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Radovi na vasem racunalu

Sigurnosne upute

preduvjeti

Sliedec¢ih uputa pridrzavajte se radi zastite raGunala od moguce g oStecenja i radi osiguranja osobne zastite. Ako nije navedeno drugadije,
svaki postupak u ovom dokumentu podrazumijeva postojanje sliedec¢ih uvjeta:

e Da ste procitali sigurnosne upute koje ste dobili zajedno s raCunalom.

e Komponenta se moze zamijeniti ili, ako je zasebno kupliena, instalirati izvodenjem postupka uklanjanja obrnutim redoslijedom.

O ovom zadatku

A UPOZORENAJE: Prije radova na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom. Vise
informacija o sigurnosnim mjerama potrazite na Pocetnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama

OPREZ: Mnogi popravci smiju se izvrsiti samo od strane ovlaStenog servisnog tehnicara. Smijete vrsiti samo
pronalazenje problema i sitne popravke kao Sto ste ovlasteni u svojoj dokumentaciji o proizvodu ili po uputama tima
online ili putem telefonske usluge i podrske. VasSe jamstvo ne pokriva oStecenja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell
nije ovlastila. ProcCitajte i slijedite sigurnosne upute koje su isporucene s uredajem.

OPREZ: Kako biste izbjegli elektrostaticko praznjenje, uzemiljite se koristeéi ruénu traku za uzemljenje ili povremeno
dodirnite neobojenu metalnu povrsinu istovremeno dodirujuéi priklju¢ak na straznjoj strani racunala.

OPREZ: Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu
pridrzavajte za rubove ili za metalni nosa¢. Komponente poput procesora pridrzavajte za rubove, a ne za pinove.

OPREZ: Kad isklju€ujete kabel, povucite za njegov utikac ili jezicak, a ne sam kabel. Neki kabeli imaju prikljucke s
jezi€cima za blokiranje. Ako iskapCate taj tip kabela, prije iskapcanja pritisnite jezicke za blokiranje. Dok razdvajate
prikljucke, drzite ih poravnate i izbjegavajte krivljenje bilo koje od pinova prikljucka. Takoder se prije ukopcavanja kabela
pobrinite da su oba prikljucka pravilno okrenuta i poravnata.

@ NAPOMENA: Odspojite sve izvore napajanja prije otvaranja pokrova ra¢unala i plo¢a. Nakon §to ste dovrsili radove unutar racunala,
ponovno postavite sve pokrove, ploce i vijke prije prikljuCivanja na izvor napajanja.

OPREZ: Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama u prijenosnim racunalima. Napuhnute baterije ne bi se
trebale koristiti i treba ih zamijeniti i propisno ukloniti.

@ NAPOMENA: Boja vaSeg racunala i odredenih komponenti mogu se razlikovati od onih prikazanih u ovom dokumentu.

Iskljucivanje racunala — Windows 10

O ovom zadatku

OPREZ: Kako biste izbjegli gubitak podataka, prije iskljuCivanja racunala spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i

zatvorite sve otvorene programe.

Koraci

1. Kliknite ili dodirnite E

I
2. Kiiknite ili dodirnite O i zatim kliknite ili dodirnite Shut down (Iskljuci).
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@ NAPOMENA: Provijerite je li iskljuCeno racunalo i svi uredaiji koji su na njega prikljuceni. Ako se racunalo i priklju¢eni uredaji nisu
automatski iskljucili nakon odjave operativnog sustava, pritisnite i priblizno 6 sekundi drzite gumb za ukljuCivanje i iskljuCivanje kako
biste ih iskljugili.

Prije radova na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku

®| NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu mogu se razlikovati od vaSeg racunala ovisno o konfiguraciji koju ste narucili.

Koraci
1. Spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.
2. Iskljucite vaSe racunalo. Za operativni sustav Windows kliknite Start > (U] Napajanje > Iskljuci.

®| NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operacijski sustav, pogledajte dokumentaciju operacijskog sustava radi uputa o iskljucivanju.

3. Odspoajite racunalo i sve prikljutene uredaje iz njihovih elektricnih uti¢nica.
4. |z vaSeg racunala odspojite sve priklju€ene mrezne i periferne uredaje, poput tipkovnice, miSa i monitora.

OPREZ: Za iskop€avanje mreznog kabela, najprije iskopcajte kabel iz svog racunala i potom iskopc€ajte kabel iz
mreznog uredaja.

B. Uklonite sve medijske kartice i opticke diskove iz racunala, ako postoje.

Nakon rada na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku

|OPREZ: Ostavljanje dijelova ili vijaka unutar racunala moze ozbiljno osStetiti racunalo.

Koraci

1. Ponovno postavite sve vijke i provjerite da nema zaostalih vijaka unutar racunala

2. Prikljucite sve vanjske uredaje, periferne ili kabele uklonjene prije rada na racunalu.

3. Ponovno postavite sve medijske kartice, pogone i sve druge dijelove koje ste uklonili prije rada na racunalu.
4. Prikljucite svoje racunalo i sve prikljuGene uredaje na elektri¢ne uticnice.

5. Ukljucite racunalo.

Popis vijaka
Sliedeca tablica sadrZi popis vijaka koji se koriste za pri¢vrsc¢ivanje razlicitih komponenti.
®| NAPOMENA: Boja vijka moZze ovisiti 0 narucenoj konfiguraciji.

Tablica 1. Popis vijaka

Komponenta Vrsta vijka Koli¢ina Slika vijka

Poklopac kucista M2.5x5 (kaptivni) 4
M2.5x7.5 (kaptivni) 4
M2.5x8.5 (kaptivni) 2

Baterija M2x3 4 9
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Tablica 1. Popis vijaka (nastavak)

Komponenta Vrsta vijka Koli€ina Slika vijka
Tvrdi pogon M2x4,5 4 '
U/l plocu M2x3 2 ?
Podloga osjetljiva na dodir M2x2 7 @
WLAN M2x3 1 ’
WWAN M2x3 1 ’
WWAN pomocna ploca M2x3 2 ’
Termalna ploca SSD pogona M2x3 1 '
Nosaca M.2 SSD pogona M2x2 1 '
Ventilator sustava M2x3 2 ?
Hladilo Kaptivni viici 4 nije dostupna
VGA pomocna plo¢a M2x3 2 ’
Plo¢a gumba za ukljucivanje/ M2x3 2 ’
iskljuCivanje
Mati¢na ploca M2x3 2 ’
M2x2 2
Sklop zaslona M2,5x5 4 t
Plo¢a zaslona M2x2.5 4 @
Sarke zaslona M2x2.5 9 @
M2,5x2,5 6
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Tehnologija i komponente

DDRA4

Memorija DDR4 (dvostruka brzina prijenosa podataka Cetvrte generacije) je nasliednik tehnologija DDR2 i DDR3 i omogucuije kapacitet do
512 GB, u usporedbi s maksimalnim kapacitetom DDR3 od 128 GB po DIMM-u. DDR4 sinkrona dinamicka memorija s nasumiénim pristupom
kljuca se razlicito od SDRAM-a i DDR-a kako bi se sprijecilo da korisnik ugradi pogreSnu vrstu memorije u sustav.

DDRA treba 20 posto manije ili samo 1,2 volta, u usporedbi s DDR3 koji zahtijeva 1,5 volta elektri¢ne energije za rad. DDR4 takoder podrZava
novi, duboki naCin iskljucivanja koji omogucuje glavnom uredaju da prede u stanje pripravnosti bez potrebe za osvjeZavanjem memorije.
Ocekuije se da ¢e nacin rada dubokog isklju¢ivanja smaniiti potrosnju energije u stanju pripravnosti za 40 do 50 posto.

Detalji DDR4-a

Postoje suptilne razlike izmedu memorijskih modulaDDR3 i DDRA4, kao $to je navedeno u nastavku.
Razlika u petliama kljuc¢a

Petlja klju€a na modulu DDR4 na razli€itoj je lokaciji od petlie kljuta na modulu DDR3. Obje su petlie na rubu za umetanje, ali mjesto petlie na
DDRA4 je malo drugacije, kako bi se sprijecila ugradnja modula u nekompatibilnu plocu ili platformu.

Slika 1. Razlika u petljama

Povec¢ana debljina

Moduli DDR4 su malo deblji od modula DDR3 kako bi se omogucilo vise slojeva signala.

DDR4

Slika 2. Razlika u debljini

Zaobljeni rub

Moduli DDR4 imaju zaobljeni rub kako bi se olak$alo umetanje te smanijio pritisak na PCB pri ugradnji memorije.
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Slika 3. Zaobljeni rub

GreSke memorije

Greske memorije na sustavu prikazuju novi kod pogreske ON-FLASH-FLASH ili ON-FLASH-ON (UKLJUCENO-TREPERI-TREPERI ili
(UKLJUCENO-TREPERI-UKLJUCENO). Ako dode do kvara svih memorija, LCD se ne ukljuéuje. PotraZite riegenje problema zbog
moguceg kvara memorije isprobavanjem poznatih dobrih memorijskih modula u memorijskim priklju¢cima na dnu sustava ili ispod tipkovnice,
kao u nekim prijenosnim sustavima.

USB znacajke

Univerzalna serijska sabirnica, ili USB, predstavijena je 1996. Zna&ajno je pojednostavila povezivanje glavnih racunala s perifernim uredajima
poput miSeva, tipkovnica, vanjskih pogona i pisaca.

Tablica 2. USB evolucija

Tip Brzina prijenosa podataka Kategorija Godina uvodenja
USB 2.0 480 Mbps High Speed 2000.

USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps SuperSpeed 2010.

USB 3.1Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

USB 2.0 vet je godinama prihvacen kao standard sucelja u racunalnom svijetu s otprilike 6 milijardi prodanih uredaja, no potreba za brzinom
i dalje raste uz sve brzi raCunalni hardver i sve vece zahtjeve propusnosti. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 konacni je odgovor na zahtjeve
potroSaca i teoretski je 10 puta brzi od prethodnika. Ukratko, znaCajke sucelia USB 3.1 Gen 1 su sliedece:

Vece brzine prijenosa (do 5 Gbps)

Povecana maksimalna snaga sabirnice i povecana struja uredaja bolje sluze uredajima koji viSe troSe
Nove znacCajke upravljanja napajanjem

Puni dupli prijenos podataka i podrsSka novim vrstama prijenosa

Kompatibilnost s USB 2.0

Novi prikljucci i kabeli

Temama u nastavku obuhvacena su najceS¢e postavljana pitanja u vezi USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 standarda.

SUPERSPEED
--------- 2
Stm

Brzina

Trenutno su najnovijim specifikacijama za USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 definirana 3 nacCina brzine. To su Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed.
Novi nacin SuperSpeed ima brzinu prijenosa od 4,8 Gbps. Dok su u specifikacijama zadrzani USB nacini Hi-Speed i Full-Speed, poznati kao
USB 2.0 odnosno 1.1, sporiji nacini i dalje rade na 480 Mbps odnosno 12 Mbps te su zadrZani da bi se odrzala kompatibilnost sa starijim
verzijama.
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 postize mnogo bolje performanse primjenom tehnickih izmjena navedenih u nastavku:

Dodatna fiziCka sabirnica koji se dodaje paralelno s postoje¢om USB 2.0 sabirnicom (pogledajte na slici u nastavku).

USB 2.0 je prethodno imao &etiri zice (napajanje, uzemljenje i par za diferencijalne podataka); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dodaje jo$ dva
para za diferencijalne signale (primanje i slanje) za kombinaciju od ukupno osam prikljucaka u priklju€cima i kablovima.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 koristi dvosmjerno podatkovno sucelie umjesto poludupleksa sucelja USB 2.0. To omogucuje deseterostruko
povecanje teoretske propusnosti.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Uz sve vece zahtjeve za prijenos podataka zahvaljuju¢i video sadrzaju visoke definicije, uredajima za pohranu od terabajta, digitalnim
fotoaparatima s velikim brojem piksela itd., USB 2.0 moZze biti prespor. Nadalie, USB 2.0 veza ne moze se ni pribliziti teoretskom
maksimalnom protoku od 480 Mbps, zbog Cega je prijenos podataka pri brzini od 320 Mbps (40 MB/s) stvarni maksimum. Sli¢no tome,
veza USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 nikad nece posti¢i 4,8 Gb/s. Vjerojatno mozemo oCekivati stvarnu maksimalnu brzinu od 400 MB/s s fiksnim
troskovima. Uz tu brzinu, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 bolji je 10 puta od sucelja USB 2.0.

Aplikacije

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 otvara viSe prometnica i uredajima pruza viSe prostora za bolje korisni¢ko iskustvo. Dok je ranije USB video bio
jedva podnofdljiv (iz perspektive maksimalne razlucivosti, latencije i kompresije videozapisa), lako je zamisliti da bi uz 5 — 10 puta vecu
dostupnu propusnost i USB video rieSenja trebala raditi toliko bolje. Jednostruki DVI zahtijeva protok od gotovo 2 Gbps. Dok je brzina od
480 Mbps bila ogranicavajuca, 5 Gbps vise nego obecava. Uz obecanu brzinu od 4,8 Gbps, taj ¢e se standard naci i u nekim proizvodima
koji ranije nisu bili dio USB svijeta, poput eksternih RAID sustava za pohranu.

U nastavku su navedeni neki od dostupnih SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 proizvoda:

Vanjska radna povrsina USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tvrdih diskova
Prijenosni USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tvrdi diskovi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 priklju¢ne stanice i adapteri

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 memorijski pogoni i CitaCi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 elektronicki diskovi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID sustavi

Opticki medijski pogoni

Multimedijski uredaji

Umrezavanje

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kartice adaptera i koncentratori

Kompatibilnost

Dobra je vijest da je USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 pazljivo planiran od po&etka na nacin da se moZe upotrebljavati paralelno uz USB 2.0.

Prije svega, dok USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificira nove fizicke veze i kabele kako bi se mogle iskoristiti moguc¢nosti viSe brzine novog
protokola, sam prikljucak ostaje istog pravokutnog oblika uz Cetiri kontakta USB 2.0 na istim mjestima kao i prije. Na kabelima USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 nalazi se pet novih priklju¢aka za nezavisno primanje i prijenos podataka, koji su u kontaktu samo kada su prikljueni na
odgovarajuci SuperSpeed USB prikljucak.

Tehnologija i komponente 1"



USB vrsta C

USB vrste C je novi, tanki fizicki prikljucak. Sam priklju¢ak podrzava razne nove USB standarde kao $to su USB 3.1i USB napajanje (USB
PD).

Alternativni nacin rada

USB vrste C predstavlja novi standard prikljucka kaji je vrlo mali. Njegova veli¢ina je oko jedne tre¢ine starog USB utikaga vrste A. To
je standard za jedan prikljucak koji moze koristiti svaki uredaj. Priklju¢ci USB vrste C mogu podrzavati vise razli¢itih protokola uz pomo¢
“alternativnih nacina rada” koji omogucavaju upotrebu adaptera s HDMI, VGA, DisplayPort ili drugih vrsta izlaza iz samo jednog USB
prikljucka

USB napajanje

USB PD tehnicki podaci sli¢ni su kao za USB vrste C. Trenutno, pametni telefoni, tableti i drugi mobilni uredaji Cesto koriste USB prikljucak
za punjenje. USB 2.0 priklju¢ak moZe osigurati snagu od 2,5 W — on ¢e puniti mobilni telefon i to je sve §to moze. Za prijenosno racunalo
moze biti potrebno i do 60 W, primjerice. Tehnicki podaci za USB napajanje povecavaju tu snagu na 100 W. Veza je dvosmijerna i takav
uredaj moZe slati i primati napajanje preko tog prikljucka. Takoder se to napajanje moze osigurati uz istodobni prijenos podataka s uredaja
preko tog prikljucka.

To je praktiéno znaci kraj svih namjenskih i zaSti¢enih kabela za punjenje prijenosnih racunala jer sada se sve moze puniti preko standardnog
USB prikljucka. Prijenosno racunalo od sada mozete napajati preko jednoga od onih prijenosnih baterijskih modula koje koristite za punjenje
pametnih telefona i drugih prijenosnih uredaja. Prijenosno racunalo moze se ukopc&ati u vanjski zaslon koji je povezan s kabelom za napajanje
i taj ¢e vanjski zaslon puniti prijenosno racunalo dok god je ono spojeno na vanjski zaslon — i sve to mozete obaviti preko jednog USB
prikljucka vrste C. Da biste to mogli iskoristiti, uredaj i kabel moraju podrzavati USB napajanje (USB Power Delivery). To §to imate USB
prikljucak vrste C ne znaCi samo po sebi da on to moze i uciniti.

USB vrste C i USB 3.1

USB 3.1 novi je USB standard. Teoretska propusnost za USB 3 je 5 Gb/s, dok za USB 3.1 Gen2 iznosi 10 Gb/s. To je dvostruko veca
propusnost i brzina je jednaka Thunderbolt priklju¢ku prve generacije. USB vrste C nije isti prikljucak kao USB 3.1. USB vrste C predstavija
samo oblik prikljucka, ali tehnologija s kojom radi moze biti USB 2 ili USB 3.0. Zapravo, N1 Android tablet tvrtke Nokia koristi USB prikljucak
vrste C, ali tehnologija koju koristi je USB 2.0 — nije ¢ak ni USB 3.0. Medutim, te su tehnologije medusobno tijesno povezane.

Memorija Intel Optane

Memorija Intel Optane funkcionira samo kao ubrziva& pohrane. Ona ne zamjenjuje niti nadopunjava ugradenu memoriju (RAM) na vaSem
racunalu.

@ NAPOMENA: Memoriju Intel Optane podrzavaju racunala koja ispunjavaju sliede¢e zahtjeve:
e Intel Core i3/i5/i7 procesor 7. ili novije generacije
e Windows 10 64-bitna verzija ili novija
e UpravljaCki program za Intel Rapid Storage Technology verzije 15.9.1.1018 ili noviji

Tablica 3. Specifikacije memorije Intel Optane

Funkcija Specifikacije

Sucelie PCle 3x2 NVMe 1.1

Prikljucak Utor za M.2 karticu (2230/2280)

Podrzane konfiguracije e Intel Core i3/i5/i7 procesor 7. ili novije generacije

Windows 10 64-bitna verzija ili novija

Upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology verzije
15.9.1.1018 ili noviji

Kapacitet 32 GBili 64 GB
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Omogucavanje Intel Optane memorije

Koraci

1. Na programskoj traci kliknite okvir za pretrazivanje i upisite ,,Intel Rapid Storage Technology*.

2. Kiliknite Intel Rapid Storage Technology.

3. Na kartici Status kliknite Enable (Omoguci) da biste omogucili memoriju Intel Optane.

4. Na zaslonu upozorenja odaberite kompatibilni brzi pogon, a zatim kliknite Yes (Da) za nastavak omogucivanja memorije Intel Optane.
5. Kiiknite Intel Optane memory > Reboot (Memorija Intel Optane > Ponovo pokreni) da biste omogucili memoriju Intel Optane.

@ NAPOMENA: Nakon omogucavanja memorije mozda ¢ete aplikacije morati tri puta uzastopno pokrenuti kako bi se primijetile sve
izvedbene prednosti.

Onemoguc¢avanje memorije Intel Optane

O ovom zadatku

OPREZ: Nakon onemogucavanja memorije Intel Optane, nemojte deinstalirati upravljacki program za tehnologiju Intel
Rapid Storage jer ¢e to dovesti do pogreske plavog zaslona. Korisnicko sucelje tehnologije Intel Rapid Storage moze se
ukloniti bez deinstaliranja upravljackog programa.

@ NAPOMENA: Prije uklanjanja PCle uredaja za pohranu kojeg ubrzava memorijski modul Intel Optane iz racunala potrebno je

onemoguciti memoriju Intel Optane.

Koraci

1.

2.

Na programskoj traci kliknite okvir za pretrazivanje i upiSite ,,Intel Rapid Storage Technology"“ (Tehnologija Intel Rapid Storage).

Kliknite na Intel Rapid Storage Technology (Intel Rapid Storage tehnologija). Otvara se prozor Intel Rapid Storage Technology
(Intel Rapid Storage tehnologija).

Na kartici memorije Intel Optane kliknite Onemoguéi kako biste onemogucili memoriju Intel Optane.

Kliknite Da ako prihvacate upozorenje.
Prikazan je postupak onemogucavanja.

Kliknite Ponovno pokreni kako biste dovrSili onemoguc¢avanje memorije Intel Optane i ponovno pokrenuli racunalo.

Intel UHD grafika 620

Tablica 4. Specifikacija graficke kartice Intel UHD 620

Intel UHD grafika 620

Tip sabirnice Integrirano
Tip memorije LPDDR3
Razina grafike i3/i5/i7: G T2 (UHD 620)
Procijenjena maksimalna potrodnja energije (TDP) 15 W (ukljucena u potro3nju energije CPU-a)
Preklapanje ploha Da
Operacijski sustavi — PodrSka za grafiku/Video API DirectX 12 (Windows 10), OpenGL 4.5
Maksimalna brzina vertikalnog osvjezavanja Do 85 Hz, ovisno o razlucivosti
Podrska visestrukih zaslona Na sustavu: eDP (unutarnji), HDMI

Pomocu opcionalnog USB prikljucka vrste C: VGA, DisplayPort
Vanijski prikljucci HDMI 1.4b

Ulaz za USB vrste C
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Ekvivalent graficke kartice Nvidia GeForce MX130

Tablica 5. Specifikacije za Nvidia GeForce MX130

Funkcija

Specifikacije

Memorija graficke kartice

2 GB GDDR5

Tip sabirnice

PCl Express 3.0

Memorijsko sucelje

GDDR5

Brzine sata

122 — 1242 (Pojacano) MHz

Maksimalna dubina boja

N/D (Nije dostupno)

Maksimalna ucestalost vertikalnog osvjezavanja

N/D (Nije dostupno)

Operacijski sustavi — podrska za grafiku/Video API

Windows 10/ DX 12/ OGL4.5

Podrzane razluCivosti i maksimalne u¢estalosti osvjezavanja (Hz)

N/D (Nije dostupno)

Broj podrzanih zaslona

MX130 ne podrZava izlaz zaslona
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Glavne komponente sustava

1. Poklopac ku¢ista
2. Ulaz adaptera za napajanje
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3. WLAN Kkartica

4. Memorijski moduli

5. Mati¢na ploca

6. M.2 SSD pogon ili Intel Optane memorija - opcionalno
7. Baterija

8. Sklop oslonca za dlanove

9. Zvuenici

10. Sklop podloge osjetliive na dodir
1. Sklop zaslona

12. Sklop tvrdog pogona

13. 10 ploca

14. VGA pomocna ploca

15. Ventilator sustava

16. Hiadilo

NAPOMENA: Dell dostavlja popis komponenti i njihove brojeve dijela za originalnu kuplienu konfiguraciju sustava. Ti dijelovi dostupni
su u skladu s uvjetima jamstva koje je kupio kupac. Mogucénosti kupnje zatrazite od Dell prodajnog predstavnika.
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Uklanjanje i ugradnja komponenti

Preporuceni alati

Za izvrSavanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:
e Krizni #0 odvijaC

e Krizni #1 odvija¢

e Plasticno Silo - preporuceno za terenskog tehnicara

Secure Digital kartica

Uklanjanje Secure Digital kartice

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.

Koraci
1. Pritisnite Secure Digital karticu kako biste je oslobodili iz racunala.
2. lzvucite Secure Digital karticu iz raSunala.
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Umetanje Secure Digital kartice

Koraci

1. Umetnite Secure Digital karticu u utor tako da klikne na mjesto.
2. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

SIM kartica

Uklanjanje SIM kartice

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala

Koraci

1. Otvorite zasun koji prekriva utor za sim karticu [1].
2. Umetnite iglu u utor i pritisnite da bi ste otvorili ladicu SIM kartice [2].
8. Povucite ladicu SIM kartice i izvadite SIM karticu iz ladice za SIM karticu [3] i [4].
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Ugradnja SIM kartice

Koraci

otvorite zasun koji prekriva utor za sim karticu [1].

Umetnite iglu u utor i pritisnite da bi ste otvorili ladicu SIM kartice [2].
lzvucite ladicu SIM kartice i polozite SIM karticu u ladicu SIM kartice [3] i [4].
Umetnite ladicu za SIM karticu u utor tako da sjedne na mjesto.

N
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B. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

L4

Poklopac kucista

Uklanjanje poklopca kucista

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

Koraci

1. Otpustite deset pricvrsnih vijaka koji pri¢vrs¢uju masku kuciSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
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2. Odignite masku kucista i nastavite otvarati desnu stranu maske kucista.
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3. Podignite desnu stranu maske kuciSta [1] i uklonite je sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja poklopca kucista

Koraci

1. Postavite poklopac ku¢ista na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
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2. Zategnite deset pri¢vrsnih vijaka koji pri¢vrséuju masku kucista na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Sljedeaei koraci

1.
2. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskog modula

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac kucista

4. Odspoajite kabel baterije.

Koraci

1. Povucite kvacice koje drze memorijski modul dok on ne iskoci [1].
2. Uklonite memorijski modul iz utora memorijskog modula [2].
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Ugradnja memorijskog modula

Koraci

1. Poravnajte usjek na memorijskom modulu s jezi€cem na utoru za memorijski modul.
2. Cursto i pod kutom umetnite memorijski modul u utor. [1].

3. Pritisnite memorijski modul dok ga kopCe ne ucvrste [2].

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete da je modul kliknuo, izvadite ga i ponovno umetnite.
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Sljedeaei koraci

1.

2.
3.
4

Ponovno prikljucite kabel baterije.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice

preduvijeti

=N

Do

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspoijite kabel baterije.

Koraci

N

Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vrs¢uje nosat WLAN kartice na mati¢nu plocu [1].
Povucite i uklonite nosa¢ WLAN kartice koji pricvrséuje WLAN kabele [2].
Iskljucite WLAN kabele iz prikljucaka na WLAN kartici [3].

Podignite WLAN karticu iz prikljucka [4].
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Ugradnja WLAN kartice

O ovom zadatku

Al OPREZ: Radi izbjegavanja oSte¢enja WLAN kartice, ne postavljajte nikakve kabele ispod nje.

Koraci

1.

2.
3.
4

28

Umetnite WLAN karticu u prikljucak na mati¢noj ploci [1].

Prikljucite WLAN kabele u prikljucke na WLAN kartici [2].

Postavite nosa¢ WLAN Kkartice i pricvrstite WLAN kabele na WLAN karticu [3].

Ponovno postavite vijak (M2x3) kako biste pri¢vrstili nosac WLAN kartice na WLAN karticu [4].
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Sljedeaei koraci

1.

2.
3.
4

Ponovno prikljucite kabel baterije.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno postavite SD memorijsku karticu

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

WWAN karticu

Uklanjanje WWAN kartice

preduvjeti

S FNEINIES

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite SIM karticu.

Uklonite poklopac kucista

Odspojite kabel baterije.

Koraci

H oo

Uklonite vijak (M2x3) kojim je nosa¢ WWAN kartice pricvrséen na WWAN karticu [1].
Povucite i uklonite nosa¢ WWAN kartice koji pricvrscuje WWAN kabele [2].

Iskljucite WWAN kabele iz prikljucaka na WWAN kartici [3].

Podignite WWAN karticu iz prikljucka na WWAN pomoc¢noj ploci [4].
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Ugradnja WWAN kartice

O ovom zadatku

Al OPREZ: Kako biste izbjegli oStecenje WWAN kartice, ne postavljajte nikakve kabele ispod nje.

Koraci

1.

2.
3.
4

30

Umetnite WWAN karticu u priklju¢ak na WWAN pomoc¢noj plogi [1].

Prikljucite WWAN kabele u priklju¢ak na WWAN kartici [2].

Postavite nosa WWAN Kkartice kako biste pricvrstili WWAN kabele na WWAN karticu [3].
Ponovno postavite vijak (M2x3) kako biste pricvrstili nosa WWAN kartice na WWAN karticu [4].
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Sljedeaei koraci

Ponovno prikljucite kabel baterije.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno postavite SIM karticu.

Ponovno postavite SD memorijsku karticu

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

S IFNESERIES

WWAN pomocéna ploca

Uklanjanje WWAN pomoc¢ne ploce

preduvjeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite SIM karticu.

Uklonite poklopac kucista.

Odspajite kabel baterije.

Uklonite WWAN Karticu.

IS P NS SRE
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Koraci

1. Otvorite zasun i odspojite kabel WWAN pomocéne ploce iz WWAN pomocne ploce.
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2. Uklonite dva (M2x3) vijka kojima je WWAN pomocna plo¢a pri¢vr§¢ena na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice [1], a zatim podignite WWAN pomoc¢nu plocu sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

Ugradnja WWAN pomoc¢ne ploce

O ovom zadatku

Al OPREZ: Kako biste izbjegli oStecenje WWAN kartice, ne postavljajte nikakve kabele ispod nje.

Koraci
1. KoriStenjem vodilica za poravnanje, postavite WWAN pomo¢nu ploSu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Uklonite dva vijka (M2x3) kaji pricvrséuju WWAN pomocénu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite WWAN karticu

Ponovno prikljucite kabel baterije.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno postavite SIM karticu.

Ponovno postavite SD memorijsku karticu

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

I BN

Tvrdi pogon

Uklanjanje sklopa tvrdog pogona

preduvjeti

—

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kuciSta

Odspoijite kabel baterije.

Hoon

Koraci

1. Odspojite kabel tvrdog pogona iz maticne ploce [1].
2. Odlijepite traku koja pri¢vrs¢uje kabel tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

8. Uklonite Cetiri (M2x4,5) vijka koji pricvrscuju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Podignite tvrdi pogon iz utora na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja sklopa tvrdog pogona

Koraci

1. Poravnajte otvore na sklopu tvrdog pogona s otvorima vijaka na sklopu oslonca za ruku i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x4,5) koji pri¢vrs¢uju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3. Nalijepite traku koja pri¢vrséuje kabel tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Prikljucite kabel tvrdog pogona na mati¢nu plocu [2].
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Sljedeai koraci

Ponovno prikljucite kabel baterije.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ao e

Baterija na mati¢noj ploc€i

Uklanjanje baterije s maticne ploce

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite poklopac kucista.

Odspoajite kabel baterije.

Uklonite sklop tvrdog pogona.

S NSRS

@l NAPOMENA: Potrebno za sustave s 42 Wh baterijom

6. Uklonite U/I plocu.

Koraci

1. Preokrenite U/I plocu.

2. Pomocu plasti¢nog Sila njezno izvadite bateriju na maticnoj ploci iz utora na U/I plogi [1].
8. lzvadite bateriju na maticnoj ploCi iz racunala [2].
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Ugradnja baterije na mati¢noj ploc¢i

Koraci

1. Pozitivnu stranu okrenite prema gore i bateriju na mati¢noj ploci umetnite u uti¢nicu za bateriju na U/I plo¢i [1].
2. Pritisnite bateriju dok ne klikne na mjesto [2].

Sljedezei koraci

Ponovno postavite U/| plocu

Ponovno postavite sklop tvrdog pogona

Ponovno prikljucite kabel baterije.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S IF NS SR

Baterija

Mjere opreza za punjivu litij-ionsku bateriju

OPREZ:
e Budite oprezni kada rukujete punjivim litij-ionskim baterijama.
o Do kraja ispraznite bateriju prije njezina uklanjanja. Odspojite prilagodnik za izmjeni€nu struju iz racunala i koristite

racunalo iskljuc¢ivo na baterijskom napajanju. Baterija je ispraznjena do kraja kada se racunalo ne ukljucuje pri pritisku
gumba za ukljucivanje/iskljucivanje.

e Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

e Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.
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o Nemojte pritiskati povrsinu baterije.

o Nemojte savijati bateriju.

o Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

e Pobrinite se da se niti jedan vijak prilikom servisiranja ovog uredaja ne izgubi ili zametne, kako biste sprijecili slu¢ajno
puknuce ili oStec¢enje baterije i drugih komponenti racunala.

e Ako se baterija zaglavi u racunalu zbog toga Sto se napuhnula, nemojte je pokuSavati osloboditi jer probijanje,
savijanje ili drobljenje punjive litij-ionske baterije moZe biti opasno. U takvom slu¢aju za pomo¢ se obratite tehnickoj
podrsci tvrtke Dell. Pogledajte Kontaktiranje podrske na Dellovom web-mjestu za podrsku.

e Uvijek kupujte originalne baterije s Dellovog web-mijesta ili od ovlaStenih Dellovih partnera i prodavaca.

e Napuhnute baterije ne bi se trebale koristiti i treba ih zamijeniti i propisno ukloniti. Smjernice za rukovanje
napuhnutim punjivim litij-ionskim baterijama te njihovu zamjenu potrazite u odjeljku Rukovanje napuhnutim punjivim
litij-ionskim baterijama.

Uklanjanje baterije

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu
3. Uklonite poklopac kucista

Koraci

1. Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce.

2. Uklonite Cetiri (M2x3) vijka koji pricvrséuju bateriju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
3. Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja baterije
Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na bateriji s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x3) koji pri¢vrséuju bateriju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3. Prikljucite kabel baterije na mati¢nu plocu.
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Sljedeai koraci

1. Ponovno postavite poklopac kucista
2. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Zvucnici

Uklanjanje zvucnika

preduvjeti

N

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala

2. Uklonite SD memorijsku karticu
3. Uklonite poklopac kucista

4. (Odspajite kabel baterije.
Koraci

1. Odspojite kabel zvu€nika iz mati¢ne ploce [1].
2. Odlijepite traku koja pricvrscuje kabele zvucnika na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. lzvucite kabel zvucnika i izvadite ga iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

4. Podignite zvucnike zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Ugradnja zvucnika

O ovom zadatku

@l NAPOMENA: Ako prilikom uklanjanja zvuénika izgurate gumene tiple, gurnite ih natrag prije ponovnog postavljanja zvuénika.

Koraci
1. Pomocu vodilica za poravnanje i gumenih tipli postavite zvu¢nike u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
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2. Provucite kabel zvu€nika kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
3. Zalijepite traku koja pricvrscuju kabele zvucnika na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
4. Prikljucite kabel zvu¢nika na mati¢nu plocu [3].
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Sljedeaei koraci

1. Ponovno prikljucite kabel baterije.

2. Ponovno postavite poklopac kucista

3. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

4. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

SSD pogon/Intel Optane memorijski modul

Uklanjanje M.2 2280 SSD pogona ili Intel Optane memorije -
opcionalno

preduvjeti

@ NAPOMENA: Prije uklanjanja memorijskog modula Intel Optane iz raCunala trebate onemoguciti memoriju Intel Optane. Za vise
informacija o onemoguc¢avanju memorije Intel Optane pogledajte Onemogucavanje memorije Intel Optane.

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspojite kabel baterije.

DoorN =

Koraci

1. Uklonite jedan (M2x3) vijak kaji pri¢vrscuje termalnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
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2. Preokrenite termalnu ploc¢u [2].
3. Gurnite i uklonite termalnu plodu iz utora za SSD pogon/Intel Optane karticu [3].

4. Uklonite jedan (M2x2) vijak koji pricvrScuje SSD pogon/Intel Optane karticu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
B. lzvucite i podignite SSD pogon/Intel Optane karticu sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja M.2 2280 SSD pogona ili Intel Optane memorije - opcionalno

Koraci

Pogurnite i umetnite karticu SSD pogona/Intel Optane memorije u utor za karticu SSD pogona/Intel Optane memorije [1].
Ponovno postavite jedan (M2x2) vijak koji pricvrscuje SSD pogon/Intel Optane karticu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

1.

2

3. Poravnajte i vratite termalnu plocu na utor za SSD pogon/Intel Optane karticu [1,2].

4. Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pri¢vrséuje termalnu plo¢u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
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Sljedeaei koraci

1. Ponovno prikljucite kabel baterije.

2. Ponovno postavite poklopac kucista

3. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

4. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Uklanjanje nosaca M.2 SSD pogona

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

8. Uklonite poklopac kuciSta

4. Odspajite kabel baterije

Koraci

1. Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vr§¢uje nosa SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Uklonite nosa¢ SSD pogona sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja nosaca SSD pogona

Koraci

1. Poravnajte i vratite nosa¢ SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite (M2x3) vijak da biste pri¢vrstili modul SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Sljedeaei koraci

1. Ponovno prikljucite kabel baterije.

2. Ponovno postavite poklopac kucista

3. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

4. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Uklanjanje M.2 2230 SSD pogona

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac kucista

4. Odspajite kabel baterije

Koraci

1. Uklonite jedan (M2x3) vijak koji pric¢vrséuje termalnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Preokrenite termalnu plocu [2].
3. Povucite i uklonite termalnu plocu iz utora za SSD pogon [3].

Uklanjanje i ugradnja komponenti 51



4. Uklonite (M2x2) vijak kojim je SSD pogon priévrs¢en na nosa¢ SSD pogona [1].
B. Pomaknite i uklonite SSD pogon iz utora za SSD pogon [2].
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Ugradnja M.2 2230 SSD pogona

Koraci

1. Umetnite SSD pogon u utor za SSD pogon na mati¢noj ploci [1].
2. Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pricvr§éuje SSD pogon na nosa¢ SSD pogona [2].
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3. Poravnajte i postavite termalnu plocu na SSD pogon [1,2].
4. Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pri¢vrScuje termalnu ploc¢u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
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Sljedeaei koraci

1.

2.
3.
4

Ponovno prikljucite kabel baterije.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

IO ploca

Uklanjanje U/l ploce

preduvjeti

S FNEINIES

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite poklopac kucista.

Odspoijite bateriju.

Uklonite sklop tvrdog pogona.

@l NAPOMENA: Potrebno za sustave s 42 Wh baterijom

Koraci

1. @l NAPOMENA: Kad uklonite U/I plocu, time ujedno uklanjate bateriju na mati¢noj ploci, a to poniStava postavke CMOS-a.
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Otvorite zasun i odspojite kabel U/I plo¢e iz maticne ploce [1].
2. Odlijepite kabel U/I ploce sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

3. Uklonite dva vijka (M2x3) kaji pricvrScuju U/I plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Podignite I/0 ploCu zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnice [2].

56 Uklanjanje i ugradnja komponenti



Ugradnja U/I ploce
Koraci

1. Koristenjem vodilica za poravnanje, postavite /0 plo€u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite dva (M2x3) vijka koji pri¢vr§¢uju U/I plo¢u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3. Nalijepite traku koja pricvrScuje kabel I/0 ploce na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Prikljucite kabel 170 ploCe na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel [2].
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Sljedeai koraci

1. Ponovno postavite sklop tvrdog pogona.

@l NAPOMENA: Potrebno za sustave s 42 Wh baterijom

Ponovno prikljucite bateriju.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno postavite SD memorijsku karticu

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

oA oN

Podloga osjetljiva na dodir

Uklanjanje sklopa podloge osjetljive na dodir

preduvijeti
@l NAPOMENA: Samo u informativne svrhe, podloga osjetljiva na dodir uklju¢ena je sa sklopom oslonca za dlanove.

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite SD memorijsku karticu.

3. Uklonite poklopac kucista.

4. (Odspojite bateriju.

Koraci

1. Uklonite tri vijka (M2x2) koji pri¢vrs¢uju nosac¢ podloge osjetliive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

2. Podignite nosa¢ podloge osjetljive na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2] i odlijepite traku kojom je nosa¢ pricvrséen na
oslonac za dlanove.

3. Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz mati¢ne ploce [1].
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4. Odlijepite traku koja pricvrScuje podlogu osjetljiivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

B. Uklonite Cetiri vilka (M2x2) koji pri¢vrs¢uju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
6. Podignite podlogu osjetljivu na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja sklopa podloge osjetljive na dodir

O ovom zadatku
@ NAPOMENA: Provijerite je li podloga osjetljiva na dodir poravnata s vodilicama na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice te je li razmak
s obje strane podloge jednak.

Koraci

1. Postavite podlogu osjetljivu na dodir u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji pricvr§¢uju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3. Zalijepite traku koja pri¢vrséuje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Gurnite kabel podloge osjetljive na dodir u njegov priklju¢ak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel [2].
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5. Postavite nosa¢ podloge osjetljivu na dodir u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

6. Vratite tri vika (M2x2) kojima je nosa¢ podloge osjetljive na dodir priévr§¢en na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2] i zalijepite
traku kojom je nosac pri€vrs¢en na oslonac za dlanove.
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Sljedeai koraci

Ponovno prikljucite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ao e

Ventilator sustava

Uklanjanje ventilatora sustava

preduvjeti

—_

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite SD memorijsku karticu.

3. Uklonite poklopac kucista.

4. Uklonite bateriju.

Koraci

1. Odspojite kabel VGA ploce [1] i kabel zaslona [2,3] iz matic¢ne ploce.

2. lzvucite kabel VGA ploce i kabel zaslona iz vodilica za kabele na ventilatoru [1].
3. Odspoajite kabel ventilatora iz mati¢ne ploCe [2].
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4. Uklonite dva vijka (M2x3) kaji pri¢vrscuju ventilator na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
B. Podignite ventilator sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja ventilatora sustava

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na ventilatoru s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

2. Ponovno postavite dva (M2x3) vijka koji pri¢vrs¢uju ventilator na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

4

3. Provucite kabel VGA ploce i kabel zaslona kroz vodilice na ventilatoru [1].
4. Prikljucite kabel ventilatora na mati¢nu plocu [2].
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5. Prikljucite kabel VGA ploce [1] i kabel zaslona [2, 3] na maticnu plocu.
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite bateriju.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu.

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ao e

Sklop hladila procesora

Uklanjanje sklopa hladila - UMA

preduvjeti

—

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite poklopac kucista.

Odspajite bateriju.

Hoon

Koraci
1. Otpustite Cetiri pricvrsna vijka kojima je sklop hladila pri¢vrs¢en na matic¢nu plocu [1].

NAPOMENA: Otpustite vijke prema redoslijiedom naznacenim brojevima u krugovima [1, 2, 3, 4] kako je naznaceno na sklopu
hladila.

2. Podignite sklop hladila s mati¢ne ploce. [2].

Ugradnja sklopa hladila - UMA

Koraci

1. Postavite hladilo na mati¢nu ploCu i poravnajte otvore za vijke na hladilu s otvorima za vijke na mati¢noj plo&i [1].
2. Redoslijiedom (naznacenim na sklopu hladila) pritegnite Cetiri priévrsna vijka koji pri¢vrséuju sklop hladila na mati¢nu plocu [2].
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Sljedeaei koraci

1.

2.
3.
4

Ponovno prikljucite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Uklanjanje sklopa hladila - odvojenog

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala

2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac kucista

4. Odspajite bateriju

Koraci

1. Otpustite sedam kaptivnih vijaka kojima je sklop hladila pri¢vr§éen na mati¢nu [1].
hladila.

2. Podignite sklop hladila s mati¢ne ploce. [2].

NAPOMENA: Otpustite vijke redoslijiedom naznacenim brojevima u oblagi¢ima [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7] kako je naznaCeno na sklopu
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Ugradnja sklopa hladila - odvojenog

Koraci

1. Postavite hladilo na mati¢nu plo¢u i poravnajte otvore za vijke na hladilu s otvorima za vijke na mati¢noj ploCi [1].
2. Redoslijiedom (nazna&enim na sklopu hladila) pritegnite sedam kaptivnih vijaka koji pri¢vrséuju sklop hladila na mati¢nu plocu [2].
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Sljedeaei koraci

1.

2.
3.
4. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ponovno prikljucite bateriju
Ponovno postavite poklopac kucista
Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

VGA pomoc¢na ploca

Uklanjanje VGA pomocéne ploce

preduvjeti

1.

2.
3.
4. Odspojite bateriju.

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD memorijsku karticu.
Uklonite poklopac kucista.

Koraci

1.

Odspojite kabel VGA pomocne ploce [1] i kabel zaslona iz mati¢ne ploce [2, 3].
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2. lzvucite kabel VGA ploce i kabel zaslona iz vodilica za kabele na ventilatoru.

3. Uklonite dva (M2x3) vijka kojima je VGA pomocna ploca pricvrS¢ena na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu [1].
4. Podignite i uklonite VGA pomoc¢nu plocu iz sustava [2].
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Ugradnja VGA pomocéne ploce

Koraci

1. Postavite VGA pomoénu plocu i poravnajte otvore za vilke na VGA pomoc¢noj ploci s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i
tipkovnice [1].

2. Ponovno postavite dva (M2x3) vijka koji pri¢vrséuju VGA pomoénu plo¢u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

Uklanjanje i ugradnja komponenti 73



4. Prikljucite kabel VGA ploce [1] i kabel zaslona [2] na mati¢nu plocu.
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Sljedeaei koraci

1. Ponovno prikljucite bateriju

2. Ponovno postavite poklopac kucista

3. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

4. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ploca s gumbom za ukljucivanje/iskljucivanje

Uklanjanje ploce gumba za ukljucivanje/iskljucivanje s opcijskim
Citacem otiska prsta

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite poklopac kucista.

Odspoijite bateriju.

Uklonite ventilator sustava.

Uklonite sklop zaslona.

3 IFNISVIN IR

Koraci

1. Otvorite zasun i odspojite kabel ploGe gumba za ukljuCivanje/iskljuivanje te kabel CitaCa otiska prsta iz sustava [1].
2. COdlijepite vodljivu traku s ploCe gumba za ukljucivanje/iskljucivanje [2].
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3. Uklonite dva (M2x3) vijka koji pricvrscuje plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Podignite plocu gumba za ukljuCivanje/iskljucivanje, zajedno s kabelom, sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

®
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Ugradnja ploce gumba za ukljucivanje/iskljucivanje s opcijskim
Citacem otiska prsta

Koraci

1. Postavite plo¢u gumba za ukljucivanje/iskljucivanje u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

2. Ponovno postavite dva (M2x3) vijka koji priévr§éuje plocu gumba za ukljugivanje/iskljucivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice
(2].

3. Zalijepite kabel gumba za ukljucivanje/iskljucivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Povucite kabel gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje i CitaCa otiska prsta na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel [2].
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Sljedeaei koraci

IS IF NS SRE

Ponovno postavite sklop zaslona.

Ponovno postavite ventilator sustava.

Ponovno prikljucite bateriju.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno postavite SD memorijsku karticu

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Matic¢na ploca

Uklanjanje mati¢ne ploce

preduvjeti

©ONDOA NN

10.
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Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite poklopac kucista.

Odspajite bateriju.

Uklonite WLAN.

Uklonite memoriju

Uklonite SSD.

Uklonite ventilator sustava.

Uklonite sklop hladila.

Uklonite sklop zaslona.
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Koraci

1. Odspojite sliedece kabele iz maticne ploce:
PloCa gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje [1].
Citat otiska prsta (opcija) [2].

U/ plo¢a [3].

HDD [4].

Podloga osjetliiva na dodir [5].

Tipkovnica [6].

~o Qo0 CTo

2. Odspojite sliedece kabele iz mati¢ne ploge:
a. Ulaz napajanja [1, 2].
b. Zvucnik [3].
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3. Uklonite dva (M2x3) i dva (M2x2) vijka kojima je mati¢na ploca pri¢vrs¢ena na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu [1].
4. Podignite maticnu plocu sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja maticne ploce
Koraci

1. Poravnajte otvor za vijak na mati¢noj ploci s otvorom za vijak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovo postavite dva (M2x3) vijka i dva (M2x2) vijka kojima je mati¢na ploca priévré¢ena na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu [2].
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3. Na mati¢nu plocu prikljucite sliede¢e kabele:
a. Ulaz napajanja [1, 2].
b. Zvucnik [3].
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4. Na mati¢nu plocu prikljucite sliede¢e kabele:
a. PloCa gumba za ukljucivanje/iskljucivanje [1].
Cita& otiska prsta (opcija) [2].
U/l ploca [3].
HDD [4].
Podloga osjetliiva na dodir [5].
Tipkovnica [6].

~0 Q0o
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Sljedeaei koraci

©ENDO NN

10.

Ponovno postavite sklop zaslona.

Ponovno postavite sklop hladila.

Ponovno postavite ventilator sustava.

Ponovno postavite SSD.

Ponovno postavite memoriju.

Ponovno postavite WLAN.

Ponovno prikljucite bateriju.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno postavite SD memorijsku karticu

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop zaslona

Uklanjanje sklopa zaslona

preduvjeti

SIFNESTESIES

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite poklopac kucista.

Odspoajite bateriju.

Uklonite WLAN.

Koraci

1.

84

Odlijepite traku kojom je pri¢vrcena bezitna antena i odspojite antene s matic¢ne ploce [1].
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2. Odspojite kabel zaslona iz prikljucka na mati¢noj ploci [2, 3].

3. lzvucite kabel zaslona iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Uklonite Cetiri (M2,5x5) vijka kaji pri¢vrscuju lijevu i desnu Sarku na maticnu plocu te sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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5. Pod kutom podignite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
Napomena: Ne otvarajte sklop zaslona pod kutom vec¢im od 135 stupnjeva kako biste izbjegli oStecenje Sarki zaslona.
6. Nastavite podizati sklop oslonca za dlanove i tipkovnice dok se ne odvoji od Sarki [2].
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7. lzvucite i uklonite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice sa sklopa zaslona.
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8. Nakon izvodenja svih prethodnih koraka, preostaje sklop zaslona.
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Ugradnja sklopa zaslona

O ovom zadatku
@ NAPOMENA: Provijerite jesu li Sarke potpuno otvorene prije ponovnog postavljanja sklopa zaslona na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice.

Koraci
1. Poravnajte i postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice pod Sarke na sklopu zaslona.
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2. Postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice na sklop zaslona [1].
3. Pritisnite Sarke na mati¢nu plocu i sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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4. Provucite kabel zaslona kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

5. Ponovno postavite Cetiri (M2,5x5) vijka koji pric¢vrs¢uiju lijevu i desnu Sarku na mati¢nu plocu te sklop oslonca za dlanove i tipkovnice
(2]
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6. Prikljucite kabele bezicne antene i pricvrstite traku kojom su pri¢vr§éeni na matic¢nu plocu [1].
7. Prikljucite kabel zaslona na priklju¢ak na mati¢noj ploci [2, 3].
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Sljedeaei koraci

Ponovno postavite WLAN.

Ponovno prikljucite bateriju.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno postavite SD memorijsku karticu

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

S IFNESERIES

Okvir zaslona

Uklanjanje okvira zaslona

preduvjeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspojite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop zaslona

IS P NS SRE

Koraci

1. Pogurnite obje strane poklopca Sarki zaslona i podignite ga sa straznjeg poklopca zaslona.

2. Plasti¢nim Silom njezno izdignite utore kod lijeve i desne Sarke na donjem rubu okvira zaslona.

@ NAPOMENA: Dok odiZzete okvir zaslona, svakako odiZite po vanjskom rubu okvira zaslona koristec¢i ruke ili plasti¢no Silo.

KoriStenje odvija¢a ili drugih oStrih predmeta moze ostetiti poklopac zaslona.
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Al OPREZ: Pazljivo podignite okvir, jer je snazno pri¢vr§éen za sklop zaslona.

3. Podignite okvir sa sklopa zaslona.
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Ugradnja okvira zaslona

Koraci

1. Poravnajte okvir zaslona sa zadnjim poklopcem zaslona.
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2. Njezno pritisnite okvir zaslona tako da sjedne na mjesto.
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Sljedezei koraci

Ponovno postavite sklop zaslona

Ponovno postavite WLAN

Ponovno prikljucite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

I BN

Ploca zaslona

Uklanjanje ploce zaslona

preduvjeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kuciSta

Odspojite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop zaslona

Uklonite okvir zaslona

NO oS oN S

Koraci

1. Uklonite Cetiri (M2x2,5) vijka koji pri¢vrs¢uju plocu zaslona na straznji poklopac zaslona [1].

2. Podignite plo¢u zaslona i okrenite ju [2].

®

3. COdlijepite traku koja pricvrS¢uje kabel zaslona na straznju stranu ploce zaslona [1].
4. Podignite zasun i odspojite kabel zaslona iz prikljucka kabela ploce zaslona. [2].
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B. Podignite ploCu zaslona sa straznje maske zaslona [3].

pe

@ NAPOMENA: Nemojte povlagiti i skidati rastezljive (SR) trake s ploCe zaslona. Nema potrebe za razdvajanjem nosaca s ploce
zaslona.

6. Nakon izvodenja svih prethodnih koraka, preostaje plo¢a zaslona.
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Ugradnja ploce zaslona

Koraci

1. Postavite ploC¢u zaslona na ravnu i Cistu povrsinu.
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2. Prikljucite kabel zaslona na priklju¢ak na straznjoj strani ploCe zaslona i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel [1].
3. Zalijepite traku koja priGvrscuje kabel zaslona na straznju stranu plo¢e zaslona [2].
4. Preokrenite ploCu zaslona i postavite je na straznju masku zaslona [3].
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B. Poravnajte otvore za vijke na plo¢i zaslona s otvorima za vijke na straZnjoj masci zaslona [1].
6. Ponovno postavite Cetiri (M2x2,5) vijka koji pri¢vrs¢uju plocu zaslona na straznji poklopac zaslona [2].

4
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite okvir zaslona

Ponovno postavite sklop zaslona

Ponovno postavite WLAN

Ponovno prikljucite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

NOONN S

-

Sarke zaslona

Uklanjanje sarki zaslona

preduvjeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspojite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop zaslona

Uklonite okvir zaslona

Uklonite plocu zaslona

NN NS

Koraci

1. Ponovno postavite Sest (M2,5x2,5) vijaka i dva (M2x2,5) vijka koji pri¢vrséuju Sarke na straznji poklopac zaslona [1].
2. Podignite Sarke i nosace sa straznjeg poklopca zaslona [2].
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Ugradnja sarki zaslona

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na Sarkama i nosac¢ima s otvorima za vijke na straznjoj masci zaslona[1].
2. Ponovno postavite Sest (M2,5x2,5) vijaka i dva (M2x2,5) vijka koji pri¢vrséuju Sarke na straZniji poklopac zaslona [2].
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Sljedeaei koraci

Ponovno postavite plocu zaslona

Ponovno postavite okvir zaslona

Ponovno postavite sklop zaslona

Ponovno postavite WLAN

Ponovno prikljucite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

PN oA KNS

Kabel zaslona

Uklanjanje kabela zaslona

preduvijeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu
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Uklonite poklopac kucista
Odspajite bateriju
Uklonite WLAN

Uklonite sklop zaslona
Uklonite okvir zaslona
Uklonite plocu zaslona

N O AN

Koraci

1. Uklonite kabel kamere i kabel zaslona iz vodilica na straznjem poklopcu zaslona [1,2].
2. Odlijepite traku koja pri¢vrs¢uje kabel kamere 3,4,5.

3. Podignite kabel kamere i kabel zaslona sa straznjeg poklopca zaslona.
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Ugradnja kabela zaslona

Koraci

1. Postavite kabel zaslona i kabel kamere na straznji poklopac zaslona.
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2. Provedite kabel zaslona i kabel kamere kroz vodilice na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene [1,2].
3. Zalijepite traku koja pricvrscuje kabel kamere [3,4,5].
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Sljedeaei koraci

Ponovno postavite plocu zaslona

Ponovno postavite okvir zaslona

Ponovno postavite sklop zaslona

Ponovno postavite WLAN

Ponovno prikljucite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

PN O NN

Kamera

Uklanjanje kamere

preduvijeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspojite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop zaslona

Uklonite okvir zaslona

Uklonite plocu zaslona

O N oD NS
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Koraci

1. Pomocu plasti¢nog Sila lagano izdignite kameru sa straznje maske zaslona [1].
2. |z modula kamere odspojite kabel kamere [2].

3. Podignite modul kamere sa straznje maske zaslona [3].

Slijedite postupak u nastavku da biste uklonili kameru na sustavima s dodirnom funkcijom.

4. Odlijepite traku koja pri¢vrs¢uje kameru sa straZznje maske zaslona [1].
5. Podignite modul kamere sa straznje maske zaslona [2].
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Ugradnja kamere

Koraci

1. Prikljucite kabel kamere na modul kamere [1].
2. Provucite kabel kamere kroz usmjerne kanale [2].
3. Koristeci vodilice za poravnanje zalijepite modul kamere na straznju masku zaslona [3].
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Slijedi postupak za ugradnju kamere na sustavima s dodirnom funkcijom.

4. Poravnajte i ponovno postavite modul kamere na straZnju masku zaslona [1].
B. Zalijepite traku koja pric¢vrscuje kameru na straznju masku zaslona [2].
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Sljedeaei koraci

PN O NN

Ponovno postavite plocu zaslona.

Ponovno postavite okvir zaslona.

Ponovno postavite sklop zaslona.

Ponovno postavite WLAN.

Ponovno prikljucite bateriju.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno postavite SD memorijsku karticu

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Tipkovnica

Uklanjanje tipkovnice

preduvijeti
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Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Uklonite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop zaslona

Uklonite okvir zaslona

Uklonite plocu zaslona
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Koraci

1. Uklonite 16 (M2x2) i devet (M2x2,5) kojima su metalni nosac i tipkovnica pri¢vrs¢eni na oslonac za dlanove [1].
2. Podignite metalni nosac s oslonca za dlanove [2].

3. Podignite tipkovnicu s oslonca za dlanove [3].

Ugradnja tipkovnice

Koraci

1. Postavite tipkovnicu na oslonac za dlanove [1].

2. Postavite metalni nosa¢ na tipkovnicu i oslonac za dlanove [2].

3. Vratite 16 (M2x2) i devet (M2x2,5) vijaka kojima je metalni nosa¢ pri¢vrséen na tipkovnicu i oslonac za dlanove [3].
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Sljedeaei koraci

Ponovno postavite plocu zaslona.

Ponovno postavite okvir zaslona.

Ponovno postavite sklop zaslona.

Ponovno postavite WLAN.

Ponovno postavite bateriju.

Ponovno postavite masku kucista.

Ponovno postavite SD memorijsku karticu

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

PN oA KNS

Oslonac za dlanove

Uklanjanje oslonca za dlan

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu
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3. Uklonite poklopac kucista
4. Uklonite bateriju
5. Uklonite WLAN
6. Uklonite memoriju
7. Uklonite SSD

8. Uklonite sklop tvrdog pogona

9. Uklonite 1O plocu

10. Uklonite sklop podloge osjetliive na dodir

1. Uklonite VGA pomoc¢nu plocu

12. Uklonite ploc¢u gumba za ukljucivanje/iskljucivanje
13. Uklonite zvucnike

14. Uklonite ventilator sustava

15. Uklonite sklop hladila

16. Uklonite matic¢nu plocu

17. Uklonite sklop zaslona

18. Uklonite tipkovnicu

O ovom zadatku

Nakon izvrSenja svih prethodnih koraka preostao vam je sklop oslonca za dlanove.

NAPOMENA: Ploca gumba za ukljucivanje/isklju¢ivanje nije uklju¢ena u servisni zamjenski sklop oslonca za dlanove. Svakako plo¢u
gumba za ukljuCivanje/iskljucivanje vratite na servisni zamjenski sklop oslonca za dlanove.

®
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Rjesavanje problema

Rukovanje napuhnutim punjivim litij-ionskim baterijama

Kao i vecina prijenosnih racunala, Dell prijenosna racunala koriste litij-ionske baterije. Jedan tip litij-ionske baterije punjiva je litii-ionska
baterija. Punjive litij-ionske baterije posliednjih godina postale su popularnije i smatraju se industrijskim standardom u elektroni¢koj industriji
radi klijenata koji Zele tanak format hardvera (posebice nova ultra-tanka prijenosna racunala) i izdrzljive baterije. Kod punijivih litij-ionskih
baterija postoji mogucnost da se baterijske ¢elije napuhnu.

Napuhnuta baterija moze utjecati na performanse prijenosnog racunala. Kako biste sprijecili daljnju Stetu na kuc¢iStu racunala ili unutarnjim
komponentama, a Sto bi moglo dovesti do kvara, prestanite koristiti prijenosno racunalo i ispraznite ga tako da odspojite prilagodnik za
izmjeni¢nu struju i dozvolite da se baterija isprazni.

Napuhnute baterije ne smiju se koristiti i moraju se zamijeniti i propisno ukloniti. Preporucujemo da kontaktirate Dell podrsku radi opcija
za zamjenu napuhnute baterije u skladu s primjenjivim jamstvom ili ugovorom o usluzi, uklju€ujuci opcije za zamjenu od strane servisnog
tehniGara kojeg je ovlastio Dell.

U nastavku su smjernice za rukovanje punjivim litij-ionskim baterijama te njihovu zamjenu:
e Budite oprezni kada rukujete punjivim litij-ionskim baterijama.

e |spraznite bateriju prije njezina uklanjanja iz raCunala. Kako biste ispraznili bateriju, odspojite prilagodnik za izmjeni¢nu struju iz raSunala
i koristite racunalo iskljucivo na baterijskom napajanju. Baterija je potpuno prazna kad se racunalo vise ne ukljucuje nakon pritiska na
gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje.

e Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

e Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.

e Nemojte pritiskati povrSinu baterije.

e Nemojte savijati bateriju.

o Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

e Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog toga jer se napuhnula, nemojte ju pokuSavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili droblienje
litij-ionske baterije moze biti opasno.

e Nemojte pokuSavati vratiti oStecenu ili napuhnutu bateriju u prijenosno racunalo.

Napuhnute baterije pokrivene jamstvom trebalo bi vratiti u Dell u odobrenoj ambalazi (dostavlja Dell), $to je u skladu s transportnim
propisima. Napuhnute baterije koje nisu pokrivene jamstvom treba odloziti u otpad u odobrenom reciklaznom centru. Kontaktirajte Dell
podrsku na Dellovoj stranici za podrsku radi pomodi i daljnjin uputa.

e KoriStenje baterije koju nije proizveo Dell ili nekompatibilne baterije moze povecati rizik od pozara ili eksplozije. Zamijenite bateriju samo
s baterijom koju ste kupili od Della i koja je predvidena za rad s vaSim Dell raSunalom. Sa svojim racunalom nemojte koristiti baterije
drugih racunala. Uvijek kupujte originalne baterije s Dellovog web-mjesta za podrsku ili drukcije izravno od Della.

Punjive litij-ionske baterije mogu se napuhnuti iz razli¢itih razloga, poput starosti, broja ciklusa punjenja ili izlozenosti visokim
temperaturama. ViSe informacija o tome kako mozete poboljSati performanse i Zivotni vijek baterije prijenosnog racunala te minimizirati
mogucénost pojave problema pogledajte u odlomku Baterija Dell prijenosnog racunala u ¢lanku baze znanja na Dellovoj stranici za podrsku.

Dijagnostika provjere performansi sustava prije
podizanja sustava Dell SupportAssist

O ovom zadatku

Dijagnostika SupportAssist (poznata i kao dijagnostika sustava) obavlja cjelovitu provjeru hardvera. Dijagnostika provjere performansi
sustava prije podizanja sustava Dell SupportAssist ugradena je u BIOS i BIOS je interno pokrec¢e. Ugradena dijagnostika sustava pruza
opcije za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucuju da:

e automatski pokrenete testove ili interaktivan nacin rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o jednom ili viSe uredaja u kvaru
pregledate poruke o stanjima koje vas obavjeStavaju jesu li testovi uspjeSno dovrseni.
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e pregledate poruke o pogreSkama koje vas obavjeStavaju o problemima otkrivenima tijekom testiranja.
@ NAPOMENA: Neki testovi za odredene uredaje zahtijevaju interakciju s korisnikom. Uvijek budite pokraj racunala prilikom izvodenja
dijagnostiCkih testova.

Za dodatne informacije pogledajte ¢lanak 000180971 u bazi znanja.

Pokretanje provjere performansi sustava prije podizanja sustava
SupportAssist

Koraci

Ukljucite racunalo.

Kada se racunalo podize, pritisnite tipku F12 kada se prikaze logotip Dell.
Na zaslonu izbornika za podizanje odaberite opciju Diagnostics.

Ao 2

Kliknite tipku strelice u donjem lijevom kutu.
Prikazuje se naslovna strana dijagnostike.

B. Kiliknite tipku strelice u donjem desnom kutu da biste otisli na popis stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.

7. Odaberite uredaj s lijeve ploCe i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).

8. Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiljezite kdd pogreske i kontrolni broj pa se obratite tvrtki Dell.

Ugradeno samotestiranje (BIST)

M-BIST

M-BIST (ugradeno samotestiranje) je ugradeni dijagnosticki alat za samotestiranje matic¢ne ploce koji poboljSava tocnost dijagnostike
neispravnog rada ugradenog kontrolera (EC) mati¢ne ploce.

®| NAPOMENA: M-BIST moze se ru¢no pokrenuti prije POST-a (Ugradenog samotestiranja prilikom pokretanja).

Kako pokrenuti M-BIST

®| NAPOMENA: Prije pokretanja M-BIST-a obavezno postavite racunalo u stanje isklju¢enosti.

1. Pritisnite i zajedno drzite tipku M na tipkovnici i gumb za ukljuCivanje/iskljuCivanje za pokretanje M-BIST-a.
2. LED indikator baterije moze pokazivati dva stanja:
a. ISKLJUCENO: nije otkrivena pogreska na matiénoj plogi.
b. ZUTO: oznagava problem s matiénom plogom.
3. Ako maticna ploCa ne radi ispravno, LED svjetlo baterije blieskat ¢e jednim od sliedec¢ih kodova pogreSke u trajanju od 30 sekundi:

Tablica 6. LED kodovi pogreske

Uzorak treperenja Moguci problem

Zuto Bijela

2 1 Kvar CPU-a

2 8 Kvar LCD sabirnice napajanja
1 1 Neuspjesno otkrivanje TPM-a
2 4 Kvar memorije/RAM-a

4. Ako mati¢na ploCa radi ispravno, LCD ¢e se prebacivati izmedu zaslona s punim bojama koje su opisane u odjeliku LCD-BIST u trajanj
od 30 sekundi, a zatim ¢e se iskljuciti.

RjeSavanje problema
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Test LCD sabirnice napajanja (L-BIST)

L-BIST je poboljSanje dijagnostike kodova pogreske putem jednog LED indikatora i pokre¢e se automatski tijekom POST-a. L-BIST ¢e
provjeriti LCD sabirnicu napajanja. Ako nema napajanja za LCD (npr. ako L-BIST krug ne radi), LED status baterije svijetlit ¢e kodom
pogreske [2,8] ili kodom pogreske [2,7].

®| NAPOMENA: Ako L-BIST ne radi, LCD-BIST ne moze funkcionirati jer nema napajanja za LCD.

Kako pozvati L-BIST

1. Ukljucite raCunalo.
2. Ako se racunalo ne pokrene normalno, pogledajte LED statusa baterije.
e Ako LED statusa baterije blieska kod pogreske [2,7], kabel zaslona mozda nije ispravno spojen.
e Ako LED zaruljica stanja baterije blieska kéd pogreske [2,8], doSlo je do kvara LCD sabirnice napajanja na mati¢noj ploci i zato nema
napajanja za LCD.
3. U slucajevima kad se prikazuje kod pogreske [2,7], provijerite je li kabel zaslona ispravno spojen,
4. U sluCajevima kad se prikazuje kod pogreske [2,8], ponovno postavite matic¢nu plocu.

Ugradeno samotestiranje LCD zaslona (BIST)

Dell prijenosna racunala imaju ugradeni dijagnosticki alat koji pomaze odrediti je li abnormalnost zaslona svojstvena LCD-u (zaslonu) Dell
prijenosnog racunala li je problem nastao zbog postavki graficke kartice (GPU-a) i raGunala.

Kad primijetite nepravilnosti u radu zaslona poput treperenja, distorzije, problema s jasno¢om, nejasne ili zamucene slike, vodoravnih ili
okomitih crta, izbijeljenih boja i sli¢no, uvijek je dobro izolirati LCD (zaslon) tako da pokrenete ugradeno samotestiranje (BIST).

Kako pozvati LCD BIST

IskljucCite racunalo.
Iskljucite sve periferne uredaje koji su prikljuceni na raSunalo. Prikljucite samo prilagodnik za izmjeni¢nu struju (punja¢) na racunalo.
Pobrinite se da je LCD (zaslon) &ist (nema Cestica prasine na povrsini zaslona).

Pritisnite i drzite tipku D i pritisnite gumb za ukljucivanje/isklju¢ivanje kako biste usli u na¢in ugradenog samotestiranja LCD zaslona
(BIST). Nastavite drzati pritisnutu tipku D dok se racunalo ne po¢ne podizati.

Zaslon Ce prikazati pune boje i promijeniti boje na cijelom zaslonu u bijelu, crnu, crvenu, zelenu i plavu dvaput.

Zatim Ce prikazati bijelu, crnu i crvenu boju.

Pazljivo provjerite ima li anomalija na zaslonu (linije, mutne boje ili distorzija na zaslonu).

Na kraju zadnje pune boje (crvene), racunalo ¢e se iskljuciti.

@ NAPOMENA: Dell SupportAssist dijagnostika prije podizanja sustava nakon otvaranja prvo pokre¢e LCD BIST, pri ¢emu o&ekuje
korisni¢ku intervenciju da potvrdi funkcionalnost LCD zaslona.

DoorN =

© N o

Dijagnosticka LED zaruljica

U ovom odjeliku navedene su dijagnosticke zna€ajke LED Zaruljice baterije.

Umjesto Sifri zvucnih signala pogreske se naznacuju putem dvobojne LED Zaruljice indikacije punjenja / statusa baterije. Nakon odredenog

uzorka treperenja slijedi niz blieskova u narancastoj, a zatim bijeloj boji. Uzorak se zatim ponavlja.
NAPOMENA: Dijagnosticki uzorak sastoji se od dvoznamenkastog broja koji je predstavljen prvom skupinom treptaja LED Zaruljice
(od 1do 9) u tamnozutoj boji, nakon koje slijedi pauza od 1,5 s kada je LED Zaruljica iskljuGeno i nakon toga slijedi druga skupina treptaja
LED Zaruljice (od 1do 9) u bijeloj boji. Zatim prije ponavljanja cijelog ciklusa slijedi pauza od tri sekunde kada je LED svjetlo isklju¢eno.
Svaki treptaj LED zaruljice traje 0,5 s.

Sustav se nece iskljuciti kada se prikazuju dijagnosticke Sifre pogreski.

Dijagnosticke Sifre pogreski uvijek zamjenjuje bilo koja druga upotreba LED Zaruljice. Na primjer, na prijenosnim racunalima Sifre baterije za
nisku razinu baterije ili kvar baterije nece se prikazivati dok se prikazuju dijagnosticke Sifre pogreski.
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Tablica 7. Dijagnosticka LED Zaruljica

Uzorak treperenja

Mogug¢i problem

PredloZeno rjesSenje

Zuto Bijela

2 1 Kvar CPU-a Ponovno postavite mati¢nu plocu.

2 2 Kvar maticne ploce (ukljucuje BIOS ili ROM pogresku) | Azurirajte BIOS najnovijom verzijom. Ako se
problem ne rijeSi, zamijenite mati¢nu plocu.

2 3 Memorija/RAM nije pronaden Potvrdite da je memorijski modul Ispravno ugraden.
Ako se problem ne rijesi, zamijenite memorijski
modul

2 4 Kvar memorije/RAM-a Ponovno postavite memorijski modul.

2 5 Ugradena neispravna memorija Ponovno postavite memorijski modul.

2 6 Mati¢na plo¢a/Pogreska Cipseta/Pogreska sata/ Ponovno postavite mati¢nu plocu.

Pogreska ulaza A20/Pogreska super U/I /Pogreska
pogonskog uredaja tipkovnice

2 7 Pogreska komunikacije LCD-a Zamijenite LVDS (diferencijalna signalizacija pri
niskom naponu) komponentu.

2 8 Nema napajanja LCD-a zbog kvara sabirnice napajanja | Ponovno postavite mati¢nu plocu.

LCD-a

3 1 Kvar RTC baterije Ponovno postavite CMOS bateriju.

3 2 Pogreska PCl ili video kartice/Cipa Ponovno postavite mati¢nu plocu.

3 3 Slika za oporavak BIOS-a nije pronadena AZurirajte BIOS najnovijom verzijom. Ako se
problem ne rijeSi, zamijenite mati¢nu ploCu.

3 4 Slika za oporavak BIOS-a je pronadena, ali nije valjana | AZurirajte BIOS najnovijom verzijom. Ako se
problem ne rijesi, zamijenite mati¢nu plocu.

3 5 Doslo je do neuspjeSnog sekvencioniranja napajanja EC- | Azurirajte BIOS najnovijom verzijom. Ako se

a. problem ne rijesi, zamijenite mati¢nu plocu.

3 6 SBIOS je otkrio oSte¢enje flash memorije Azurirajte BIOS najnovijom verzijom. Ako se
problem ne rijeSi, zamijenite mati¢nu plocu.

3 7 Vrijeme isteka Cekanja da ME odgovori na HECI poruku | AZurirajte BIOS najnovijom verzijom. Ako se
problem ne rijesi, zamijenite mati¢nu plocu.

LED zaruljica stanja baterije

Tablica 8. LED zaruljica stanja baterije

Elektri¢ni izvor Ponasanje LED Zaruljice Stanje napajanja sustava Razina napunjenosti baterije
AC adapter Stalno bijelo SO 0-100%

AC adapter Stalno bijelo 54/85 < Potpuno napunjeno

AC adapter Off (Iskljuc¢eno) S4/S5 Potpuno napunjeno

Baterija Zuto S0 < =10%

Baterija Off (Iskljuceno) SO > 10%

Baterija Off (Isklju¢eno) S4/55 0-100%

S0 (ON) — Sustav je ukljucen.

S4— Sustav koristi najmanje energije u usporedbi sa svim drugim stanjima mirovanja. Sustav je skoro u isklju¢enom stanju, o&ekuje

napajanje u mirovanju. Kontekstni podaci zapisuju se na tvrdi pogon.
e S5 (OFF) — Sustav je u stanju iskljucivanja.
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Oporavak operacijskog sustava

Kada vaSe racunalo ne moze podi¢i operativni sustav Cak i nakon viSe pokuSaja, automatski pokrec¢e alat Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery samostalan je alat koji je predinstaliran na svim Dell raCunalima s Windows operativnim sustavom. Sastoji
se od alata za dijagnosticiranje i rieSavanje poteskoca koje se mogu dogoditi prije podizanja racunala u operativni sustav. Omogucuje vam
da dijagnosticirate hardverske probleme, popravite racunalo, napravite sigurnosnu kopiju podataka ili vratite racunalo u tvornicko stanje.

Mozete ga i preuzeti sa stranice Dell Support za rieSavanje poteskoca i popravak racunala kada se ne uspije podi¢i u primarni operativni
sustav zbog zatajenja softvera ili hardvera.

Vise informacija o Dell SupportAssist OS Recoveryju pronadite u Korisnickom vodic¢u alata Dell SupportAssist OS Recovery na Dellovom
web-mjestu za podrsku za alate za servisiranje. Kliknite na SupportAssist, zatim na SupportAssist OS Recovery.

Sat u stvarnom vremenu (Ponovno postavljanje RTC-a)

Funkcija ponovnog postavljanja sata u stvarnom vremenu (RTC) vama ili servisnom tehnicaru omogucuje vracanje sustava Dell odabranih
situacija bez POST-a/bez pokretanja/bez napajanja. Naslijedeno ponisStavanje RTC-a putem premosnika uklonjeno je iz ovih modela.

Pokrenite poniStavanje RTC-a na sustavu kaji je iskljucen, no povezan na mrezno napajanje. Pritisnite i drZite gumb za uklju¢ivanje/
isklju€ivanje u trajanju od 20 s. Ponovno postavljanje RTC-a sustava odvija se nakon §to otpustite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje.

Opcije medija sigurnosne pohrane i oporavka

Preporucujemo da izradite medij za oporavak radi rieSavanja i ispravljanja eventualnih problema sa sustavom Windows. Dell omogucuije vise
opcija za oporavak operativnog sustava Windows na vaSem Dell racunalu. ViSe informacija potrazite u odjeliku Opcije medija za sigurnosno
kopiranje i oporavak sustava Windows.

Isklju€ivanje i ukljucivanje funkcije Wi-Fi

O ovom zadatku

Ako vaSe racunalo ne moZze pristupiti internetu zbog poteskoca s povezivanjem s Wi-Fi mrezom, ponovno postavite svoj WI-Fi uredaj
slijedeci korake opisane u nastavku:

Koraci

1. Iskljucite raCunalo.

2. Iskljucite modem.

@l NAPOMENA: Neki davatelji internetskih usluga (ISP-ovi) isporucuju modem ili kombinirani ruter s modemom.
Iskljucite beZi¢ni usmjerivac.

Pricekajte 30 sekundi.

Ukljucite beZi¢ni usmjerivac.

Ukljucite modem.

N o oA o

Ukljucite racunalo.

Ispraznite zaostali statiCki elektricitet (napravite
vrac¢anje na tvornicke postavke)

O ovom zadatku
Zaostali staticki elektricitet ostaje se u racunalu ¢ak i nakon njegova iskljuCivanja i uklanjanja baterije.

Radi vaSe sigurnosti te kako biste zastitili osjetljive elektronic¢ke komponente vaSeg racunala morate isprazniti zaostali staticki elektricitet
prije uklanjanja ili zamjene bilo koje komponente racunala.
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Praznjenje zaostalog statickog elektriciteta, poznato i kao ,vracanje na tvornicke postavke”, takoder je uobiCajeni korak za rieSavanje
poteSkoca ako se racunalo ne ukljuCuie ili se operativni sustav ne podize.

Na sliedeCi nacin ispraznite rezidualni staticki elektricitet:

Koraci

1. Iskljucite racunalo.

2. Odspojite adapter napajanja iz racunala.
3. Uklonite poklopac kucista.

4. Uklonite bateriju.

OPREZ: Baterija je dio koji se moze zamijeniti na terenu (FRU), a postupke uklanjanja i ugradnje moraju obavljati
samo ovlasteni servisni tehnicari.

Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje na 20 sekundi da biste ispraznili staticki elektricitet.
Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

Spojite adapter napajanja na racunalo.

© ® N O o

Ukljucite racunalo.

®| NAPOMENA: Za viSe pojedinosti o vracanju na tvornike postavke pogledajte ¢lanak baze znanja na Dellovoj stranici za podrsku.
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Dobivanje pomoci

Kontaktiranje tvrtke Dell

preduvjeti

@ NAPOMENA: Ako nemate aktivnu internet vezu, mozete pronaci kontaktne informacije na vasem racunu koji ste dobili prilikom
kupnje racunala, pakiranju ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

O ovom zadatku

Tvrtka Dell pruza nekoliko opcija za podrsku i uslugu kojima mozete pristupiti putem interneta ili telefona. Njihova dostupnost ovisi o drzavi
i proizvodu, stoga neke usluge mozda nece biti dostupne u vasoj regiji. Ako se Zelite obratiti tvrtki Dell u vezi prodaje, tehnicke podrske ili
problema oko korisniCke podrske:

Koraci
1. Idite na Dell.com/support.

2. Odaberite kategoriju podrske.

3. Odaberite vasu zemlju ili regiju iz padaju¢eg izbornika Choose a Country/Region (Odaberite zemlju/regiju) koji se nalazi na dnu
stranice.

4. (Odaberite odgovarajuci link za uslugu ili podrsku.
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