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Poznamky, upozornenia a vystrahy

®| POZNAMKA: POZNAMKA uvadza délezité informacie, ktoré vam umoznia vyuzivat vas produkt lepsie.

: UPOZORNENIE naznacuje, Ze existuje riziko poSkodenia hardvéru alebo straty Gdajov a poniika vam
sposob, ako sa tomuto problému vyhnut.

A| VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaé&uje potencialne riziko vecnych $kdd, zraneni oséb alebo smrti.

© 2020 Dell Inc. alebo jej dcérske spolocnosti. VSetky prava vyhradené. Dell, EMC, ako aj dalSie ochranné znamky st ochranné znamky firmy Dell Inc. alebo
jej dcérskych spolocnosti. DalSie ochranné znamky mézu byt ochranné znamky prislusnych viastnikov.
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Nastavenie pocitaca

O tejto ulohe

V tejto Gasti uvadzame informacie o prvom nastaveni vasho pocitaca Dell Latitude 7410 vratane nastavenia pripojenia na internet

a prispdsobenia systému pomocou aplikacii od firmy Dell.

Postup

1. Zapojte napajaci adaptér a stlaCte tladidlo napéjania.

@l POZNAMKA: Batéria mdze v ramci Setrenia energie vyuzivat Gsporny rezim.

2. Dokoncite Uvodné nastavenie operacného systému.
Pre Windows:

a. Pripojte sa k sieti, aby mohol systém Windows vyhladat dostupné aktualizcie.

Let's get connected

ik etworknd g0 o o frshstingup thi vk
Connections

e

Wi-Fi

L

S

@ POZNAMKA: Ak sa pripajate k zabezpe&enej bezdratovej sieti, po vyzvani zadajte heslo na pristup k bezdratovej

sieti.

b. Prihlaste sa k svojmu kontu Microsoft alebo si vytvorte nové konto.

Nastavenie pocitaca



Make it yours

Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

[ emaitor phone ]

[ Password ]

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

¢. Na obrazovke Podpora a zabezpecenie zadajte svoje kontaktné Udaje.
Pre Ubuntu:

InStaléciu dokoncite podla pokynov na obrazovke. Viac informacii o inStalacii a konfiguracii operacného systému Ubuntu najdete
v ¢lankoch v databaze poznatkov pod &islom SLN151664 a SLN151748 na webovej stranke www.dell.com/support.

3. Vyhladajte a pouZite aplikacie Dell v ponuke Start systému Windows — odport&a sa.

Tabulkal. Vyhladanie aplikacie Dell

Registracia produktov Dell

Registracia zariadenia v systémoch firmy Dell.

&II

Dell Help and Support

Ziskajte pomoc a podporu pri rieSeni problémov s pocCitatom.

SupportAssist

Nastroj, ktory aktivne kontroluje stav hardvéru a softvéru vasho
pocitaca.
POZNAMKA: Obnovte alebo rozsirte si zaruku jednoducho
@ kliknutim na datum skoncenia platnosti zaruky v aplikacii
SupportAssist.

Dell Update

Pomdcka, ktora aktualizuje pocitat pomocou dolezitych opravnych
rieSeni a ovlddaCov zariadeni vzdy, ked su k dispozicii.

Dell Digital Delivery

Stiahnite si aplikacie vratane softvéru, ktory ste si kupili, no eSte ho
nemate v poditaci nainstalovany.

POZNAMKA: Vytvorte si jednotku na obnovenie systému pre pripad, Ze budete musiet riesit problémy, ktoré sa mézu
v systéme Windows vyskytnuat.

4.@

Vytvorte jednotku na obnovenie systému Windows. Dalsie informécie si precitajte v Casti Vytvorenie jednotky USB na obnovenie
systému Windows.

6 Nastavenie pocitaca


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln151748/how-to-configure-ubuntu-linux-after-its-first-installed-on-your-dell-pc
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln298442/how-to-create-and-use-the-dell-recovery-restore-usb-drive?lang=en
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln298442/how-to-create-and-use-the-dell-recovery-restore-usb-drive?lang=en

Prehlad skrinky

Pohlad na obrazovku

Notebook

12

3
4
1. Kamera RGB alebo infraCervena kamera (volitelna) 2. Kontrolka LED signalizujuca stav kamery
3. Panel LCD 4. Kontrolka LED stavu batérie

Prehlad skrinky 7
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N oo

Snimac priblizenia

Kamera RGB alebo infracervena kamera (volitelnd)
Snimac intenzity okolitého osvetlenia (ALS)
Kontrolka LED stavu batérie

Prehlad skrinky

2. Vysielad infradervenych vin (volitelny)
4. Kontrolka LED signalizujuca stav kamery
6. Panel LCD



S IF NSRS

Pohlad na opierku dlani

Mikrofénové pole

Prepina¢ SafeView

Mikrofénové pole

Tlacidlo napajania (volitelng Citatka odtlackov prstov)
Dotykovy panel

Prehlad skrinky
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Pohlad zlava

Port HDMI 2.0

Port USB 3.2 Gen 2 Type-C s funkciou portu DisplayPort (alternativny rezim) a Thunderbolt 3.0 s funkciou napéjania

Port USB 3.2 Gen 2 Type-C s funkciou portu DisplayPort (alternativny rezim) a Thunderbolt 3.0 s funkciou napajania
Slot na kartu microSD

Slot na ¢itaCku kariet Smart Card (volitelna)

S IF NSRS

Pohlad sprava

Slot na kartu SIM (volitelny, iba modely vybavené kartou WWAN)
Univerzalny zvukovy konektor

Port USB 3.2 Gen 1 Type-A

Port USB 3.2 Gen 1 Type-A s funkciou PowerShare

Otvor na klinovy zdmok

[P NESESIES

10 Prehlad skrinky



Pohlad zospodu

1. Vetracie otvory
2. Etiketa servisného tagu
3. Mriezky reproduktorov

Rezimy

V tejto Casti sU zndzornené rézne rezimy pouzivania modelu Latitude 7410 vo formate notebooku a zariadenia 2 v 1.

Rezim prenosného pocitaca

@l POZNAMKA: Tento rezim pouzivania ponika notebook aj zariadenie 2 v 1.

Prehlad skrinky

1"



Rezimy zariadenia2 v 1

®| POZNAMKA: Tieto reZimy pouzivania pontka iba zariadenie 2 v 1.

Rezim tabletu

12 Prehlad skrinky



Stojanovy rezim

Rezim stanu

Prehlad skrinky 13



Klavesové skratky

V tejto Gasti uvaddzame informacie o primarnych a sekundarnych funkciach, ktoré ponukaju funkéné klavesy po stlaceni klavesu Fn, resp. po
aktivovani zdmku tohto klavesu.

@ POZNAMKA: Znaky klavesnice sa mézu lisit v zavislosti od jazykovej konfiguracie klavesnice. Klavesy pouzivané na
skratky su rovnaké pre vSetky jazykové konfiguracie.

Niektoré klavesy na vasej klavesnici maji na sebe dva symboly. Tieto klédvesy sa daju pouzit na napisanie alternativnych znakov alebo na
vykonanie sekundarnych funkcii. Symbol umiestneny v dolnej polovici klavesu znazorriuje znak, ktory napiSete, ked' stlacite dany klaves. Ak
stlaCite klaves Shift a potom dany klaves, napiSete znak, ktory je umiestneny v hornej polovici klavesu. Priklad: Ak stlacCite klaves s Cislom 2,
napiSete Cislo 2. Ak stlaCite kombinaciu klavesov Shift + 2, napiSte znak @.

Klavesy F1 — F12 v najvy$Som rade kldvesnice su funkeéné klavesy na ovladanie multimédii. Konkrétna funkcia klavesu je znazornena ikonou
v jeho spodnej Casti. Ak cheete vyuzit niektord multimedialnu funkciu, stlacte klaves s prislusnou ikonou. Napriklad stlacenim klavesu F1
stimite zvuk (funkcie klavesov uvaddzame v nasledujucej tabulke).

Ak v8ak potrebujete pouzit funkéné klavesy F1 — F12 na ovladanie softvérovych aplikacii, mdZete ovladanie multimédii vypndt stlacenim
kombinacie kldvesov Fn + Esc. Ak budete chciet pouzit znova oviddanie multimédii, staci stlacit kldves Fn a pozadovany funkeny klaves.
Zvuk by ste takymto spdsobom stimili stlatenim klavesov Fn + F1.

@ POZNAMKA: Predvolené spravanie funkénych klavesov (F1 — F12) mdZete tiez sami zadefinovat, a to tak, Ze v systéme
BIOS zmenite v €asti Spravanie funkéného klavesu nastavenie spravania funkénych klavesov.

Tabul'ka2. Zoznam klavesovych skratiek funkénych klavesov

Klavesy Primarna funkcia klavesu Sekundarna funkcia klavesu (Fn +
klaves)
Klaves Esc Klaves Esc Prepnutie pomocou klavesu Fn
F1 Stlmenie reproduktorov Funkcia klavesu F1
F2 ZniZenie hlasitosti (-) Funkcia klavesu F2
F3 Zvy3enie hlasitosti (+) Funkcia klavesu F3
F4 Stimenie mikrofénu Funkcia klavesu F4
F5 Podsvietenie klavesnice Funkcia kldvesu F5
F6 ZniZenie jasu obrazovky (-) Funkcia klavesu F6
F7 Zvysenie jasu obrazovky (+) Funkcia klavesu F7
F8 Prepnutie obrazovky (Win + P) Funkcia klavesu F8
F9 Zapnutie/vypnutie filtra e-Privacy (volitelna | Funkcia klavesu F9
stcast)
F10 Vytvorenie snimky obrazovky Funkcia klavesu F10
F1 Domov Funkcia klavesu F11
F12 Koniec Funkcia klavesu F12

14 Klavesové skratky



Zoznam inych klavesovych skratiek

Tabulka3. Zoznam inych klavesovych skratiek

Kombinacie funkénych klavesov

Funkcie

==

Pozastavenie/Prerusenie

Prepinanie funkcie Scroll lock

Poziadavka systému

Otvorenie ponuky aplikacif

Tabulkad4. Zoznam inych klavesovych skratiek

Kombinacie funkénych klavesov Funkcie
Fn + Ctrl+ B Break
Fn + Shift + B Nenépadny rezim

@ POZNAMKA: Tato moznost je predvolene zakazana,
preto ju treba aktivovat v programe na nastavenie
systému BIOS.

Fn + Sipka nahor (1)

Strana nahor

Fn + Sipka nadol (V)

Strana nadol

Klavesové skratky
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Technickeé udaje o zariadeni Latitude 7410

Rozmery a hmotnost

V tejto tabulke uvadzame informécie o vyske, Sirke, hibke a hmotnosti vasho pocitaCa Latitude 7410.

Notebook
Tabulka5. Rozmery a hmotnost:
Popis Hodnoty
Vyska:
Vyska vpredu 18,13 mm (0,71")

VysSka vzadu

19,33 mm (0,76")

Sirka

321,35 mm (12,65")

Hibka

208,69 mm (8,22")

Hmotnost (od)

1,33 kg (2,93 Ib)

2v1

Tabulka6. Rozmery a hmotnost:

Popis Hodnoty
Vyska (maximalna):
Vyska vpredu 17 mm (0,67")

VysSka vzadu

19,38 mm (0,76")

Sirka

321,35 mm (12,65")

Hibka

208,69 mm (8,22")

Hmotnost (od)

1,46 kg (3,22 Ib)

@l POZNAMKA: Hmotnost vasho poéitaga zavisi od objednanej konfiguracie a vyrobnych odchylok.

Tabulka7. Procesory
Popis Hodnoty
Procesory 10t Generation Intel 10t Generation Intel 10t Generation Intel 10t Generation Intel

Core i5-10210U (non-
vPro)

Core i5-10310U (vPro)

Core i7-10610U (vPro)

Core i7-10810U (vPro)

16 Technické adaje o zariadeni Latitude 7410




Tabul'ka7. Procesory (pokracovanie)

Popis Hodnoty

Prikon 15 W 15W 15 W 15 W

Pocet jadier 4 4 4 6

PoCet vlaken 8 8 8 12

Rychlost 1.6 GHz t0 4.2 GHz 1.7 GHz to 4.4 GHz 1810 4.9 GHz 1.1 GHz to 4.9 GHz
Vyrovnavacia pamat 6 MB 6 MB 8 MB 12 MB

Integrovana grafika Intel UHD Graphics Intel UHD Graphics Intel UHD Graphics Intel UHD Graphics

Cipova sada

Tabulka8. Cipova sada

Popis Hodnoty

Cipova sada Intel Comet Lake U PCH

Procesor 10t Generation Intel Comet Lake Core i5/i7 processors
Sirka zbernice DRAM 64-bit

Zbernica PCle Up to Gen3

Operacny systém

Windows 10 Home (64-bit)
Windows 10 Professional (64-bit)
Ubuntu 18.04 LTS (not available for 2-in-1 system configurations)

Pamat

V nasledujlicej tabulke uvddzame technické informéacie o pamati vasho pocitaCa Latitude 7410.

Tabulka9. Technické udaje pamate

Popis

Hodnoty

Pamatové sloty

Built on system board

Typ pamate Dual-channel DDR4

Rychlost paméte 2666 MHz

Maximalna konfiguréacia paméte 32 GB

Minimélna konfiguracia pamate 4GB

Podporované konfiguracie paméte 4GB, 1x4GB
8GB,2x4GB
16 GB,2x8GB

32 GB, 2x16 GB

Technické adaje o zariadeni Latitude 7410
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External ports

The following table lists the external ports on your Latitude 7410.

Tabulka10. External ports

Description Values

USB ports . Two USB 3.2 Gen 1 Type-A ports, one with PowerShare
Two USB 3.2 Gen 2 Type-C ports with Power Delivery,
DisplayPort over USB Type-C, and Thunderbolt 3

One Universal Audio Jack

One HDMI 2.0 port

Audio port One Universal Audio Jack

Video port - One HDMI 2.0 port
Two USB 3.2 Gen 2 Display port USB Type-C ports and
Thunderbolt 3

Media-card reader One micro-SD Card reader

Docking port Supported by USB Type-C port

Power-adapter port Two USB 3.2 Gen 2 Type-C ports with Power Delivery

Security One Wedge-shaped lock slot

Interné konektory

Tabul'ka11. Interné porty a konektory

Popis Hodnoty

1 konektor M.2 (2280 alebo 2230) typu M pre disk SSD - Trieda 35: 128 GB, 256 GB a 512 GB disk SSD 2230
Trieda 40: 256 GB, 512 GB a 1 TB disk SSD 2280
Trieda 40: 256 GB a 512 GB disk SSD SED 2280

1slot M.2 2230 typu E na kartu WWAN - Notebook: Qualcomm Snapdragon X20 LTE-A (DW5829¢)
s podporou eSIM

Zariadenie 2 v 1: Qualcomm Snapdragon X20 LTE-A
(DW5821e) s podporou eSIM

POZNAMKA: Viac informacii o vlastnostiach jednotlivych typoch kariet formatu M.2 najdete v nasledujicom élanku
databazy poznatkov: SLN301626.

®

Bezdrotovy modul

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o moduloch na pripojenie k bezdrotovej lokalnej pocitacovej sieti (WLAN) a
bezdrdtovej rozlahlej pocitacovej sieti (WWAN), ktoré pontka model Latitude 7410.

Moduly na pripojenie k sieti WLAN

V tomto pocitaci je modul Wi-Fi integrovanou st¢astou systémovej dosky.

18 Technické adaje o zariadeni Latitude 7410


https://www.dell.com/support/article/sln301626

Tabul'ka12. Technické udaje bezdrotového modulu

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Cislo modelu

Intel Wireless-AC 9560, 2x2, 802.11ac with
Bluetooth 5.1 (non-vpro)

Intel Wi-Fi 6 AX201, 2x2, 802.11ax with
Bluetooth 5.1 (vpro)

Prenosova rychlost

802.1ac - Up to 867 Mbps
802.11n - Up to 450 Mbps
802.1Ma/g - Up to 54 Mbps
802.11b - Up to 11 Mbps

2.4 GHz 40M: Up to 574 Mbps
5 GHz 80M: Up to 1.2 Gbps
5 GHz 160M: Up to 2.4 Gbps

Podporované frekvencné pasma

2.4 GHz/5 GHz

2.4 GHz/5 GHz

Standardy bezdrétovej komunikacie

I[EEE 802.1a/b/g/n/ac MU-MIMO RX

IEEE 802.1a/b/g/n/ac/ax, 160MHz channel
use

Sifrovanie 64/128-bit WEP/AES-CCMP 64/128-bit WEP
PAP, CHAP, TLS, GTC, MS-CHAP, 128-bit AES-CCMP
MS-CHAPv2 TKIP

Bluetooth Bluetooth 5.1 Bluetooth 5.1

Moduly na pripojenie k sieti WWAN

V tomto zozname uvadzame moduly mobilného Sirokopasmového pripojenia, ktoré st dostupné pre model Latitude 7410.

1. Zariadenie2 v 1:

Qualcomm Snapdragon X20 Gigabit LTE CAT 16 (DW5821e s podporou e-SIM) pre cely svet s vynimkou Ciny, Turecka a USA
Qualcomm Snapdragon X20 Gigabit LTE CAT 16 (DW5821e) pre cely svet
Qualcomm Snapdragon X20 Gigabit LTE CAT 16 (DW5821e) pre AT&T, Verizon a Sprint, iba USA

2. Notebook:

Qualcomm Snapdragon X20 LTE-A CAT 9 (DW5829e s podporou e-SIM) pre cely svet s vynimkou Ciny, Turecka a USA
Qualcomm Snapdragon X20 LTE-A CAT 9 (DW5829e) pre cely svet
Qualcomm Snapdragon X20 LTE-A CAT 9 (DW5829e) pre AT&T, Verizon a Sprint, iba USA

Zvuk

Tabulka13. Technické udaje zvuku

Popisy Hodnoty

Typ Zvukova karta s vysokym rozliSenim
Radi¢ Realtek ALC3254,

Stereo konverzia Podporované

VnUtorné rozhranie

Zvukova karta s vysokym rozliSenim

Externé rozhranie

Univerzalny zvukovy konektor

Reproduktory

Dva

Interny zosilfovac pre reproduktory

Podporované (integrovany zvukovy
kodek)

Externé ovladanie hlasitosti

Klavesové skratky na klavesnici

Technické adaje o zariadeni Latitude 7410 19



Tabul'ka13. Technické adaje zvuku (pokracovanie)

Popisy Hodnoty
Vystup reproduktora:
Priemer 2W
Spicka 25 W
Mikrofén Duélne mikrofony

Datove ulozisko
V tejto Casti st uvedené dostupné moznosti Uloziska pre pocitaC Latitude 7410.

Your computer supports one of the following configurations:

M.2 2230, PCle x4 NVMe, Class 35 SSD
M.2 2280, PCle x4 NVMe, Class 40 SSD
M.2 2280, PCle x4 NVMe, Class 40 SED

@ POZNAMKA: The primary drive of your computer varies with the storage configuration. For computers with a M.2 drive,
the M.2 drive is the primary drive.

Tabul'ka14. Technické udaje Gloziska

Typ uloziska Typ rozhrania Kapacita
M.2 2230, PCle x4 NVMe, Class 35 SSD PCle x4 NVMe 3.0 up to 512 GB
M.2 2280, PCle x4 NVMe, Class 40 SSD PCle x4 NVMe 3.0 upto1TB
M.2 2280, PCle x4 NVMe, Class 40 SED PCle x4 NVMe 3.0 up to 512 GB

Citacka pamatovych kariet

Tabulka15. Technické udaje ¢itacky pamatovych kariet

Popis Hodnoty
Typ micro-SD Card reader
Podporované karty - micro-Secure Digital (SD)

micro-Secure Digital High Capacity (SDHC)
micro-SD Extended Capacity (SDXC)

Klavesnica
Tabul'ka16. Technické Gdaje klavesnice
Popis Hodnoty
Typ - Standard spill resistant keyboard (Optional backlit)
RozloZenie QWERTY/KANJI
Pocet klaves - United States and Canada: 81 keys
United Kingdom: 82 keys
Japan: 85 keys
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Tabul'ka16. Technické udaje klavesnice (pokracovanie)

Popis

Hodnoty

Velkost

X=18.07 mm key pitch
Y=18.07 mm key pitch

Klavesové skratky

Some keys on your keyboard have two symbols on them. These
keys can be used to type alternate characters or to perform
secondary functions. To type the alternate character, press Shift
and the desired key. To perform secondary functions, press Fn and
the desired key. For more information see the Keyboard shortcuts
section.
@® POZNAMEKA: You can define the primary behavior of the
function keys (F1-F12) changing Function Key Behavior
in BIOS setup program.

Kamera

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o kamere vasho pocitaca Latitude 7410.

Tabul'ka17. Technické Gdaje kamery

Popis

Hodnoty

Pocet kamier

One

Typ kamery

2.7 mm HD (1280 x 720 at 30 fps) RGB Webcam

3 mm HD (1280 x 720 at 30 fps) RGB/IR Webcam with ALS
and Proximity Sensor

6 mm HD (1280 x 720 at 30 fps) RGB Webcam
6 mm HD (1280 x 720 at 30 fps) RGB/IR Webcam with ALS
and Proximity Sensor

Umiestnenie kamery

Front

Typ snimaca kamery

CMOS sensor technology

Rozlisenie kamery:

Fotografia

1280 x 720 (HD)

Video

1280 x 720 (HD) at 30 fps

Rozlisenie infracervenej kamery:

Fotografia

1280 x 720 (HD

Video

1280 x 720 (HD) at 30 fps

Diagonélny zorny uhol:

Kamera

78.6 degrees

Infracervena kamera

78.6 degrees
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Dotykova plocha

Tabul'ka18. Technické udaje dotykového panela

Popis Hodnoty
Rozlisenie:
Vodorovne 3054
Zvislo 1790
Rozmery:
Vodorovne 105 mm (4.13in.)
Zvislo 65 mm (2.56in.)

Gesta na dotykovom paneli

Viac informécii o gestach na dotykovom paneli v systéme Windows 10 ngjdete v ¢lanku vedomostnej databézy spolo¢nosti Microsoft
s Cislom 4027871 na webovej lokalite support.microsoft.com.

Citacka odtlackov prstov (volitelna)

V nasledujlcej tabulke uvaddzame technické Udaje o volitelnej ¢itacke odtlackov prstov vo vaSom pocitaci Latitude 7410.

Tabul'ka19. Technické Gdaje citacky odtlackov prstov

Popis Hodnoty

Moznost €. 1 Moznost €. 2
Technoldgia snimaca &itaCky Kapacitancia Kapacitancia
odtlackov prstov
Rozlisenie snimaca Citacky odtlackov | 363 500
prstov (dpi)
Velkost snimaca Citacky odtlatkov 76 x 100 108 x 88
prstov v pixeloch

Napajaci adapter

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informéacie o napajacom adaptéri vasho pocitaca Latitude 7410.

Tabulka20. Technické adaje napajacieho adaptéra

Popis MozZnost €. 1 Moznost €. 2

Typ 65 W, USB Type-C adapter 90 W, USB Type-C adapter
Vstupné napétie 100 VAC/240 VAC 100 VAC/240 VAC
Vstupna frekvencia 50 Hz/60 Hz 50 Hz/60 Hz

Vstupny prid (maximalny) 150 A 1.70 A

Vystupny prud (trvaly) 3.25 A 45A

Menovité vystupné napétie 19.50 VDC 19.50 VDC
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https://support.microsoft.com/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/

Tabulka20. Technické adaje napajacieho adaptéra (pokracovanie)

Popis MozZnost €. 1

MozZnost €. 2

Teplotny rozsah:

V prevadzke

0°C to 40°C (32°F to 104°F)

0°C to 40°C (32°F to 104°F)

Datové ulozisko

-40°C to 70°C (-40°F to 158°F)

-40°C to 70°C (-40°F to 158°F)

Bateéria

Tabul'ka21. Technické Gdaje o batérii

Technické udaje

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Moznost €. 3

Moznost €. 4

Typ: 3-Clankova 39 Wh | 4-Clankova 52 Wh | 4-Glankova 52 Wh | 6-¢lankova 68 Wh
litiovo-idnova litiovo-iénovéa litiovo-idnova litiovo-idénova
polymérova batéria | polymérova batéria | polymérova batéria | polymérova batéria

s dlhou
Zivotnostou
Napaétie (VDC) n4av 76V 7,6V n4av

Hmotnost (maximéalna)

0,207 kg (0,46 Ib)

0,257 kg (0,56 Ib)

0,257 kg (0,56 Ib)

0,33 kg (0,73 Ib)

Rozmery:
Vyska 257 mm (9,88") 2517 mm (9,88") 251 mm (9,88") 292 mm (11,49")
Sirka 85,8 mm (3,38") 85,8 mm (3,38") 85,8 mm (3,38") 93,7 mm (3,69")
Hibka 5 mm (0,19") 5 mm (0,19") 5 mm (0,19") 8,9 mm (0,35")

Teplotny rozsah:

V prevadzke

Nabijanie: 0 °C az 45°C (32 ©F az 113°F)
Vybijanie: 0 °C az 70 °C (32 °F az 158 °F)

Datové Ulozisko

-20°C az 60 °C (-4 °F az 140 °F)

Prevadzkovéa doba batérie

Meni sa v zavislosti od prevadzkovych podmienok a za urcitych podmienok sa

mdze v pripade velkych narokov na odber vyrazne skratit.

Doba nabijania batérie (priblizna)

ExpressCharge Boost (0 % az 35 % ): 20 mindt
ExpressCharge: 2 hodiny
Standardné nabijanie: 3 hodiny

@ POZNAMKA: Maijte pod kontrolou ¢€as, trvanie, zaciatok a ukoncenie
nabijania, ako aj d'alSie aspekty nabijania, pomocou aplikacie Dell Power
Manager. Viac informacii o aplikacii Dell Power Manager najdete tu:
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/

power-manager/docs

Zivotnost (priblizna) 1rok, resp. 300 vybijacich/nabijacich 3 roky, resp. 1rok, resp.
cyklov 1000 vybijacich/ 300 vybijacich/
nabijacich cyklov nabijacich cyklov
ExpressCharge Podporované Podporované Podporované Podporované
Vymenitelné zakaznikom Nie (FRU) Nie (FRU) Nie (FRU) Nie (FRU)

Gombikova batéria

Hlavna batéria ma vyhradené 2 % kapacity na fungovanie RTC.

Prevéadzkova doba gombikovej batérie

68 dni v systéme s 39 Wh batériou
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Tabul'ka21. Technické adaje o batérii (pokracovanie)

Technické adaje

Moznost €. 1 Moznost €. 2

Moznost €. 3 Moznost €. 4

vyrazne skratit.

@ POZNAMKA: Meni sa v zavislosti od prevadzkovych podmienok a za
urcitych podmienok sa mdze v pripade velkych narokov na odber

@ POZNAMKA:

Obrazovka

Batérie s podporou technolégie ExpressCharge zvycajne nabija batériu na viac nez 80 % kapacity po priblizne hodine
nabijania vypnutého pocitaca a Gplné nabitie trva priblizne 2 hodiny.

Technolégia ExpressCharge je dostupna iba vtedy, ak ju podporuje pocitac aj batéria. Ak ju iba jedno z tychto zariadeni
nepodporuje, nebude moZné vyuZivat ju.

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o obrazovke vasho pocitaca Latitude 7410.

Tabul'ka22. Technické udaje obrazovky zariadenia 2 v 1

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Typ obrazovky

14-palcovéa obrazovka SLP s rozliS§enim
Full HD a sklom Corning Gorilla Glass 6
(GGO)

14,0-palcova obrazovka s rozlisenim Full HD,
filtrom Digital Privacy SafeScreen a sklom
GG6

Technologia panela obrazovky

Siroky pozorovaci uhol (WVA)

Siroky pozorovaci uhol (WVA)

Rozmery panela obrazovky (aktivna
oblast):

Vyska 309,4 mm (12,18") 309,4 mm (12,18")
Sirka 173,95 mm (6,85") 173,95 mm (6,85")
Uhlopriecka 355,6 mm (14,0") 355,6 mm (14,0")
Nativne rozli§enie panela obrazovky 1920 x 1080 1920 x 1080
Svietivost (typicka) 300 nitov 300 nitov
Megapixlov 2,07 2,07
Farebny rozsah sRGB 100 % sRGB 100 %
Pocet pixlov na palec (PPI) 157 157
Pomer kontrastu (min) 1000 :1 1000:1
Cas odozvy (maximalny) 35 ms 35 ms
Obnovovacia frekvencia 60 Hz 60 Hz

Horizontélny zorny uhol

80/80 stupriov (minimalny)

Rezim zdielania: 80/80 stupriov
(minimalne)

Rezim stkromia (jas < 40 %):
30/30 stupriov (maximalne)

Vertikalny zorny uhol

80/80 stupriov (minimalny)

ReZim zdielania: 80/80 stupriov
(minimalne)

ReZim sukromia (jas < 40 %):
30730 stupriov (maximalne)

24 Technické adaje o zariadeni Latitude 7410




Tabulka22. Technické Gdaje obrazovky zariadenia 2 v 1 (pokracovanie)

Opis Moznost €. 1 Moznost ¢. 2
Rozstup pixlov 0,161 mm 0,161 mm
Prikon (maximalny) 1,9 W ReZim zdielania: 2,36 W

Rezim stkromia: 2,46 W + napéjanie
dotykovej obrazovky: 0,16 W

Antireflexny alebo leskly povrch

Antireflexné vrstva/Ochrana proti
zanechavaniu odtlackov prstov

Antireflexnd vrstva/Ochrana proti
zanechavaniu odtlackov prstov

Konfiguracie s dotykovym displejom

Dotykova obrazovka s podporou aktivneho

dotykového pera

Dotykova obrazovka s podporou aktivneho
dotykového pera

Tabul'ka23. Technické udaje obrazovky notebooku

Opis Moznost €. 1 Moznost €. 2 Moznost €. 3 Moznost €. 4 MozZnost €. 5
Typ obrazovky 14,0-palcovéa Vysoké | 14,0-palcova 14,0-palcova FHD 14,0-palcova 14,0-palcova
rozliSenie (HD) obrazovka s rozliSenim obrazovka obrazovka
Full HD a mimoriadne s rozliSenim s rozliSenim
nizkou spotrebou Full HD a filtrom Ultra HD
energie (SLP) Digital Privacy a funkciou

SafeScreen

redukcie modrého
svetla

Technologia panela
obrazovky

Twisted Nematic
(TN)

(WVA)

Siroky pozorovaci uhol

Siroky pozorovaci
uhol (WVA)

Siroky pozorovaci
uhol (WVA)

Siroky pozorovaci
uhol (WVA)

Rozmery panela
obrazovky (aktivna
oblast):

Vyska 309,4 mm (12,18") 309,4 mm (12,18") 309,4 mm (12,18") 309,4 mm (12,18") | 309,4 mm (12,18")
Sirka 173,95 mm (6,85") 173,95 mm (6,85") 173,95 mm (6,85") 173,95 mm (6,85") | 173,95 mm (6,85")
Uhlopriecka 355,6 mm (14,0") 355,6 mm (14,0") 355,6 mm (14,0") 355,6 mm (14,0") | 355,6 mm (14,0")
Nativne rozlisenie 1366 x 768 1920 x 1080 1920 x 1080 1920 x 1080 3840 x 2160
panela obrazovky
Svietivost (typicka) 220 nitov 300 nitov 300 nitov 300 nitov 400 nitov
Megapixlov 1,05 2,07 2,07 2,07 8,29
Rozsah farieb 45 % NTSC 72% NTSC 72% NTSC 72% NTSC sRGB 100 %
(typicky)
Pocet pixlov na palec | 112 157 157 157 315
(PP
Pomer kontrastu 1000:1 1000 :1 1000 :1 1000 :1 1000 :1
(min)
Cas odozvy 25 ms 35 ms 35 ms 35 ms 40 ms
(maximalny)
Obnovovacia 60 Hz 60 Hz 60 Hz 60 Hz 60 Hz
frekvencia
Horizontélny zorny 40/40 stupriov 80/80 stupriov 80/80 stupriov Rezim 80/80 stupriov
uhol (minimalny) (minimalny) (minimalny) zdielania: (minimélny)
80/80 stuprio
v
Rezim

stkromia (jas <
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Tabulka23. Technické Gdaje obrazovky notebooku (pokracovanie)

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Moznost €. 3

Moznost €. 4

Moznost €. 5

40 %):
30730 stuprio
v (maximélne)

80/80 stupriov

dotykového pera)

Vertikélny zorny uhol | 40/40 stupriov 80/80 stupriov 80/80 stupriov Rezim
(minimalny) (minimalny) (minimalny) zdielania: (minimélny)
80/80 stuprio
v (minimalne)
Rezim
sukromia (jas <
40 %):
30/30 stuprio
v (maximalne)
Rozstup pixlov 0,2265 mm 0,161 mm 0,161 mm 0,761 mm 0,0805 mm
Prikon (maximalny) 2,4W 22W 41W Rezim 3,75 W
zdielania; ()| POZNAMKA:
2,3 W Obrazovka
Rezim s rozliSenim
stkromia (jas < 4K
40 %): 2,4 W a funkciou
(maximalne) redukcie
modrého
svetla ma
certifikat
TUV.
Antireflexny alebo Antireflexny Antireflexny Antireflexny Antireflexny Antireflexny
leskly povrch
Konfiguracie Nedotykovy Nedotykovy Dotykova obrazovka | Nedotykovy Nedotykovy
s dotykovym (bez podpory
displejom aktivneho

Integrovany graficky procesor

V nasledujlcej tabulke uvaddzame technické Udaje o integrovanej grafickej karte, ktorou je vybaveny vas pocita¢ Latitude 7410.

Tabulka24. Integrovany graficky procesor

Radi¢

Podpora externej obrazovky

Vel'kost pamite

Procesor

Intel UHD Graphics

Two DisplayPort over USB
Type-C with Thunderbolt
3.0

One HDMI 2.0 port

Shared system memory

10t Generation Intel Comet
Lake Core i5/i7 processors

Prostredie pocitaca

Hladina vzduchom prenasanych kontaminantov: G1 v stlade s definiciou v norme ISA-S71.04-1985
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Tabulka25. Prostredie pocitaca

Popis

V prevadzke

Skladovanie

Teplotny rozsah

Normal ambient condition 25°C and
40~50% 0°C to Normal ambient condition
25°C and 40~50% 40°C (32°F to 104°F)

-40°C to 65°C (-40°F to 149°F)

Relativna vihkost (maximalna)

Normal ambient condition 25°C and
40~50% 10% to Normal ambient condition
25°C and 40~50% 90% (non-condensing)

10% to 95% (non-condensing)

Vibracie (maximum)”® 0.66 GRMS

1.30 GRMS

Néraz (maximalny) 140 Gt

160 Gt

Nadmorska vyska (maximéalna)

0 m to 3048 m (O ft to 10,000 ft)

0 m t0 10,688 m (O ft to 35,000 ft)

* Merané pri pouziti ndhodného vibracného spektra, ktoré simuluje prostredie pouzivatela.

T Merané pocas pouzivania pevného disku s poloviénym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms.

1 Merané s polovi¢nym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms, ked' je hlava pevného disku v zaparkovanej polohe.

Zabezpecenie

Tabulka26. Zabezpecenie

Funkcia

Technické adaje

Trusted Platform Module (TPM) 2.0

Integrovany na systémovej doske

Firmware TPM (Firmvér TPM)

Volitelné

Podpora funkcie Windows Hello

Ano, volitelna &itadka odtladkov prstov v tladidle napajania

Volitelna infraGervena kamera

Kéblovy zdmok

Klinovy zdmok

Klavesnica Dell s ¢itackou kariet Smart Card

Volitelné

Certifikat FIPS 140-2 pre modul TPM

Ano

ControlVault 3 Advanced Authentication s certifikadtom FIPS 140-2
Level 3

Ano, pre &itadku odtlagdkov prstov, &itadku kariet Smart Card
a bezkontaktnu &itacku kariet Smart Card/NFC

Iba Eitacka odtlackov prstov

Dotykova &itaCka odtlackov prstov v tlacidle napajania s rieSenim
ControlVault 3

Kontaktn4 &itacka kariet Smart Card a rieSenie ControlVault 3

Certifikat FIPS 201 pre ¢itacku kariet Smart Card/SIPR

Technické adaje o zariadeni Latitude 7410
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Nastavenie systému

: Ak nie ste vel'mi skiseny pouzZivatel pocitaca, nemeiite nastavenia systému BIOS. Niektoré zmeny mézu
sposobit, Ze poéitaé nebude spravne fungovat.

POZNAMKA: V zavislosti od poé&itaga a v iom nainstalovanych zariadeni sa polozky uvedené v tejto asti mézu, ale
nemusia zobrazit.

®
®

POZNAMKA: Pred zmenou nastaveni systému BIOS sa odporaéa, aby ste si zapisali informacie na obrazovke programu
nastavenia systému BIOS pre pripad ich pouzitia v budiicnosti.

Program nastavenia systému BIOS moZno pouzit na:

ziskanie informécii o hardvéri naindtalovanom vo vaSom pocitaci, napriklad o velkosti paméate RAM, kapacite pevného disku atd,
zmenu informécii o konfiguracii systému,

nastavenie alebo zmenu pouZzivatelskych moznosti, napriklad pouZzivatelského hesla, typu nainstalovaného pevného disku, zapnutie
alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

O tejto uUlohe

Zapnite (alebo restartujte) pocitac a okamzite stlacte klaves F2.

Navigacné klavesy
@

POZNAMKA: Va&sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, no neprejavi, az kym nerestartujete
systém.

Tabulka27. Navigacné klavesy

Klavesy Navigacia

Sipka nahor Prejde na predchédzajuce pole.

él’pka nadol Prejde na nasledujice pole.

Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje

prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.

Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.
@l POZNAMKA: Len pre §tandardny graficky prehliadaé.

Klaves Esc Prejde na predchédzajicu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna
obrazovka. Stlatenim klavesu Esc na hlavnej obrazovke sa zobrazi
vyzva na ulozZenie vSetkych neuloZenych zmien a reStartovanie
systému.

Sekvencia spustania

Sekvencia spustania umozZriuje ignorovat poradie spustacich zariadeni nastavené v systéme BIOS a spustat systém z konkrétneho
zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). PoCas testu POST (Power-on Self Test), ked' sa zobrazi logo Dell, mbézete:

Spustite program Nastavenie systému stlacenim klavesu F2
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Otvorte ponuku na jednorazové spustenie systému stlacenim klavesu F12

Ponuka na jednorazové spustenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné spustit systém, a moznost diagnostiky. MoZnosti ponuky
spustania systému su:

Vymenitelna jednotka (ak je k dispozicii)

Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)

()| POZNAMKA: XXX oznauje &islo jednotky SATA.

Opticka jednotka (ak je k dispozicii)

Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)

Diagnostika

@ POZNAMKA: Ak zvolite moznost Diagnostika, zobrazi sa obrazovka diagnostiky SupportAssist.

Obrazovka s postupnostou spustania systému zobrazi aj moZnost pristupu k obrazovke programu Nastavenie systému.

Ponuka jednorazového zavedenia systému

Ak chcete zobrazit ponuku jednorazového zavedenia systému, zapnite pocitac a okamzZite stlacte klaves F2.
®| POZNAMKA: Ak je po&ita& zapnuty, odpora&éame vam vypnat ho.
Ponuka na jednorazové spustenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné spustit systém, a moznost diagnostiky. MoZnosti ponuky
spustania systému su:
Vymenitelna jednotka (ak je k dispozicii)
Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)
@| POZNAMKA: XXX ozna&uje &islo jednotky SATA.
Optické jednotka (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)
Diagnostika

®| POZNAMKA: Ak zvolite moznost Diagnostika, zobrazi sa obrazovka diagnostiky SupportAssist.

Obrazovka s postupnostou spustania systému zobrazi aj moZnost pristupu k obrazovke programu Nastavenie systému.

System setup options
©)

NOTE: Depending on this computer and its installed devices, the items that are listed in this section may or may not be
displayed.

Table 28. System setup options—System information menu

Manufacture Date
Ownership Date

Express Service Code
Ownership Tag

Signed Firmware Update
Battery

Primary

Battery Level

Overview
BIOS Version Displays the BIOS version number.
Service Tag Displays the Service Tag of the computer.
Asset Tag Displays the Asset Tag of the computer.
Ownership Tag Displays the ownership tag of the computer.

Displays the manufacture date of the computer.
Displays the ownership date of the computer.

Displays the express service code of the computer.
Displays the ownership tag of the computer.

Displays whether the signed firmware update is enabled.
Displays the battery health information.

Displays the primary battery.

Displays the battery level.

Nastavenie systému
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Table 28. System setup options—System information menu (continued)

Overview

Battery State

Health

AC Adapter

Processor Information
Processor Type
Maximum Clock Speed
Core Count

Processor L2 Cache
Processor ID

Processor L3 Cache
Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Microcode Version

Intel Hyper-Threading Capable
64-Bit Technology
Memory Information
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
Device Information
Video Controller

dGPU Video Controller
Video BIOS Version
Video Memory

Panel Type

Native Resolution
Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device

Displays the battery state.
Displays the battery health.

Displays whether an AC adapter is installed.

Displays the processor type.

Displays the maximum processor clock speed.
Displays the number of cores on the processor.
Displays the processor L2 Cache size.

Displays the processor identification code.
Displays the processor L3 Cache size.

Displays the current processor clock speed.
Displays the minimum processor clock speed.
Displays the microcode version.

Displays whether the processor is Hyper-Threading (HT) capable.
Displays whether 64-bit technology is used.

Displays the total computer memory installed.
Displays the total computer memory available.
Displays the memory speed.

Displays single or dual channel mode.

Displays the technology that is used for the memory.

Displays the integrate graphics information of the computer.
Displays the discrete graphics information of the computer.
Displays the video BIOS version of the computer.

Displays the video memory information of the computer.
Displays the Panel Type of the computer.

Displays the native resolution of the computer.

Displays the audio controller information of the computer.
Displays the wireless device information of the computer.

Displays the Bluetooth device information of the computer.

Table 29. System setup options—Boot options menu

Boot options

30

Advanced Boot Options
Enable UEFI Network Stack

Boot Mode
Boot Mode: UEFI only

Enable Boot Devices
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Enables or disables UEFI Network Stack.
Default: OFF.

Displays the boot mode of this computer.

Enables or disables boot devices for this computer.




Table 29. System setup options—Boot options menu (continued)

Boot options

Boot Sequence

BIOS Setup Advanced Mode

UEFI Boot Path Security

Displays the boot sequence.
Enables or disables advanced BIOS settings.
Default: ON.

Enables or disables the system to prompt the user to enter the Admin password
when booting a UEFI boot path from the F12 boot menu.

Default: Always Except Internal HDD.

Table 30. System setup options—System Configuration menu

System Configuration

Date/Time

Date

Time

Enable SMART Reporting

Enable Audio

Enable Microphone

Enable Internal Speaker

USB Configuration

Enable Boot Support

Enable External USB Ports

SATA Operation

Drives

M.2 PCle SSD-0/SATA-2
SATA-0

Drive Information
Miscellaneous Devices

Enable Camera

Keyboard lllumination

Keyboard Backlight Timeout on AC

Sets the computer date in MM/DD/YYYY format. Changes to the date take effect
immediately.

Sets the computer time in HH/MM/SS 24-hour format. You can switch between 12-
hour and 24-hour clock. Changes to the time take effect immediately.

Enables or disables SMART (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology)
during computer startup to report hard drive errors.

Default: OFF.

Enables or disables all integrated audio controller.
Default: ON.

Enables or disables microphone.

Default: ON.

Enables or disables internal speaker.
Default: ON.

Enables or disables booting from USB mass storage devices such as external hard
drive, optical drive, and USB drive.

Enables or disables USB ports to be functional in an operating system environment.
Configures operating mode of the integrated SATA hard drive controller.

Default: RAID. SATA is configured to support RAID (Intel Rapid Restore Technology).
Enables or disables various onboard drives.

Default: ON.

Default: ON.

Displays the information of various onboard drives.

Enables or disables various onboard devices.

Enables or disables the camera.
Default: ON.

Configures the operating mode of the keyboard illumination feature.
Default: Disabled. The keyboard illumination will always be off.
Configures the timeout value for the keyboard when an AC adapter is connected to

the computer. The keyboard backlight timeout value is only effect when the
backlight is enabled.
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Table 30. System setup options—System Configuration menu (continued)

System Configuration

Keyboard Backlight Timeout on Battery

Touchscreen

Default: 10 seconds.

Configures the timeout value for the keyboard when the computer is running on
battery. The keyboard backlight timeout value is only effect when the backlight is
enabled.

Default: 10 seconds.

Enables or disables the touchscreen for the operating system.
@ NOTE: Touchscreen will always work in the BIOS setup irrespective of
this setting.

Default: ON.

Table 31. System setup options—Video menu

Video

LCD Brightness

Brightness on battery power

Brightness on AC power

EcoPower

Sets the screen brightness when the computer is running on battery power.
Sets the screen brightness when the computer is running on AC power.

Enables or disables EcoPower which increases the battery life by reducing the screen
brightness when appropriate.

Default: ON.

Table 32. System setup options—Security menu

Security

Enable Admin Setup Lockout

Enables or disables the user from entering BIOS Setup when an Admin Password is
set.

Default: OFF.

Password Bypass

Enable Non-Admin Password Changes

Non-Admin Setup Changes

Allow Wireless Switch Changes

Enable UEFI Capsule Firmware Updates

Computrace

Intel Platform Trust Technology On

PPI Bypass for Clear Commands
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Bypass the System (Boot) Password and the internal hard drive password prompts
during a system restart.

Default: Disabled.

Enables or disables the user to change the system and hard drive password without
the need for admin password.

Default: ON.

Enables or disables changes to the setup option when an Administrator password is
set.

Default: OFF.

Enables or disables BIOS updates through UEFI capsule update packages.

Enable or disable the BIOS module interface of the optional Computrace(R) Service
from Absolute Software.

Enables or disables Platform Trust Technology (PTT) visibility to the operating
system.

Default: ON.

Enables or disables the operating system to skip BIOS Physical Presence Interface
(PPI) user prompts when issuing the Clear command.

Default: OFF.




Table 32. System setup options—Security menu (continued)

Security

Clear Enables or disables the computer to clear the PTT owner information, and returns
the PTT to the default state.
Default: OFF.

Intel SGX Enables or disables the Intel Software Guard Extensions (SGX) to provide a secured
environment for running code/storing sensitive information.
Default: Software Control

SMM Security Mitigation Enables or disables additional UEFI SMM Security Mitigation protections.
Default: OFF.
@ NOTE: This feature may cause compatibility issues or loss of

functionality with some legacy tools and applications.

Enable Strong Passwords Enables or disables strong passwords.
Default: OFF.

Password Configuration Control the minimum and maximum number of characters that are allowed for Admin
and System passwords.

Admin Password Sets, Changes, or deletes the administrator (admin) password (sometimes called the
"setup" password).

System Password Sets, Changes, or deletes the system password.

Enable Master Password Lockout Enables or disables the master password support.
Default: OFF.

Table 33. System setup options—Secure Boot menu

Secure Boot

Enable Secure Boot Enables or disables the computer to boos using only validated boot software.
Default: OFF.

@ NOTE: For Secure Boot to be enabled, the computer needs to be in UEFI
boot mode and the Enable Legacy Option ROMs option needs to be
turned off.

Secure Boot Mode Selects the Secure Boot operation mode.
Default: Deployed Mode.

@ NOTE: Deployed Mode should be selected for normal operation of Secure
Boot.

Table 34. System setup options—Expert Key Management menu

Expert Key Management

Enable Custom Mode Enables or disables the keys in the PK, KEK, db, and dbx security key databases to be
modified.
Default: OFF.

Custom Mode Key Management Selects the custom values for expert key management.
Default: PK.
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Table 35. System setup options—Performance menu

Performance

Intel Hyper-Threading Technology

Intel SpeedStep

Intel TurboBoost Technology

Multi-Core Support

Enable C-State Control

Enables or disables the Intel Hyper-Threading Technology to use processor resources
more efficiently.

Default: ON.

Enables or disables the Intel SpeedStep Technology to dynamically adjust processor
voltage and core frequency, decreasing average power consumption and heat
production.

Default: ON.

Enabled or disabled the Intel TurboBoost mode of the processor. If enabled, the Intel
TurboBoost driver increases the performance of the CPU or graphics processor.

Default: ON.

Changes the number of CPU cores available to the operating system. The default
value is set to the maximum number of cores.

Default: All Cores.

Enables or disables the CPU's ability to enter and exit low-power states.
Default: ON.

Table 36. System setup options—Power Management menu

Power Management

Wake on AC

Auto on Time

Battery Charge Configuration

Enable Advanced Battery Charge
Configuration

Block Sleep

Enable USB Wake Support

Enable Intel Speed Shift Technology

Lid Switch

Enables the computer to turn on and go to boot when AC power is supplied to the
computer.

Default: OFF.

Enables the computer to automatically power on for defined days and times.

Default: Disabled. The system will not automatically power up.

Enables the computer to run on battery during power usage hours. Use the below
options to prevent AC power usage between certain times of each day.

Default: Adaptive. Battery settings are adaptively optimized based on your typical
battery usage pattern.

Enables Advanced Battery Charge Configuration from the beginning of the day to a
specified work period. Advanced Battery Charged maximizes battery health while still
supporting heavy use during the work day.

Default: OFF.

Blocks the computer from entering Sleep (S3) mode in the operating system.
Default: OFF.
@ NOTE: If enabled, the computer will not go to sleep, Intel Rapid Start will

be disabled automatically, and the operating system power option will be
blank if it was set to Sleep.
Enables the USB devices to wake the computer from Standby mode.

Default: OFF.

Enables or disables Intel Speed Shift Technology support which enables the operating
system to select the appropriate processor performance automatically.

Default: ON.

Enables the computer to power up from the off state whenever the lid is opened.

Default: ON.
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Table 37. System setup options—Wireless menu

Wireless

Wireless Switch

WLAN

Bluetooth

Wireless Device Enable

Determines which wireless devices can be controlled by the Wireless Switch. For

Windows 8 systems, this is controlled by an operating system drive directly. As a

result, the setting does not affect the Wireless Switch behavior.

()| NOTE: When both WLAN and WiGig are present, enable/disable controls
are tied together. Thus, they cannot be enabled or disabled
independently.

Default: ON.

Default: ON.

Enable or disable internal WLAN/Bluetooth devices.

WLAN

Default: ON.

Bluetooth

Default: ON.

Table 38. System setup options—POST Behavior menu

POST Behavior

Numlock Enable

Enable Adapter Warnings

Extend BIOS POST Time

Fastboot

Fn Lock Options

Lock Mode

Pull Screen Logo

Warnings and Errors

Enables or disables Numlock when the computer boots.

Default: ON.

Enables the computer to display adapter warning messages during boot.
Default: ON.

Configures the BIOS POST (Power-On Self-Test) load time.

Default: O seconds.

Configures the speed of the UEFI boot process.

Default: Thorough. Performs complete hardware and configuration initialization during
boot.

Enables or disables the Fn lock mode.
Default: ON.

Default: Lock Mode Secondary. Lock Mode Secondary = If this option is selected, the
F1-F12 keys scan the code for their secondary functions.

Enabled or disabled the computer to display full screen logo if the image match
screen resolution.

Default: OFF.

Selects an action on encountering a warning or error during boot.

Default: Prompt on Warnings and Errors. Stop, prompt and wait for user input when
warnings or errors are detected.

@ NOTE: Errors deemed critical to the operation of the computer hardware
will always halt the computer.

Table 39. System setup options—Virtualization menu

Virtualization

Intel Virtualization Technology

Enables the computer to run a virtual machine monitor (VMM).
Default: ON.
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Table 39. System setup options—Virtualization menu (continued)

Virtualization

VT for Direct I/0

Enables the computer to perform Virtualization Technology for Direct I/0 (VT-d).
VT-d is an Intel method that provides virtualization for memory map 1/0.

Default: ON.

Table 40. System setup options—Maintenance menu

Maintenance

Asset Tag

Service Tag

BIOS Recovery from Hard Drive

Creates a system Asset Tag that can be used by an IT administrator to uniquely
identify a particular system. Once set in BIOS, the Asset Tag cannot be changed.

Displays the Service Tag of the computer.

Enables the computer to recover from a bad BIOS image, as long as the Boot Block
portion is intact and functioning.

Default: ON.

(D|NOTE: BIOS recovery is designed to fix the main BIOS block and cannot
work if the Boot Block is damaged. In addition, this feature cannot work
in the event of EC corruption, ME corruption, or a hardware issue. The
recovery image must exist on an unencrypted partition on the drive.

BIOS Auto-Recovery

Enables the computer to automatically recover the BIOS without user actions. This
feature requires BIOS Recovery from Hard Drive to be set to Enabled.

Default: OFF.

Start Data Wipe

Allow BIOS Downgrade

This Secure Wipe Operation will delete information in a way
that it cannot be reconstructed.

If enabled, the BIOS will queue up a data wipe cycle for storage devices that are
connected to the motherboard on the next reboot.

Default: OFF.

Controls flashing of the system firmware to previous revisions.
Default: ON.

Table 41. System setup options—System Logs menu

System Logs

Power Event Log

Displays Power events.

Default: Keep.

BIOS Event Log

Thermal Event Log

Displays BIOS events.
Default: Keep.
Displays Thermal events.

Default: Keep.

Table 42. System setup options—SupportAssist menu

SupportAssist

Dell Auto operating system Recovery
Threshold

SupportAssist operating system Recovery
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Controls the automatic boot flow for SupportAssist System Resolution Console and
for Dell operating system Recovery tool.

Default: 2.

Enables or disables the boot flow for SupportAssist operating system Recovery tool
in the even of certain system errors.




Table 42. System setup options—SupportAssist menu (continued)

SupportAssist

Default: ON.

Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému)
a systémovych hesiel

O tejto ulohe

Ak chcete vymazat systémového hesla alebo hesla systému BIOS, obratte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell: www.dell.com/
contactdell.
@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat navod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacii, pozrite si

dokumentaciu dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.
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Softvér

V tejto kapitole najdete blizsie informacie o podporovanych operacnych systémoch a pokyny na inStalaciu ovladacov.

Operacny systém

Windows 10 Home (64-bit)
Windows 10 Professional (64-bit)
Ubuntu 18.04 LTS (not available for 2-in-1 system configurations)

Stiahnutie zvukového ovladaca

Postup

1. Zapnite pocitad.
2. Navstivte stranku www.dell.com/support.
3. Zadajte servisny tag pocitaca a kliknite na ikonu Odoslat.

®

POZNAMKA: Ak nemate servisny tag, pouzite funkciu autodetekcie alebo vyhl'adajte model svojho poéitaca
manualne.

4. Kiliknite na polozku Sabory na stiahnutie a ovladace.
Kliknite na tlaCidlo Rozpoznat ovladace.

6. Precitajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste mohli pouZivat aplikéciu SupportAssist, a potom kliknite na polozku
Pokracovat.

7. Ak bude treba, pocita potom zacne stahovat a inStalovat aplikaciu SupportAssist.

o

@l POZNAMKA: Preéitajte si zobrazené pokyny pre webovy prehliada&, ktory pouzivate.

8. Kliknite na moZnost Zobrazit ovladace pre moj systém.
9. Kliknite na moZnost Stiahnut a nainstalovat, aby ste si stiahli a nainstalovali vetky najdené aktualizécie ovlddacov pre vas poditac.
10. Zvolte umiestnenie, kam sa stbory uloZia.

11. Ak sa zobrazi upozornenie, schvalte vietky poziadavky, ktoré zobrazi Kontrola pouzivatel'skych kont, aby ste mohli urobit
v systéme poZadované zmeny.

12. Aplikacia potom nainStaluje vSetky najdené ovladace a aktualizécie.
@ POZNAMKA: Nie vietky sibory mozno instalovat automaticky. Pozrite si zoznam siborov na intalaciu, kde je
zobrazené, ak niektoré aplikacie vyzaduja manualnu instalaciu.

13. Manuélne stahovanie a intalaciu stborov zac¢nete kliknutim na polozku Kategéria.

14. V rozbalovacom zozname kliknite na polozku Zvuk.

15. Kliknutim na polozku Stiahnut preberte ovladac zvuku pre svoj pocitac.

16. Po dokonceni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste ulozili sibor s ovladdatom zvuku.

17. Dvakrat kliknite na ikonu stboru s ovldadacom zvuku a nainStalujte oviddag postupom podla pokynov na obrazovke.

Stiahnutie ovladaca grafiky

Postup

1. Zapnite pocitac.
2. Navstivte stranku www.dell.com/support.
3. Zadajte servisny tag pocitaca a kliknite na ikonu Odoslat.

38 Softvér


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support

o

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

POZNAMKA: Ak nemate servisny tag, pouzite funkciu autodetekcie alebo vyhl'adajte model svojho poéitaca
manualne.

®

Kliknite na polozku Sabory na stiahnutie a ovladace.
Kliknite na tlacidlo Rozpoznat ovladaée.

Precitajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste mohli pouzivat aplikaciu SupportAssist, a potom kliknite na polozku
Pokracovat.

Ak bude treba, pocitad potom zacne stahovat a inStalovat aplikaciu SupportAssist.

®| POZNAMKA: Preéitajte si zobrazené pokyny pre webovy prehliada&, ktory pouzivate.

Kliknite na moznost Zobrazit ovladace pre moj systém.
Kliknite na moznost Stiahnut a nainstalovat, aby ste si stiahli a nainstalovali vietky najdené aktualizacie ovladacov pre vas pocitac.
Zvolte umiestnenie, kam sa subory uloZia.

Ak sa zobrazi upozornenie, schvélte vSetky poZiadavky, ktoré zobrazi Kontrola pouzivatel'skych kont, aby ste mohli urobit
v systéme poZadované zmeny.

Aplikéacia potom nainStaluje vSetky ngjdené ovlddaCe a aktualizacie.
@ POZNAMKA: Nie vetky siibory moZno instalovat automaticky. Pozrite si zoznam siborov na instalaciu, kde je
zobrazené, ak niektoré aplikacie vyzaduja manualnu instalaciu.

Manuéine stahovanie a in3talaciu siborov zac¢nete kliknutim na polozku Kategéria.

V rozbalovacom zozname potom kliknite na polozku Video.

Kliknutim na polozku Stiahnut stiahnite ovladac grafiky pre svoj pocitac.

Po dokon&eni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste uloZili subor s ovliadatom grafiky.

Dvakrét kliknite na ikonu suboru s grafickym ovladatom a nainStalujte ovliddac podla pokynov na obrazovke.

Downloading the USB driver

Steps

1.
2,
3.

N o o b

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Turn on your computer.
Go to www.dell.com/support.
Enter the Service Tag of your computer, and then click Submit.

®| NOTE: If you do not have the Service Tag, use the auto-detect feature or manually browse for your computer model.

Click Drivers & downloads.

Click the Detect Drivers button.

Review and agree to the Terms and Conditions to use SupportAssist, then click Continue.
If necessary, your computer starts to download and install SupportAssist.

®| NOTE: Review on-screen instructions for browser-specific instructions.

Click View Drivers for My System.

Click Download and Install to download and install all driver updates detected for your computer.
Select a location to save the files.

If prompted, approve requests from User Account Control to make changes on the computer.
The application installs all drivers and updates identified.

®

NOTE: Not all files can be installed automatically. Review the installation summary to identify if manual installation is
necessary.

For manual download and installation, click Category.

Click Chipset in the drop-down list.

Click Download to download the USB driver for your computer.

After the download is complete, browse the folder where you saved the USB driver file.
Double-click the USB driver file icon and follow the instructions on the screen to install the driver.
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Stiahnutie ovladaca karty WiFi

Postup

1.
2.
3.

o

10.
1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Zapnite poditad.
Navstivte stranku www.dell.com/support.
Zadajte servisny tag pocitaca a kliknite na ikonu Odoslat.

®

POZNAMKA: Ak nemate servisny tag, pouzite funkciu autodetekcie alebo vyhl'adajte model svojho poéitaca
manualne.

Kliknite na polozku Sabory na stiahnutie a ovladace.
Kliknite na tlacidlo Rozpoznat ovladaée.

Precitajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste mohli pouzivat aplikaciu SupportAssist, a potom kliknite na polozku
Pokracovat.

Ak bude treba, pocitad potom zacne stahovat a inStalovat aplikaciu SupportAssist.

®| POZNAMKA: Preéitajte si zobrazené pokyny pre webovy prehliadaé, ktory pouzivate.

Kliknite na moZnost Zobrazit ovladace pre moj systém.
Kliknite na moznost Stiahnut a nainstalovat, aby ste si stiahli a nainstalovali vietky najdené aktualizacie ovladacov pre vas pocitac.
Zvolte umiestnenie, kam sa subory uloZia.

Ak sa zobrazi upozornenie, schvélte vSetky poZiadavky, ktoré zobrazi Kontrola pouzivatel'skych kont, aby ste mohli urobit
v systéme poZadované zmeny.

Aplikéacia potom nainStaluje vSetky ngjdené ovlddaCe a aktualizacie.
@ POZNAMKA: Nie vetky siibory mozno instalovat automaticky. Pozrite si zoznam siborov na instalaciu, kde je
zobrazené, ak niektoré aplikacie vyzaduja manualnu instalaciu.

Manuéine stahovanie a in3talaciu siborov zac¢nete kliknutim na polozku Kategéria.

V rozbalovacom zozname kliknite na poloZzku Siet.

Kliknutim na polozku Stiahnut stiahnite oviddac karty Wi-Fi pre svoj pocitac.

Po dokonceni stahovania prejdite do priecinka, do ktorého ste ulozili sibor s ovladacom karty WiFi.

Dvakrét kliknite na ikonu suboru s ovlddacom karty WiFi a nainStalujte ovliddac podla pokynov na obrazovke.

Stiahnutie ovladaca c¢itacky pamatovych kariet

Postup

1.
2.
3.

o

8.
9.
10.
.

12.
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Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.
Zadajte servisny tag pocitaca a kliknite na ikonu Odoslat.

®

POZNAMKA: Ak nemate servisny tag, pouzite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho pocitaca
manualne.

Kliknite na polozku Sabory na stiahnutie a ovladace.
Kliknite na tlacidlo Rozpoznat ovladace.

Precitajte si a odsthlaste Zmluvné podmienky, aby ste mohli pouzivat aplikdciu SupportAssist, a potom kliknite na polozku
Pokracovat.

Ak bude treba, pocitac¢ potom zacne stahovat a inStalovat aplikaciu SupportAssist.

®| POZNAMKA: Preéitajte si zobrazené pokyny pre webovy prehliada&, ktory pouzivate.

Kliknite na moznost Zobrazit ovlada&e pre modj systém.

Kliknite na moznost Stiahnut a nainstalovat, aby ste si stiahli a nainstalovali vSetky najdené aktualizacie oviadaCov pre vas poditac.
Zvolte umiestnenie, kam sa subory uloZzia.

Ak sa zobrazi upozornenie, schvélte vietky poziadavky, ktoré zobrazi Kontrola pouZivatel'skych kont, aby ste mohli urobit

v systéme pozadované zmeny.

Aplikacia potom nainStaluje vSetky najdené ovlddace a aktualizacie.
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13.
14.
15.
16.
17.

@ POZNAMKA: Nie véetky sibory mozno instalovat automaticky. Pozrite si zoznam siiborov na intalaciu, kde je
zobrazené, ak niektoré aplikacie vyzaduju manualnu instalaciu.

Manuéine stahovanie a in3talaciu siborov za¢nete kliknutim na polozku Kategéria.

V rozbalovacom zozname kliknite na polozku Cipova saprava.

Kliknutim na polozku Stiahnut stiahnite oviddaC snimaCa pamatovych kariet pre svoj pocitac.

Po dokonceni stahovania prejdite do priecinka, do ktorého ste uloZili stibor s ovladacom &itatky paméatovych kariet.

Dvakrat Kliknite na ikonu stboru s ovlddacom Citacky paméatovych kariet a nainstalujte ovladaC podla pokynov na obrazovke.

Downloading the chipset driver

Steps

1.
2.

N o o b

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Turn on your computer.
Go to www.dell.com/support.
Enter the Service Tag of your computer, and then click Submit.

®| NOTE: If you do not have the Service Tag, use the auto-detect feature or manually browse for your computer model.

Click Drivers & downloads.

Click the Detect Drivers button.

Review and agree to the Terms and Conditions to use SupportAssist, then click Continue.
If necessary, your computer starts to download and install SupportAssist.

®| NOTE: Review on-screen instructions for browser-specific instructions.

Click View Drivers for My System.

Click Download and Install to download and install all driver updates detected for your computer.
Select a location to save the files.

If prompted, approve requests from User Account Control to make changes on the computer.
The application installs all drivers and updates identified.

®

NOTE: Not all files can be installed automatically. Review the installation summary to identify if manual installation is
necessary.

For manual download and installation, click Category.

Click Chipset in the drop-down list.

Click Download to download the chipset driver for your computer.

After the download is complete, browse the folder where you saved the chipset driver file.
Double-click the chipset driver file icon and follow the instructions on the screen to install the driver.

Stiahnutie sietového ovladaca

Postup

1.
2.
3.

o

Zapnite poditad.
Navstivte stranku www.dell.com/support.
Zadajte servisny tag pocitaca a kliknite na ikonu Odoslat.

®

POZNAMKA: Ak nemate servisny tag, pouzite funkciu autodetekcie alebo vyhl'adajte model svojho poéitaca
manualne.

Kliknite na polozku Sabory na stiahnutie a ovladace.
Kliknite na tlacidlo Rozpoznat ovladaée.

Precitajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste mohli pouzivat aplikaciu SupportAssist, a potom kliknite na polozku
Pokracovat.

Ak bude treba, pocitac potom zac¢ne stahovat a inStalovat aplikaciu SupportAssist.

®| POZNAMKA: Preéitajte si zobrazené pokyny pre webovy prehliada&, ktory pouzivate.
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Kliknite na moznost Zobrazit ovlada&e pre modj systém.

Kliknite na moznost Stiahnut a nainstalovat, aby ste si stiahli a nainstalovali vSetky najdené aktualizacie oviadaCov pre vas poditac.
Zvolte umiestnenie, kam sa subory uloZia.

Ak sa zobrazi upozornenie, schvélte vietky poziadavky, ktoré zobrazi Kontrola pouZivatel'skych kont, aby ste mohli urobit

v systéme pozadované zmeny.

Aplikacia potom nainStaluje vSetky najdené ovlddace a aktualizacie.

@ POZNAMKA: Nie véetky sibory mozno intalovat automaticky. Pozrite si zoznam stiborov na intalaciu, kde je
zobrazené, ak niektoré aplikacie vyzaduja manualnu inStalaciu.

Manuélne stahovanie a inStalaciu siborov zac¢nete kliknutim na poloZzku Kategoria.

V rozbalovacom zozname kliknite na polozku Siet.

Kliknutim na polozku Stiahnut prevezmite sietovy ovladac pre svoj pocitac.

Po dokondeni stahovania prejdite do priecinka, do ktorého ste ulozili sibor so sietovym oviddacom.

Dvakrat kliknite na ikonu suboru so sietovym ovladacom a nainStalujte oviadaC podla pokynov na obrazovke.

Softvér
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Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spolocnosti

Zdroje svojpomoci

Dell

Dalsie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell méZete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka43. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci

Umiestnenie zdrojov informacii

Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell

https://www.dell.com/

Podpora firmy Dell

Tipy

k3

Kontaktovat oddelenie podpory

Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte Contact
Support a stlacte klaves Enter.

Online pomocnik pre operacny systém

Windows: https://www.dell.com/support/windows
Linux: https://www.dell.com/support/linux

Informacie o odstrariovani problémov, pouzivatelské prirucky,
inStalacné pokyny, technické Udaje vyrobkov, blogy pre technicku
pomoc, oviddace, aktualizacie softvéru a podobné.

https://www.dell.com/support/home/

Clanky databazy poznatkov Dell tykajlice sa réznych problémov
s pocitacom:

1. Navstivte webovu stranku https://www.dell.com/support/
home/ ?app=knowledgebase.

Do pola Vyhladat zadajte predmet alebo klticové slovo.
3. Kiliknutim na moznost Vyhladat ziskate zoznam suvisiacich
¢lankov.

N

Zdroje dalSich informacii o vaSom produkte:

Technické Udaje produktu
Operacny systém

Nastavenie a pouzivanie produktu
Zalohovanie Udajov

RieSenie problémov a diagnostika
Tovérenské a systémové obnovenie
Informécie o systéme BIOS

Spolo¢nost Dell pontika niekolko moZnosti podpory a servisu online
a telefonicky. Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné
informacie najdete na faktlre, dodacom liste, Uctenke alebo

v produktovom katalogu firmy Dell.

StlaCte polozku Zistit produkt.

V Casti Prezriet produkty si v rozbalovacej ponuke vyberte
svoj produkt.

Do listy vyhladavania zadajte €islo servisného tagu alebo ID
produktu.

Na stranke podpory pre svoje produkt prejdite nadol do &asti
Priruc¢ky a dokumenty, kde najdete vSetky dostupné prirucky,
dokumenty a informécie tykajlce sa vasho produktu.
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Ako kontaktovat spolocnost Dell

Spoloc¢nost Dell pontika niekolko moznosti podpory a servisu online a telefonicky. Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné
informécie najdete na faktlre, dodacom liste, i¢tenke alebo v produktovom kataldégu firmy Dell. Dostupnost sa vSak [ii v zavislosti od danej
krajiny/regiénu a produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v stvislosti s predajom,
technickou podporou alebo starostlivostou o zakaznikov:

1. Navstivte webovu stranku https://www.dell.com/support/.
2. Zrozbalovacej ponuky v pravom dolnom rohu stranky vyberte svoju krajinu, resp. svoj region.
3. Ak méate zaujem o prispésobeni podporu:

a. Do pola na zadanie servisného tagu zadajte servisny tag svojho produktu.
b. Kiliknite na tla€idlo vyhl'adania produktu.

Nasledne sa zobrazi stranka podpory s jednotlivymi kategoériami podpory.
4. Ak mate zaujem o vSeobecni podporu:

a. Vyberte kateg6riu svojho produktu.
b. Vyberte segment, do ktorého produkt patri.
c. Vyberte svoj produkt.

Nasledne sa zobrazi stranka podpory s jednotlivymi kategoriami podpory.

B. Ak chcete kontaktovat globalnu technickd podporu firmy Dell, prejdite na webovd stranku https://www.dell.com/contactdell.
@ POZNAMKA: Na stranke globalnej technickej podpory sa vam zobrazia kontaktné informacie vratane telefénneho

Cisla, e-mailovej adresy a chatu, prostrednictvom ktorého méZete tim podpory firmy Dell kontaktovat.

POZNAMKA: Dostupnost sa viak lisi v zavislosti od danej krajiny/regionu a produktu a niektoré sluZzby nemusia byt vo

®

vasSej oblasti dostupné.
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