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Arbeta med datorn

Amnen:

. Sékerhetsforeskrifter
. Innan du arbetar inuti datorn
. Nar du har arbetat inuti datorn

Sakerhetsforeskrifter

| kapitlet med sékerhetsforeskrifter behandlas de priméara atgérder som bor vidtas innan du féljer ndgra demonteringsinstruktioner.

laktta foljande sékerhetsforeskrifter innan du utfér négra installations- eller felsdknings-/problemldsningsatgarder som inbegriper
demontering eller 4termontering:

e Stang av systemet inklusive all ansluten kringutrustning.

e Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning frén natstrémmen.

e Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar fran systemet.

e Anvand alltid en ESD-féaltservicesats nér du arbetar inuti en barbar dator for att undvika skador orsakade av elektrostatisk urladdning
(ESD).

N&r du har tagit bort en systemkomponent ska du forsiktigt placera den borttagna komponenten pa en antistatisk matta.

Bar skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektriska stotar.

Stromforbrukning i vantelage

Dells produkter med vantelagesstrom maste vara urkopplade innan du dppnar héljet. System som har vanteldgesstrom har strém internt
aven da de ar avsténgda. Tack vare den interna strommen kan systemet startas (Wake on LAN) och forséttas i vilolage via fjérranslutning
och har andra avancerade energisparfunktioner.

Om du kopplar ur, trycker du pa och héller strémbrytaren intryckt i 15 sekunder ska ladda ur aterstaende strém i moderkortet. bérbara
datorer.

Jordning

Jordning &r en metod fér att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektrisk potential. Detta gors med hjélp av en féltservicesats for
elektrostatisk urladdning (ESD). Nar du ansluter en jordningsvajer ska du se till att den &r ansluten till en friliggande metalldel och aldrig
till en lackerad del eller en del utan metall. Armbandet ska vara fastspant och ha full kontakt med huden och du méste ta av alla smycken
sésom klockor, armband och ringar innan du jordar dig sjélv och utrustningen.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter s&som expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sméa belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en férkortad produktlivsléngd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hégre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkédnda metoder for att hantera komponenter inte
langre tillampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgérs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pa ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
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systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller gj
fungerande minne.

o Tillfalliga - tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfélliga fel innebér att de flesta
ganger som skador uppstéar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstéa forsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.

Det ar svérare att k&nna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas ven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda trdldsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det racker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kénslighet.

e Hantera alla komponenter som &r kénsliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning férran du &r redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig p& négot séatt.

e Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

Faltservicekit for ESD

Det obevakade féltservicekittet ar det vanligaste servicekittet. Varje faltservicekit omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, handledsrem
och jordningstrad.

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD

Komponenterna i ett féltservicekit for ESD ar:

e Antistatisk matta - Den antistatiska mattan &r dissipativ och delar kan placeras pa den under serviceférfaranden. Nar du anvéander
en antistatisk matta din handledsrem ska sitta at och jordningstréaden ska kopplas till mattan och till ndgon omalad metall pa systemet
som du arbetar pa. Nar den har anslutits ordentligt kan reservdelar tas ut frdn ESD-pasen och placeras direkt p&d mattan. ESD-kansliga
artiklar ar sakra i din hand, pd ESD-mattan, i systemet eller inne i en péase.

e Handledsrem och jordningstrad - Handledsremmen och jordningstraden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden
och den omélade metalldelen p& maskinvaran om ESD-mattan inte &r nédvandig, eller ansluten till den antistatiska mattan for
att skydda maskinvaran som tillfalligt har placerats p& mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och jordningstraden
mellan huden, ESD-mattan och maskinvaran kallas fér bindning. Anvand endast faltservicekittet med en handledsrem, matta och
jordningstrad. Anvand aldrig tr&diésa handledsremmar. Var alltid medveten om att de interna kablarna i handledsremmen i slutdnden
kommer att skadas av normalt slitage och de maste kontrolleras regelbundet med ett testverktyget for att undvika oavsiktliga
ESD-maskinvaruskador. Vi rekommenderar att du testar handledsremmen och jordningstréden minst en g&ng per vecka.

o Testverktyg for ESD-handledsremmen - Ledningarna inuti en ESD-handledsrem kommer att ta skada éver tid. Nér du anvander
ett odvervakat kit &r basta praxis att regelbundet testa handledsremmen fére varje servicebestk och minst en gang per vecka.

Ett testverktyg for handledsremmen ar den béasta metoden for att géra det har testet. Om du inte har ndgot eget testverktyg for
handledsremmen kan du héra med ditt regionala kontor for att ta reda pd om de har ett. Nar du ska utféra testet ansluter du
handledsremmens jordningstrad pé testverktyget medan det &r fastspant pa handleden och trycker pa knappen for att testa. En gron
LED lyser om testet lyckades, en réd LED tands och ett larm ljuder om testet misslyckas.

e Isolatorelement - Det ar viktigt att hélla ESD-kénsliga enheter, sdsom kylflansens platsholien, borta frén inre delar som &r isolatorer
och ofta &r laddade.

e Arbetsmilj6 - Innan du anvénder ESD-féltservicekittet ska du utvardera situationen pd kundanlaggningen. Till exempel, driftsattning
av kittet for en servermiljé &r annorlunda &n for en stationar eller barbar dator. Servrar &r normalt installerade i ett rack inom ett
datacenter; stationara eller barbara datorer ar vanligen placerade pa kontorsskrivbord eller i bas. Titta alltid efter en stor 6ppen plan
yta som &r fritt fran foremal och tillrackligt stor for anvandning av ESD-kittet med ytterligare utrymme for att rymma den typ av
system som repareras. Arbetsytan ska ocksa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P4 arbetsytan ska isolatorer
som t.ex. frigolit och annan plast ska alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm frén kénsliga komponenter innan du hanterar eventuella
maskinvarukomponenter fysiskt

e ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatiska férpackningar. Metall, statiskt avskdrmade
pasar ar att féredra. Du bor dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pase och férpackning som den nya delen
levererades i. Pasen ska vikas ihop och tejpas igen och samma skumplastférpackning ska anvandas i den ursprungliga 1&dan som den
nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter bdr endast tas ur forpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta och delar bér aldrig
placeras ovanp8 ESD-pésen eftersom att endast pésens insida ar avskarmad. Placera alltid delar i din handen, pd ESD-mattan, i
systemet eller i en antistatisk pase.
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e Transport av kdnsliga komponenter - Nar du transporterar ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska p&sar for sdker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trddbundna ESD-jordade handledsremmar och en skyddande antistatisk
matta hela tiden nér de servar Dell-produkter. Dessutom ar det mycket viktigt att teknikerna forvarar kénsliga delar separat fran alla
isolatordelar medan de genomfdér servicen och att de anvander antistatiska pasar for transport av kansliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pasar for séker transport.

Innan du arbetar inuti datorn

Se till att arbetsytan ar ren och plan s att inte datorkdpan skadas.
Stang av datorn.
Om datorn &r ansluten till en dockningsstation (dockad) frigdér du den.

N N

Koppla bort alla externa kablar frén datorn (om tillgénglig).

Om din dator har en RJ45-port, koppla bort nidtverkskabeln genom att forst dra ur kabeln fran din dator.

5. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
6. Oppna datorholjet.
7. Hall strombrytaren intryckt i cirka 5 sekunder for att jorda moderkortet.

For att skydda mot elektrisk stot kopplar du bort datorn fran eluttaget innan du utfér steg # 8.

For att undvika elektrostatisk urladdning, gor dig sjalv jordad med hjalp av ett handledsband eller genom
periodisk beréring av en omlackerad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa datorns baksida.

8. Ta bort installerade ExpressCard-kort och smartkort fran deras fack.

Nar du har arbetat inuti datorn

Nar du har utfort utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv. innan du startar datorn.

Undvik skada pa datorn genom att enbart anvidnda batteriet som ar utformat for den har speciella Dell-
datorn. Anvand inte batterier utformade for andra Dell-datorer.

1. Anslut externa enheter, som portreplikator eller mediabas, och satt tillbaka alla kort som ExpressCard-kort.
2. Anslut eventuella telefon- eller natverkskablar till datorn.

Anslut alltid natverkskablar till natverksenheten forst och sedan till datorn.

3. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
4. Starta datorn.
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Ta bort och installera komponenter

Amnen:

*  Rekommenderade verktyg

*  Lista dver skruvstorlek

e SIM-kort (Subscriber Identity Module)
e Kapan

. Batteriet

e Solid State-harddisk — tillval

*  Harddisk

¢ Knappcellsbatteri

«  WLAN-kortet

«  WWAN-kort (tillval)

e Minnesmoduler

*  Tangentbordsramen och tangentbordet
. Kylflans

e Systemflakt

e Port fér ndtanslutning

*  Chassiram

e Smartkortsmodul

e Hogtalare

. Moderkort

e Kapan for bildskarmsgangjarnen

. Bildskarmsenhet

e Bildskdrmsram

»  Bildskdrmspanelen

¢ Bildskarmens (EDP)-kabel

*  Kamera

*  Bildskdrmsgéngjarnen

*  Bildskdrmens bakre héljesmontering
. Handledsstod

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:
e Stjarnskruvmejsel nr O

e Stjarnskruvmejsel nr 1

e Plastrits

@l OBS: Skruvmejsel nr O &r for skruvarna 0—1och skruvmejsel nr 1 ar for skruvarna 2—-4

Lista over skruvstorilek

Tabell 1. Latitude 5490 - lista 6ver skruvstorlek

M2 x 3 (tunt M2 x
Komponent huvud) M2,0 x5 M2,0 x 2,0 M2 x 6 2,7 M2,0 x 2,5 M2.5x3

Képan 8
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Tabell 1. Latitude 5490 - lista 6ver skruvstorlek (fortsattning)

Komponent Mzh’l‘];:’uﬁ)“"t M2,0 x 5 M2,0x2,0 | M2x6 "’2'?7" M2,0x2,5 | M2.5x3
Batteriet 1
Kylflansen 4
WLAN 1
SSD-kort 1
Tangentbord 5
Bildsk&rmsenhet 4
Bildsk&rmspanelen 4
Port for natanslutning 2
Handledsstod 2
LED-kort 1
Moderkort 4
Type-C USB-faste 2
Képan for . 5
bildskérmsgéngjarnen
Bildskarmsgéngjarnet 6
Harddisk 4
Chassiram 5 8
Styrplattepanel (knapp) 2
Smartkortmodul 2
SSD-ram 1
WWAN-ram 1

SIM-kort (Subscriber Identity Module)

Ta bort SIM-kortet

Om du tar bort SIM-kortet nar datorn dr paslagen kan data ga forlorade eller sa kan kortet skadas. Kontrollera
att datorn ar avstangd eller att ndtverksanslutningarna &r inaktiverade.

1. Sattiett gem eller ett verktyg for borttagning av SIM-kort i halet pa SIM-kortshéllaren [1].
2. Dra ut SIM-korthéllaren for att ta bort den [2].
3. Tabort SIM-kortet frdn SIM-kortshéllaren.
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4. Tryck in SIM-korthallaren i facket tills den klickar pa

plats.

Installera SIM-kortet

Satt i ett gem eller ett verktyg for borttagning av SIM-kort i hélet [1].
Dra ut SIM-korthéllaren for att ta bort den [2].

Placera SIM-kortet pa SIM-kortbrickan.

Tryck in SIM-korthéllaren i facket tills den klickar p4 plats .

DoorN =

Kapan

Ta bort kapan

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. S& har tar du bort kapan:

a. Lossa de 8 fastskruvarna (M2,0x6) som héller fast bask8pan i datorn [1].

b. Band bort k&pan fr&n dockningsuttaget p& den 6vre kanten [2] och fortsatt att bdnda upp hela den yttre sidan av k&pan i medurs
riktning for att frigora k&pan.

®| OBS: Anvand en ritspenna av plast for att banda upp képan fran kanterna.
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C. Lyft bort k8pan fran systemet.
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Installera kapan

1. Placera képan sé att den passar med skruvhéllarna pé systemet.
2. Dra &t de 8 fastskruvarna (M2,0x6) som héller fast bask&pan pa datorn.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batteriet

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

e Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

e Ladda ur batteriet sd mycket som méjligt innan du tar bort det fran datorn. Detta kan géras genom att koppla bort
natadaptern fran systemet for att lata batteriet laddas ur.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

e Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

e Tryck inte pa batteriets yta.

e Bdgj inte batteriet.

e Anvind inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e Se till att inga skruvar for denna produkt gar férlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

e Om batteriet fastnar i en enhet pa grund av att det svallt ska du inte forsoka frigéra eftersom punktering, béjning
eller krossning av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. | sa fall kontakta for hjélp och ytterligare instruktioner.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigora det som punktering, bdjning eller
krossning av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjalp. Se https://
www.dell.com/support.

e Kop alltid dkta batterier fran https://www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsiljare.

Ta bort batteriet

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. S har tar du bort batteriet:

a. Koppla loss hogtalarkabeln frén kontakten p& moderkortet [1] och dra bort kabeln fran kabelkanalen.
b. Lossa fastskruven M2x6 som héller fast batteriet i datorn [2].
c. Lyft bort batteriet frén systemet [3].
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Installera batteriet

For in batteriet i urtaget pd systemet.

Dra batterikabeln genom kabelkanalen.

Dra 8t fastskruven M2x6 som héller fast batteriet i datorn.
Anslut batterikabeln till kontakten pad moderkortet.
Installera k&pan.

<3< BN NSNS

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Solid State-harddisk - tillval

Ta bort SSD-kortet

@l OBS: Foljande anvisningar géller for SATA M.2 2280 och PCle M.2 2280

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. batteriet

3. S&har tar du bort SSD-kortet:
a. Draloss den sjélvhaftande plasten som héller fast SSD-kortet [1].

@l OBS: Ta bort den sjalvhaftande plasten forsiktigt s& att den kan &teranvandas pé erséttnings SSD.

b. Ta bort skruven M2x3 som héller fast SSD-kortet i datorn [2].
c. Skjut pa och lyft upp SSD-kortet frén systemet [3].
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Installera SSD-kortet

®| OBS: Fdljande forfarande géller for SATA M.2 2280 och PCle M.2 2280

Satt i SSD-kortet i kontakten pé systemet.
Satt tillbaka M2x3-skruven som héller fast SSD-kortet i datorn.
Placera plastskyddet dver SSD:n.

FN NN

Installera:

a. batteriet

b. kdpan

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort SSD-ramen

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. képan

b. batteriet

c. SSD-kort

3. S& har tar du bort SSD-ramen:

a. Satt tillbaka skruven M2x3 som héller fast SSD-ramen pé datorn [1].
b. Lyft bort SSD-ramen fran datorn [2].
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Installera SSD-ramen

1. Placera SSD-ramen i kortplatsen pa datorn.
2. Satt tillbaka skruven M2x3 som héller fast SSD-ramen i systemet.
3. Installera:
a. SSD-kort
b. batteriet
c. képan
4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Harddisk

Ta bort harddisken

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapa

b. batteri
3. For att ta ut harddisken:

a. Dra ur hérddiskkabeln ur kontakten p& moderkortet [1].
b. Tabort de fyra (m2 x 2,7) skruvarna som héller fast hard disk i systemet [2].
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¢. Lyft ut harddisken ur datorn.

Installera harddisken

For in harddisken i facket pa datorn.

Satt tillbaka de fyra (M2 x 2,7) skruvarna som héller fast i datorn.
Anslut harddiskkabeln till kontakten p& moderkortet.

Installera:

N N
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a. batteriet
b. kapan

B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti systemet.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. képan

b. batteriet
3. Ta bort knappcellsbatteriet:

a. Koppla ur knappcellsbatteriets kabel fr&n kontakten p& moderkortet [1].
b. Lyft knappcellsbatteriet s& att det lossar frén tejpen och ta bort det fr&n moderkortet [2].

Installera knappcellsbatteriet

1. Fast knappcellsbatteriet pad moderkortet.
2. Anslut knappcellsbatteriets kabel till kontakten pa moderkortet.
3. Installera:

a. batteriet
b. képan

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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WLAN-kortet

Ta bort WLAN-kortet

1.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a.
b.

képan
batteriet

3. Tabort WLAN-kortet genom att:

20

a.
b.
c.
d.

Ta bort M2x3-skruven som héller fast WLAN-kortfastet pa systemet [1].
Ta bort WLAN-korthéllaren som héller fast WLAN-antennkablarna [2].
Koppla ur WLAN-antennkablarna fran kontakterna pd WLAN-kortet [3].
Lyft ut WLAN-kortet ur kontakten som det visas pé bilden [4].

Det finns en sjalvhaftande kudde pa systemkortet eller chassiramen som hjalper till att sdkra det
tradlosa kortet pa plats. Nar du tar bort det tradlosa kortet fran systemet ska du se till att den sjdlvhidftande
plattan halls kvar pa systemkortet/chassiramen under torkprocessen Om den sjdlvhidftande plattan tas bort fran
systemet tillsammans med det tradlosa kortet, satt tillbaka det pa systemet.
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Installera WLAN-kortet

1. Satti WLAN-kortet i kontakten pd moderkortet.
2. Anslut WLAN-antennkablarna till kontakterna pd WLAN-kortet.
3. Satti WLAN-kortfastet for att fasta WLAN-kablarna.
4. Satt tillbaka skruven M2x3 for att satta fast WLAN-kortet i datorn.
B. Installera:
a. batteriet
b. képan

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

WWAN-kort (tillval)

Detta ar ett tillval. Datorn levereras kanske inte med ndgot WWAN-kort.

Ta bort WWAN-kortet

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort:
a. kapan
b. batteriet

3. Tabort WWAN-kortet genom att:
a. Koppla bort WWAN-kablarna fran kontakterna pa WWAN-kortet [1].
b. Ta bort M2x3-skruven som héller fast WWAN-kortet i systemet [2]
c. For ut WWAN-kortet och lyft upp det frén datorn [3].
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Installera WWAN-kortet

Satt i WWAN-kortet i kortplatsen pa systemet.

Anslut WWAN-antennkablarna till kontakterna pd WWAN-kortet.
Byt ut skruven (M2X3) for att sékra WWAN-kortet pa datorn.
Installera:

N N

a. batteriet
b. képan

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulen

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. batteriet

8. Ta bort minnesmodulen genom att:

a. Band bort kldmmorna som héller fast minnesmodulen tills minnesmodulen hoppar upp [1].
b. Lyft bort minnesmodulen frén kontakten [2].
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Installera minnesmodulen

1. S&tt i minnesmodulen i minneskontakten i 30 graders vinkel till dess att kontakterna sitter helt i kortplatsen. Tryck sedan nedat pa
minnesmodulen tills den hélls fast av kldmmorna.

2. Installera:

a. batteriet
b. képan

3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tangentbordsramen och tangentbordet

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Band bort tangentbordsgallret fr&n en av inbuktningspunkterna [1] och lyft bort gallret fr&n systemet [2].

@l OBS: Dra eller lyft forsiktigt tangentbordsramen med- eller motsols s att den inte skadas.

Installera tangentbordet tangentbordsramen

1. Placera tangentbordsramen pé tangentbordet och tryck langs kanterna och mellan raderna av knappar tills ramen klickar pé plats.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort tangentbordet

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a. kapan
b. batteriet
C. tangentbordsramen
3. S8 har tar du bort tangentbordet:
a. Lyft upp spérren och koppla bort tangentbordskabeln fran kontakten pa datorn.
b. Lyft sparren och koppla ur kabeln for tangentbordets bakbelysnings frén kontaktens pé systemet [2,3,4].

®| OBS: Antalet kablar som ska kopplas bort baseras pa typen av tangentbord.

c. Vand pa systemet och 6ppna den bérbara datorn i frontvylage.
Ta bort skruvarna fem (M2x2,5) som héller fast tangentbordet pa datorn [1].

e. Vand pé tangentbordet frdn undersidan och lyft bort det frén systemet tillsammans med tangentbordet och kabeln fér
tangentbordets bakbelysning [2].

o

A VARNING: Dra forsiktigt ut tangentbordskabeln och tangentbordets kabel for bakbelysnings som dr dragna under
chassits ram for att undvika skador pa kablarna.
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Installera tangentbordet

1. Hall tangentbordet och dra tangentbordskabeln och kablarna fér tangentbordets bakgrundsbelysning genom handledsstédet pa

systemet.
2. Riktain tangentbordet efter skruvhéllarna pa systemet.
3. Satt tillbaka fem (M2x2.5) skruvarna som héller fast tangentbordet i systemet.

4. Va&nd pa systemet och anslut tangentbordskabeln och kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning till kontakten/kontakterna i

systemet.

@ OBS: Nar du aterinstallerar chassits ram, kontrollera att tangentbordskablarna inte &r under gallret, utan gar genom genom

dppningen i ramen innan du ansluter dem till moderkortet.

5. Installera:
a. tangentbordsgallret
b. batteriet
C. basképan

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflans

Ta bort kylflans

®| OBS: Den héar proceduren géller bara for UMA-modellen.

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. képan
b. batteriet

3. Tabort kylflans:

a. Tabort de fyra (M2x3) skruvarna som haller fast kylflans- p& moderkortet [1].

@ OBS:

e Ta bort kylflans-skruvar i den ordning som visas pé kylflans-.

b. Lyft bort kylflans frén systemet [2].
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Installera

®| OBS: Det har forfarandet géller bara fér UMA-modellen.

1. Placera p4d moderkortet.
2. Tabort de fyra skruvarna (M2x3) som haller fast i moderkortet.

@ OBS:

e Ta bort skruvar i den ordning som visas pé kylflansen.

3. Installera:

a. batteriet
b. kapan
4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Systemflakt

Ta bort systemflakten

(D| OBS: Det hr férfarandet géller bara fér UMA-modellen

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

kapan

batteriet

harddisk

SSD-kort

SSD-ram

WLAN-kort

90 OoTo
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g. WWAN-kort (tillval)
h. chassiram

3. Ta bort systemflékten genom att:

a. Koppla bort systemflaktkabeln frén kontakten p& moderkortet [1].
b. Lyft bort systemflékten frén datorn [2].

Installera systemflakten

@l OBS: Det hér forfarandet géller bara for UMA-modellen

1. For in systemflakten i urtaget pd datorn.
2. Anslut systemflaktens kabel till kontakten pd moderkortet.
3. Installera:
a. chassiram
WWAN-kort (tillval)
WLAN-kort
SSD-ram
SSD-kort
harddisk
batteriet
képan

T@-0oa0oCT

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Port for natanslutning

Ta bort stromkontaktporten

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kéapan
b. batteriet

3. S4 tar du bort stromkontaktporten:

a. Tabort skruven som héller fast bildskérmskabeln i moderkortet [1].

Koppla bort kabeln till strémkontakten frén kontakten p& moderkortet [2].

Ta bort M2x3-skruven for att lossa stromkontaktfastet som haller fast stromkontaktporten pé datorn [3].
Ta bort stromkontaktfastet fran datorn [4].

Dra ut stromkontaktporten och lyft bort den fran datorn [5].

®Pooym

Installera stromkontaktporten

Rikta in stromkontaktporten langs med sparen pa platsen och tryck ned den.

Placera metallfastet pd stromkontaktporten.

Satt tillbaka skruven (M2x3) for att satta fast stromkontaktfastet i stromkontaktporten.
Anslut strémkontaktkabeln till kontakten p& moderkortet.

Satt tillbaka skruven som héller fast bildskarmskabeln i moderkortet.

SRS N NIFSUEN I

Installera:

a. batteriet
b. képan
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7. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Chassiram

Ta bort chassiramen

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort:
a. képan
b. batteriet
c. Tabort harddisken pé sidan 17
d. SSD-kort
e. SSD-ram
f.  WLAN-kort

g. WWAN-kort (tillval)

@l OBS: Det finns tv4 olika skruvstorlekar for chassits ram: M2x5 8ea och M2x3 Sea

3. S8 har frigdr du chassiramen:

a. Dra bort WWAN--kablarna fran kabelkanalerna [1].

b. Lyft sparren och koppla bort kabeln foér bakgrundsbelysning p& tangentbordet och tangentbordskabeln frén kontakterna [2,3,4,5]
pé datorn.

@l OBS: Det kan finnas mer an en kabel att koppla bort, beroende pa typ av tangentbord.

4. S4 tar du bort chassiramen:
a. Tabort fem M2x3-skruvarna och 8 M2x5-skruvarna som héller fast chassiramen i datorn [1].
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b. Lyft bort chassiramen fr8n datorn [2].

Installera chassiramen

1. Placera chassiramen i facket pa chassit.

®

OBS: Dra forsiktigt tangentbordskabeln och kabeln f6r tangentbordets bakgrundsbelysning genom utrymmet i chassits ram innan
du placerar chassits ram i facket p& datorn.

2. Satt tillbaka skruvarna fem (M2x3)-skruvar och 8 (M2x5) som héller fast chassiramen i datorn.
3. Anslut tangentbordskabeln och kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning till deras kontakter pé datorn.

®| OBS: Det kan finnas mer an en kabel att ansluta, beroende pa typ av tangentbord.

4. Dra WLAN--kablarna (tillval) genom kabelkanalerna.
5. Installera:

a. WWAN-kort (tillval)

b. WLAN-kort

c. SSD-ram

d. SSD-kort

e. Installera harddisken p sidan 18

f. batteriet

g. kapan
6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti systemet.
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Smartkortsmodul

Ta bort smartkortslasarkortet:

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

képa

batteri

harddisk

SSD-kort

SSD-ram

WLAN-kort

WWAN-kort (tillval)

chassiram

ST@ o0 oo

3. Frigdra smartkortlasarkortet:
a. Lyft haken och koppla bort pekplattans kabel fran kontakten [1].
b. Lyft haken och koppla bort kabeln fér smartkortlésarkortet fran kontakten [2].
¢. Vik tillbaka kabeln frén handledsstodet [3].

4. Ta bort smartkortlasarkortet:

a. Tabortde 2 (M 2 x 3) skruvarna som haller fast smartkortlasarkortet i handledsstodet [1].

b. Skjut smartkortlasaren &t sidan och lyft den fran kortplatsen i systemet [2].
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Satt i smartkortlasarkortet och rikta in det mot flikarna pd chassit.

Satt tillbaka de 2 (M 2 x 3) skruvarna for att sétta fast smartkortlésarkortet i systemet.
Anslut styrplattans kabel till kontakten pd moderkortet.

Satt fast kabeln till smartkortlasarkortet och anslut kabeln till kontakten.

SN O

Installera:

a. Installera chassiramen pa sidan 32
Installera WWAN-kortet pé sidan 23
WLAN-kort

Installera SSD-ramen pé sidan 17
SSD-kort

harddisk

batteriet

képan

T@ 00U

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalaren

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a. kapan
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batteriet

minnesmodul

harddisk

SSD-kort

Ta bort SSD-ramen pé sidan 16
WLAN-kort

Ta bort WWAN-kortet pé sidan 22
tangentbordsramen
tangentbordet

Ta bort chassiramen pé sidan 31
moderkort

3. S4 tar du bort hogtalarna:

a.
b.

Lossa hogtalarkabeln fran kabelkanalerna [1].
Lyft bort hdgtalaren frén datorn [2].

Installera hogtalaren

1. Sé&tt i hdégtalarmodulen och rikta in den mot noderna pé chassit.

2. Dra hogtalarkabeln genom kabelkanalerna.

3. Installera:

o
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moderkort

Installera chassiramen pé sidan 32
tangentbordet
tangentbordsramen

WLAN-kort

Installera SSD-ramen pa sidan 17
SSD-kort

harddisk

minnesmodul

batteriet
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k. képan
. SIM-kort

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

SIM-kort

ké&pan

batteriet

minnesmodul

harddisk

SSD-kort

SSD-ram

WLAN-kort

WWAN-kort (tillval)

tangentbordsramen

tangentbordet

Ta bort kylflans pé sidan 27
. chassiram

systemflakt

S 3T T TSQ o000 0D

3. Koppla bort foliande kablar frdn moderkortet:
Styrplattans kabel [1]

b. USH-kabeln [2]

c. LED-kortets kabel [3]

d. Hogtalarkabel [4]

o
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4. Ta bort moderkortet genom att:
a. Vand pa datorn och ta bort de tvd M2x3 skruvarna som héller fas skarmens kabelfaste [1].
Lyft bort metallfastet for bildskdrmskabeln frén systemet [2].
Koppla bort bildskarmskablarna frén kontakterna pd moderkortet [3,4].
Koppla bort kabeln till stromkontaktporten fran kontakten pa moderkortet [5].
Ta bort skruvarna tva M2x5 som héller fast typ-C USB-fastet [6].

®Pao0yo

@l OBS: Metallfastet héller DisplayPort dver USB-Type-C-porten.

f. Lyft bort metallfastet frén systemet[7].
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5. Ta bort moderkortet genom att:

@l OBS: Se till SIM-korthallaren har tagits bort

a. Tabort de fyra (M2x3) skruvarna som héller fast moderkortet [1].
b. Lyft bort moderkortet fran systemet [2].
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Installera moderkortet

© O N oA NN S
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1.

Rikta in moderkortet med skruvhallarna i datorn.

Byt ut fyra (M2x3) skruvar for att fasta systemkortet pa systemet.

Placera metallfastet som ska hélla fast DisplayPort éver USB Type-C-porten.

Byt ut tva (M2x3) skruvar for att fasta metallfastet pé DisplayPort éver USB Type-C.
Anslut kabeln till ndtadapterporten till kontakten p& moderkortet.

Anslut bildskarmskablarna till kontakterna pd moderkortet.

Placera metallfastet till bildskarmkabeln pa sin plats 6ver bildskérmkabeln.

Byt ut tvad M2x3 skruvs for att fasta metallkonsolen.

Vé&nd pé datorn och 6ppna i arbetslage.

. Anslut féljande kablar:

a. Styrplattans kabel
b. lysdiodkortkabel
¢c. USH-kortkabel

d. hogtalarkabel

Installera:

o

systemflakt
chassiram

Installera pé sidan 28
tangentbordet
tangentbordsramen
WWAN-kort (tillval)
WLAN-kort
SSD-ram

SSD-kort

—T@ e Q0T
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Installera harddisken pé sidan 18
minnesmodul
batteriet
. képan
SIM-kort
12. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kapan for bildskarmsgangjarnen

Ta bort kapan for bildskarmsgangjarnen

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a. kapa
b. batteri
3. S8 har tar du bort kdpan for bildsk&rmsgangjérnen:
a. Tabort M 2 x 3-skruven som héller fast kdpan for bildskarmsgangjarnet i chassit [1].
b. Ta bort k&pan for bildskarmsgangjérnen frén bildskdrmsgéngjarnet [2].
¢. Upprepa steg a och b for att ta bort det andra bildskdrmsgangjarnet.

Installera kapan for bildskarmsgangjarnen

1. Placera kapan for bildskarmsgangjarnen péa bildskarmsgangjarnen.
2. Satt tillbaka M 2 x 3-skruven som héller fast k&pan for bildskarmsgangjarnen pa bildskarmsgangjarnet.
3. Upprepa steg 1 och steg 2 for att installera den andra képan for bildskarmsgangjarnen.
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4. Installera:

a.
b. kapan

batteriet

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a.
b.
c.
d.
e

3. Koppla bort bildskdrmskabeln:

a.

®PaopoyoT

képan

batteriet

WLAN-kort

Ta bort WWAN-kortet pé sidan 22
képan for bildskdrmsgangjarnen

Lossa WWAN- och WLAN-kablarna fran kabelkanalerna [1].

Ta bort den tva (M 2 x 3)-skruvarna som héller fast skédrmkabelfastet [2].

Ta bort fastet for bildskarmskabeln som héller fast bildskarmskabeln frén systemet [3].
Koppla bort bildskarmskablarna frén deras respektive kontakter p& moderkortet [4,5].

Ta bort skruven som héller fast tejpen som i sin tur haller fast bildskarmskabeln pa datorn [6].

4. Lossa bildskd&rmsmonteringen genom att:

a. Tabort de tvd M2 x 5-skruvarna som héller fast bildskédrmsenheten i datorn [1].

Ta bort och installera komponenter
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b. Lossa WLAN-kabeln och bildskarmskabeln fraén kabelkanalerna [2] [3].

B. Vand datorn upp och ned.

6. Ta bort bildskédrmsenheten.
a. Tabort de tva M2 x 5-skruvarna som héller fast bildskarmsenheten i datorn .
b. Oppna bildskarmen .
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c. Lyft bort bildsk&rmsenheten frén datorn.
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Installera bildskarmsenheten

Placera chassit pa en plan yta.

Rikta in bildskdrmsenheten med skruvhéllarna pa datorn och stall den pé chassit.

Stang skarmen.

Satt tillbaka de tvéa skruvarna som haller fast bildskarmsenheten.

Satt tillbaka skruvarna som héller fast stromkontaktfastet och bildskarmskabeln i datorn.

Vand pé datorn och satt tillbaka de tva skruvarna som héller fast bildskdrmsenheten pa datorn.
Satt tillbaka skruven som héller fast stromkontakthéllaren och bildskarmskabeln pa datorn.
Anslut bildskérmskablarna till kontakterna p& moderkortet.

© O NOOA NN 2

Satt fast metallfastet for att fasta bildskarmskabeln.

—
o

. Satt tillbaka den (M 2 x 3) skruven for att satta fast metallfastet i systemet.
. Dra WLAN- och WWAN-kablarna genom kabelkanalerna.
. Installera:

-
N~

a. gangjarnsskydd
b. Installera WWAN-kortet pé sidan 23

c. WLAN-kort
d. batteriet
e. kapan

13. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsram

Ta bort bildskarmsramen

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

bask8pa

Batteriet

WLAN-kortet

WWAN-kort (tillval)

K&pan for bildskdrmsgéngjarnen

f.  Bildskdrmsmonteringen

a0 oo

3. Ta bort bildskdrmsramen s8 har:
a. Band bort bildskdrmsramen langst ned pa bildsk&rmen [1].

@ OBS: Vi borttagning eller ominstallation av bildskdrmsramen fran bildsk&rmsenheten bor tekniker notera att bildsk&rmsramen
sitter fast p& LCD-panelen med ett starkt klistret och méste man vara forsiktig for att undvika skador p& LCD-skarmen.

b. Lyft bort bildskdrmsramen s& att den lossnar [2].
¢. B&nd bort kanterna pé sidan av bildskarmen for att lossa bildskarmsramen [3, 4,,5].
Sjalvhaftningen som anvands pa LCD-ramen for att forsegla den pa LCD-skdrmen gor det svart att ta
bort ramen eftersom haftningen dr mycket stark och tenderar att fastna pa LCD-delen och kan l6sgora lagren
fran varandra eller spracka glaset nar du forséker banda isar de tva delarna.
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Installera bildskarmsramen

1. Placera bildskdrmsramen p& bildskarmsmonteringen.

®| OBS: Ta bort skyddet pa tejpen pa LCD-ramen innan du placerar den péa skdrmmonteringen.

2. Borja med det 6vre hornet och tryck pa bildskdrmsramen, fortsatt runt hela ramen tills den snépper pa plats pé bildskdrmsmonteringen.

3. |Installera:

a. Bildskd&rmsmonteringen

b. k&pan for bildskarmsgangjarnen
c. WWAN-kort (tillval)
d. WLAN-kortet
e. Batteriet

f. Képan

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmspanelen

Ta bort bildskarmspanelen

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan

b. batteriet

c. WLAN-kort

d. WWAN-kort (tillval)

e. képan for bildskdrmsgangjarnen
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f. bildskdrmsenhet
g. bildskdrmsramen

3. Tabort skruvarna fyra M2x3 som haller fast bildskarmspanelen i bildskdrmsenheten [1] och lyft upp bildské&rmspanelen och vand den
upp och ned for att komma &t bildskérmskabeln [2].

4. S4 tar du bort bildsk&rmsmonteringen:

a. Tabort den ledande tejpen [1].
b. Avlagsna klisterremsan som héller fast bildskarmskabeln [2].
c. Lyft upp haken och koppla bort bildskérmskabeln fré&n kontakten pé bildskarmspanelen [3] [4].
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Installera bildskarmspanelen

Anslut bildskarmskabeln till kontakten och fast tejpen.

Satt fast den ledande tejpen som héller fast bildskarmskabeln.

Satt tillbaka bildskarmspanelen s& att den ar inriktad med skruvhéllarna pé bildskarmsenheten.
Satt tillbaka skruvarna fyra M2x3 som héller fast bildskarmspanelen pé bakre képa.

Installera:

SN O

a. bildskarmsramen
bildské&rmsenhet

ké&pan for bildskarmsgangjarnen
WLAN-kort

WWAN-kort (tillval)

batteriet

képan

@ *0 a0 0T

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmens (EDP)-kabel

Ta bort bildskarmskabeln

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
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kapan

batteriet

WLAN-kort

Ta bort WWAN-kortet pa sidan 22

kapan for bildskarmsgangjarnen

bildskarmsenhet

bildsk&rmsramen

bildskédrmspanel

3. Koppla ur kamerakabeln fr&n kontakten p& kameramodulen [1].

4. Ta loss bildskarmskabeln fran tejpen och lyft bort bildskarmskabeln frén baksidan av bildskarmen [2].

T@ o0 oo

Installera skarmkabel

1. Fast skérmkabeln pa skarmens bakre hdlje.
2. Anslut kamerakabeln till kontakten pa kameramodulen.
3. Installera:

a. bildskdrmspanel
bildskdrmsramen
bildskédrmsenhet
kapan for bildskarmsgangjarnen
WLAN-kort
Installera WWAN-kortet pa sidan 23
batteriet
kapan

T@ o a0gm

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Kamera

Ta bort kameran

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

képan

batteriet

WLAN-kortet

WWAN-kort (tillval)

képan for bildskdrmsgangjarnen
Bildskarmsmonteringen

Bildsk&rmsramen

Bildskarmspanelen

ST@ o0 oo

3. S4a tar du bort kameran:

a. Koppla ur kamerakabeln fran kontakten pa kameramodulen [1].
b. Ta forsiktigt och lyft kameramodulen frén bildskarmens bakre hdlje [2].

Installera kameran

1. Satt in kameran i platsen pé baksidan av bildskarmen.
2. Anslut kamerakabeln till kontakten p& kameramodulen.
8. Installera:
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bildskédrmspanelen
bildskéarmsram
bildskdrmsmonteringen

kapan for bildskarmsgangjarnen
WLAN-kortet

WWAN-kortet (tillval)

T@ o0 oo

batteriet
i. baskapan
4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsgangjarnen

Ta bort bildskarmsgangjarnet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

kapan

batteriet

WLAN-kort

Ta bort WWAN-kortet pé sidan 22
bildskéarmsenhet

bildsk&rmsramen

g. képan for bildskdrmsgangjarnen

P00

3. Ta bort bildskdrmsgangjarnet:

a. Tabort de 3 skruvarna (M2,5x3) som héller fast bildskdrmens gngjérn vid bildskdrmsenheten [1].
b. Lyft bort bildskdrmsgéngjarnet frén bildskdrmsenheten [2].
c. Upprepa steg a och b for att ta bort det andra bildskdrmsgangjarnet.
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Installera bildskarmsgangjarnet

AN 2

a.
b.

@ o0 Qo

Placera bildskdrmsgangjéarnet pa bildskarmsenheten.

Satt tillbaka de 3 skruvarna (M 2,5 x3) som héller fast bildskarmens gangjérn vid bildskarmsenheten.
Upprepa steg 1 och steg 2 for att installera det andra bildskarmsgangjérnet.

Installera:

kapan for bildskarmsgangjarnen
bildskédrmsramen

bildskédrmsenhet

WLAN-kort

Installera WWAN-kortet pa sidan 23
batteriet

kapan

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmens bakre holjesmontering

Ta bort det bakre skarmholjet

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a. kapan

Ta bort och installera komponenter

51



batteriet

WLAN-kort

WWAN-kort (tillval)

kapan for bildskarmsgangjarnen
bildskédrmsenhet
bildskarmsramen
bildskéarmspanel
bildskarmsgangjarnet
bildskarmskabel

kamera

xT T TQ o000

Det bakre skarmhdliet ar den komponent som aterstar nar du har tagit bort alla

komponenter.

Installera det bakre skarmholjet

1. Placera det bakre skarmhdliet pa en plan yta.
2. Installera:

kamera

bildskarmskabel
bildskarmsgangjarnet
bildskarmspanel

bildsk&rmsramen

bildsk&rmsenhet

képan for bildskdrmsgangjarnen
WLAN-kort

Installera WWAN-kortet péa sidan 23
batteriet

képan

o
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3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Handledsstod

Bort handledsstodet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. SIM-kort
b. kapan
C. batteriet
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minnesmodul
héarddisk
SSD-kort
SSD-ramen
WLAN-kort
WWAN-kortet (valfritt)
tangentbordsramen
tangentbordet
kylflans

. chassiramen
systemflakt
moderkort
ké&pan for bildskarmsgangjarnen
bildskarmsenhet

2D oS3 -~FRTTT@moaQ

3. Handledsstddet &r den komponent som finns kvar efter att du har tagit bort alla komponenter.

Installera handledsstod

1. Placera handledsstddet pé en plan yta.
2. Installera:

bildskédrmsenhet

kapan for bildskarmsgangjarnen
moderkort

systemflakt

Installera chassiramen pé sidan 32
kylflansenhet

tangentbordet
tangentbordsramen

Installera WWAN-kortet pé sidan 23
WLAN-kort

o
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Installera SSD-ramen pé sidan 17
SSD-kort
. harddisk
minnesmodul
batteriet
képan
SIM-kort
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

2D o5 3 ~F
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Tekniska specifikationer

@ OBS: Erbjudanden kan variera beroende pa region. For mer information om hur datorn ar konfigurerad:

e Windows 10: Klicka eller tryck pé Start H > Settings (Instéllningar) > System > About (Om).
Amnen:

*  Processor

*  Minne

»  Forvaringsspecifikationer

*  Ljudspecifikationer

¢ Videospecifikation

e Kameraalternativ

*  Portar och kontakter

e Specifikationer fér smartkort med kontakt
e Skérmspecifikation

e Specifikationer for tangentbordet
*  Styrplattans specifikationer

. Batterispecifikationer

*  Specifikationer for ndtadaptern

e Systemdimensioner

e Driftforhéllanden

Processor

Systemet &r byggt med Intel-processorer med tva eller fyra karnor.

Tabell 2. Processorspecifikationer

Lista med stédda processorer UMA-grafik

Intel® Core™ i3-7130U (dubbla karnor, 3 MB cacheminne, Intel® HD Graphics 620
2,7 GHz, 15 W)

Intel® Core™ i5-7300U (dubbla karnor, 3 MB cacheminne, 2,6 Intel® HD Graphics 620

GHz, 15 W, vPro)

Intel® Core™ i5-8250U (fyra kérnor, 6 MB cacheminne, 1,6 GHz, | Intel® UHD Graphics 620
15 W)

Intel® Core™ i5-8350U (fyra kérnor, 6 MB cacheminne, 1,7 GHz, | Intel® UHD Graphics 620
159 W, vPro)

Intel® Core™ i7-8650U (fyra karnor, 8 MB cacheminne, 1,9 GHz, Intel® UHD Graphics 620
15 W, vPro)

Minne

Datorn stéder upp till 32 GB minne.
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Tabell 3. Minnesspecifikationer

Konfiguration med lagst minne

4GB

Konfiguration med hoégst minne

32 GB

Antal platser

2 SoDIMM-minnen)

Maximal minneskapacitet som stodds per kortplats 16 GB
Minnesalternativ e 4GB-1x4GB
e 3GB-1x8GB
e 83GB-2x4GB
e 16GB-2x8GB
e 16GB-1x16GB
e 32GB-2x16GB
Typ DDRA4
Hastighet e 2400 MHz for 8:e generationens processor

e 2133 MHz for 7:e generationens processor

Forvaringsspecifikationer

OBS: Beroende pa vilken konfiguration du bestéller ser du antingen en HDD, M.2 SATA, M.2 2280 SATA SSD eller M.2 PCle/NVMe

SSD i systemet.

Tabell 4. Forvaringsspecifikationer

Funktion

Specifikationer

2,5-tums harddisk

Upp till 1 TB, hybrid- och OPAL SED-alternativ

M.2 2280 SATA SSD

Upp till 512 GB, OPAL SED-alternativ

M.2 2230 PCle/NVMe SSD

Upp till 512 GB

M.2 2280 PCle x2 NVMe SSD

Upp till 1 TB, OPAL SED-alternativ

Dells "fritt fall”-sensor med snabb svarstid och harddiskisolering

Standardfunktion

Ljudspecifikationer

Funktion Specifikationer
Typer Hogdefinitionsljud
Styrenhet Realtek ALC3246

Internt granssnitt e Universellt ljuduttag

e Hogtalare av hog kvalitet

e Brusreducerande matrismikrofoner

e \/olymknappar, stdd fér snabbtangenter

Externt grénssnitt Kombination med stereoheadset/mikrofon
Hogtalare Tva

Volymkontroller Snabbtangenter
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Videospecifikation

Inbyggt

Funktion

Typ
UMA controller

Databuss

Externt
bildskarmsstod

Separat

Funktion

Typ
DSC-styrenhet
Busstyp

Externt
bildskarmsstod

Specifikationer
Inbyggt pd moderkortet med maskinvaruacceleration

e Intel HD-grafik 620
e Intel UHD Graphics 620

Integrerad video

e HDMI14
o VGA-kontakt
e DisplayPort 6ver typ C

Specifikationer

Separat

NVIDIA GeForce® MX130, GDDR5
Intern PCle 3.0

e HDMI2.0
o VGA-kontakt
e DisplayPort 6ver typ C

Kameraalternativ

Detta avsnitt visar de detaljerade kameraspecifikationerna for ditt system.

Tabell 5. Kameraspecifikation

Uppldsning: snabba videosekvenser
Uppldsning: stillbild
Bildatergivning

Kameratyp HD fast fokus
IR-kamera Tillval
Givartyp CMOS-sensortekniken

Upp till 1280 x 720 (1 MP)
Upp till 1280 x 720 (1 MP)
Upp till 30 bildrutor per sekund

®| OBS: Systemet erbjuds utan kamera i en av konfigurationerna.

Portar och kontakter

Tabell 6. Portar och kontakter

USB Tre USB 3.1 Gen 1 (en med PowerShare)
En DisplayPort 6ver USB Type-C.
Video En VGA, HDMI 1.4 (UMA)/HDMI 2.0 (diskret)
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Tabell 6. Portar och kontakter (fortsattning)

Néatverk En RJ-45

Modem Ej tilldmpligt

Expansion Minneskortlasare for SD 4.0
Smartkortlésare Ja (tillval)
Fingeravtryckslasare med pekfunktion Ja (tillval)

Berdringsfri kortlésare Ja (tillval)

Ljud Universellt ljuduttag

Hogtalare av hog kvalitet

Brusreducerande matrismikrofoner

Volymknappar, stdder tangentbordets snabbtangenter
Dockning DisplayPort éver USB Type C™

Plats for Noble-killas

Specifikationer for smartkort med kontakt

Funktion Specifikationer

Smartkort/ Kontaktbaserad smartkortlasare med FIPS 201
tekniker som

stods

Skarmspecifikation

Tabell 7. Bildskdarmsspecifikationer

Typer

Specifikationer

FHD WVA (1920 x 1080) antireflex (16:9) WLED

Storlek
e 14tum

Luminans/ljusstyrka (typisk)
e 220 nits

Inbyggd upplésning
e 1920 x 1080

Uppdateringsfrekvens
e 60Hz

Horisontell betraktningsvinkel
e +385/-85 grader

Vertikal betraktningsvinkel
e +385/-85 grader

HD (1366 x 768) antireflex (16:9) WLED

Storlek
e 14tum

Luminans/ljusstyrka (typisk)
e 220 nits

Inbyggd upplésning
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Tabell 7. Bildskdarmsspecifikationer (fortsattning)

Typer

Specifikationer

e 1366 x 768

Uppdateringsfrekvens
e 6B0Hz

Horisontell betraktningsvinkel
e +/-40 grader

Vertikal betraktningsvinkel
e +10/-30 grader

FHD WVA (1920 x 1080) inbyggd pekskarm med Truelife (OTP
Lite)

Storlek
e 14tum

Luminans/ljusstyrka (typisk)
e 220 nits

Inbyggd upplosning
e 1920x1080

Uppdateringsfrekvens
e 60Hz

Horisontell betraktningsvinkel
e +385/- 85 grader

Vertikal betraktningsvinkel
e +385/- 85 grader

Specifikationer for tangentbordet

Funktion Specifikationer

Antal tangenter e USA: 82 tangenter

e Storbritannien: 83 tangenter
e Japan: 86 tangenter

[ ]

Brasilien: 84 tangenter

Storlek Hel storlek
e X =19,05 mm tangentavstand
e Y =19,05 mm tangentavstand

Bakgrundsbelyst  Ja (tillval)
tangentbord

Definitioner for tangentbordets snabbtangenter

Vissa tangenter pa tangentbordet har tva ikoner. Dessa tangenter kan anvandas for att ange alternativa tecken eller for att utféra

sekundara funktionerna. For att skriva det alternativa tecknet ska du trycker pd Skift och den dnskad tangenten. For att utféra sekundara

funktioner ska du trycka p& Fn och den 6nskade tangenten.

Tabell 8. Tangentbordets snabbtangentdefinitioner

Fn-tangentkombination Funktion

Fn + Esc Funktionsknapp
Fn+F1 Tysta hogtalare
Fn+F2 Sank volymen
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Tabell 8. Tangentbordets snabbtangentdefinitioner (fortsattning)

Fn+F3 Hoj volymen

Fn+F4 Tysta mikrofon

Fn+F5 Numlock

Fn+ F6 Bladdringslas

Fn +F8 Vaxla bildskarm (Win + P)

Fn + F9 Sok

Fn + F10 Tangentbordsbelysning pa/av
@ OBS: Galler for det bakgrundsbelysta tangentbordet med

dubbla punkter.

Fn+F1 Minska ljusstyrka

Fn + F12 Oka ljusstyrka

Fn + Insert Vilolage

Fn + Print Screen

Trad6st pa/av

Fn + vénsterpil

Home

Fn + hogerpil

Styrplattans specifikationer

Funktion Specifikationer

Matt Bredd: 101.7 mm
Hojd: 55.2 mm

Granssnitt Inter-integrerad krets

Multipekfunktion  Stod for 4 fingrar

Tabell 9. Gester som stods

End

Gester som stdds Windows 10
Markdrens forflyttning Stods
Klicka/trycka Stods
Klicka och dra Stods
Bladdra med tva fingrar Stdds
Nypa/zooma med tva fingrar Stdds
Trycka latt pd med tvé fingrar (hdgerklicka) Stods
Trycka latt med tre fingrar (starta Cortana) Stods
Svepa upp med tre fingrar (visa alla ppna fonster) Stods
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Tabell 9. Gester som stods (fortsdttning)

Svepa ner med tre fingrar (visa skrivbordet) Stods
Svepa &t hoger eller vanster med tre fingrar (vaxla mellan 6ppna fonster) Stods
Trycka latt med fyra fingrar (6ppna Atgardscenter) Stods
Svepa &t hoger eller vanster med fyra fingrar (vaxla mellan virtuella skrivbord) Stods

Batterispecifikationer

Funktion Specifikationer
Typ o 3 cells-, 42 Wattimmar ExpressCharge-kapabelt batteri
o J3cells-, 51 Wattimmar ExpressCharge-kapabelt batteri
e 4 cells-, 68 Wattimmar ExpressCharge-kapabelt batteri
e 4 cellsbatteri med lang livslangd
3-cells (43 e | angd: 181 mm (7,126 tum)
Wattimmar) e Bredd: 95,9 mm (3,78 tum)
e Hojd: 7,05 mm (0,28 tum)
e Vikt: 210,00 g
3-cells (51 °
Wattimmar) °
[ ]
e Vikt: 250,00 g
4-cells (68 e | angd: 233 mm (9,17 tum)
Wattimmar) °
[ ]
e Vikt: 340,00 g
4 cellsbatterimed e L&ngd: 233 mm (9,17 tum)
lang livslangd °
°
e Vikt: 340,00 g
Spénning 42 wattimmar 11,4 VDC
51 wattimmar 1,4 VDC
68 wattimmar 7,6 VDC
4-cellsbatterimed 7,6 VDC
lang livslangd
Livstid 300 urladdnings-/laddningscykler

Temperaturinterva
|

Drift e Laddning: 0 °C till 50 °C (32 °F till 122 °F)
e Urladdning: 0 ©C till 70 °C (32 ©F till 158 °F)
e Drift: 0 °C till 35 °C (32 °F till 95 °F)

Ej i drift -20 °C till 65 ©C (-4 °F till 149 °F)
Knappcellsbatteri 3V CR2032 litiumknappcell

Tekniska specifikationer

61



Specifikationer for natadaptern

Funktion Specifikationer

Typ e Adapter pa 65 W, 7,4 mm kontakt
e 65 W BFR/PVC halogenfri adapter — 7,4 A kontakt
e Adapter p4d 90 W, 7,4 mm kontakt

Inspanning 100 V AC - 240V AC

Instrom (maximal) e 65 W adapter — 1,7 A
e 65 W BFR/PVC halogenfri adapter — 1,7 A
e 90 W adapter — 1,6 A

Adapterstorlek 7,4 mm
Infrekvens 50 Hz - 60 Hz
Utstrom e 65 W adapter — 3,34 A (kontinuerlig)

e 65 W BFR/PVC halogenfri adapter — 3,34 A (kontinuerlig)
e 90 W adapter — 4,62 A (kontinuerlig)

Nominell 19,5V likstrém

utspanning

Temperaturinterva 0 °C till 40 °C (32 ©F till 104 °F)

Il (drift)

Temperaturinterva - 40 °C till 70 °C (- 40 °F till 158 °F)

Il (eji drift)

Systemdimensioner
Tabell 10. Systemdimensioner

Pekskarm
Vikt (kilo/pund) Startvikt 1,60 kg (3,52 Ib)
Matt
Hojd System med pekskarm:

e Framkant — 20,3 mm (0,8 tum)
e Bakkant — 20,5 mm (0,8 tum)

System utan pekskarm:
e Framkant — 20,3 mm (0,8 tum)
e Bakkant — 20,5 mm (0,8 tum)

Bredd 333,4 mm (13,1 tum)

Djup 228,9 mm (9,0 tum)

Driftforhallanden

Detta avsnitt visar driftforhallandena for ditt system.

Tabell 11. Driftsforhallanden

Temperaturintervall e Drift: 0 ©C till 35 °C (32 °F till 95 °F)
Forvaring: -40 ©C till 65 °C (-40 °F till 149 °F

Relativ luftfuktighet e \/id drift: 10 till 90 % (icke-kondenserande)
Forvaring: 0 % till 95 % (icke-kondenserande)
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Tabell 11. Driftsférhallanden (fortsattning)

Hojd éver havet (maximal):

Drift: 3 048 m (10 000 fot)
Forvaring: 10 668 m (35 000 fot)

Stotar Drift: 160 G med pulsvaraktighet pa 2 ms (motsvarar 80 tum/
sek)
Forvaring: 160 G med pulsvaraktighet p8 2 ms (motsvarar 80
tum/sek)

Vibration Drift: 0,66 Grms

Forvaring: 1,33 Grms
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Teknik och komponenter

| det har kapitlet beskrivs teknik och komponenter som finns i systemet.
Amnen:

. Natadapter
*  Kaby Lake — 7:e generationens Intel Core processorer
e Kaby Lake Refresh — 8:e generationens Intel Core-processorer

- DDR4

e  HDMI14

e HDMI14

. USB-funktioner
. USB Typ-C

Natadapter

Den har barbara datorn levereras med 7,4 mm cylinderplugg pé 65 W eller 65 W BFR/PVC Halogenfri eller 90 W natadapter.

A VARNING: Nar du kopplar bort natadapterkabeln fran den barbara datorn ska du halla tag i kontakten, inte i sladden, och
dra ut den forsiktigt men bestamt sa att sladden inte skadas.

A VARNING: Natadaptern dr kompatibel med eluttag i hela varlden. Eluttag och elkontakter kan dock se olika ut i olika
lander. Om du anvander felaktiga sladdar eller kopplar sladdar eller kontaktdosor pa fel satt, kan brand uppsta eller
utrustningen skadas.

Kaby Lake - 7:e generationens Intel Core processorer

Serien med 7:e generationens Intel Core processorer (Kaby Lake) ar uppfoljaren till 6:e generationens processorer (Sky Lake). De

viktigaste funktionerna:

e Intel 14nm Manufacturing Process Technology (tillverkade med Intels 14 nm-teknik)

e Intel Turbo Boost Technology

e Intel Hyper-Threading Technology (Intel hypertradteknik)

e Intel Built-in Visuals (Intels inbyggda bildfunktioner)

o Intel HD-grafik — utmarkta videor, redigering av de minsta detaljerna i videorna

o Intel Quick Sync Video — utmarkt videokonferensfunktion, snabb videoredigering

o Intel Clear Video HD — férbattring av den visuella kvaliteten och fargétergivningen fér HD-uppspelning och uppslukande
webbsurfning

Inbyggd minnesstyrenhet

Intel Smart Cache

Tillval: Intel vPro teknik (pé i5/i7) med Active Management Technology 11.6

Intel Rapid Storage Technology

Specifikationer for Kaby Lake

Tabell 12. Specifikationer for Kaby Lake

Processor — antal Klockhast | Cache Nej. kérnor/antal Strom Minnestyp Grafik
ighet tradar
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Tabell 12. Specifikationer for Kaby Lake (fortsattning)

(3 MB cacheminne, upp
till 2,4 GHz), dubbla
karnor

Intel Core i3-7100U 24GHz |3MB 2/4 1BW DDR4-2133 Intel HD-grafik 620

(3 MB cacheminne, upp
till 3,1 GHz), dubbla
kérnor

Intel Core i5-7200U 25GHz |3 MB 2/4 1BW DDRA4-2133 Intel HD-grafik 620

(3 MB cacheminne, upp
till 3,5 GHz), vPro, dubbla
karnor

Intel Core i5-7300U 26GHz |3MB 2/4 1BW DDR4-2133 Intel HD-grafik 620

MB cacheminne, upp till
3,9 GHz), vPro, dubbla

Intel Core i7-7600U (4 28GHz |4 MB 2/4 1BW DDR4-2133 Intel HD-grafik 620

karnor

Intel Core i5-7300HQ (6 |2,5GHz |6 MB 4/4 35 W DDRA4-2133; Intel HD-grafik 630
MB cacheminne, upp till DDR4-2400

3,5 GHz), fyra karnor, 35

W CTDP

Intel Core i5-7440HQ (6 2,8 GHz |6 MB 4/4 35 W DDRA4-2133; Intel HD-grafik 630
MB cacheminne, upp till DDR4-2400

3,8 GHz), fyra karnor, 35

W CTDP

Intel Core i7-7820HQ (8 |2,9GHz |8 MB 4/8 35 W DDR4-2133; Intel HD-grafik 630
MB cacheminne, upp till DDR4-2400

3,9 GHz), fyra karnor, 35

W CTDP

Kaby Lake Refresh — 8:e generationens Intel Core-
processorer

8:e generationens Intel Core-processorfamilj (Kaby Lake Refresh) ar efterfoljaren till 7:e generationens processorer. Foljande ar nagra av

de viktigaste funktionerna:

e Intel 14nm+ Manufacturing Process Technology (tillverkade med Intels 14 nm-process)

e Intel Turbo Boost Technology

e Intel Hyper-Threading Technology (Intel hypertradteknik)

e Intel Built-in Visuals (Intels inbyggda bildfunktioner)

o Intel HD-grafik — utmarkta videor, redigering av de minsta detaljerna i videorna

o Intel Quick Sync Video — utmarkt videokonferensfunktion, snabb videoredigering

o Intel Clear Video HD — forbattring av den visuella kvaliteten och fargatergivningen fér HD-uppspelning och uppslukande
webbsurfning

Inbyggd minnesstyrenhet

Intel Smart Cache

Tillval: Intel vPro teknik (p4 i5/i7) med Active Management Technology 11.6

Intel Rapid Storage Technology
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Specifikationer for Kaby Lake Refresh

Tabell 13. Specifikationer for Kaby Lake Refresh

LPDDR3-2133

Processor — antal Klockhast | Cache Nej. kérnor/antal Strom Minnestyp Grafik
ighet tradar

Intel Core i7/8650U 42 GHz (8 MB 4/8 1BW DDRA4-2400 eller Intel UHD Graphics
LPDDR3-2133 620

Intel Core i7/8550U 40GHz (8MB 4/8 1BW DDRA4-2400 eller Intel UHD Graphics
LPDDR3-2133 620

Intel Core i5-8350U 36GHz |6 MB 4/8 1BW DDR4-2400 eller Intel UHD Graphics
LPDDR3-2133 620

Intel Core i5-8250U 34GHz |6MB 4/8 1BW DDR4-2400 eller Intel UHD Graphics

620

DDRA4

DDR4-minne (med dubbel datahastighet av fjérde generationen) ar en snabbare uppfoljare till DDR2- och DDR3-tekniken, och ger en
kapacitet pa upp till 512 GB jamfoért med hogst 128 GB per DIMM fér DDR3. DDR4 Synchronous Dynamic Random-Access Memory
(Synkront dynamiskt RAM) har en annan utformning &n bade SDRAM och DDR fér att hindra anvandaren fran att installera fel typ av

minne i systemet.

DDR4 behdver ett 20 procent lagre spénningstal (bara 1,2 V) jdmfort med DDR3, som kréaver 1,6 V for att fungera. DDRA4 stoéder
aven ett nytt, djupt avstangningslage som I&ter vérdenheten g in i vénteldge utan att dess minne behdver uppdateras. | det djupa

avstangningslaget forvantas stromforbrukningen i vanteldge minska med 40 till 50 procent.

DDR4-information

Det finns ndgra subtila skillnader mellan DDR3- och DDR4-minnesmoduler som beskrivs nedan.

Skillnad mellan nyckelskarorna

Nyckelsk&ran pd en DDR4-modul sitter pé ett annat stélle 8n nyckelskaran p& en DDR3-modul. Bada skérorna sitter pa isattningskanten,
men skaran pd DDR4 har en ndgot annorlunda placering sa att det inte gar att installera modulen pa ett inkompatibelt kort eller en

inkompatibel plattform.

Figur 1. Skillnad mellan skarorna

Tjockare moduler

DDRA4-modulerna ar n&got tjockare an DDR3-modulerna for att rymma fler signallager.
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DDR4

Figur 2. Skillnad i tjocklek

Rundad kant

DDRA4-moduler har en rundad kant som underlattar vid iséttning och minskar belastningen pa kretskortet nér minnet installeras.

Figur 3. Rundad kant

Minnesfel

Vid minnesfel i systemet visas den nya felkoden ON-FLASH-FLASH (PA-BLINKAR-BLINKAR) eller ON-FLASH-ON (PA-BLINKAR-PA).
Om hela minnet slutar att fungera slas inte LCD-skdrmen pé. Stk efter eventuella minnesfel genom att prova med att ansluta
minnesmoduler som du vet fungerar till kontakterna p& undersidan av systemet (eller under tangentbordet, som pa vissa bérbara system).

HDMI 1.4

Det har amnet beskriver HDMI 1.4 och dess funktioner och férdelar.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) ar ett okomprimerat, helt digitalt ljud-/videogrénssnitt som stdds av branschen. HDMI ger ett
granssnitt mellan vilken kompatibel digital ljud-/videokélla som helst, t.ex. en DVD-spelare eller A/V-mottagare, och en kompatibel digital
ljud- och/eller bildskarmsenhet, t.ex. en digital TV (DTV). De avsedda anvéndningsomradena fér HDMI-TV-apparater och DVD-spelare. De
framsta fordelarna &r att mangden kablar minskar och att innehallet skyddas. HDMI stdder standardvideo, forbéttrad video eller HD-video
plus flerkanaligt digitalt ljud via en och samma kabel.

@lOBS: HDMI 1.4 ger stod for 5.1-kanalsljud.

HDMI 1.4, funktioner

e HDMI-Ethernetkanal — Lagger till natverksfunktion med hog hastighet till en HDMI-I&nk, vilket gor att anvéndarna kan dra full nytta
av enheter som anvéander IP utan ndgon separat Ethernet-kabel

e Returkanal for ljud — Gor att en HDMI-ansluten TV med en inbyggd mottagare kan skicka ljuddata "uppstréms” till ett
surroundljudsystem, vilket eliminerar behovet av en separat ljudkabel

e 3D - Definierar indata/utdata-protokoll for de vanligaste 3D-videoformaten, vilket mojliggdr spel i 8kta 3D och tillampningar for
3D-hemmabiosystem

e Innehallstyp — Signalering av innehallstyp i realtid mellan sk&rm och kéallenheter, vilket gor att en TV kan optimera bildinstaliningarna
baserat pé innehallstyp

e Additional Color Spaces (Ytterligare fargrymder) — Lagger till stdd for ytterligare fargmodeller som anvands inom digitalfoto och
datorgrafik

e Stod for 4K — Majliggdr videoupplésningar pé betydligt mer 8n 1080 p och har stdd for nésta generation skérmar som tavlar med de
Digital Cinema-system som anvénds p4 mé&nga kommersiella biografer
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e HDMI Micro-kontakt — En ny, mindre kontakt fér mobiltelefoner och andra barbara enheter som hanterar videouppldsningar pa upp
1ill 1080 p

e Automotive Connection System — Nya kablar och kontakter foér fordonsvideosystem, utformade for att uppfylla de unika kraven
som fordonsmiljon stéller samtidigt som de ger &kta HD-kvalitet

Fordelar med HDMI:

HDMI med hog kvalitet dverfor okomprimerat digitalt ljud och video for den basta och skarpaste bildkvaliteten

e HDMI till lag kostnad ger kvaliteten och funktionaliteten hos ett digitalt gréanssnitt samtidigt som det stdder okomprimerade
videoformat pé ett enkelt och kostnadseffektivt satt
Audio HDMI stéder flera ljudformat frén standardstereo- till flerkanaligt surroundljud
HDMI kombinerar video och flerkanalsljud i en enda kabel, vilkket gor att du undviker de kostnader, den komplexitet och den risk for
sammanblandning som férknippas med mangden kablar som fér nérvarande anvands i A/V-system

e HDMI stdder kommunikation mellan videokallan (exempelvis en DVD-spelare) och DTV, vilket majliggdr nya funktioner

HDMI 1.4

Det har amnet beskriver HDMI 1.4 och dess funktioner och fordelar.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) ar ett okomprimerat, helt digitalt ljud-/videogranssnitt som stdds av branschen. HDMI ger ett
granssnitt mellan vilken kompatibel digital ljud-/videokalla som helst, t.ex. en DVD-spelare eller A/V-mottagare, och en kompatibel digital
jud- och/eller bildskérmsenhet, t.ex. en digital TV (DTV). De avsedda anv&ndningsomrédena fér HDMI-TV-apparater och DVD-spelare. De
framsta fordelarna &r att mangden kablar minskar och att innehallet skyddas. HDMI stdder standardvideo, férbéttrad video eller HD-video
plus flerkanaligt digitalt ljud via en och samma kabel.

®| OBS: HDMI 1.4 ger stdd for 5.1-kanalsljud.

HDMI 1.4, funktioner

e HDMI-Ethernetkanal — Lagger till natverksfunktion med hég hastighet till en HDMI-lank, vilket gér att anvandarna kan dra full nytta
av enheter som anvénder IP utan ndgon separat Ethernet-kabel

e Returkanal for ljud — Gor att en HDMlI-ansluten TV med en inbyggd mottagare kan skicka ljuddata "uppstréms” till ett
surroundljudsystem, vilket eliminerar behovet av en separat ljudkabel

e 3D - Definierar indata/utdata-protokoll f6r de vanligaste 3D-videoformaten, vilkket méjliggér spel i 8kta 3D och tillampningar for
3D-hemmabiosystem

e Innehallstyp — Signalering av innehélistyp i realtid mellan skarm och kéllenheter, vilket gér att en TV kan optimera bildinstaliningarna
baserat pé innehallstyp

e Additional Color Spaces (Ytterligare fargrymder) — L&gger till stéd for ytterligare fargmodeller som anvands inom digitalfoto och
datorgrafik

e Stod for 4K — Mojliggor videoupplosningar pa betydligt mer an 1080 p och har stoéd for nasta generation skarmar som tévlar med de
Digital Cinema-system som anvands pa manga kommersiella biografer

e HDMI Micro-kontakt — En ny, mindre kontakt fér mobiltelefoner och andra barbara enheter som hanterar videouppldsningar pé upp
1ill 1080 p

e Automotive Connection System — Nya kablar och kontakter foér fordonsvideosystem, utformade for att uppfylla de unika kraven
som fordonsmiljon stéller samtidigt som de ger &kta HD-kvalitet

Fordelar med HDMI:

HDMI med hog kvalitet dverfér okomprimerat digitalt ljud och video for den basta och skarpaste bildkvaliteten

e HDMI till 1&g kostnad ger kvaliteten och funktionaliteten hos ett digitalt granssnitt samtidigt som det stéder okomprimerade
videoformat pé ett enkelt och kostnadseffektivt satt
Audio HDMI stéder flera ljudformat frén standardstereo- till flerkanaligt surroundljud

HDMI kombinerar video och flerkanalsljud i en enda kabel, vilkket gor att du undviker de kostnader, den komplexitet och den risk for
sammanblandning som férknippas med méangden kablar som foér nérvarande anvands i A/V-system

e HDMI stdder kommunikation mellan videokallan (exempelvis en DVD-spelare) och DTV, vilket majliggdr nya funktioner
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USB-funktioner

USB (Universal Serial Bus) lanserades 1996. Det forenklade drastiskt anslutningen mellan véarddatorer och kringutrustning, till exempel
maoss, tangentbord, externa drivrutiner och skrivare.

L&t oss med hjélp av nedanstdende tabell ta en snabb titt pa hur USB har utvecklats.

Tabell 14. Utveckling av USB

Typ Datadverféringshastighet Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps Hog hastighet 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps Superhastighet 2010
USB 38.1Gen 2 10 Gbps Superhastighet 2013

USB 4.0/USB 4.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| ménga &r har USB 2.0 varit den r&dande granssnittsstandarden i PC-varlden med omkring 6 miljarder salda enheter, men behovet av
annu hogre hastighet véxer i och med att datorhardvaran blir allt snabbare och kraven p& bandbredd allt stérre. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 &r
svaret p& konsumenternas krav med en hastighet som i teorin &r 10 g&nger snabbare an féregangaren. | korthet har USB 3.1 Gen 1 féljande
egenskaper:

Hogre dverforingshastigheter (upp till 5 Gbit/s)

Okad maximal bussprestanda och ett mer effektivt strémutnyttjande fér battre samverkan med energislukande enheter.
Nya energisparfunktioner.

Datadverforing med full duplex och stdd for nya dverforingstyper.

Bakéatkompatibilitet med USB 2.0.

Nya kontakter och kablar.

| avsnitten som féljer behandlas ndgra av de vanligaste frégorna angdende USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S UsE>

e

Hastighet

For nérvarande finns det tre hastighetslagen som definieras i den senaste specifikationen fér USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, namligen
SuperSpeed, Hi-Speed och Full-Speed. Det nya SuperSpeed-laget har en dverforingshastighet pé 4,8 Gbit/s. Specifikationen omfattar
fortfarande USB-lagena Hi-Speed och Full-Speed, eller vad som brukar kallas USB 2.0 och USB 1.1. Dessa lagen ar fortfarande
l&ngsammare (480 Mbit/s respektive 12 Mbit/s), men finns kvar for att sékerstélla bak&tkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ger en mycket hdgre prestanda tack vare féljande tekniska férandringar:

En ytterligare fysisk buss har lagts till parallellt med den befintliga USB 2.0-bussen (se bilden nedan).
USB 2.0 hade tidigare fyra ledningar (strém, jord och ett ledningspar for differentiella data). Med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tillkommer
ytterligare fyra, vilket ger tva par for differentialsignaler (fér mottagning och sédndning) fér en kombination av totalt &tta anslutningar i
kontakter och kablar.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1anvéander ett dubbelriktat datagrénssnitt i stéllet for den I6sning med halv duplex som USB 2.0 anvander. Detta
ger en tiofaldig 6kning av den teoretiska bandbredden.
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Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens sténdigt 6kande krav pd datadverféringar med HD-videoinnehall, lagringsenheter med terabyte-kapacitet, digitala kameror
med hdgt megapixelvarde osv. récker det inte alltid med hastigheten hos USB 2.0. Dessutom kan ingen USB 2.0-anslutning n&dgonsin
komma i ndrheten av en teoretisk maximal genomstrémningshastighet pa 480 Mbit/s, vilket innebar datadverféringar vid 320 Mbit/s (40
MB/s) — den realistiska maxhastigheten. P& samma satt kommer anslutningar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 aldrig att uppné 4,8 Gbit/s. Vi
kommer antagligen att f& se en realistisk maxhastighet p& 400 MB/s med overhead. Med den hastigheten &r USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tio
ganger snabbare &n USB 2.0.

Program

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 6ppnar upp dverféringsbanorna och ger enheterna mer utrymme att leverera battre évergripande prestanda. |
fall dér USB-video natt och jamnt var uthardligt tidigare (b&de vad det géllde maximal upplésning, vantetid och videokomprimering) &r
det enkelt att forestélla sig att en bandbredd som &r 5-10 ganger storre gor att det fungerar mycket battre. Single-Link DVI kraver en
genomstrémning pa nastan 2 Gbit/s. | fall dar 480 Mbit/s var begransande ar 5 Gbit/s mer an lovande. Med den utlovade hastigheten
pa 4,8 Gbit/s kommer standarden att passa utmarkt i en del produkter som tidigare inte alls var ldmpade for USB, som externa
RAID-lagringssystem.

| tabellen nedan visas nagra av de tillgangliga produkterna med SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externa USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar for stationér dator
Portabla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar
Dockningsstationer och adaptrar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Flashenheter och lasare med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Solid State-harddiskar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
RAID-system med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optiska medieenheter

Multimedieenheter

Né&tverkshantering

Adapterkort och hubbar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Det som &r s& bra &r att USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 redan fran starten har utformats fér att fungera smidigt tillsammans med USB 2.0. Aven
om USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kréver nya fysiska anslutningar och darmed nya kablar fér att kunna utnyttja hastigheten i det nya protokollet,
behaller sjélva anslutningen samma rektanguléra form med de fyra USB 2.0-kontakterna pé exakt samma stélle som tidigare. P4 USB
3.0/USB 3.1 Gen 1-kablarna finns fem nya kontakter fér oberoende mottagning och séndning av data som endast fungerar nér de ansluts
till en riktig SuperSpeed USB-anslutning.

Windows 8/10 har inbyggt stdd for USB 3.1 Gen 1-styrenheter. Detta i motsats till tidigare versioner av Windows, som fortsatter att krava
separata drivrutiner for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-styrenheter.

Microsoft har meddelat att Windows 7 kommer att ha stdd for USB 3.1 Gen 1, kanske inte direkt men genom ett kommande Service Pack
eller en uppdatering. Det &r inte uteslutet att tro att en lyckad lansering av stod for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1i Windows 7 kommer att leda
till att SuperSpeed aven finner sin vég till Vista. Microsoft har bekréftat detta genom att konstatera att de flesta av deras partners anser
att dven Vista bor ha stod for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.
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Fordelar med DisplayPort éver USB Type-C

Full DisplayPort ljud-/videoprestanda (A/V) (upp till 4K vid 60 Hz)
SuperSpeed USB-data (USB 3.1)

Véndbara kontaktriktningar och kabelriktningar
Bakatkompatibilitet till VGA, DVI med adaptrar

Stod for HDMI 2.0a och bakatkompatibilitet med tidigare versioner

USB Typ-C

USB Type-C ar en ny och liten fysisk kontakt. Sjalva kontakten ger stéd for olika spannande nya USB-standarder som USB 3.1 och USB
Power Delivery (USB-PD).

Alternativt lage

USB Type-C &r en ny kontaktstandard som ar mycket liten. Den &r ungefér en tredjedel s& stor som en gammal USB Type-A-kontakt.
Det har ar en enkel kontaktstandard som varje enhet bdr kunna anvanda. USB Type-C-portar har stéd for ett antal olika protokoll som
anvander "alternativa lagen”, vilket till&ter dig att ha adaptrar som kan mata ut HDMI, VGA, DisplayPort, eller andra typer av anslutningar
frédn den enda USB-porten

USB-stromdelning

USB-PD-specifikationen &r ocksé nadra associerad med USB Type-C. For ndrvarande anvander smarttelefoner, handdatorer och andra
mobila enheter oftast en USB-anslutning for laddning. En USB 2.0-anslutning ger upp till 2,5 W strém — som visserligen laddar telefonen,
men inte s& mycket mer &n det. En barbar dator kan till exempel kréva upp till 60 W. Denna USB-strémfdrsérjning héjer strémtillférsel

till 100 W. Den &r dubbelriktad, s& att en enhet antingen skickar eller tar emot strom. Strémmen kan dessutom &verféras samtidigt som
enheten sander data via anslutningen.

Detta kan innebéra slutet for alla tillverkarspecifika batterikablar for barbara datorer, i och med att allt laddas via en vanlig USB-anslutning.
Frén och med idag kan du ladda din barbara dator med ett av de barbara batteripaket du anvander for att ladda din smarttelefon och
andra bérbara enheter med. Du kan ansluta din barbara dator till en extern bildskarm ansluten till en stromkabel, vilket gor att den externa
bildskdrmen laddar din bérbara dator medan du anvéander den — allting via en liten USB Type-C-anslutning. For att du ska kunna anvanda
denna l6sning maste bade enheten och kabeln stddja stromforsorjning via USB. Det &r inte sékert att de gor det &ven om du har en USB
Type-C-anslutning.
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Systeminstallationsalternativ

@l OBS: Beroende p& datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det hér avsnittet.
Amnen:

+  Oversikt av BIOS

+  Oppna BIOS-instaliningsprogrammet

. Navigeringstangenter

*  Meny for engéngsstart

e Startsekvens

«  Oversikt av systeminstallationsprogrammet
+  Oppna systeminstaliningar

e Allmanna skarmalternativ

»  Skdrmalternativ for systemkonfiguration

*  Videoskarmalternativ

e Skérmalternativ for Sakerhet

e Skarmalternativ for saker start

* Intel Software Guard Extensions

e Skarmalternativ for prestanda

e Skérmalternativ for stromhantering

*  Skarmalternativ for POST Behavior (sjélvtestbeteende)
e Hanterbarhet

»  Skarmalternativ for virtualiseringsstdd

e Skarmalternativ for tradlds anslutning

e Alternativ fér underhéllsskérmen

¢ Uppdatera BIOS

. System- och installationslésenord

«  Aterstalla CMOS-instaliningar

¢ Rensa BIOS (systeminstéaliningar) och systemlésenord

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sésom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

1. Starta datorn.
2. Tryck omedelbart pa F2 for att starta BIOS-installationsprogrammet.

®

OBS: Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas bor du vanta tills skrivbordet i visas. Stang dé av datorn och
forsok igen.

Navigeringstangenter
@

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men trader inte i kraft forrén
systemet startas om.
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Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregaende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Enter Markerar ett varde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.
Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Tab Gar till nasta fokuserade omréde.

®| OBS: Endast fér webblasare med standardgrafik.

Esc Gér till foregéende sida tills huvudskarmen visas. Om du trycker pd Esc p& huvudskarmen visas ett meddelande
som uppmanar dig att spara osparade &ndringar och startar om systemet.

Meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engangsstart satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F12.
®| OBS: Du rekommenderas att stdnga av datorn om den ar paslagen.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r foljande:
Borttagbar enhet (om s&dan finns)

e STXXXX enhet (om sédan finns)
®| OBS: XXX anger numret p&4 SATA-enheten.
Optisk enhet (om s&dan finns)

SATA-héarddisk (om sédan finns)
Diagnostics (diagnostik)

Startsekvensskérmen visar dven alternativet att Oppna systeminstallationsskarmen.

Startsekvens

Med Boot Sequence (startsekvens) kan du férbigd den startenhetsordning som &r definierad i systemkonfigurationsprogrammet och
starta direkt fr8n en specificerad enhet (till exempel en optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nér Dell-logotypen visas, kan
du:

e Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé tangenten F2

e Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén, inklusive diagnostikalternativet. Alternativ i startmenyn:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)

STXXXX-enhet

@ OBS: XXX anger numret p4 SATA-enheten.

Optisk enhet (om sadan finns)

SATA-héarddisk (om s&dan finns)

Diagnostik

@ OBS: Om du vélier Diagnostics (Diagnostik) visas skarmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskdrmen visar dven alternativet att dppna systeminstallationsskarmen.

Oversikt av systeminstallationsprogrammet

Med systeminstallationsprogrammet kan du:

e 4ndra systemkonfigurationsinformationen nar du har lagt till, &ndrat eller tagit bort maskinvara i datorn.
e stdlla in eller andra ett alternativ som anvandaren kan valja, exempelvis anvandarlésenordet.

e tareda pa hur mycket minne datorn anvénder eller ange vilken typ av harddisk som &r installerad.

Systeminstallationsalternativ 73



Innan du anvander systeminstallationsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pé
systeminstallationssk&rmen och sparar den for framtida behov.

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instédllningarna i programmet. Vissa
andringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

Oppna systeminstallningar

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. Tryck omedelbart pd <F2> efter det att den vita Dell-logotypen visas.

Sidan for systeminstaliningar visas.

®

OBS: Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas bdr du vanta tills skrivbordet i Microsoft Windows visas. Stéang
sedan av datorn och férsok igen.

®| OBS: Nar Dell-logotypen visas kan du &ven trycka pé F12 och valj sedan BIOS Setup.

Allmanna skarmalternativ

| det har avsnittet beskrivs de primara maskinvarufunktionerna i datorn.

Alternativ

Systeminformatio

n

Battery
Information

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

UEFI Boot Path
Security

Date/Time

Beskrivning

| det har avsnittet beskrivs de primara maskinvarufunktionerna i datorn.

e System Information (systeminformation): Visar BIOS Version (BIOS-version), Service Tag (servicenummer),
Asset Tag (inventariemarkning), Ownership Tag (&garnummer), Ownership Date (&garskapsdatum),
Manufacture Date (tillverkningsdatum) och Express Service Code (expresskod).

e Minnesinformation: Visar installerat minne, tillgangligt minne, minneshastighet, minneskanallége, minnesteknik,
DIMM A-storlek och DIMM B-storlek.

e Processorinformation: Visar processortyp, antal kdrnor, processor-ID, nuvarande klockhastighet, minsta
klockhastighet, stérsta klockhastighet, processor L2-cacheminne, processor L3-cacheminne, HT-kompatibel
och 64-bitarsteknik.

e Enhetsinformation: Visar primér harddisk, M.2 SATA2, M.2 SATA, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC address,
grafikstyrenhet, video-BIOS-version, videominne, paneltyp, inbyggd upplésning, ljudstyrenhet, Wi-Fi-enhet,
WiGig-enhet, mobilenhet, Bluetooth-enhet.

Visar batteristatus och typ av ndtadapter som &r ansluten till datorn.

Hé&r kan du &ndra ordningen som datorn anvander nér den férsoker hitta ett operativsystem.
e Diskettenhet

Inbyggd hérddisk

USB Storage Device (USB-lagringsenhet)

CD/DVD/CD-RW Drive (CD-/DVD-/CD-RW-enhet)

Onboard NIC (inbyggt natverkskort)

Med det hér alternativet kan du l8sa in 8ldre ROM. Som standard &r Enable Legacy Option ROMs (aktivera
alternativ for dldre ROM) inaktiverat.

Det hér alternativet avgér om systemet ska be anvéndaren att ange administratdrslésenordet nar en UEFI-
startsdkvag startas frén F12-startmenyn.

e Always, Except Internal HDD (alltid, utom for intern harddisk) (aktiverat som standard)
e Always (alltid)
e Never (Aldrig)

Har kan du &ndra datum och tid.
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Skarmalternativ for systemkonfiguration

Alternativ
Integrated NIC

SATA Operation

Drives

SMART Reporting

USB Configuration

Dell Type-C Dock
Configuration

USB PowerShare

Ljud

Unobtrusive Mode

Touchscreen

Miscellaneous
Devices

Beskrivning

Hé&r kan du konfigurera den inbyggda nétverksstyrenheten. Alternativen é&r:

e Inaktivera

e Aktiverad

e Enabled w/PXE (aktiverad m. PXE) - Det hér alternativet aktiveras som standard.

Har kan du konfigurera den interna SATA-hérddiskstyrenheten. Alternativen &r:
e Inaktivera

e AHCI

e RAID On (RAID pa): Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

Har kan du konfigurera de installerade SATA-enheterna. Alla enheter &r aktiverade som standard. Alternativen &r:
e SATA-O

e SATA-2

e SATA-

e M.2 PCl-e SSD-0

Det hér féltet styr huruvida fel pé inbyggda hérddiskar ska rapporteras nar systemet startar. Den hér tekniken

ar en del av SMART -specifikationen (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology). Det har alternativet ar
inaktiverat som standard.

e Enable SMART Reporting (aktivera SMART-rapportering)
Det hér &r en tillvalsfunktion.

Med hjélp av det hér faltet konfigurerar du den inbyggda USB-styrenheten. Om Boot Support (startstdd) ar
aktiverat kan systemet starta fran vilken typ av USB-masslagringsenhet som helst (harddisk, minnessticka,
diskett).

Om USB-porten &r aktiverad ar enheter som ar inkopplade till den har porten aktiverade och tillgangliga for
operativsystemet.

Om USB-porten ar inaktiverad kan operativsystemet inte se enheter som ar inkopplade till den har porten.
Alternativen &r:

e Enable USB Boot Support (aktivera stod for start fran USB): Det hér alternativet ar aktiverat som
standard.
e Enable External USB Port (aktivera extern USB-port): Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

®| 0OBS: USB-tangentbord och USB-md&ss fungerar alltid i BIOS-instéllningarna oavsett dessa instaliningar.

Alternativet Always Allow Dell Docks (tillat alltid Dell Dockningsstationer) ar aktiverat som standard.

Med det har faltet konfigurerar du funktionen USB PowerShare. Det gor det mojligt att ladda externa enheter fran
datorbatteriet via USB PowerShare-porten. Alternativet "Enable USB Power Share” (aktivera USB-stromdelning)
ar inte aktiverat som standard.

e Aktivera mikrofon (standard)
e Enable Internal Speaker (aktivera intern hogtalare) (forvalt som standard)

Om det har alternativet ar aktiverat och du trycker pd Fn+F7 stangs allt ljus och ljud av i systemet. Tryck pa
Fn+F7 igen for att atergé till normallage. Det har alternativet &r inaktiverat som standard.

Det hér féltet styr om pekskarmen &r aktiverad eller inaktiverad.

e Pekskarm (aktiverad som standard)

Har kan du aktivera och inaktivera foljande enheter.

e Enable Camera (aktivera kamera): Det har alternativet &r aktiverat som standard.

e Enable Hard Drive Free Fall Protection (aktivera frifallsskydd for harddisk): Det héar alternativet &r aktiverat
som standard.
Enabled Secure Digital (SD) Card (aktiverat SD-kort): Det har alternativet ar aktiverat som standard.
Secure Digital (SD) Card Boot (start fran SD-kort)
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Alternativ

Beskrivning
e Secure Digital (SD) card Read-Only Mode (SD-kort i skrivskyddat lage)

Videoskarmalternativ

Alternativ
LCD Brightness

Beskrivning

Har kan du stélla in bildskdrmsljusstyrkan beroende pa strémkallan (On Battery (batteridrift) och On AC (n&tdrift))

®| OBS: Videoinstallningen &r endast synlig nér ett bildskdrmskort &r installerat i systemet.

Skarmalternativ for Sakerhet

Alternativ

Admin Password

System Password

Internal HDD-0
Password

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup
Changes

Beskrivning

Hé&r kan du ange, &ndra eller radera administratorslésenordet.
OBS: Du méaste stélla in administratdrslosenordet innan du stéller in system- eller harddisklésenordet. Om
administratorsldsenordet tas bort automatiskt tas dven system- och harddisklosenordet bort.

®| OBS: Loésenordsandringar tréder ikraft direkt.

Standardinstélining: Ej installt

Har kan du ange, &ndra eller radera systemlésenordet.
®| OBS: Loésenordsandringar trader ikraft direkt.

Standardinstélining: Ej installt

Hé&r kan du ange, &ndra eller radera det interna HDD-0-16senordet.
®| OBS: Ldésenordsandringar tréder ikraft direkt.

Standardinstalining: Ej installt
®| OBS: Det kan visas beroende pa vilken lagringsenhet som é&r installerad.

Har kan du aktivera funktionen sa att losenord alltid maste vara starka.

Standardinstélining: Enable Strong Password (aktivera starkt l6senord) &r inte valt.

®

OBS: Om Strong Password &r aktiverat, maste administrators- och systemldésenorden innehélla minst ett
versalt tecken, ett gement tecken och vara minst 8 tecken I&ngt.

Har kan du ange min- och maxlangd fér administratdrs- och systemldsenorden.

Har kan du aktivera eller inaktivera tillstdndet att forbiga systemldsenordet och I6senordet fér den interna
harddisken nar sddana &r instéllda. Alternativen ar:

e |naktivera
e Reboot bypass (férbigd omstart)

Standardinstéalining: Disabled (inaktiverad)

Har kan du aktivera eller inaktivera tillstdndet att &ndra systemldsenordet och l6senordet for den interna
harddisken nar det finns ett administratdrslésenord.

Standardinstélining: Allow Non-Admin Password Changes (tillat andringar av icke-
administratorslosenord) ar valt.

Med det har alternativet kan du bestdmma om &ndringar av instaliningsalternativen ska vara tilldtna
nar ett administratdrslésenord ar installt. Om alternativet ar inaktiverat ar instéliningsalternativen lasta av
administratorslésenordet. Alternativet "Tilldt omkoppling for tradiés kommunikation" &r inaktiverat som standard
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Alternativ

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

CPU XD Support

OROM Keyboard
Access

Admin Setup
Lockout

Master Password
Lockout

Beskrivning

Har kan du styra om systemet tilldter BIOS-uppdateringar via uppdateringspaketet UEFI Capsule.

e Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar med UEFI Capsule) &r valt som
standard)

Har kan du aktivera modulen for betrodd plattform (TPM) under sjélvtest. Alternativen ar:
TPM On (TPM pa): Det har alternativet &r aktiverat som standard.

Clear (rensa)

PPI Bypass for Enabled Commands (PPI férbiga for aktiverade kommandon)
Aktivera attestering (Det hér alternativet ar aktiverat som standard)

Aktivera lagring av nycklar (Det hér alternativet ar aktiverat som standard)
PPI Bypass for Disabled Commands (PPI férbiga for inaktiverade kommandon)
Forbigd PPI for att rensa kommandon (Det har alternativet ar valt som standard)
SHA-256: Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Inaktivera

Enabled (aktiverat). Det har alternativet ar aktiverat som standard.

®| OBS: For att uppgradera eller nedgradera TPM1.2/2.0, hdmta TPM-omslagsverktyget (programvara).

Har kan du aktivera eller inaktivera tillvalsprogrammet Computrace. Alternativen ar:
e Deactivate (avaktivera)

e Disable (inaktivera)

e Activate (aktivera)

@

OBS: Alternativen aktivera och inaktivera kommer att permanent aktivera eller inaktivera funktionen och inga
ytterligare andringar tillats.

Har kan du aktivera processorns Execute Disable-lage (inaktiveringslage).
Enable CPU XD Support (aktivera CPU XD-st&d) (standardinstalining)

Har kan du stélla in ett alternativ sé att sk&rmen for konfiguration av tillvals-ROM kan 6ppnas med snabbtangenter
vid start. Alternativen &r:

e Aktiverad
e One Time Enable (aktivera en gang)
e Inaktivera

Standardinstéalining: Enabled (aktiverad)
Hé&r kan du férhindra att anvandare dppnar systeminstallationsprogrammet nér ett administratérsidsenord &r satt.

Standardinstélining: Disabled (inaktiverad)

Har kan du inaktivera stoédet for huvudlidsenord. H&rddiskldsenorden méste rensas innan instéllningen kan &ndras.
e Enable Master Password Lockout (aktivera sparr av huvudidsenord)

Standardinstélining: Disabled (inaktiverad)

Skarmalternativ for saker start

Alternativ

Secure Boot
Enable

Expert Key
Management

Beskrivning

Det hér alternativet aktiverar eller inaktiverar funktionen for saker start.
e |naktivera
e Aktiverad

Standardinstalining: Enabled (aktiverad)

Gor att du endast kan manipulera databaser for sékerhetsnycklar om systemet befinner sig i Custom Mode
(anpassat lage). Alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat lage) &r inaktiverat som standard.
Alternativen &r:

e PK (standard)
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Alternativ

Beskrivning

o KEK
e db
e dbx

Om du aktiverar Custom Mode (anpassat ldge) visas de relevanta alternativen for PK, KEK, db, och dbx.
Alternativen &r:

e Save to File (spara till fil) — Sparar nyckeln till en fil som véljs av anvandaren

e Replace from File (ersitt fran fil) — ersatter den aktuella nyckeln med en nyckel frén en fil som véljs av
anvandaren

e Append from File (bifoga fran fil) — bifogar en nyckel till den aktuella databasen fran en fil som véljs av
anvandaren

Delete (ta bort) — tar bot nyckeln som har valts
Reset All Keys (aterstall alla nycklar) — aterstéller till standardinstélining
Delete All Keys (ta bort alla nycklar) — tar bort alla nycklar
@ OBS: Om Custom Mode (anpassat lage) avaktiveras kommer alla &ndringar som har gjorts att raderas och
nycklarna aterstalls till standardinstaliningarna.

Intel Software Guard Extensions

Alternativ
Intel SGX Enable

Enclave Memory
Size

Beskrivning

| det har faltet anger du en séker milj¢ for att kdra kod/lagra kénslig information vad géller huvudsakligt
operativsystem. Alternativen ar:

e Inaktivera
e Aktiverad
e Software Controlled (programvarukontrollerad) (standard)

Det hér alternativet stéller in SGX Enclave Reserve Memory Size (storlek pd SGX Enclave-reservminnet).
Alternativen ar:

o 32MB
e 64MB
o 128MB

Skarmalternativ for prestanda

Alternativ

Multi Core
Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

Beskrivning

| det har faltet anges huruvida processen har en eller alla kérnor aktiverade. Prestandan hos vissa program
forbattras nar de extra k&rnorna anvénds.

e All (Alla): Det har alternativet &r valt som standard.

o 1
o 2
o 3

Har kan du aktivera eller inaktivera Intel SpeedStep-funktionen.
e Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep)

Standardinstéllning: Alternativet ar aktiverat.

Har kan du aktivera eller inaktivera de extra strémsparlagena for processorn.
e (C States (C-lagen)

Standardinstalining: Alternativet &r aktiverat.

Hér kan du aktivera eller inaktivera processorléget Intel TurboBoost.
e Enable Intel TurboBoost (aktivera Intel TurboBoost)
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Alternativ

Hyper-Thread
Control

Beskrivning
Standardinstalining: Alternativet &r aktiverat.

Har kan du aktivera eller inaktivera hypertradstyrning i processorn.
e Inaktivera
e Aktiverad

Standardinstélining: Enabled (aktiverad)

Skarmalternativ for stromhantering

Alternativ
AC Behavior

Aktivera Intel
Speed Shift-
teknik

Auto On Time

USB Wake
Support

Wireless Radio
Control

Wake on LAN/
WLAN

Block Sleep

Peak Shift

Beskrivning
Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen att datorn startar automatiskt nar en natadapter ansluts.

Standardinstélining: Wake on AC (starta vid ngtanslutning) &r inte valt.

alternativet Enable Intel Speed Shift Technology (aktivera Intel Speed Shift-teknik) &r aktiverat som standard.

Gor det mojligt att stélla in tiden dé datorn méaste slas pa automatiskt. Alternativen ar:
e |naktivera

e FEvery day (varje dag)

e \Weekdays (veckodagar)

e Select Days (vissa dagar)

Standardinstalining: Disabled (inaktiverad)

Har kan du aktivera USB-enheter s& att de aktiverar systemet fran vantelaget.
OBS: Funktionen kan endast anvandas nér en natadapter ar ansluten. Om n&atadaptern kopplas bort i
vanteldge kommer stromfoérsorjningen till alla USB-portar att avbrytas for att spara pé batteriet.

e Enable USB Wake Support
e Wake on Dell USB-C Dock (Dell USB-C-dockningsstation med Wake on): Det har alternativet ar
aktiverat som standard.

Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen som automatiskt véxlar mellan fasta och tradlosa natverk beroende
pa den fysiska anslutningen.

e Control WLAN Radio (kontroll WLAN-radio)
e Control WWAN Radio (kontroll WWAN-radio)

Standardinstélining: Alternativen &r inaktiverade.

Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen som slér pd strommen fran laget av ndr det utldses av en LAN-
signal.

e Inaktivera

e LAN Only (endast LAN)

e WLAN Only (endast WLAN)

e [ AN or WLAN (LAN eller WLAN)

Standardinstélining: Disabled (inaktiverad)
Med det hér alternativet kan du stoppa datorn frén att gé in i stromsparlége (S3-lage) i operativsystemmilj®.
Block Sleep (S3 state) (blockera vilolaget (S3-tillstdndet))

Standardinstélining: Alternativet ar inaktiverat

Med det hér alternativet ar det majligt att minimera strémférbrukningen under de mest strémslukande perioderna
pa dagen. Nar du har aktiverat det har alternativet drivs systemet endast med batteri &ven om natsladden &ar
ansluten.
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Alternativ

Advanced
Battery Charge
Configuration

Primary
Battery Charge
Configuration

Beskrivning

Med det har alternativet kan du maximera batteritillstdndet. Om du aktiverar det anvander systemet
standardladdningsalgoritmen och annan teknik under de perioder d& inget arbete pagar for att forbattra
batteritillstdndet.

Inaktivera

Standardinstéllning: Disabled (inaktiverad)

Hér kan du vélja laddningslége for batteriet. Alternativen ar:
e Adaptive (adaptiv) (standard)
e Standard — Laddar batteriet helt med standardhastigheten.

e ExpressCharge (expressladdning) — Batteriet laddas 6ver en kortare period med hjélp av Dells
snabbladdningsteknik. Det har alternativet ar aktiverat som standard.

e Primarily AC use (frdmst vid anvandning av natspanning)
e Custom (anpassat)

Om Custom Charge véljs kan du &ven konfigurera Custom Charge Start (anpassad laddning start) och Custom
Charge Stop (anpassad laddning stopp).

@ OBS: Alla laddningslégen kanske inte &r tillgéngliga for alla batterier. For att aktivera det har
alternativet ska du inaktivera alternativet Advanced Battery Charge Configuration (avancerad
batteriladdningskonfiguration).

Type-C Connector Med det har alternativet kan du ange den maximala effekten som kan dras fran Type-C-kontakten.

Power

e 7.5 Watts (15 watt) (standard)
e 15 watt

Skarmalternativ for POST Behavior (sjalvtestbeteende)

Alternativ

Adapter Warnings

Keypad
(Embedded)

Numlock Enable

Fn Key Emulation

Fn Lock Options

Fastboot

80

Beskrivning

Har kan du aktivera eller inaktivera varningsmeddelanden fran systeminstallationen (BIOS) nér du anvander vissa
natadaptrar.

Standardinstélining: Enable Adapter Warnings (aktivera adaptervarningar)

V&lj en eller tv8 metoder for att aktivera knappsatsen som &r inbyggd i det interna tangentbordet.

e Fn Key Only (endast Fn-tangent): Det har alternativet &r aktiverat som standard.

e By Numlock

@ OBS: Nar instaliningsprogrammet kdrs har detta alternativ ingen effekt. Instéllningsprogrammet fungerar i
l&get Fn Key Only (endast Fn-tangent).

Har kan du aktivera Numlock-alternativen under start.

Enable Numlock (aktivera Numlock). Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

Ha&r kan du satta alternativet dar Scroll Lock-tangenten anvands for att simulera Fn-tangentfunktionen.

Enable Fn Key Emulation (aktivera emulering av Fn-tangent) (standard)

Gor det mojligt att anvanda kortkommandot Fn + Esc for att 1&ta funktionen hos tangenterna F1-F12 véxla mellan
standard- och sekundarfunktionerna. Om du inaktiverar det har alternativet kan du inte vaxla dynamiskt mellan
standard- och sekundarfunktionerna hos dessa tangenter. Tillgangliga alternativ:

e Fn Lock (Fn-las). Det har alternativet &r valt som standard.
e | ock Mode Disable/Standard (l&slage inaktiverat/sekundar)
e | ock Mode Enable/Secondary (aktivera l&slage/sekundar)

Gor att du kan snabba upp startprocessen genom att forbigé vissa kompatibilitetssteg. Alternativen ar:
e Minimal

e Thorough (utférlig) (standard)

e Auto
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Alternativ

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo

Warnings and
Errors

Beskrivning

Har kan du skapa en extra fordrojning fore start. Alternativen ar:

e 0 seconds (0 sekunder). Det hér alternativet ar aktiverat som standard.
e 5 seconds (5 sekunder)

e 10 seconds (10 sekunder)

Med det har alternativet visas en helskarmslogotyp om bilden matchar skarmens uppldsning.
e Enable Full Screen Logo (aktivera helskdrmslogotyp)

Det hér alternativet innebér att startprocessen endast pausas nar varningar eller fel upptacks.

e Prompt on Warnings and errors (visa meddelanden vid varningar och fel): Det héar alternativet &r aktiverat som

standard.
e Continue on Warnings (fortsatt vid varningar)
e Continue on Warnings and Errors (fortsétt vid varningar och fel)

®| OBS: Fel som anses viktiga for systemets maskinvara kommer alltid att stoppa systemet.

Hanterbarhet

Alternativ
USB provision

MEBx Hotkey

Beskrivning
Alternativet "Enable USB provision” (aktivera USB-tillhandahallande) &r inte férvalt som standard.

Alternativet Enable MEBx Hotkey (aktivera MEBx-snabbtangent) &r valt som standard.

Skarmalternativ for virtualiseringsstod

Alternativ

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Beskrivning
Har kan du aktivera eller inaktivera Intel Virtualization-tekniken.

Enable Intel Virtualization Technology (aktivera Intel Virtualization-tekniken) — Det har alternativet ar aktiverat
som standard.

Aktiverar eller inaktiverar VMM (Virtual Machine Monitor) vad géller anvandning av ytterligare
maskinvarufunktioner fran Intel® Virtulization-teknik for direkt-1/0.

Enable VT for Direct I/0 (aktivera VT for direkt I/0O) — Det har alternativet &r aktiverat som standard.

Det hér alternativet anger om en MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarufunktioner som tillhandahélls av Intel Trusted Execution Technology. TPM Virtualization Technology
och Virtualization Technology for Direct I/0 méste vara aktiverade for att funktionen ska kunna anvandas.

Trusted Execution (betrodd kérning) - Det har alternativet &r inaktiverat som standard.

Skarmalternativ for tradlos anslutning

Alternativ

Wireless Switch

Beskrivning

Har kan du ange de tradldsa enheter som kan styras av omkopplaren for tradlos kommunikation. Alternativen ar:

e WWAN

e GPS (pa WWAN-modul)
e WLAN

e Bluetooth

Alla alternativ &r aktiverade som standard.

®| OBS: WLAN och WiGig &r bundna och kan inte aktiveras eller inaktiveras separat.
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Alternativ Beskrivning

Wireless Device Har kan du aktivera och inaktivera de interna tradiésa enheterna.
Enable o WWAN/GPS

e WLAN

e Bluetooth

Alla alternativ &r aktiverade som standard.

Alternativ for underhallsskarmen

Alternativ Beskrivning
Service Tag Visar datorns servicenummer.
Asset Tag Gor att du kan skapa en systeminventariebeteckning om det inte redan har gjorts. Det hér alternativet ar inte

installt som standard.

BIOS Downgrade  Detta styr flash av systemets inbyggda programvara till tidigare revisioner.
e Tilldt BIOS Downgrade (tilldt BIOS-nedgradering) (aktiverat som standard)

Data Wipe Det hér féltet gor det majligt for anvandaren att radera data pé ett sékert satt fran alla interna lagringsenheter.
Har foljer en lista dver enheter som péverkas:

e Inbyggd SATA-/SSD-harddisk
e Inbyggd M.2 SATA SDD-hérddisk
e Internt M.2 PCle SSD-kort
e Internal eMMC (intern eMMC-enhet)
BIOS Recovery Detta falt gor det majligt att aterstélla vissa skadade BIOS-forhallanden frén en aterstaliningsfil p4 anvandarens
primara hérddisk eller en extern USB-nyckel. Detta alternativ ar aktiverat som standard.
e BIOS-aterstalining frén harddisken (aktiverat som standard)
e BIOS Auto-Recovery
e Always perform Integrity Check (utfor alltid integritetskontroll)

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta amne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sin153694

1. G4 till www.dell.com/support.
2. Klicka pa Produktsupport. | rutan Sok support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan p& Soék.

@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé
anvanda produkt-ID:t eller sbka efter din datormodell manuellt.

Klicka p& Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

| listrutan Kategori valjer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka p4d Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nér hamtningen &r klar.

© N b A

Dubbelklicka pé ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.
Det finns mer information i kunskapsbasartikeln 000124211 p& www.dell.com/support.
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Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pa en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikeln 000131486 pa
www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om BitLocker inte stdangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kiand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @amne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsdatabasartikeln 000145519 p& www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 .

Valj USB-enheten fr&n menyn fér engangsstart.

No o NN

Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pé Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

8. Folj anvisningarna péa skarmen for att slutfoéra BIOS-uppdateringen.

Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjélp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas fran F12-menyn
for engéngsstart.

Om BitLocker inte stdngs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kidnd kan detta
resultera i dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @mne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kora BIOS-uppdateringen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS fran F12-menyn for
engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och gé in pa F12-menyn for
engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med p4 listan
betyder det att datorn har stéd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behover du féljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar).

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hédmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
Ett ndtaggregat som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kora BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:
Sting inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stinger av datorn.

1. Utga fran avstangt lage och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.
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Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn for engéngsstart, vélj BIOS-uppdatering med hjélp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pé Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka p& Flash-uppdatera fran fil.

Valj extern USB-enhet.

N&r du har valt filen dubbelklickar du p& flash-méalfilen och trycker dérefter p4 Submit (Skicka).
Klicka p& Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nér BIOS-uppdateringen ar klar.

System- och installationslosenord

Tabell 15. System- och installationslésenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Losenord som du méste ange for att logga in pé systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att Oppna och gora andringar i
datorns BIOS-instélningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.

Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen &r Ej installt.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

1.

Pa skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sakerhet) och trycker
pa Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

Vélj System/Admin Password (system-/administratorslésenord) och skapa ett I6senord i faltet Enter the new password (ange
det nya lésenordet).

Anvand féljiande rekommendationer for systemldsenordet:

e Ettl6senord kan ha upp till 32 tecken

Minst ett specialtecken: 1 "#$% &' () * +,-./:;<=>?2@ [\ ] "_" (|}

Nummer O till 9.

Versaler fran A till Z.

Gemener fran a till z.

Skriv in l6senordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt I6senord och klicka p4 OK.
Tryck pé Esc och spara andringarna enligt uppmaningen i popup-meddelandet.

Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Kontrollera att I6senordsstatus &r upplast (i systeminstallation) innan du férsoker ta bort eller andra det befintliga system- och/eller
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationsldésenord om lI6senordsstatus ar 13st.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.
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1. P& skadrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).

3. Valj System Password (systemldsenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemldsenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-
tangenten.

4. Valj Setup Password (installationslésenord), andra eller ta bort det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.

@ OBS: Om du a&ndrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya lésenordet igen nér du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och/eller installationslésenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas gora det.

B. Tryck pé Esc s& blir du ombedd att spara &ndringarna.

6. Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instéllningar

Aterstilla CMOS-instillningar kommer att aterstilla BIOS instillningar pa datorn.

Ta bort képan.

Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet.
Ta bort knappcellsbatteriet.

Vanta en minut.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

Anslut batterikabeln till moderkortet.

Satt tillbaka kapan.

NOoO TN NS

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemldsenord

For att rensa system- eller BIOS-I6senordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.
®| OBS: Information om hur du &terstaller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stdds och du far &ven anvisningar for hur du installerar drivrutinerna.
Amnen:

. Operativsystemskonfigurationer
e Drivrutiner och hdmtningsbara filer

Operativsystemskonfigurationer

Detta avsnitt beskriver de operativsystem som stods av systemet.

Tabell 16. Operativsystem

Microsoft Windows Microsoft® Windows 10 Pro (64-bitars)
Microsoft® Windows 10 Home (64-bitars)

Ovrigt Ubuntu 16.04 LTS (64-bitars)
NeoKylin 6.0 (64-bitars)

Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsdkning, hdmtning eller installation av drivrutiner rekommenderas lasning av Dells kunskapsbasartikel Vanliga frégor om drivrutiner
och hamtningsbara filer 000123347.
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7

Felsokning

Amnen:

. Hantera svullna litiumjonbatterier

e Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start (ePSA)

*  Inbyggt sjalvtest (BIST)

. Systemets diagnosindikatorer

«  Aterstall operativsystemet

«  Aterstalining av realtidsklocka

*  Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

. WiFi-cykel

*  Drénering av kvarvarande strom (utfor maskinvaruaterstalining)

Hantera svullna litiumjonbatterier

De flesta barbara datorer, barbara Dell-datorer anvander litiumjonbatterier. En typ av litiumjonbatteri ar litiumjon-polymerbatteriet.
Litiumjon-polymerbatterier har 6kat i popularitet de senaste aren och blivit standard inom elektronikindustrin tack vare kundernas
preferenser for en tunn formfaktor (sarskilt med nyare ultratunna barbara datorer) och lang batterilivslangd. Det ligger i litiumjon-
polymerbatteriteknikens natur att battericellerna kan svalla.

Ett svullet batteri kan p&verka den bérbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstdrningar, avsluta anvéndningen av den bérbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och |ata batteriet dréneras.

Svullna batterierna bor inte anvéndas och bor bytas ut och avyttras pé ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dell produktsupport
for information om alternativ for att ersatta ett svullet batteriet enligt villkoren i den géllande garanti eller ditt servicekontrakt, inklusive
alternativ for utbyte av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut litiumjonbatterier ar som foljer:

e Var forsiktig ndr du hanterar litiumjonbatterier.

e Ladda ur batteriet innan det tas bort frén systemet. For att ladda ur batteriet, koppla bort ndtadaptern frén systemet och kor systemet

endast pé batteristrom. N&r systemet inte langre slas pa nar strémbrytaren trycks ned &r batteriet helt urladdat.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremél.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att banda pa eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en foljid av svullnad, férsdk inte att frigbra det eftersom punktering, béjning eller krossning av ett

batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svallt i en bérbar dator.

Swvullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehéllare (som tillhandahélls av Dell) — detta &r for att

folja transportbestdmmelserna. Svulina batterier som inte tacks av garantin ska kasseras pa en godkand &tervinningscentral. Kontakta

Dells produktsupport pé https://www.dell.com/support for hjélp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken fér brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kdpts frén Dell som &r utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvénd inte batterier fr&n andra datorer
med datorn. Kdp alltid 8kta batterier fran https://www.dell.com eller p4 annat satt direkt fran Dell.

Litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hdg vérme. Fér mer information om hur du
forbattrar batteriets prestanda och livslangd och foér att minimera risken for att problemet uppstar, se Dell batteri barbar dator — vanliga
frégor och svar.
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Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start
(ePSA)

EPSA-diagnostiken (kallas &ven systemdiagnostik) utfér en komplett kontroll av maskinvaran. EPSA &r inbyggd i BIOS och startas internt
av BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahaller ett antal alternativ for sérskilda enheter eller enhetsgrupper och Iater dig:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage
Upprepa test
Visa och spara testresultat
Kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel
Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen
Anvand systemdiagnostiken for att testa endast din dator. Att anvdanda det har programmet pa andra datorer
kan ge ett felaktigt resultat eller felmeddelanden.

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Se till att du alltid &r nérvarande vid datorn nér diagnostiktestet
kors.

Du kan starta ePSA-diagnostiken pé tva satt:

1. Sla p& datorn.
2. Néar datorn startar trycker du pa tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.
3. Vé&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.

Den forbattrade Pre-boot System Assessment visas en lista 8ver alla enheter som har identifierats i datorn. Diagnostiken borjar
kora tester pa alla upptéckta enheter.

4. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pé Esc och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
Vélj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).
6. Om det finns problem visas felkoderna.

o

Anteckna felkoden och kontakta Dell.

ELLER

1. Stang av datorn.
2. Hall fn-tangenten intryckt och tryck samtidigt pa strombrytaren, sldpp sedan bada tangenterna.

EPSA-fonstret visas och listar alla enheter som har identifierats i datorn. Diagnostiken borjar kéra tester pé alla upptéckta enheter.
3. Vé&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.

EPSA-fonstret visas och listar alla enheter som har identifierats i datorn. Diagnostiken bdrjar kdra tester pa alla upptéckta enheter.
4. Om du vill kéra diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du pd Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.

V&lj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).
6. Om det finns problem visas felkoderna.

o

Anteckna felkoden och kontakta Dell.

Kora ePSA-diagnostik

Anropa diagnostikstarten genom nagon av de metoder som foreslas nedan:

1. Sla pé datorn.

2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.

3. P& startmenyn, anvand pilknapparna upp/ned for att vélja Diagnostics (Diagnostik) alternativ och tryck sedan p& Enter.

@ OBS: Fonstret Enhanced Pre-boot System Assessment visar en lista 6ver alla enheter som har identifierats i datorn.
Diagnostiken borjar kéra tester pa alla upptéckta enheter.

4. Tryck pé pilen i det nedre hogra hornet for att ga till sidlistan.
De objekt som identifierats listas och testas.

B. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du p& <Esc> och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
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6. Valj enheten i den vanstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

7. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och kontakta Dell.

eller
8. Stang av datorn.
9. Hall Fn-tangenten intryckt och tryck samtidigt pé strémbrytaren, sldpp sedan béda tangenterna.
10. Upprepa steg 3-7 ovan.

Inbyggt sjalvtest (BIST)

M-BIST

M-BIST (inbyggt sjélvtest) ar moderkortets inbyggda verktyg for diagnostik med sjélvtestning som férbéttrar diagnosen hos moderkortets
inbdddade styrenhetsfel.

®| OBS: M-BIST kan initieras manuellt fére POST(Power On Self Test).

Hur man kor M-BIST

@ OBS: M-BIST maste initieras pé systemet fran ett avstangt strémtillst&nd som antingen &r anslutet till natstrom eller endast med
batteri.

1. Tryck och héll bdde M-tangenten pé tangentbordet och stromknappen intryckt for att initiera M-BIST.

2. Om bade M-tangenten och stromknappen hélls nedtryckt kan indikatorlampan for batteriet uppvisa tva tillstand:
a. OFF: Inget fel upptacks med moderkortet
b. GULT: Indikerar ett problem med moderkortet

3. Om det uppstér ett fel i moderkortet visar batteristatus-LED:en en av foljande blinkande felkoder i 30 sekunder:

Tabell 17. Lysdiodfelkoder

Blinkningsmonster Mojligt problem

Gult Vit

2 1 CPU-fel

2 8 LCD-stréomskenefel

1 1 Fel vid TPM-avkanning

2 4 Icke &terstéliningsbart SPI-fel

4. Om det inte finns ndgot fel pd moderkortet kommer LCD:n att ga igenom skarmarna med fasta farger som beskrivs i avsnittet
LCD-BIST i 30 sekunder och sedan stédngas av.

LCD-stromskenetest (L-BIST)

L-BIST &r en forbattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST fér att kontrollera LCD-strémskena.
Om LCD inte férses med strom (dvs. L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod p8 batteriets statuslampa, antingen [2,8] eller [2,7].

®| OBS: Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom ingen strom tillfors till LCD:n.

Hur man startar L-BIST-test:

1. Tryck pé strombrytaren for att starta systemet.
2. Om systemet inte startar normalt tittar du pa batteristatus-LED:en:
e Om batteristatus-LED:en visar en blinkande felkod [2,7] kanske bildskarmskabeln inte &r korrekt ansluten.
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e Om batteristatuslampan blinkar med en felkod [2,8] finns det ett fel p4 moderkortets LCD-strémskena, och darfér finns det ingen
strom till LCD.

3. For fall nér en felkod [2,7] visas kontrollerar du att bildskérmskabeln &r korrekt ansluten.
4. For fall ndr en felkod [2,8] visas byter du ut moderkortet.

LCD inbyggda sjalvtestet (BIST)

Dells barbara datorer har ett inbyggt diagnostikverktyg som hjalper dig att avgéra om skarmbilden du upplever ar ett internt problem med
LLCD-skarmen péa den barbara Dell-datorn eller med grafikkortet (GPU) och datorns installningar.

Nar du marker skarmavvikelser som flimmer, forvrangning, klarhetsproblem, ojamn eller oskarp bild, horisontella eller vertikala linjer,
férgtoner etc. &r det alltid en bra metod att isolera LCD-skdrmen genom att kdra det inbyggda sjalvtestet (BIST).

Hur man 6ppnar LCD-sjalvtest

1. Stang av den bérbara Dell-datorn.

2. Koppla bort eventuell kringutrustning som &r ansluten till den barbara datorn. Anslut endast natadaptern (laddaren) till den barbara
datorn.

3. Se till att LCD-skarmen &r ren (inga dammpartiklar far finnas pé skarmens yta).

4. Tryck p& och héll in knappen D och Power on pa den barbara datorn for att gé in i det inbyggda LCD-sjalvtest (BIST)-laget. Fortsatt
att hélla D-tangenten intryckt tills systemet startar.

B. Skarmen kommer att visa fasta farger och byta farger pa hela skarmen till vitt, svart, rott, gront och blatt tva ganger.

6. Da visas fargerna vitt, svart och rott.

7. Kontrollera skdrmen noggrant avseende avvikelser (linjer, suddiga farger eller stérningar pé skarmen).

8. Vid slutet av den sista fasta fargen (rod) stangs systemet av.

@ OBS: Dell SupportAssists diagnostik fore start initierar forst en LCD BIST och férvantar sig en
anvandarinterventionsbekraftelsefunktion pa LCD-skarmen.

Systemets diagnosindikatorer

Statuslampa for batteri

Indikerar status for strom och batteriladdning.

Fast vitt sken — Nataggregatet ar anslutet och batteriet har mer &n 5 % laddning.
Orange sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre &n 5 % laddning.

Off (av)

e Nataggregatet ar anslutet och batteriet ar fulladdat.

e Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 procent laddning.
e Datorn &r i stromsparlage, vilolage eller avstangd.

Strém- och statuslampa for batteri blinkar orange tillsammans med pipkoder som indikerar ett fel.

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tva ganger foljit av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljit av en paus. Det
har 2-3-monstret upprepas tills datorn sténgs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| féljande tabell visas ljusmonster for olika strém- och batteristatus samt tillhérande problem.

Tabell 18. LED-koder

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

2,1 Fel pa processorn

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (Read-Only Memory)
2,3 Inget minne eller RAM (hérddiskminne) har hittats

2,4 Fel p& Minne eller RAM (harddiskminne)

2,5 Ogiltigt installerat minne
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Tabell 18. LED-koder (fortsattning)

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

2,6 Fel p4 moderkort eller kretsuppsattning
2,7 Bildskarmsfel

2,8 LCD-stréomskenefel, du maste byta ut moderkortet.
3,1 Fel pa knappcellsbatteriet

3,2 Fel pa PCl/grafikkort/chip

3,3 Aterstaliningsbild hittades inte

3,4 Aterstaliningsbild hittades men &r ogjiltig
3,5 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullsténdig

3,7 Fel p& Management Engine (ME)

Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

e Fast vitt sken — kameran anvands.
e Av — kameran anvands inte.

Caps Lock-lampan: Anger om Caps Lock &r aktiverat eller inaktiverat.

e Fast vitt sken — Caps Lock aktiverat.
e Av — Caps Lock inaktiverat.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery ér ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pé alla Dell-datorer som ér installerade med Windows
operativsystem. Den bestér av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstélla datorn till dess fabrikslége.

Du kan ocksé ladda ner den frén Dells support for att felstka och fixa datorn nar den inte startar upp i sitt priméra operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvdndarhandbok p& www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka p&4 SupportAssist och klicka sedan pé SupportAssist OS Recovery.

Aterstillning av realtidsklocka

Realtidsklockans (RTC) aterstaliningsfunktion gor det majligt att aterstélla ditt Dell-system frdn No POST/No Boot/No Power-
situationer. For att initiera RTC-aterstalining pa systemet maste du se till att systemet &r i av-laget och att det &r anslutet till stromkallan.
Tryck pa och hall strombrytaren intryckt i 25 sekunder. Slapp sedan strombrytaren. G4 till s& har aterstaller man realtidsklockan.

OBS: Om néatstrémmen kopplas bort frn systemet under processen eller om strémbrytaren halls in langre an 40 sekunder avbryts

RTC-aterstallningsprocessen.

Vid RTC-aterstallningen aterstalls BIOS till standardinstéllningarna, Intel vPro avetableras och systemets datum och tid aterstalls. Foljande
objekt paverkas inte av RTC-aterstalningen:

Service Tag (servicekod)

Asset Tag (inventariebeteckning)
Ownership Tag (8ganderéattstagg)

Admin Password (administratorslésenord)
System Password (systemldsenord)

HDD Password (hérddiskslosenord)

TPM &r pa och ar aktiv

Key Databases (nyckeldatabaser)
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e System Logs (systemloggar)

Foéliande objekt kanske inte aterstélls beroende péa dina anpassade BIOS-instéaliningar:
e Boot List (startlistan)

e Enable Legacy OROMs (aktivera alternativ for dldre ROM)

e Secure Boot Enable (aktivera saker start)

e Allow BIOS Downgrade (tilldt BIOS-nedgradering)

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en &terstéllningsenhet for att felsdka och l6sa problem som kan uppsté i Windows. Dell féreslar flera
alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet pa din Dell-dator. Fér mer information. se Dell Windows Sékerhetskopierings-
Media- och Aterstéaliningsalternativ.

WiFi-cykel

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfdr en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahaller en modem-/router kombinationsenhet.

Stang av datorn.

Stang av modemet.

Sténg av den tradlésa routern.
Vénta 30 sekunder.

Sl& pa den tradldsa routern.
Sla pd modemet.

No o N NS

Starta datorn.

Dranering av kvarvarande strom (utfor
maskinvaruaterstallning)

Kvarvarande strom ar den aterstdende statiska elektriciteten som finns kvar pa datorn &ven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din s8kerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn uppmanas du att drénera kvarvarande strém innan du
tar ut eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att drénera kvarvarande strém, dvs. maskinvaruéterstéllining, ar ett vanligt felsdkningssteg om datorn inte far strom eller inte startar till
operativsystemet.

For att dranera kvarvarande strom (utféra maskinvaruaterstillning)

Stang av datorn.

Koppla bort nataggregatet fran din dator.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera k&pan.

Anslut ndtaggregatet till datorn.

© O NOOA NN 2

Starta datorn.

@ OBS: Det finns mer information om att utféra en maskinvaruaterstallning i kunskapsbasartikeln 000130881 p& www.dell.com/
support.
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Kontakta Dell

OBS: Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, férpackning, faktura eller i
Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och p4 telefon. Tillgéngligheten varierar beroende pé land och produkt och vissa
tjénster kanske inte finns i ditt omréde. Gor s& hér for att kontakta Dell for forséliningsérenden, teknisk support eller kundtjanst:

1.

2.
3.
4

G4 till Dell.com/support.

Valj supportkategori.

Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (vélj land/region) langst ner pé sidan.
Valj Iamplig tjanst eller supportlank utifrédn dina behov.
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