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ការធ្ល ែីការលៅលលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក
ប្រធានបទ :

• បំរុងប្រយ័ត្នទុកជាមុនស្តីពីសុែត្ថិភាព
• មុននឹងធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក
• ក្លរាយពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក

បំរុងប្រយ័ត្នទុកជាមុនស្តីពីសុែត្ថិភាព
ជំពូកបំរុងប្រយ័ត្នទុកជាមុនស្តីពីសុែត្ថិភាពលរȄបរាប់លម្អិតអំពីជំហានបឋមដែលត្រូែធ្ល ែីមុនលពលអនុែត្តតាមការដណនាំលដាះគ្លរȁងបន្ោស់ណាមួយ។

សង្លកតលមǿលបំរុងប្រយ័ត្នទុកជាមុនស្តីពីសុែត្ថិភាពខាងក្លរាមមុននឹងអ្នកធ្ល ែីការតម្លលǿងណាមួយ ឬែំលណǿរការ លដាះ/ជួសជុល ដែលពាក់ព័ន្ធនឹងការលដាះគ្លរȁងឬតម្លលǿងគ្លរȁង៖
● បិទប្រព័ន្ធ និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ទាំងអស់។
● ផ្តាច់ប្រព័ន្ធ និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ទាំងអស់ដែលតភ្ជាប់ពីថាមពលអគ្គិសនី។
● ផ្ដាច់ខ្ដសបណ្តាញ ទូរស័ព្ទ និងខ្ដសទូរគមនាគមន៍ទាំងអស់លចញពីប្រព័ន្ធ។
● ប្ល រីឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD លៅលពលធ្លែីការលៅខាងក្នុង កុំព្យូទ័រយួរនែ ណាមួយលែǿម្បីលជȄសវាងការខូចខាតបណ្តាលមកពីលអឡិចត្រូស្តាទិច (ESD) ។
● បន្ទាប់ពីលដាះសមាសភាគប្រព័ន្ធណាមួយ សូមដាក់សមាសភាគលនាះលដាយប្រុងប្រយ័ត្នលលǿកម្រាលដែលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច។
● ពាក់ស្ដបកលជǿងលៅស៊ូមិនចម្លងអគ្គិសនីលែǿម្បីកាត់បន្ថយឱកាសននការឆក់ចរន្ត។

ថាមពលរង់ចាំ
ផលិតផល Dell ដែលមានថាមពលរង់ចាំត្រូែដតែកលចញមុនលពលអ្នកលបǿកគម្រប។ ប្រព័ន្ធដែលភ្ជាប់ថាមពលរង់ចាំត្រូែការថាមពលជាចាំបាច់លៅលពលបិទ។ ថាមពលលៅខាងក្នុងអនុញ្ញាតឱ្យប្រព័ន្ធត្រូែបានលបǿកពីចម្ងាយ (Wake on LAN, ភ្ញាក់លៅ
លលǿបណ្តាញមូលែ្ឋាន) និងបានផ្អាកចូលលៅក្នុងមាូតលែកនិងមានលក្ខណៈពិលសសលលǿការគ្រប់គ្រងថាមពលកម្ រិតខ្ពស់ផ្លសងលទȄត។

ែក ចុច និងសង្កត់ប៊ូតុងថាមពលឱ្យជាប់រយៈលពល 15 ែិនាទី គួរបញ្លចញថាមពលលៅសល់ក្នុងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។ ណូតបុក។

ចងភ្ជាប់គ្នា
ចងភ្ជាប់គ្នាគឺជា ែិធីសាស្ត្រសម្រាប់ការតភ្ជាប់ឧបករណ៍ពីរឬច្ល រីនលៅក្នុងកន្ដលងអគ្គិសនីដតមួយ។ លនះត្រូែបានធ្លែីតាមរយៈការប្ល រីប្រាស់ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត (ESD) ។ លៅលពលភ្ជាប់ខ្ដសភ្លលǿងចូលគ្នា សូមប្រាកែថាវាត្រូែបានភ្ជាប់លៅលោហៈ
ធាតុមិនមានស្លរាបលហǿយមិនមានផ្នទោបពណ៌ឬអលោហៈលនាះលទ។ ខ្ដសពាក់នឹងកនែគួរដតមានសុែត្ថិភាពនិងបាះទាំងស្រុងជាមួយនឹងស្ដបករបស់អ្នកលហǿយត្រូែប្រាកែថាអ្នកលដាះគ្លរȁងអលង្ការទាំងអស់ែូចជា នាឡិកានែ ខ្ដសនែ ឬចិញ្លចȄន មុនលពលភ្ជាប់ខ្លួនអ្នកលៅនឹង
គ្លរȁងប រិក្ខារលនាះ។

ការផ្ដាច់ចរន្តអគ្គិសនីស្តាទិក—ការការពារ ESD

ESD គឺជាកង្ែល់ែ៏ធំមួយលៅលពលអ្នកគ្រប់គ្រងគ្លរȁងលអឡិចត្រូនិចជាពិលសសសមាសធាតុសំខាន់ៗធំែូចជាកាត expansion ខួអង្គែំលណǿរការ អង្គចងចាំ DIMMs និងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។ ការសាកតិចលពកអាចធ្លែីឱ្យខូចខាតលសȄគ្ ែីដែលមិនច្បាស់ោស់
ែូចជាបញ្ហាខូចខាតលកǿតលឡǿង ឬអាយុកាលផលិតផលមានរយៈលពលខ្លី។ លដាយឧស្សាហកម្មជំរុញឱ្យមានសម្រាប់តម្រូែការថាមពលទាប និងែង់សុីលតលកǿនលឡǿង ការការពារ ESD គឺធ្ល ែីឱ្យ ការព្រួយបារម្ភលកǿនលឡǿង។

លដាយសារដតែង់សុីលតលកǿនលឡǿងននឧបករណ៍លអឡិចត្រូនិចដែលប្លរីប្រាស់លៅក្នុងផលិតផលថ្មីៗរបស់ក្រុមហ៊ុន Dell ភាពខូចខាតឥឡូែលនះមានខ្ពស់ជាងផលិតផល Dell ពីមុនលៅលទȄត។ សម្រាប់លហតុផលលនះ ែិធីសាស្រ្តមួយចំនួនននផ្ដនកគ្រប់គ្រងដែលបានអនុម័តពីមុនមិន
ត្រូែបានអនុែត្តលទ។

ប្រលភទដែលត្រូែបានទទួលស្គាល់ចំនួនពីរននការខូចខាត ESD គឺមិនែំលណǿរការ ខាតធ្ងន់ និងរអាក់រអួល។
● ខូចខាត –ការខូចខាតមានប្រដហលជា 20 ភាគរយ ននការមិនែំលណǿរការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការខូចខាតបណ្តាលឱ្យបាត់បង់នូែមុខងារឧបករណ៍ភ្ោមៗនិងទាំងស្រុង។ ឧទាហរណ៍ននការខូចខាតគឺអង្គចងចាំ DIMM ដែលទទួលបានចរន្តលថ លហǿយ

បង្លកǿតបានភ្ោមនូែសញ្ញា "No POST/No Video" ជាមួយកូែសំលឡងប៊ីប ឬការបាត់បង់ ឬអង្គចងចាំមិនែំលណǿរការត្ រឹមត្រូែ។
● រអាក់រអួល។ – បញ្ហារអាក់រអួលមានប្រដហល 80 ភាគរយដែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អត្រាខ្ពស់ននការរអាក់រអួលមានន័យថាភាគច្លរីនននលពលលែោលៅលពលការខូចខាតលកǿតលឡǿងវាមិនត្រូែបានែឹងភ្ោមៗលទ។ DIMM ទទួលបានចរន្តលថរបាុន្ដតការឱ្យ

សញ្ញាធ្ោក់ចុះលហǿយមិនមានសញ្ញាខាងក្លៅទាក់ទងនឹងការខូចខាតភ្ោមៗលនាះលទ។ ការឱ្យសញ្ញាធ្ោក់ចុះអាចត្រូែការរយៈលពលជាច្លរីនសប្តាហ៍ ឬច្លរីនដខលែǿម្បីរោយបាត់លហǿយក្នុងលពលតំណាលគ្នាអាចបណ្តាលឱ្យខូចគុណភាពននអង្គចងចាំ កំហុស
អង្គចងចាំមានការរអាក់រអួលជាលែǿម។ ល។

ការខូចខាតដបបធ្ងន់ធ្ងរច្ល រីនពិបាកនឹងែឹង លនាះការលដាះស្រាយបញ្ហាក៏មិនលទȄងទាត់ (លៅថាភាពមិនច្បាស់ ឬ "ការលែǿលលǿរបួស") ។

អនុែត្តតាមជំហានែូចខាងក្លរាមលនះលែǿម្បីការពារការខូចខាត ESD៖

1

ការធ្លែីការលៅលលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក 7



● ប្លរីខ្ដសនែ ESD ដែលពាក់បានត្ រឹមត្រូែ។ ការប្លរីខ្ដសមិនឆ្លងចរន្តឥតខ្ដសមិនត្រូែបានអនុញ្ញាតលទ។ វាមិនផ្តល់ការការពារបានគ្រប់គ្រាន់លទ។ ការបាះតួមុនលពលកាន់ផ្ដនកណាមួយមិនធានាការការពារ ESD គ្រប់គ្រាន់លលǿផ្ដនកដែលលនាះនឹងបង្លកǿន
សម្ពាធែល់ការខូចខាត ESD ។

● កាន់សមាសធាតុដែលឆ្លងចរន្ត ក្នុងកន្ដលងដែលមានសុែត្ថិភាពមិនឆ្លងចរន្ត។ លបǿអាចធ្ល ែីសូមប្ល រីកម្រាលជ័រ និងកម្រាលលឈǿ។
● លពលលដាះសមាសធាតុដែលឆ្លងចរន្ត ពីកាតុងដែលផ្លញǿមក ហាមែកសមាសធាតុទាំងលនាះ លចញពីកញ្ចប់សម្ភារកញ្ចប់ការពារឆ្លងចរន្តលនាះលចញ លុះត្រាអ្នកត្លរȄមរួចរាល់ក្នុងការែំលឡǿងសមាសភាគទាំងលនាះ។ មុនលពលលដាះកញ្ចប់ការពារគ្លរȁង ត្រូែធានាថា

អ្នកត្រូែលដាះរបស់ឆ្លងចរន្តអគ្គិសនីលចញពីខ្លួនរបស់អ្នក។
● មុនែឹកជញ្ជូនសមាសភាគដែលឆ្លងចរន្ត ត្រូែដាក់សមាសភាគទាំងលនាះក្នុងប្រអប់ ឬកញ្ចប់ការពារជាមុនសិន ។

ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD

ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្តមិនបាច់តាមដានគឺជាឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្តដែលត្រូែបានប្លរីប្រាស់ច្ល រីនបំផុត។ ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្តរួមមានសមាសភាគធំៗបី៖ កម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច ខ្ដសពាក់នឹងកនែ, និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នា។

សមាសភាគននឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត

សមាសភាគននឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD គឺ៖
● កម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច – កម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច មានលក្ខណៈឧណ្ណាមាត្រ និងគ្លរȁងបន្ោស់នានាអាចដាក់លលǿវាលៅលពលែំលណǿរការលសវាកម្ម។ លៅលពលប្លរីកម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច ខ្ដសពាក់នឹងកនែរបស់អ្នកគួរដតមានភាពងាយស្រួល លហǿយខ្ដស

ចងភ្ជាប់គ្នាគួរដតភ្ជាប់លៅកម្រាល និងលៅលោហៈមិនមានស្លរាបលៅលលǿប្រព័ន្ធដែលកំពុងែំលណǿរការ។ លៅលពលដែលត្រូែបានដាក់ឱ្យបានត្ រឹមត្រូែ គ្លរȁងបន្ោស់ដែលត្រូែធ្ល ែីលសវាកម្ម អាចត្រូែបានលដាះលចញពីកាបូប ESD និងដាក់លដាយផ្ទាល់លៅលលǿកម្រាល
លនាះ។ សម្ភារៈ ESD ដែលងាយនឹងខូច គឺមានសុែត្ថិភាពលៅក្នុងនែរបស់អ្នក លៅលលǿកម្រាល ESD លៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬលៅក្នុងកាបូប។

● ខ្ដសពាក់នឹងកនែ និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នា – ខ្ដសពាក់នឹងកនែ និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នាអាចភ្ជាប់លដាយផ្ទាល់រវាងកនែរបស់អ្នក និងលោហមិនមានស្លរាបលៅលលǿផ្ដនក រឹងប្រសិនលបǿកម្រាល ESD មិនត្រូែការលនាះលទ ឬភ្ជាប់លៅនឹងកម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច លែǿម្បី
ការពារផ្ដនក រឹងដែលត្រូែបានដាក់ជាបណ្លតាះអាសន្នលៅលលǿកម្រាលលនាះ។ ការតភ្ជាប់រូបីននពាក់នឹងកនែ និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នា រវាងស្ដបករបស់អ្នក កម្រាល ESD និងផ្ដនក រឹងត្រូែបានលគលៅថាជាការចងភ្ជាប់គ្នា។ សូមប្លរីដតឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត
ដែលមាន កម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច ខ្ដសពាក់នឹងកនែ, និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នា។ ហាមប្លរីខ្ដសពាក់នឹងកនែដែលមិនមានខ្ដស។ ត្រូែដតែឹងជានិច្ចថាខ្ដសភ្លលǿងខាងក្នុងននខ្ដសពាក់នឹងកនែគឺងាយនឹងខូចខាតពីការពាក់ឬសឹក រិច រឹល លហǿយត្រូែដតត្រូែបានត្រួតពិនិត្យជា
លទȄងទាត់ជាមួយនឹងឧបករណ៍ធ្ល ែីលតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែលែǿម្បីលជȄសវាងការខូចខាតផ្ដនក រឹងរបស់ ESD លដាយនចែន្យ។ លយǿងសូមផ្ែល់អនុសាសន៍ឱ្យធ្លែីលតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែនិងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នាយ៉ា ងលហាចណាស់ម្តងក្នុងមួយសប្តាហ៍។

● ឧបករណ៍ធ្ល ែីលតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែ ESD – ខ្ដសភ្លលǿងលៅខាងក្នុងខ្ដស ESD ងាយនឹងខូចខាតលពលប្លរីកាន់ដតយូរ។ លៅលពលប្លរីឧបករណ៍ដែលមិនបាច់តាមដាន យកល្អគឺធ្ល ែីលតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែជាលទȄងទាត់មុននឹងធ្ល ែីការលៅលៅលសវាកម្មឬ
យ៉ា ងតិចបំផុតក៏ម្តងក្នុងមួយសប្តាហ៍។ ឧបករណ៍ធ្ល ែីលតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែគឺជា ែិធីសាស្ត្រែ៏ល្អលែǿម្បីធ្ល ែីលតស្តរលបȄនលនះ។ ប្រសិនលបǿអ្នកមិនមានឧបករណ៍ធ្ល ែីលតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែរបស់អ្នកផ្ទាល់លទ សូមពិនិត្យជាមួយការិយ៉ល័យប្រចាំតំបន់របស់អ្នក
លែǿម្បីរកលមǿលថាលតǿពួកលគមានមួយឬលទ។ លែǿម្បីអនុែត្តការធ្ល ែីលតស្ត សូមភ្ជាប់ខ្ដសភ្ជាប់នឹងកខ្ដសនែលៅនឹងឧបករណ៍លតស្ត ខណៈលពលដែលវាត្រូែបានភ្ជាប់លៅនឹងកនែរបស់អ្នកលហǿយចុចប៊ូតុងលែǿម្បីលតស្ត។ ភ្លលǿងពណ៌នបតង បញ្ជាក់ថាការធ្លែីលតស្តលនះ
លជាគជ័យ។ សញ្ញាភ្លលǿងពណ៌ក្រហមលហǿយមានសំលឡងលរាទិ៍ បញ្ជាក់ថាការធ្លែីលតស្តលនះបរាជ័យ។

● សារធាតុអុីសូឡង់ – វាមានសារៈសំខាន់ណាស់ក្នុងការរក្សាឧបករណ៍ ESD ដែលងាយនឹងខូច ែូចជា កន្ដលងោងសម្អាតកំលៅជ័រ ពីគ្លរȁងបន្ោស់ខាងក្នុងដែលជាអុីសូឡង់លហǿយជាញឹកញាប់គឺមានចរន្តឆ្លងកាត់។
● មជ្ឈែ្ឋានធ្លែីការ – មុនលពលដាក់ឱ្យប្ល រីឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD សូមវាយតម្នលស្ថានភាពលៅទីតាំងអតិថិជន។ ឧទាហរណ៍ ការដាក់ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្តសម្រាប់មជ្ឈែ្ឋាន មាា សុីនបម្ល រីគឺខុសគ្នាពីមជ្ឈែ្ឋាន កុំព្យូទ័រលលǿតុ

ឬឧបករណ៍ចល័ត។ មាា សុីនបម្ល រីត្រូែបានែំលឡǿងជាធម្មតាលៅក្នុងទូលរាកមួយលៅក្នុងមជ្ឈមណ្ឌលទិន្នន័យ។ កុំព្យូទ័រលលǿតុឬឧបករណ៍ទចល័តត្រូែបានដាក់ជាទូលៅលៅលលǿតុកា រិយ៉ល័យ ឬក្នុងបន្ទប់។ ជានិច្ចកាលរកលមǿលតំបន់ការងារដែលមានទំហំធំទូោយដែល
គ្មានការរាយបាា យ និងធំល្មមគ្រប់គ្រាន់ ក្នុងការដាក់ឧបករណ៍ការពារឆ្លងចរន្ត ESDលដាយមានកន្ដលងទំលនរបន្ដថមលែǿម្បីបំលពញនូែប្រលភទប្រព័ន្ធដែលកំពុងជួសជុល។ កន្ដលងលនាះក៏គួរដតគ្មានអុីសូឡង់ដែលអាចបង្កឱ្យលកǿតមានការឆ្លងចរន្ត ESD
។ លៅលលǿកន្ដលងធ្ល ែីការ អុីសូឡង់ែូចជា Styrofoam និងប្ោស្ទិចផ្លសងៗគួរដតត្រូែបានផ្ោស់ទីយ៉ា ងលហាចណាស់ 12 អុីងឬ 30 សង់ទីដមាត្រពីគ្លរȁងបន្ោស់ដែលងាយឆ្លងចរន្តមុនលពលធ្លែីការជាក់ស្ដតងលលǿសមាសភាគផ្ដនក រឹងណាមួយ។

● កញ្ចប់ ESD – រាល់ឧបករណ៍ ESD ដែលងាយឆ្លងចរន្តទាំងអស់ត្រូែដតែឹកជញ្ជូននិងបានទទួលក្នុងកញ្ចប់ការពារសុែត្ថិភាពចរន្តស្តាទិច។ លោហៈ កាបូបការពារចរន្តស្តាទិចត្រូែបានដណនាំឲ្យប្ល រី។ លទាះជាយ៉ា ងណាក៏លដាយអ្នកគួរដតផ្លញǿ
ត្រលប់នូែគ្លរȁងបន្ោស់ដែលខូចខាតមក ែិញលដាយប្លរីកាបូប ESD ដតមួយនិងលែចខ្ចប់ផ្ដនកថ្មីដែលបានមកែល់។ កាបូប ESD គួរដតត្រូែបត់ចូលនិងបិទជិតលហǿយសម្ភារៈលែចខ្ចប់ហ្ែូមែូចគ្នាទាំងអស់គួរដតត្រូែបានប្លរីលៅក្នុងប្រអប់លែǿមដែលគ្លរȁងបន្ោស់
ថ្មីបានមកែល់។ ឧបករណ៍ ESD ដែលងាយខូចខាតគួរដតត្រូែបានយកលចញពីការលែចខ្ចប់ដតលពលលៅលលǿផ្នទការងារដែលការពារលដាយ ESD បាុណ្លណាះ លហǿយគ្លរȁងបន្ោស់នានាមិនគួរដាក់លៅផ្ដនកខាងលលǿននកាបូប ESD លទពីព្លរាះមានដតផ្ដនក
ខាងក្នុងននកាបូបបាុណ្លណាះដែលត្រូែបានការពារ។ ត្រូែដតដាក់គ្លរȁងបន្ោស់នានាលៅក្នុងនែរបស់អ្នកជានិច្ចលៅលលǿកម្រាល ESD លៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬលៅក្នុងកាបូបប្រឆាំងនឹងស្តាទិច។

● ការែឹកជញ្ជូនសមាសភាគដែលងាយនឹងខូច – លៅលពលផ្ោស់ប្តូរសមាសភាគដែលងាយនឹងខូច ESD ែូចជាគ្លរȁងបន្ោស់ដែលត្រូែប្តូរ ឬគ្លរȁងបន្ោស់ដែលត្រូែប្រគល់ឱ្យលៅ Dell ែិញ លនាះលរȁងសំខាន់បំផុតគឺត្រូែដាក់គ្លរȁងបន្ោស់ទាំងលនះលៅក្នុង
កាបូបប្រឆាំងនឹងស្តាទិចលែǿម្បីឲ្យមានសុែត្ថិភាពលពលែឹកជញ្ជូន។

លសចក្តីសង្លខប ស្តីពីការការពារ ESD

វាត្រូែបានផ្តល់អនុសាសន៍ឱ្យអ្នកបច្លចកលទសលសវាកម្មទាំងអស់ប្ល រីខ្ដសែីពាក់នឹងកនែ ESD បន្ដថម និងកម្រាលការពារប្រឆាំងនឹងស្តាទិចគ្រប់លពលទាំងអស់លៅលពលផ្តល់លសវាកម្មលលǿផលិតផល Dell ។ លលǿសពីលនះលទȄត លរȁងដែលសំខាន់គឺ
អ្នកបច្លចកលទសត្រូែរក្សាផ្ដនកដែលងាយខូចខាតលដាយចរន្តពីគ្លរȁងអុីសូឡង់ទាំងអស់ លៅលពលកំពុងែំលណǿរការលសវាលហǿយពួកលគត្រូែប្ល រីកាបូបប្រឆាំងនឹងស្តាទិចសម្រាប់ែឹកជញ្ជូនសមាសភាគដែលងាយខូចខាត។

ការែឹកជញ្ជូនសមាសធាតុដែលសំខាន់
លៅលពលែឹកជញ្ជូនសមាសភាគដែលសំខាន់ ESD ែូចជាគ្លរȁងបន្ោស់ដែលត្រូែប្តូរ ឬគ្លរȁងបន្ោស់ដែលត្រូែប្រគល់ឱ្យលៅ Dell ែិញ លនាះលរȁងសំខាន់បំផុតគឺត្រូែដាក់គ្លរȁងបន្ោស់ទាំងលនះលៅក្នុងកាបូបប្រឆាំងនឹងស្តាទិចលែǿម្បីឲ្យមានសុែត្ថិភាពលពល
ែឹកជញ្ជូន។

មុននឹងធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក
1. ត្រូែប្រាកែថាផ្នទកន្ដលងធ្ល ែីការរបស់អ្នកគឺមានភាពរាបស្លមǿ និងស្អាតលែǿម្បីការពារគម្របកុំព្យូទ័រពីការឆ្កូត។
2. ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
3. លបǿសិនកុំព្យូទ័រត្រូែបានភ្ជាប់លៅនឹងឧបករណ៍ចងភ្ជាប់ (បានចងភ្ជាប់) សូមស្រាយវា។
4. ផ្តាច់ខ្ដសបណ្តាញទាំងអស់ពីកុំព្យូទ័រ (ប្រសិនលបǿមាន)។

8 ការធ្លែីការលៅលលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក



ប្រយ័ត្ន: ប្រសិនលបǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកមានរន្ធ RJ45, សូមផ្តាច់ខ្ដសបណ្តាញលដាយែកខ្ដសលចញពីកុំព្យួទ័ររបស់អ្នកជាមុនសិន។

5. ផ្តាច់ឧបករណ៍កុំព្យូទ័រ និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ទាំងអស់ពីព្ រីភ្លលǿងរបស់ពួកវា។
6. លបǿកលអក្រង់។
7. ចុច និងសង្កត់ប៊ូតុងថាមពលពីរបី ែិនាទី លែǿម្បីធ្ល ែីជាខ្ដសែីននប្រព័ន្ធ។

ប្រយ័ត្ន: លែǿម្បីការពារកុំឲ្យឆក់ខ្ដសភ្លលǿង សូមលដាះកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកលចញពីព្ រីភ្លលǿងជានិច្ចមុននឹងអនុែត្តជំហាន #8។

ប្រយ័ត្ន: លែǿម្បីលជȄសវាងការបញ្លចញថាមពលអគ្គីសនីស្តាទិក ត្រូែឈរផ្ទាល់នឹងែី លដាយប្លរីប្រាស់ខ្ដសកនែ ឬលដាយយូរៗម្តងបាះផ្នទលោហៈដែលពុំមានោបថ្នាំែូចជាឧបករណ៍ភ្ជាប់ខាងក្លរាយកុំព្យូទ័រ។

8. លដាះ ExpressCards ឬ Smart Cards ដែលបានែំលឡǿងណាមួយលចញពីរន្ធរបស់វា។

ក្លរាយពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក
បន្ទាប់ពីអ្នកបានបញ្ចប់ែំលណǿរការលដាះែូរណាមួយ ត្រូែប្រាកែថាអ្នកបានតភ្ជាប់ឧបករណ៍ កាត និងខ្ដសខាងក្លៅណាមួយមុននឹងលបǿកកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: លែǿម្បីលចȄសវាងការខូចខាតលៅលលǿកុំព្យូទ័រ សូមប្លរី ដតថ្មដែលត្រូែបានរចនាលឡǿងសម្រាប់កុំព្យូទ័រ Dell លនះជាពិលសសបាុណ្លណាះ។ សូមកុំប្ល រីថ្មដែលត្រូែបានរចនាលឡǿងសម្រាប់កុំព្យូទ័រ Dell ផ្លសងៗលទȄត។

1. ភ្ជាប់ឧករណ៍ខាងក្លៅណាមួយែូចជាឧបករណ៍ចម្លងច្រក ឬមូលែ្ឋានលមលឌȄ និងប្ែូរកាតណាមួយែូចជា ExpressCard។
2. ភ្ជាប់ខ្ដសទូរស័ព្ទ ឬខ្ដសបណ្ដាញណាមួយលៅនឹងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: លែǿម្បីភ្ជាប់ខ្ដសបណ្ដាញ ែំបូងត្រូែលដាតខ្ដសចូលលៅក្នុងឧបករណ៍បណ្ដាញ បន្ទាប់មកលដាតវាលៅក្នុងកុំព្យូទ័រ។

3. ភ្ជាប់កុំព្យូទ័រ របស់អ្នក និងឧបករណ៍ដែលបានភ្ជាប់ទាំងអស់ លៅនឹងព្ រីភ្លលǿងរបស់ឧបករណ៍ទាំងលនាះ។
4. លបǿកកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ការធ្ល ែីការលៅលលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក 9



ការលដាះ និងតម្លលǿងសមាសភាគ
ប្រធានបទ :

• ឧបករណ៍ដែលបានដណនាំ
• បញ្ជីទំហំខ្លៅ
• ផ្ទាំងមាូឌុលបញ្ជាក់អត្តសញ្ញាណអ្នកប្ល រី (SIM)

• គម្របបាត
• ថ្ម
• ែ្រាយ SSD — ជាជម្លរីស
• ែ្រាយថាសរឹង
• ថ្មគ្រាប់សំដបាត
• កាត WLAN

• កាត WWAN – ជាជម្លរីស
• មាូឌុលអង្គចងចាំ
• បន្ទះក្តារចុច និងក្តារចុច
• គ្លរȁងតម្លលǿង
• ប្រព័ន្ធកង្ហារ
• រន្ធតំណចរន្តភ្លលǿង
• តួស៊ុម
• មាូឌុលស្មាតកាត
• ឧបាល័រ
• ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ
• គម្របត្រលចȄកលអក្រង់
• គ្លរȁងែំលឡǿងលអក្រង់
• ស៊ុមលអក្រង់
• ផ្ទាំងលអក្រង់
• ខ្ដស លអក្រង់ (eDP)

• កាលមរាា
• ត្រលចȄកលអក្រង់
• គ្លរȁងតម្លលǿងគម្របខាងក្លរាយលអក្រង់
• កន្ដលងសម្រាកបាតនែ

ឧបករណ៍ដែលបានដណនាំ
ទម្រង់ការក្នុងឯកសារលនះតម្រូែឲ្យមានឧបករណ៍ែូចខាងក្លរាម
● ទួរណឺ ែីសមាា ក Phillips #0

● ទួរណឺ ែីសមាា ក Phillips #1

● ប្រដាប់គាស់ប្ោស្ទិក

ចំណាំ: ទួរណឺ ែីស #0 ប្ល រីសម្រាប់ខ្លៅ 0-1 លហǿយទួរណឺ ែីស #1 ប្ល រីសម្រាប់ខ្លៅ 2-4

2
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បញ្ជីទំហំខ្លៅ
តារាង 1. បញ្ជីទំហំខ្លៅ Latitude 5490 

សមាសភាគ M2x3 (ក្បាលស្លតǿង) M2.0x5 M2.0x2.0 M2x6 M2x2.
7 M2.0x2.5 M2.5x3

គម្របបាត 8

ថ្ម 1

កន្ដលងទទួលកំលៅ 4

WLAN 1

កាត SSD 1

ក្ដារចុច (ឃីបត) [5]

គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់ 4

ផ្ទាំងលអក្រង់ 4

រន្ធតំណចរន្តភ្លលǿង 2

កន្ដលងដាក់បាតនែ 2

ផ្ទាំង LED 1

ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ 4

លជǿងទម្រ USB ប្រលភទ C 2

គម្របត្រលចȄកលអក្រង់ 2

ត្រលចȄកលអក្រង់ 6

ែ្រាយថាសរឹង 4

តួស៊ុម [5] 8

ផ្ទាំងបន្ទះបាះ (ប៊ូតុង) 2

មាូឌុលស្មាតកាត 2

ស៊ុម SSD 1

ស៊ុម WWAN 1

ផ្ទាំងមាូឌុលបញ្ជាក់អត្តសញ្ញាណអ្នកប្ល រី (SIM)

ការលដាះសុីមកាត

ប្រយ័ត្ន: ការលដាះសុីមកាតលៅលពលកុំព្យូទ័រកំពុងដតលបǿក អាចបណ្តាលឲ្យបាត់បង់ទិន្នន័យ ឬខូចកាត។ ត្រូែប្រាកែថាកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកត្រូែបានបិទ ឬការតភ្ជាប់បណ្តាញត្រូែបានបិទ។

1. ស៊កបញ្ចូលឃ្លនȄបក្រដាស ឬឧបករណ៍លដាះសុីមកាតលៅក្នុងរន្ធចាក់សុីម [1]។
2. ទាញលជǿងសុីមកាតលែǿម្បីលដាះវា [2]។
3. ដាក់សុីមកាតលៅលលǿលជǿងសុីមកាត។
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4. រុញលជǿងសុីមកាតលៅក្នុងរន្ធរហូតែល់វាដាក់ចូលែល់កន្ដលង។

ការែំលឡǿងសុីមកាត
1. ស៊កបញ្ចូលឃ្លនȄបក្រដាស ឬឧបករណ៍លដាះសុីមកាតលៅក្នុងរន្ធចាក់សុីម [1]។
2. ទាញលជǿងសុីមកាតលែǿម្បីលដាះវា [2]។
3. ដាក់សុីមកាតលៅលលǿលជǿងសុីមកាត។
4. រុញលជǿងសុីមកាតលៅក្នុងរន្ធរហូតែល់វាដាក់ចូលែល់កន្ដលង .

គម្របបាត

Removing the base cover

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. To remove the base cover:

a. Loosen the 8 (M2.0x6) captive screws that secure the base cover to the system [1].
b. Pry the base cover from the recess at the top edge [2] and continue prying throughout the outer sides of the base cover

in clockwise direction to release the base cover.

NOTE: Use a plastic scribe to pry the base cover from the edges.
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c. Lift the base cover from the system.
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Installing the base cover

1. Place the base cover to align with the screw holders on the system.

2. Tighten the 8 (M2.0x6) captive screws to secure the base cover to the system.

3. Follow the procedure in After working inside your computer.

ថ្ម

ការប្រុងប្រយ័ត្នជាមុនស្តីពីថ្មលីចូម-អុីយាុង

ប្រយ័ត្ន:

● ត្រូែប្រុងប្រយ័ត្នលៅលពលប្លរីប្ារស់ថ្មលីចូម-អុីយាុង។

● ធ្ល ែីឲ្យថ្មអស់ឲ្យបានច្លរីនបំផុតតាមដតអាចធ្ល ែីបានមុននឹងលដាះវាលចញពីប្រព័ន្ធ ។ វាអាចប្រព្ រឹត្តលៅបានលដាយផ្តាច់អាដាប់ទ័រ AC លចញពីប្រព័ន្ធលែǿម្បីប្ល រីប្រាស់ថ្ម។

● ហាមបំដបក ទម្ោក់ ធ្លែីឲ្យខូចខាត ឬដាក់ថ្មចូលក្នុងែត្ថុែនទ ។

● កុំទុកថ្មក្នុងសីតុណ្ហភាពខ្ពស់ ឬលដាះគ្លរȁងក្នុងថ្ម និងផ្ោកថ្ម។

● ហាមបន្ដថមសម្ពាធលៅលលǿផ្នទថ្ម។

● មិនត្រូែពត់ថ្មលទ។

● ហាមប្លរីប្ារស់ែត្ថុផ្លសងៗលែǿម្បីគាស់ថ្មលចញ។

● ត្រូែប្រាកែថាខ្លៅណាមួយលៅលពលធ្លែីការលលǿផលិតផលលនះ គឺមិនត្រូែបានបាត់បង់ ឬដាក់ខុសកន្ដលងលែǿម្បីបង្ការការចាក់ទម្លុះ ឬខូចខាតលៅលលǿថ្ម និងសមភាសភាគប្រព័ន្ធផ្លសងៗលទȄត។

● ប្រសិនលបǿថ្មត្រូែបានជាប់ក្នុងឧបករណ៍លដាយសារលបាា ង ហាមយកថ្មលនាះលចញលដាយការកាត់ បត់ ឬកម្លទចថ្មលីចូម-អុីយាុង ព្លរាះថាវាអាចមានគ្លរាះថ្នាក់។ ក្នុងករណីដបបលនះ សូមទាក់ទងរកជំនួយ និងលសចក្តីដណនាំបន្ដថម។

● ប្រសិនលបǿថ្មត្រូែបានជាប់ក្នុងឧបករណ៍លដាយសារលបាា ង ហាមយកថ្មលនាះលចញលដាយការកាត់ បត់ ឬកំលទចថ្មលីចូមអុីយាុង ព្លរាះថាវាអាចមានគ្លរាះថ្នាក់។ ចំលពាះបញ្ហាលនះ សូមទាក់ទងជំនួយបច្លចកលទសរបស់ Dell សម្រាប់ជំនួយ។ សូលមǿល
https://www.dell.com/support។

● ត្រូែដតទិញថ្មសុទ្ធពិតប្រាកែពី https://www.dell.com ឬនែគូដចកចាយ និងអ្នកលក់បន្តរបស់ Dell ដែលបានអនុញ្ញាត។

ការលដាះថ្ម

1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ គម្របបាត។
3. លែǿម្បីលដាះថ្ម៖

a. ផ្តាច់ខ្ដសថ្មពីឧបករណ៍ភ្ជាប់លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [1] និងលដាះខ្ដសលចញពីគន្លង។
b. មួលបន្ធូរខ្លៅ M2x6 ដែលភ្ជាប់ថ្មលៅនឹងប្រព័ន្ធ[2]។
c. លលǿកថ្មលចញពីប្រព័ន្ធ [3]។
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ការែំលឡǿងថ្ម
1. បញ្ចូលថ្មលៅក្នុងរន្ធ លៅលលǿកុំព្យូទ័រ។
2. ដាក់ខ្សឧបករណ៍បំពងសំលឡងតាមផ្លូែបណ្តាញ។
3. មូលបន្តឹងខ្លៅ M2x6 លែǿម្បីភ្ជាប់ថ្មលៅនឹងប្រព័ន្ធ។
4. ភ្ជាប់ខ្ដសលអក្រង់ លៅនឹងឧបករណ៍តភ្ជាប់ លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
5. ែំលឡǿង គម្របខាងក្លរាយ។
6. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ែ្រាយ SSD — ជាជម្លរីស

Removing the SSD card

NOTE: The following steps are applicable for SATA M.2 2280 and PCIe M.2 2280

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the :

a. base cover
b. battery

3. To remove the Solid State Drive (SSD) card:

a. Peel the adhesive mylar shield that secures the SSD card [1].

NOTE: Remove the adhesive mylar carefully so that it can be reused on the replacement SSD.

b. Remove the M2x3 screw that secures the SSD to the system [2].
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c. Slide and lift the SSD from the system [3].

Installing the SSD card

NOTE: The following procedure applies for SATA M.2 2280 and PCIe M.2 2280

1. Insert the SSD card into the connector on the system.

2. Replace the M2*3 screw that secures the SSD card to the system.

3. Place the Mylar shield over the SSD.

4. Install the :

a. battery
b. base cover

5. Follow the procedure in After working inside your computer.

ការលដាះស៊ុម SSD

1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម
c. កាត SSD

3. លែǿម្បីលដាះស៊ុម SSD៖
a. លដាះខ្លៅ M2x3 ដែលភ្ជាប់ស៊ុម SSD លៅនឹងប្រព័ន្ធ [1]។
b. លលǿកស៊ុម SSD លចញពីប្រព័ន្ធ[2]។
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ការែំលឡǿងស៊ុម SSD

1. ដាក់ស៊ុម SSD លៅក្នុងរន្ធលៅលលǿប្រព័ន្ធ។
2. មួលខ្លៅ M2x ចំនួន 3 ដែលភ្ជាប់ស៊ុម SSD លៅនឹងប្រព័ន្ធ។
3. ែំលឡǿង៖

a. កាត SSD
b. ថ្ម
c. គម្របបាត

4. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ែ្រាយថាសរឹង

Removing hard drive

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the :

a. base cover
b. battery

3. To remove the hard drive:

a. Disconnect the hard drive cable from the connector on the system board [1].
b. Remove the four (M2 x 2.7) screws that secure the hard drive to the system [2].
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c. Lift the hard drive from the system.

Installing hard drive

1. Insert the hard drive into the slot on the system.

2. Replace the four (M2 x 2.7) screws to secure the hard drive to the system.

3. Connect the hard drive cable to the connector on the system board.

4. Install the :
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a. battery
b. base cover

5. Follow the procedures in After working inside your system.

ថ្មគ្រាប់សំដបាត

ការលដាះថ្មគ្រាប់សំដបាត
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម

3. លែǿម្បីលដាះថ្មគ្រាប់សំដបាត៖
a. ផ្តាច់ខ្ដសថ្មគ្រាប់សំដបាតលចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [1]។
b. លលǿកថ្មគ្រាប់សំដបាតលែǿម្បីលដាះវាលចញពីកាែស្អិត លហǿយលលǿកវាលចញពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [2]។

ការែំលឡǿងថ្មគ្រាប់សំដបាត
1. ភ្ជាប់ថ្មគ្រាប់សំដបាតលៅនឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. ភ្ជាប់ខ្ដសថ្មគ្រាប់សំដបាតលៅនឹងតំណភ្ជាប់ លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. ែំលឡǿង៖

a. ថ្ម
b. គម្របបាត

4. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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កាត WLAN

ការលដាះកាត WLAN

1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម

3. លែǿម្បីលដាះកាត WLAN ៖
a. លដាះខ្លៅ M2x3 ដែលភ្ជាប់លជǿងទម្រកាត WLAN លៅនឹងប្រព័ន្ធ [1]។
b. លដាះលជǿងទម្រកាត WLAN ដែលភ្ជាប់ខ្ដសអង់ដតន WLAN [2]។
c. ផ្តាច់ខ្ដសអង់ដតន WLAN ពីឧបករណ៍ភ្ជាប់លៅកាត WLAN [3]។
d. លលǿកកាត WLAN លចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់ែូចបានបង្ហាញលៅក្នុងរូប [4]។

ប្រយ័ត្ន: មានទ្រនាប់ស្អិតលៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ ឬតួស៊ុមដែលជួយឲ្យកាតឥតខ្ដសលៅនឹងកន្ដលង។ លៅលពលលដាះកាតឥតខ្ដសលចញពីប្រព័ន្ធ, សូមប្រាកែថាទ្រនាប់ស្អិតស្ថិតលៅផ្ទាំងប្រព័ន្ថ/តួស៊ុម ក្នុងែំលណǿរការគាស់។
ប្រសិនលបǿទ្រនាប់ស្អិតត្រូែបានលដាះលចញពីប្រព័ន្ធជាមួយនឹងកាតឥតខ្ដស សូមដាក់វាលៅប្រព័ន្ធ ែិញ។
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ការលដាះ និងតម្លលǿងសមាសភាគ 21



ការែំលឡǿងកាត WLAN

1. ដាក់កាត WLAN ចូលរន្ធលៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ ។
2. ភ្ជាប់ខ្ដសអង់ដតនWLAN លៅនឹងតំណតភ្ជាប់ លៅលលǿកាត WLAN។
3. ដាក់លជǿងទម្រកាត WLAN លែǿម្បីភ្ជាប់ខ្ដស WLAN ។
4. មួលបន្តឹងខ្លៅ M2x3 លែǿម្បីភ្ជាប់កាត WLAN លៅនឹងប្រព័ន្ធ។
5. ែំលឡǿង៖

a. ថ្ម
b. គម្របបាត

6. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

កាត WWAN – ជាជម្លរីស
លនះគឺជាជម្លរីសព្លរាះថាប្រព័ន្ធអាចនឹងមិនបំពាក់មកជាមួយនឹងកាត WWAN លទ។

ការលដាះកាត WWAN

1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម

3. លែǿម្បីលដាះកាត WWAN ៖
a. ផ្តាច់ខ្ដសអង់ដតន WWAN លចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់លៅលលǿកាត WWAN[1]។
b. លដាះខ្លៅ M2x3 ដែលភ្ជាប់កាត WWAN លៅនឹងប្រព័ន្ធ [2]
c. រុញ និងលលǿកកាត WWAN លចញពីប្រព័ន្ធ[3]។

22 ការលដាះ និងតម្លលǿងសមាសភាគ



ការែំលឡǿងកាត WWAN

1. ដាក់កាត WWAN ចូលរន្ធលៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. ភ្ជាប់ខ្ដសអង់ដតន WWANលៅនឹងតំណតភ្ជាប់ លៅលលǿកាត WWAN។
3. មួលបន្តឹងខ្លៅ (M2X3) លែǿម្បីភ្ជាប់កាត WWAN លៅនឹងកុំព្យូទ័រ។
4. ែំលឡǿង៖

a. ថ្ម
b. គម្របបាត

5. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

មាូឌុលអង្គចងចាំ

លែǿម្បីលដាះមាូឌុលអង្គចងចាំ
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម

3. លែǿម្បីលដាះមាូឌុលអង្គចងចាំ៖
a. គាស់ឃ្លនȄបដែលភ្ជាប់មាូឌុលអង្គចងចាំ រហូតែល់មាូឌុលអង្គចងចាំលោតលឡǿង [1]។
b. លលǿកអង្គចងចាំពីឧបករណ៍ភ្ជាប់ [2]។
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ការែំលឡǿងមាូឌុលអង្គចងចាំ
1. បញ្ចូលមាូឌុលអង្គចងចាំលៅក្នុងឧបករណ៍ភ្ជាប់អង្គចងចាំលៅមុំ 30 ែឺក្លររហូតទាល់ដតផ្នទរបស់វាត្រូែបានដាក់ចូលស៊ប់លៅក្នុងរន្ធ។ បន្ទាប់មកសង្កត់មាូឌុលរហូតែល់ឃ្លនȄបភ្ជាប់លៅមាូឌុលអង្គចងចាំ។
2. ែំលឡǿង៖

a. ថ្ម
b. គម្របបាត

3. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

បន្ទះក្តារចុច និងក្តារចុច

ការលដាះប្រទាសក្តារចុច
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. គាស់ប្រទាសក្តារចុចពី ចំនុចប្រលហាងប្រលហាងណាមួយ [1] លហǿយលលǿកប្រទាសលចញពីប្រព័ន្ធ [2]។

ចំណាំ: ទាញ ឬលលǿកប្រទាសក្តារចុចថ្មមៗតាមទិសលៅទ្រនិចនាឡិកា ឬផ្ទុយពីទិសលៅទ្រនិចនាឡិកាលែǿម្បីលចȄសវាងការដបកបាក់។

ការែំលឡǿងែ័នក្តារចុច
1. ដាក់ប្រទាសក្តារចុចលៅលលǿក្តារចុច លហǿយចុចសង្កត់ជុំ ែិញដគមរវាងជួរគ្រាប់ចុចរហូតែល់ប្រទាសក្តារចុចចូលស៊ប់។
2. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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ការលដាះក្តារចុច
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម
c. ប្រទាសក្តារចុច

3. លែǿម្បីលដាះក្តារចុច៖
a. លលǿកគន្លឹះ និងផ្តាច់ខ្ដសក្ដារចុចពីឧបករណ៍តភ្ជាប់លៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
b. លលǿកគន្លឹះ និងផ្តាច់ខ្ដសពន្លឺក្លរាយក្តារចុច លចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់លៅលលǿប្រព័ន្ធ [2,3,4]។

ចំណាំ: ចំនួនខ្ដសលែǿម្បីផ្តាច់អាស្រ័យលលǿប្រលភទក្តារចុច។

c. បង្ ែិលប្រព័ន្ធ លហǿយលបǿកកុំព្យូទ័រយួរនែក្នុងរលបȄបលមǿលពីមុខ។
d. លដាះ (M2x2.5) ចំនួនប្រាំ លែǿម្បីភ្ជាប់ក្តារចុចលៅនឹងប្រព័ន្ធ [1]។
e. ត្រលប់ក្តារចុចពីខាងក្លរាម លហǿយលលǿកវាលចញពីប្រព័ន្ធរួមជាមួយខ្ដសក្តារចុច និងខ្ដសពន្លឺក្លរាយក្តារចុច [2]។

ការព្រមាន: ទាញខ្ដសក្តារចុច និងខ្ដសពន្លឺក្លរាយក្តារចុចលដាយថ្មមៗលៅក្លរាមតួលែǿម្បីលចȄសវាសការខូចខាតខ្ដស។
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ការែំលឡǿងក្ដារចុច
1. កាន់ក្តារចុច និងដាក់ខ្ដសក្តារចុច និងខ្ដសពន្លឹក្លរាយក្តារចុចតាមរយៈគន្លង កន្ដលងដាក់បាតនែលៅលលǿប្រព័ន្ធ។
2. តម្រង់ក្តារចុច និងលជǿងទម្រខ្លៅលៅលលǿប្រព័ន្ធ។
3. មួលខ្លៅ (M2x2.5) លែǿម្បីភ្ជាប់ក្តារចុចលៅនឹងប្រព័ន្ធ។
4. បង្ ែិលប្រព័ន្ធ និងភ្ជាប់ខ្ដសក្តារចុច និងខ្ដសពន្លឺក្លរាយក្តារចុចលៅនឹងឧបករណ៍ភ្ជាប់ក្នុងប្រព័ន្ធ។

ចំណាំ: លៅលពលែំលឡǿងតួស៊ុមលឡǿង ែិញ សូមប្រាកែថាខ្ដសក្តារចុចមិនលៅក្លរាមប្រទាស បាុន្ដតែំលណǿរការលៅក្លរាមស៊ុមដែលលបǿកមុននឹងភ្ជាប់វាលៅនឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

5. ែំលឡǿង៖
a. ប្រទាសក្តារចុច
b. ថ្ម
c. គម្របបាត

6. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

គ្លរȁងតម្លលǿង

Removing the heat sink

NOTE: This procedure is only for the UMA model.

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the :

a. base cover
b. battery

3. To remove the heat sink :

a. Remove the four (M2x3) screws that secure the heat sink on the system board [1].

NOTE:

● Remove the heat sink screws in sequential order as indicated on the heat-sink.

b. Lift the heat sink from the system [2].
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Installing the heat sink

NOTE: This procedure is only for the UMA model.

1. Place the heat sink on the system board.

2. Replace the four (M2x3) screws that secure the heat sink on the system board.

NOTE:

● Replace the heat sink screws in sequential order as indicated on the heat-sink.

3. Install the :

a. battery
b. base cover

4. Follow the procedure in After working inside your computer.

ប្រព័ន្ធកង្ហារ

ការលដាះកង្ហារប្រព័ន្ធ

ចំណាំ: ែំលណǿរការលនះគឺសម្រាប់ដតមាូដែល UMA បាុណ្លណាះ

1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម
c. ែ្រាយថាសរឹង
d. កាត SSD
e. ស៊ុម SSD
f. កាត WLAN
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g. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
h. តួស៊ុម

3. លែǿម្បីលដាះកង្ហារប្រព័ន្ធ៖

a. ភ្ជាប់ខ្ដសកង្ហាប្រព័ន្ធលៅនឹងតំណភ្ជាប់ លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ[1]។
b. លលǿកកង្ហារប្រព័ន្ធលចញពីកុំព្យូទ័រលែǿម្បីលដាះលចញ[2]។

ការែំលឡǿងកង្ហារប្រព័ន្ធ

ចំណាំ: ែំលណǿរការលនះគឺសម្រាប់ដតមាូដែល UMA បាុណ្លណាះ

1. ែំលឡǿងកង្ហារលៅក្នុងរន្ធលៅលលǿកំព្យូទ័រ។
2. ភ្ជាប់ខ្ដសែ្កង្ហារប្រព័ន្ធលៅនឹងតំណភ្ជាប់ លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. ែំលឡǿង៖

a. តួស៊ុម
b. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
c. កាត WLAN
d. ស៊ុម SSD
e. កាត SSD
f. ែ្រាយថាសរឹង
g. ថ្ម
h. គម្របបាត

4. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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រន្ធតំណចរន្តភ្លលǿង

ការលដាះតំណចរន្តភ្លលǿង
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម

3. លែǿម្បីលដាះតំណចរន្តភ្លលǿង៖
a. លដាះខ្លៅដែលភ្ជាប់ខ្ដសលអក្រង់លៅនឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [1]។
b. ផ្ដាច់ខ្ដសឧបករណ៍តភ្ជាប់ថាមពលលចញពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [2]។
c. លដាះខ្លៅ M2x3 លែǿម្បីលដាះលជǿងទម្រឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលដែលភ្ជាប់ច្រកឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលលៅនឹងប្រព័ន្ធរបស់អ្នក [3]។
d. លដាះលជǿងទម្រឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលពីប្រព័ន្ធ [4]។
e. ទាញច្រកឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល លហǿយលលǿកវាលចញពីប្រព័ន្ធ [5]។

ការែំលឡǿងរន្ធតំណចរន្តភ្លលǿង
1. តម្រង់ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលជាមួយនឹងចង្អូរលៅលលǿរន្ធលដាត លហǿយរុញវាចុះក្លរាម។
2. ដាក់លជǿងទម្រលោហៈលៅលលǿច្រកឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល។
3. មួលខ្លៅ (M2x3) ដែលភ្ជាប់លជǿងទម្រឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលលៅនឹងច្រកឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល។
4. ភ្ជាប់ខ្ដសឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលលៅនឹងតំណភ្ជាប់ លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
5. មួលខ្លៅដែលភ្ជាប់ខ្ដសលអក្រង់លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
6. ែំលឡǿង៖

a. ថ្ម
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b. គម្របបាត
7. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

តួស៊ុម

Removing the chassis frame

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:

a. base cover
b. battery
c. hard drive
d. SSD card

e. SSD frame
f. WLAN card
g. WWAN card (optional)

NOTE: There are two different screw sizes for chassis frame: M2x5 8ea and M2x3 5ea

3. To release the chassis frame:

a. Unroute the WLAN cables from the routing channels [1].
b. Lift the latch and disconnect the keyboard backlight cable and the keyboard cable from their connectors [2,3,4,5] on the

system.

NOTE: There may be more than one cable to disconnect based on the keyboard type.

4. To remove the chassis frame:
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a. Remove the five (M2x3) screws and eight (M2x5) screws that secure the chassis frame to the system [1].
b. Lift the chassis frame from the system [2].

Installing the chassis frame

1. Place the chassis frame into the slot on the system.

NOTE: Gently pull the keyboard cable and keyboard back light cables through the spacing in the chassis frame before

placing the chassis frame in the slot on the system.

2. Replace the five (M2x3) screws and eight (M2x5) screws to secure the chassis frame to the system.

3. Connect the keyboard cable and the keyboard backlight cable to their connectors on the system.

NOTE: There may be more than one cable to connect based on keyboard types.

4. Route the WLAN cables through the routing channels.

5. Install the:

a. WWAN card (optional)
b. WLAN card
c. SSD frame
d. SSD card

e. hard drive
f. battery
g. base cover

6. Follow the procedure in After working inside your system.
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មាូឌុលស្មាតកាត

ការលដាះផ្ទាំងឧបករណ៍អានស្មាតកាត
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម
c. គ្លរȁងែំលឡǿងែ្រាយថាសរឹង
d. កាត SSD
e. ស៊ុម SSD
f. កាត WLAN
g. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
h. តួស៊ុម

3. លែǿម្បីលដាះផ្ទាំងឧបករណ៍អានស្មាតកាត៖
a. លលǿកគន្លឹះ លហǿយផ្តាច់ខ្ដសបន្ទះបាះលចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់ [1]។
b. លលǿកគន្លឹះ លហǿយផ្តាច់ខ្ដសផ្ទាំងឧបករណ៍អានស្មាតកាតលចញពីលចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់ [2]។
c. បកខ្ដសលចញពីកន្ដលងដាក់បាតនែ [3]។

4. លែǿម្បីលដាះផ្ទាំងឧបករណ៍អានស្មាតកាត៖
a. លដាះខ្លៅ (M2x3) ចំនួន 2 ដែលភ្ជាប់ផ្ទាំងឧបករណ៍អានស្មាតកាតលៅនឹងកន្ដលងដាក់បាតនែ [1]។
b. រុញ និងលលǿកឧបករណ៍អានស្មាតកាតលចញពីរន្ធលៅក្នុងប្រព័ន្ធ [2]។
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Installing smart card reader board

1. Insert the smart card reader board to align with the tabs on the chassis.

2. Replace the 2 (M2x3) screws to secure the smart card reader board to the system.

3. Connect the touchpad cable to its connector on the system board.

4. Affix the smart card reader board cable and connect the cable to the connector.

5. Install the:

a. chassis frame
b. WWAN card (optional)
c. WLAN card
d. SSD frame
e. SSD card
f. hard drive
g. battery
h. base cover

6. Follow the procedure in After working inside your computer.

ឧបាល័រ

Removing the speaker

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.
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2. Remove the:

a. base cover
b. battery
c. memory module
d. hard drive
e. SSD card
f. SSD frame
g. WLAN card
h. WWAN card (optional)
i. keyboard lattice
j. keyboard
k. chassis frame
l. system board

3. To remove the speakers:

a. Release the speaker cable through the routing channels [1].
b. Lift the speaker away from the computer [2].

Installing the speaker

1. Insert the speaker module aligning it with the nodes on the chassis.

2. Route the speaker cable through the routing channels.

3. Install the:

a. system board
b. chassis frame
c. keyboard
d. keyboard lattice
e. WLAN card
f. SSD frame
g. SSD card
h. hard drive
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i. memory module
j. battery
k. base cover
l. SIM card

4. Follow the procedure in After working inside your computer.

ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ

ការលដាះផ្ទាំងប្រព័ន្ធ
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. សុីមកាត
b. គម្របបាត
c. ថ្ម
d. មាូឌុលអង្គចងចាំ
e. គ្លរȁងែំលឡǿងែ្រាយថាសរឹង
f. កាត SSD
g. ស៊ុម SSD
h. កាត WLAN
i. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
j. ប្រទាសក្តារចុច
k. ក្ដារចុច (ឃីបត)
l. កន្ដលងទទួលកំលៅ
m. តួស៊ុម
n. កង្ហារប្រព័ន្ធ

3. ផ្ដាច់ខ្ដសឧបករណ៍តភ្ជាប់កង្ហារលចញពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
a. ខ្ដសបន្ទះបាះ [1]
b. ខ្ដស USH[2]
c. ខ្ដសផ្ទាំង LED[3]
d. ខ្ដសឧបាល័រ [4]
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4. លែǿម្បីលដាះផ្ទាំងប្រព័ន្ធ៖
a. ក្រឡាប់ប្រព័ន្ធ លហǿយលដាះខ្លៅM2x3 ចំនួនពីរ ដែលភ្ជាប់លជǿងទម្រខ្ដសលអក្រង់លៅនឹងកន្ដលង [1]។
b. លលǿកលជǿងទម្រខ្ដសលអក្រង់លោហៈលចញពីប្រព័ន្ធ [2]។
c. ផ្តាច់ខ្ដសលអក្រង់ពីឧបករណ៍ភ្ជាប់លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [3,4]។
d. ផ្តាច់ខ្ដសច្រកឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលលចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [5]។
e. លដាះខ្លៅ M2x5 ចំនួនពីរ ដែលភ្ជាប់លជǿងទម្រ USB ប្រលភទ C លៅនឹងកន្ដលង[6]។

ចំណាំ: លជǿងទម្រលោហៈភ្ជាប់នឹង DisplayPort លលǿ USB ប្រលភទ C ។

f. លលǿកទម្រលោហៈលចញពីប្រព័ន្ធ[7]។
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5. លែǿម្បីលដាះ ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ៖

ចំណាំ: ធានាថាលជǿងសុីមកាតត្រូែបានលដាះលចញ

a. លដាះខ្លៅ (M2x3) បួន ដែលភ្ជាប់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធលៅនឹងកន្ដលង [1]។
b. លលǿកផ្ទាំងប្រព័ន្ធលចញពីកុំព្យូទ័រលែǿម្បីលដាះលចញ[2]។
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Installing system board

1. Align the system board with the screw holders on the computer.

2. Replace the four (M2x3) screws to secure the system board to the system.

3. Place the metal bracket to secure the DisplayPort over USB Type-C.

4. Replace the two (M2x3) screws to secure the metal bracket on the DisplayPort over USB Type-C.

5. Connect the power connector port cable to the connector on the system board.

6. Connect the display cables to the connectors on the system board.

7. Place the display cable metal bracket over the display cable.

8. Replace the two M2x3 screws to secure the metal bracket.

9. Flip over the system and open the system in working mode.

10. Connect the following cables:

a. Touchpad cable
b. LED board cable
c. USH board cable
d. speaker cable

11. Install the:

a. system fan
b. chassis frame
c. heat sink
d. keyboard
e. keyboard lattice
f. WWAN card (optional)
g. WLAN card
h. SSD frame
i. SSD card
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j. hard drive
k. memory module
l. battery
m. base cover
n. SIM card

12. Follow the procedure in After working inside your computer.

គម្របត្រលចȄកលអក្រង់

Removing display hinge cover

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:

a. base cover
b. battery

3. To remove the display hinge cover:

a. Remove the M2x3 screw that secures the display hinge cover to the chassis [1].
b. Lift the display hinge cover away from the display hinge [2].
c. Repeat step a and step b to remove the other display hinge cover.

Installing display hinge cover

1. Place the display hinge cover on the display hinge.

2. Replace the M2x3 screw to secure the display hinge cover to the display hinge.

3. Repeat step 1 and step 2 to install the other display hinge cover.
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4. Install the:

a. battery
b. base cover

5. Follow the procedure in After working inside your computer.

គ្លរȁងែំលឡǿងលអក្រង់

Removing display assembly

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:

a. base cover
b. battery
c. WLAN card
d. WWAN card (optional)
e. display hinge cover

3. To disconnect the display cable:

a. Release the WLAN and WWAN cables from the routing channels [1].
b. Remove the two (M2x3) screws that secure the display cable bracket in place [2].
c. Remove the display cable bracket that secures the display cable from the system [3].
d. Disconnect the display cables from their respective connectors on the system board [4,5].
e. Remove the single screw that secure the power connector bracket and also the display cable to the system [6].

4. To release the display assembly:

a. Remove the two M2x5 screws that secure the display assembly to the computer [1].
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b. Release the WLAN cable and display cable through the routing channels [2] [3].

5. Turn over the computer.

6. To remove the display assembly:

a. Remove the two M2x5 screws that secure the display assembly to the computer .
b. Open the display .
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c. Lift the display assembly from the computer.
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ការែំលឡǿងគ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់
1. ដាក់តួលៅលលǿផ្នទរាបស្លមǿ។
2. តម្ រឹមគ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់ជាមួយកន្ដលងដាក់ខ្លៅលៅលលǿប្រព័ន្ធ និងដាក់វាលៅលលǿស៊ុម។
3. បិទលអក្រង់។
4. មួលខ្លៅពីរដែលភ្ជាប់គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់។
5. មួលខ្លៅដែលភ្ជាប់លជǿងទម្រឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល និងខ្ដសលអក្រង់លៅនឹងប្រព័ន្ធ។
6. ត្រលប់ប្រព័ន្ធ លហǿយមួលខ្លៅពីរដែលភ្ជាប់គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់លៅនឹងប្រព័ន្ធ។
7. មួលខ្លៅដតមួយដែលភ្ជាប់លជǿងទម្រឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល និងខ្ដសលអក្រង់លៅនឹងប្រព័ន្ធ។
8. ភ្ជាប់ខ្ដសលអក្រង់ លៅ នឹងឧបករណ៍តភ្ជាប់លៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
9. ដាក់លជǿងទម្រលោហៈ លែǿម្បីភ្ជាប់ខ្ដសលអក្រង់។
10. មួល (M2x3) ដតមួយ លែǿម្បីភ្ជាប់លជǿងទម្រលោហៈលៅនឹងប្រព័ន្ធ។
11. ដាក់ខ្ដស WLAN និង WWAN តាមគន្លងខ្ដស។
12. ែំលឡǿង៖

a. គម្របត្រលចȄក
b. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
c. កាត WLAN
d. ថ្ម
e. គម្របបាត

13. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ស៊ុមលអក្រង់

ការលដាះគ្លរាងលអក្រង់
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម
c. កាត WLAN
d. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
e. គម្របត្រលចȄកលអក្រង់
f. គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់

3. លែǿម្បីលដាះស៊ុមក្លៅរបស់លអក្រង់៖
a. គាស់គ្លរាងលអក្រង់លៅបាតលអក្រង់[1]។

ចំណាំ: លៅលពលលដាះ ឬែំលឡǿងគ្លរាងលអក្រង់លឡǿង ែិញពីគ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់, អ្នកបច្លចកលទសគួរកត់ចំណាំថាគ្លរាងលអក្រង់ត្រូែបានភ្ជាប់លៅផ្ទាំង LCD ជាមួយនឹងកាែែ៏ រឹងមាំ លហǿយត្រូែដតប្រុងប្រយ័ត្នលែǿម្បីលចȄសវាងការខូចខាតែល់ LCD។

b. លលǿកគ្លរាងលអក្រង់លែǿម្បីលដាះវា [2]។
c. គាស់ដគមចំលហȄងលអក្រង់លែǿម្បីលដាះគ្លរាងលអក្រង់ [3, 4,,5]។

ប្រយ័ត្ន: កាែដែលបានប្លរីលៅលលǿគ្លរាង LCD លែǿម្បីបិទវាជាមួយលអក្រង់ LCD លដាយខ្លួនឯង ធ្ល ែីឱ្យវាពិបាកលែǿម្បីលដាះគ្លរាងលចញ ព្លរាះថាកាែមានភាពរឹងមាំខ្ោំង លហǿយលៅជាប់នឹងផ្ដនក LCD ព្រមទាំងអាចបកស្រទាប់ ឬដបក
កញ្ចក់លៅលពលព្យ៉យ៉មគាស់ែត្ថុទាំងពីរលចញពីគ្នា។
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Installing display bezel

1. Place the display bezel on the display assembly.

NOTE: Remove the protective covering on the adhesive on the LCD bezel before placing on the display assembly.

2. Starting from a top corner, press on the display bezel and work around the entire bezel until it clicks on to the display
assembly.

3. Install the:

a. display assembly
b. display hinge cover
c. WWAN card (optional)
d. WLAN card
e. battery
f. base cover

4. Follow the procedure in After working inside your computer.

ផ្ទាំងលអក្រង់

Removing display panel

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:

a. base cover
b. battery
c. WLAN card
d. WWAN card (optional)
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e. display hinge cover
f. display assembly
g. display bezel

3. Remove the four M2x3 screws that secure the display panel to the display assembly [1] and lift to turn over the display panel
to access the display cable [2].

4. To remove the display panel:

a. Peel the conductive tape [1].
b. Remove the adhesive strip that secures the display cable [2].
c. Lift the latch and disconnect the display cable from the connector on the display panel [3] [4].
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ការែំលឡǿងផ្ទាំងលអក្រង់
1. ភ្ជាប់ខ្ដសលអក្រង់លៅនឹងឧបករណ៍ភ្ជាប់ លហǿយបិទភ្ជាប់បន្ទះស្អិត។
2. បិទភ្ជាប់បង់ស្អិតដែលចម្លងចរន្តលៅនឹងខ្ដសលអក្រង់។
3. ដាក់ផ្ទាំងលអក្រង់តម្ រឹមជាមួយនឹងទម្រខ្លៅលៅលលǿគ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់។
4. មួលខ្លៅ M2x3 បួន លែǿម្បីភ្ជាប់គម្របខាងក្លរាយលអក្រង់។
5. ែំលឡǿង៖

a. គ្លរាងលអក្រង់
b. គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់
c. គម្របត្រលចȄកលអក្រង់
d. កាត WLAN
e. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
f. ថ្ម
g. គម្របបាត

6. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ខ្ដស លអក្រង់ (eDP)

Removing display cable

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:
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a. base cover
b. battery
c. WLAN card
d. WWAN card (optional)
e. display hinge cover
f. display assembly
g. display bezel
h. display panel

3. Disconnect the camera cable from the connector on the camera module [1].

4. Peel the display cable to release it from adhesive and lift the display cable from the display back cover [2].

ការតម្លលǿងខ្ដសលអក្រង់
1. បិទភ្ជាប់ខ្ដសលអក្រង់លៅនឹងគម្របខាងក្លរាយលអក្រង់។
2. ភ្ជាប់ខ្ដសកាលមរាា លៅនឹងឧបករណ៍ភ្ជាប់លៅលលǿមាូឌុលកាលមរាា ។
3. ែំលឡǿង៖

a. ផ្ទាំងលអក្រង់
b. គ្លរាងលអក្រង់
c. គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់
d. គម្របត្រលចȄកលអក្រង់
e. កាត WLAN
f. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
g. ថ្ម
h. គម្របបាត

4. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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កាលមរាា

ការលដាះកាលមរាា
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
b. ថ្ម
c. កាត WLAN
d. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
e. គម្របត្រលចȄកលអក្រង់
f. គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់
g. គ្លរាងលអក្រង់
h. ផ្ទាំងលអក្រង់

3. លែǿម្បីលដាះកាលមរាា ៖
a. ផ្តាច់ខ្ដសកាលមរាា លចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់លៅលលǿមាូឌុលកាលមរាា [1]។
b. គាស់លដាយប្រុងប្រយ័ត្ន លហǿយលលǿក មាូឌុលកាលមរាា លចញពីគម្របខាងក្លរាយលអក្រង់[2]។

Installing camera

1. Insert the camera into the slot on the display back cover.

2. Connect the camera cable to the connector on the camera module.

3. Install the :
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a. display panel
b. display bezel
c. display assembly
d. display hinge cover
e. WLAN card
f. WWAN card (optional)
g.
h. battery
i. base cover

4. Follow the procedure in After working inside your computer.

ត្រលចȄកលអក្រង់

Removing display hinge

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:

a. base cover
b. battery
c. WLAN card
d. WWAN card (optional)
e. display assembly
f. display bezel
g. display hinge cover

3. To remove the display hinge:

a. Remove the 3 (M2.5x3) screws that secure the display hinge to the display assembly [1].
b. Lift the display hinge from the display assembly [2].
c. Repeat step a and step b to remove the other display hinge.
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Installing display hinge

1. Place the display hinge on the display assembly.

2. Replace the 3 (M2.5x3) screws to secure the display hinge to the display assembly.

3. Repeat step 1 and step 2 to install the other display hinge.

4. Install the:

a. display hinge cover
b. display bezel
c. display assembly
d. WLAN card
e. WWAN card (optional)
f. battery
g. base cover

5. Follow the procedure in After working inside your computer.

គ្លរȁងតម្លលǿងគម្របខាងក្លរាយលអក្រង់

ការលដាះគ្លរȁងតម្លលǿងគម្របខាងក្លរាយលអក្រង់
1. អនុែត្តតាម ែិធី លៅក្នុង មុននឹងធ្ល ែីការ លៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. លដាះ៖

a. គម្របបាត
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b. ថ្ម
c. កាត WLAN
d. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
e. គម្របត្រលចȄកលអក្រង់
f. គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់
g. គ្លរាងលអក្រង់
h. ផ្ទាំងលអក្រង់
i. ត្រលចȄកលអក្រង់
j. ខ្ដសលអក្រង់
k. កាលមរាា

គ្លរȁងតម្លលǿងគម្របខាងក្លរាយលអក្រង់គឺជាសមាសភាគដែលលៅសល់ បន្ទាប់ពីលដាះសមាសភាគទាំងអស់។

ការែំលឡǿងគ្លរȁងតម្លលǿងគម្របខាងក្លរាយលអក្រង់
1. ដាក់គ្លរȁងតម្លលǿងគម្របខាងក្លរាយលអក្រង់លៅលលǿផ្នទរាបស្លមǿ។
2. ែំលឡǿង៖

a. កាលមរាា
b. ខ្ដសលអក្រង់
c. ត្រលចȄកលអក្រង់
d. ផ្ទាំងលអក្រង់
e. គ្លរាងលអក្រង់
f. គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់
g. គម្របត្រលចȄកលអក្រង់
h. កាត WLAN
i. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
j. ថ្ម
k. គម្របបាត

3. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

កន្ដលងសម្រាកបាតនែ

Removing palm rest

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:

a. SIM card
b. base cover
c. battery
d. memory module
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e. hard drive
f. SSD card
g. SSD frame
h. WLAN card
i. WWAN card (optional)
j. keyboard lattice
k. keyboard
l. heat sink
m. chassis frame
n. system fan
o. system board
p. display hinge cover
q. display assembly

3. The palm rest is the remaining component after removing all the components.

ការែំលឡǿងកន្ដលងដាក់បាតនែ
1. ដាក់កន្ដលងដាក់បាតនែលៅលលǿផ្នទរាបស្លមǿ។
2. ែំលឡǿង៖

a. គ្លរȁងតម្លលǿងលអក្រង់
b. គម្របត្រលចȄកលអក្រង់
c. ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ
d. កង្ហារប្រព័ន្ធ
e. តួស៊ុម
f. គ្លរȁងតម្លលǿងកន្ដលងទទួលកំលៅ
g. ក្ដារចុច (ឃីបត)
h. ប្រទាសក្តារចុច
i. កាត WWAN (ជាជម្លរីស)
j. កាត WLAN
k. ស៊ុម SSD
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l. កាត SSD
m. គ្លរȁងែំលឡǿងែ្រាយថាសរឹង
n. មាូឌុលអង្គចងចាំ
o. ថ្ម
p. គម្របបាត
q. សុីមកាត

3. អនុែត្តតាម ែិធីលៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ល ែីការលៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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លក្ខណៈផ្ដនកបច្លចកលទស
ចំណាំ: ការផ្តល់លអាយទាំងលនះអាចប្ដរប្រួលតាមតំបន់ ។ សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ដថមអំពីការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធននកុំព្យូទ័របស់អ្នកក្នុង៖

● Windows 10 ចុច ឬបាះលលǿ Start(ចាប់ផ្លែǿម)  > Settings(ការកំណត់) > System(ប្រព័ន្ធ) > About(អំពី)។

ប្រធានបទ :

• អង្គែំលណǿរការ
• អង្គចងចាំ
• ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកទំហំផ្ទុក
• ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកអូឌីយាូ
• ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនក ែីលែអូ
• ជម្លរីសកាលមរាា
• រន្ធ និងឧបករណ៍តភ្ជាប់
• ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកស្មាតកាតដែលទាក់ទង
• ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកលអក្រង់
• ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកក្តារចុច
• ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកបន្ទះបាះ
• ព័ត៌មានលម្អិតអំពីថ្ម
• ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកអាដាប់ទ័រ AC

• ែិមាត្រប្រព័ន្ធ
• លក្ខខណ្ឌប្រតិបត្តិការ

អង្គែំលណǿរការ
ប្រព័ន្ធរបស់អ្នកត្រូែបានបង្លកǿតលឡǿងលដាយប្លរីអង្គែំលណǿរការ Intel Dual និង Quad Core ។

តារាង 2. ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកអង្គែំលណǿរការ 

បញ្ជីអង្គែំលណǿរការដែលគាំទ្រ UMA Graphics

Intel® Core™ i3-7130U (Dual Core, 3M Cache, 2.7GHz,15W) Intel® HD Graphics 620

Intel® Core™ i5-7300U (Dual Core, 3M Cache, 2.6GHz,15W,
vPro)

Intel® HD Graphics 620

Intel® Core™ i5-8250U (Quad Core, 6M Cache, 1.6GHz,15W) Intel® UHD Graphics 620

Intel® Core™ i5-8350U (Quad Core, 6M Cache, 1.7GHz,15W,
vPro)

Intel® UHD Graphics 620

Intel® Core™ i7-8650U (Quad Core, 8M Cache,, 1.9GHz,15W,
vPro)

Intel® UHD Graphics 620

3
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អង្គចងចាំ
កុំព្យូទ័ររបស់អ្នកគាំទ្រអង្គចងចាំអតិបរមាចំនួន 32 GB ។

តារាង 3. ព័ត៌មានលម្អិតអំពីអង្គចងចាំ 

ការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធអង្គចងចាំអប្បរមា 4 GB

ការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធអង្គចងចាំអតិរមា 32 GB

ចំនួនរន្ធ SoDIMM 2)

អង្គចងចាំអតិបរមាបានគាំទ្រក្នុងមួយរន្ធ 16 GB

ជម្លរីសអង្គចងចាំ ● 4 GB — 1 x 4 GB

● 8 GB — 1 x 8 GB

● 8 GB — 2 x 4 GB

● 16 GB — 2 x 8 GB

● 16 GB — 1 x 16 GB

● 32 GB — 2 x 16 GB

ប្រលភទ DDR4

ល្លបȁន ● 2400 MHz សម្រាប់អង្គែំលណǿរការជំនាន់ទី 8
● 2133 MHz សម្រាប់អង្គែំលណǿរការជំនាន់ទី 7

ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកទំហំផ្ទុក
ចំណាំ: អាស្រ័យលលǿការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធលៅលពលដែលអ្នកបញ្ជាទិញ អ្នកនឹងអាចលមǿលលឃǿញ HDD, M.2 SATA, M.2 2280 SATA SSD ឬ M.2 PCIe/NVMe SSD លៅក្នុងប្រព័ន្ធរបស់អ្នក។

តារាង 4. ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកទំហំផ្ទុក 

លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត

HDD 2.5 inch រហូតែល់ 1 TB, Hybrid, ជម្លរីស OPAL SED

M.2 2280 SATA SSD រហូតែល់ 512 GB, ជម្លរីស OPAL SED

M.2 2230 PCIe/NVMe SSD មានែល់ 512 GB

M.2 2280 PCIe x2 NVMe SSD រហូតែល់ 1 TB, ជម្លរីស OPAL SED

សិនស័រ Dell Fast Response Free Fall និងការផ្តាច់ HDD លក្ខណៈពិលសសស្តង់ដារ

ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកអូឌីយាូ
លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត
ប្រលភទ អូឌីយាូកម្ រិតខ្ពស់

ឧបករណ៍បញ្ជា Realtek ALC3246

អន្តរមុខខាងក្នុង ● រន្ធលដាតកាស
● ឧបាល័រគុណភាពខ្ពស់
● មីក្រូហ្ែូនកាត់បន្ថយសម្លលងរំខាន
● ប៊ូតុងគ្រប់គ្រងសម្លលង, គាំទ្រប៊ូតុងក្តារចុចផ្លូែកាត់
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លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត
អន្តរមុខខាងក្នុងក្លៅ កាសស្លត រីអូ/មីក្រូហ្ែូន ផ្សំបញ្ចូលគ្នា

ឧបករណ៍បំពងសំលឡង ពីរ

ឧបករណ៍បញ្ជាកម្ រិតសំលឡង គ្រាប់ចុចផ្លូែកាត់

ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកែីលែអូ

បានរួមបញ្ចូល

លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត
ប្រលភទ បានរួមបញ្ចូលលៅលលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ ហាែដែរបានពន្លលȁន

ឧបករណ៍បញ្ជា UMA ● Intel HD Graphics 620

● Intel UHD Graphics 620

ខ្ដសបញ្ជូនទិន្នន័យ បានរួមបញ្ចូល ែីលែអូ

គាំទ្រលអក្រង់ខាងក្លៅ ● HDMI 1.4

● ឧបករណ៍ភ្ជាប់ VGA

● រន្ធបង្ហាញ លលǿតំណភ្ជាប់ Type-C

ផ្ដនកដាច់ៗពីគ្នា

លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត
ប្រលភទ ផ្ដនកដាច់ៗពីគ្នា

ឧបករណ៍បញ្ជា DSC NVIDIA GeForce® MX130, GDDR5

ប្រលភទប៊ឺស PCIe 3.0 ខាងក្នុង

គាំទ្រលអក្រង់ខាងក្លៅ ● HDMI 2.0

● ឧបករណ៍ភ្ជាប់ VGA

● រន្ធបង្ហាញ លលǿតំណភ្ជាប់ Type-C

ជម្លរីសកាលមរាា
ប្រធានបទលនះរាយពីលក្ខណៈបច្លចកលទសលម្អិតផ្ដនកកាលមរាា សម្រាប់ប្រព័ន្ធរបស់អ្នក។

តារាង 5. ព័ត៌មានលម្អិតអំពីកាលមរាា  

ប្រលភទកាលមរាា HD ផ្លតាតលៅនឹងមួយកន្ដលង

កាលមរាា  IR ជាជម្លរីស

ប្រលភទសិនស័រ បច្លចក ែិទ្យ៉សិនស័រ CMOS

គុណភាពបង្ហាញ៖ ែីលែអូមានចលនា រហូតែល់ 1280 X 720 (1 MP)

គុណភាពបង្ហាញ៖ រូបភាពនឹងថ្កល់ រហូតែល់ 1280 X 720 (1 MP)

អត្រារូបភាព រហូតែល់ 30 ហ្រ្ដែមក្នុងមួយ ែិនាទី

ចំណាំ: ប្រព័ន្ធលនះត្រូែបានផ្តល់ជូនលដាយគ្មានកាលមរាា លៅក្នុងការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធមួយក្នុងចំលណាមការកំណត់ទាំងឡាយ។
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រន្ធ និងឧបករណ៍តភ្ជាប់
តារាង 6. រន្ធ និងឧបករណ៍តភ្ជាប់ 

USB រន្ធ USB ជំនាន់ 3.1 ចំនួន 1 លដាយមាន PowerShare

អត្ថប្រលយ៉ជន៍ននរន្ធបង្ហាញ លលǿតំណភ្ជាប់ USB ប្រលភទC

ែីលែអូ VGA មួយ, HDMI 1.4 (UMA) / HDMI 2.0 (ដាច់)

បណ្តាញ RJ-45 មួយ

មាូែឹម គ្មាន

ពង្ រីក កម្ម ែិធីនអានកាតអង្គចងចាំ SD 4.0

កម្ម ែិធីអានកាតស្មាត មាន (ជាជម្លរីស)

កម្ម ែិធីអានស្នាមម្រាមនែ (ជាជម្លរីស) មាន (ជាជម្លរីស)

កម្ម ែិធីអានកាតឥតខ្ដស មាន (ជាជម្លរីស)

អូឌីយាូ រន្ធលដាតកាស

ឧបាល័រគុណភាពខ្ពស់

មីក្រូហ្ែូនកាត់បន្ថយសម្លលងរំខាន

ប៊ូតុងគ្រប់គ្រងសម្លលង, គាំទ្រប៊ូតុងក្តារចុចផ្លូែកាត់

Docking រន្ធបង្ហាញ លលǿត USB ប្រលភទ C™

រន្ធលសា Nobel Wedge

ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកស្មាតកាតដែលទាក់ទង
លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត
គាំទ្រ ស្មាតកាត/បច្លចក ែិទ្យ៉ ស្មាតកាតដែលបានបាះ FIPS 201

ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកលអក្រង់
តារាង 7. ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកលអក្រង់ 

ប្រលភទ ការបញ្ជាក់លម្អិតផ្ដនកបច្លចកលទស

FHD WVA (1920 x 1080) ប្រឆាំងចំណាំងផ្ោត (16:9) WLED ទំហំ
● 14 inches

ពន្លឺ/ភាពភ្លឺ (ជាធម្មតា)

● 220 nits

គុណភាពបង្ហាញលែǿម
● 1920x1080

អត្រា រីហ្ែ្លរស
● 60 Hz

មុំលមǿលតាមជួរលែក
● +85/- 85 ែឺក្លរ

មុំលមǿលតាមជួរឈរ
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តារាង 7. ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកលអក្រង់ (បានបន្ត)

ប្រលភទ ការបញ្ជាក់លម្អិតផ្ដនកបច្លចកលទស

● +85/- 85 ែឺក្លរ

HD (1366 x 768) ប្រឆាំងចំណាំងផ្ោត (16:9) WLED ទំហំ
● 14 inches

ពន្លឺ/ភាពភ្លឺ (ជាធម្មតា)

● 220 nits

គុណភាពបង្ហាញលែǿម
● 1366 x 768

អត្រា រីហ្ែ្លរស
● 60 Hz

មុំលមǿលតាមជួរលែក
● +/- 40 ែឺក្លរ

មុំលមǿលតាមជួរឈរ
● +10/-30 ែឺក្លរ

FHD WVA (1920 x 1080) បង្កប់លអក្រង់បាះជាមួយនឹង Truelife (OTP Lite) ទំហំ
● 14 inches

ពន្លឺ/ភាពភ្លឺ (ជាធម្មតា)

● 220 nits

គុណភាពបង្ហាញលែǿម
● 1920 x 1080

អត្រា រីហ្ែ្លរស
● 60 Hz

មុំលមǿលតាមជួរលែក
● +85/- 85 ែឺក្លរ

មុំលមǿលតាមជួរឈរ
● +85/- 85 ែឺក្លរ

ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកក្តារចុច
លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត
ចំនួនគ្រាប់ចុច ● អាលម រិក៖ 82 គ្រាប់ចុច

● អង់គ្លលស៖ 83 គ្រាប់ចុច
● ជបាុន៖ 86 គ្រាប់ចុច
● ប្លរសុីល៖ 84 គ្រាប់ចុច

ទំហំ ទំហំលពញ
● ចម្ងាយពីគ្រាប់ចុចមួយលៅគ្រាប់ចុចមួយលទȄត X= 19.05 mm

● ចម្ងាយពីគ្រាប់ចុចមួយលៅគ្រាប់ចុចមួយលទȄត Y= 19.05 mm

ក្ដារចុចមានពន្លឺភ្លលǿងខាងក្លរាយ មាន (ជាជម្លរីស)

អត្ថន័យគ្រាប់ចុចផ្លូែកាត់

គ្រាប់ចុចមួយចំនួនលៅលលǿក្តារចុចមានរូបតំណាងពីរលៅលលǿពួកវា។ គ្រាប់ចុចទាំងលនះអាចត្រូែបានប្លរីលែǿម្បីវាយអក្សរផ្លសងលទȄត ឬលែǿម្បីអនុែត្តមុខងារទីពីរ។ លែǿម្បីវាយអក្សរផ្លសងលទȄត សូមចុច Shift (ប្តូរ) និងគ្រាប់ចុចដែលចង់បានរ។ លែǿម្បីអនុែត្តមុខងារទីពីរ,
សូមចុច Fn និងគ្រាប់ចុចដែលចង់បាន។
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តារាង 8. អត្ថន័យគ្រាប់ចុចផ្លូែកាត់ 

Fn Key Emulation មុខងារ

Fn+ESC លបǿកបិទ Fn

Fn+ F1 បិទសម្លលង

Fn + F2 បន្ថយសម្លលង

Fn + F3 តម្លលǿងសម្លលង

Fn + F4 បិទមីក្រូហ្ែូន

Fn + F5 ចាក់លសាខ្ទង់លលខ

Fn + F6 ចាក់លសាអូស

Fn + F8 បិទលបǿកការបង្ហាញ (Win + P)

Fn + F9 ស្ដែងរក

Fn + F10 បិទ/លបǿក ពន្លឺក្លរាយក្តារចុច
ចំណាំ: អនុែត្តចំលពាះពន្លឺក្លរាយក្តារចុចពីរចំនុចជាជម្លរីស

Fn + F11 បន្ថយពន្លឺ

Fn + F12 តម្លលǿងពន្លឺ

Fn + Insert លែក

Fn + Print Screen បិទ/លបǿក បណ្តាញឥតខ្ដស

Fn + ព្រួញខាងឆ្លែង លែǿម

Fn + ព្រួញខាងស្ដាំ ចុង

ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកបន្ទះបាះ
លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត

ែិមាត្រ៖ ទទឹង៖ 101.7 mm

កម្ពស់៖ 55.2 mm

អន្តរមុខ លសȄគ្ ែីអន្តរខាងក្នុង

ពហុបាះ គាំទ្រម្រាម 4

តារាង 9. កាយែិការដែលគាំទ្រ 

កាយែិការដែលគាំទ្រ Windows 10

រំកិលទស្សន៍ទ្រនិច គាំទ្រ

ចុច/ បាះ គាំទ្រ

ចុច និងអូស គាំទ្រ

អូសលដាយប្លរីម្រាម 2 គាំទ្រ
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តារាង 9. កាយែិការដែលគាំទ្រ (បានបន្ត)

ពង្រួម/ពង្ រីក លដាយប្លរីម្រាម 2 គាំទ្រ

បាះលដាយប្លរីម្រាម 2 (ចុចកូនកណ្តុរស្តាំ) គាំទ្រ

បាះលដាយប្លរីម្រាម 3 (លៅ Cortana) គាំទ្រ

អូសលដាយប្លរីម្រាម 3 លឡǿងលលǿ (លមǿល windows ដែលលបǿកទាំងអស់) គាំទ្រ

អូសលដាយប្លរីម្រាម 3 ចុះ (បង្ហាញលែសថប) គាំទ្រ

អូសលដាយប្លរីម្រាម 3 លៅស្តាំ ឬឆ្លែង (ឆ្ោស់រវាង windows ដែលលបǿក) គាំទ្រ

បាះលដាយប្លរីម្រាម 4 (លៅ Action Center) គាំទ្រ

អូសលដាយប្លរីម្រាម 4 លៅស្តាំ ឬឆ្លែង (ឆ្ោស់រវាងលែសថបនិមិត្ត) គាំទ្រ

ព័ត៌មានលម្អិតអំពីថ្ម
លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត
ប្រលភទ ● 3 គ្រាប់, ថ្មមានសមត្ថភាព (ExpressCharge) សាកបានរហ័ស 42 Whr

● 3 គ្រាប់, ថ្មមានសមត្ថភាព (ExpressCharge) សាកបានរហ័ស 51 Whr

● 4 គ្រាប់, ថ្មមានសមត្ថភាព (ExpressCharge) សាកបានរហ័ស 68 Whr

● 4 គ្រាប់, ថ្មមានែែ្ែអាយុកាលដែង

3 គ្រាប់, 42 Whr ● បណ្លតាយ៖ 181 mm (7.126 inch)

● ទទឹង៖ 95.9 mm (3.78 inch)

● កម្ពស់៖ 7.05 mm (0.28 inch)

● ទម្ងន់៖ 210.00 g

3 គ្រាប់, 51 Whr ● បណ្លតាយ៖ 181 mm (7.126 inch)

● ទទឹង៖ 95.9 mm (3.78 inch)

● កម្ពស់៖ 7.05 mm (0.28 inch)

● ទម្ងន់៖ 250.00 g

4 គ្រាប់, 68 Whr ● បណ្លតាយ៖ 233 mm (9.17 inch)

● ទទឹង៖ 95.9 mm (3.78 inch)

● កម្ពស់៖ 7.05 mm (0.28 inch)

● ទម្ងន់៖ 340.00 g

4 គ្រាប់, ថ្មមានែែ្ែអាយុកាលដែង ● បណ្លតាយ៖ 233 mm (9.17 inch)

● ទទឹង៖ 95.9 mm (3.78 inch)

● កម្ពស់៖ 7.05 mm (0.28 inch)

● ទម្ងន់៖ 340.00 g

កម្ោំងជាែាូល៍ 42 Whr 11.4 VDC

51 Whr 11.4 VDC

68 Whr 7.6 VDC

ថ្មមានែែ្ែអាយុកាលដែងចំនួន 4 គ្រាប់ 7.6 VDC

អាយុកាល ែែ្ែផ្ដាច់/បញ្ចូលថ្ម 300

កម្ រិតសីតុណ្ហភាព៖
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លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត
កំពុងែំលណǿរការ ● សាក៖ 0°C លៅ 50°C (32°F លៅ 122°F)

● មិនសាក៖ 0°C លៅ 70°C (32°F លៅ 158°F)

● ប្រតិបត្តិការ៖ 0°C លៅ 35°C (32°F លៅ 95°F)

មិនប្រតិបត្តិការ -20°C លៅ 65°C (-4°F លៅ 149°F)

ថ្មគ្រាប់សំដបាត ថ្មគ្រាប់សំដបាត លីចូម 3 V CR2032

ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនកអាដាប់ទ័រ AC

លក្ខណៈពិលសស ព័ត៌មានលម្អិត
ប្រលភទ ● អាដាប់ទ័រ 65 W,បាដរាល 7.4 mm

● 65 W BFR/អាដាប់ទ័រ PVC គ្មានសារធាតុអាឡូដសន, បាដរាល 7.4 mm

● អាដាប់ទ័រ 90 W, បាដរាល 7.4 mm

កម្ោំងែូលត៍ភ្លលǿងចូល 100 V AC លៅ 240 V AC

ចរន្តភ្លលǿងចូល (អតិបរមា) ● អាដាប់ទ័រ 65 W - 1.7 A

● 65 W BFR/អាដាប់ទ័រ PVC គ្មានសារធាតុអាឡូដសន - 1.7 A

● អាដាប់ទ័រ 90 W - 1.6 A

ទំហំអាដាប់ទ័រ 7.4 mm

ហ្ែ្លរកង់(ចាប់សញ្ញា)ចូល 50 Hz លៅ 60 Hz

ចរន្តភ្លលǿងលចញ ● អាដាប់ទ័រ 65 W - 3.34 A (បន្ត)
● 65 W BFR/អាដាប់ទ័រ PVC គ្មានសារធាតុអាឡូដសន - 3.34 A (បន្ត)
● អាដាប់ទ័រ 90 W - 4.62 A (បន្ត)

កម្ រិតកម្ោំងែាូលត៍ភ្លលǿងចូល 19.5 V DC

កម្ រិតសីតុណ្ហភាព (ប្រតិបត្តិការ) 0°C លៅ40°C (32°F លៅ 104°F)

កម្ រិតសីតុណ្ហភាព (មិន
ប្រតិបត្តិការ)

–40°C លៅ 70°C (–40°F លៅ 158°F)

ែិមាត្រប្រព័ន្ធ
តារាង 10. ែិមាត្រប្រព័ន្ធ 

បាះ

ទម្ងន់ (លោន/គីឡូក្រាម) ចាប់ពី 3.52 lb / 1.60 kg

ែិមាត្រជាអុីញ

កម្ពស់ ប្រព័ន្ធបាះ៖
● ខាងមុខ – 20.3 mm (0.8 inch)

● ខាងក្លរាយ – 20.5 mm (0.8 inch)

ប្រព័ន្ធមិនបាះ៖
● ខាងមុខ – 20.3 mm (0.8 inch)

● ខាងក្លរាយ – 20.5 mm (0.8 inch)

ទទឹង 333.4 mm (13.1 inch)

ជម្លៅ 228.9 mm (9.0 inch)
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លក្ខខណ្ឌប្រតិបត្តិការ
ប្រធានបទលនះរាយពីលក្ខខណ្ឌប្រតិបត្តិការននប្រព័ន្ធរបស់អ្នក។

តារាង 11. លក្ខខណ្ឌប្រតិបត្តិការ 

កម្ រិតសីតុណ្ហភាព៖ ● ប្រតិបត្តិការ៖ 0 °C លៅ35 °C (32 °F លៅ95 °F)

● រក្សាទុក៖ -40 °C លៅ65 °C (-40 °F លៅ149 °F

សំលណǿមប រិយ៉កាស ● ប្រតិបត្តិការ៖ 10 % លៅ 90 % (មិនកក)
● មិនប្រតិបត្តិការ៖ 0% លៅ 95% (មិនកក)

Altitude (អតិបរមា)៖ ● ប្រតិបត្តិការ៖ 3048 m (10,000 ft)

● រក្សាទុក៖ 10668 m (35,000 ft)

ឆក់ ● ប្រតិបត្តិការ៖ 160 G ជាមួយនឹងសន្ទុះ 2 ms (សមមូលលៅនឹង 80 in/sec)

● រក្សាទុក៖ 160 G ជាមួយនឹងសន្ទុះ 2 ms (សមមូលលៅនឹង 80 in/sec)

រំញ័រ ● ប្រតិបត្តិការ៖ 0.66 Grms

● រក្សាទុក៖ 1.33 Grms
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បច្លចកែិទ្យ៉ និងសមាសភាគ
ជំពូកលនះលរȄបរាប់លម្អិតអំពីបច្លចក ែិទ្យ៉ និងសមាសភាគដែលមានលៅក្នុងប្រព័ន្ធ។
ប្រធានបទ :

• អាដាប់ទ័រថាមពល
• Kaby Lake — អង្គែំលណǿរការ Intel Core ជំនាន់ទី 7
• Kaby Lake Refresh — អង្គែំលណǿរការ Intel Core ជំនាន់ទី 8
• DDR4

• HDMI 1.4

• HDMI 1.4

• លក្ខណៈពិលសសរបស់ USB

• USB ប្រលភទ C

អាដាប់ទ័រថាមពល
កុំព្យូទ័រយូរនែលនះមានមកជាមួយអាដាប់ទ័រថាមពលទំហំ 7.4 មម លៅលលǿ 65 W ឬ 65 W BFR/PVC Halogen Free ឬ 90 W ។

ការព្រមាន: លៅលពលអ្នកផ្តាច់ខ្ដសអាដាប់ទ័រលចញពីកុំព្យូទ័រយួរនែ សូមចាប់ឧបករណ៍ភ្ជាប់ សូមកុំទាញខ្ដស លហǿយទាញលដាយប្រុងប្រយ័ត្ន និងថ្នមៗលែǿម្បីលចȄសវាងការខូចខ្ដស។

ការព្រមាន: អាដាប់ធ័រថាមពលែំលណǿរការជាមួយព្ រីភ្លលǿងបានទូទាំងពិភពលោក។ លទាះជាយ៉ា ងណាក៏លដាយឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល និងរាូឡូភ្លលǿងមានភាពខុសគ្នាលៅតាមប្រលទស។ ការប្លរីខ្ដសមិនត្រូែគ្នា ឬការភ្ជាប់ខ្ដសមិនត្ រឹមត្រូែលៅខ្ដសថាមពល ឬព្ រីភ្លលǿង
អាចបណ្តាលឱ្យលឆះ ឬខូចឧបករណ៍បាន។

Kaby Lake — អង្គែំលណǿរការ Intel Core ជំនាន់ទី 7
ក្រុមអង្គែំលណǿរការ Intel Core ជំនាន់ទី 7 (Kaby Lake) គឺជាអ្នកស្នងែំដណងននអង្គែំលណǿរការជំនាន់ទី 6 (Sky Lake)។ លក្ខណៈពិលសសសំខាន់ៗរបស់វារួមមាន៖
● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel 14nm Manufacturing Process

● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel Turbo Boost

● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel Hyper Threading

● Intel Built-in Visuals

○ Intel HD graphics - ែីលែអូពិលសស, ការដកប្ដរព័ត៌មានតូចបំផុតលៅក្នុង ែីលែអូ
○ Intel Quick Sync Video - សមត្ថភាពធ្លែីសន្និសីទ ែីលែអូែ៏ល្អឥតខ្លចាះ, ការដកសម្រួល ែីលែអូរហ័ស និងការបង្លកǿត
○ Intel Clear Video HD - គុណភាពលមǿលលឃǿញ និងការបង្លកǿនគុណភាពពណ៌កាន់ដតច្បាស់សម្រាប់ការចាក់លមǿល HD និងការរុករកលលǿបណ្តាញ

● ឧបករណ៍បញ្ជាអង្គចងចាំដែលបានរួមបញ្ចូល
● Intel Smart Cache

● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel vPro (លៅលលǿ i5/i7) ជាមួយនឹង Active Management Technology (បច្លចក ែិទ្យ៉គ្រប់គ្រងសកម្ម) 11.6

● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel Rapid Storage

ព័ត៌មានលម្អិតអំពី Kaby lake

តារាង 12. ព័ត៌មានលម្អិតអំពី Kaby lake 

លលខអង្គែំលណǿរការ ល្លបȁននាឡិកា ឃ្ោំងសម្ងាត់ លលខ ស្នូល/លលខ ននស្លរត ថាមពល ប្រលភទអង្គចងចាំ ក្រាហ្ ែិក
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តារាង 12. ព័ត៌មានលម្អិតអំពី Kaby lake (បានបន្ត)

Intel Core i3-7100U
(ឃ្ោំងសម្ងាត់ 3M, រហូតែល់ 2.4
GHz), ស្នូលពីរ

2.4 GHz 3 MB 2/4 15 W DDR4-2133 Intel HD graphics
620

Intel Core i5-7200U
(ឃ្ោំងសម្ងាត់ 3M, រហូតែល់ 3.1
GHz), ស្នូលពីរ

2.5 GHz 3 MB 2/4 15 W DDR4-2133 Intel HD graphics
620

Intel Core i5-7300U
(ឃ្ោំងសម្ងាត់ 3M, រហូតែល់ 3.5
GHz),vPro, ស្នូលពីរ

2.6 GHz 3 MB 2/4 15 W DDR4-2133 Intel HD graphics
620

Intel Core i7-7600U
(ឃ្ោំងសម្ងាត់ 4M, រហូតែល់ 3.9
GHz), vPro, ស្នូលពីរ

2.8 GHz 4 MB 2/4 15 W DDR4-2133 Intel HD graphics
620

Intel Core i5-7300HQ
(ឃ្ោំងសម្ងាត់ 6M, រហូតែល់
3.5GHz), ស្នូលពីរ, 35W
CTDP

2.5 GHz 6 MB 4/4 35 W DDR4-2133;
DDR4-2400

Intel HD Graphics
630

Intel Core i5-7440HQ
(ឃ្ោំងសម្ងាត់ 6M, រហូតែល់
3.8GHz), ស្នូលពីរ, 35W
CTDP

2.8 GHz 6 MB 4/4 35 W DDR4-2133;
DDR4-2400

Intel HD Graphics
630

Intel Core i7-7820HQ
(ឃ្ោំងសម្ងាត់ 8M រហូតែល់
3.9GHz), ស្នូលពីរ, 35W
CTDP

2.9 GHz 8 MB 4/8 35 W DDR4-2133;
DDR4-2400

Intel HD Graphics
630

Kaby Lake Refresh — អង្គែំលណǿរការ Intel Core ជំនាន់ទី 8
ក្រុមអង្គែំលណǿរការ Intel Core ជំនាន់ទី 8 (Kaby Lake Refresh) គឺជាអ្នកស្នងតំដណងអង្គែំលណǿរការជំនាន់ទី 7 ។ លក្ខណៈពិលសសសំខាន់ៗរបស់វារួមមាន៖
● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel 14nm+ ែំលណǿរការផលិត
● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel Turbo Boost

● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel Hyper Threading

● Intel Built-in Visuals

○ Intel HD graphics - ែីលែអូពិលសស, ការដកប្ដរព័ត៌មានតូចបំផុតលៅក្នុង ែីលែអូ
○ Intel Quick Sync Video - សមត្ថភាពធ្លែីសន្និសីទ ែីលែអូែ៏ល្អឥតខ្លចាះ, ការដកសម្រួល ែីលែអូរហ័ស និងការបង្លកǿត
○ Intel Clear Video HD - គុណភាពលមǿលលឃǿញ និងការបង្លកǿនគុណភាពពណ៌កាន់ដតច្បាស់សម្រាប់ការចាក់លមǿល HD និងការរុករកលលǿបណ្តាញ

● ឧបករណ៍បញ្ជាអង្គចងចាំដែលបានរួមបញ្ចូល
● Intel Smart Cache

● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel vPro (លៅលលǿ i5/i7) ជាមួយនឹង Active Management Technology (បច្លចក ែិទ្យ៉គ្រប់គ្រងសកម្ម) 11.6

● បច្លចក ែិទ្យ៉ Intel Rapid Storage

ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនក Kaby Lake Refresh

តារាង 13. ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនក Kaby Lake Refresh 

លលខអង្គែំលណǿរការ ល្លបȁននាឡិកា ឃ្ោំងសម្ងាត់ លលខ ស្នូល/លលខ ននស្លរត ថាមពល ប្រលភទអង្គចងចាំ ក្រាហ្ ែិក

Intel Core i7-8650U 4.2 GHz 8 MB 4/8 15 W DDR4-2400 ឬ
LPDDR3-2133

Intel UHD
graphics 620

Intel Core i7-8550U 4.0 GHz 8 MB 4/8 15 W DDR4-2400 ឬ
LPDDR3-2133

Intel UHD
graphics 620
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តារាង 13. ព័ត៌មានលម្អិតផ្ដនក Kaby Lake Refresh (បានបន្ត)

Intel Core i5-8350U 3.6 GHz 6 MB 4/8 15 W DDR4-2400 ឬ
LPDDR3-2133

Intel UHD
graphics 620

Intel Core i5-8250U 3.4 GHz 6 MB 4/8 15 W DDR4-2400 ឬ
LPDDR3-2133

Intel UHD
graphics 620

DDR4

អង្គចងចាំ DDR4 (double data rate fourth generation, អត្រាទិន្នន័យទ្លែរែងជំនាន់ទី4) គឺល្លបȁនលលȁនជាងមុនលធȄបនឹងបច្លចក ែិទ្យ៉ DDR2 និង DDR3 លហǿយអាចបង្លកǿនសមត្ថភាពរហូតែល់ 512GB
លបǿប្លរȄបលធȄបលៅនឹងអង្គចងចាំ DDR3 ដែលមានសមត្ថភាពខ្ពស់បំផុត 128 GB ក្នុងមួយ DIMM ។ អង្គចងចាំនចែន្យ (SDRAM) នន DDR4 មានគន្លឹះខុសគ្នាពីអង្គចងចាំ SDRAM និង DDR លែǿម្បីការពារ
អ្នកប្ល រីពីការែំលឡǿងប្រលភទអង្គចងចាំមិនត្ រឹមត្រូែលៅក្នុងប្រព័ន្ធ។

DDR4 ត្រូែការថាមពលតិចជាង 20% ឬត្ រឹមដត 1.2 ែាុល លបǿប្លរȄបលធȄបលៅនឹង DDR3 ដែលត្រូែការថាមពលអគ្គិសនី 1.5 ែាុលលែǿម្បីែំលណǿរការ។ DDR4 ក៏ជួយមាូតសន្សំថាមពលថ្មីផងដែរ ដែលអនុញ្ញាតឲ្យឧបករណ៍លអឡិចត្រូនិចចូលលៅក្នុង
ការរង់ចាំលដាយមិនចាំបាច់រម្លឹកអង្គចងចាំ។ មាូតសន្សំថាមពលត្រូែបានលគរំពឹងថានឹងកាត់បន្ថយការប្លរីថាមពលពី 40 លៅ 50 ភាគរយ។

ព័ត៌មានលម្អិតអំពី DDR4

មានភាពខុសគ្នាតិចតួចរវាងមាូឌុលអង្គចងចាំ DDR3 និង DDR4 ែូចបានរាយខាងក្លរាម។

ភាពខុសគ្នាននគន្ោក់ចុច

គន្ោក់ចុចលៅលលǿមាូឌុល DDR4 គឺស្ថិតលៅទីតាំងផ្លសងពីគន្ោក់ចុចលៅលលǿមាូឌុល DDR3 ។ គន្ោក់ទាំងពីរស្ថិតលៅលលǿដគមដាក់បញ្ចូល បាុន្ដតទីតាំងគន្ោក់លៅលលǿ DDR4 មានភាពខុសគ្នាបន្តិច ក្នុងការទប់ស្កាត់មាូឌុលពីការែំលឡǿងលៅក្នុងផ្ទាំង
ឬប្រព័ន្ធកុំព្យូទ័រដែលមិនសុីគ្នា។

រូប 1. ភាពខុសគ្នារវាងគន្ោក់

កម្រាស់លកǿនលឡǿង

មាូឌុល DDR4 ក្រាស់ជាង DDR3 បន្តិចដែលត្រូែផ្គុំស្រទាប់សញ្ញាបន្ដថម។

រូប 2. ភាពខុសគ្នារវាងកម្រាស់

ដគមរាងលកាង

មាូឌុល DDR4 មានដគមរាងលកាងដែលជួយក្នុងការដាក់បញ្ចូល និងកាត់បន្ថយសម្ពាធលៅលលǿ PCB កំឡុងលពលែំលឡǿងអង្គចងចាំ។
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រូប 3. ដគមរាងលកាង

កំហុសអង្គចងចាំ
កំហុសអង្គចងចាំលៅលលǿប្រព័ន្ធបង្ហាញនូែលលខកូែមិនែំលណǿរការថ្មី ON-FLASH-FLASH ឬ ON-FLASH-ON ។ ប្រសិនលបǿអង្គចងចាំមិនែំលណǿរការលទ លអក្រង់ LCD នឹងមិនលបǿកលទ។ លដាះស្រាយបញ្ហាចំលពាះការខូចអង្គចងចាំ
តាមរយៈការសាកល្បងឲ្យស្គាល់មាូឌុលអង្គចងចាំឲ្យច្បាស់លៅក្នុងតំណរភ្ជាប់អង្គចងចាំផ្ដនកខាងក្លរាមប្រព័ន្ធ ឬលៅក្លរាមក្តារចុចែូចជាលៅក្នុងប្រព័ន្ធឧបករណ៍ចល័តមួយ ចំនួន។

HDMI 1.4

ប្រធានបទលនះពន្យល់ពី HDMI 1.4 និងលក្ខណៈពិលសសព្រមទាំងគុណសម្បត្តិរបស់វាផងដែរ។

HDMI (ចំណុចប្រទាក់ពហុលមលឌȄគុណភាពខ្ពស់) គឺជាចំណុចប្រទាក់ដែលគាំទ្រលដាយឧស្សាហកម្ម មិនបង្រួម អូឌីយាូ/ ែីលែអូទាំងអស់។ HDMI ផ្តល់នូែអន្តរកម្មរវាងប្រភពឌីជីថល អូឌីយាូ/ ែីលែអូ ដែលអាចលលងបាន ែូចជាមាា សុីនចាក់ DVD
ឬឧបករណ៍ទទួលសំលឡង ែីលែអូ A/V និងមាូនីទ័រ ែីលែអូ/អូឌីយូ ឌីជីថល ែូចជាទូរទស្សន៍ឌីជីថល (DTV)។ លគាលបំណងកម្ម ែិធីលនះបង្លកǿតសម្រាប់ HDMI TVs មាា សុីនចាក់ DVD ។ គុណសម្បត្តិចម្បងគឺការកាត់បន្ថយខ្ដស និងការការពារ
ខ្លឹមសារ។ HDMI គាំទ្រស្ែង់ដារ ពង្ រឹង ែីលែអូមានគុណភាពខ្ពស់ រួមទាំងអូឌីយូឌីជីថលពហុឆាដនលលៅលលǿខ្ដសដតមួយ។

ចំណាំ: HDMI 1.4 នឹងផ្តល់ការគាំទ្រអូឌីយាូឆាដនល 5.1។

លក្ខណៈពិលសសរបស់ HDMI 1.4

● ឆាដនលអុីសឺណិត HDMI - បន្ដថមបណ្តាញល្លបȁនលលȁនលៅលលǿតំណ HDMI លដាយអនុញ្ញាតឲ្យអ្នកប្លរីទទួលបានអត្ថប្រលយ៉ជន៍លពញលលញពីឧបករណ៍ ដែលមាន IP លដាយមិនបាច់មានខ្ដសអុីសឺណិតដាច់លដាយដឡកលឡǿយ
● ឆាដនលអូឌីយាូត្រឡប់ - អនុញ្ញាតឲ្យទូរទស្សន៍ដែលភ្ជាប់ HDMI ជាមួយឧបករណ៍ចាប់សញ្ញាដែលមានស្រាប់លែǿម្បីផ្លញǿទិន្នន័យអូឌីយាូ «អាប់ស្រ្ទីម» លៅប្រព័ន្ធអូឌីយាូជុំ ែិញ បំបាត់ភាពចាំបាច់សម្រាប់ខ្ដសអូឌីយាូដាច់លដាយដឡក។
● 3D - កំណត់ប្រូតូកូល ចូល/លចញ សម្រាប់ទ្រង់ទ្រាយ ែីលែអូ 3D សំខាន់ៗ ដែលជួយត្រួសត្រាយផ្លូែសម្រាប់ឲ្យមានការលលងហ្លគម 3D និងប្រព័ន្ធកម្សាន្តតាមលគហែ្ឋានដបប 3D ពិតៗ
● ប្រលភទខ្លឹមសារ - ការបញ្ជូនសញ្ញាក្នុងលពលលែោភ្ោមៗននប្រលភទខ្លឹមសាររវាងឧបករណ៍បង្ហាញ និងប្រភព ដែលអនុញ្ញាតឲ្យទូរទស្សន៍បង្លកǿនប្រសិទ្ធភាពការកំណត់រូបភាពលដាយផ្ដអកលលǿប្រលភទខ្លឹមសារ
● លំហពណ៌បន្ដថម - បន្ដថមការគាំទ្រសម្រាប់មាូដែលពណ៌បន្ដថមដែលត្រូែបានប្លរីក្នុងការថតរូបឌីជីថល និងក្រាហ្ ែិកកុំព្យូទ័រ
● ការគាំទ្រ 4K - អនុញ្ញាតគុណភាពបង្ហាញែីលែអូហួសពី 1080p គាំទ្រការបង្ហាញជំនាន់ក្លរាយដែលនឹងប្រកួតប្រដជងជាមួយប្រព័ន្ធឌីជីថលដែលប្លរីលៅក្នុងលរាងកុនពាណិជ្ជកម្មជាច្លរីន
● ឧបករណ៍ភ្ជាប់ HDMI មីក្រូ - ឧបករណ៍តភ្ជាប់តូចថ្មីមួយ សម្រាប់ទូរស័ព្ទ និងឧបករណ៍ចល័តផ្លសងលទȄតដែលគាំទ្រគុណភាពបង្ហាញែីលែអូែល់លៅ 1080p

● ប្រព័ន្ធភ្ជាប់ជាមួយរថយន្ត - ខ្ដស និងប្រព័ន្ធ ែីលែអូថ្មីខាងរថយន្តដែលរចនាលឡǿងលែǿម្បីបំលពញតាមតម្រូែការជាក់ោក់ននប រិយ៉កាសមាា សុីនខណៈដែលផ្តល់នូែគុណភាព HD ពិតប្រាកែ

គុណសម្បត្តិរបស់ HDMI

● គុណភាព HDMI ផ្លទរសំលឡងឌីជីថលនិង ែីលែអូដែលមិនបង្រួមសម្រាប់គុណភាពរូបភាពច្បាស់មាត់បំផុត។
● HDMI តម្នលទាបផ្តល់ជូននូែគុណភាពនិងមុខងារននចំណុចប្រទាក់ឌីជីថលក៏ែូចជាការគាំទ្រទ្រង់ទ្រាយ ែីលែអូដែលមិនបានបង្រួមតាមដបបធម្មតានិងមានប្រសិទ្ធិភាពលលǿការចំណាយ។HDMI ចំណាយតិចផ្ែល់នូែគុណភាព និងមុខងារអុីនធឺហ្លែសឌីជីថលស្រប

លពលដែលកំពុងែំលណǿរការជា ែីលែអូដាច់គ្នាក្នុងលក្ខណៈសាមញ តម្នលសមរម្យ
● អូឌីយាូ HDMI គាំទ្រទ្រង់ទ្រាយអូឌីយាូជាច្ល រីនពីស្លតលរាអូស្តង់ដារែល់សំលឡងពហុឆាដនលលៅជុំ ែិញHDMI អូឌីយូែំលណǿរការជាអូឌីយូចម្រុះពីស្លត រីអូស្ែង់ដារលៅជាសំលឡងជុំ ែិញពហុឆាដនល
● HDMI រួមបញ្ចូល ែីលែអូ និងអូឌីយាូច្ល រីនឆាដនលលៅក្នុងខ្ដសដតមួយ លដាយកាត់បន្ថយការចំណាយ ភាពស្មុគស្មាញ និងការច្រលំចំលពាះខ្ដសច្លរីន ដែលកំពុងត្រូែបានប្លរីលៅក្នុងប្រព័ន្ធ A/V

● HDMI គាំទ្រការទំនាក់ទំនងរវាងប្រភព ែីលែងូ (ែូចជាមាា សុីនចាក់ DVD) និង DTV លដាយអនុញ្ញាតឲ្យមានមុខងារថ្មី
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HDMI 1.4

ប្រធានបទលនះពន្យល់ពី HDMI 1.4 និងលក្ខណៈពិលសសព្រមទាំងគុណសម្បត្តិរបស់វាផងដែរ។

HDMI (ចំណុចប្រទាក់ពហុលមលឌȄគុណភាពខ្ពស់) គឺជាចំណុចប្រទាក់ដែលគាំទ្រលដាយឧស្សាហកម្ម មិនបង្រួម អូឌីយាូ/ ែីលែអូទាំងអស់។ HDMI ផ្តល់នូែអន្តរកម្មរវាងប្រភពឌីជីថល អូឌីយាូ/ ែីលែអូ ដែលអាចលលងបាន ែូចជាមាា សុីនចាក់ DVD
ឬឧបករណ៍ទទួលសំលឡង ែីលែអូ A/V និងមាូនីទ័រ ែីលែអូ/អូឌីយូ ឌីជីថល ែូចជាទូរទស្សន៍ឌីជីថល (DTV)។ លគាលបំណងកម្ម ែិធីលនះបង្លកǿតសម្រាប់ HDMI TVs មាា សុីនចាក់ DVD ។ គុណសម្បត្តិចម្បងគឺការកាត់បន្ថយខ្ដស និងការការពារ
ខ្លឹមសារ។ HDMI គាំទ្រស្ែង់ដារ ពង្ រឹង ែីលែអូមានគុណភាពខ្ពស់ រួមទាំងអូឌីយូឌីជីថលពហុឆាដនលលៅលលǿខ្ដសដតមួយ។

ចំណាំ: HDMI 1.4 នឹងផ្តល់ការគាំទ្រអូឌីយាូឆាដនល 5.1។

លក្ខណៈពិលសសរបស់ HDMI 1.4

● ឆាដនលអុីសឺណិត HDMI - បន្ដថមបណ្តាញល្លបȁនលលȁនលៅលលǿតំណ HDMI លដាយអនុញ្ញាតឲ្យអ្នកប្លរីទទួលបានអត្ថប្រលយ៉ជន៍លពញលលញពីឧបករណ៍ ដែលមាន IP លដាយមិនបាច់មានខ្ដសអុីសឺណិតដាច់លដាយដឡកលឡǿយ
● ឆាដនលអូឌីយាូត្រឡប់ - អនុញ្ញាតឲ្យទូរទស្សន៍ដែលភ្ជាប់ HDMI ជាមួយឧបករណ៍ចាប់សញ្ញាដែលមានស្រាប់លែǿម្បីផ្លញǿទិន្នន័យអូឌីយាូ «អាប់ស្រ្ទីម» លៅប្រព័ន្ធអូឌីយាូជុំ ែិញ បំបាត់ភាពចាំបាច់សម្រាប់ខ្ដសអូឌីយាូដាច់លដាយដឡក។
● 3D - កំណត់ប្រូតូកូល ចូល/លចញ សម្រាប់ទ្រង់ទ្រាយ ែីលែអូ 3D សំខាន់ៗ ដែលជួយត្រួសត្រាយផ្លូែសម្រាប់ឲ្យមានការលលងហ្លគម 3D និងប្រព័ន្ធកម្សាន្តតាមលគហែ្ឋានដបប 3D ពិតៗ
● ប្រលភទខ្លឹមសារ - ការបញ្ជូនសញ្ញាក្នុងលពលលែោភ្ោមៗននប្រលភទខ្លឹមសាររវាងឧបករណ៍បង្ហាញ និងប្រភព ដែលអនុញ្ញាតឲ្យទូរទស្សន៍បង្លកǿនប្រសិទ្ធភាពការកំណត់រូបភាពលដាយផ្ដអកលលǿប្រលភទខ្លឹមសារ
● លំហពណ៌បន្ដថម - បន្ដថមការគាំទ្រសម្រាប់មាូដែលពណ៌បន្ដថមដែលត្រូែបានប្លរីក្នុងការថតរូបឌីជីថល និងក្រាហ្ ែិកកុំព្យូទ័រ
● ការគាំទ្រ 4K - អនុញ្ញាតគុណភាពបង្ហាញ ែីលែអូហួសពី 1080p គាំទ្រការបង្ហាញជំនាន់ក្លរាយដែលនឹងប្រកួតប្រដជងជាមួយប្រព័ន្ធឌីជីថលដែលប្លរីលៅក្នុងលរាងកុនពាណិជ្ជកម្មជាច្លរីន
● ឧបករណ៍ភ្ជាប់ HDMI មីក្រូ - ឧបករណ៍តភ្ជាប់តូចថ្មីមួយ សម្រាប់ទូរស័ព្ទ និងឧបករណ៍ចល័តផ្លសងលទȄតដែលគាំទ្រគុណភាពបង្ហាញែីលែអូែល់លៅ 1080p

● ប្រព័ន្ធភ្ជាប់ជាមួយរថយន្ត - ខ្ដស និងប្រព័ន្ធ ែីលែអូថ្មីខាងរថយន្តដែលរចនាលឡǿងលែǿម្បីបំលពញតាមតម្រូែការជាក់ោក់ននប រិយ៉កាសមាា សុីនខណៈដែលផ្តល់នូែគុណភាព HD ពិតប្រាកែ

គុណសម្បត្តិរបស់ HDMI

● គុណភាព HDMI ផ្លទរសំលឡងឌីជីថលនិង ែីលែអូដែលមិនបង្រួមសម្រាប់គុណភាពរូបភាពច្បាស់មាត់បំផុត។
● HDMI តម្នលទាបផ្តល់ជូននូែគុណភាពនិងមុខងារននចំណុចប្រទាក់ឌីជីថលក៏ែូចជាការគាំទ្រទ្រង់ទ្រាយ ែីលែអូដែលមិនបានបង្រួមតាមដបបធម្មតានិងមានប្រសិទ្ធិភាពលលǿការចំណាយ។HDMI ចំណាយតិចផ្ែល់នូែគុណភាព និងមុខងារអុីនធឺហ្លែសឌីជីថលស្រប

លពលដែលកំពុងែំលណǿរការជា ែីលែអូដាច់គ្នាក្នុងលក្ខណៈសាមញ តម្នលសមរម្យ
● អូឌីយាូ HDMI គាំទ្រទ្រង់ទ្រាយអូឌីយាូជាច្ល រីនពីស្លតលរាអូស្តង់ដារែល់សំលឡងពហុឆាដនលលៅជុំ ែិញHDMI អូឌីយូែំលណǿរការជាអូឌីយូចម្រុះពីស្លត រីអូស្ែង់ដារលៅជាសំលឡងជុំ ែិញពហុឆាដនល
● HDMI រួមបញ្ចូល ែីលែអូ និងអូឌីយាូច្ល រីនឆាដនលលៅក្នុងខ្ដសដតមួយ លដាយកាត់បន្ថយការចំណាយ ភាពស្មុគស្មាញ និងការច្រលំចំលពាះខ្ដសច្លរីន ដែលកំពុងត្រូែបានប្លរីលៅក្នុងប្រព័ន្ធ A/V

● HDMI គាំទ្រការទំនាក់ទំនងរវាងប្រភព ែីលែងូ (ែូចជាមាា សុីនចាក់ DVD) និង DTV លដាយអនុញ្ញាតឲ្យមានមុខងារថ្មី

លក្ខណៈពិលសសរបស់ USB

Universal Serial Bus ឬ USB ត្រូែបានបង្លកǿតលឡǿងលៅឆ្នាំ1996។ វាបានជួយសម្រួលែល់ទំនាក់ទំនងរវាងកុំព្យូទ័រ និងគ្លរȁងឧបករណ៍ខាងក្លៅ ែូចជា ល៉ៅា ស៍ ក្តារចុច ែ្រាយ ែឺខាងក្លៅ និងមាា សុីនព្ រីន។

សូមលមǿលតារាងខាងក្លរាមដែលបង្ហាញពីការ ែិែឌ្ឍនន USB ។

តារាង 14. ការ ែិែឌ្ឍនន USB 

ប្រលភទ អត្រាបញ្ជូនទិន្នន័យ ប្រលភទ ឆ្នាំផលិត

USB 2.0 480 Mbps High Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី
1

5 Gbps Super Speed 2010

USB 3.1 ជំនាន់ទី 2 10 Gbps Super Speed 2013

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 (SuperSpeed USB)

អស់រយៈលពលជាច្លរីនឆ្នាំ USB 2.0 ត្រូែបានភ្ជាប់ខ្លួនថាជាស្តង់ដារលៅក្នុងកុំព្យូទ័រដែលលក់បានចំនួនប្រមាណ 6 ពាន់ោនឧបករណ៍ បាុន្ដតមានការទាមទារល្លបȁនហាែដែរកុំព្យូទ័រកាន់ដតលលȁនជាងមុន កម្ រិតបញ្ជូនកាន់ដតច្ល រីន។ USB 3.0/
USB 3.1 ជំនាន់ 1 ចុងក្លរាយអាចឆ្លលǿយតបលៅនឹងការទាមទាររបស់អតិថិជន លដាយបានតម្លលǿងល្លបȁនតាមទ្ រឹស្តីគឺ 10 ែង លលȁនជាងជំនាន់មុនរបស់ខ្លួន។ ជាសង្លខប លក្ខណៈពិលសសនន USB 3.1 ជំនាន់ 1 គឺមានែូចខាងក្លរាម៖

● អត្រាបញ្ជូនទិន្នន័យខ្ពស់ជាងមុន (រហូតែល់ 5 Gbps)

● បង្លកǿនកំោំងរត់ជាអតិបរមា និងបង្លកǿននូែថាមពលសម្រាប់លអាយឧបករណ៍ដែលត្រូែការថាមពលខ្ោំង

68 បច្លចក ែិទ្យ៉ និងសមាសភាគ



● មុខងារគ្រប់គ្រងថាមពលថ្មី
● ការផ្លទរទិន្នន័យ Full-duplex និងគាំទ្រប្រលភទបញ្ជូនថ្មីផ្លសងៗ
● អាចប្លរីជាមួយនឹង USB 2.0 ដែលត្រូែគ្នា
● ខ្ដស និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ថ្មី

ប្រធានបទខាងក្លរាមឆ្លលǿយតបលៅនឹងសំណួរដែលបានសួរជាញឹកញាប់អំពី USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ 1។

ល្លបȁន
បច្ចុប្បន្ន មានមាូតល្លបȁន 3 ដែលកំនត់លដាយ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ជាក់ោក់ចុងក្លរាយបំផុត។ លនាះគឺ Super-Speed, Hi-Speed និង Full-Speed។ មាូត SuperSpeed ថ្មីមានល្លបȁនបញ្ជូន
ទិន្នន័យ 4.8Gbps ។ ខណៈដែល លក្ខណៈពិលសសលៅរក្សាមាូត Hi-Speed និង Full-Speed USB ដែលត្រូែបានស្គាល់ជាទូលៅថា USB 2.0 និង 1.1 មាូតដែលយឺតក៏លៅែំលណǿរការក្នុងល្លបȁនចំនួន 480Mbps និង
12Mbps និងត្រូែរក្សាលែǿម្បីអាចឲ្យប្ល រីបានជាមួយនឹងឧបករណ៍ជំនាន់មុនដែលត្រូែគ្នា។

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ធ្លែីការបានខ្ពស់ជាង អាស្រ័យលដាយការផ្ោស់ប្តូរបច្លចកលទសែូចខាងក្លរាម៖

● បណ្តាញភ្ជាប់ បន្ដថមមួយ (bus) ដែលត្រូែបានបន្ដថម ស្របលៅនឹងរន្ធ USB 2.0 ដែលមានស្រាប់ (សូមលមǿលរូបភាពខាងក្លរាម)។
● USB 2.0 ពីមុនមានខ្ដសបួន (ខ្ដសចរន្ត, ខ្ដសែី, និងខ្ដសទិន្នន័យ មួយគូ សម្រាប់បញ្ចូនទិន្នន័យផ្លសងគ្នា) USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ដាក់បន្ដថមខ្ដសចំនួន 4 បន្ដថមលទȄត សំរាប់ខ្ដសបញ្ចូនចរន្ត បំលពញគ្នា 2 គូ

(ចរន្តទទួល និងចរន្តបញ្ជូន) សម្រាប់ការ រួមបញ្ចូលគ្នាសរុប ននការតភ្ជាប់ ខ្ដស 8 លៅក្នុងឧបករណ៍ភ្ជាប់ និងការភ្ជាប់។
● USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ប្លរី អន្តរមុខ ននទិន្នន័យទិសពីរ ជាជាងការលរȄបចំពាក់កណ្តាលស្ទួនដែលប្លរីលលǿ USB 2.0 ។ ការធ្ល ែីដបបលនះបង្លកǿនកម្ រិតបញ្ជូនតាមទ្ រឹស្តី 10 ែង។

លដាយសារបច្ចុប្បន្នលនះ កំលណǿនតម្រូែការការបញ្ចូនទិន្នន័យ ជាមួយរូបភាពទំហំធំ, ឧបករណ៍ផ្ទុកដែលមានទំហំជាច្ល រីន Terabyte, កាលមរាា ឌីជីថលដែលមានលមហ្គាភីដសលធំ ។ល។ USB 2.0 ប្រដហលជាមិនលលȁនគ្រប់គ្រាន់សំរាប់បញ្ចូនទិន្នន័យ លទ។
លលǿសពីលនះលទȄតមិនមានការតភ្ជាប់ USB 2.0 ដែលអាចចូលលៅែល់ល្លបȁនអតិប រិមាតាមទ្ រឹស្ែី 480Mbps លទ ដែលធ្លែីឲ្យការផ្លទរទិន្នន័យប្រព្ រឹត្តលៅបានក្នុងល្លបȁនប្រដហល 320Mbps (40MB / ែិនាទី) -ល្លបȁនផ្លទរ
ទិន្នន័យដែលលលȁន បំផុតជាក់ស្ដតងក្នុងលពលបច្ចុប្បន្ន ។ ែូចគ្នាលនះដែរ ការភ្ជាប់ USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1 នឹងមិនអាចសម្លរចបានទំហំ 4.8Gbps លនាះលទ។ លយǿងទំនងជានឹងលឃǿញអត្រាអតិបរមា 400MB/s ដែល
ប្លរីប្រាស់ក្នុងពិភពជាក់ស្ដតង ។ លៅល្លបȁនលនះ USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1 គឺជាការដកលម្អ 10 ែង លលǿ USB 2.0។

ការអនុែត្ត
USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 លបǿកផ្លូែ និងផ្តល់នូែកន្ដលងជាច្លរីនបន្ដថមលទȄតសម្រាប់ឧបករណ៍លែǿម្បីដចកចាយនូែបទពិលសាធដែលល្អប្រលសǿររួមមួយ។ លៅកន្ដលងដែលែីលែអូ USB កំរបានផ្ទុកបានពីមុន (តាំងពីទំហំបង្ហាញអតិបរមា,
ភាពយឺតយ៉ា ែ និងការបង្រួម ែីលែអូ) វាងាយស្រួលស្រនមថា ជាមួយ 5 លៅ 10 ែងននកម្ រិតបញ្ជូនដែលមាន លនាះគុណភាពបង្ហាញ ែីលែអូ USB គួរដតែំលណǿរការកាន់ដតល្អ។ DVI ដតមួយត្រូែការល្លបȁនរហូតែល់លៅ 2Gbps។ លៅកន្ដលងដែល
480Mbps បានកំពុងកំណត់, 5Gbps នឹងអាចសំលរចបានលៅលពលអនាគត ។ ជាមួយនឹងល្លបȁន 4.8Gbps ស្តង់ដារលនះ នឹងស្ដែង រក ែិធីចូលលៅក្នុងផលិតផលមួយចំនួនដែលពីមុនមិនប្ល រី ប្រាស់ USB ែូចជាប្រព័ន្ធផ្ទុកទិន្នន័យ RAID
ខាងក្លៅ។

ខាងក្លរាមលនះគឺ ផលិតផល USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 SuperSpeed ដែលអាចរកបាន៖

● ែ្រាយថាសរឹងលែសថប USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
● ែ្រាយថាសរឹងចល័ត USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
● ែ្រាយែុំបំដបក និងអាដាប់ទ័រ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
● ហ្ែ្ោសែ្រាយ និងឧបករណ៍អាន USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
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● ែ្រាយស្ថានភាព រឹង USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
● RAIDs USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
● ែ្រាយលមលឌȄអុបទិក
● ឧបករណ៍ពហុព័ត៌មាន
● ការតភ្ជាប់បណ្ដាញ
● កាតអាដាប់ទ័រ និងហាប់ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1

សមត្ថភាពដែលអាចធ្លែីការរួមគ្នាបាន
ែំណឹងល្អលនាះគឺថា USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ត្រូែបានគ្លរាងទុកយ៉ា ងប្រុងប្រយ័ត្នចាប់ពីលពលចាប់ផ្លតǿមរហូតអាចរួមបញ្ចូលគ្នាជាមួយ USB 2.0 បាន ។ ជាែំបូង លៅលពលដែល USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
បញ្ជាក់ពីការតភ្ជាប់ថ្មី ែូច្លនះខ្ដសថ្មីលែǿម្បីទាញយកអត្ថប្រលយ៉ជន៍ពីសមត្ថភាពល្លបȁនននែំលណǿរការថ្មីដែលែំលណǿរការលលȁនជាងមុនលនាះ, ឧបករណ៍ភ្ជាប់លនះ លៅដតរក្សារូបរាងចតុលកាណ ដែលមានទំនាក់ទំនងនឹង USB 2.0 ចំនួន 4 លៅទីតាំងែូចគ្នាពីមុន។
ការតភ្ជាប់ថ្មីចំនួនប្រាំលែǿម្បីទទួល និងបញ្ជូនទិន្នន័យ លដាយឯករាជ្យ មានែត្តមានលៅលលǿខ្ដស USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 និងចូលមកក្នុងទំនាក់ទំនង លៅលពលភ្ជាប់លៅការតភ្ជាប់ល្លបȁនលលȁនបានត្ រឹមត្រូែលៅនឹង USB។

Windows 8/10 នឹងនាំមកនូែការគាំទ្រតាំងពីលែǿមទីសម្រាប់ ឧបករណ៍បញ្ជា USB 3.1 ជំនាន់ទី 1។ លនះគឺផ្ទុយលៅនឹង Windows ជំនាន់មុន ដែលលៅដតត្រូែការែ្រាយ ែឺដាច់លដាយដឡកសំរាប់ឧបករណ៍បញ្ជា USB 3.0 / USB
3.1 ជំនាន់ទី 1។

ក្រុមហ៊ុន Microsoft ប្រកាសថា Windows 7 នឹងស្គាល់ USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ប្រដហលជាមិនដមនប្រកាសលចញភ្ោមៗលនាះលទ បាុន្ដតនឹងលៅកំដណក្លរាយៗ ឬអាប់លែត។ មិនបាច់ឆ្ងល់លទថា ភាពលជាគជ័យក្នុងការគាំទ្រ USB 3.0/
USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 របស់ Windows 7 នឹងបណ្តាលឲ្យ SuperSpeed អាចលៅែល់ Vista ផងដែរ។ ក្រុមហ៊ុន Microsoft បានបញ្ជាក់ថា នែគូរបស់ក្រុមហ៊ុនភាគច្លរីនផ្តល់លយ៉បល់ថា Vista គួរដតគាំទ្រ USB
3.0/USB 3.1 ជំនាន់់ទី 1 ផងដែរ។

អត្ថប្រលយ៉ជន៍ននរន្ធបង្ហាញ លលǿតំណភ្ជាប់ USB ប្រលភទC

● ការអនុែត្ត អូឌីយាូ/ ែីលែអូ (A/V) DisplayPort លពញលលញ (រហូតែល់ 4K លៅ 60Hz)

● ទិន្នន័យ USB SuperSpeed (USB 3.1)

● ទិសលដាត និងទិសលៅខ្ដសអាចប្តូរបាន
● ត្រូែគ្នាជាមួយនឹង VGA, DVI លដាយមានអាដាប់ទ័រ
● គាំទ្រ HDMI 2.0a លហǿយត្រូែគ្នាជាមួយនឹងកំដណពីមុនៗ

USB ប្រលភទ C
USB ប្រលភទ C គឺជាឧបករណ៍ភ្ជាប់ខាងក្លៅតូចថ្មី ឧបករណ៍ភ្ជាប់លនះអាចែំលណǿរការជាមួយស្ែង់ដារ USB 3.1 ដែលមានស្រាប់ និងការបញ្ជូនថាមពល USB (USB PD)។

មាូែជំនួស
USB ប្រលភទ C គឺជាស្ែង់ដារឧបករណ៍ភ្ជាប់ថ្មីមួយដែលតូច។ ប្រដហលជាបីែងននទំហំឌុយលដាត USB ប្រលភទ A ចាស់។ លនះជាស្ែង់ដារឧបករណ៍ភ្ជាប់ដែលគ្រប់ឧបករណ៍អាចប្លរីប្រាស់បាន។ USB ប្រលភទ C អាចែំលណǿរការជាមួយប្រូតូកូលផ្លសងៗ
ជាច្លរីនលដាយប្លរី “មាូែជំនួស” ដែលអនុញ្ញាតឱ្យអ្នកមានអាដាប់ទ័រលចញលៅ HDMI, VGA, DisplayPort ឬប្រលភទននការភ្ជាប់ផ្លសងលទȄតក្លៅពីរន្ធ USB ដតមួយលនាះ

ការបញ្ជូនថាមពលតាម USB

លក្ខខណៈបច្លចកលទសនន USB PD ក៏មានភាពទាក់ទងគ្នាជិតស្និតជាមួយ USB ប្រលភទ C ។ បច្ចុប្បន្ន ស្មាតហ្ែូន លថប្លិត និងឧបករណ៍ចល័តផ្លសងៗលទȄតដតងប្លរីឧបករណ៍ភ្ជាប់ USB លែǿម្បីសាកថ្ម។ ឧបករណ៍ភ្ជាប់ USB 2.0
ផ្តល់ថាមពលរហូតែល់ 2.5 វាា ត់ — ដែលសាកទូរស័ព្ទរបស់អ្នកបាន គឺបានដតបាុណ្ណឹង។ កុំព្យូទ័រអាចត្រូែការរហូតែល់ 60 វាា ត់។ លក្ខខណៈបច្លចកលទសននការបញ្ជូនថាមពលតាម USB មានរហូតែល់ 100 វាា ត់។ ជាទិសលៅលៅមកដែលឧបករណ៍
អាចបញ្ជូន ឬក៏ទទួលថាមពលបាន។ លហǿយថាមពលលនះអាចត្រូែបានបញ្ជូនលៅលពលែំណាលគ្នាដែលឧបករណ៍កំពុងបញ្ជូនទិន្នន័យឆ្លងកាត់ការតភ្ជាប់។

លនះអាចជាចុងបញ្ចប់ននខ្ដសសាកកុំព្យូទ័រដែលមានកម្មសិទ្ធិបញ្ញាទាំងអស់លនាះលដាយគ្រប់យ៉ា ងសាកថ្មតាមរយៈការតភ្ជាប់ USB ស្តង់ដារ។ អ្នកអាចសាកកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកពីថ្មដែលអាចដាក់តាមខ្លួនបានណាមួយដែលអ្នកសាកស្មាតហ្ែូនរបស់អ្នក និងឧប
ករណ៍ដែលអាចដាក់តាមខ្លួនផ្លសងលទȄតពីថ្នងលនះបាន។ អ្នកអាចលដាតកុំព្យូទ័រយួរនែរបស់អ្នកចូលលៅក្នុងលអក្រង់ខាងក្លៅដែលភ្ជាប់លៅនឹងខ្ដសថាមពលលហǿយលអក្រង់ខាងក្លៅនឹងសាកថ្មកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកលៅលពលអ្នកប្ល រីលអក្រង់ខាងក្លៅ — ទាំងអស់លនះតាមរយៈ
ការភ្ជាប់ USB ប្រលភទ C ដតមួយ។ លែǿម្បីប្ល រីបាន ឧបករណ៍ និងខ្ដសត្រូែមានែំលណǿការជាមួយការបញ្ជូនថាមពល USB ។ លដាយគ្រាន់ដតមានការភ្ជាប់ USB ប្រលភទ C មិនដមនមានន័យថាវាអាចែំលណǿរការបានលនាះលទ។
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ជម្លរីសែំលឡǿងប្រព័ន្ធ

ចំណាំ: អាស្រ័យលៅលលǿកុំព្យូទ័រ និងឧបករណ៍ ដែលបានែំលឡǿង របស់វា ធាតុដែលរាយលៅក្នុងផ្ដនកលនះអាចនិងមិន បង្ហាញលឡǿងលទ។

ប្រធានបទ :

• ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS

• ការចូលក្នុងកម្ម ែិធីែំលឡǿង BIOS

• គ្រាប់ចុចរុករក
• មុឺនុយប៊ូត One time

• លំដាប់ប៊ូត
• ទិែ្ឋភាពទូលៅននការលរȄបចំប្រព័ន្ធ
• ការចូលប្លរី System Setup (ការលរȄបចំប្រព័ន្ធ)
• ជម្លរីសលអក្រង់ទូលៅ
• ជម្លរីសលអក្រង់កំណត់រចនាសម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ
• ជម្លរីសលអក្រង់ ែីលែអូ
• Security screen options

• ជម្លរីសលអក្រង់ប៊ូតសុែត្ថិភាព
• Intel Software Guard Extensions

• ជម្លរីសលអក្រង់ប្រតិបត្តិ
• ជម្លរីសលអក្រង់គ្រប់គ្រងថាមពល
• ជម្លរីសលអក្រង់ឥ រិយ៉បថ POST

• Manageability

• ជម្លរីសលអក្រង់គាំទ្រនិម្មិតកម្ម
• ជម្លរីសលអក្រង់ឥតខ្ដស
• Maintenance screen options

• ការអាប់លែត BIOS

• ពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿង
• Clearing CMOS settings

• ការសម្អាត BIOS (តម្លលǿងប្រព័ន្ធ) និង លលខសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ

ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS

BIOS គ្រប់គ្រងលំហូរទិន្នន័យរវាងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការកុំព្យូទ័រ និងឧបករណ៍ដែលភ្ជាប់មកែូចជា ែ្រាយថាសរឹង អាដាប់ទ័រ ែីលែអូ ក្តារចុច កូនកណ្តុរ និងមាា សុីនព្ រីន។

ការចូលក្នុងកម្ម ែិធីែំលឡǿង BIOS

1. លបǿកកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ចុច F2 ភ្ោមលែǿម្បីចូលលៅកាន់កម្ម ែិធីែំលឡǿង BIOS ។

ចំណាំ: ប្រសិនលបǿអ្នករង់ចាំយូរលហǿយឡូហ្លគាប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការលលចលឡǿង សូមបន្តរង់ចាំរហូតែល់អ្នកលឃǿញផ្ទាំងដឌសថប់។ បន្ទាប់មក បិទកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកលហǿយព្យ៉យ៉មម្តងលទȄត។
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គ្រាប់ចុចរុករក
ចំណាំ: ចំលពាះជម្ល រីស System Setup (ែំលឡǿងប្រព័ន្ធ) ភាគច្លរីន ការផ្ោស់ប្ែូរដែលអ្នកធ្ល ែីត្រូែបានថតទុក បាុន្ដតមិនទាន់មានប្រសិទ្ធភាពលទលុះត្រា ដតអ្នកចាប់ផ្លែǿមប្រព័ន្ធលឡǿង ែិញ។

គ្រាប់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ព្រួញលឡǿងលលǿ) ផ្ោស់ទីលៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ព្រួញ
ចុះក្លរាម)

ផ្ោស់ទីលៅកាន់វាលបន្ទាប់។

Enter (បញ្ចូល) ជ្ល រីសលរីសយកតម្នលលៅក្នុងកន្ដលងដែលបានជ្លរីសលរីស (ប្រសិនលបǿមាន) ឬអនុែត្តតាមតំណលៅក្នុងកន្ដលង។

Spacebar (របារែកឃ្ោ) ពង្ រីក ឬបង្រួមបញ្ជី ប្រសិនលបǿមាន។

Tab (លថប) ផ្ោស់ទី លៅផ្នទផ្លតាតបន្ទាប់។

ចំណាំ: សម្រាប់ដតកម្ម ែិធីរុករកក្រាហ្ ែិកស្ែង់ដារបាុណ្លណាះ។

Esc ផ្ោស់ទីលៅទំព័រមុន រហូតែល់អ្នកលឃǿញលអក្រង់ចម្បង។ ការចុចគ្រាប់ចុច Esc លៅក្នុង លអក្រង់ចម្បងបង្ហាញសារដែលប្រាប់ឲ្យអ្នករក្សាទុកការផ្ោស់ប្តូរដែលមិនបានរក្សាទុក និងចាប់ផ្លតǿមប្រព័ន្ធលឡǿង ែិញ។

មុឺនុយប៊ូត One time

លែǿម្បីចូលលៅ មុឺនុយប៊ូតដតមួយែង ត្រូែលបǿកកុំព្យូទ័របស់អ្នក លហǿយបន្ទាប់មកចុច F12 ភ្ោមៗ។

ចំណាំ: សូមដណនាំឲ្យបិទកុំព្យូទ័រ ប្រសិនលបǿវាលបǿក។

មុឺនុយប៊ូតដតមួយែងបង្ហាញឧបករណ៍ ដែលអ្នកអាចប៊ូតបានរួមទាំងជម្លរីស ែិនិច្ឆ័យ។ ជម្លរីសមុឺនុយប៊ូតគឺ៖

● ែ្រាយចល័ត (លបǿមាន)
● ែ្រាយ STXXXX (លបǿមាន)

ចំណាំ: XXX បង្ហាញលលខែ្រាយ SATA ។

● ែ្រាយអុបទិក (លបǿមាន)
● ែ្រាយថាសរឹង SATA (លបǿមាន)
● ការ ែិនិច្ឆ័យ

លអក្រង់លំដាប់ប៊ូតក៏បង្ហាញជម្លរីសចូលប្លរី លអក្រង់ែំលឡǿងប្រព័ន្ធផងដែរ។

លំដាប់ប៊ូត
លំដាប់ប៊ូតអនុញ្ញាតឲ្យអ្នករំលងលំដាប់ប៊ូត ដែលកំណត់ការែំលឡǿងប្រព័ន្ធ និងប៊ូត លដាយផ្ទាល់ លៅឧបករណ៍ជាក់ោក់ (ឧទហរណ៍៖ ែ្រាយអុបទិច ឬែ្រាយថាសរឹង)។ អំឡុង លពលលតស្ែ លដាយខ្លួនឯងលលǿថាមពល (POST), លៅលពលនិមិត្តសញ្ញា Dell
លចញលឡǿង អ្នកអាច៖
● Access System Setup (ចូលែំលណǿរការែំលឡǿងប្រព័ន្ធ) លដាយចុចគ្រាប់ចុច F2

● នាំយកមុឺនុយប៊ូតមួយែងលឡǿងមកលដាយចុចគ្រាប់ចុច F12

មុឺនុយប៊ូតមួយែងបង្ហាញឧបករណ៍ ដែលអ្នកអាចប៊ូតពី រួមទាំងជម្ល រីស ែិនិច្ឆ័យ។ ជម្ល រីសមុឺនុយប៊ូត រួមមាន៖ ជម្ល រីសមឺនុយប៊ូតមានែូចជា៖

● ែ្រាយចល័ត (លបǿមាន)
● ែ្រាយ STXXXX

ចំណាំ: XXX សម្គាល់ លលខែ្រាយ SATA។

● ែ្រាយអុបទិច (លបǿមាន)
● ែ្រាយថាសរឹង SATA (លបǿមាន)
● ការ ែិនិច្ឆ័យ

ចំណាំ: ការជ្ល រីសយក Diagnostics(ការ ែិនិច្ឆ័យ)នឹងបង្ហាញលអក្រង់ ePSA diagnostics(ការ ែិនិច្ឆ័យ ePSA) ។

លអក្រង់លំដាប់ប៊ូតក៏បង្ហាញជម្លរីសចូលប្លរី លអក្រង់ (System Setup) ែំលឡǿងប្រព័ន្ធផងដែរ។
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ទិែ្ឋភាពទូលៅននការលរȄបចំប្រព័ន្ធ
ការលរȄបចំប្រព័ន្ធអនុញ្ញាតឲ្យអ្នក៖
● ផ្ោស់ប្តូរព័ត៌មានកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធរបស់ប្រព័ន្ធបន្ទាប់ពីអ្នកបន្ដថម ផ្ោស់ប្តូរ ឬលដាះផ្ដនក រឹងលចញពីក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
● កំណត់ ឬផ្ោស់ប្តូរជម្ល រីសដែលជ្លរីសបានលដាយអ្នកប្លរី ែូចជាពាក្យសម្ងាត់អ្នកប្ល រី។
● អានទំហំបច្ចុប្បន្នននអង្គចងចាំ ឬកំណត់ប្រលភទែ្រាយថាសរឹងដែលបានែំលឡǿង។
មុនលពលអ្នកប្លរី System Setup (ការលរȄបចំប្រព័ន្ធ) ជាការប្រលសǿរ ដែលអ្នកកត់ទុកព័ត៌មានលអក្រង់ ននការលរȄបចំប្រព័ន្ធសម្រាប់ប្ល រីប្រាស់នាលពលខាងមុខ។

ប្រយ័ត្ន: លុះត្រាដតអ្នកជាអ្នកប្លរី កុំព្យូទ័រជំនាញ សូមកុំផ្ោស់ប្តូរការកំណត់សម្រាប់កម្ម ែិធីលនះឲ្យលសាះ។ ការផ្ោស់ប្តូរមួយចំនួនអាចបណ្តាលឲ្យកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកែំលណǿរការមិនប្រក្រតី។

ការចូលប្ល រី System Setup (ការលរȄបចំប្រព័ន្ធ)
1. លបǿក (ចាប់ផ្លតǿមលបǿកលឡǿង ែិញ)កុំព្យូទ័ររបស់អ្នក ។
2. លៅលពលដែលនិមិត្តិសញ្ញា Dell លលចលឡǿង សូមចុច F2 ភ្ោម។

ទំព័រតម្លលǿងប្រព័ន្ធត្រូែបានបង្ហាញ។

ចំណាំ: ប្រសិនលបǿលោកអ្នកចាំយូរលហǿយនិមិត្តិសញ្ញារបស់ប្រព័ន្ធែំលណǿរការត្រូែបានបង្ហាញ ចាំរហូតែល់លោកអ្នកលឃǿញ Desktop។ បន្ទាប់មកបិទ រឺក៏លបǿកកុំព្យូទ័រលឡǿង ែិញលហǿយសាកល្បងម្តងលទȄត។

ចំណាំ: បន្ទាប់ពីនិមិត្តិសញ្ញា របស Dell លោតមក, លោកអ្នកអាចចុច F12 លហǿយជ្លរីសលរីស BIOS setup (ការតម្លលǿងBIOS)។

ជម្លរីសលអក្រង់ទូលៅ
ផ្ដនកលនះបង្ហាញពីលក្ខណៈពិលសសរបស់ហាែដែរសំខាន់ របស់កុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ជម្លរីស ប រិយ៉យ
ព័ត៌មានអំពីប្រព័ន្ធមាា សុីន ផ្ដនកលនះបង្ហាញពីលក្ខណៈពិលសសរបស់ហាែដែរសំខាន់ របស់កុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

● ព័ត៌មានអំពីប្រព័ន្ធ៖ កំដណលអក្រង់ BIOS, ស្ោកលសវាកម្ម, ស្ោកទ្រព្យសកម្ម, ស្ោកកាន់កាប់, កាលបរិច្លឆទកាន់កាប់, កាលបរិច្លឆទផលិត និង លលខកូែលសវាកម្ម រហ័ស។
● ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ៖ អង្គចងចាំលអក្រង់បានែំលឡǿង, អង្គចងចាំអាចប្ល រីបាន, ល្លបȁនអង្គចងចាំ, មាូែឆាដនលអង្គចងចាំ, បច្លចក ែិទ្យ៉អង្គចងចាំ, ទំហំ DIMM A, ទំហំ DIMM B

● ព័ត៌មានអំពីអង្គែំលណǿរការ៖ បង្ហាញប្រលភទអង្គែំលណǿរការ, ចំនួនស្នូល, លលខសម្គាល់អង្គែំលណǿរការ, ល្លបȁនបច្ចុប្បន្ន, ល្លបȁនអប្បបរមា, ល្លបȁនអតិបរមា, ឃ្ោំងសម្ងាត់របស់អង្គែំលណǿរការ L2,
ឃ្ោំងសម្ងាត់ របស់អង្គែំលណǿរការ L3, សមត្ថភាព HT និងបច្លចក ែិទ្យ៉ 64 ប៊ីត។

● ព័ត៌មានឧបករណ៍៖ បង្ហាញែ្រាយថាសរឹងចម្បង, M.2 SATA2, M.2 SATA, M.2 PCIe SSD-0, អាសយែ្ឋាន LOM MAC, ឧបករណ៍បញ្ជា ែីលែអូ, កំដណ
BIOS ែីលែអូ, អង្គចងចាំ ែីលែអូ, ប្រលភទផ្ទាំង, គុណភាពបង្ហាញលែǿម, ឧបករណ៍បញ្ជាអូឌីយាូ, ឧបករណ៍ Wi-Fi, ឧបករណ៍ WiGig, ឧបករណ៍ទិន្នន័យចល័ត, ឧបករណ៍ប៊្លូធូស។

ព័ត៌មានអំពីថ្ម បង្ហាញអំពីស្ថានភាពថ្ម និងប្រលភទអាដាប់ទ័រ AC ដែលបានភ្ជាប់លៅកុំព្យូទ័រ។

លំដាប់ប៊ូត អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកផ្ោស់ប្តូរលំដាប់ដែលកុំព្យូទ័រព្យ៉យ៉មស្ដែងរកប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ។
● ែ្រាយថាស
● HDD ខាងក្នុង
● ឧបករណ៍ រក្សាទុក USB

● ែ្រាយ CD/DVD/CD-RW

● លលǿផ្ទាំង NIC

ជម្លរីសប៊ូតកម្ រិតខ្ពស់ ជម្ល រីសលនះឲ្យអ្នកនូែជម្ល រីសគណនា ROMs ែំលណǿរការបាន។ តាមលំនាំលែǿម, លបǿកជម្ល រីស Legacy Option ROMs ត្រូែបានបិទ។

សន្ែិសុខច្រកចូលប៊ូត UEFI ជម្លរីសលនះគ្រប់គ្រង់ថាលតǿប្រព័ន្ធនឹងឲ្យអ្នកប្លរីប្រាស់បញ្ចូលពាក្យសម្ងាត់អ្នកគ្រប់គ្រងលៅលពលកំពុងប៊ូតលៅច្រកចូលប៊ូត UEFI ពីមុឺនុយប៊ូត F12 ឬអត់ ។
● ជានិច្ច, លលǿកដលង HDD ខាងក្នុង (លបǿកតាមលំនាំលែǿម)
● ជានិច្ច
● មិនដែល

Date/Time អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកផ្ោស់ប្ែូរកាលប រិច្លឆទ និងលពលលែោ។
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ជម្លរីសលអក្រង់កំណត់រចនាសម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ
ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
NIC រួម ឲ្យអ្នកកំណត់ឧបករណ៍បញ្ជាបណ្ដាញរួម ។ ជម្លរីសទាំងលនះគឺ៖

● បានបិទ
● បានលបǿក
● លបǿកបណ្ដាញ w/PXE ៖ ជម្ល រីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

SATA Operation អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកកំណត់ឧបករណ៍បញ្ជាែ្រាយថាស រឹង SATA ខាងក្នុង។ ជម្ល រីសទាំងលនះគឺ៖
● បានបិទ
● AHCI

● RAID On៖ ជម្ល រីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

Drives អ្នកកំណត់ែ្រាយ SATA លៅលលǿផ្ទាំង។ ែ្រាយទាំងអស់ត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។ ជម្លរីសទាំងលនះគឺ៖
● SATA-0

● SATA-2

● SATA-1

● M.2 PCI-e SSD-0

SMART
Reporting

ផ្ដនកលនះគ្រប់គ្រងទាំងបញ្ហាែ្រាយថាសរឹងសម្រាប់ែ្រាយរួម ដែលត្រូែបានបង្ហាញលៅលពលកំពុងចាប់ផ្លែǿមប្រព័ន្ធ។ បច្លចក ែិទ្យ៉លនះជាផ្ដនក ននលក្ខណៈពិលសសរបស់ស្មាត (បច្លចក ែិទ្យ៉រាយការណ៍ និង ែិភាគ
តាមដានខ្លួនឯង) ។ ជម្លរីសលនះត្រូែបានបិទតាមលំនាំលែǿម។
● លបǿកការរាយការណ៍ស្មាត

ការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ USB លនះគឺជាលក្ខណៈពិលសសបន្ដថម

មុខងារលនះកំណត់ឧបករណ៍បញ្ជា USB រួម។ ប្រសិនលបǿ Boot Support បានលបǿកែំលណǿរការ ប្រព័ន្ធលនះត្រូែបានអនុញ្ញាតឲ្យប៊ូតប្រលភទណាមួយននឧបករណ៍ផ្ទុក USB (HDD, កូនលសា
អង្គចងចាំ, ថាសទន់)។

លបǿសិនច្រក USB ត្រូែបានលបǿក ឧបករណ៍ដែលភ្ជាប់ លៅច្រកលនះនឹងត្រូែបានលបǿក និងអាចប្លរីបានសម្រាប់ OS។

ប្រសិនលបǿច្រក USB ត្រូែបានបិទ ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការមិនអាចលមǿលលឃǿញឧបករណ៍ណាមួយដែលភ្ជាប់លៅនឹងច្រក លនះលទ។

ជម្លរីសទាំងលនះគឺ៖

● លបǿកការគាំទ្រប៊ូតតាម USB៖ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● លបǿកច្រក USB ខាងក្លៅ៖ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

ចំណាំ: ក្តារចុច USB និងកណ្ែុរ ដតងដតែំលណǿរការ លៅក្នុងការែំលឡǿង BIOS លដាយមិនគិតពីការកំណត់ទាំងលនះ។

ការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ Dell
Type-C Dock

ជម្លរីស Always Allow Dell Docks (អនុញ្ញាត Dell Docks ជានិច្ច) ត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

USB PowerShare ប្រអប់លនះកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធឥ រិយ៉បថលក្ខណៈពិលសសរបស់ USB PowerShare ។ ជម្ល រីសលនះអនុញ្ញាតឲ្យអ្នកសាកឧបករណ៍ខាងក្លៅលដាយប្លរីថាមពលថ្មប្រព័ន្ធដែលបានរក្សាទុកតាមរយៈច្រក
USB PowerShare ។ ជម្លរីស "Enable USB Power Share (លបǿកការដចករំដលកថាមពលតាម USB)" មិនត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

អូឌីយាូ ● លបǿកមីក្រូហ្ែូន (លែǿម)
● លបǿកឧបាល័រខាងក្នុង (លែǿម)

Unobtrusive
Mode

ជម្លរីសលនះ លៅលពលលបǿក ចុច Fn+F7 បិទគ្រប់ពន្លឺ និងការបញ្លចញសំលឡងក្នុងប្រព័ន្ធ។ លែǿម្បីបន្ែប្រតិបត្តិការធម្មតា ចុច Fn+F7 ម្ែងលទȄត។ ជម្ល រីសលនះត្រូែបានបិទតាមលំនាំលែǿម។

Touchscreen ប្រអប់លនះគ្រប់គ្រង ថាលតǿលអក្រង់បាះត្រូែបានលបǿក ឬបិទ។

● លអក្រង់បាះ (បានលបǿកតាមលំនាំលែǿម)

Miscellaneous
Devices

អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទឧបករណ៍មួយចំនួនខាងក្លរាម៖
● លបǿកកាលមរាា ៖ ជម្ល រីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● លបǿកការការពារែ្រាយថាសរឹងពីការធ្ោក់៖ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● លបǿកកាតសុែត្ថិភាពឌីជីថល (SD)៖ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● ប៊ូតតាមកាតសុែត្ថិភាពឌីជីថល (SD)

● អានកាតសុែត្ថិភាពឌីជីថល (SD) — ដតមាូែលនះបាុណ្លណាះ
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ជម្លរីសលអក្រង់ ែីលែអូ
ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
កម្ រិតពន្លឺ LCD អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកកំណត់កម្ រិតពន្លឺលអក្រង់ លដាយផ្ដអក លៅលលǿប្រភពថាមពល (On Battery and On AC) (លៅលលǿថាមពល និងលៅលលǿ AC)។

ចំណាំ: ការកំណត់ ែីលែអូនឹងអាចលមǿលលឃǿញដតលៅលពលកាត ែីលែអូត្រូែបានែំលឡǿង លៅក្នុងប្រព័ន្ធបាុណ្លណាះ។

Security screen options

Option Description

Admin Password Allows you to set, change, or delete the administrator (admin) password.
NOTE: You must set the admin password before you set the system or hard drive password. Deleting

the admin password automatically deletes the system password and the hard drive password.

NOTE: Successful password changes take effect immediately.

Default setting: Not set

System
Password

Allows you to set, change or delete the system password.

NOTE: Successful password changes take effect immediately.

Default setting: Not set

Internal HDD-0
Password

Allows you to set, change, or delete the Internal HDD-0 password.

NOTE: Successful password changes take effect immediately.

Default setting: Not set

NOTE: It may display depending on the storage device installed.

Strong Password Allows you to enforce the option to always set strong passwords.

Default Setting: Enable Strong Password is not selected.

NOTE: If Strong Password is enabled, Admin and System passwords must contain at least one

uppercase character, one lowercase character and be at least 8 characters long.

Password
Configuration

Allows you to determine the minimum and maximum length of Administrator and System passwords.

Password Bypass Allows you to enable or disable the permission to bypass the System and the Internal HDD password,
when they are set. The options are:
● Disabled
● Reboot bypass

Default setting: Disabled

Password
Change

Allows you to enable the disable permission to the System and Hard Drive passwords when the admin
password is set.

Default setting: Allow Non-Admin Password Changes is selected.

Non-Admin Setup
Changes

Allows you to determine whether changes to the setup options are allowed when an Administrator
Password is set. If disabled the setup options are locked by the admin password. The option “Allow
Wireless Switch changes" is disabled by default

UEFI Capsule
Firmware
Updates

Allows yout to control whether this system allows BIOS updates via UEFI capsule update packages.
● Enable UEFI Capsule Firmware Updates (enabled by default)

TPM 2.0 Security Allows you to enable the Trusted Platform Module (TPM) during POST. The options are:
● TPM On: This option is enabled by default.
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Option Description

● Clear
● PPI Bypass for Enabled Commands
● Attestation Enable (This option is enabled by default)
● Key Storage Enable (This option is enabled by default)
● PPI Bypass for Disable Commands
● PPI Bypass for Clear Commands (This option is enabled by default)
● SHA-256: This option is enabled by default.
● Disabled
● Enabled (This option is enabled by default)

NOTE: To upgrade or downgrade TPM1.2/2.0, download the TPM wrapper tool (software).

Computrace Allows you to activate or disable the optional Computrace software The options are:
● Deactivate
● Disable
● Activate

NOTE: The Activate and Disable options will permanently activate or disable the feature and no

further changes will be allowed

CPU XD Support Allows you to enable the Execute Disable mode of the processor.

Enable CPU XD Support (default)

OROM Keyboard
Access

Allows you to set an option to enter the Option ROM Configuration screens using hotkeys during boot.
The options are:
● Enabled
● One Time Enable
● Disabled

Default setting: Enabled

Admin Setup
Lockout

Allows you to prevent users from entering Setup when an Administrator password is set.

Default Setting: Disabled

Master Password
Lockout

Allows you to disable master password support. Hard disk password need to be cleared before the setting
can be changed
● Enable Master Password Lockout

Default setting: Disabled

ជម្លរីសលអក្រង់ប៊ូតសុែត្ថិភាព
ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
Secure Boot
Enable

ជម្លរីសលនះ លបǿក ឬបិទមុខងារ Secure Boot (ប៊ូតមានសុែត្ថិភាព) ។
● បានបិទ
● បានលបǿក

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ លបǿក។

Expert Key
Management

ឲ្យអ្នកលរȄបចំមូលែ្ឋានទិន្នន័យលដាយគ្រាប់ចុចសុែត្ថិភាព ករណីប្រព័ន្ធ លៅក្នុង  Custom Mode (មាូែតាមតម្រូែការ) ។ លបǿកជម្ល រីស Custom Mode ត្រូ ែបានបិទតាមលំនាំ លែǿម។
ជម្លរីសទាំងលនះគឺ៖
● PK (លំនាំលែǿម)
● KEK

● db

● dbx
ប្រសិនលបǿអ្នកលបǿក Custom Mode (មាូែតាមតម្រូែការ), ជម្លរីសដែលទាក់ទងសម្រាប់ PK, KEK, db, និង dbx បង្ហាញលឡǿង។ ជម្លរីសទាំងលនះគឺ៖
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ជម្ល រីស ប រិយ៉យ

● រក្សាទុក លៅឯកសារ—រក្សាទុកគ្រាប់ចុច លៅឯកសារដែលបានជ្លរីសលដាយអ្នកប្លរី
● ជំនួសពីឯកសារ—ជំនួសគ្រាប់ចុចបច្ចុប្បន្នជាមួយគ្រាប់ចុចមួយពីឯកសារដែលបានជ្លរីសលដាយអ្នកប្លរី
● បន្ដថមពីឯកសារ—បន្ដថមគ្រាប់ចុចមួយលៅមូលែ្ឋានទិន្នន័យបច្ចុប្បន្នពីឯកសារដែលបានជ្លរីសលដាយអ្នកប្លរី
● លុប—លុបគ្រាប់ចុច ដែលបានជ្លរីសលរីស
● កំណត់គ្រាប់ចុចទាំងអស់ លឡǿង ែិញ—កំណត់លឡǿង ែិញលៅជាលំនាំលែǿម
● លុបគ្រាប់ចុចទាំងអស់—លុបគ្រាប់ចុចទាំងអស់

ចំណាំ: លបǿអ្នកបិទ Custom Mode(មាូែតាមតម្រូែការ)រាល់ការផ្ោស់ប្ែូរទាំងអស់ដែលបានធ្ល ែី លឡǿងនឹងត្រូែបានលុបលចាល លហǿយគ្រាប់ចុចនឹងស្ដារលៅជាការកំណត់លំនាំលែǿម។

Intel Software Guard Extensions

ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
ការលបǿក Intel SGX ប្រអប់លនះបញ្ជាក់អ្នកឱ្យផ្តល់នូែប រិស្ថានសុែត្ថិភាពសម្រាប់ែំលណǿរការកូែ / រក្សាទុកព័ត៌មានរលសǿបក្នុងប រិបទននប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការលម។ ជម្លរីសទាំងលនះគឺ៖

● បានបិទ
● បានលបǿក
● បានគ្រប់គ្រងលដាយសូហ្ែដែរ (លំនាំលែǿម)

ទំហំអង្គចងចាំបន្ដថម ជម្លរីសលនះកំណត់ទំហំអង្គចងចាំបម្រុងទុក SGX ។ ជម្លរីសមាន៖
● 32 MB

● 64 MB

● 128 MB

ជម្លរីសលអក្រង់ប្រតិបត្តិ
ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
Multi Core
Support

មុខងារ លនះបង្ហាញថាលតǿែំលណǿរការនឹងមានលបǿកមួយ ឬលបǿកកម្ម ែិធីទាំងអស់។ ការអនុែត្ត ននកម្ម ែិធី មួយចំនួននឹងធ្ល ែីឲ្យប្រលសǿរ លឡǿងជាមួយកម្ម ែិធី បន្ដថម។
● ទាំងអស់ ៖ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● 1

● 2

● 3

Intel SpeedStep អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទមុខងារ Intel SpeedStep ។
● លបǿក Intel SpeedStep

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ ជម្លរីសត្រូែបានលបǿក។

C-States Control អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទលក្ខណៈលែកបន្ដថមរបស់អង្គចងចាំ
● ស្ថានភាព C

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ ជម្លរីសត្រូែបានលបǿក។

Intel TurboBoost អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទមាូែ Intel TurboBoost របស់អង្គែំលណǿរការ។
● លបǿក Intel TurboBoost

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ ជម្លរីសត្រូែបានលបǿក។

Hyper-Thread
Control

អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទមាូែ Hyper-Threading របស់អង្គែំលណǿរការ។
● បានបិទ
● បានលបǿក

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ លបǿក។
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ជម្លរីសលអក្រង់គ្រប់គ្រងថាមពល
ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
AC Behavior អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទកុំព្យូទ័រកុំឲ្យលបǿក លដាយស្ែ័យប្រែត្តិ លៅលពលអាដាប់ទ័រ AC ត្រូែបានភ្ជាប់។

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ មុខងារលបǿក AC មិនបានជ្លរីសលរីស។

លបǿក Intel Speed
Shift Technology
(បច្លចក ែិទ្យ៉ប្ែូរល្លបȁន
Intel)

ជម្លរីសលបǿក Intel Speed Shift Technology ត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

Auto On Time អនុញ្ញាតឲ្យ អ្នកកំណត់លពលលែោដែលកុំព្យូទ័រត្រូែលបǿក លដាយស្ែ័យប្រែត្តិ។ ជម្ល រីសទាំងលនះគឺ៖
● បានបិទ
● លរȄងរាល់ថ្នង
● រាល់ថ្នងធ្ល ែីការ
● ជ្លរីសថ្នង

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ បានបិទ

USB Wake
Support

អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿកឧបករណ៍ USB លែǿម្បីែំលណǿរការប្រព័ន្ធពីមាូែ រង់ចាំ។
ចំណាំ: លក្ខណៈពិលសសលនះត្រូែបានែំលណǿរការដតលៅលពលអាដាប់ទ័រថាមពល AC ត្រូែបានភ្ជាប់ដតបាុណ្លណាះ។ ប្រសិនលបǿអាដាប់ទ័រថាមបល AC ត្រូែបានផ្តាច់លចញលៅលពល Standby (សម្ងំ),

លនាះប្រព័ន្ធនឹងផ្តាច់ថាមពលទាំងអស់លចញពីច្រក USB លែǿម្បីរក្សាថាមពលថ្ម។

● Enable USB Wake Support

● ភ្ញាក់លៅលលǿ Dell USB-C Dock៖ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

ការត្រួតពិនិត្យ ែិទ្យុឥតខ្ដស ឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទលក្ខណៈពិលសសដែលប្ែូរពីបណ្ដាញមានខ្ដសលៅបណ្ដាញឥតខ្ដសស្ែ័យប្រែត្តិ លដាយផ្ដអកលលǿការតភ្ជាប់ រូប ែន្ែ។
● ការត្រួតពិនិត្យ ែិទ្យុ WLAN

● ការត្រួតពិនិត្យ ែិទ្យុ WLAN

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ ជម្លរីសត្រូែបានបិទ។

Wake on LAN/
WLAN

អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទលក្ខណៈពិលសសដែលលបǿកកុំព្យូទ័រពីស្ថានភាពបិទលៅលពលដែលជំរុញលឡǿងលដាយ សញ្ញា LAN។
● បានបិទ
● ដត LAN

● ដត WLAN

● LAN ឬ WLAN

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ បានបិទ

បិទ Sleep (ការលែក) ជម្លរីសលនះឲ្យអ្នកបិទការចូលលៅ sleep (លែក) (S3 state) លៅក្នុងប រិយ៉កាសប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ។

បិទការលែក (S3 state)

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ ជម្លរីសត្រូែបានបិទ។

Peak Shift ជម្លរីសលនះឲ្យអ្នកបន្ថយការប្លរី ប្រាស់ថាមពល AC អំឡុង លពលថាមពលលកǿន លឡǿងខ្ពស់ លៅលពលថ្នង។ បន្ទាប់ពី លបǿកជម្ល រីសលនះ លហǿយ ប្រព័ន្ធ របស់អ្នកែំលណǿរការ ដត លៅលលǿថ្មបាុណ្លណាះ លទាះបីជា AC ត្រូែបាន
ភ្ជាប់ក៏លដាយ។

Advanced
Battery Charge
Configuration

ជម្លរីសលនះឲ្យអ្នក បង្លកǿនអាយុកាលថ្មបាន។ លដាយលបǿកជម្ល រីសលនះ ប្រព័ន្ធរបស់អ្នកប្ល រី ែិធីសាកស្តង់ដា និងបច្លចកលទសផ្លសងលទȄត  និងក្នុងអំឡុង លពលក្លៅ លមាា ងធ្ល ែីការលែǿម្បីបង្លកǿនអាយុថ្ម។

បានបិទ

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ បានបិទ

រចនាសម្ព័ន្ធសាកថ្មចម្បង អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកជ្លរីសមាូែសាកថ្ម។ ជម្ល រីសទាំងលនះគឺ៖ ជម្លរីសទាំងលនះគឺ៖
● សម្រប (លំនាំលែǿម)
● ស្ែង់ដារ — សាកថ្មលពញក្នុងអត្រាស្តង់ដារ។
● ExpressCharge — សាកក្នុងរយៈលពលខ្លីលដាយប្លរី ប្រាស់បច្លចក ែិទ្យ៉សាកថ្មឆាប់របស់ក្រុមហ៊ុន Dell ។ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● ការប្លរី ប្រាស់ AC ជាចម្បង
● Custom
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ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
ប្រសិនលបǿបានជ្ល រីសលរីសមុខងារសាកថ្មតាមតម្រូែការ អ្នកអាចកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធចាប់ផ្លតǿមមុខងារសាកថ្មតាមតម្រូែការ និងបញ្ឈប់មុខងារសាកថ្មតាមតម្រូែការ។

ចំណាំ: មាូែសាកថ្មទាំងអស់មិនអាចប្លរីសម្រាប់ថ្មគ្រប់ប្រលភទបានលទ។ លែǿម្បី លបǿកជម្ល រីសលនះ បិទជម្ល រីស Advanced Battery Charge Configuration

(ការកំណត់ រចនាសម្ព័ន្ធសាកថ្មកម្ រិតខ្ពស់)។

ថាមពលឧបករណ៍ភ្ជាប់ប្រលភទ C ជម្លរីសលនះអនុញ្ញាតឲ្យអ្នកកំណត់ថាមពលអតិបរមាដែលអាចទាញយកពីឧបករណ៍ភ្ជាប់ប្រលភទ C ។
● 7.5 វាា ត់ (លំនាំលែǿម)
● 15 វាា ត់

ជម្លរីសលអក្រង់ឥ រិយ៉បថ POST

ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
Adapter
Warnings

អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទសារព្រមាន (BIOS) ននការែំលឡǿងប្រព័ន្ធលៅលពលអ្នកប្លរីអាដាប់ទ័រថាមពលជាក់ោក់។

ការកំណត់លំនាំលែǿម៖ លបǿកការព្រមានអំពីអាដាប់ទ័រ

Keypad
(Embedded)

អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកជ្លរីសយក ែិធីសាស្ត្រមួយក្នុងចំលណាម ែិធីសាស្ត្រពីរ លែǿម្បីលបǿកបន្ទះគ្រាប់ចុច ដែលត្រូែបានបង្កប់ លៅក្នុងក្ដារចុចខាងក្នុង។
● Fn Key Only (ដតគ្រាប់ចុច Fn)៖ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● By Numlock

ចំណាំ: លៅលពលការែំលឡǿងកំពុងែំលណǿរការ លនាះជម្លរីសលនះមិនមានឥទ្ធិពលលឡǿយ។ ការែំលឡǿងធ្ល ែីការដតក្នុងមាូែ Fn Key ។

Numlock Enable អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿកជម្ល រីសគ្រាប់ចុច Numlock លៅលពលកុំព្យូទ័រប៊ូត។

លបǿកការចាក់លសាខ្ទង់លលខ។ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

Fn Key Emulation អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកកំណត់ជម្ល រីសដែលគ្រាប់ចុច <Scroll Lock> ត្រូែបានប្ល រីលែǿម្បីត្រាប់តាមមុខងារ របស់គ្រាប់ចុច <Fn> ។

លបǿកការត្រាប់តាមគ្រាប់ចុច Fn (លំនាំលែǿម)

Fn Lock Options អនុញ្ញាតឲ្យមានការបញ្ចូលគ្នារវាងគ្រាប់ចុចទាំងពីរ <Fn> +<Esc> បិទ លបǿកលក្ខណៈសំខាន់ របស់់ F1–F12 រវាងមុខងារស្ែង់ដារ និងមុខងារបន្ទាប់បន្សំ។ ប្រសិនលបǿអ្នកបិទជម្ល រីសលនះ, លនាះ
អ្នកមិនអាចបិទលបǿកឥ រិយ៉បថននគ្រាប់ចុចទាំងលនះជាថាមែ័ន្ែបានលទ។ ជម្លរីសដែលមានគឺ៖
● Fn Lock (ចាក់លសា Fn)។ ជម្ល រីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● មាូែចាក់លសា បិទ/ស្ែង់ដារ
● Lock Mode Enable/Secondary (មាូែចាក់លសា លបǿក/បន្ទាប់បន្សំ)

Fastboot អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកបង្លកǿនល្លបȁនែំលណǿរការប៊ូត លដាយរំលងជំហានឆបគ្នាមួយចំនួន។ ជម្លរីសទាំងលនះគឺ៖
● បង្រួមជាអប្បរមា
● Thorough (លំនាំលែǿម)
● ស្ែ័យប្រែត្តិ

Extended BIOS
POST Time

អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកបង្លកǿតការពន្យ៉លពលមុនប៊ូតបន្ដថម។ ជម្លរីសទាំងលនះគឺ៖
● 0 ែិនាទី។ ជម្ល រីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● 5 ែិនាទី
● 10 ែិនាទី

ឡូហ្លគាលពញលអក្រង់ ជម្ល រីសលនះបញ្ហាញរូបឡូហ្លគាលពញលអក្រង់ ប្រសិនលបǿរូបភាពត្រូែនឹងគុណភាពបង្ហាញលអក្រង់
● Enable Full Screen Logo (លបǿកឡូហ្លគាលពញលអក្រង់)

ការព្រមាន និងកំហុស ជម្លរីសលនះនឹងបណ្តាលឲ្យែំលណǿរការប៊ូតត្រូែផ្អាកដតលៅលពលការព្រមាន ឬកំហុសត្រូែបានរកលឃǿញ។
● បង្ហាញពាក្យព្រមាន និងកំហុស។ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។
● បន្តលពលមានការព្រមាន
● បន្តលពលមានការព្រមាន និងកំហុស

ចំណាំ: កំហុសដែលចាត់ទុកថាសំខាន់ចំលពាះប្រតិបត្តិការននហាែដែរប្រព័ន្ធដែលនឹងបញ្ឈប់ប្រព័ន្ធជានិច្ច។
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Manageability

Option Description

USB Provision The option "Enable USB Provision" is not selected by default.

MEBx Hotkey The option Enable MEBx Hotkey is selected by default.

ជម្លរីសលអក្រង់គាំទ្រនិម្មិតកម្ម
ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
Virtualization អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទមុខងារបច្លចក ែិទ្យ៉និម្មិតកម្ម របស់ Intel។

លបǿក Intel Virtualization Technology៖ ជម្ល រីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

VT សម្រាប់ I/O ផ្ទាល់ លបǿក ឬបិទមាូនីទ័រមាា សុីននិម្មិត (VMM) ពីការប្ល រីប្រាស់សមត្ថភាពហាែដែរបន្ដថមដែលផ្ែល់ លដាយបច្លចក ែិទ្យ៉និម្មិត Intel® សម្រាប់ I/O ផ្ទាល់។

លបǿក VT សម្រាប់ Direct I/O៖ ជម្លរីសលនះត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

Trusted
Execution (ការអនុែត្ត
ដែលទុកចិត្ត)

បញ្ជាក់ថាលតǿ Virtual Machine Monitor (មាូនីទ័រមាា សុីននិម្មិត, MVMM) អាចប្លរីប្រាស់សមត្ថភាពហាែដែរបន្ដថមដែលផ្ែល់លដាយ Intel Trusted Execution
Technology (បច្លចក ែិទ្យ៉អនុែត្តដែលទុកចិត្ត Intel) ។ TPM Virtualization Technology, និងបច្លចក ែិទ្យ៉ Virtualization សម្រាប់ I/O លដាយផ្ទាល់
ត្រូែដតបានលបǿកលែǿម្បីប្ល រីប្រាស់លក្ខណៈពិលសសលនះ។

Trusted Execution៖ ជម្លរីសលនះត្រូែបានបិទតាមលំនាំលែǿម។

ជម្លរីសលអក្រង់ឥតខ្ដស
ជម្ល រីស ប រិយ៉យ
កុងតាក់គ្មានខ្ដស អនុញ្ញាតឲ្យកំណត់ឧបករណ៍ឥតខ្ដសដែលអាចត្រូែបានគ្រប់គ្រងលដាយកុងតាក់ឥតខ្ដស។ ជម្លរីសទាំងលនះរួមមាន៖ ជម្ល រីសទាំងលនះគឺ៖

● WWAN

● GPS (លៅលលǿមាូឌុល WWAN)

● WLAN

● ប៊្លូធូស

ជម្លរីសទាំងអស់ត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

ចំណាំ: ចំលពាះ WLAN និង WiGig, ឧបករណ៍បញ្ជាលបǿក ឬបិទត្រូែបានដាក់ជាមួយគ្នា លហǿយមិនអាចលបǿក ឬបិទដតឯងបានលទ។

Wireless Device
Enable(លបǿកឧបករណ៍ឥត
ខ្ដស)

អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកលបǿក ឬបិទឧបករណ៍ឥតខ្ដសខាងក្នុង។
● WWAN/GPS

● WLAN

● ប៊្លូធូស

ជម្លរីសទាំងអស់ត្រូែបានលបǿកតាមលំនាំលែǿម។

Maintenance screen options

Option Description

Service Tag Displays the Service Tag of your computer.

Asset Tag Allows you to create a system asset tag if an asset tag is not already set. This option is not set by default.

BIOS Downgrade This controls flashing of the system firmware to previous revisions.
● Allows BIOS Downgrade (enabled by default)
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Option Description

Data Wipe This field allows users to erase the data securely from all internal storage devices. The following is list of
devices affected:
● Internal SATA HDD/SSD
● Internal M.2 SATA SDD
● Internal M.2 PCIe SSD
● Internal eMMC

BIOS Recovery This field allows you to recover from certain corrupted BIOS conditions from a recover file on the user
primary hard drive or an external USB key.
● BIOS Recovery from Hard Drive (enabled by default)
● BIOS Auto-Recovery
● Always perform Integrity Check

ការអាប់លែត BIOS

ការអាប់លែត BIOS លៅក្នុង Windows

ប្រយ័ត្ន: ប្រសិនលបǿ BitLocker មិនត្រូែបានផ្អាកមុននឹងអាប់លែត BIOS លទ លនាះលៅលពលក្លរាយដែលលោកអ្នកប៊ូតប្រព័ន្ធលឡǿង ែិញ វានឹងមិនស្គាល់កូនលសា BitLocker លទ។ លោកអ្នកនឹងត្រូែបានសួរភ្ោមៗឲ្យបញ្ចូល
កូនលសាស្តារលឡǿង ែិញ លហǿយប្រព័ន្ធនឹងសួររលបȄបលនះលៅលពលប៊ូតលឡǿង ែិញម្តងៗ។ ប្រសិនលបǿ កូនលសាស្តារលឡǿង ែិញមិនស្គាល់ លនាះវាអាចបណ្តាលឲ្យបាត់បង់ទិន្នន័យ ឬត្រូែែំលឡǿងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការលឡǿង ែិញដែលមិនចាំបាច់។ សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ដថម
អំពីប្រធានបទលនះ សូមលមǿលអត្ថបទចំលណះែឹង៖ https://www.dell.com/support/article/sln153694

1. ចូលលមǿលលគហទំព័រ www.dell.com/support ។
2. ចុច Product support ។ លៅក្នុងប្រអប់ Search support វាយបញ្ចូលស្ោកលសវាកម្មរបស់កុំព្យូទ័របស់អ្នក បន្ទាប់មកចុចលលǿពាក្យ Search ។

ចំណាំ: លបǿសិនអ្នកមិនមានស្ោកលសវាកម្ម សូមប្ល រីមុខងារSupportAssist លែǿម្បីកំណត់អត្តសញ្ញាណកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកលដាយស្ែ័យប្រែត្តិ។ អ្នកក៏អាចប្លរីលលខសម្គាល់ផលិតផល ឬស្ដែងរកមាូដឌលកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកលដាយខ្លួនឯង
បានដែរ។

3. ចុចលលǿ កម្ម ែិធីបញ្ជា និងទាញយក ។ ពង្ រីក Find drivers ។
4. ជ្ល រីសលរីសប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការដែលបានែំលឡǿងលៅលលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
5. លៅក្នុងបញ្ជីធ្ោក់ចុះ Category សូមជ្លរីសលរីស BIOS ។
6. ជ្ល រីសលរីសកំដណចុងក្លរាយបំផុតនន BIOS លហǿយចុច Download លែǿម្បីទាញយកឯកសារ BIOS សម្រាប់កុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
7. បន្ទាប់ពីបញ្ចប់ការទាញយក សូមចូលលៅកាន់ថតឯកសារដែលអ្នកបានរក្សាទុកឯកសារបច្ចុប្បន្នភាព BIOS ។
8. ចុចទ្លែែងលលǿរូបតំណាងឯកសារបច្ចុប្បន្នភាព BIOS និងអនុែត្តតាមការដណនាំលៅលលǿលអក្រង់។

សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ដថម សូមលមǿលអត្ថបទមូលែ្ឋានចំលណះែឹង 000124211 លៅ www.dell.com/support ។

ការអាប់លែត BIOS លៅក្នុង Linux និង Ubuntu

លែǿម្បីអាប់លែតប្រព័ន្ធ BIOS លៅលលǿកុំព្យូទ័រដែលបានែំលឡǿងជាមួយ Linux ឬ Ubuntu សូមលមǿលអត្ថបទមូលែ្ឋានចំលណះែឹង 000131486 លៅ www.dell.com/support ។

ធ្លែីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS លដាយប្លរីែ្រាយ USB លៅក្នុង Windows

ប្រយ័ត្ន: ប្រសិនលបǿ BitLocker មិនត្រូែបានផ្អាកមុននឹងអាប់លែត BIOS លទ លនាះលៅលពលក្លរាយដែលលោកអ្នកប៊ូតប្រព័ន្ធលឡǿង ែិញ វានឹងមិនស្គាល់កូនលសា BitLocker លទ។ លោកអ្នកនឹងត្រូែបានសួរភ្ោមៗឲ្យបញ្ចូល
កូនលសាស្តារលឡǿង ែិញ លហǿយប្រព័ន្ធនឹងសួររលបȄបលនះលៅលពលប៊ូតលឡǿង ែិញម្តងៗ។ ប្រសិនលបǿ កូនលសាស្តារលឡǿង ែិញមិនស្គាល់ លនាះវាអាចបណ្តាលឲ្យបាត់បង់ទិន្នន័យ ឬត្រូែែំលឡǿងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការលឡǿង ែិញដែលមិនចាំបាច់។ សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ដថម
អំពីប្រធានបទលនះ សូមលមǿលអត្ថបទចំលណះែឹង៖ https://www.dell.com/support/article/sln153694

1. អនុែត្តតាម ែិធីសាស្ត្រពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 លៅក្នុង "ការធ្លែីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS លៅក្នុង Windows" លែǿម្បីទាញយកឯកសារកម្ម ែិធីការែំលឡǿង BIOS ចុងក្លរាយបំផុត។
2. បង្លកǿតែ្រាយ USB មួយដែលអាចប៊ូតបាន។ សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ដថម សូមលមǿលអត្ថបទចំលណះែឹងមូលែ្ឋាន 000145519 តាមរយៈ www.dell.com/support ។
3. ចម្លងឯកសារកម្ម ែិធីែំលឡǿង BIOS លៅែ្រាយ USB ដែលអាចប៊ូតបាន។
4. ភ្ជាប់ USB ដែលអាចប៊ូតបានលៅកុំព្យូទ័រដែលត្រូែការការធ្ល ែីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS ។
5. ចាប់ផ្លែǿមកុំព្យូទ័រលឡǿង ែិញ លហǿយចុច F12 ។
6. ជ្ល រីសលរីសែ្រាយ USB ពី One Time Boot Menu ។
7. វាយបញ្ចូលឈ្លមាះឯកសារកម្ម ែិធីែំលឡǿង BIOS លហǿយចុច Enter។
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BIOS Update Utility បង្ហាញលឡǿង។
8. ធ្ល ែីតាមការដណនាំដែលបង្ហាញលៅលលǿលអក្រង់លែǿម្បីបញ្ចប់ការធ្ល ែីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS ។

ការអាប់លែត BIOS ពីមុឺនុយប៊ូត F12 One-Time

ការអាប់លែត BIOS ននកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកលដាយប្លរីឯកសារ update.exe BIOS ដែលបានចម្លងលៅែ្រាយ FAT32 USB លហǿយប៊ូតពីមុឺនុយ F12 One-Time ។

ប្រយ័ត្ន: ប្រសិនលបǿ BitLocker មិនត្រូែបានផ្អាកមុននឹងអាប់លែត BIOS លទ លនាះលៅលពលក្លរាយដែលលោកអ្នកប៊ូតប្រព័ន្ធលឡǿង ែិញ វានឹងមិនស្គាល់កូនលសា BitLocker លទ។ លោកអ្នកនឹងត្រូែបានសួរភ្ោមៗឲ្យបញ្ចូល
កូនលសាស្តារលឡǿង ែិញ លហǿយប្រព័ន្ធនឹងសួររលបȄបលនះលៅលពលប៊ូតលឡǿង ែិញម្តងៗ។ ប្រសិនលបǿ កូនលសាស្តារលឡǿង ែិញមិនស្គាល់ លនាះវាអាចបណ្តាលឲ្យបាត់បង់ទិន្នន័យ ឬត្រូែែំលឡǿងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការលឡǿង ែិញដែលមិនចាំបាច់។ សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ដថម
អំពីប្រធានបទលនះ សូមលមǿលអត្ថបទចំលណះែឹង៖ https://www.dell.com/support/article/sln153694

ការធ្លែីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS

អ្នកអាចែំលណǿរការឯកសារអាប់ដែត BIOS ពី Windows លដាយប្លរីែ្រាយ USB ដែលអាចប៊ូតបាន ឬអ្នកក៏អាចអាប់លែត BIOS ពីមុឺនុយប៊ូត F12 One-Time លៅលលǿកុំព្យូទ័រ។

កុំព្យូទ័រ Dell ភាគច្លរីនដែលត្រូែបានបង្លកǿតលឡǿងបន្ទាប់ពីឆ្នាំ 2012 មានសមត្ថភាពលនះ លហǿយអ្នកអាចបញ្ជាក់បានលដាយប៊ូតប្រព័ន្ធរបស់អ្នកលៅមុឺនុយប៊ូត F12 One-Time លែǿម្បីលមǿលថាលតǿ BIOS FLASH UPDATE
មានបង្ហាញជាជម្លរីសប៊ូតសម្រាប់កុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។ ប្រសិនលបǿជម្ល រីសត្រូែបានបង្ហាញលនាះ BIOS គាំទ្រជម្ល រីសធ្ល ែីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS លនះ។

ចំណាំ: មានដតកុំព្យូទ័រដែលមានជម្លរីសអាប់ដែត BIOS Flash Update លៅក្នុងមុឺនុយ F12 One-Time Boot លទ លទǿបអាចប្លរីមុខងារលនះបាន។

ការអាប់លែតពីមុឺនុយប៊ូត One-Time

លែǿម្បីអាប់ដែត BIOS របស់អ្នកពីមុឺនុយប៊ូត F12 One-Time អ្នកត្រូែការ៖

● ែ្រាយ USB ត្រូែបានសំអាតលៅជាប្រព័ន្ធឯកសារ FAT32 (ឧបករណ៍មិនចាំបាច់អាចប៊ូតបានលទ)
● ឯកសារដែលអាចប្រតិបត្តិការ BIOS ដែលអ្នកបានទាញយកពីលគហទំព័ររបស់ Dell Support លហǿយចម្លងលៅថតែំបូងននែ្រាយ USB ។
● អាដាប់ទ័រថាមពល AC ដែលភ្ជាប់លៅកុំព្យូទ័រ
● ថ្មប្រព័ន្ធមុខងារលែǿម្បីអាប់លែត BIOS

អនុែត្តជំហានែូចខាងក្លរាមលែǿម្បីប្រតិបត្តិែំលណǿរការអាប់ដែត BIOS ពីមុឺនុយ F12 ៖

ប្រយ័ត្ន: ហាមបិទប្រព័ន្ធក្នុងកំឡុងលពលែំលណǿរការអាប់លែត BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនប៊ូតលទ ប្រសិនលបǿអ្នកបិទកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

1. ពីស្ថានភាពបិទថាមពល បញ្ចូលែ្រាយ USB ដែលអ្នកចម្លងចូលលៅក្នុងរន្ធ USB របស់កុំព្យូទ័រ។
2. លបǿកកុំព្យូទ័រ លហǿយចុចលលǿគ្រាប់ចុច F12 លែǿម្បីចូលលៅកាន់មុឺនុយប៊ូត One-Time, ជ្ល រីសលរីស BIOS Update លដាយប្ រីល៉ៅា ស៍ ឬគ្រាប់ចុចសញ្ញាព្រួញ រួចចុច Enter ។

មុឺនុយហ្ែ្ោស BIOS ត្រូែបានបង្ហាញ។
3. សូមចុចលលǿ Flash from file ។
4. ជ្ល រីសលរីសយក external USB device

5. ជ្ល រីសលរីសឯកសារ រួចចុចពីរែងលៅលលǿឯកសារលគាល លហǿយបន្ទាប់មក Submit។
6. សូមចុច Update BIOS។ កុំព្យូទ័រចាប់ផ្លតǿមលឡǿង ែិញលែǿម្បីអាប់លែត BIOS ។
7. កុំព្យូទ័រលនះនឹងចាប់ផ្លតǿមលឡǿង ែិញបន្ទាប់ពីការអាប់លែត BIOS ត្រូែបានបញ្ចប់។

ពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿង
តារាង 15. ពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿង 

ប្រលភទពាក្យសម្ងាត់ ប រិយ៉យ

ពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ ពាក្យសម្ងាត់ដែលអ្នកត្រូែវាយបញ្ចូលលែǿម្បីចូលលៅកាន់ប្រព័ន្ធ របស់អ្នក។

ពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿង ពាក្យសម្ងាត់ដែលអ្នកត្រូែវាយបញ្ចូលលែǿម្បីចូលប្ល រី និងធ្ល ែីការផ្ោស់ប្ែូរការកំណត់ BIOS ននកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

អ្នកអាចបង្លកǿតពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿង លែǿម្បីការពារសុែត្ថិភាពកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: មុខងារពាក្យសម្ងាត់ផ្ែល់ជូននូែសន្តិសុខកម្ រិតមូលែ្ឋានសម្រាប់ទិន្នន័យលៅលលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: មនុស្សគ្រប់រូបអាចចូលលៅកាន់ទិន្នន័យដែលរក្សាទុក លៅលលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកបាន ប្រសិនលបǿវាមិនបានចាក់លសា ឬទុកលចាលលដាយគ្មានអ្នកលៅលមǿល។

ចំណាំ: លក្ខណៈពិលសសននពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងការែំលឡǿងត្រូែបានបិទ។
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ការកំណត់ពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿងប្រព័ន្ធ
អ្នកអាចកំណត់ ពាកក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ ឬអ្នកគ្រប់គ្រង លៅលពលស្ថិតក្នុងស្ថានភាព មិនបានកំណត់ ដតបាុណ្លណាះ។

លែǿម្បីចូលលៅែំលឡǿងប្រព័ន្ធ សូមចុច F12 ភ្ោមបន្ទាប់ពីថាមពលលបǿក ឬប៊ូតលឡǿង ែិញ។
1. លៅក្នុងលអក្រង់ System BIOS ឬ System Setup ជ្ល រីសយក Security លហǿយចុច Enter ។

លអក្រង់ Security បង្ហាញលឡǿង។
2. ជ្ល រីសយក System/Admin Password លហǿយបង្លកǿតពាក្យសម្ងាត់លៅក្នុងចន្លោះទំលនរ Enter the new password ។

ប្ល រីការដណនាំែូចខាងក្លរាមលែǿម្បីផ្ែល់ពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ៖
● ពាក្យសម្ងាត់អាចមានតួអក្សររហូតែល់ 32 តួ។
● យ៉ា ងលហាចណាស់ត្រូែមានតួអក្សរពិលសសមួយ៖ ! " # $ % & ' ( ) * + , - . / : ; < = > ? @ [ \ ] ^ _ ` { | }

● លលខពី 0 ែល់ 9 ។
● តួអក្សរធំពី A ែល់ Z ។
● តួអក្សរតូចពី a ែល់ z ។

3. វាយបញ្ចូលពាក្យសម្ងាត់ដែលអ្នកបានបញ្ចូលមុនលៅក្នុងចន្លោះទំលនរ បញ្ជាក់ពាក្យសម្ងាត់ថ្មី លហǿយចុចលលǿពាក្យ OK។
4. ចុច Esc លហǿយរក្សាទុកការផ្ោស់ប្តូរែូចដែលបានសួរលដាយ សារដែលលោតលចញមក។
5. ចុច Y លែǿម្បីរក្សាទុកការផ្ោស់ប្ែូរ។

កុំព្យូទ័រចាប់ផ្លតǿមជាថ្មី។

ការលុប ឬផ្ោស់ប្ែូរពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿងប្រព័ន្ធដែលមានស្រាប់
ត្រូ ែធានាថា Password Status ត្រូែបានលដាះលសារ (លៅក្នុងការែំលឡǿងប្រព័ន្ធ) មុនព្យ៉យ៉មលុប ឬផ្ោស់ប្ែូរពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿងដែលមានស្រាប់។ អ្នកមិនអាចលុប ឬផ្ោស់ប្ែូរពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និង
ពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿងដែលមានស្រាប់លទ ប្រសិនលបǿស្ថានភាពពាក្យសម្ងាត់ ត្រូែបានចាក់លសារ។

លែǿម្បីចូលលៅែំលឡǿងប្រព័ន្ធ សូមចុច F12 ភ្ោមបន្ទាប់ពីថាមពលលបǿក ឬប៊ូតលឡǿង ែិញ។
1. លៅក្នុងលអក្រង់ System BIOS ឬ System Setup ជ្ល រីសយក System Security លហǿយចុច Enter ។

លអក្រង់ System Security បង្ហាញលឡǿង។
2. លៅក្នុងលអក្រង់ System Security (សន្តិសុខប្រព័ន្ធ) ផ្លទȄងផ្ទាត់ថា Password Status (ស្ថានភាពពាក្យសម្ងាត់) គឺ បានលដាះលសា។
3. ជ្លរីសយក System Password ដក ឬលុបពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ ដែលមានស្រាប់ លហǿយចុច Enter ឬ Tab ។
4. ជ្លរីសយក Setup Password ដក ឬលុបពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿង ដែលមានស្រាប់ លហǿយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណាំ: ប្រសិន លបǿអ្នកផ្ោស់ប្ែូរពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និង/ឬពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿង ចូរបញ្ចូលពាក្យសម្ងាត់ថ្មី លឡǿង ែិញលៅលពលមានការទាមទារ។ ប្រសិន លបǿអ្នកលុបពាក្យសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យសម្ងាត់ែំលឡǿង ចូរបញ្ជាក់ការលុប លៅលពល
មានការទាមទារ។

5. ចុច Esc លហǿយសារមួយនឹងស្លនǿសុំ អ្នកឲ្យរក្សាទុកការផ្ោស់ប្ែូរ។
6. ចុច Y លែǿម្បីរក្សាទុកការផ្ោស់ប្ែូរ លហǿយចាកលចញពីការែំលឡǿងប្រព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចាប់ផ្លតǿមជាថ្មី។

Clearing CMOS settings

CAUTION: Clearing CMOS settings will reset the BIOS settings on your computer.

1. Remove the base cover.

2. Disconnect the battery cable from the system board.

3. Remove the coin-cell battery.

4. Wait for one minute.

5. Replace the coin-cell battery.

6. Connect the battery cable to the system board.

7. Replace the base cover.

ការសម្អាត BIOS (តម្លលǿងប្រព័ន្ធ) និង លលខសម្ងាត់ប្រព័ន្ធ
លែǿម្បីជម្រះប្រព័ន្ធ ឬពាក្យសម្ងាត់ BIOS សូមធ្ល ែីការទំនាក់ទំនងលៅកាន់ អ្នកបច្លចកលទសជំនួយរបស់ក្រុមហ៊ុន Dell តាមរយៈ www.dell.com/contactdell ។
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ចំណាំ: សម្រាប់ព័ត៌មានអំពីរលបȄបកំណត់ Windows សារជាថ្មី ឬពាក្យសម្ងាត់កម្ម ែិធី សូមអានឯកសារដែលភ្ជាប់មកជាមួយ Windows ឬកម្ម ែិធីរបស់អ្នក។

84 ជម្លរីសែំលឡǿងប្រព័ន្ធ



សូហ្ែដែរ
ជំពូកលនះផ្តល់ព័ត៌មានលម្អិតននប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការដែលបានគាំទ្រជាមួយនឹងការដណនាំពី ែិធីែំលឡǿងែ្រាយ ែឺ។
ប្រធានបទ :

• Operating system configurations

• ែ្រាយ ែឺ និងការទាញយក

Operating system configurations
This topic lists the operating system supported by your system.

Table 16. Operating systems 

Microsoft Windows Microsoft® Windows 10 Pro 64 bit

Mircosoft® Windows 10 Home 64 bit

Other Ubuntu 16.04 LTS 64-bit

NeoKylin 6.0 64 bit

ែ្រាយែឺ និងការទាញយក
លៅលពលលដាះស្រាយបញ្ហា ទាញយក ឬក៏ែំលឡǿងែ្រាយ ែឺ លយǿងសូមដណនាំឱ្យអ្នកអានអត្ថបទចំលណះែឹងមូលែ្ឋាន FAQ ែ្រាយ ែឺ និងការទាញយក 000123347 របស់ Dell ។
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ការលដាះស្រាយបញ្ហា
ប្រធានបទ :

• ការគ្រប់គ្រងថ្មលីចូមអុីយាុងដែលលបាា ង
• ការ ែិនិច្ឆ័យលលǿការវាយតម្នលប្រព័ន្ធប៊ូតជាមុន (ePSA) ដែលបានដកលម្អ
• កម្ម ែិធីស្ែ័យលតស្តភ្ជាប់ជាស្លរច (Built-in self-test, BIST)

• System diagnostic lights

• ការសង្គ្លរាះប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ
• ការកំណត់ Real Time Clock លឡǿង ែិញ
• លមលឌȄបម្រុងទុក និងជម្លរីសស្ដារលឡǿង ែិញ
• ែែ្តថាមពល WiFi

• រំលដាះថាមពលលសសសល់ (អនុែត្តការកំណត់ហាែដែរលឡǿង ែិញ)

ការគ្រប់គ្រងថ្មលីចូមអុីយាុងដែលលបាា ង
ែូចជាកុំព្យូទ័រយួរនែភាគច្លរីនដែរ កុំព្យូទ័រយួរនែរបស់ Dell ប្លរីថ្មលីចូមអុីយាុង។ ប្រលភទមួយននថ្មលីចូមអុីយាុង គឺថ្មលីចូមអុីយាុងបាូលីដមរ។ ថ្មលីចូមអុីយាុងបាូលីដមរ មានការលកǿនលឡǿងនូែប្រជាប្ រិយភាពនាបាុន្មានឆ្នាំថ្មីៗលនះ លហǿយបានក្ោយលៅជាស្តង់ដារលៅ
ក្នុងឧស្សាហកម្មលអឡិចត្រូនិក លដាយសារដតចំណង់ចំណូលចិត្តរបស់អតិថិជនសម្រាប់ទម្រង់ស្លែǿង (ជាពិលសសជាមួយកុំព្យូទ័រយួរនែស្លែǿងជាងមុន) និងអាយុកាលថ្ម។ បច្លចក ែិទ្យ៉ថ្មលីចូមអុីយាុងបាូលីដមរដែលមានភ្ជាប់មកជាមួយ គឺជាកត្តាសក្តានុពលដែលប
ណ្តាលឲ្យគ្រាប់ថ្មលបាា ង

ថ្មដែលលបាា ងអាចបាះពាល់ែល់ែំលណǿរការននកុំព្យូទ័រយួរនែ។ លែǿម្បីទប់ស្កាត់ការខូចខាតបន្ដថមលទȄតចំលពាះឧបករណ៍ដែលបានភ្ជាប់ ឬសមាសភាគផ្ទុកខាងក្នុងដែលនាំឲ្យែំលណǿរការមិនប្រក្រតី សូមបញ្ឈប់ការប្ល រីកុំព្យូទ័រយួរនែ និងធ្ល ែីឲ្យវាអស់ថាមពលលដាយផ្តាច់អា
ដាប់ទ័រ AC និងទុកថ្មឲ្យប្លរីអស់។

ថ្មដែលលបាា ងមិនគួរប្ល រីលទ លហǿយគួរដតត្រូែបានែូរ និងលបាះលចាលឲ្យបានត្ រឹមត្រូែ។ លយǿងសូមផ្តល់អនុសាសន៍ឲ្យទាក់ទងលៅផ្ដនកជំនួយផលិតផល Dell សម្រាប់ជម្ល រីសលែǿម្បីែូរថ្មដែលលបាា ងលៅក្លរាមលក្ខខណ្ឌននកិច្ចសន្យ៉ធានាឬកិច្ចសន្យ៉លសវាកម្ម លដាយរួម
បញ្ចូលទាំងជម្ល រីសសម្រាប់ែូរលដាយអ្នកបច្លចកលទសលសវាកម្មដែលបានអនុញ្ញាតរបស់ Dell ផងដែរ។

ការដណនាំសម្រាប់ការគ្រប់គ្រង និងការប្តូរថ្មលីចូមអុីយាុងមានែូចខាងក្លរាម៖
● ត្រូែប្រុងប្រយ័ត្នលៅលពលប្លរីប្ារស់ថ្មលីចូម-អុីយាុង។
● ធ្លែីឲ្យថ្មអស់ថាមពលមុនលពលលដាះវាលចញពីប្រព័ន្ធ។ លែǿម្បីធ្ល ែីឲ្យថ្មអស់ថាមពល សូមែកអាដាប់ទ័រ AC លចញពីប្រព័ន្ធ លហǿយប្រតិបត្តិប្រព័ន្ធដតលលǿថាមពលថ្មបាុណ្លណាះ។ លៅលពលដែលប្រព័ន្ធនឹងដលងមានែំលណǿរការលៅលពលដែលប៊ូតុងថាមពលត្រូែបាន

ចុច លនាះថ្មអស់ថាមពលទាំងស្រុងលហǿយ។
● ហាមបំដបក ទម្ោក់ ធ្ល ែីឲ្យខូចខាត ឬដាក់ថ្មចូលក្នុងែត្ថុែនទ ។
● កុំទុកថ្មក្នុងសីតុណ្ហភាពខ្ពស់ ឬលដាះគ្លរȁងក្នុងថ្ម និងផ្ោកថ្ម។
● ហាមបន្ដថមសម្ពាធលៅលលǿផ្នទថ្ម។
● មិនត្រូែពត់ថ្មលទ។
● កុំប្ល រីឧបករណ៍គ្រប់ប្រលភទលែǿម្បីទល់ ឬគាស់ថ្ម។
● ប្រសិនលបǿថ្មត្រូែជាប់លៅក្នុងឧបករណ៍លដាយសារដតវាលបាា ង កុំព្យ៉យ៉មលដាះវាលដាយចាក់ទម្លុះ ពត់ ឬកម្លទចវា ព្លរាះថាវាអាចបង្កឲ្យមានគ្លរាះថ្នាក់។
● មិនត្រូែបាុនបាងែំលឡǿងថ្មដែលខូច ឬលបាា ងលៅក្នុងកុំព្យូទ័រយួរនែលឡǿង ែិញលទ។
● ថ្មលបាា ងដែលត្រូែបានគ្របែណ្តប់លៅក្លរាមការធានាគួរដតត្រូែបានប្រគល់លៅឱ្យ Dell ែិញលៅក្នុងកុងតឺន័រែឹកជញ្ជូនដែលត្រូែបានអនុញ្ញាត (ផ្តល់លដាយ Dell) - លនះគឺត្រូែលគារពតាមបទបញ្ជាែឹកជញ្ជូន។ ថ្មលបាា ងដែលមិនត្រូែបានគ្របែណ្តប់លៅក្លរាម

ការធានាគួរដតត្រូែបានលគលបាះលចាលលៅឯមជ្ឈមណ្ឌលដកឆ្ននដែលបានអនុញ្ញាត។ ទាក់ទងជំនួយផលិតផល Dell តាមរយៈ https://www.dell.com/support សម្រាប់ជំនួយ និងការដណនាំបន្ដថម។
● ការប្ល រីថ្មដែលមិនដមនជារបស់ Dell ឬមិនត្រូែគ្នាអាចបង្លកǿនហានិភ័យននការលឆះ ឬផ្ទុះ។ សូមែូរថ្មដតជាមួយថ្មត្រូែគ្នាដែលបានទិញពី Dell ដែលត្រូែបានរចនាលឡǿងលែǿម្បីធ្ល ែីការជាមួយកុំព្យូទ័រ Dell របស់អ្នក។ កុំប្ល រីថ្មពីកុំព្យូទ័រផ្លសងលទȄតជា

មួយកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។ ត្រូែទិញអាគុយពិតប្រាកែពី https://www.dell.com ឬក៏ទិញផ្ទាល់ពីក្រុមហ៊ុន Dell ។

ថ្មលីចូមអុីយាុង អាចលបាា ងក្លរាមលហតុផលជាច្លរីនែូចជា អាយុកាល ចំនួនននែែ្តដែលបានសាក ឬការបាះពាល់លៅនឹងកំលៅខ្ពស់។ សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ដថមអំពីរលបȄបដកលម្អែំលណǿរការ និងអាយុកាលននថ្មកុំព្យូទ័រយួរនែ ព្រមទាំងលែǿម្បីកាត់បន្ថយលទ្ធភាពកលកǿតលឡǿង
ននបញ្ហា សូមចូលលមǿល Dell Laptop Battery - Frequently Asked Questions (ថ្មកុំព្យូទ័រយួរនែ Dell - សំណួរដែលសួរជាញឹកញាប់) ។

ការែិនិច្ឆ័យលលǿការវាយតម្នលប្រព័ន្ធប៊ូតជាមុន (ePSA) ដែលបានដកលម្អ
ការ ែិនិច្ឆ័យ ePSA (ជាទូលៅស្គាល់ថាការ ែិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ)អនុែត្តការត្រួតពិនិត្យលពញលលញននផ្ដនក រឹងរបស់អ្នក។ ePSA គឺបានភ្ជាប់ជាមួ BIOS លហǿយែំលណǿរការលដាយ BIOS ខាងក្នុង។ បញ្ហាប្រព័ន្ធដែលបានភ្ជាប់ផ្ែល់នូែជម្ល រីសសម្រាប់
ឧបករណ៍ណាមួយ ឬក្រុមឧបករណ៍អនុញ្ញាតិអ្នក៖
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● ែំលណǿរការធ្ល ែីលតស្តលដាយស្ែ័យប្រែត្តិ ឬក្នុងមាូែអន្តរសកម្ម
● ធ្ល ែីលតស្តម្ែងលទȄត
● បង្ហាញ ឬរក្សាទុកលទ្ធផលលតស្ត
● ែំលណǿរការការធ្ល ែីលតស្តហ្មត់ចត់លែǿម្បីបង្ហាញពីជម្ល រីសលតស្តបន្ដថមលែǿម្បីផ្តល់ព័ត៌មានបន្ដថមអំពីឧបករណ៍ដែលបានខូច
● លមǿលសារស្ថានភាពដែលប្រាប់អ្នកប្រសិនលបǿការធ្ល ែីលតស្តត្រូែបានបញ្ចប់លដាយលជាគជ័យ
● លមǿលសារកំហុសដែលប្រាប់អ្នកអំពីបញ្ហាដែលជួបប្រទះអំឡុងលពលធ្លែីលតស្ត

ប្រយ័ត្ន: ប្លរីការ ែិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធលែǿម្បី លតស្ែកុំព្យូទ័រអ្នកដតបាុណ្លណាះ។ ប្លរីប្រាស់កម្ម ែិធីលនះជាមួយកុំព្យូទ័រផ្លសងអាចលចញលទ្ធផលមិនត្ រឹមត្រូែ ឬលចញសារកំហុស។

ចំណាំ: លតស្ែសម្រាប់ឧបករណ៍ជាក់ោក់មួយចំនួនតម្រូែឲ្យមានការអន្តរកម្មពីអ្នកប្ល រីប្រាស់។ ជានិច្ចកាលប្រាកែថាអ្នកមានែត្តមានលៅស្ថានីយ៍កុំព្យូទ័រ លពលការ ែិនិច្ឆ័យបានធ្លែីលឡǿង។

អ្នកអាចលបǿកែំលណǿរការ ែិនិច្ឆ័យ ePSA តាមពីររលបȄប៖

1. លបǿកថាមពលកុំព្យូទ័រ។
2. លពលដែលកុំព្យូទ័រប៊ូត ចុចប៊ូតុង <F12> ខណៈលពលនិមិត្តសញ្ញា Dell បង្ហាញលឡǿង។
3. លៅលលǿលអក្រង់មុឺនុយប៊ូត សូមជ្លរីសយកជម្លរីស Diagnostics( ែិនិច្ឆ័យ) ។

ការវាយតម្នលប្រព័ន្ធប៊ូតជាមុន (ePSA) ដែលបានដកលម្អ រាយឧបករណ៍ទាំងអស់ដែលបានរកលឃǿញលៅក្នុងកុំព្យូទ័រ។ ការ ែិនិច្ឆ័យចាប់ផ្លែǿមធ្ល ែីលតស្ត លលǿឧបករណ៍ត្រួតពិនិត្យ។

4. លែǿម្បីែំលណǿរការធ្ល ែីលតស្ត ែិនិច្ឆ័យលៅលលǿឧបករណ៍ជាក់ ោក់ ចុចលលǿ <Esc> រួចចុចYes(យល់ព្រម) លែǿម្បីបញ្ឈប់ការធ្ល ែីលតស្ែ ែិនិច្ឆ័យ។
5. ជ្ល រីសលរីសឧបករណ៍ពីផ្ទាំងខាងឆ្លែង រួចចុចលលǿ Run Tests(ែំលណǿរការធ្ល ែីលតស្ែ)។
6. ប្រសិនលបǿមានបញ្ហាណាមួយ លលខកូែកំហុសនឹងបង្ហាញលឡǿង។

កត់ត្រាកូែកំហុស លហǿយទាក់ទងលៅក្រុមហ៊ុន Dell។

ឬ

1. បិទកុំព្យូទ័រ។
2. ចុច និងសង្កត់គ្រាប់ចុច fn ស្របលពលដែលចុចប៊ូតុងថាមពល និងបន្ទាប់មកឈប់ចុចទាំងពីរ។

ការវាយតម្នលប្រព័ន្ធប៊ូតជាមុន (ePSA) ដែលបានដកលម្អ រាយឧបករណ៍ទាំងអស់ដែលបានរកលឃǿញលៅក្នុងកុំព្យូទ័រ។ ការ ែិនិច្ឆ័យចាប់ផ្លែǿមធ្ល ែីលតស្ត លលǿឧបករណ៍ត្រួតពិនិត្យ។

3. លៅលលǿលអក្រង់មុឺនុយប៊ូត សូមជ្លរីសយកជម្លរីស Diagnostics( ែិនិច្ឆ័យ) ។

ការវាយតម្នលប្រព័ន្ធប៊ូតជាមុន (ePSA) ដែលបានដកលម្អ រាយឧបករណ៍ទាំងអស់ដែលបានរកលឃǿញលៅក្នុងកុំព្យូទ័រ។ ការ ែិនិច្ឆ័យចាប់ផ្លែǿមធ្ល ែីលតស្ត លលǿឧបករណ៍ត្រួតពិនិត្យ។

4. លែǿម្បីែំលណǿរការធ្ល ែីលតស្ត ែិនិច្ឆ័យលៅលលǿឧបករណ៍ជាក់ ោក់ ចុចលលǿ <Esc> រួចចុចYes(យល់ព្រម) លែǿម្បី បញ្ឈប់ការធ្ល ែីលតស្ែ ែិនិច្ឆ័យ។
5. ជ្ល រីសលរីសឧបករណ៍ពីផ្ទាំងខាងឆ្លែង រួចចុចលលǿ Run Tests(ែំលណǿរការធ្ល ែីលតស្ែ)។
6. ប្រសិនលបǿមានបញ្ហាណាមួយ លលខកូែកំហុសនឹងបង្ហាញលឡǿង។

កត់ត្រាកូែកំហុស លហǿយទាក់ទងលៅក្រុមហ៊ុន Dell។

Running the ePSA Diagnostics

Invoke diagnostics boot by either of the methods that are suggested below:

1. Power on the computer.

2. As the computer boots, press the F12 key when the Dell logo is displayed.

3. In the boot menu screen, use Up/Down arrow key to select the Diagnostics option and then press Enter.

NOTE: The Enhanced Pre-boot System Assessment window displays, listing all devices detected in the computer.

The diagnostics starts running the tests on all the detected devices.

4. Press the arrow in the lower-right corner to go to the page listing.
The detected items are listed and tested.

5. To run a diagnostic test on a specific device, press Esc and click Yes to stop the diagnostic test.

6. Select the device from the left pane and click Run Tests.

7. If there are any issues, error codes are displayed.
Note the error code and contact Dell.

or

8. Shut down the computer.

9. Press and hold the Fn key, while pressing the power button, and then release both.
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10. Repeat steps 3–7 above.

កម្ម ែិធីស្ែ័យលតស្តភ្ជាប់ជាស្លរច (Built-in self-test, BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) គឺជាឧបករណ៍ ែិនិច្ឆ័យស្ែ័យលតស្តដែលមានស្រាប់របស់ប្រព័ន្ធដែលធ្ល ែីឲ្យការ ែិនិច្ឆ័យលលǿឧបករណ៍បញ្ជាដែលបានភ្ជាប់លៅលលǿប្រព័ន្ធ (EC) មានភាពប្រលសǿរលឡǿងលៅលពលវាខូច។

ចំណាំ: M-BIST អាចត្រូែបានចាប់ផ្លតǿមែំលណǿរការតាមធម្មតាមុនលពល POST (ស្ែ័យលតស្តលលǿថាមពល)។

រលបȄបែំលណǿរការ M-BIST

ចំណាំ: M-BIST ត្រូែដតត្រូែបានចាប់ផ្លតǿមលលǿប្រព័ន្ធពីស្ថានភាពថាមពលបិទ មិនថាបានភ្ជាប់លៅនឹងថាមពល AC ឬមានដតថ្មបាុណ្លណាះ។

1. ចុច និងទប់ឲ្យជាប់នូែគ្រាប់ចុច M និងប៊ូតុងថាមពល លៅលលǿក្តារចុច លែǿម្បីចាប់ផ្លតǿមកម្ម ែិធី M-BIST ។
2. លៅលពលដែលគ្រាប់ចុច M និងប៊ូតុងថាមពល ចុចជាប់ដបបលនះ ពន្លឺថ្ម LED បង្ហាញស្ថានភាពពីរយ៉ា ង៖

a. បិទ៖ មិនមានបញ្ហាត្រូែបានរកលឃǿញជាមួយផ្ទាំងប្រព័ន្ធលនាះលឡǿយ
b. លលȁងទុំ៖ បង្ហាញថាមានបញ្ហាជាមួយនឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ

3. ប្រសិនលបǿមានការបរាជ័យមួយនឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ ស្ថានភាពថ្ម LED នឹងបញ្លចញកូែកំហុសមួយក្នុងចំលណាមកូែកំហុសខាងក្លរាមចំនួន 30 ែិនាទី៖

តារាង 17. កូែកំហុស LED 

លំនាំភ្លលǿងលោតភ្លឹបភ្ដលត បញ្ហាដែលអាចលកǿតមាន

ពណ៌លលȁងទុំ ពណ៌ស

2 1 បរាជ័យ CPU

2 8 បរាជ័យផ្លូែថាមពល LCD

1 1 បរាជ័យក្នុងការរកលឃǿញ TPM

2 4 បរាជ័យការធ្លែីបច្ចុប្បន្នភាព SPI ដែលមិនអាចស្តារ ែិញបាន

4. ប្រសិនលបǿមិនមានការបរាជ័យជាមួយនឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធលទ LCD នឹងបន្តែំលណǿរការតាមរយៈលអក្រង់ពណ៌ែិតដែលបានពិពណ៌នាលៅក្នុងផ្ដនក LCD-BIST រយៈលពល 30 ែិនាទី លហǿយបន្ទាប់មកបិទថាមពល។

ការធ្លែីលតស្តផ្លូែថាមពល LCD (L-BIST)

L-BIST គឺជាការផ្តល់បន្ដថមមួយលៅកម្ម ែិធី ែិនិច្ឆ័យកូែកំហុស LED ដតមួយ លហǿយត្រូែបានលបǿកែំលណǿរការលដាយស្ែ័យប្រែត្តិលៅលពល POST ។ L-BIST នឹងពិនិត្យលលǿផ្លូែថាមពល LCD ។ ប្រសិនលបǿមិនមានថាមពលត្រូែបានផ្គត់ផ្គង់លៅ
LCD (ឧ. លសȄគ្ ែី L-BIST ខូច) លនាះភ្លលǿង LED ននស្ថានភាពថ្មនឹងលោតកូែកំហុស [2,8] ឬកូែកំហុស [2,7]។

ចំណាំ: ប្រសិនលបǿ L-BIST ខូច លនាះ LCD-BIST មិនអាចែំលណǿរការលដាយសារគ្មានថាមពលត្រូែបានផ្គត់ផ្គង់ LCD ។

រលបȄបធ្ល ែីលតស្ត L-BIST

1. ចុចប៊ូតុងថាមពលលែǿម្បីលបǿកែំលណǿរការប្រព័ន្ធ។
2. ប្រសិនលបǿប្រព័ន្ធមិនលបǿកែំលណǿរការែូចធម្មតាលនាះលទ សូមលមǿលពន្លឺស្ថានភាពថ្ម LED ៖

● ប្រសិនលបǿស្ថានភាពថ្ម LED បង្ហាញកូែកំហុស [2,7] ខ្ដសលអក្រង់អាចមិនត្រូែបានភ្ជាប់ត្ រឹមត្រូែលទ។
● ប្រសិនលបǿពន្លឺស្ថានភាពថ្ម LED លោតភ្លលǿងកូែបញ្ហា [2,8] លនាះមានន័យថាមានបញ្ហាលៅលលǿបណ្តាញថាមពល LCD ននផ្ទាំងប្រព័ន្ធ ែូចលនះគ្មានថាមពលត្រូែបានផ្គត់ផ្គង់លៅ LCD លនាះលទ។

3. ចំលពាះករណីលនះ លៅលពលកូែកំហុស [2,7] ត្រូែបានបង្ហាញ សូមពិនិត្យលមǿលថាលតǿខ្ដសលអក្រង់ត្រូែបានភ្ជាប់ត្ រឹមត្រូែដែរឬលទ។
4. ក្នុងករណីដែលកូែកំហុស [2,8] ត្រូែបានបង្ហាញ សូមប្តូរផ្ទាំងប្រព័ន្ធ ។

កម្ម ែិធីស្ែ័យលតស្តភ្ជាប់មកស្រាប់ LCD (BIST)

កុំព្យូទ័រយួរនែ Dell បានភ្ជាប់មកជាមួយកម្ម ែិធី ែិនិច្ឆ័យបញ្ហាដែលមានមកស្រាប់ ដែលជួយអ្នកលែǿម្បីកំណត់ឲ្យបានថា លតǿភាពមិនប្រក្រតីននលអក្រង់ដែលអ្នកកំពុងជួបប្រទះ គឺជាបញ្ហាទាក់ទងជាមួយ LCD (លអក្រង់) របស់កុំព្យូទ័រយួរនែ Dell ឬជាមួយ
កាត ែីលែអូ (GPU) និងការកំណត់ PC ។
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លៅលពលអ្នកកត់សម្គាល់ភាពមិនប្រក្រតីននលអក្រង់ ែូចជាញាក់ៗ ខូចទ្រង់ទ្រាយ មិនច្បាស់ឬ រូបភាពព្ រិល មានបន្ទាត់កាត់ផ្លតកឬបញ្ឈរ ពណ៌ស្រអាប់ ជាលែǿម វាជាែំលណាះស្រាយល្អ លដាយត្រូែដាក់ LCD (លអក្រង់) ឲ្យលៅដាច់ពីលគលដាយែំលណǿរការកម្ម ែិធីស្ែ័យ
លតស្តដែលភ្ជាប់មកស្រាប់ (BIST)។

រលបȄបធ្ល ែីលតស្ត LCD BIST

1. បិទថាមពលកុំព្យូទ័រយួរនែ Dell ។
2. ផ្តាច់ឧបករណ៍ទាំងឡាយដែលបានភ្ជាប់ជាមួយកុំព្យូទ័រយួរនែរបស់អ្នក។ ភ្ជាប់ដតអាដាប់ទ័រ AC (ឆ្នាំងសាក) លៅកុំព្យូទ័រយួរនែ។
3. ចូរប្រាកែថា LCD (លអក្រង់) ស្អាត (គ្មានធូលីែីលៅលលǿផ្នទរបស់លអក្រង់)។
4. ចុច និងទប់ឱ្យជាប់នូែគ្រាប់ចុច D និងលបǿក កុំព្យូទ័រយួរនែលែǿម្បីចូលលៅមាូតស្ែ័យលតស្តដែលមានភ្ជាប់មកស្រាប់សម្រាប់ LCD (BIST) ។ បន្តចុចគ្រាប់ចុច D ឲ្យជាប់ រហូតែល់ប្រព័ន្ធបានប៊ូត។
5. លអក្រង់នឹងបង្ហាញពណ៌ែិត និងផ្ោស់ប្តូរពណ៌លៅលលǿលអក្រង់ទាំងមូលលៅស ខ្ល៉ៅ ក្រហម នបតង និងលខȄែពីរែង។
6. បន្ទាប់មកវានឹងបង្ហាញពណ៌ស ខ្ល៉ៅ ក្រហម។
7. ពិនិត្យលអក្រង់លដាយប្រុងប្រយ័ត្នចំលពាះភាពមិនប្រក្រតីណាមួយ (បន្ទាត់ ពណ៌ព្រាល ឬដបកពណ៌លៅលលǿលអក្រង់)។
8. លៅចុងបញ្ចប់ននពណ៌ែិតចុងក្លរាយ (ក្រហម) ប្រព័ន្ធនឹងបិទ។

ចំណាំ: កម្ម ែិធី ែិនិច្ឆ័យប៊ូតជាមុន Dell SupportAssist លៅលពលចាប់ផ្លតǿម នឹងែំលណǿរការ LCD BIST មុនលគ លដាយរំពឹងថា មានការអន្តរាគមន៍របស់អ្នកប្ល រីប្រាស់ដែលបញ្ជាក់ពីមុខងាររបស់ LCD ។

System diagnostic lights
Battery-status light

Indicates the power and battery-charge status.

Solid white—Power adapter is connected and the battery has more than 5 percent charge.

Amber—Computer is running on battery and the battery has less than 5 percent charge.

Off
● Power adapter is connected, and the battery is fully charged.
● Computer is running on battery, and the battery has more than 5 percent charge.
● Computer is in sleep state, hibernation, or turned off.

The power and battery-status light blinks amber along with beep codes indicating failures.

For example, the power and battery-status light blinks amber two times followed by a pause, and then blinks white three times
followed by a pause. This 2,3 pattern continues until the computer is turned off indicating no memory or RAM is detected.

The following table shows different power and battery-status light patterns and associated problems:

Table 18. LED codes 

Diagnostic light codes Problem description

2,1 Processor failure

2,2 System board: BIOS or Read-Only Memory (ROM) failure

2,3 No memory or Random-Access Memory (RAM) detected

2,4 Memory or Random-Access Memory (RAM) failure

2,5 Invalid memory installed

2,6 System board or chipset error

2,7 Display failure

2,8 LCD power rail failure, you must replace the system board.

3,1 Coin-cell battery failure

3,2 PCI, video card/chip failure

3,3 Recovery image not found

3,4 Recovery image found, but invalid

3,5 Power rail failure

3,6 System BIOS Flash incomplete
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Table 18. LED codes (continued)

Diagnostic light codes Problem description

3,7 Management Engine (ME) error

Camera status light: Indicates whether the camera is in use.

● Solid white—Camera is in use.
● Off—Camera is not in use.

Caps Lock status light: Indicates whether Caps Lock is enabled or disabled.

● Solid white—Caps Lock enabled.
● Off—Caps Lock disabled.

ការសង្គ្លរាះប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ
លៅលពលកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកមិនអាចប៊ូតលៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការបាន បន្ទាប់ពីបានលបǿកជាច្លរីនែងក៏លដាយ លនាះវាលបǿកចូលលៅ Dell SupportAssist OS Recovery លដាយស្ែ័យប្រែត្តិ។

Dell SupportAssist OS Recovery គឺជាកម្ម ែិធីដាច់លដាយដឡកដែលត្រូែបានែំលឡǿងជាមុនលៅលលǿកុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអស់ដែលបានែំលឡǿងលៅលលǿប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ Windows ។ វាមានផ្ទុកកម្ម ែិធីលែǿម្បី ែិនិច្ឆ័យ និងែំលណាះ
ស្រាយបញ្ហាដែលអាចលកǿតលឡǿងមុននឹងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកប៊ូតលៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ។ វាអនុញ្ញាតឲ្យអ្នក ែិនិច្ឆ័យបញ្ហាហាែដែរ ជួសជុលកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក បម្រុងទុកឯកសាររបស់អ្នក ឬស្តារកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកលៅកាន់ស្ថានភាពលែǿម។

អ្នកអាចទាញយកវាពីលគហទំព័រគាំទ្ររបស់ Dell លែǿម្បីលដាះស្រាយបញ្ហា និងជួសជុលកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកលៅលពលដែលវាបរាជ័យលែǿម្បីប៊ូតលៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការបឋម លដាយសារការបរាជ័យផ្ដនកសូហ្ែដែរ ឬហាែដែរ។

សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ដថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, សូមលមǿល លសȄែលៅដណនាំអ្នកប្ល រីប្រាស់របស់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/
serviceabilitytools។ ចុចលលǿ SupportAssist លហǿយបន្ទាប់មកចុចលលǿ SupportAssist OS Recovery ។

ការកំណត់ Real Time Clock លឡǿង ែិញ
មុខងារការកំណត់ Real Time Clock (RTC) លឡǿង ែិញ អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកស្តារប្រព័ន្ធ Dell របស់អ្នកពីស្ថានភាព គ្មាន POST/មិនប៊ូត/គ្មានថាមពល ។ លែǿម្បីចាប់ផ្លតǿមការកំណត់ RTC លឡǿង ែិញលលǿប្រព័ន្ធ សូមធ្លែីឲ្យ
ប្រាកែថាវាបានបិទ និងបានភ្ជាប់លៅប្រភពថាមពល។ ចុចលលǿប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់រយៈលពល 25 ែិនាទី រួចដលងប៊ូតុងថាមពល។ ចូលលៅកាន់ ែិធីលែǿម្បីកំណត់ Real Time Clock លឡǿង ែិញ។

ចំណាំ: ប្រសិនលបǿថាមពល AC ត្រូែបានលុបលចញពីប្រព័ន្ធក្នុងលពលែំលណǿរការ ឬប៊ូតុងថាមពលត្រូែបានសង្កត់លលǿសពី 40 ែិនាទី លនាះែំលណǿរការកំណត់ RTC លឡǿង ែិញ គឺត្រូែបានលបាះបង់។

ការកំណត់ RTC លឡǿង ែិញ នឹងកំណត់ BIOS លឡǿង ែិញលៅរកលំនាំលែǿម មិនផ្តល់ Intel vPro និងកំណត់កាលប រិច្លឆទ និងលពលលែោប្រព័ន្ធលឡǿង ែិញ។ ធាតុខាងក្លរាមទាំងលនះនឹងមិនរងការបាះពាល់ពីការកំណត់ RTC លឡǿង ែិញលទ៖
● Service Tag

● Asset Tag

● ស្ោកម្ចាស់កម្មសិទ្ធិ
● Admin Password

● System Password

● HDD Password

● TPM លបǿក និងសកម្ម
● មូលែ្ឋានទិន្នន័យសំខាន់
● កំណត់លហតុបណ្ដាញ

ធាតុទាំងលនះ អាចឬមិនអាច កំណត់លឡǿង ែិញ លដាយអាស្រ័យលលǿជម្ល រីសការកំណត់ BIOS តាមតម្រូែការរបស់អ្នក៖
● បញ្ជីប៊ូត
● លបǿក Intel OROMs

● Secure Boot Enable

● អនុញ្ញាតិលអាយ BIOS ទម្ោក់ជំនាន់

លមលឌȄបម្រុងទុក និងជម្លរីសស្ដារលឡǿង ែិញ
សូមដណនាំឲ្យបង្លកǿតែ្រាយស្ដារលឡǿង ែិញលែǿម្បីលដាះស្រាយ និងជួសជុលបញ្ហាដែលអាចលកǿតលឡǿងចំលពាះកុំព្យូទ័រ។ Dell ដាក់ជម្ល រីសជាច្លរីនសម្រាប់ការស្ដារលឡǿង ែិញនូែប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ Windows លៅលលǿកុំព្យូទ័រ Dell របស់អ្នក។ សម្រាប់
ព័ត៌មានបន្ដថម។ សូមលមǿល Dell Windows Backup Media and Recovery Options។
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ែែ្តថាមពល WiFi

ប្រសិនលបǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកមិនអាចភ្ជាប់អុីនធឺលណត លដាយសារ បញ្ហាការតភ្ជាប់តាមរយៈ WiFi លនាះដបបបទែែ្តថាមពល WiFi អាចត្រូែបានអនុែត្ត។ ដបបបទខាងក្លរាមផ្តល់នូែការដណនាំពីរលបȄបអនុែត្តែែ្តថាមពល WiFi ៖

ចំណាំ: ISPs ខ្លះ (អ្នកផ្តល់លសវាអុីនធឺលណត) ផ្តល់នូែឧបករណ៍បន្សំគ្នានន មាូែឹម/លរាា ទ័រ ។

1. បិទកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. បិទមាូែឹម។
3. បិទលរាា ទ័រឥតខ្ដស។
4. រង់ចាំ 30 ែិនាទី។
5. លបǿកលរាា ទ័រឥតខ្ដស។
6. លបǿកមាូែឹម។
7. លបǿកកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

រំលដាះថាមពលលសសសល់ (អនុែត្តការកំណត់ហាែដែរលឡǿង ែិញ)

ថាមពលលសសសល់ជាចរន្តអគ្គីសនីស្តាទិចដែលលៅសល់លលǿកុំព្យូទ័រលបǿលទាះជាវាត្រូែបានបិទ លហǿយថ្មត្រូែបានលដាះលចញក៏លដាយ។

លែǿម្បីសុែត្ថិភាពលោកអ្នក និងលែǿម្បីការពារឧបករណ៍លអឡិចត្រូនិកដែលងាយខូចខាតលៅក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក លយǿងសូមស្លនǿឱ្យអ្នករំលដាះថាមពលលសសសល់មុនធ្ល ែីការលដាះ ឬដាក់នូែឧបករណ៍ណាមួយចូលក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ការរំលដាះថាមពលលសសសល់ ឬម្យ៉ា ងលទȄតថាការអនុែត្ត "ការកំណត់ហាែដែរលឡǿង ែិញ" ក៏ជាជំហានក្នុងការលដាះស្រាយបញ្ហាប្រសិនលបǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកមិនលបǿកែំលណǿរការ ឬ មិនប៊ូតចូលលៅក្នុងប្រព័ន្ធែំលណǿរការ។

លែǿម្បីរំលដាះថាមពលលសសសល់ (អនុែត្តការកំណត់ហាែដែរលឡǿង ែិញ)

1. ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក
2. ផ្តាច់អាដាប់ទ័រថាមពលលចញពីកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
3. លដាះ គម្របបាត។
4. លដាះថ្ម។
5. ចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់ក្នុងរយៈលពល 20 ែិនាទីលែǿម្បីរំលដាះថាមពលលសសសល់។
6. ែំលឡǿងថ្ម។
7. ែំលឡǿង គម្របបាត។
8. ភ្ជាប់អាដាប់ទ័រថាមពលលៅកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
9. លបǿកកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ចំណាំ: សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ដថមពីការអនុែត្តការកំណត់ហាែដែរលឡǿង ែិញ សូមលមǿលអត្ថបទមូលែ្ឋានចំលណះែឹង 000130881 តាមរយៈ www.dell.com/support ។
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ចំណាំ: ប្រសិនលបǿអ្នកពុំមានអុីនធឺណិត សូមស្ដែងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងលលǿ ែិក្កយបត្រជាែទំនិញ ប័ណ្ណលែចខ្ចប់ ែិក្កយបត្រទូទាត់ប្រាក់ ឬ កាតាឡុកផលិតផល Dell ។

ក្រុមហ៊ុន Dell ផ្តល់នូែជម្ល រីសលសវាគាំទ្រតាមទូរស័ព្ទ និងអនឡាញ ។ ជម្លរីសទាំងលនះអាចប្ដរប្រួលលៅតាមប្រលទស និងផលិតផល លហǿយនិងលសវាកម្មមួយចំនួនប្រដហលជាមិនអាចមានលៅក្នុងតំបន់របស់អ្នក។ លែǿម្បីទាក់ទងមកក្រុមហ៊ុន Dell ចំលពាះបញ្ហាអំពី
ការលក់ ការគាំទ្រផ្ដនកបច្លចកលទស ឬការបម្លរីលសវាអតិថិជន៖
1. ចូលលមǿលលគហទំព័រ Dell.com/support។
2. ជ្ល រីសយកប្រលភទគាំទ្រ របស់អ្នក។
3. ផ្លទȄងផ្ទាត់ប្រលទស ឬតំបន់ លៅក្នុងបញ្ជីទម្ោក់ Choose a Country/Region(ជ្ល រីសយកប្រលទស/តំបន់ លៅខាងក្លរាមននទំព័រលនះ។
4. ជ្ល រីសយកតំណលសវាកម្ម ឬគាំទ្រ ដែលសមស្របផ្ដអកលៅតាមតម្រូែការរបស់អ្នក។
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