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Manipulace uvnitr pocCitace

Témata:

Bezpecnostni pokyny

Bezpecnostni pokyny

Pozadavky

Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni pocitaCe a zajistite vlastni bezpecnost. Neni-li
uvedeno jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje spinéni nasledujicich podminek:

e Precetli jste si bezpeCnostni informace dodané s pocitatem.
e Komponentu je mozné nahradit nebo (v pfipadé zakoupeni samostatné&) nainstalovat pomoci postupu pro odebrani
provedeném v obraceném poradi.

O této aloze

®
A

POZNAMKA: Ne? oteviete kryt poditade nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napajeni. Poté, co dokondite praci uvnitf
pocitaCe, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pfipojte pocitac ke zdroji napajeni.

VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit¥ poéita&e si preététe bezpeénostni informace dodané s poé&itaéem. Dalsi
informace o vzorovych bezpecnostnich postupech naleznete na webové strance Soulad s predpisy.

Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze FeSit mensi
potize a provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas
vyzve tym servisu a podpory online ¢i telefonicky. Na Skody zpisobené neopravnénym servisnim zasahem se
nevztahuje zaruka. Prectéte si a dodrzujte bezpecnostni pokyny dodané s produktem.

Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemnovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

Zachazejte se souc¢astmi a kartami opatrné. Nedotykejte se soucasti ani kontaktd na karté. Drzte
kartu za okraje nebo za montazni svorku. Komponenty, jako je napfiklad procesor, drzte za okraje, ne za koliky.

PFi odpojovani kabelu vytahujte kabel za konektor nebo za vytahovaci poutko, ne za vlastni kabel.
Konektory nékterych kabelli maji upeviiovaci zapadku. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pfed jeho vytazenim
zapadku zmacknéte. Kdyz oddélujete konektory od sebe, zarovnejte je tak, aby nedoslo k ohnuti koliki. Také
pred pripojenim kabelu se ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné zarovnané.

®| POZNAMEKA: Barva pocitace a nékterych soucasti se maze liit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této aloze

Abyste pocitaC neposkodili, provedte nasledujici kroky, nez zahéjite préaci uvnitf pocitace.

Kroky

1. Dodrzujte Bezpecnostni pokyny.
2. Ujistéte se, ze pracovni povrch je plochy a Cisty, abyste zabranili poskrabani krytu poditace.
3. Vypnéte poditad.
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4. Odpojte od pocitate viechny sitové kabely.
Pf¥i odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od pocitace a potom jej odpojte od sitového
zarizeni.

5. Odpojte pocita¢ a vSechna pripojena zarizeni od elektrickych zasuvek.
6. U odpojeného pocditace stisknéte a podrzte vypinaC a uzemnéte tak zakladni desku.

@ POZNAMKA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouZijte uzemfiovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

Bezpecnostni opatreni

Kapitola o bezpe&nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pfed zahajenim jakékoli demontéaze.

Pred veSkerymi montadzemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a op&tovnou montéz, si prostudujte nasledujici bezpe&nostni
opatreni:

Systém a v8echna k nému prFipojené periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pfipojena periferni zafizeni odpojte od napéjeni stfidavym proudem.

Od systému odpojte vSechny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

PFi praci uvnitf jakéhokoli tabletu / notebooku / pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pred
elektrostatickym vybojem (ESD).

KaZdou soucCast po demontézi umistéte na antistatickou podlozku.
Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevrenim jejich krytu odpojit od napéjeciho zdroje. Systémy
s pohotovostnim napgjenim jsou pod napétim i tehdy, kdyzZ jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umoznuje systém na dalku
zapnout (funkce Wake on LAN) nebo pfepnout do rezimu spanku a nabizi dalSi pokrocilé funkce pro fizeni spotfeby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zékladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko
napéjeni. Vyjméte baterii z tabletl.notebook.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢&i vice uzemnovacich vodicl ke stejnému elektrickému potencidlu. K jeho vytvoreni
pouzijte antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi¢ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému
povrchu. Poutko na zapésti si musite fadné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni
si sundejte veskeré Sperky (napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Staticka elektfina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi sou¢astmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou
roz8ifovaci karty, procesory, pamétové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elektfiny
dokazou obvody poskodit zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale mdze zplsobovat obcasné problémy &i zkraceni
zivotnosti produktu. Neustéle rostouci poZzadavky na nizsi spotfebu a vySsi hustotu zpUsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava
stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spole¢nosti Dell nachyIngjsi na poskozeni statickou elektrinou.
Z toho dlvodu jiz nékteré drive schvalené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou mize zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a obcasné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUsobuji okamzité a Upiné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM
statickou elektfinou, jeho? déisledkem je p¥iznak ,No POST / No Video* (Z&dny test POST / Z&dné video) doprovézeny
zvukovym signalem, jenz znac&i chybéjici nebo nefunkeni pamét.

e Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Ve vétsiné pripadl tyto
poruchy nejsou okamzité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasazen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze
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oslabeno a navenek nevykazuje znamky poskozeni. Oslabend trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize
dochazet ke zhorSovani integrity paméti, obcasnym chybam atd.

Jesté obtiznégji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poskozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou mizete predejit nasledujicim zplsobem:

Nasad'te si antistatické poutko na zpésti, které je fadné uzemnéno pomoci vodice. Pouziti antistatickych poutek na zapésti
bez uzemnéni pomoci vodi¢e nadale neni povoleno, protoze neumoznuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci
s dily nezajistite odpovidajici ochranu soucésti, jeZ jsou vaci statické elektFingé obzvlast citlivé.

Se vSemi souCastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou
elektrinou. Pokud je to moZné, pouZzijte antistatické podlahové podlozky a podlozky na pracovni stdl.

Soucast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu az tehdy, kdyz budete prfipraveni ji nainstalovat

v pocitaci. Pfed rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektfinu.

Soucast citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorované servisni souprava je nejCastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazdé servisni souprava sestava ze tfi hlavnich
soucCésti: antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujici:

Antistaticka podloZzka — Antistaticka podlozka je elektricky nevodiva a pri servisnich zékrocich slouzi k odkladani dilt. Pred
pouzitim antistatické podlozky je tfeba si fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodi¢em je pFipojit k této rohozce
nebo jakémukoli holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto fadné pfipraveni, nahradni dily
Ize vyjmout z antistatického obalu a umistit pfimo na podlozku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je
mate v ruce, na antistatické rohozce, v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodi¢em pfipojit pfimo k holému plechovému
dilu hardwaru (pokud antistaticka podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni
umistili. Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se Fika
vodivé propojeni. Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodi¢em. Nikdy
nepouzivejte poutka na zapésti bez vodiCe. Méjte vzdy na paméti, Ze vnitfni vodiCe poutka na zapésti jsou nachylné na bézné
opotrebeni a musi byt pravidelné kontrolovany pfisluSnou zkouSec¢kou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru
statickou elektfinou. Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkusovat jednou tydné.

ZkouSecka antistatického poutka na zapésti — VodiCe uvnitF antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji.
Pokud pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporuCujeme prezkuSovat pred kazdym servisnim
zékrokem a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSec&ka poutek na zapésti. Pokud vlastni zkouSecku poutek na
zapésti nemate, zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobo&ce. Chcete-li poutko na zapésti pfezkouset, pripojte je
propojovacim vodiCem ke zkouSeCce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouSka dopadne Usp&sdng, rozsviti se zeleny
indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

lzolaéni prvky — Zafizeni citlivd na statickou elektFinu (napf. plastové kryty chladiéd) je nezbytné nutné udrZovat

v dostatecné vzdalenosti od vnitfnich dilll, které slouZi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pfed pouzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zdkaznika. Napfiklad pfi
servisu serverd se souprava pouzivé jinym zplsobem nez pfi servisu stolnich a pfenosnych pocitact. Servery jsou obvykle
umistény v racku v datovém centru, zatimco stolni a pfenosné pocitace se obvykle nachazeji na stolech v kanceléarich ¢i
kancelarskych kojich. K praci vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistaticka
souprava spolecné s opravovanym systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt zadné izolaéni prvky, které by
mohly zpUsobit zasah statickou elektfinou. Pfi manipulaci s jakymikoli hardwarovymi sou¢astmi je nutné veskeré izolatory

v pracovni oblasti (jako je polystyren ¢i jiné plasty) vzdy umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetr( (12 palcl) od citlivych
dila.

Antistaticky obal — VeSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt pfepravovana a predavana v antistatickém obalu.
Doporucuje se pouZiti kovovych staticky stinénych oball. Poskozenou soucast je tfeba vratit ve stejném antistatickém obalu,
v jakém jste obdrzeli ndhradni dil. Antistaticky obal je nutné pfehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit penovy
obalovy material, ktery byl soucasti baleni nahradniho dilu. Zafizeni citlivad na statickou elektfinu vyjméte z obalu pouze na
pracovnim povrchu, ktery chrani pred statickou elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoze
antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto obalu. Souc¢éasti vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku,
do systému nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Pfepravované soucasti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou
citlivé na statické elektfinu, je bezpodminecné nutné chranit v antistatickych obalech.
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Shrnuti ochrany pred statickou elektfinou

Doporucuje se, aby vsichni technici pfi servisnich zakrocich na produktech Dell vzdy pouZzivali bézné antistatické poutko na
zapesti s propojovacim uzemnovacim vodiCem a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné, aby technici pfi servisu chranili
citlivé soucasti od vSech izolatorl a aby k prepravé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statickou elektfinu, je
bezpodmine&né nutné chranit v antistatickych obalech.

/Zvedani vybaveni

PFi zvedani téZzkého vybaveni se Fid'te nasledujicimi pokyny:
Nezvedejte predméty o hmotnosti prekracujici 50 liber. VZdy vyuzijte pomoc dalSich lidi nebo
mechanického zvedaciho zarizeni.

Nohama se pevné zaprete. RozkroCte se s chodidly do stran na stabilnim povrchu.

Zatnéte brisni svaly. BFisni svaly pfi zvedani podepiraji vasi pater, ¢imz kompenzuji plsobeni tihy zvedaného predmétu.

Ke zvedani vyuzijte silu svych nohou, nikoli zad.

Zvedany predmét si drzte u téla. Cim blize jej budete mit k patefi, tim méné budete namahat sva zada.

Pri zvedani Ci pokladani predmétu drZzte zada rovné. Zvedany predmét nezaté&zujte vlastni vahou. PFi zvedani nekrutte svym
télem ani zady.

6. Stejnymi pokyny, avSak v opacném poradi, se fid'te pfi pokladani predmetu.

S IFNENINIES

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této Uloze

Po dokon&eni montéze se ujistéte, Ze jsou pfipojena vSechna externi zafizeni, karty a kabely. UCinte tak dfive, nez zapnete
pocitac.

Kroky
1. Pripojte k pocitaci vSechny telefonni nebo sitové kabely.

Chcete-li pFipojit sitovy kabel, nejprve pFipojte kabel do sitového zaFizeni a teprve poté do
pocitace.

2. Pripojte poc¢ita¢ a vSechna pFipojena zafizeni do elektrickych zasuvek.
3. Zapnéte pocitac.
4. Podle potfeby spustte nastroj ePSA Diagnostics (Diagnostika ePSA) a ovérte, zda poditaC pracuje spravneé.
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Technologie a soucasti

@ POZNAMKA: Pokyny uvedené v této &asti plati pro poditade doddvané s operadnim systémem Windows 10. Systém
Windows 10 se do tohoto pocitace instaluje ve vyrobnim zavodé.

Témata:

DDR4

Vlastnosti rozhrani USB

USB typu C

HDMI 1.4

Vlastnosti rozhrani USB
Chovani kontrolky ve vypinaci

DDRA4

Pamét DDR4 (dvojita rychlost pfenosu dat, Ctvrta generace) je rychlejsi nastupce paméti s technologii DDR2 a DDR3, ktery
umoznuje vyuzit kapacitu az 512 GB na jeden modul DIMM, na rozdil od maxima 128 GB na jeden modul DIMM paméti DDR3.
Zamek synchronni dynamické paméti s nahodnym pfistupem DDR4 je jinde nez SDRAM nebo DDR, aby se uZivateli zabréanilo
nainstalovat do systému nespravny typ paméti.

Pamét DDR4 potrebuje 0 20 % nizsi napéti, pouze 1,2 V, ve srovnani s paméti DDR3, ktera k provozu vyzaduje elektrické napéti
1,5 V. Pamét DDR4 podporuje také novy velmi Usporny rezim Deep power-down, ktery umozfuje hostujicimu zafizeni prejit do
pohotovostniho reZzimu bez nutnosti obnovit pamét. Od rezimu Deep power-down se ocekava, ze snizi spotfebu energie

v pohotovostnim rezimu o 40 az 50 %.

Podrobnosti paméti DDR4

Mezi pamétovymi moduly DDR3 a DDR4 jsou néasledujici drobné rozdily.
Jinde umistény zamek

Zamek je na modulu DDR4 umistén jinde nez na modulu DDR3. Oba zamky jsou na okraji, kterym se modul vklada do slotu, poloha
na modulu DDR4 je vSak jinde, aby se zabranilo instalaci modulu do nekompatibilni desky nebo platformy.

Obrazek 1. Rozdilny zamek

Vetsi tloustka

Tloustka moduld DDR4 je trochu vétsi nez v pripadé moduld DDR3, aby bylo mozno vyuzit vice signéalovych vrstev.
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Obrazek 2. Rozdilna tloustka

Zakfiveny okraj

Moduly DDR4 maiji zakfiveny okraj, ktery usnadriuje vkladani a zmirfiuje za4t€Z na desku s tiSténymi spoji b&hem instalace paméti.

Obrazek 3. Zakriveny okraj

Chyby paméti

Chyby paméti na systému zobrazuji novy kéd selhani ON-FLASH-FLASH nebo ON-FLASH-ON. Pokud selZze veskera pamét,
displej LCD se nezapne. Problémy selhani pamé&ti mazete odstranit, zkusite-li funkéni pamétové moduly v pamétovych
konektorech umisténych ve spodni ¢4sti systému nebo pod klavesnici (napfiklad v nékterych pfenosnych systémech).

@l POZNAMKA: Pamé&t DDR4 je sou&asti desky a nejde o vyménny modul DIMM, jak je uvedeno a napsano.

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériovéa sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusSila propojeni mezi hostitelskymi pocitaci
a perifernimi zafizenimi, jako jsou mysi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Tabulka 1. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0 /USB3.11. |5 Gb/s SuperSpeed 2010
generace

USB 3.12. generace |10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 4.0 / USB 3.1 1. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich pocita¢l de facto standardnim rozhranim, prodalo se pfiblizné 6 miliard
zarizeni s timto rozhranim. Diky stale rychlej§imu vypocetnimu hardwaru a stéle rostoucim narokdm na Sitku pasma vsak bylo
zapotrebi vytvorit rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je kone¢né diky desetindsobné rychlosti oproti
svému predchddci odpovédi na naroky spotrebitelll. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.1 1. generace jsou tyto:

vy§Si pfenosoveé rychlosti (az 5 Gb/s)
zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvySeny prichod proudu kvili zafizenim hladovéj§im po energii
nové funkce fizeni spotfeby
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e plné oboustranné datové prenosy a podpora novych typl prenosl
e zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0
e nové konektory a kabel

Zde uvedend témata se dotykaji nejcastéjsich dotaz( ohledné rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

SUPERSPEED
—UsB™
USEm

Rychlost

V soucasné dobé specifikace rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-
Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z divodu udrZzeni zpétné
kompatibility zachovava také pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, bézné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuji
rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vy$§s8iho vykonu diky témto technickym zménam:

Dalsi fyzicka sbérnice, ktera je pridana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).
Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno ¢tyfmi draty (napéajeni, uzemnéni a par diferencialnich datovych kabel(). V rozhrani
USB 3.0 /7 USB 3.1 1. generace jsou &tyri dal$i: dva péary diferenciélnich signélnich kabell (prijem a vysilani), takZe je
v konektorech a kabeldzi dohromady celkem osm spojeni.

e Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace vyuZiva obousmeérného datového rozhrani namisto poloviéné duplexniho usporadani
rozhrani USB 2.0. Teoreticka Sitka pasma tim nar(ist4 desetinasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Néaroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvlli videoobsahu ve vysokém rozliSeni, terabajtovym pamétovym zarizenim,
digitalnim kameram s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak ¢asto neni dostatec¢na. Navic zadné pripojeni
rozhranim USB 2.0 se nepfiblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skutec¢na realna maximalni rychlost datovych
prenost tohoto rozhrani je pfiblizné 320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost pfenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
nikdy nedoséhne 4,8 Gb/s. Realnd maximalni rychlost je 400 MB/s v&etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1

1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetinasobna.

Vyuziti

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace umozfuje vyuzivat vyssi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni
celkového uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dfive vyuzitelné jen stézi (z pohledu maximélniho rozliseni,
latence i komprese videa), dnes si snadno predstavime, ze diky 5—10n4sobné Sifce pasma Ize vyuzit feSeni videa pres USB

s mnohem vy3$S8im rozlisenim. Rozhrani Single-link DVI vyzaduje propustnost témé&r 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s
omezuijici, je rychlost 5 Gb/s vice nez slibna. Diky slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktd,
které dfive rozhrani USB nevyuzivaly. To se tyka napfiklad externich UloZnych systémi s polem RAID.

Déle je uveden seznam nékterych dostupnych produktd s rozhranim SuperSpeed USB 3.0 / USB 3.1 1. generace:

e Externi stolni pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
e Prenosné pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
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Doky a adaptéry pro disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Jednotky flash a ¢tec¢ky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Disky SSD s rozhranim USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Pole RAID USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

Optické medialni jednotky

Multimedialni zafizeni

Prace v siti

Adaptéry a rozbocovace USB 3.0 / USB 3.11. generace

Kompatibilita

Dobrou zpravou je, Ze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle
rozhrani USB 2.0. V prvni Fadé&, prestoze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace specifikuje nova fyzicka pripojeni a tedy i novy
kabel, ktery vyuziva vySSi rychlosti nového protokolu, konektor zachovava stejny obdélnikovy tvar se ¢tyFmi kontakty rozhrani
USB 2.0 na stejném misté jako dfive. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace obsahuje pét novych propojeni uréenych

k nezavislému prijmu a odesilani dat. Tato propojeni jsou vSak spojena pouze po pfipojeni k Fadnému pripojeni SuperSpeed USB.

USB typu C

USB typu C je novy, maly fyzicky konektor. Samotny konektor podporuje rizné nové vynikajici standardy USB jako USB 3.1 a
napajeni pres USB (USB PD).

Stridavy rezim

USB typu C je novy, velmi maly standard konektoru. Ma asi tfetinovou velikost oproti starSi zasuvce USB typu A. Jde o jeden
konektorovy standard, ktery by mélo byt schopno pouzivat kazdé zarizeni. Porty USB typu C podporuji rizné protokoly pomoci

,stfidavych rezim("“, coz umoznuje zapojit do tohoto jediného portu USB adaptéry s vystupy HDMI, VGA, DisplayPort nebo jinymi
typy pripojeni.

Napajeni pres USB

Parametry napéjeni USB PD jsou rovnéz Uzce spjaty s USB typu C. V souCasnosti ¢asto pouzivaji chytré telefony, tablety a dalsi
mobilni zaFizeni k nabijeni pripojku USB. Pripojeni USB 2.0 poskytuje vykon 2,5 W — tim nabijete telefon, ale to je vSe. Napriklad
notebook mize mit prikon az 60 W. Parametry USB Power Delivery navysuji vykon az na 100 W. Jde o obousmérny prenos,
takZe zafizeni mlZe energii zasilat nebo pfijimat. A tato energie se miZe prendset v situaci, kdy zafizeni zaroven pres spojeni
prenasi data.

To mlZe znamenat konec pro v8echny speciélni nabijeci kabely k notebookidm a v§e se bude nabijet prostfednictvim
standardniho spojeni pfes USB. Notebook Ize nabijet z jedné z pfenosnych nabijecich sad baterii, které se jiz dnes pouzivaji k
nabijeni chytrych telefond ¢i dalSich pfenosnych zafizeni. MUzete notebook zapojit do externiho displeje pripojeného k napéjeni a
tento externi displej bude nabijet notebook v dobé, kdy budete externi displej pouzivat — vSe skrze jedno malé spojeni USB typu
C. Aby to bylo mozZné, musi zafizeni a kabel podporovat technologii USB Power Delivery. Samotné pfipojeni USB typu C
nezbytné tuto technologii podporovat nemusi.

USB typu C a USB 3.1

USB 3.1je novy standard USB. Teoreticka Sitka pasma pfipojeni USB 3 je 5 Gb/s, pro USB 3.1 je rovna 10 Gb/s. To je
dvojnasobna Sitka, stejné rychla jako prvni generace konektoru Thunderbolt. USB typu C neni totéz jako USB 3.1. USB typu C je
pouze tvar konektoru a mdze obsahovat technologii USB 2 nebo USB 3.0. Tablet Nokia N1 Android pouziva konektor USB typu

C, ale je v ném vse ve formatu USB 2.0 — dokonce to neni ani USB 3.0. Tyto technologie vSak spolu Uzce souviseji.

Port Thunderbolt pres USB typu C

Thunderbolt je hardwarové rozhrani, které kombinuje data, video, zvuk a napajeni do jednoho spojeni. Thunderbolt kombinuje
technologie PCl Express (PCle) a DisplayPort (DP) do jednoho sériového signalu a déle poskytuje stejnosmérné napajeni, to vse
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v jediném kabelu. Rozhrani Thunderbolt 1 a Thunderbolt 2 pouZivaji stejny konektor jako miniDP (DisplayPort) pro pfipojeni k
perifériim, zatimco rozhrani Thunderbolt 3 pouziva konektor USB typu C.

O\

Obrazek 4. Rozhrani Thunderbolt 1 a Thunderbolt 3

1. Rozhrani Thunderbolt 1 a Thunderbolt 2 (pomoci konektoru miniDP)
2. Rozhrani Thunderbolt 3 (pomoci konektoru USB typu C)

Port Thunderbolt 3 pres USB typu C

Thunderbolt 3 pfinasi technologii Thunderbolt do konektoru USB typu C pfi rychlostech az 40 Gb/s a vytvari jeden kompaktni
port, ktery zvladne vSe — nejrychlejsi a nejuniverzalngjsi propojeni do libovolného doku resp. zobrazovaciho nebo datového

zafizeni, jako je externi pevny disk. Thunderbolt 3 pouziva konektor/port USB typu C k propojeni s podporovanymi perifériemi.

Thunderbolt 3 pouzivé konektor a kabely USB typu C — kompaktni a smérové neutraini.
Thunderbolt 3 podporuje rychlost az 40 Gb/s.

DisplayPort 1.4 — kompatibilni s existujicimi monitory, zafizenimi a kabely DisplayPort
PFivod energie pfes USB — az 130 W na podporovanych pocitagich

N N

Klicové vlastnosti pripojeni Thunderbolt 3 pres USB typu C

Thunderbolt, USB, DisplayPort a napéajeni v USB typu C pomoci jediného kabelu (vlastnosti se u rliznych produktd lisi)
Konektor a kabely USB typu C, jeZ jsou kompaktni a smérové neutralni

Podporuije sité Thunderbolt (*odlisné pro rzné produkty).

Podporuje displeje az s rozlisenim az 4K.

Az 40 Gb/s

S IFNENINIE

®| POZNAMKA: Prenosova rychlost dat se miZe u rliznych zarizeni lisit.

lkony Thunderbolt

Protocol USB Type-A USB Type-C Notes

Will use industry standard icon
regardless of port style

Thunderbolt Not Applicable (i.e., mDP or USB Type-C)
Thunderbolt w/ Power v - f
Delivery Not Applicable Up to 130 Watts via USB Type-C

Obrazek 5. Varianty ikon Thunderbolt

HDMI 1.4

V tomto tématu jsou uvedeny informace o funkcich konektoru HDMI 1.4 a jeho vyhody.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je odvétvim podporované, nekomprimované, zcela digitalni audio/video rozhrani.
HDMI poskytuje rozhrani mezi libovolnym kompatibilnim digitalnim zdrojem audio/video, napfiklad prehravacem DVD nebo
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prijimacem A/V a kompatibilnim digitainim monitorem (audio a/nebo video), napfiklad digitalnim televizorem (DTV). Pdvodné
zamyslenymi aplikacemi rozhrani HDMI jsou televizory a prehravace DVD. Hlavni vyhodou je snizeni po¢tu kabell a opatieni pro
ochranu obsahu. Rozhrani HDMI podporuje standardni, vylepSené nebo HD video a vicekanalové digitalni audio na jednom kabelu.

®| POZNAMKA: HDMI 1.4 poskytuje podporu 5.1kanalového zvuku.

Funkce HDMI 1.4

e Ethernetovy kanal HDMI - do propojeni HDMI pfidavéa vysokorychlostni sitové pripojeni, diky kterému tak uZivatelé mohou
naplno vyuzivat sv4 zafizeni vybaven technologii IP bez nutnosti pouzivat zvlastni ethernetovy kabel.

e Navratovy kanal audia - televizor s integrovanym tunerem pripojeny pomoci HDMI mUZe posilat zvukova data opacnym
smérem do audiosystému s prostorovym zvukem, ¢imz dojde k odstranéni nutnosti pouzivat zvlastni zvukovy kabel.

e 3D - definuje vstupni a vystupni protokoly hlavnich forméatl 3D videa, a otevira tak cestu pro opravdové 3D hrani a 3D
domaci kino.

e Typ obsahu - signalizovani typl obsahu v realném &ase mezi zobrazovacim a zdrojovym zafizenim, diky kterému mdze
televizor optimalizovat nastaveni obrazu podle typu obsahu.

e Dalsi barevné prostory — pridava podporu dalSich barevnych modell pouZivanych v digitalnich fotografiich a poc¢itacové
grafice.

e Podpora 4K — umozZnuje rozliseni daleko za 1080p, a podporuje tak displeje dal$i generace, které se vyrovnaji systémim
Digital Cinema, pouzivanym v mnoha b&znych kinech.
Mikrokonektor HDMI — novy, mensi konektor pro telefony a dalSi pfenosna zafizeni podporuje rozliseni videa az 1080p.

Systém pro pFipojeni automobilu — nové kabely a konektory pro automobilové videosystémy jsou navrzeny tak, aby se
vyrovnaly s jedineCnymi pozadavky automobilového prostfedi a poskytovaly pFi tom HD kvalitu.

Vyhody HDMI

Kvalitni konektor HDMI prenasi nekomprimovany digitalni zvuk a video s nejvySsi a nejCistsi kvalitou obrazu.
Levny konektor HDMI poskytuje kvalitu a funkénost digitalniho rozhrani a zaroven podporuje formaty nekomprimovaného
videa jednoduchym, cenoveé efektivnim zplsobem.
Zvukovy konektor HDMI podporuje vice formatl zvuku — od standardniho sterea po vicekanalovy prostorovy zvuk.
HDMI kombinuje video a vicekanalovy zvuk do jednoho kabelu, a eliminuje tak naklady, sloZitost a zmét kabell momentalné
pouzivanych v A/V systémech.

e HDMI podporuje komunikaci mezi zdrojem videa (napr. prehravacem DVD) a digitalnim televizorem, a otevira tak moznosti
novych funkci.

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériovéa sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskymi pocitaci
a perifernimi zafizenimi, jako jsou mysi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Podivejme se ted stru¢né na vyvoj rozhrani USB za pomoci nize uvedené tabulky.

Tabulka 2. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0 7/ USB 3.1 5 Gb/s SuperSpeed 2010

1. generace

USB 3.1 2. generace 10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 3.0 / USB 3.1 1. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich pocitacl de facto standardnim rozhranim, prodalo se priblizné 6 miliard
zarizenf s timto rozhranim. Diky stale rychlej§imu vypoc&etnimu hardwaru a stéle rostoucim narokdm na Sitku pasma vsak bylo
zapotrebi vytvorit rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je kone¢né diky desetindsobné rychlosti oproti
svému predchldci odpovédi na naroky spotrebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.1 1. generace jsou tyto:
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vy§Si pfenosové rychlosti (az 5 Gb/s)

zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvyseny prichod proudu kvdli zafizenim hladovéj§im po energii
nové funkce Fizeni spotfeby

plné oboustranné datové prenosy a podpora novych typl prenosu

zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

nové konektory a kabel

Zde uvedena témata se dotykaji nejcastéjsich dotazl ohledné rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

SUPERSPEED
fffffffff 2
sen

Rychlost

V soucasné dobé specifikace rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-
Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje pfenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z dlvodu udrZeni zpétné
kompatibility zachovava také pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, bézné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuji
rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vy$§siho vykonu diky t€émto technickym zménam:

DalSi fyzicka sbérnice, ktera je pfidana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).

Rozhrani USB 2.0 bylo dffve vybaveno ¢tyrmi draty (napéjeni, uzemnéni a par diferencialnich datovych kabell). V rozhrani
USB 3.0 /7 USB 3.1 1. generace jsou ¢tyri dalsi: dva pary diferenciélnich signalnich kabell (prijem a vysilani), takze je

v konektorech a kabeldzi dohromady celkem osm spojeni.

e Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace vyuZziva obousmeérného datového rozhrani namisto poloviéné duplexniho usporadani
rozhrani USB 2.0. Teoretické Sitka pasma tim narlsta desetindasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Naroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvUli videoobsahu ve vysokém rozliSeni, terabajtovym pamétovym zafizenim,
digitalnim kameram s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak ¢asto neni dostatec¢na. Navic zadné pripojeni
rozhranim USB 2.0 se nepfiblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skutec¢na realna maximalni rychlost datovych
prenosU tohoto rozhrani je pfiblizné 320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost prenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
nikdy nedosahne 4,8 Gb/s. Readlnd maximalni rychlost je 400 MB/s v&etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1

1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetinasobna.

Vyuziti

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace umoznuje vyuzivat vysSi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni
celkového uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dfive vyuzitelné jen stézi (z pohledu maximélniho rozliseni,
latence i komprese videa), dnes si snadno predstavime, ze diky 5-10n4sobné Sifce pasma Ize vyuzit feSeni videa pres USB

s mnohem vyS$Sim rozliSenim. Rozhrani Single-link DVI vyzaduje propustnost témér 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s
omezuijici, je rychlost 5 Gb/s vice nez slibna. Diky slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktd,
které dfive rozhrani USB nevyuZzivaly. To se tyka napfiklad externich UloZnych systémi s polem RAID.
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Déle je uveden seznam nékterych dostupnych produktd s rozhranim SuperSpeed USB 3.0 / USB 3.1 1. generace:

e Externi stolni pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
e Prenosné pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

e Doky a adaptéry pro disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
e Jednotky flash a ¢tecky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
e Disky SSD s rozhranim USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

e Pole RAID USB 3.0 / USB 3.11. generace

e (Optické medialni jednotky

e Multimedialni zafizeni

e Prace v siti

e Adaptéry a rozboCovace USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Kompatibilita

Dobrou zpravou je, Ze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle
rozhrani USB 2.0. V prvni Fadé&, prestoze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace specifikuje nova fyzicka pripojeni a tedy i novy
kabel, ktery vyuziva vySSi rychlosti nového protokolu, konektor zachovava stejny obdélnikovy tvar se ¢tyFmi kontakty rozhrani
USB 2.0 na stejném misté jako dfive. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace obsahuje pét novych propojeni uréenych

k nezavislému prijmu a odesilani dat. Tato propojeni jsou vSak spojena pouze po pfipojeni k Fadnému pripojeni SuperSpeed USB.

Systém Windows 10 pfinese nativni podporu Fadi¢ti USB 3.1 1. generace. To je v kontrastu s pfedchozimi verzemi systému

Windows, které nadale vyzadujf zvl&stni ovladace pro Fadi¢e USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

Chovani kontrolky ve vypinaci

V urcitych systémech Dell Latitude se kontrolka ve vypinaci pouziva k indikaci stavu systému a vypinac se pfi stisknuti rozsviti.
Systémy s volitelnou ¢te¢kou otiskd prstl ve vypinaci nemaji pod vypinacem kontrolku, a proto k indikaci stavu systému pouzivaji
dostupné kontrolky v systému.

Chovani kontrolky ve vypinaci bez ¢teCky otiskl prstl

e Systém je zapnuty (SO) = kontrolka sviti bile.
e Systém v rezimu spanku, resp. pohotovostnim rezimu (S3, SOix) = kontrolka nesviti.
e Systém vypnuty, resp. v rezimu hibernace (S4/S5) = kontrolka nesuviti.

Chovani kontrolky vypinace se ¢teCkou otiskl prst

Stisknutim vypinace na dobu od 50 ms do 2 s se zafizeni zapne.
Vypina¢ nereaguje na dalsi stisknuti, dokud uzivatel nedostane upozornéni na provoz systému (SOL, Sign-Of-Life).
Po stisknuti vypinaCe se systémové kontrolka rozsviti.

V8echny dostupné kontrolky (podsviceni klavesnice / Caps Lock na klavesnici / kontrolka nabijeni baterie) se rozsviti podle
specifické struktury.

Zvukové upozornéni je ve vychozim nastaveni vypnuté. Lze je povolit v nastaveni systému BIOS.
Jestlize dojde k uvaznuti systému béhem prihlaSovéani, bezpecnostni prvky se nevypnou.

Logo Dell: Objevi se béhem 2 sekund po stisknuti vypinace.

PIné spusténi: BEéhem 22 sekund po stisknuti vypinace.

NiZe jsou uvedeny ukazky Casovych priabéhd:
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eSOL Feature Description Expected Timings

Power Button Press Dell Logo Appears
eSol. Keyboard Backlight Sh 0 | 05 | 1 | 15 End user setting OFF
User has tumed EL OFF| KB BL - Erightness 1002 Fade out KB BL OFF
2 seconds
Power Button Pres Dell Logo Appears
S5 End user setting either 503 or 1003

User has turned BL ON)|

KB BL - Brightness 1002 Transition to end user setting

Dell Logo Appears

S5
eSol. Caps Lock LED
Caps LEDON Caps Lock LED OFF
Power Button Press dsec Bsec
eSol Battery Charge LED
S5 4 5 6.
While itis not charging| | | |
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED OFF
LEDON 2 second
Power Button Press dsec Bsec
S5 -1 [1] 0.5 1 2 3 4 5 ] fic
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED back ON
LEDON 2 second

Ve vypinaci se ¢teckou otiskl prstl neni kontrolka a k indikaci stavu systému se pouzivaji dostupné kontrolky v systému.
e Kontrolka napajeciho adaptéru:

o Kontrolka na konektoru napajeciho adaptéru se rozsviti bile, jestlize je poc&itaC napéjen ze zasuvky.
e Indikator baterie:
o KdyZ je pocitac pripojen k elektrické zasuvce, sviti indikator stavu baterie nasledujicim zplsobem:
1. Sviti bile — baterie se nabiji. Po ukonc&eni nabijeni kontrolka zhasne.
o Je-li pocita¢ napéjen z baterie, chové se indikator baterie nasledovné:

1. Nesviti — baterie je dostate¢né nabita (nebo je pocitac vypnuty).
2. Sviti oranZové — baterie je témér vybita. Nizky stav baterie zacina, kdyz zbyva zhruba 30 nebo méné minut provozu
na baterie.

e Indikator kamery

o Bilad kontrolka se rozsviti, kdyz je kamera v provozu.
e Indikator ztlumeni mikrofonu:

o P¥i ztlumeni se kontrolka ztlumeni mikrofonu na klavese F4 rozsviti BILE.
e Indikatory portu RJ45:

o Tabulka 3. Kontrolka na obou stranach portu RJ45

Indikator rychlosti pripojeni (LHS) Indikator aktivity (RHS)

Zelena Sviti zluté
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Demontaz a opetovna montaz

@ POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou liit od vadeho po&itade v zavislosti na sestavé, kterou jste si
objednali.

Témata:

Spodni kryt

Baterie

Karta WLAN

karta WWAN

Pamétové moduly

Disk SSD

Knoflikova baterie

Vnitfni ram

Sestava chladi¢e — samostatného
Sestava chladice — UMA
Napajeci port

Ctecka karet SmartCard
Tlac¢itka dotykové podlozky
Panel LED

Reproduktory

Z4kladni deska

Klavesnice

Tlac¢itko napajeni

Sestava displeje

Celnf kryt displeje

Kryt pantu

Panel displeje

Kamera

Zavesy displeje

Kabel displeje (eDP)
Sestava zadniho krytu displeje
Sestava opérky pro dlan

Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

PozZadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poc¢itace.

O této aloze

Obrazek znazorriuje umisténi spodniho krytu a vizualné ukazuje postup demontaze.
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Latitude 5401

v v v

Kroky

1. VySroubujte pét jisticich Sroubkl (M2,5x6) a tfi Sroubky (M2,5x8), které upevriuji spodni kryt k pogitaci.
2. Uvolnéte spodni kryt, od pravého pantu smérem dokola.

3. Zvednéte spodni kryt z pocitace.

Nasazeni spodniho krytu

PozZadavky

Jestlize nahrazujete urcitou sou¢astku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Obrazek znazornuje umisténi spodniho krytu a vizualné ukazuje postup montaze.
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Kroky

1. Umistéte spodni kryt na sestavu opérky pro dlan a klavesnice a zaklapnéte jej na misto.
2. ZaSroubujte pét jisticich Sroubkd (M2,5x6) a tfi Sroubky (M2,5x8), které upevriuji spodni kryt k pocitaci.

Dalsi kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
Baterie

Bezpecnostni opatreni tykajici se lithium-iontové baterie

e Pfi manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim baterii zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte pocitac bézet pouze na
baterii — baterie je plné vybita, kdyZ se pocita¢ po stisknuti vypinace jiZ nezapne.

e Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

e Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

e Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

e Neohybejte baterii.
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e Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zadné nastroje.

e Béhem servisu tohoto produktu nesmi dojit ke ztraté ani nespravnému umisténi Zzadného Sroubu, aby nedoslo
k neamysinému prorazeni nebo poskozeni baterie nebo jinych soucasti systému.

o Pokud se baterie zasekne v pocitaci nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit - propichnuti, ohnuti
nebo rozbiti lithium-iontové baterie miZe byt nebezpecné. V takovém pripadé kontaktujte technickou
podporu spole¢nosti Dell a vyzadejte si pomoc. Viz www.dell.com/contactdell.

e Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach www.dell.com nebo od autorizovanych partnert a prodejct
Dell.

Vyjmuti baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poc¢itace.
2. Sejméte spodni kryt.

O této aloze

Obréazek znazornuje umisténi baterie a vizualné ukazuje postup demontéaze.

i

1x
M2x6

Kroky

1. Odpojte kabel baterie od zakladni desky.
2. Vysroubuijte jistici Sroubek (M2x6), kterym je baterie pripevnéna k opérce pro dlar.
3. Vyzvednéte baterii z poc¢itace.
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Vlozeni baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucéastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi baterie a vizualné ukazuje postup montaze.

i

1x
M2x6

==K

e

Kroky

1. Umistéte baterii na opérku pro dlan a poté zarovnejte otvory pro Srouby na baterii s otvory pro Srouby na opérce pro dlar.
2. ZaSroubuijte jeden jistici Sroubek (M2x6), kterym je baterie pfipevnéna k opérce pro dlar.

3. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

DalSi kroky

1. Nasadte spodni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Karta WLAN

Vyjmuti karty WLAN

PozZadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poc¢itace.
2. Sejméte spodni kryt.
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3. Vyjméte baterii.

O této uloze

Obrazek znazorfuje umisténi karty WLAN a vizualné ukazuje postup demontéaze.

Kroky

VySroubujte Sroub (M2x3) upevniujici drzak karty WLAN k poditaci.
Vyjméte drzak karty WLAN z pocitace.

Odpojte anténni kabely WLAN od modulu WLAN.

Vyjméte kartu WLAN z pocitace.

N N

Vlozeni karty sité WLAN

PozZadavky

Jestlize nahrazujete urcitou sou¢astku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazornuje umisténi karty WLAN a vizualné ukazuje postup montaze.
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Kroky

1.V pocitaci najdéte slot na kartu WLAN.

2. Zasurite kartu WLAN do slotu na zakladni desce.

3. Pripojte anténni kabely WLAN k modulu WLAN.

4. Polozte na kartu WLAN drzék a pomoci Sroubu (M2x3) jej pfipevnéte k pocitaci.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte baterii.
2. Nasadte spodni kryt.
3. Postupujte podle pokynl v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

karta WWAN

Vyjmuti karty WWAN

PozZadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pfed manipulaci uvnitf pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.
3. Vyjméte baterii.
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O této aloze

Obréazek znazornuje umisténi karty WWAN a postup vyjmuti.
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Kroky

1. Vyjméte Sroub (M2x3), kterym je drzék karty WWAN pfipevnén k pocitaci.
2. Vyjméte drzak karty WWAN z pocitace.

3. Odpojte anténni kabely WWAN od modulu WWAN.

4. Vyjméte kartu WWAN z pocitace.

Montaz karty WWAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi karty WWAN a postup montaze.
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1.V pocitaci najdéte slot na kartu WWAN.

2. Zasurite kartu WWAN do slotu na zakladni desce.

3. Pripojte anténni kabely WWAN k modulu WWAN.

4. Polozte na kartu WWAN drzak a pomoci Sroubu (M2x3) jej pfipevnéte k pocitaci.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte baterii.
2. Nasadte spodni kryt.
3. Postupujte podle pokynl v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Pamétové moduly

Vyjmuti pamétového modulu

PozZadavky

1. Postupujte podle pokyn(l v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.
3. Vyjméte baterii.
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O této aloze

Obréazek znazorfiuje umisténi pamétového modulu a vizualné ukazuje postup demontéze.

Kroky

1. Pomoci prstl opatrné odtahnéte upeviovaci svorky od pamétového modulu, dokud modul nevyskoci.
2. Vysuiite a vyjméte pamé&tovy modul ze slotu na zékladni desce.

VloZeni pamétového modulu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obréazek znazorfiuje umisténi pamétového modulu a vizudlngé ukazuje postup montéze.
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Kroky

1. Zarovnejte za&fez na hrané pamétového modulu s vyénélkem na slotu pamé&tového modulu.
2. Zasunte pamétovy modul pod Uhlem pevné do slotu.
3. ZatlaCte na pamé&tovy modul smérem doll, aby zapadl na misto.

@lPOZNAMKA: Jestlize neuslysite cvaknuti, modul vyjméte a postup vkladani zopakujte.

DalSi kroky

1. Nainstalujte baterii.
2. Nasadte spodnf kryt.
3. Postupujte podle pokynl v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Disk SSD

Demontaz disku SSD M.2 2280 SATA

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poc¢itace.
2. Sejméte spodni kryt.
3. Vyjméte baterii.

O této uloze

Obréazek znazornuje umisténi disku SSD M.2 2280 SATA a postup demontéaze.
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Kroky

V pocitaci najdéte disk SSD.

Odloupnéte tepelnou pasku z modulu disku SSD.

VySroubujte Sroub (M2x3), kterym je modul disku SSD pFipevnén k pocitaci.

NN

Vysurite modul disku SSD z pocitace.

Montaz disku SSD SATA M.2 2280

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obrazek znazorfuje umisténi disku SSD M.2 2280 SATA a postup montéze.

Demontaz a opétovna montaz
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Kroky

V pocitagi najdéte slot na disk SSD.
Zasunte disk SSD do slotu.
Na modul disku SSD polozte tepelnou pasku.

N

ZaSroubujte Sroub (M2x3), kterym je modul disku SSD pripevnén k poditadi.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte baterii.
2. Nasadte spodnf kryt.
3. Postupujte podle pokynl v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pfed manipulaci uvnitf pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.
3. Vyjméte baterii.

O této Uloze

Obrazek znazornuje umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.

Kroky

1. Vyhledejte knoflikovou baterii v pocitaci.
2. Odpojte kabel knoflikové baterie od konektoru na zékladni desce.
3. Vyjméte knoflikovou baterii z pocitace.
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Montaz knoflikové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucéastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi knoflikové baterie a postup montéaze.

Kroky

1. Vyhledejte slot na knoflikovou baterii v pocitaci.
2. Prichytte knoflikovou baterii do slotu.
3. Pripojte kabel knoflikové baterie ke konektoru na zakladni desce.

DalSi kroky

1. Nainstalujte baterii.
2. Nasadte spodni kryt.
3. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Vnitrni ram
Demontaz vnitrniho ramu

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poc¢itace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD 2280 SATA.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

S B N N
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O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi vnitfniho rdmu a postup demontaze.

Kroky
1. Vyjméte anténni kabely WWAN a WLAN z upevniovacich svorek.

36 Demontaz a opétovna montaz



2. Vyjméte knoflikovou baterii z vnitfniho réamu.
3. VySroubujte Sest Sroubd (M2x5) a Sest Sroubl (M2x3), jimiZ je vnitfni ram pfipevnén k poditadi.
4. Vyjméte vnitfni ram z pocitace.

Montaz vnitrniho ramu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obréazek znazornuje umisténi vnitfniho ramu a postup montaze.
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Zarovnejte vnitfni rém a vloZzte jej do slotu v pocitadi.

1
2. ZaSroubujte Sest Sroubl (M2x5) a Sest Sroubld (M2x3), jimiZ je vnitini rém pripevnén k pocitadi.
3. Protahnéte anténni kabely WWAN a WLAN upeviovacimi svorkami na ramu.

4. Prichytte knoflikovou baterii k vnitfnimu rédmu.

Dalsi kroky

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Vlozte kartu site WWAN.

Namontujte disk SSD 2280 SATA.

Nainstalujte baterii.

Nasadte spodnf kryt.

Postupujte podle pokyn( v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

SRS IINFSEN e

Sestava chladice — samostatného

Removing the heatsink assembly-discrete

Prerequisites

Follow the procedure in Before working inside your computer.
Remove the base cover.

Remove the battery.

Remove the inner frame.

N N

About this task

The figure indicates the location of the Heatsink and provides a visual representation of the removal procedure.
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Steps

1. Locate the heatsink on your computer.
2. Disconnect the fan cable from the connector on the system board.
3. Remove the eight (M2x3) screws that secure the heatsink assembly to the system board.

@l NOTE: Remove the screws in the order of the callout numbers [1, 2, 3, 4, 5, 6] as indicated on the heatsink.

4. Lift the heatsink assembly out of the computer.
B. Remove the single (M2x3) screw that secures the heatsink fan to the heatsink.
6. Lift the heatsink fan away from the heatsink.

Montaz sestavy chladice — samostatného

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou sou¢astku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazornuje umisténi chladiCe a postup montéaze.
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Kroky

1. Zarovnejte otvor pro Sroub na chladi¢i s otvory pro Sroub na ventildtoru chladiCe.

2. Pomoci Sroubu (M2x3) pFipevnéte ventilator chladiCe k chladigi.

3. V pocitaCi najdéte slot na sestavu chladice.

4. Zarovnejte sestavu chladi¢e a vlozte ji do slotu.

B. ZaSroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi je ventilator sestavy chladiCe pfipevnén k zakladni desce.
@l POZNAMKA: Zasroubujte Srouby v poradi uvedeném na chladigi.

6. ZaSroubujte Sest Sroubl (M2x3), kterymi je sestava chladi¢e pripevnéna k zakladni desce.

7. Pripojte kabel ventiladtoru chladice ke konektoru na zékladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte vnitfni ram.

2. Nainstalujte baterii.

3. Nasadte spodni kryt.

4. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Sestava chladice - UMA

Demontaz sestavy chladice - UMA

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poc¢itace.
2. Sejméte spodni kryt.
3. Vyjméte baterii.

O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi chladiCe a postup demontaze.

6x
M2x3
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Kroky
1.V pocitaci najdéte sestavu chladice.
2. VySroubujte Sest Sroubl (M2x3), jimiZ je sestava chladie pfipevnéna k pocitaci.

@l POZNAMKA: Vysroubuijte Srouby v poradi uvedeném na modulu chladide.

Odpojte kabel ventilatoru chladi¢e od zakladni desky.

Vyjméte sestavu chladice z pocitace.

VySroubujte Sroub (M2x3), jimZ je ventilator chladiCe pFipevnén k chladici.
Zvednéte ventilator chladice z chladice.

o o Ao

Montaz sestavy chladice - UMA

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou souc¢astku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazornuje umisténi chladiCe a postup montéaze.
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Kroky

Zarovnejte otvor pro Sroub na chladiCi s otvory pro Sroub na ventilatoru chladice.
Pomoci Sroubu (M2x3) pfipevnéte ventilator chladice k chladici.

1

2

3. V pocitaCi najdéte slot na sestavu chladice.

4. Zarovnejte sestavu chladice a vlozte ji do slotu v pocitadi.
5

ZaSroubujte Sest Sroubl (M2x3), kterymi je sestava chladi¢e pfipevnéna k zakladni desce.

@l POZNAMKA: Zasroubujte drouby podle poradi uvedeného na chladidi.
6. Pripojte kabel ventilatoru chladi¢e ke konektoru na zékladni desce.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte baterii.
2. Nasadte spodnf kryt.
3. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Napajeci port

Demontaz portu stejnosmérného napajeni

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte chladi¢ — samostatny.

Noop 2

O této aloze

Obréazek znazornuje umisténi portu stejnosmérného napajeni a postup demontaze.

Kroky

V pocitaci najdéte port stejnosmérného napajeni.

Vyjméte dva Srouby (M2x5), jimizZ je pFfichycen kovovy drzak portu stejnosmérného napajeni.
Vyjméte kovovy drzk portu stejnosmérného napajeni z pocitace.

Odpojte kabel portu stejnosmérného napajeni od konektoru na zakladni desce.

SIS R

Vyjméte port stejnosmérného napajeni z pocitace.
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Montaz portu stejnosmérného napajeni

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obrazek znazorfuje umisténi portu stejnosmeérného napajeni a postup montaze.

Kroky
V pocitaci najdéte slot na port stejnosmerného napéjen.
Vlozte port stejnosmérného napéjeni do slotu v pocitaci.

1
2
3. Pripojte napéjeci kabel ke konektoru na zékladni desce.
4. Na port stejnosmérného napajeni polozte kovovy drzak.
5

NaSroubujte zpét dva Srouby (M2x5), které pripeviuji drzak portu stejnosmérného napéajeni k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte chladi¢ — samostatny.

2. Nainstalujte baterii.

3. Nasadte spodni kryt.

4. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Cteéka karet SmartCard

Demontaz desky ¢tecky Cipovych karet

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD 2280 SATA.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.,

Demontujte vnitini ram.

NoO o s oN S

O této aloze

Obréazek znazornuje umisténi desky &tecky Cipovych karet a postup demontaze.

Kroky

1.V pocitaci najdéte desku CteCky Cipovych karet.
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Uvolnéte zapadku a odpojte kabel desky dotykové podloZzky od zakladni desky.

Zvednéte zépadku a odpojte kabel desky EteCky Cipovych karet od z&kladni desky.

Odlepte kabel ¢tecky cipovych karet od opérky pro dlan.

VySroubujte tFi Srouby (M2x3), kterymi je deska &tecky Gipovych karet pfipevnéna k pogitaci.

SIS NN

Vyjméte modul ¢teCky Cipovych karet z pocitace.

Montaz desky ctecky Cipovych karet

PoZzadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazornuje umisténi desky Stecky Cipovych karet a postup montaze.

Kroky

1.V pocitaci najdéte slot na desku ¢&tecky Cipovych karet.
2. Zarovnejte desku Ctecky Cipovych karet a vlozte ji do slotu v pocitaci.
3. ZaSroubujte tFi Srouby (M2x3), kterymi je deska &te¢ky Cipovych karet pfipevnéna k pocitaci.
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4. Prilepte kabel ¢teCky Cipovych karet k opérce pro dlan a pfipojte jej ke konektoru na zakladni desce.

5.

PFipojte kabel desky tlacitek dotykové podlozky ke konektoru na zakladni desce.

DalSi kroky

NoO oA KNS

Namontujte vnitrni ram.

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Vlozte kartu sité WWAN.

Namontujte disk SSD 2280 SATA.

Nainstalujte baterii.

Nasadte spodni kryt.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Tlacitka dotykoveé podlozky

Demontaz desky tlacitek dotykové podlozky

Pozadavky

No o s o

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD 2280 SATA.

Vyjmeéte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte vnitini ram.

O této aloze

Obréazek znazornuje umisténi desky tlacitek dotykové podlozky a postup demontaze.

2x
M2x3
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Kroky

V pocitaci najdéte desku tlaCitek dotykové podlozky.

Otevrete zapadku a odpojte kabel desky tlacitek dotykové podlozky od konektoru na zakladni desce.
VySroubujte dva Srouby (M2x3), jimiz je deska tlacitek dotykové podlozky pFipevnéna k opérce pro dlari.

N

Vysurnite desku tlacitek dotykové podlozky z pocitace.

Montaz desky tlacitek dotykové podlozky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou sou¢astku, vyjméte prfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obréazek znazornuje umisténi tlacitek dotykoveé podlozky a postup montaze.

2x
M2x3

Kroky

V pocitaci najdéte slot na desku tlacitek dotykové podlozky.

Zarovnejte desku tlagitek dotykové podlozky a viozte ji do slotu v pocitaci.

ZaSroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi je deska tlacitek dotykové podlozky pripevnéna k opérce pro dlaf.

N N

PFipojte kabel desky tlacitek dotykové podlozky ke konektoru na zakladni desce a zajistéte zapadku.

Dalsi kroky

Namontujte vnitfni ram.
Nainstalujte kartu sité WLAN.
Vlozte kartu site WWAN.
Namontujte disk SSD 2280 SATA.
Nainstalujte baterii.

Nasadte spodnf kryt.

S B N N
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7. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Panel LED

Demontaz panelu LED

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v &asti Pfed manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjmeéte baterii.

Vyjméte disk SSD 2280 SATA.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.,

Demontujte vnitini ram.

No o s o

O této uloze

Obrazek znazorfiuje umisténi panelu LED a postup demontaze.

Kroky

1.V pocitaci najdéte panel LED.
2. Otevrete zapadku a odpojte kabel panelu LED od konektoru na zéakladni desce.
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3. Odloupnéte kabel panelu LED.
@lPOZNAMKA: Kabel panelu LED je k pocitaCi pfipevnén pomoci lepiciho prouzku.

4. VysSroubujte Sroub (M2x3) upevnujici panel LED k pocitaci.
5. Vysunite panel LED z pocitace.

Montaz panelu LED

PozZadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Obrazek znazornuje umisténi panelu LED a postup montaze.

Kroky

1.
2.
3.
4,
5.
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V pocitaci najdéte slot na panel LED.

Zarovnejte panel LED a vloZte jej do slotu v pocitaci.

ZaSroubujte Sroub (M2x3) upevnujici panel LED k pocitagi.
PFilepte kabel panelu LED k prilnavému pruhu na opérce pro dlan.
PFipojte kabel panelu LED ke konektoru na zakladni desce.



DalSi kroky

NO oA KNS

Namontujte vnitfni ram.

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Vlozte kartu sité WWAN.

Namontujte disk SSD 2280 SATA.

Nainstalujte baterii.

Nasadte spodni kryt.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Reproduktory

Demontaz reproduktort

Pozadavky

©NO oSN

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD 2280 SATA.

Vyjmeéte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte vnitini ram.

Vyjméte panel LED.

O této aloze

Obrazek znazorfuje umisténi reproduktorl a vizuéiné ukazuje postup demontaze.
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Kroky

1.V pocitaci najdéte reproduktory.
2. Odpojte a uvolnéte kabely reproduktoru z upevfiovacich svorek v pocitaci.
3. Vyjméte reproduktory z pocitace.

Instalace reproduktoru

PozZadavky

Jestlize nahrazujete urcitou sou¢astku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obréazek znazornuje umisténi reproduktort a vizualné ukazuje postup montaze.
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Kroky

1.V pocitaci najdéte slot na reproduktory.
2. Zarovnejte reproduktory a vlozte je do slotu v pocitaci.
3. Protahnéte kabely reproduktoru upevnovacimi svorkami v pocitaci.

Dalsi kroky

Nainstalujte desku LED.

Namontujte vnitfni ram.

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Vlozte kartu site WWAN.

Namontujte disk SSD 2280 SATA.

Nainstalujte baterii.

Nasadte spodni kryt.

Postupujte podle pokyn( v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

©®NO oSN
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Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

Pozadavky

©C®NO TN NN

[N
= O

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD 2280 SATA.

Vyjméte pamét.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte vnitini ram.

Vyjméte panel LED.

. Vyjméte chladi¢ — samostatny nebo chladic — UMA.
. Vyjméte konektor stejnosmerného napéjent.

O této aloze

Obrazek znazorfuje umisténi zakladni desky a vizualné ukazuje postup demontaze.
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V pocitaCi najdéte zakladni desku.
Odstrarite Sroub (M2x3), kterym je pripevnén kovovy drZzak ctecky otiskl prstl.
Vyjméte kovovy drZzak ¢tecky otiskd prstl z pocitace a preklopte snimac Stecky.

1
2
3
4. Vyjméte dva Srouby (M2x3), jimiz je pfipevnén drzak displeje.
B. Vyjméte drz4k displeje z pocitace.

6. Odpojte kabel displeje od konektoru na zakladni desce.

7. Odpojte kabely nasledujicich zafizeni:

Kabel kamery

kabel reproduktoru

Kabel panelu LED

kabel ¢tecky otiskl prstd

kabel klavesnice

a0 oo

8. Vysroubujte dva Srouby (M2x3), jimiZ je zékladni deska pripevnéna k sestavé opérky pro dlar a klavesnice.
9. Zvednéte zakladni desku ze sestavy opérky pro dlan a klavesnice.

Montaz zakladni desky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi zakladni desky a vizualné ukazuje postup montaze.
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Kroky

1.V pocitaci najdéte slot na zakladni desku.

Zasurite porty na zakladni desce do slotl na opérce pro dlar a zarovnejte otvory pro Srouby na zakladni desce s otvory pro
Srouby na opérce pro dlan.

ZaSroubujte dva Srouby (M2x3), jimiz je zakladni deska pfipevnéna k opérce pro dlan.
Zarovnejte a umistéte snimac Ctecky otiskl prstl do slotu v pocitadi.

Na snimac¢ ¢tecky otiskl prstl poloZzte kovovy drzak ctecky.

Pomoci Sroubu (M2x3) pripevnéte kovovy drzak k poditaci.

PFipojte kabel displeje ke konektoru na zakladni desce.

PFilepte pasku, kterou je deska displeje pfipevnéna k zakladni desce.

© 0o No oo

ZaSroubujte dva Srouby (M2x3), jimiz je kovovy drzak displeje pfipevnén k zakladni desce.
10. Pripojte néasledujici kabely:

a. Kabel kamery

b. kabel reproduktoru

c. Kabel panelu LED

d. kabel ¢tecky otiskl prstd
e. kabel klavesnice
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DalSi kroky

1. Namontujte konektor stejnosmérného napajent.

2. Namontujte chladi¢ — samostatny nebo chladic — UMA.
3. Nainstalujte desku LED.

4. Namontujte vnitini ram.

5. Namontujte pamét.

6. Nainstalujte kartu sité WLAN.

7. Vlozte kartu site WWAN.

8. Namontujte disk SSD 2280 SATA.

9. Nainstalujte baterii.

10. Nasadte spodni kryt.

11. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Klavesnice

Demontaz klavesnice

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD 2280 SATA.

Vyjméte pamét.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte vnitini ram.

Vyjméte panel LED.
. Vyjméte konektor stejnosmérného napajeni.
. Demontujte zakladni desku.

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat s pripevnénym chladidem.

©®NO TN NNS
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O této uloze

Obrazek znazornuje umisténi klavesnice a postup demontéaze.
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Kroky

1.V pocitaci najdéte klavesnici.
2. Otevrete zépadku a odpojte nasledujici kabely:
a. kabel klavesnice
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b. kabel podsviceni klavesnice

c. kabel dotykoveého panelu

d. kabel desky tlagitek dotykové podloZzky

VysSroubujte osmnact Sroubl (M2x2,5), jimiz je sestava klavesnice pripevnéna k opérce pro dlan.
Opatrné zvednéte sestavu klavesnice z opérky pro dlan.

Preklopte sestavu klavesnice.

Vyjméte Sest Sroubl (M2x2), jimiZ je klavesnice pFipevnéna k drzaku klavesnice.

N o oo

Vyjmeéte klavesnici z drzaku klavesnice.

Montaz klavesnice

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Obrazek znazornuje umisténi klavesnice postup montaze.

6X
M2x2

backspace

capslock
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Kroky

—

ZaSroubuijte Sest Sroubl (M2x2), jimiZ je kldvesnice pripevnéna k drzaku klavesnice.

N

PFeklopte sestavu klavesnice a zarovnejte ji do slotu na opérce pro dlan.

o

Zatlacte na mfizku v upevniovacich bodech a pfipevnéte sestavu klavesnice k opérce pro dlan.

@ POZNAMKA: Klavesnice ma na stran& mrizky nékolik upeviiovacich bodd, na které je tfeba po vioZeni kladvesnice pevné
zatlacit.

4. ZaSroubujte osmnact Sroubl (M2x2,5), jimiz je sestava klavesnice pfipevnéna k opérce pro dlar.
PFipojte nasledujici kabely:

o

a. kabel klavesnice

b. kabel podsviceni kldvesnice

c. kabel dotykového panelu

d. kabel desky tlagitek dotykové podlozky

Dalsi kroky

=N

Nainstalujte zakladni desku.
@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize nainstalovat s pripevnénym chladiéem.

Namontujte konektor stejnosmérného napéjeni.

Nainstalujte desku LED.

Namontujte vnitfni ram.

Namontujte pamét.

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Vlozte kartu site WWAN.

Namontujte disk SSD 2280 SATA.

Nainstalujte baterii.

10. Nasad'te spodni kryt.

11. Postupujte podle pokyn( v ¢4sti Po manipulaci uvniti pocitace.

© 0N Os NN
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Tlacitko napajeni

Demontaz vypinace se cteckou otiskd prstu

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD 2280 SATA.

Vyjméte pamét.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte vnitini ram.

Vyjméte panel LED.
. Vyjméte konektor stejnosmérného napajeni.
. Demontujte zakladni desku.

@l POZNAMKA: Z&kladni desku Ize demontovat s pFipevnénym chladigem.

©C®NO TN NN
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O této aloze

Obréazek znéazorriuje umisténi vypinace se ¢teckou otiskll prstll a postup demontéaze.

Kroky

1. Najdéte v pocitaci vypina¢ se ¢teckou otiskl prstd.

2. VySroubujte dva Srouby (M2x2) pFipeviujici vypina& k opérce pro dlan.
3. Zvednéte vypinac se CteCkou otiskl prstl z pocitace.

Montaz vypinace se cteckou otiskd prstu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

Demontaz a opétovna montaz
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O této aloze

Obrazek znazorriuje umisténi vypinace se CteCkou otiskl prstl a postup montaze.

Kroky

1. Najdéte v pocitaci slot pro vypinac se ¢teckou otiskl prstd.

2. Zarovnejte vypinac se ¢teckou otiskl prstl a vlozte jej do slotu v poditadi.
3. ZaSroubujte dva Srouby (M2x2) pFipeviujici vypinac k opérce pro dlan.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte zakladni desku.
@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize nainstalovat s pripevn&nym chladigem.

2. Namontujte konektor stejnosmérného napéjen.

3. Nainstalujte desku LED.

4. Namontujte vnitfni ram.

5. Namontujte pamét.

6. Nainstalujte kartu sité WLAN.

7. Vlozte kartu site¢ WWAN.

8. Namontujte disk SSD 2280 SATA.

9. Nainstalujte baterii.

10. Nasadte spodni kryt.

11. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

S IFNENINIES
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O této aloze

Obrazek znazorfuje umisténi sestavy displeje a vizualné ukazuje postup demontaze.

Demontaz a opétovna montaz 69



70 Demontaz a opétovna montaz



—_—

Kroky

Vyjméte dva Srouby (M2x3), které upeviiuji kovovy drzék EDP k pocitadi.

Odlepte pasku, kterou je kabel displeje pfipevnén k systémové desce.

Otevrete zapadku a odpojte kabel displeje od zakladni desky.

Odpojte kabel dotykové podlozky od konektoru na zékladni desce.

Vyjméte kabely WLAN a WWAN z upevriovacich svorek.

Vyjméte Ctyri Srouby (M2,5x5), jimiZ jsou panty displeje pripevnény k Sasi pocitace.
Otevrete panty displeje pod Uhlem 90 stuprili a trochu otevrete displej.

© NN oINS

Vyjméte sestavu opérky pro dlan a klavesnice ze sestavy displeje.

Montaz sestavy displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi komponenty a vizualné ukazuje postup montéze.

Demontaz a opétovna montaz
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Kroky

1. PoloZte sestavu displeje na Cisty a rovny povrch.

2. Zarovnejte a umistéte opérku pro dlafi na sestavu displeje.

3. Pomoci zarovnavacich vystupkl zaviete zavésy displeje.

4. P¥ipojte kabel displeje k zakladni desce a zajistéte jej pomoci pasky.

B. Polozte kovovy drzék kabelu displeje na konektor kabelu displeje.

6. ZaSroubujte dva Srouby (M2x3), jimiz je kovovy drzék kabelu displeje pripevnén k zakladni desce.
7. Pripojte kabel dotykové obrazovky ke konektoru na zakladni desce.

8. ZaSroubujte ¢tyfi Srouby (M2,5x5), jimiz jsou panty displeje pfipevnény k Sasi pocitace.
9. Protadhnéte kabel WWAN a kabel WLAN skrze Gchyty.

DalSi kroky

1. Nainstalujte kartu siteé WLAN.

2. Vlozte kartu site¢ WWAN.

3. Nainstalujte baterii.

4. Nasadte spodni kryt.

5. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz a opétovna montaz
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Celni kryt displeje

Demontaz celniho krytu displeje

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

S B N N

O této uloze

Obréazek znazornuje umisténi celniho krytu displeje a vizualné ukazuje postup demontaze.

Kroky

1. Pomoci plastového néstroje uvolnéte spodni okraj ¢elniho krytu displeje, pocinaje prohlubnémi pobliz pantd.
2. Postupujte podél okrajt ¢elniho krytu displeje a uvolnéte jej ze zadniho krytu displeje.
3. Demontujte Celni kryt displeje ze zadniho krytu displeje.
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Montaz celniho krytu displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obrazek znazorriuje umisténi Celniho krytu displeje a vizualné ukazuje postup montéze.

Kroky

Zarovnejte Celni kryt displeje se zadnim krytem displeje a sestavou antény a opatrné jej zaklapnéte na misto.

DalSi kroky

Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte kartu site WLAN.

VloZzte kartu sité WWAN.

Nainstalujte baterii.

Nasadte spodni kryt.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

NSNS
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Kryt pantu

Demontaz krytd pantt

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

S JFNENINIE

O této uloze

Obréazek znazornuje umisténi krytl pantl a postup demontéaze.

Kroky
1. Vyhledejte kryt pantu na zadnim krytu displeje.
2. VySroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi jsou kryty pant( pfipevnény k Sasi.

3. ZatlaCte na kryty pantl a uvolnéte je ze Zeber na zadnim krytu displeje. Poté kryty posurite smérem dovnitf a uvolnéte je z
pantu displeje.
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Montaz kryta pant

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této aloze

Obréazek znazorfuje umisténi krytl pantl a postup montéaze.

Kroky

1. Vlozte kryty pantl a zasurite panty displeje.

2. ZaSroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi jsou kryty pantl pripevnény k pantu displeje.

Dalsi kroky

Nainstalujte celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte baterii.

Nasadte spodni kryt.

Postupujte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

S IFNESINEES
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Panel displeje

Demontaz panelu displeje

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poc¢itace.
2. Sejméte spodni kryt.

3. Vyjméte baterii.

4. Demontujte sestavu displeje.

B. Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

6. Demontujte kryty pantC displeje.

O této uloze

Obrazek znazorfuje umisténi obrazovky displeje a postup demontaze.
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Kroky

1. Vyhledejte obrazovku displeje na sestavé zadniho krytu displeje.

Demontaz a opétovna montaz 81



2. VySroubujte dva Srouby (M2,5x3), které pripevruji obrazovku displeje k sestavé displeje.
3. Zvednutim a preklopenim obrazovky displeje ziskejte pFistup ke kabelu displeje.
4. Odloupnéte vodivou pasku z konektoru kabelu displeje.

@ POZNAMKA: Nestahujte a neuvolfiujte pruzné pasky (SR) z obrazovky displeje. Neni tfeba odd&lovat drzaky od panelu
displeje.

B. Zvednéte zdpadku a odpojte kabel displeje od konektoru na obrazovce displeje.
Montaz panelu displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obréazek znazornuje umisténi obrazovky displeje a postup montéaze.
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M2.5x3

Kroky

1.
2.
3.
4.

PFipojte kabel displeje ke konektoru a zaviete zapadku.
Prilepte lepici pasku upevnujici konektor kabelu displeje.
Preklopte obrazovku displeje a polozte ji na zadni kryt.

ZaSroubujte dva Srouby (M2,5x3), které pripevnuji obrazovku displeje k sestavé displeje.

Dalsi kroky

Namontujte kryty pantC displeje.

Nainstalujte Celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Postupujte podle pokyn( v ¢4sti Po manipulaci uvniti pocitace.

IS NS
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Kamera

Demontaz kamery

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Demontujte kryty pantl displeje.

Vyjméte panel displeje.

No o NN

O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi kamery a postup demontéaze.

Kroky

1. Sloupnéte dva vodivé péasky, jimiz je kamera pfipevnéna.

2. Odpojte kabel kamery od konektoru na modulu kamery.

3. Opatrné uvolnéte a vyjméte modul kamery ze zadniho krytu displeje.

Montaz kamery

O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi kamery a postup montéaze.
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Kroky

1. Vlozte kameru do slotu na zadnim krytu displeje.
2. Pripojte kabel kamery ke konektoru a pfilepte na konektor lepici pasku.
3. Pripevnéte dva kousky vodivé lepici pasky nad modul kamery.

Dalsi kroky

Nainstalujte panel displeje.

Namontujte kryty pantl displeje.

Nainstalujte celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte baterii.

Nasadte spodni kryt.

Postupujte podle pokyntd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

NoosoN

Zavesy displeje

Demontaz pantu displeje

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poc¢itace.
2. Sejméte spodni kryt.

3. Vyjméte baterii.

4. Demontujte sestavu displeje.

B. Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

6. Demontujte kryty pantl displeje.

7. Vyjméte panel displeje.

O této aloze

Obrazek znazorriuje umisténi kamery a postup demontéaze.
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Kroky

1. Odstrante ¢tyfi Srouby (M2,5x3), které pFipeviuji pant displeje k sestavé displeje.
2. Demontujte panty displeje ze zadniho krytu displeje.

Montaz pantu displeje

O této uloze

Obréazek znazornuje umisténi kamery a postup montaze.
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Kroky

1. Umistéte pant displeje na sestavu displeje.
2. Pomoci 4 Sroubl (M2,5x3) pripevnéte pant displeje k sestavé displeje.

Dalsi kroky

Nainstalujte panel displeje.

Namontujte kryty pantl displeje.

Nainstalujte Celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Postupujte podle pokynl v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Kabel displeje (eDP)

I N

Vyjmuti kabelu displeje
PozZadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.
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Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.
Demontujte Celni kryt displeje (bezel).
Demontujte kryty pantC displeje.
Vyjméte panel displeje.

Demontujte kameru.

©® N o AW

O této uloze

Obrazek znazorfiuje umisténi kabelu displeje a postup demontéaze.

Kroky

Odloupnéte vodivou pasku, uvolnéte kabel displeje z lepidla a zvednéte jej ze zadniho krytu displeje.

Vlozeni kabelu displeje

O této aloze

Obrazek znazorfiuje umisténi kamery a postup montéaze.
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Kroky

1. Pripevnéte kabel displeje k zadnimu krytu displeje.
2. Prilepte vodivou pasku a pfipevnéte kabel displeje k zadnimu krytu displeje.

Dalsi kroky

Nainstalujte kameru.

Nainstalujte panel displeje.

Namontujte kryty pantl displeje.

Nainstalujte celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte baterii.

Nasadte spodni kryt.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

©NO OIS oNS

Sestava zadniho krytu displeje

Montaz zadniho krytu displeje

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
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Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.
Demontujte celni kryt displeje (bezel).
Demontujte kryty pantt displeje.
Demontujte zavesy displeje.

Vyjméte panel displeje.

. Demontujte kameru.

10. Odpojte kabel displeje.

© 0N IS NN

O této uloze

Po provedeni vy$e uvedenych krokd vam zbude zadni kryt displeje.

Dalsi kroky

1. Vlozte kabel displeje.

2. Nainstalujte kameru.

3. Nainstalujte panel displeje.

4. Nainstalujte panty displeje.

5. Namontujte kryty pantl displeje.
6. Nainstalujte ¢elni kryt displeje.
7. Nainstalujte sestavu displeje.

8. Nainstalujte baterii.

9. Nasadte spodnf kryt.

10. Postupujte podle pokyn( v ¢4sti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava opérky pro dlan

Montaz sestavy opérky pro dlan

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
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Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD 2280 SATA.

Vyjméte pamét.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte vnitini ram.

Vyjméte panel LED.
. Vyjméte konektor stejnosmérného napajeni.
. Demontujte zakladni desku.

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat s pripevnénym chladidem.
12. Demontujte klavesnici.

18. Vyjmeéte Ctecku Cipovych karet.
14. Demontujte sestavu displeje.

© 0N s NN

_
- O

O této udloze
Po provedeni vySe uvedenych krokd vam zlstane pouze opérka pro dlan.

Opérka pro dlan bez bezkontaktni ¢tecky Cipovych karet:

Opérka pro dlan s bezkontaktni ¢te¢kou Cipovych karet:
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Dalsi kroky

Nainstalujte sestavu displeje.
Namontujte ¢tecku Cipovych karet.
Nainstalujte klavesnici.
Nainstalujte zakladni desku.

@lPOZNAMKA: Zakladni desku Ize nainstalovat s pripevnénym chladi¢em.

NN

5. Namontujte konektor stejnosmérného napajeni.

6. Nainstalujte desku LED.

7. Namontujte vnitfni ram.

8. Namontujte pamét.

9. Nainstalujte kartu sité WLAN.

10. VloZte kartu sité WWAN.

11. Namontujte disk SSD 2280 SATA.

12. Nainstalujte baterii.

18. Nasadte spodni kryt.

14. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Témata:

Kontrola vykonu néastroje Dell SupportAssist pfed spusténim operacniho systému
Indikatory diagnostiky systému
Restart napgjeni sité Wi-Fi

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

O této aloze

Diagnostika SupportAssist (zndma také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell
SupportAssist s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spouSténa interné systémem
BIOS. Integrovana diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky testd

Prochazet testy a vyuzitim dalSich mozZnosti testu ziskat dodatecné informace o zafizenich, u kterych test selhal
Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokongeni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym bé&hem testu doslo

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyZaduji zasah uZivatele. Pfi provadéni diagnostickych testl bud'te vzdy
pritomni u terminalu poditace.

Dal3i informace naleznete v &asti Redeni hardwarovych problémd pomoci vestavéné a online diagnostiky (chybové kody
SupportAssist ePSA, ePSA nebo PSA) .

Spusténi kontroly vykonu nastrojem SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky

Zapnéte pocditac.

Beéhem spousténi pocitace vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.

N N

Kliknéte na Sipku v levém doInim rohu.
Zobrazi se Gvodni obrazovka diagnostiky.

B. Kliknéte na Sipku v pravém doInim rohu a pfejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte klavesu Esc a kliknutim na tlac¢itko Ano diagnosticky test
ukoncete.

7. V levém podokné vyberte poZadované zafizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

8. V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kéd a ovéfovaci &islo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.
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Indikatory diagnostiky systému

Indikator stavu baterie

OznacCuje stav napajeni a nabijeni baterie.

Sviti bile — Je pripojen napajeci adaptér a baterie je nabita alespori na 5 %.

Oranzova — Pocitac je napajen z baterie, které je nabita na méné nez 5 %.

Nesviti

e Napéjeci adaptér je pripojen a baterie je plné nabita.
e Pocitac je napajen z baterie, a ta je nabita na vice nez 5 %.
e Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Indikator stavu napéjeni a baterie blikd oranzoveé a zaroven pipaji kddy znadici chyby.

PFiklad: indikator stavu napajeni a baterie oranzové dvakrat zablika, nasleduje pauza a potom zablika tfikrat bile a nasleduje
pauza. Tento vzor blikani 2, 3 pokracuje, dokud se pocita¢ nevypne, coz signalizuje, Ze nebyla detekovana Zadné pamét nebo

RAM.

Nésledujici tabulka ukazuje rdzné vzory signalizace indikatoru stavu napéjeni a baterie a souvisejici problémy.

Tabulka 4. Signaly indikatoru LED

Koédy diagnostickych indikatora

Popis problému

2,1

Selhani procesoru

2,2 Zakladni deska: selhani systému BIOS nebo paméti ROM (Read-Only
Memory)

2,3 Nezjisténa zadna pamét nebo RAM (Random-Access Memory)

2,1 Selhani paméti nebo RAM (Random-Access Memory)

2,5 Nainstalovana neplatng pamét

2,6 Chyba zakladni desky nebo Cipové sady

2,7 Doslo k selhani displeje

2,8 Zavada napéjeci vétve displeje LCD. Vymérite zakladni desku a displej LCD.

3,1 Selhani knoflikové baterie

3,2 Chyba rozhrani PCI / grafické karty / Cipu

3,3 Bitovéa kopie pro obnoveni systému nebyla nalezena.

3,4 Bitovéa kopie pro obnoveni systému byla nalezena, ale je neplatna.

3,5 Zavada napajeci vétve

3,6 Systém BIOS Flash je nekompletni

3,7 Chyba rozhrani Management Engine (ME)

Indikator stavu kamery: Oznacuje, zda se pouziva kamera.

e Sviti bile — kamera je pouzivana.
e Nesviti — kamera neni pouzivana.

Indikator stavu klavesy Caps Lock: Oznacuje, zda je klavesa Caps Lock zapnuta, nebo vypnuta.

e Sviti bile — funkce Caps Lock je zapnuta.
e Nesviti — funkce Caps Lock je vypnuta.



Restart napajeni site Wi-Fi

O této Uloze

Pokud pocita¢ nemUze pristupovat k internetu kvuli problému s konektivitou Wi-Fi, mlzete provést restart napajeni sité Wi-Fi.
Nésledujici postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napjeni sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: Néktefi poskytovatelé internetového pripojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovagd.

Kroky

Vypnéte pocditac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smerovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovac.
Zapnéte modem.

No o s oN s

Zapnéte pocitac.
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Témata:

Kontaktovani spolecnosti Dell

Kontaktovani spole¢nosti Dell

Pozadavky

@ POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, Ize kontaktni informace nalézt na nakupni fakture, balicim
seznamu, Uctence nebo v produktovém katalogu spole¢nosti Dell.

O této aloze

Spole&nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a

Ziskani pomoci

nékteré sluzby nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell se zélezitostmi tykajicimi se prodej(,
technické podpory nebo zakaznického servisu:

Kroky

1.
2.
3.

Prejdéte na web Dell.com/support.
Vyberte si kategorii podpory.

Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni Casti

stranky.
Podle potfeby vyberte pfislusnou sluzbu nebo linku podpory.

Ziskani pomoci
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