Latitude 3420

Servisni prirucnik za raCunare sa neintegrisanom
grafickom karticom

Model sa regulacijom: P144G

Tip sa regulacijom: P144G001/P144G002
avgust 2021.

Pregl. A02




Napomene, mere opreza i upozorenja

®| NAPOMENA: Oznaka NAPOMENA ukazuje na vazne informacije koje vam pomazu da bolje koristite proizvod.

Oznaka OPREZ ukazuje na potencijalno oStecenje hardvera ili gubitak podataka i objaSnjava vam kako da
izbegnete problem.

A| UPOZORENJE: UPOZORENJE ukazuje na opasnost od oStecenja opreme, telesnih povreda ili smrti.

© 2021 Dell Inc. ili podruznice. Sva prava zadrzana. Dell, EMC, i drugi zigovi su zigovi Dell Inc. ili njegovih podruznica. Drugi zigovi su vlasniStvo njihovih
vlasnika.



Poglavlje 1: Rad u unutraSnjosti raCUNAra....c.ccveieieieimirirerrrereserasasssss s rsasasasasasnssssssarasarasasnsasnsssnnnns 7

w1y o)=Te aTo sl ot HU o W LX< AV USSR 7
Pre rada U UNULraSNjOSTi FACUNGIA. .......cviiiiiieie ettt sttt te s ese e esesse e ete e eseseese st esees e eeteseesesaenenseneeneeenes 7
UIBZEK U SEIVISNT TEZIM ...ttt bbb bbbt bbb bbb bbb bbbt b ettt b bbb 8
1Z18Z8K 1Z SEIVISNOQ MBZIMI. ... ettt stttk ettt b ettt b etk bbb es e b et ettt eb e s b ebe b e st e b et et et et seenesbeneebenees 8
BEZDEANOSNE MEIE... .ttt b bbb 8
ElektrostatiCko praznjenje — zaStita od elektrostatiCkog PraZnjenia......c..cccveiereiierisieieeseiese e 9
Servisni komplet opreme za zastitu od elektrostatiCkog praznjenja Na tereNU.........ccoeoeeererreeiennieee e 9
Transport 0SETHIVIN KOMPONENT.......ciiiiie ettt ettt s e ae e te e e ne st aneeeeseenenes 10
Nakon rada U UNULFaSNjOSTE FAGUNGIA. .....cuieiiireire it cre ettt ettt ete e eteeteeteeteebeeteeteeteateateeteeteateereereebeareeraareareareerearearaareas 10

Poglavlje 2: Uklanjanje i postavljanje KOmMPOoNeNnti.....cccuevrimimimieimiinrerrarrrsiesssssssrsrerasasasesasasnssssssanas 1"

[ E=Tolo U Lot o = L TP i

IS e 122 Vo =[] SR ik

NajVazZNije KOMPONENTE SISTEMA. .. ...iuiieiirieiieiet ettt e sesbe e te st e tesseseesessebe e et esseseaseseaseseesessesessesessesesseneas 13

IVHICTOSD-KAITICA. .-t tutreetete ettt ettt ettt ettt ek e e £ e e bRt e e e b e E et e e b e b e A e e e b e b e Rt e e e b e R e et e b e b et et e b et e st et et ene et enene s 14
UKIGNJANJE MICTOSD KAITICE. .uviuviviivieieieieiet et ettt ettt et e st esa e st e e esa e st e ssessessessessessessessesseseeseessesseseassessessassensansareas 4
Postavijanje MICIOSD KAITICE......c.iiuiiiiieiecieciecieeteet ettt et b ettt e st e st e st e st e st e st e s besbesbesbesbesbesbesbesbesbenas 15

LEZISTE Z8 SIM KAITICU . «..eu ettt ettt b e s ee e e b e R £ 42 e b e st e e e b e n e e e e b e b e st eeeb et es e e eeebes et eesbereneen 15
UKIGNJANJE 18ZISTA SIM KAITICE. ... uiiviiieiticii sttt sttt sttt et et e e be e te e te e teete et e e beeteebeeteeteateeteateareaneaee e 15
Postavijanie [8ZISTa SIM KAITICE.......ciiiiiiiiie ettt sttt ettt ettt et sbe bt e st sr e 16

(][] 0= ol 01 010 1V TSP 17
UKIanjanje POKIOPCA OSNOVE.....c.cuiueuiiiiieiiiisiet ettt bbbtk b bbb 17
Postavijanie POKIOPCA OSNOVE. ........iiiiiiiiiieiee ettt et e s e eae st be e te st e sesse s e ebe st ebe st ete s e sensaresaeseenenen 19

0= o] o= (=T[OOSR 20
Bezbednosne mere za litijum-JONSKU DATEII]U.......c.ciiiiie et 20
UKIaNJaNJ& Kabla DATEIIE......c.ecviieiciiceccee sttt sttt sttt e st e st e st e st e st e st e st e be st e sbestesbetas 21
POSTAVIIANIE KADIA DATEIIIE. ....c.ecvecveceeceecee ettt ettt ettt et ettt ettt e teeteeteebeeteeteeteeteeteeteeteeteereereeaeeteerearsareereereanas 22

VT gt T 172G 0 7 o TSRS 22
Uklanjanje MemOrijSKOG MOGUIB. ........cviiieeieeieiseit ettt ettt se st sesb s ebe s ebe b ese b esesbeseebe s ese st asesberenras 22
Postavljanje MemorijSKOG MOAUIA. .......c.ciiiii ettt sttt e b saeneseenea 23

AV IO o o] T o0 )V 0 e | 1] e [ OSSR S 24
Uklanjanje M.2 2230 poluprovVOdNICKOG QISKA........c.erieiriererieeiieisieisesie sttt saese s e s sesaesessenesaesessesens 24
Postavljanje M.2 2230 poluprovodniCKog AiSKa..........eiieiiieisesieess et 25
Uklanjanje M.2 2280 poluprovOdNICKOG QISKA......c.u ettt 26
Postavljanje M.2 2280 poluprovodniGKOG diSKa.........ccuiviiiiiiriieeiieesiee ettt ene e 26

Konverzioni nosac M.2 poluprovOdniEKOG ISKA..........cueueeiririreiieiee ettt e 27
Ponovno postavljanje konverzionog nosaca poluprovodniCkog diska M.2.........cccecerriiiinncieccecees 27

Konverziona plocica za M.2 poluproVOANICKT GISK.......i.eiiirieirieiiiei ettt se e 28
Uklanjanje konverzione plocice poluprovodniCkog diska M.2..........cciiiiiiiiieie et 28
Postavljanje konverzione plocice poluprovodniCKog diSKa M.2........ccoieiiiiiiciiiectce s 29

S (o] ol = ie [ 1] = TR OSSPSR 30
Uklanjanje SKIOP@ NArd QISKa.........cciiiiiiiiiiiie ettt ettt ettt sb e b b e nn 30
Uklanjanje NOSACA NI QISKA.......... ettt se st e te e te st e st e ee st saeseeseneatensesesaeneaneneaneneas 31

Sadrzaj 3



Postavijanje NOSACA NArd QISKA........c.ccviiiiiiiiiei ettt ettt te e sttt ete e st essersersessessassersensersessersereans 33

Postavljanje sklopa NOSACA Nard QISKa..........ccueieiiiiieieieieiee et e e seeseesaaseaseasaessesseseeseaseeneens 34
WVLLAN KGITICA. 11t evveutetetietet ettt ettt ettt et et et et et et et e b et e s e b e b e b e b e s et et e s e b e b e b e s e b et e b et e b et e b et et et e b e sbesbenens 35
UKIBNJANJE WLAN KAITICE...cut vt ittt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et te e teeteeteebeebeebeebaebeebaebeebeebaereebsereereebeereabeerearearearaanis 35
POSTAVIANIE WLAN KAITICE. .. .cviieviiieteitete ittt sttt ettt sttt se et et eb et et e st ebe st ese et et et e e ebesaese st ese st essebe b eresrenas 36
L A AN Al 22 T Ao OSSO ST SP P PPPRPROPPRPRIN 38
UKIBNJANJE WIWVAN KAITICE. ....uviviivictiiteetectt ettt ettt ettt et ettt ettt e teebeetaereebeete e st essessessassessessensensensensensersarsaneas 38
PoSTaVIaNIe WWWAN KAITICE......c.ciiuiiiiiii ettt ettt sttt bttt e st ese et et b et ebe st e se et essebe b ebe s esesaesssressabennas 39
N BNTIIATOr SISTEIMA. ... ittt ettt e te bt e teeteeteeseeseeseeseebeebeessesseseeseessesaessesseseessessessessereeneesseneersaneas 40
UKIaNnjanje VENTIATOra SISTEIMA........iiiiie ittt ettt ettt ettt ettt e beeteebeebeebeeteeteeteebeebeeteebeabeebeeteeteereebeereereereareans 40
MONTIranje VENTIATOra SISTEMIA.......eiveieiieriesesese ettt st ettt e s te st e s testestestestestestestestesbestessessestessessessessensentens 2y
= L) ] PP 42
Uklanjanje Daterije S 3 COIIB......uii ittt sttt ettt sttt st et st sre et 42
Postavijanie Daterie SO 3 ClIE. .. .uiiiiiiii ittt reeneereereereereere e 43
UkIanjanje Daterije S8 4 COIIE.......oi ettt ettt et nennens 45
Postavijanie Daterie SB 4 COlIE. .......cuii ittt et et et beereereereereereere e 46
0 1< o TSRS 47
] ST O L 12T o) TSRS 47
POSTAVIANIE U/ I KADIA. ...ttt ettt ettt e teete e teeteeteeteeteetseteebeeteereereabeeteereereereereanas 48
SKIOP BKIBNA. ... ettt ettt ettt ettt et ae et e st e bt e b et ebe b ese s b ese et e st et e s ebe st ebe s b eseebeRe et et ebe st ebe b ereebene b ene e 48
8 g TR ST o] o= = = = USSP 48
PoStavlianie SKIOP@ EKIANA..........coiiiiciiciiee ettt ettt ettt b e b e s e b e s et et be st ebe st ne b nenr e e 51
[Tz I =Y = T TSP 53
UKIBNENIE PlOCE EKIBING. ... ctiieiiiieii ettt e st te et e et e e et e eae st ese st e se st et e e et e eseseeseneeseseaseseseneenessenen 53
POStavlianie PIOCE BKIANEG.......iiiviiei e ettt b ettt b e r e r et re s 56
OKNO BKIBINA. ...ttt ettt ettt ettt ettt e et s e et et ebe b e te et ete st e s e e be s ebe st ete b es et e s s ebe st ebe st ebe b et e et esaebe st ebesbebe st ebe st essebessebessateanas 59
UKIBNJENIE MASKE BKIBINA. .. ..eiieiiieieiieeete ettt sttt ettt e s e e se b e se st e e et e s e esesbese s s eseeseseeneseenessenesseneenenennes 59
POSTAVIIANIE MASKE BKIBINA. .. ..iiiiiiii ittt te e teeteeteeteeteeteeteetseteebeebeeteereabeareareareareereanas 60
S o]l =t all=To aTaTe =1 (=TagT=T o TSSO 61
Uklanjanje sklopa rashladnog EIEMENTA..........c.ciiiiiiiee et 61
Postavljanje sklopa rashladnog EIEMENTA............cciiiiiiiiieee bbb bbb 61
POrt Za @dapTEr Z8 NAPAJANIE.......cveiiiritieetei ettt ettt ettt s et et et et ebe b ebe b ese st e e et e b ebe b ebe st ese st eseebe b ebe st ebe b ere e 62
Uklanjanje porta adaptera Z8 NAPEJANIE. ........ccvviiiireiee ettt sttt ete e te e e e saeresaeseaae s ete s areneerennns 62
Postavljanje porta adaptera Za NAPEJANIE.........civeirieiree ettt ettt e b ettt ssese b esasse e esesaetesaenens 63
UL T gty €= o 1Y SRS 64
UkIanjanje dUgMAaste DATETIIE. .......ivriiieieece ettt ettt te et e et e ea e st et e e te s ere e erennns 64
Postavijanie dUGMASsTE DATETIIE.......ciiiiiieiiccce ettt b bbb s e b e bt ebe e resreneas 65
0] 2= o ST 66
UKIGNIANIE USB KADIA. .......eiiieiiiee ettt ettt b se st e se et e ese e ese st enesbenenneneenes 66
POSTAVIIANIE USB KADIA. ... vttt ettt ettt e teeteeteeteeteeteebeebeeteereabeereereareeraereanas 67
BN NIET PO ...ttt ettt ettt et b ettt ebe st et e b Ae b e Rt bt ebe b ebe b eRe b e At et et et et ebe et ese b ene et e s ebesaeaesrenea 68
UKIBNJANIE BTEINET POMA. .. ettt ettt s et te st et et e s ee st eseseetes e ete e et e ssaseeseseesess et e e et e aseseaseseasensaseneesessesesseneaseneas 68
MONTIFANIE BTEINET POMB. .. cuivetiititietiiete ettt ettt sttt et et ete s b ese s b e se et e s etesaesesbeseebesees et ebesbesesbesassessesessesesaenens 69
UZ L PIOGA. ..ttt ettt ettt st et e st se bt et et e ke et ebe et eae e b e st b et ek e et e ke b eAe e b e At e b et et et ete e b ereebeneebe b ebe b erestenearenea 70
UKIBNJANIE U/ PIOCE. .. ettt ettt ettt bbbttt b e s et e s et et ete st ese b esesbesens e s ene s enensene e 70
POSTAVIANIE U/T PIOCE......eiiiitieiciece ettt sttt s e bttt a s e st s e et e s et et et e s et e saeseeaessebe e tenns 71
B le g T gt o= ] ] TSRS 72
Uklanjanje dugmeta za napajanje bez CitaCa OtiSKA Prota... ..o seens 72
Postavljanje dugmeta za napajanje bez CitaCa OtiSKa PrSta......cciiiiiiiiiiceieeseesee e 72
Uklanjanje dugmeta za napajanje sa CitaCem OTiISKA PIrSTa.......coviirriiei et 73

Sadrzaj



Postavljanje dugmeta za napajanje sa CitaCem OtiSKA PrSTa.......ciiviiiiieiiieiiieieiset e 74

VoY u (ol T o1l SRS 75
UKIGNIENIE MATICNE PIOCE.....eviiieteieee ettt ettt ettt ettt st e te b e s et e se e b et et st ete st enesbesenee e ene s anensene e 75
PoStavlianie MATIENE PIOCE. ......iuiiciiieiiciei ettt ettt s ettt e b et et et e saeseebeseebe e ete st e s e ssesesaeneaseneas 78

AV o oSSR 82
UKIBNJANJE ZVUGNIKA. 1. ettt ettt ettt ettt e st et e e seess et s e ss et s e se et s eseebeessess e s s essessessanseseeneereesaareereans 82
POSTAVIIANIE ZVUCIIKA. .. c.vevvieiietetetect ettt ettt et et et et e et e et e et e et e st e be st e sbesbe et e sbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbessens 83

Tabla 0SETHIVA N O ....iiiiiiii ettt ettt e bttt e be b e be et e b e e b et s e be b e be st e s e st ese et e ssebe s ebe st ereerns 84
Uklanjanje table OSELHIVE NA AOAIN.......cciiiiicieireee ettt sb ettt re e ene s e e 84
Postavljanje table 0SEthiVe NA AOIN.........ciiiiiiececeeece ettt sttt b e s be s beebesbesresbeanas 85

QT A AT AN A T T o1 o= TSR 86
UKIGNIENIE WWAN U/ZL PIOCE. ...ttt ettt ettt ettt s eae st te e e te st s e eseneeneneaneneas 86
INSTAliraN]E WWAN UZT PIOCE. .. cuiiviiiciiictict ettt sttt ettt aese st st et et et e e etesaesaebe e be e e 86

SKIOP OSIONCA Z8 QIBN......uiiieiiiciitcece ettt ettt bt bbb se b s st e b ebe b ete bR et b et et ebe bt e b re et e b b ene e 87
Uklanjanje skIopa OSIONCA Z& AIAN.........ceiieiieceee ettt s e sae st ae s be e etestesessenessenenneneas 87
Postavljanje sklopa 0SIONCE Za AIANOVE.........ccciviiiiee ettt sb e sa et bt s seenns 88

(ST 1= = SRS 90
UKIBNJANIE KBIMEIE.....eeiicieeeieee ettt ettt bt bRt a et e b e Ee b e R e b e st eb et ebe b ebe e e s e nbeneeae e ane s eneneas 90
POSTAVIANIE KAIMEBI.....ccviiiiiticie ittt ettt st et b et b e e b e st e et e et e st e st e et e st e st e st e st e e besbe st e stesbesbesbesbeeas 0

(26T == TSROSO 9
UKIGNJANIE KADIA EKIBNG. ... ..eiiiiceececee ettt ettt et e et et e st et e st e te e be st et e et ereeaeseete s anenean 9N
POStaVIjanie KabIa EKIANA........c.coiiiiieieciccieecectecec ettt ettt ettt ettt et e et et e et et e et et et e et e b et et et e steteas 92

W= o ] W oo (o) o F= o) = = RSOSSN 94
Uklanjanje zadnjeg POKIOPCA EKIANA.........ciiiiiiiiiieicii ettt 94
Montiranje zadnjeg POKIOPCA EKIANA.........c.vciiiiiiiiieieiee ettt sb ettt sbese b se st e et s ene e 94

Poglavlje 3: Upravljacki programi i preuzimanja........cccciueieereimrierinrisre s s s s rm s sannnsans 96
Poglavije 4: PodeSavanje BIOS-a.......cciiiiierrmeieiieiisisis s resasa s sasarasasasasassssssssssssasasasasasnsnss 97

PrEGIEA BIOSa. .. ittt E et E et R RSt R Rt e SR e R e £k R R et et a e R et et ee R e et e ere et enans 97

Ulazak u BIOS program za podeSavani@ SISTEMA.........ceiiirieritiirieieieest ettt 97

IS = N = VA o T o | TSRS 97

Meni za jednoKratno POKIETANIE SISTEIMA........cciiiiiiiitce ittt ettt et te st r et e et et be b be st ebe st essebe b ebe st are e 98

Opcije programa za POAESAVANIE SISTEIMA.......viveuiiiiiieiiiritet ettt bbbt b ettt bt e bt esbebene s 98

FAy AN = TRl =1 (O T = TR RO 108
AZuriranje BIOS-a U SISTEMU WINAOWS.......ccocuiiiiiieiciieeiee ettt ettt bbb re et et e b e 108
AZuriranje BIOS-a u okruzenjima LinuX-a i UDUNTU=-8.......cccviiiiiiiiic ettt n e 108
AZuriranje BIOS-a pomocu USB diska U WINAOWSU........ceiiuiiiiirieiiieisies et snenas 109
AZuriranje BIOS-a iz F12 menija za jednokratno POKIETANIE. ........ccuivirieiiiiereiiee ettt e 109

Lozinka Sistema i 10ZINKA Z8 POAESAVANIE.......c.eiieieeieieiee ettt ettt e st sae e te st te st esesteseete s ane s 10
Dodeljivanje 10zinke za podeSavanie SISTEIMA...........icii ittt s ettt ss e sseresaens 10
Brisanje ili promena postojece lozinke za podeSavanie SISTEMA........cviiiieieieieieieeeeeeeee e aeneas m

Brisanje CIMOS POOESEVANIA. ......cuiiveuiieeieeieieierietestet et ee e ses e aeseseesesteseeseseesessesesseseaseseasessasessesessesesseneasessasessesessenessenens M

Brisanje lozinki za BIOS (System Setup) (PodeSavanje sistema) i SISTEM.....ccivvciiieiiieiiciseee s M

Poglavlje 5: ReSavanje problema.........ccciorriiiieiiiiisrs e err s s s s s s s s s s rararasasasasnsnsan 12

Rukovanje naduvanim litijum-jonskim Dateriama..........ccceieiiieesec et 12

Dell SupportAssist provera performansi Sistema Pre POKIETANJA. ... i 12
Pokretanje SupportAssist provera performansi sistema pre POKretaN]a.......ccovcvrveireereiieieeseeesie s e 13

Sadrzaj 5



ST 13

Test Sine za Napajanie LCD-a (L-BIST ) ...ttt 14
Ugradena samoprovera Za LCD — BIST ...ttt ettt nens 14
Svetla za diJagNOSTIKU SISTEMA. ... ..cueiieeee et ettt ettt bt e b b r e et e et e e ere e e s 14
OpOoravak OPErativVOg SISTEIMA. .......cuiueiiitiie ittt bbbt bbb bbb bbbt bbbt en s 16
Ponovno postavljanje sata u realnom vremenU (RTC). ..o 16
Medijum sa rezervnom kopijom i OpCije Za OpOravak SISTEM@........ccviiieieiiiesese e e e e e e sre et sre e sressesse e M7
Iskljucivanje i ponNovNO UKIUCIVANIE Wi-Fi fUNKCIIE. ... cvieiiieei et 17
Oslobodite zaostalu energiju (0bavite NArdVErsKi FESET)....cciiiiiiieiie e 17
Poglavlje 6: Dobijanje pomoc¢i i kontaktiranje kompanije Dell.........cccvciciimiiiiiiic e e 118

Sadrzaj



Rad u unutrasnjosti racunara

Bezbednosna uputstva

Preduslovi

Koristite slede¢e bezbednosne smernice kako biste zastitili racunar od mogucih oStec¢enja i osigurali liénu bezbednost. Osim ako je drugacije
navedeno, svaka procedura obuhvaéena ovim dokumentom pretpostavlja da postoje slijedeci uslovi:

e Procitali ste bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar.
e Komponenta se moze zameniti ili, ako je kupliena odvojeno, montirati izvodenjem procedure uklanjanja u obrnutom redosledu.

Informacije o ovom zadatku

A UPOZORENJE: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje su isporucene sa vasim
racunarom. Za dodatne informacije o najboljim bezbednosnim praksama, pogledajte Pocetnu stranicu za uskladivanje sa
propisima

Mnoge popravke na vaSem racunaru treba da obavlja samo ovlaséeni serviser. Vi treba da obavljate rjeSavanje
problema i jednostavne popravke kao sto je odredeno u dokumentaciji proizvoda, ili na osnovu smjernica servisa na mrezi
ili telefonskog servisa i tima za podrsku. Steta usled servisiranja koje nije ovlastila kompanija Dell nije pokrivena vaSom
garancijom. Procitajte i poStujte bezbijednosna uputstva koja ste dobili uz proizvod.

Da biste izbegli elektrostaticko praznjenje, uzemiljite se pomo¢u trake za uzemljenje ili povremeno dodirujte
neobojenu metalnu povrsinu dok istovremeno dodirujete konektor na zadnjem delu racunara.

Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu drzite za
krajeve ili za metalnu montaznu konzolu. Komponente kao Sto je procesor drzite za krajeve, ne za pinove.

Kada odspajate kabl, povucite njegov konektor ili navlaku, a ne sam kabl. Neki kablovi imaju konektore sa
sigurnosnim kukicama; ako odspajate ovaj tip kablova, pritisnite sigurnosnu kukicu pre nego sto odspojite kabl. Kada
razdvajate konektore, drzite ih ravhomerno poravnate kako bi se izbeglo savijanje pinova konektora. Takode, pre nego
Sto povezete kabl, proverite da li su oba konektora ispravno usmerena i poravnata.

@ NAPOMENA: Iskljucite sve izvore napajanja pre otvaranja poklopca racunara ili plo¢a. Nakon $to zavrsite sa radom u unutrasnjosti
raCunara, postavite sve poklopce, ploCe i zavrtnje pre prikljucenja na izvor napajanja.

Budite oprezni pri rukovaniju litijum-jonskim baterijama u laptopovima. Naduvane baterije ne smete da koriste,

zamenite ih i odlozite u otpad na odgovarajuci nacin.

®| NAPOMENA: Boja vaSeg racunara i nekih komponenata moze izgledati drugadije u odnosu na one prikazane u ovom dokumentu.

Pre rada u unutrasnjosti racunara

Koraci
1. SaCuvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene aplikacije.

2. Iskljucite raCunar. Kliknite na Start > o Napajanje > Iskljucivanje.

@ NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operativni sistem, pogledajte dokumentaciju svog operativnog sistema u vezi uputstva za
zatvaranje.

3. Iskljucite radunar i sve priklju¢ene uredaje iz pripadajucih elektri¢nih uti¢nica.
4. Iskljucite sa raCunara sve priklju¢ene mrezne i periferne uredaje, kao $to su tastatura, mis i monitor.
B. Ako je primenjivo, uklonite sve medijske kartice i opticke diskove sa racunara.
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6. Nakon isklju¢ivanja raGunara iz napajanja, pritisnite i drzite dugme za napajanje 5 sekundi da biste uzemljili matic¢nu ploc¢u.

Postavite racunar na ravnu, mekanu i ¢istu povrsinu da biste sprecili grebanje ekrana.

7. Postavite racunar sa ekranom okrenutim nadole.

Ulazak u servisni rezim

Servisni rezim omogucava korisnicima da trenutno prekinu dovod struje iz raSunara i obave popravke bez iskljucivanja kabla baterije iz
maticne ploce:

Da biste usli u servisni rezim:

1. Iskljucite raCunar i izvucite adapter za naizmeni¢nu struju.
2. ZadrZite taster <B> na tastaturi, pa pritisnite dugme za ukljucivanje/iskljucivanje 3 sekunde dok se ne prikaze Dell logotip na ekranu.
3. Press any key to continue.

@ NAPOMENA: Ako adapter za naizmeni¢nu struju nije iskljuen, na ekranu se prikazuje poruka koja trazi da uklonite adapter za
naizmeniénu struju. Uklonite adapter za naizmeniCnu struju, pa pritisnite bilo koji taster da biste nastavili sa procedurom servisnog
rezima.

@ NAPOMENA: Procedura servisnog rezima automatski preskaCe ovaj korak ako proizvodac nije prethodno podesio oznaku
vlasnika racunara.

4. Kada se na ekranu prikaze poruka da ste spremni za nastavak, pritisnite bilo koji taster da biste nastavili. RaCunar ¢e emitovati tri kratka
zvucna signala i iskljucice se odmah.

Kada se racunar iskljuci, mozete da obavite procedure zamene bez iskljuCivanja kabla baterije sa mati¢ne plocCe.

Izlazak iz servisnog rezima

Servisni rezim omogucava korisnicima da trenutno prekinu dovod struje iz racunara i obave popravke bez iskljuCivanja kabla baterije iz
mati¢ne ploce:

Da biste izasli iz Servisnog rezima:

1. UkljuCite adapter za naizmeniCnu struju u port za adapter na raGunaru.
2. Pritisnite taster za ukljuCivanje/iskljucivanje da biste ukljugili racunar. Racunar se automatski vraca u standardni nacin rada.

Bezbednosne mere

Poglavlje o bezbednosnim merama detaljno prikazuje osnovne korake koje treba preduzeti pre sprovodenja bilo kakvih uputstava o
rastavljanju.

Pogledajte sledete bezbednosne mere pre izvodenja bilo kakve instalacije ili postupaka zaustavljanja/popravljanja koji ukljuuju rasklapanije ili
sklapanje:

e |[skljucite sistem i sve povezane periferne uredaje.

e [skljuCite sistem i sve povezane periferne uredaje iz izvora naizmenicnog napajanja.

e [skljuCite sve mrezne kablove, telefonske i telekomunikacione linije iz sistema.
[ ]

Koristite servisni komplet opreme za zastitu od elektrostatickog praznjenja kada radite sa otvorenim da izbegnete oStecenje usled
elektrostatickog praznjenja.

Nakon uklanjanja sistemske komponente, pazljivo stavite uklonjenu komponentu na antistaticku podlogu.
Nosite obucu sa donom od neprovodne gume da smanjite moguénost strujnog udara.

Napajanje za standby rezim rada

Dell proizvodi sa standby rezimom rada moraju biti iskljuceni pre otvaranja kucista. Sistemi koji ukljucuju standby rezim rada napajaju se
elektricnom energijom dok su iskljuc¢eni. Unutrasnje napajanje omogucava sistemu da se ukljuci na daljinski (probudi na LAN) i da se prebaci
na rezim spavanja i ima druge napredne funkcije upravljanja napajanjem.

Nakon iskljuCivanja pritisnite i zadrzite dugme za napajanje 15 sekundi. To bi trebalo da isprazni preostalu energiju na mati¢noj ploci.
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Povezivanje

Povezivanje je metoda spajanja dva ili viSe uzemljenih provodnika na isto elektricno napajanje. To se obavlja uz koriS¢enje kompleta servisne
opreme za zastitu od elektrostatiCkog praznjenja. Prilikom spajanja sa Zicom za povezivanje, postarajte se da bude spojena sa neizolovanim
metalom, a nikako sa obojenom ili nemetalnom povr§inom. Narukvica treba da bude bezbedna i da potpuno naleze na vasu kozu, a
postarajte se da skinete sav nakit kao $to su satovi, narukvice ili prstenje pre nego Sto se po¢nete da radite sa opremom.

Elektrostaticko praznjenje — zastita od elektrostatickog praznjenja

Elektrostaticno praznjenje je najveci problem prilikom rukovanja elektronskim komponentama, narocito osetljivih komponenti, kao $to su
kartice za proSirenje, DIMM memorije i sistemske ploce. Vec i neznatna praznjenja mogu da oStete elektricna kola tako da to mozda i ne
bude ocigledno, kao §to su povremeni problemi ili skraceni Zivotni vek. PoSto industrija insistira na smanjenju zahteva u vezi sa napajanjem i
na povecanju gustine, zastita od elektrostatickog praznjenja je sve veci problem.

Zbog povecane gustine poluprvodnika koji su koriS¢eni u novijim proizvodima Dell, osetljivost na staticka oSte¢enja je sada veca nego kod
prethodnih proizvoda Dell. Stoga neki prethodno odobreni metodi za rukovanje delovima viSe nisu primenljivi.

Dva prepoznata tipa oStec¢enja usled elektrostatickog praznjenja su katastrofalni i povremeni kvarovi.

e Katastrofalni kvarovi — Katastrofalni kvarovi obuhvataju otprilike 20% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja.
Ostecenje je uzrok trenutnog i potpunog gubitka funkcionalnosti uredaja. Primer katastrofalnog kvara je DIMM memorije koji je
pretrpeo staticki udar i trenutno nastaje simptom ,,No POST/No Video" uz prateci tonski kod koji se emituje za nedostajucu ili
nefunkcionalnu memoriju.

e Povremeni kvarovi — Povremeni kvarovi obuhvataju otprilike 80% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja. Visoka stopa
povremenih kvarova upucuje na to da oStec¢enje u vecini sluajeva ne moze da se odmah prepozna. DIMM pretrpi staticki udar, ali
traganje za greSkama je jednostavno oslablieno i primetni simptomi u vezi sa oSte¢enjem ne ispoljavaju se odmah. Oslabljeno traganje
za greSkama moze da potraje sedmicama ili mesecima dok u potpunosti ne iS€ezne, a u meduvremenu moze da dode do degradacije
celovitosti memorije, povremenih greSaka memorije itd.

|zvrSite sledece korake da sprecite oSteCenje usled elektrostatickog praznjenja:

e Koristite oziCenu narukvicu za zaStitu od elektrostatiCkog praznjenja koja je valjano uzemljena. Upotreba bezi¢nih antistatickih traka
viSe nije dozvoliena, poSto ne obezbeduju odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kuciSta pre delova kojim se rukuje ne obezbeduje
odgovaracuju zastitu od elektrostatickog praznjenja na delovima kod kojih postoji povecéan rizik od oSte¢enja uzrokovanih
elektrostatiCkim praznjenjem.

e Svim komponentama koje su osetljive na elektrostaticko praznjenje rukujte na povrsini koja je zaSti¢ena od statickog praznjenja. Ako je
moguce, koristite antistaticke podne podloge i podloge za radni sto.

e Kada iz kartonske ambalaze u kojoj je dostavljena raspakujete komponentu koja je osetliiva na elektrostaticko praznjenje, nemojte da
je raspakujete iz antistatiCke ambalaze pre nego Sto budete spremni da instalirate komponentu. Pre otvaranja antistatiCke ambalaze,
postarajte se da na vaSem telu ne bude statickog elektriciteta.

e Pre transportovanja komponente koja je osetljiva na elektrostati¢ko praznjenje, smestite je u antistati¢ku posudu ili ambalazu.

Servisni komplet opreme za zastitu od elektrostatickog praznjenja na
terenu

Nenadzirani servisni komplet opreme za rad na terenu je komplet opreme koji se najceSce koristi. Svaki servisni komplet opreme za rad na
terenu obuhvata tri glavne komponente: antistati¢ku podlogu, narukvicu i Zicu za spajanje.

Komponente servisnog kompleta opreme za zastitu od elektrostatiCkog praznjenja na
terenu

Komponente servisnog kompleta opreme za zastitu od elektrostati¢kog praznjenja na terenu su sledece:

e antistaticka podloga — antistati¢ka podloga je disipaciona i na nju se mogu postavljati delovi tokom postupaka servisiranja. Kada
koristite antistati¢ku podlogu, narukvica treba da naleze na ruku, a zica za spajanje treba da bude povezana sa podlogom i bilo kakvim
neizolovanim metalom na sistemu. Nakon §to su ispravno razmeSteni servisni delovi mogu da se uklone iz ESD kese i da se stave
neposredno na podlogu. Jedinice koje su osetliive na oSte¢enje usled elektrostatickog praznjenja bezbedne su u vasim rukama, na ESD
podlozi, u sistemu ili u kesi.

e narukvica i Zica za spajanje — narukvica i Zica za spajanje mogu da budu neposredno povezane izmedu vaSeg zgloba i neizolovanog
metala u hardveru ako ESD podloga nije potrebna, ili mogu da budu povezane sa antistati¢kom podlogom da bi se zastitio hardver koji
je privremeno stavljen na podlogu. Fizi¢ka veza narukvice i Zice za spajanje izmedu vase koze, ESD podloge i hardvera poznata je kao
spoj. Koristite samo one servisne komplete za rad na terenu koji imaju, narukvicu, podlogu i Zicu za spajanje. Nikada ne koristite bezi¢ne
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narukvice. Imajte uvek u vidu da se Zice u unutradnjosti narukvice sklone o$tec¢enju usled uobiCajenog koriS¢enja i treba ih redovno
proveravati pomocu pribora za testiranje narukvice da bi se izbeglo slu€ajno oStecenje hardvera usled elektrostrati¢kog praznjenja.
PreporucCuje se da se testiranje narukvice i zice za spajanje vrsi najmanje jednom sedmicno.

e Pribor za testiranje ESD narukvice — Zice unutar ESD narukvice skione su oStecenju tokom vremena. Kada se koristi nenadzirani
komplet, najbolja praksa je da se narukvica redovno testira pre svakog poziva za servisiranje i najmanje jednom sedmicno. Pribor za
testiranje narukvice je najbolji za obavljanje ovog testa. Ako nemate svoj pribor za testiranje narukvice, proverite sa vaSim regionalnim
predstavnistvom da li ga oni imaju. Da biste sproveli test, prikljucite Zicu za spajanje narukvice na pribor za testiranje kada je narukvica
na vaSem zglobu i pritisnite dugme za testiranje. Ako je test uspesan, svetli zeleni LED indikator, a ako je test neuspeSan, svetli crveni
LED indikator i ukljuCuje se zvuk upozorenja.

e lzolacioni elementi — Veoma je vazno da uredaje koji su osetljivi na elektrostaticko praznjenje, kao $to su plastic¢na kuciSta rashladnih
elemenata, drzite Sto dalje od unutrasnjih delova kaji su izolatori i ¢esto veoma naelektrisani.

e Radno okruzenje — Pre razmeStanja servisnog kompleta opreme za za$titu od elektrostatickog praznjenja na terenu, procenite
situaciju na lokaciji klijenta. Na primer, razmeStanje kompleta za serversko okruzenje razlikuje se od razmesStanja kompleta za okruZenja
za desktop ili prenosive ratunare. Serveri su obi¢no instalirani u rek u centru podataka, a desktop i prenosivi racunari su obicno
smesSteni na kancelarijskim stolovima ili u radnom prostoru sa pregradama. Uvek trazite veliku, otvorenu i ravnu povrsinu bez nereda,
koja je dovoljno velika za razmestanje ESD kompleta i koja ima dodatan prostor za smeStanje tipa sistema kojeg treba popraviti. U
radnom prostoru takode ne smeju da budu izolatori koji mogu da uzrokuju oStecenje usled elektrostatickog prazenjenja. Izolatore, kao
§to je Styrofoam i druge plasticni materijali, na radnoj povrsini uvek treba udaljiti od osetljivih delova najmanje 12 in¢a ili 30 centimetara
pre fizickog rukovanja bilo kojim hardverskim komponentama

e ESD ambalaza — Sve jedinice koje su osetljive na oSte¢enje usled elektrostatickog praznjenja treba transportovati i preuzimati u
ambalazi koja je zaStiCena od statickog elektriciteta. Najbolje je koristiti metalne kese sa zastitom od statickog elektriciteta. Medutim,
prilikom vrac¢anja oSte¢enog dela uvek treba da koristite istu ESD kesu i ambalaZu u kojoj vam je dostavljen novi deo. ESD kesa treba
da bude savijena, oblepliena trakom i u originalnoj kutiji, u kojoj je dostavlien novi deo, treba koristiti isti i sav penasti materijal za
pakovanje. Jedinice koje su osetljive na oStec¢enje usled elektrostatiCkog praznjenja treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj povrsini
koja je zaSti¢ena od oStecenja usled elektrostati¢kog praznjenja, a delovi se nikad ne smeju postavljati na ESD kesu zato §to je samo
unutrasnjost kese zasticena. Delove uvek drzite u rukama, na ESD podlozi, u sistemu ili u antistati¢koj kesi.

e Transport osetljivih komponenti — Prilikom prevoza komponenti osetljivih na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja, kao Sto
su rezervni delovi ili delovi koje treba vratiti proizvodacu Dell, od klju¢ne je vaznosti za njihov bezbedan transport da ovi delovi budu
smesteni u antistaticke kese.

Ukratko o zastiti od elektrostatickog praznjenja

Preporucujemo vam da svi tehniCari, koji vrSe servisiranje na terenu, koriste tradicionalne ozi¢ene ESD narukvice sa uzemljenjem i zaStitnu
antistaticku podlogu svaki put kada servisiraju proizvode Dell. Pored toga, veoma je vazno da tehnicari drze osetljive delove odvojeno od
svih izolacionih delova kada vrSe servisiranje i da koriste antistaticke kese za transport osetljivih komponenti.

Transport osetljivih komponenti

Prilikom transporta komponenti osetljivin na elektrostatic¢ko praznjenje, kao $to su delovi za zamenu ili delovi koje treba vratiti kompaniji
Dell, veoma je vazno da ovi delovi budu upakovani u antistatiCke kese, kako bi njihov prevoz bio bezbedan.

Nakon rada u unutrasnjosti racunara

Informacije o ovom zadatku

®| NAPOMENA: Zaostali ili slobodni zavrtnji ostavljeni u raGunaru mogu ozbiljino oStetiti raCunar.

Koraci

1. Postavite sve zavrtnje i uverite se da se unutar racunara ne nalaze zaostali zavrtnji.

2. Prikljucite sve spoline uredaje, periferne uredaje ili kablove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
3. Postavite medijske kartice, diskove ili druge delove koje ste uklonili pre rada na racunaru.

4. Prikljucite racunar i sve prikljutene uredaje na odgovarajuce elektri¢ne uticnice.

5. Ukljucite raCunar.
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Uklanjanje i1 postavljanje komponenti

@l NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na va$ racunar u zavisnosti od porucene konfiguracije.

Preporuceni alati

Za procedure u ovom dokumentu mogu se zahtevati slede¢i alati:
e Phillips odvrtac br. 0
e Plasticna olovka

Lista zavrtanja

U sledec¢oj tabeli prikazane su lista i slike zavrtanja.

Tabela 1. Lista zavrtanja

Komponenta Tip zavrtnja Koli¢ina Slika

Poklopac osnove Neispadajuci zavrtnii 8

Nosa¢ M.2 poluprovodnickog diska M2x3 1

Konverziona plocica za M.2 poluprovodnicki disk M2x3 2

Modul hard diska

M2X4,5

Hard disk

M3x3

Konverzioni nosa¢ M.2 poluprovodnic¢kog diska M2x3 1 (é)

WLAN Kkartica M2x3 1 )
®
WWAN kartica M2x3 1 =,
®
Ventilator sistema M2x3 2 e,
®
Baterija sa 3 ¢elije M2x3 3 Q%)
baterija sa 4 Celije M2x3 4 -
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Tabela 1. Lista zavrtanja (nastavak)

Komponenta Tip zavrtnja Koli€ina Slika
Zglobovi ekrana M2,5x6 3

M2,5x4 2
Nosac¢ zgloba M2,5x2,5 6

M2,5x3 2

Sklop rashladnog elementa

Neispadajuci zavrtniji

7 (za sisteme

sa neintegrisanom
grafickom
karticom)

4 (za sisteme
sa integrisanom

@0 Q=

grafickom

karticom)
Port za adapter za napajanje M2x3 1 \i’)
Ethernet port M2x5 1 f
U/l ploca M2x3 2 \;;)
Matina ploca M2x2 2 f
Nosag table osetljive na dodir M2x2,5 3 ’
Modul table osetljive na dodir M2x2 4 ’
WWAN U/I plo¢a M2x3 2
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Najvaznije komponente sistema

1. Poklopac osnove
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Sklop rashladnog elementa
Ventilator sistema
Baterija
Konverzioni nosa¢ poluprovodnickog diska
Tabla osetljiva na dodir
Zvuenici
Mati¢na ploca
Kuciste racunara/sklop oslonca za dlan
. Sklop ekrana
Poluprovodnicki disk
. Memorijski modul
. Plo¢a dugmeta za napajanje
. WWAN U/l plo¢a
. U/l plo¢a
. Dugmasta baterija
. WWAN kartica
. Ethernet port
19. Port za adapter za napajanje
20. WLAN
@ NAPOMENA: Dell pruza listu komponenata i brojeva njihovih delova za originalnu kuplienu konfiguraciju sistema. Ovi delovi su
dostupni u skladu sa pokriveno$¢u garancije koju je kupio klijent. Kontaktirajte Dell predstavnika prodaje za opcije o kupovini.
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MicroSD-kartica

Uklanjanje microSD kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja mikro SD kartice.
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Koraci

1. Gurnite microSD karticu da biste je izbacili iz slota.
2. Uklonite microSD karticu iz sistema.

Postavljanje microSD kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana vizuelna reprezentacija procedure postavljanja microSD kartice.

Koraci

Umetnite microSD karticu u slot tako da klikne u lezZiste.

Slededéi koraci

1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Leziste za SIM karticu

Uklanjanje lezista SIM kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite microSD karticu.

Informacije o ovom zadatku
®| NAPOMENA: Koraci u nastavku vaze samo za sisteme koji podrZavaju 4G LTE.

Na slici u nastavku je prikazana vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja leziSta SIM kartice.

Uklanjanje i postavljanje komponenti

15



.
1

<O T

Koraci

1. Unesite pin za uklanjanje SIM kartice u otvor da biste oslobodili leziste SIM kartice.
2. Gurnite pin da biste otkljucali rezu i izbacili leziste SIM kartice.

3. lzvucite leziste SIM kartice iz slota racunara.

4. Uklonite MicroSIM karticu iz leZiSta za SIM karticu.

B. Gurnite leziSte SIM kartice nazad u slot racunara.

Postavljanje lezista SIM kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite potrebnu komponentu pre sprovodenja procedure postavljanja.

Informacije o ovom zadatku
@l NAPOMENA: Koraci u nastavku vaze samo za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.

Na slici u nastavku je prikazana vizuelna reprezentacija procedure postavljanja lezista SIM kartice.
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Koraci

1. Unesite pin za uklanjanje SIM kartice u otvor da biste oslobodili leziste SIM kartice.
2. Gurnite pin da biste otkljucali rezu i izbacili leziste SIM kartice.

3. lzvucite leziste SIM kartice iz slota racunara.

4. Poravnajte i postavite MicroSIM karticu u odgovarajuéi slot na lezistu SIM kartice.
B. Gurnite leziSte SIM kartice nazad u slot racunara.

Slededéi koraci

1. Postavite microSD karticu.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Poklopac osnove

Uklanjanje poklopca osnove

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4, Pokrenite servisni rezim.
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija poklopca osnove i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

v v v
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Koraci

1. Olabavite osam neispadajucih zavrtanja koji ucvrs¢uju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan.

2. Uz pomo¢ plasti¢ne olovke podignite poklopac osnove pocevsi od udublienja koja se nalaze na uvuéenim delovima u obliku slova U blizu
zglobova na gornjoj ivici poklopca osnove.

3. Pazljivo okrenite i skinite poklopac osnove sa kucista.

®| NAPOMENA: Pazite na zglobove dok uklanjte poklopac osnove jer mogu da se polome.

Postavljanje poklopca osnove

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija baterije i vizuelna reprezentacija procedure njihovog postavljanja.

y y 4
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1. Poravnajte i postavite poklopac osnove na sklop oslonca za dlan i pritisnite reze poklopca osnove na mesto.

Koraci

2. Pri¢vrstite osam neispadajucih zavrtanja da biste pricvrstili poklopac osnove za ragunar.

Sledeci koraci

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti raCunara.

Ao e

Kabl baterije

Bezbednosne mere za litijum-jonsku bateriju

e Budite oprezni pri rukovanju litijum-jonskih baterija.

e Ispraznite potpuno bateriju pre nego Sto je uklonite. Iskljucite AC adapter za napajanje iz sistema i koristite racunar
samo na bateriju - baterija je u potpunosti ispraznjena kada racunar viSe ne moze da se ukljuci pritiskom na dugme za
ukljucivanje/iskljucivanje.

o Nemojte da pritiskate, ispusState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.

o Ne izlazite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i celije baterije.

o Ne pritiskajte povrsinu baterije.

e Bateriju nemojte rastavljati.
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o Ne koristite nikakve alatke da biste odvajili bateriju.

e Vodite racuna da tokom servisiranja ovog proizvoda ne izgubite ili zaturite zavrtnje da biste sprecili slucajno
probijanje ili oStecenje baterije i drugih komponenti sistema.

e Ako se baterija zaglavi u racunaru zbog Sirenja, ne pokusavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje
litijum-jonske baterije moZe da bude opasno. U tom sluc¢aju kontaktirajte Dell tehni¢ku podrsku da biste dobili pomoé¢.
Idite na www.dell.com/contactdell.

e Uvek kupujte originalne baterije sa www.dell.com ili od ovla§éenih Dell partnera i prodavaca.

o Naduvane baterije ne smete da koriste, zamenite ih i odloZite u otpad na odgovarajuci nac¢in. Smernice za rukovanje
naduvanim litijum-jonskim baterijama i njihovu zamenu potrazite u odeljku Rukovanje naduvanim litijum-jonskim
baterijama.

Uklanjanje kabla baterije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija kabla baterije i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. lzvucite kabl baterije iz konektora na mati¢noj plodi.

2. Gurnite metal iznad konektora na baterije da bi se otkljucala.

3. Odlepite trake i izvucite kabl baterije iz vodica za proviagenje na bateriji.
4. lzvucite kabl baterije iz odgovaraju¢eg konektora na bateriji.
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Postavljanje kabla baterije

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija kabla baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja baterije.

CAUTION
PRECAUTION e

41wn St R

Standard

Koraci

1. Povezite kabl baterije sa konektorom na bateriji.

Gurnite metal iznad konektora na baterije da bi se zakljucala.

Provucite kabl baterije kroz vodice za proviaCenje na bateriji i zalepite trake.
Povezite kabl baterije sa konektorom na mati¢noj plogi.

H N

Slede¢i koraci

1. Postavite poklopac osnove.

Postavite leZiSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Hoon

Memorijski modul

Uklanjanje memorijskog modula

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite microSD karticu.
3. Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
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4. Pokrenite servisni rezim.
5. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija memorijskog modula, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

@l NAPOMENA: Lokacija memorijskog modula moze da se razlikuje u zavisnosti od sistema.

Koraci

1. Podignite majlar traku da biste otkrili memorijski modul.
2. Povucite priévrsne spone koje u¢vrséuju slot memorijskog modula tako da memorijski modul iskodi iz leZista.
3. Uklonite memorijski modul iz prikljucka memorijskog modula.

Postavljanje memorijskog modula

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojeCu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija memorijskog modula, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.

@l NAPOMENA: Lokacija memorijskog modula moze da se razlikuje u zavisnosti od sistema.

Uklanjanje i postavljanje komponenti

23



Koraci

1.
2.
3.
4.

Podignite majlar traku da biste otkrili slot memorijskog modula.

Poravnajte zarez na memorijskom modulu sa drzacem na prikljucku memorijskog modula.
Pod uglom jako gurnite memorijski modul u slot.

Pritisnite memorijski modul na dole tako da klikne u lezistu.

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete klik, uklonite memorijski modul i ponovo ga instalirajte.

Sledeci koraci

S IFNEESIES

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

M.2 poluprovodnicki disk

Uklanjanje M.2 2230 poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Pokrenite servisni rezim.

5. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja poluprovodnickog diska.
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Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M2x3) koji u¢vrs¢uje poluprovodnicki disk za matiénu plocu.
2. Gurnite i izvadite poluprovodnicki disk iz prikljucka za poluprovodnicki disk na matic¢noj ploci.

Postavljanje M.2 2230 poluprovodnickog diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poluprovodnickog diska.

Koraci

1. Poravnajte zarez na poluprovodni¢kom disku sa drzatem na prikljucku za poluprovodnicki disk.
2. Gurnite poluprovodnicki disk u slot za poluprovodnicki disk na matic¢noj ploci.
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3. Postavite zavrtanj (M2x3) da biste pricvrstili poluprovodnicki disk za mati¢nu plocu.

Slededéi koraci

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti raCunara.

SIF NSRS

Uklanjanje M.2 2280 poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Pokrenite servisni rezim.

5. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja poluprovodnickog diska.

Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M2x3) koji u¢vrs¢uje poluprovodnicki disk za matiénu plocu.
2. Gurnite i izvadite poluprovodnicki disk iz prikljucka za poluprovodnicki disk na matic¢noj ploci.

Postavljanje M.2 2280 poluprovodnickog diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poluprovodnickog diska.
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Koraci

1. Poravnajte zarez na poluprovodni¢kom disku sa drzagem na prikljucku za poluprovodnicki disk.
2. Gurnite poluprovodnicki disk u slot za poluprovodnicki disk na matiénoj ploci.
3. Postavite zavrtanj (M2x3) da biste pri¢vrstili poluprovodnicki disk za mati¢nu plocu.

Slededéi koraci

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

PN RIES

Konverzioni nosa¢ M.2 poluprovodnickog diska

Ponovno postavljanje konverzionog nosaca poluprovodnic¢kog diska
M.2

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite M.2 SSD.

S PN ST SR

Informacije o ovom zadatku

Na sledecoj slici navedena je lokacija konverzionog nosaca poluprovodnickog diska M.2 i kako moZze da se koristi za postavljanje
poluprovodnickih diskova razli€ite duzine.
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M2x3

Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M2x3) koji uévrs¢uje konverzioni nosa¢ poluprovodnickog diska za konverzionu ploCicu poluprovodnic¢kog diska.

2. U zavisnosti od tipa poluprovodnickog diska (M.2 2230/ M.2 2280), okrenite, poravnajte i postavite konverzioni nosac
poluprovodnickog diska u slot.

3. Uklonite zavrtanj (M2x3) koji uévrscuje konverzioni nosa¢ poluprovodnickog diska za konverzionpoluu plogicu provodnickog diska.

Konverziona plo€ica za M.2 poluprovodnicki disk

Uklanjanje konverzione plocice poluprovodnickog diska M.2

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite M.2 SSD.

3 IF NS SRE

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija konverzione plocice poluprovodnickog diska M.2 i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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M2x3

Koraci

1. Uklonite dva zavrtnja (M2x3) koji u€vrséuju konverzionu ploCicu poluprovodnic¢kog diska za mati¢nu plocu.
2. Podignite i izvadite konverzionu ploc¢icu poluprovodni¢kog diska iz slota za poluprovodnicki disk na mati¢noj plo¢i.

Postavljanje konverzione plocice poluprovodnic¢kog diska M.2

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija konverzione plocice poluprovodnickog diska M.2 i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Koraci

1. Poravnajte i postavite konverzionu plocicu poluprovodnickog diska na matic¢nu plocu.
2. Postavite dva zavrtnja (M2x3) da biste ucvrstili konverzionu plocicu poluprovodnic¢kog diska za mati¢nu plocu.

Uklanjanje i postavljanje komponenti
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Sledeci koraci

Postavite M.2 SSD.

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Sklop hard diska

IS IF NS SRE

Uklanjanje sklopa hard diska

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

S PN RIES

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija sklopa hard diska, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

@l NAPOMENA: Sledeci koraci vaze samo za sisteme koji se isporucuju sa baterijom sa 3 Celije.

3x
M2x4.5

Koraci

1. Podignite i izvucite kabl hard diska iz mati¢ne ploce.
2. Olabavite tri (M2X4,5) neispadajuc¢a zavrtnja kojim je sklop hard diska pri¢vrséen za sklop oslonca za dlan.
3. Podignite i uklonite sklop hard diska iz slota na sklopu oslonca za dlan.
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Uklanjanje nosaca hard diska

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutradnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite hard disk.

SN F TSI

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija nosaca hard diska, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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M3x3
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Koraci

1. Odvojite kabl hard diska od konektora nosaca hard diska.
2. Uklonite ¢etiri zavrtnja (M3x3) koji uévrséuju prvi hard disk za nosa¢ hard diska.
3. Okrenite nosac hard diska, podignite srebrnu foliju i uklonite hard disk iz nosaca.
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Postavljanje nosaca hard diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija nosaca hard diska, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

4x
M3x3
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Koraci

1. Podignite srebrnu foliju, poravnajte hard disk i postavite ga u nosac hard diska.
2. Postavite ¢etiri zavrtnja (M3x3) da biste u¢vrstili hard disk za nosa¢ hard diska.
3. Poravnajte kabl hard diska sa konektorom nosaca hard diska.

Sledeci koraci

Postavite hard disk.

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

SIS P NS SRR

Postavljanje sklopa nosaca hard diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija sklopa hard diska, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.

®| NAPOMENA: Sledeci koraci vaze samo za sisteme koji se isporucuju sa baterijom sa 3 ¢elije.

®

NAPOMENA: Sistemi koji se isporucuju sa baterijom sa 3 ¢elije imaju gumeni stoper koji mora da se ru¢no ukloni pre nego pro se
montira sklop hard diska.

Koraci

1. Poravnajte i postavite sklop hard diska u slot na sklopu oslonca za dlan.
2. Zategnite tri (M2X4,5) neispadaju¢a zavrtnja kojim je sklop hard diska pri¢vrséen za sklop oslonca za dlan.
3. Povezite kabl hard diska sa konektorom na mati¢noj ploci.
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Sledeci koraci

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

WLAN kartica

S FNENIESIES

Uklanjanje WLAN kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Pokrenite servisni rezim.

5. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija WLAN kartice i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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1x
M2x3

Koraci

Uklonite zavrtanj (M2x3) koji ucvrs¢uje nosac¢ WLAN kartice za WLAN karticu na maticnoj plogi.
Poravnajte i uklonite nosa¢ WLAN kartice iz WLAN kartice koji pricvrS¢uje dva kabla antene.
Odspojite kablove antene iz konektora na WLAN kartici.

Odspajite i izvadite WLAN Kkarticu iz slota za WLAN Kkarticu.

Ao 2

Postavljanje WLAN kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija WLAN kartice, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Povezite dva kabla antene sa konektorima na WLAN Kkartici.

@l NAPOMENA: Konektori kabla za antenu su osetljivi i tokom postavljanja treba biti veoma paZzljiv.

Tabela 2. Kanal za usmeravanje kabla antene

Boja kabla Konektor
Beli kabl (glavni) Beli trougao (4) na WLAN modulu mati¢ne ploCe
Crni kabl (pomocni) Crni trougao (A ) na WLAN modulu maticne ploce

Poravnajte zarez na WLAN Kkartici sa drzacem na slotu WLAN kartice.
Umetnite WLAN karticu pod uglom u slot za WLAN karticu.
Poravnajte i postavite nosa¢ WLAN kartice na WLAN karticu.

oA N

Pritegnite (M2x3) zavrtanj da biste pri¢vrstili nosa¢ WLAN kartice za mati¢nu plocu.

Slededéi koraci

1. Postavite poklopac osnove.
2. Zatvorite servisni rezim.
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3. Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Postavite microSD karticu.
B. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

WWAN karticu

Uklanjanje WWAN kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Pokrenite servisni rezim.

5. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacijia WWAN kartice i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

@l NAPOMENA: Koraci u nastavku vaze samo za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
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Koraci

Otvorite mylar traku koja prekriva WWAN Kkarticu.

Uklonite zavrtanj (M2x3) koji uévrséuje nosa¢ WWAN kartice za WWAN karticu na mati¢noj ploci.
Poravnajte i uklonite nosa¢ WWAN kartice iz WWAN kartice koji pri¢vrS¢uje dva kabla antene.
Odspajite kablove antene iz konektora na WWAN kartici.

Gurnite i uklonite WWAN Kkarticu iz slota za WWAN karticu.

SN O

Postavljanje WWAN kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija WWAN kartice i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

@l NAPOMENA: Koraci u nastavku vaze samo za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
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Koraci

1. Povezite dva antenska kabla sa konektorima na WWAN Kkartici.

(Dl NAPOMENA: Konektori kabla za antenu su osetljivi i tokom postavljanja treba biti veoma pazljiv.
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Tabela 3. Kanal za usmeravanje kabla antene

Boja kabla Konektor
Beli kabl (glavni) Beli trougao (2) na WWAN modulu maticne ploce
Crni kabl (pomoéni) Crni trougao ( A ) na WWAN modulu mati¢ne ploce

Poravnajte zarez na WWAN kartici sa drzatem na slotu WWAN kartice.

Umetnite WWAN karticu pod uglom u slot za WWAN Kkarticu.

Poravnajte i postavite nosa WWAN kartice na WWAN karticu.

Pritegnite (M2x3) zavrtanj da biste pricvrstili nosaC WWAN kartice za mati¢nu plocu.
Zalepite mylar traku da biste prekrili WWAN karticu.

Sledeci koraci

[P NESESIES

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Ventilator sistema

Uklanjanje ventilatora sistema

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte SIM kartice za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Pokrenite servisni rezim.

5. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija ventilatora sistema, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

40

Uklanjanje i postavljanje komponenti



2x
M2x3

=
X
N
\

Koraci

1. Izvadite kabl ventilatora sistema iz konektora na mati¢noj ploci.

2. Uklonite dva zavrtnja (M2x3) koji u¢vrséuju ventilator sistema za sklop oslonca za dlanove.
3. Podignite i uklonite ventilator sistema sa sklopa oslonca za dlan.

Montiranje ventilatora sistema

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ventilatora sistema i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte i postavite ventilator sistema u slot na sklopu oslonca za dlan.
2. Postavite dva zavrtnja (M2x3) da biste pri¢vrstili matiénu plocu za sklop oslonca za dlan.
3. Poverzite kabl ventilatora sistema sa konektorom na mati¢noj ploci.

Slededéi koraci

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

PN RIES

Baterija

Uklanjanje baterije sa 3 celije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

2
3. Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija baterije i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja baterije.
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Koraci

|zvucite kabl baterije iz konektora na mati¢noj ploci.

Postavite tri (M2X3) zavrtnja koji privrséuju bateriju na mesto.
Podignite i uklonite bateriju sa sklopa oslonca za dlan.

Gurnite metal iznad konektora na baterije da bi se otkljucala.

Odlepite trake i izvucite kabl baterije iz vodica za provlaenje na bateriji.

<3< BN NIV

Izvucite kabl baterije iz odgovaraju¢eg konektora na bateriji.

Postavljanje baterije sa 3 celije

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja baterije.
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Koraci

PoveZite kabl baterije sa konektorom na bateriji.

Gurnite metal iznad konektora na baterije da bi se zakljucala.

Provucite kabl baterije kroz vodice za proviacenje na bateriji i zalepite trake.
Poravnajte i postavite bateriju u slot na sklopu oslonca za dlan.

Postavite tri (M2X3) zavrtnja da biste pri¢vrstili bateriju na mesto.

SN B NIFSEN I

Povezite kabl baterije sa konektorom na maticnoj plogi.

Sledeci koraci

Postavite poklopac osnove.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti raCunara.

Ao e
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Uklanjanje baterije sa 4 celije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija baterije i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja baterije.

Koraci

1. lzvucite kabl baterije iz konektora na mati¢noj plodi.

2. Uklonite tri zavrtnja (M2X3) koji u¢vrséuju sredniji poklopac na mesto.
3. Podignite i uklonite bateriju sa sklopa oslonca za dlan.

4. Gurnite metal iznad konektora na baterije da bi se otkljucala.

5. Odlepite trake i izvucite kabl baterije iz vodica za provlacenje na bateriji.
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6. lzvucite kabl baterije iz odgovaraju¢eg konektora na bateriji.

Postavljanje baterije sa 4 celije

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja baterije.

4x
M2x3

Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
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Povezite kabl baterije sa konektorom na bateriji.

Gurnite metal iznad konektora na baterije da bi se zakljucala.

Provucite kabl baterije kroz vodice za provlacenje na bateriji i zalepite trake.
Poravnajte i postavite bateriju u slot na sklopu oslonca za dlan.

Postavite Cetiri (M2X3) zavrtnja da biste pri¢vrstili bateriju na mesto.
Povezite kabl baterije sa konektorom na mati¢noj ploci.



Sledeci koraci

Postavite poklopac osnove.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

U/I kabl

Do =

Uklanjanje U/l kabla

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
3. Pokrenite servisni rezim.

4. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija U/| kabla, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. Odlepite lepliivu traku, otvorite rezu i izvadite U/I kabl iz konektora mati¢ne ploce.
Odlepite samolepljivu traku i izvadite U/| kablove iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan.
Odlepite lepljivu traku, otvorite rezu i izvadite U/I kabl iz konektora U/I ploce.

Hoon

Podignite i uklonite U/I kabl sa sklopa oslonca za dlan.
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Postavljanje U/I kabla

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija U/| kabla i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Koraci

1. Provucite U/I kabl kroz vodice za usmeravanje i zalepite traku da biste pricvrstili U/ kabl.
2. Povezite U/I kabl sa konektorom na mati¢noj ploci, zalepite lepljivu traku i zatvorite rezu.
3. Povezite U/ kabl sa konektorom na U/I plogi, zalepite lepljivu traku i zatvorite rezu.

Sledeci koraci

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite microSD karticu.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

S F NSTECIES

Sklop ekrana

Uklanjanje sklopa ekrana

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
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Uklonite microSD karticu.
Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.
Uklonite poklopac osnove.
Uklonite M.2 SSD za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite M.2 SSD konverzioni nosa¢ za sisteme koji podrZzavaju 4G LTE.
Uklonite M.2 SSD konverzionu plocicu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite WLAN karticu.

. Uklonite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.

. Uklonite U/I kabl.

© 0N OA NN
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija sklopa ekrana i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

Izvucite kabl ekrana iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan.

Odlepite lepljivu traku koja pricvrscuje kabl ekrana na mesto.

Otvorite rezu i izvadite kabl ekrana iz konektora na mati¢noj plogi.

Uklonite tri (M2,5x6) i dva (M2,5x4) zavrtnja koji pricvrS¢uju zglobove ekrana za sistem.
Podignite levi i desni zglob u uspravnom smeru suprotno od sklopa oslonca za dlan.
Podignite sklop oslonca za dlan sa sklopa ekrana.

SIS NSNS
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Postavljanje sklopa ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija sklopa ekrana i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1.
2.
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5.
6.

Sledeci koraci

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9

10.
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Poravnajte i postavite kuciste sistema ispod zglobova sklopa ekrana.

Pritisnite levi i desni zglob nadole prema sklopu oslonca za dlan.

Postavite tri (M2.5x6) i dva (M2.5x4) zavrtnja da priCvrstite zglobove ekrana za sklop oslonca za dlan.
Povezite kabl ekrana sa konektorom na mati¢noj ploci i zatvorite rezu.

Provucite kabl ekrana kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan.

Zalepite lepljivu traku da biste ucvrstili kabl ekrana u mestu.

Postavite U/I kabl.

Postavite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.

Postavite WLAN karticu.

Postavite M.2 SSD konverzionu plocicu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite M.2 SSD konverzioni nosac¢ za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite M.2 SSD za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.
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1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Ploca ekrana

Uklanjanje ploce ekrana

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite microSD karticu.

Uklonite leZiSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite kabl U/| ploce.

. Uklonite sklop ekrana.

10. Uklonite okvir ekrana.

©CPENDO NGNS

Informacije o ovom zadatku

@ NAPOMENA: Ploca ekrana je sastavljena unapred uz nosace ekrana kao jedan servisni deo. Ne razvladite i ne otpuStajte trake za
razvlacenje (SR) sa ploCe ekrana i odvajajte nosace od okna ekrana.

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija ploCe ekrana i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.

Uklanjanje i postavljanje komponenti 53



D

6x 2x
M2.5x2.5 M2.5x3

54 Uklanjanje i postavljanje komponenti



Uklanjanje i postavljanje komponenti 55



Koraci

1. Uklonite Sest (M2,5x2,5) i dva (M2,5x3) zavrtnja iz levih i desnih zglobova koje uvrscéuju.
2. Okrenite plocu ekrana naopako paZljivo.

3. Odlepite lepljivu traku, podignite rezu i izvucite kabl ekrana sa konektora na ploci ekrana.
4. Podignite i uklonite plocu ekrana sa sklopa ekrana.

Postavljanje ploce ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

@ NAPOMENA: Ploca ekrana je sastavljena unapred uz nosaCe ekrana kao jedan servisni deo. Ne razvladite i ne otpuStajte trake za
razvlaCenje (SR) sa ploc¢e ekrana i odvajajte nosace od okna ekrana.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ploce ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja okvira ekrana.
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Koraci

1. Poravnajte i postavite okno ekrana na sklop ekrana.

2. Povezite kabl ekrana sa konektorom na ploci ekrana, spustite rezu i zalepite lepljivu traku.
3. Postavite Sest (M2,5x2,5) i dva (M2,5x3) zavrtnja da biste uCvrstili levi i desni zglob.

4. Okrenite plocu ekrana naopako pazljivo.

Sledeci koraci

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite kabl U/| ploce.

Postavite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite WLAN karticu.

Postavite poklopac osnove.

Postavite leZiste za SIM karticu za sisteme koji podrZzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

. Zatvorite servisni rezim.

10. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

OCO®NDOA NN
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Okno ekrana

Uklanjanje maske ekrana

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite WLAN Karticu.

Uklonite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite kabl U/ ploce.

Uklonite sklop ekrana.

©O®NDO A NN

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija okvira ekrana i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja okvira ekrana.

A 2 A A 4
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Koraci

1. Koristite plasticnu olovku da biste pazljivo otvorili gornju, donju, levu i desnu stranu okvira ekrana.

A OPREZ: Kad otvarate okvir ekrana, uverite se da to radite duz spoljne ivice okvira ekrana rukom ili plasticnom
olovkom. Ako koristite odvijac ili druge oStre predmete mozZete da oStetite poklopac ekrana.

2. Podignite i uklonite okno ekrana sa sklopa ekrana.

Uklanjanje i postavljanje komponenti
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Postavljanje maske ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija okvira ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja okvira ekrana.

Koraci

Poravnajte masku ekrana sa sklopom ekrana. Nezno pritisnite okvir ekrana da ulegne na mesto.

Sledeéi koraci

Postavite sklop ekrana.

Postavite kabl U/I ploce.

Postavite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite WLAN Kkarticu.

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

©O®NDO A NN
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Sklop rashladnog elementa

Uklanjanje sklopa rashladnog elementa

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte SIM kartice za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Pokrenite servisni rezim.

5. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija sklopa rashladnog elementa, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. Olabavite sedam neispadaju¢ih zavrtanja kojima je sklop rashladnog elementa procesora pricvrs¢en za mati¢nu plocu prema obrnutom
redosledu (7>6>5>4->3->2->1).

2. Podignite i uklonite sklop rashladnog elementa sa mati¢ne ploce.

Postavljanje sklopa rashladnog elementa

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.
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Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa rashladnog elementa i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Koraci

1. Poravnajte i postavite sklop rashladnog elementa u slot na mati¢noj ploci.
2. Zategnite 7 neispadajucih zavrtanja (redosledom 1>2>3>4->5->6->7) da biste pricvrstili sklop rashladnog elementa za mati¢nu plocu.

Sledeci koraci

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leZiSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

S IF NISTECIES

Port za adapter za napajanje

Uklanjanje porta adaptera za napajanje

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Pokrenite servisni rezim.

B. Uklonite poklopac osnove.
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Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija porta adaptera za napajanje, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

OloIc

1x

M2.5x6 M2.5x4 M2x3

Koraci

1. Uklonite (M2,5x6) i (M2,5x4) zavrtnje koji pri¢vrScuju zglobove ekrana za sistem.

2. Odspojite port adaptera za napajanje iz konektora na mati¢noj plogi.

3. Uklonite zavrtanj (M2X3) koji uévrS¢uje port adaptera za napajanje za sklop oslonca za dlan.
4. Podignite i uklonite port adaptera za napajanje sa sklopa oslonca za dlan.

Postavljanje porta adaptera za napajanje

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija porta adaptera za napajanje, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Uklanjanje i postavljanje komponenti
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OloIc
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M2.5x6 M2.5x4 M2x3

Koraci

1. Poravnajte i postavite port adaptera za napajanje na sklop oslonca za dlan.

2. Postavite zavrtanj (M2X3) koji ucvrséuje port adaptera za napajanje za sklop oslonca za dlan.
3. Povezite port adaptera za napajanje sa konektorom na matic¢noj ploci.

4. Postavite (zavrtnje M2.5x6) i (M2.5x4) screws koji pricvrséuju zglobove ekrana za sistem.

Slededci koraci

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leZiSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

P NSTECIES

Dugmasta baterija

Uklanjanje dugmaste baterije

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite M.2 SSD.

Uklonite M.2 SSD termalnu plocu.

Uklonite M.2 SSD konverzioni nosac.
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Informacije o ovom zadatku

@ NAPOMENA: Ako je CMOS baterija iskljuCena sa maticne ploCe radi servisiranja, doc¢i ¢e do odlaganja tokom pokretanja sistema jer ¢e
sistem izvrSiti resetovanje baterije u realnom vremenu.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmaste baterije i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja dugmaste baterije.

Koraci

1. lzvucite kabl dugmaste baterije iz konektora na U/I plogi.
2. Podignite i uklonite dugmastu bateriju iz sklopa oslonca za dlan.

Postavljanje dugmaste baterije

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

@ NAPOMENA: Ako je CMOS baterija isklju€ena sa mati¢ne ploCe radi servisiranja, do¢i ¢e do odlaganja tokom pokretanja sistema jer ¢e
sistem izvrSiti resetovanje baterije u realnom vremenu.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmaste baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja dugmaste baterije.
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Koraci

1.

2,

Poravnajte i postavite dugmastu bateriju na sklop oslonca za dlan.
PoveZite kabl dugmaste baterije sa konektorom na U/ plogi.

Sledeci koraci

©OND O NS

Postavite M.2 konverzioni nosac¢ za SSD.

Postavite M.2 SSD termalnu plocu.

Postavite M.2 SSD.

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

USB kabl

Uklanjanje USB kabla

Preduslovi

NO oSNNS

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite hard disk.

Uklonite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija USB kabla i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

Otvorite rezu i izvucite USB kabl iz konektora na mati¢noj ploci.
Pazljivo odvojite USB kabl od sklopa oslonca za dlan.

Otvorite rezu i izvucite kabl USB ploce iz konektora na U/ plogi.
Podignite i uklonite USB kabl sa sklopa oslonca za dlan.

Ao 2

Postavljanje USB kabla

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija USB kabla i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Povezite USB kabl sa konektorom na mati¢noj ploci i zatvorite rezu.
2. Poravnajte i zalepite USB kabl za sklop oslonca za dlan.
3. Povezite USB kabl sa konektorom na U/I ploCi i zatvorite rezu.

Slededéi koraci

Postavite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite hard disk.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite leZiSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

NO oD oINS

Ethernet port

Uklanjanje eternet porta

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Pokrenite servisni rezim.

B. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija eternet porta i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

IO

M2.5x6 M2.5x4
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Koraci

N

Uklonite (M2,5x4) i dva (M2,5x6) zavrtnja da biste uCvrstili nosa¢ zgloba na sklopu oslonca za dlan.

Podignite zglob nagore od sklopa oslonca za dlan.
Uklonite (M2x5) zavrtanj koji u¢vrséuje eternet na U/I plogi.
Podignite i uklonite eternet sa U/I plocCe.

Montiranje eternet porta

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija eternet porta i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

¥)(®)(T

2x 1x 1x
M2.5x6 M2.5x4 M2x5

Koraci

1. Poravnajte i postavite eternet na U/ prikljucnu plocu.

2. Postavite (M2x5) zavrtanj koji uévrs¢uje eternet na U/I ploci.
3. Pritisnite sklop nadole prema sklopu oslonca za dlan.

4

Postavite (M2,5x4) i dva (M2,5x6) zavrtnja da biste ucvrstili nosa¢ zgloba na sklopu oslonca za dlan.

Slededéi koraci

SF NSRS

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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U/l ploca

Uklanjanje U/l ploce

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite eternet port.

S PN SR

Informacije o ovom zadatku

@lNAPOMENA:

@l NAPOMENA: Slika u nastavku je za sisteme bez plo¢e dugmeta za napajanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija U/| ploCe i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja U/I ploCe.

Koraci

1. Za sisteme sa dugmetom za napajanje odlepite traku, otvorite rezu i iskljucite kabl dugmeta za napajanje iz konektora na U/I plogi.
Otvorite rezu i izvucite U/I kabl iz konektora na mati¢noj ploci.

Izvadite USB kabl i kabl dugmaste baterije iz konektora na mati¢noj ploci.

Uklonite dva zavrtnja (M2x3) koji ucvrs¢uju U/| plocu za sklop oslonca za dlan.

o hoN

Podignite i uklonite U/I ploCu sa sklopa oslonca za dlan.
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Postavljanje U/l ploce

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

@l NAPOMENA:

@l NAPOMENA: Slika u nastavku je za sisteme bez dugmeta za napajanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija U/| ploce i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Koraci

1. Poravnajte i postavite U/ plo€u u odgovarajuci slot na sklopu oslonca za dlan.

2. Postavite dva zavrtnja (M2x3) da biste pri¢vrstili U/I plo¢u za sklop oslonca za dlan.

3. Povezite USB kabl i kabl dugmaste baterije sa konektorima na mati¢noj plogi.

4. Povezite U/| kabl sa konektorom na mati¢noj ploci i zatvorite rezu.

B. Za sisteme sa dugmetom za napajanje povezite kabl dugmeta za napajanje sa konektorom na U/ plogi, zatvorite rezu i zalepite traku.

Sledeci koraci

Postavite eternet port.

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

S P NS SR
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Dugme za napajanje

Uklanjanje dugmeta za napajanje bez citaca otiska prsta

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite U/I plocu.

Uklonite eternet port.

NOONON S

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje bez CitaCa otiska prsta i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Qf/i
Eoal®

Koraci

Podignite dugme za napajanje sa sklopa oslonca za dlan.

Postavljanje dugmeta za napajanje bez Citaca otiska prsta

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje bez Citaca otiska prsta i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

Poravnajte i postavite dugme za napajanje u slot na sklopu oslonca za dlan.

Sledeci koraci

Postavite eternet port.

Postavite U/I plocu.

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

NO oSN

Uklanjanje dugmeta za napajanje sa Citacem otiska prsta

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite U/I plocu.

Uklonite eternet port.

N oSNNS

Informacije o ovom zadatku
Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje sa Citatem otiska prsta i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

@ NAPOMENA: Slike u nastavku su za sisteme koji se isporucuju sa integrisanom grafickom karticom. Slike u nastavku su za sisteme
koji se isporucuju sa neintegrisanom grafickom karticom.
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Koraci

1. Odlepite kabl dugmeta za napajanje sa samolepljivom pozadinom sa sklopa oslonca za dlan.
2. Podignite dugme za napajanje sa Citacem otiska prsta sa sklopa oslonca za dlan.

Postavljanje dugmeta za napajanje sa CitaCem otiska prsta

Informacije o ovom zadatku
Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje sa CitaCem otiska prsta i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

@ NAPOMENA: Slike u nastavku su za sisteme koji se isporucuju sa integrisanom grafickom karticom. Slike u nastavku su za sisteme
koji se isporuCuju sa neintegrisanom grafickom karticom.
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Koraci

1. Povezite kabl dugmeta za napajanje pomocu lepljive pozadine.
2. Poravnajte i postavite dugme za napajanje sa Citatem otiska prsta u slot sklopa oslonca za dlan.

Slededi koraci

Postavite eternet port.

Postavite U/I plocu.

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

NO O NN

Maticna ploca

Uklanjanje mati¢ne ploce

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite memorijski modul.

Uklonite M.2 SSD.

Uklonite hard disk za sisteme koji se isporucuju uz njega.

. Uklonite WLAN karticu.

10. Uklonite sklop rashladnog elementa.

©ONDOA NN
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Informacije o ovom zadatku

Konektori mati¢ne ploce

@l NAPOMENA: Lokacija memorijskog modula moze da se razlikuje u zavisnosti od sistema.

14 13 2 11 10 9 8 7

1. Konektor kabla ventilatora sistema

3. Konektor porta adaptera za napajanje

5. Konektor za kabl pozadinskog LED osvetlienja tastature
7. Konektor kabla table osetljive na dodir

9. Konektor za WLAN karticu

1. Konektor kabla za USB

13. Konektor U/I kabla

>
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Konektor kabla ekrana
Konektor memorijskog modula
Konektor kabla tastature
Konektor kabla baterije

. Konektor za kabl hard diska
. Konektor kabla zvuc¢nika
. Konektor za M.2 SSD disk

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija maticne ploce i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite zavrtnje (M2.5x6) i (M2.5x4) koji u€vrs¢uju zglob za oslonac za dlan.

2. Podignite zglob nagore od sklopa oslonca za dlan.

3. Zasisteme koji podrzavaju 4G LTE odlepite kabl WWAN U/I ploCe sa sklopa oslonca za dlan.

4. Odspoajite kabl ventilatora sistema, kabl hard diska, kabl zvu¢nika i kabl porta adaptera za napajanje sa konektora na mati¢noj ploci.
B. Otvorite rezu i odspojite kabl tastature, kabl table osetljive na dodir i USB kabl iz konektora na mati¢noj plogi.

6. Odlepite lepliivu traku, otvorite rezu i izvadite U/I kabl i kabl ekrana iz konektora mati¢ne ploce.

7. Uklonite dva zavrtnja (M2x5) koji uévrscéuju nosac tipa C.

8. Podignite i uklonite nosac tipa C sa maticne ploce.

9. Uklonite dva (M2x2) zavrtnja koji pricvrs¢uju mati¢nu plocu.

10. Podignite i uklonite mati¢nu plocu iz sklopa oslonca za dlan.

Postavljanje maticne ploce

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Konektori mati¢ne ploce

@l NAPOMENA: Lokacija memorijskog modula moze da se razlikuje u zavisnosti od sistema.
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14 13 2 11 10 9 8 7

1. Konektor kabla ventilatora sistema

3. Konektor porta adaptera za napajanje

5. Konektor za kabl pozadinskog LED osvetlienja tastature
7. Konektor kabla table osetljive na dodir

9. Konektor za WLAN Kkarticu

1. Konektor kabla za USB

13. Konektor U/I kabla

Konektor kabla ekrana
Konektor memorijskog modula
Konektor kabla tastature
Konektor kabla baterije

. Konektor za kabl hard diska

Konektor kabla zvucnika

. Konektor za M.2 SSD disk

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija maticne ploCe i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10. Postavite zavrtnje (M2.5x6) i (M2.5x4) da biste u¢vrstili modul table osetljive na dodir za oslonac za dlan.

Poravnajte i postavite mati¢nu plocu u slot na sklopu oslonca za dlan.

Postavite dva zavrtnja (M2x2) koji drze mati¢nu ploGu na mestu.

Poravnajte i postavite nosac tipa C na matic¢nu plocu.

Postavite dva zavrtnja (M2x5) koji drZze nosac tipa ¢ na mestu.

Ubacite kabl ekrana i U/I kabl u konektor na mati¢noj ploci, zatvorite rezu i zalepite trake.

Povezite kabl table osetljive na dodir, kabl tastature i USB kabl sa konektorom na mati¢noj plo¢i i zatvorite rezu.

Povezite kabl ventilatora sistema, kabl hard diska, kabl zvu¢nika i kabl porta adaptera za napajanje sa konektorom na mati¢noj plogi.
Za sisteme koji podrzavaju 4G LTE pri¢vrstite kabl WWAN U/I ploce za sklop oslonca za dlan.

Pritisnite sklop nadole prema sklopu oslonca za dlan.

Sledeci koraci

Postavite sklop rashladnog elementa.

Postavite WLAN karticu.

Postavite hard disk za sisteme koji se isporu€uju uz njega.
Postavite M.2 SSD.

Postavite memorijski modul.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite lezZiSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
. Postavite microSD karticu.

10. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

OCO®NDO A NN
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Zvucnici

Uklanjanje zvucnika

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Uklonite poklopac osnove.

B. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija zvucnika, kao i vizuelna reprezentacija procedure njihovog uklanjanja.
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Koraci

1. lzvadite kabl hard diska iz konektora na mati¢noj ploci.

2. Otvorite rezu i odspojite kabl tastature, table osetljive na dodir, kabl LED pozadinskog osvetlienja tastature i USB kabl iz konektora na
mati¢noj plodi.

3. lzvucite kabl zvuénika iz konektora na mati¢noj ploci.
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4. lIzvucite kabl zvu¢nika iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan.
B. Odlepite samolepljive trake, podignite i uklonite zvucnike sa sklopa oslonca za dlan.

Postavljanje zvucnika

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zvucnika i vizuelna reprezentacija procedure njihovog postavljanja.

Koraci

1.
2.
3.
4,
5.
6.

Poravnajte i postavite zvuénike u slot na sklopu oslonca za dlan.

Provucite kabl zvucnika kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan.
PoveZite kabl zvuénika sa konektorom na maticnoj plodi.

Zalepite lepljive trake da biste pricvrstili zvucnike.

PoveZite kabl hard diska sa konektorom na matic¢noj plog¢i.

Povezite kabl table osetljive na dodir, kabl tastature, LED kabl pozadinskog osvetlienja i USB kabl sa konektorima na mati¢noj plodi i
zatvorite rezu.
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Sledeci koraci

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

S FNENIESIES

Tabla osetljiva na dodir

Uklanjanje table osetljive na dodir

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite zvucnike.

IS IF NS SR

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija table osetljive na dodir, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.

OJO
3x 4x

M2x2.5 M2x2

Koraci

Otvorite rezu i izvadite kabl table osetljive na dodir iz konektora na mati¢noj ploci.

Odlepite lepljivu traku koja pri¢vrS¢uje modul table osetljive na dodir na mesto.

Uklonite tri (M2x2,5) zavrtnja koji pricvrS¢uju nosac table osetljive na dodir za modul table osetljive na dodir.
Podignite i uklonite nosac table osetljive na dodir iz modula table osetljive na dodir.

Uklonite Cetiri zavrtnja (M2x2) koji u¢vrs¢uju modul table osetljive na dodir za sklop oslonca za dlan.

oo N oN 2

Podignite i uklonite modul table osetljive na dodir sa sklopa oslonca za dlan.
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Postavljanje table osetljive na dodir

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija table osetljive na dodir, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.

OJO
3x 4x

M2x2.5 M2x2

LT
s

Koraci

Poravnajte i postavite modul table osetljive na dodir u slot na mati¢noj ploci.

Postavite Cetiri zavrtnja (M2x2) da biste ucvrstili modul table osetljive na dodir za oslonac za dlan.
Poravnajte i postavite nosa¢ table osetljive na dodir na modul table osetljive na dodir.

Zalepite lepljivu traku da biste ucvrstili modul table osetljive na dodir u mestu.
PoveZite kabl table osetljive na dodir sa konektorom na mati¢noj ploci i zatvorite rezu.

<3< BN NIV

Slededéi koraci

Postavite zvucnike.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

S P NS SEE

Uklanjanje i postavljanje komponenti

Postavite tri zavrtnja (M2x2,5) da biste ugvrstili nosac table osetljive na dodir za modul table osetljive na dodir.

85



WWAN U/I ploca

Uklanjanje WWAN U/I ploce

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite microSD karticu.

3. Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
4. Uklonite poklopac osnove.

5. Uklonite kabl baterije.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija WWAN U/I ploce i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja WWAN U/| ploce.

@l NAPOMENA: Koraci u nastavku vaze samo za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
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Koraci

1. Uklonite dva zavrtnja (M2x3) kojima je WWAN U/I plo¢a pri¢vr§¢ena za oslonac za dlan.
Pazljivo podignite WWAN U/I plocu udesno.

Otvorite rezu i izvucite WWAN kabl iz konektora na WWAN U/I ploci.

Podignite i uklonite WWAN U/ plo€u sa sklopa oslonca za dlan.

HooN

Instaliranje WWAN U/I ploce

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija WWAN U/I ploce i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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@l NAPOMENA: Koraci u nastavku vaZze samo za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.

M2x3

Koraci

1. Povezite WWAN kabl sa konektorom na WWAN U/I ploCi i zatvorite rezu.

2. Pazljivo podignite WWAN U/I plo¢u udesno.

3. Poravnajte i postavite WWAN U/I plo€u u odgovarajuci slot na sklopu oslonca za dlan.
4. Postavite dva zavrtnja (M2x3) da biste pri¢vrstili WWAN U/I plou za oslonac za dlan.

Sledeci koraci

Postavite kabl baterije

Postavite poklopac osnove.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite microSD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada na racunaru.

S P NESTESIES

Sklop oslonca za dlan

Uklanjanje sklopa oslonca za dlan

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite memorijski modul.

Uklonite M.2 SSD.

Uklonite M.2 SSD konverzioni nosac.

. Uklonite M.2 konverzionu plocicu za SSD.

10. Uklonite hard disk.

©ONDO A NN
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1. Uklonite WLAN Kkarticu.

12. Uklonite WWAN karticu za sisteme koji podrZavaju 4G LTE.
13. Uklonite kabl U/I ploce.

14. Uklonite sklop ekrana.

15. Uklonite ventilator sistema.

16. Uklonite sklop rashladnog elementa.

17. Uklonite port adaptera za napajanje.

18. Uklonite U/I plocu.

19. Uklonite dugmastu bateriju.

20. Uklonite USB kabl.

21. Uklonite WWAN U/I plocu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
22. Uklonite matic¢nu plocu.

@l NAPOMENA: Mati¢na ploCa moze da se ukloni uz rashladni element.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija sklopa oslonca za dlan.
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Koraci

Nakon obavljanja svih navedenih koraka ostaje vam sklop oslonca za dlan.

Postavljanje sklopa oslonca za dlanove

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazan je sklop oslonca za dlan.
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Koraci

Nakon obavljanja svih narednih koraka ostaje vam sklop oslonca za dlan.

Sledeci koraci

Postavite mati¢nu plocu.
Postavite WWAN U/ plocu za sisteme koji koriste 4G LTE.
Postavite USB kabl.
Postavite dugmastu bateriju.
Postavite U/I plocu.
Postavite port adaptera za napajanje.
Postavite sklop rashladnog elementa.
Postavite ventilator sistema.
Postavite sklop ekrana.
. Postavite kabl U/I ploce.
Postavite WWAN karticu za sisteme koji podrZzavaju 4G LTE.
. Postavite WLAN Kkarticu.
. Postavite hard disk.
. Postavite M.2 konverzionu plogicu za SSD.
. Postavite M.2 konverzioni nosac¢ za SSD.
. Postavite M.2 SSD.
. Postavite memorijski modul.
. Postavite bateriju.
. Postavite poklopac osnove.
. Postavite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
. Postavite microSD karticu.
. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

©OENDOA NN
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Kamera

Uklanjanje kamere

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.
Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.
Uklonite poklopac osnove.
Uklonite WLAN karticu.
Uklonite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite kabl U/| ploce.
Uklonite sklop ekrana.

. Uklonite okvir ekrana.

. Uklonite plocu ekrana.

©O®NDOA NN
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Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija kamere, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

Odlepite traku koja pricvrscuje kabl kamere za konektor na modulu kamere.
Odspoijite kabl kamere sa konektora na modulu kamere.

Odlepite kabl kamere sa zadnjeg poklopca ekrana.

N N

Pazljivo podignite i uklonite modul kamere sa zadnjeg poklopca ekrana.

Postavljanje kamere

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija kamere i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.

Koraci

1.
2.

3. Zalepite traku da biste pricvrstili kabl kamere u konektor na modulu kamere.
4. Poravnajte i ponovo postavite modul kamere na zadniji poklopac ekrana.

Poravnajte i postavite modul kamere u slot na zadnjem poklopcu ekrana.

Povezite kabl kamere sa konektorom na modulu kamere.

Sledeci koraci

OC®NDOTA NN
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Postavite plocu ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite kabl U/I ploce.

Postavite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Postavite WLAN karticu.

Postavite poklopac osnove.

Zatvorite servisni rezim.

Postavite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.

. Postavite microSD karticu.
. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Kabl ekrana

Uklanjanje kabla ekrana

Preduslovi

NOONON S

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.

Uklonite leziste za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.

Uklanjanje i postavljanje komponenti
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8. Uklonite kabl U/I ploce.
9. Uklonite sklop ekrana.
10. Uklonite okvir ekrana.
1. Uklonite plocu ekrana.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija kabla ekrana i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. lzvucite kabl ekrana iz konektora na mati¢noj plogi.
2. lzvucite kabl ekrana sa konektorom na ploci ekrana.
3. Odspoajite kabl ekrana sa konektora na modulu kamere.

Postavljanje kabla ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija kabla ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja kabla ekrana.

Koraci

1. Povezite kabl ekrana sa konektorom na modulu kamere.
2. PoveZite kabl ekrana sa konektorom na ploci ekrana.

3. Poverzite kabl ekrana sa konektorom na mati¢noj ploci.

Slede¢i koraci

1. Postavite plocu ekrana.

2. Postavite okvir ekrana.

3. Postavite sklop ekrana.

4. Postavite kabl U/I ploce.

B. Postavite WWAN karticu za sisteme koji podrZzavaju 4G LTE. .
6. Postavite WLAN karticu.

7. Postavite poklopac osnove.

8. Zatvorite servisni rezim.

9. Postavite leZiste za SIM karticu za sisteme koji podrZzavaju 4G LTE.
10. Postavite microSD karticu.

1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Zadnji poklopac ekrana

Uklanjanje zadnjeg poklopca ekrana

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite microSD karticu.
Uklonite leziSte za SIM karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Pokrenite servisni rezim.
Uklonite poklopac osnove.
Uklonite WLAN karticu.
Uklonite WWAN karticu za sisteme koji podrzavaju 4G LTE.
Uklonite kabl U/I ploce.
Uklonite sklop ekrana.

. Uklonite okvir ekrana.

1. Uklonite plocu ekrana.

12. Uklonite kameru.

13. Uklonite kabl ekrana.

©ONDO A NN
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija zadnjeg poklopca ekrana i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Koraci

Nakon obavljanja svih navedenih koraka ostaje vam sklop poklopca osnove.

Montiranje zadnjeg poklopca ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojeCu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.
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Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zadnjeg poklopca ekrana, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.

Koraci

Nakon obavljanja narednih koraka ostaje vam sklop poklopca osnove.

Sledeci koraci

Postavite kabl ekrana.

Postavite kameru.

Postavite plocu ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite kabl U/| ploce.

Postavite WWAN karticu za sisteme koji podrZzavaju 4G LTE. .
Postavite WLAN karticu.

Postavite poklopac osnove.

10. Zatvorite servisni rezim.

1. Postavite leZiste za SIM karticu za sisteme koji podrZzavaju 4G LTE.
12. Postavite microSD karticu.

13. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Upravljacki programi i preuzimanja

Ako resavate probleme, preuzimate ili instalirate upravijacke programe, preporuéuje se da proGitate ¢lanak Dell baze znanja, Cesta pitanja o
upravljackim programima i preuzimanjima 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Podesavanje BIOS-a

Ako niste iskusni korisnik racunara, ne menjajte postavke u BIOS programu za podeSavanje. Neke promene
mogu uzrokovati nepravilan rad racunara.

@l NAPOMENA: U zavisnosti od racunara i instaliranih uredaja, stavke navedene u ovom odeljku mogu, ali ne moraju da se pojavijuju.

NAPOMENA: Pre nego Sto unesete izmene u BIOS program za podeSavanije, preporucuje se da zabelezite informacije sa ekrana
BIOS programa za podeSavanije radi naknadne upotrebe.

Koristite BIOS program za podeSavanje za slede¢e namene:

e Dobijanje informacija o hardveru postavljenom na racunaru, kao $to je koli¢ina RAM memorije i veli¢ina hard diska.

e Promenu informacija o konfiguraciji sistema.

e Postavljanje ili promenu opcije koje korisnici mogu birati, kao Sto su Sifra korisnika, tip postavljenog hard diska i omogucavanije ili
onemogucavanje osnovnih uredaja.

Pregled BIOS-a

BIOS upravlja protokom podataka izmedu operativnog sistema racunara i povezanih uredaja kao Sto su ¢vrsti disk, video adapter, tastatura,
mi$ i Stampac.

Ulazak u BIOS program za podesavanje sistema

Koraci

1. Ukljucite raCunar.
2. Odmah pritisnite F2 da biste usli u BIOS program za podeSavanje sistema.

NAPOMENA: Ako Cekate predugo i pojavi se logotip operativnog sistema, sacekajte dok ne vidite radnu povrsinu. Zatim, iskljucite
raCunar i pokuSajte ponovo.

Tasteri za navigaciju
®

NAPOMENA: Kod najveteg broja opcija programa za podeSavanije sistema System Setup, promene koje vrSite snimaju se, ali postaju
aktivne tek kada ponovo pokrenete sistem.

Tabela 4. Tasteri za navigaciju

Tasteri Navigacija

Strelica nagore Prelazak na prethodno polje.

Strelica nadole Prelazak na sledece polje.

Enter Odabir vrednosti u izabranom polju (ako je primenljivo) ili pracenje
linka u polju.

Razmaknica ProSirenje ili skupljanje padajuce liste, ako je primenljivo.

Tab Prelazak na sledecu oblast fokusa.
@l NAPOMENA: Samo za standardne graficke pregledace.
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Tabela 4. Tasteri za navigaciju (nastavak)

Tasteri

Navigacija

Esc

Prelazak na prethodnu stranu do prikaza glavnog ekrana. Pritiskom
na Esc na glavnom ekranu prikazuje se poruka da morate da
saCuvate sve nesaCuvane promene i ponovo pokrece sistem.

Meni za jednokratno pokretanje sistema

Da biste pristupili meniju za jednokratno pokretanje sistema, ukljuCite racunar i odmah pritisnite F12.

®| NAPOMENA: Preporucuje se da iskljucite racunar ako je ukljucen.

Meni za jednokratno pokretanje sistema prikazuje uredaje sa kojih mozete da izvrSite podizanje sistema, ukljucujuci opciju dijagnostike.
Opcije menija za pokretanje sistema su:

Removable Drive (ako je dostupno)
STXXXX disk (ako je dostupno)

®| NAPOMENA: XXX oznaCava broj SATA disk jedinice.
Opticki disk (ako je dostupno)
SATA hard drive (ako je dostupan)
Dijagnostika

Ekran sa sekvencom pokretanja sistema takode prikazuje opciju za pristupanje ekranu programa System Setup.

Opcije programa za podesavanje sistema

®| NAPOMENA: U zavisnosti od sistema i instaliranih uredaja, stavke navedene u ovom odeliku mogu, ali ne moraju da se pojavijuju.

Tabela 5. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Information* (Informacije o sistemu)

Pregled
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BIOS Version

Servisna oznaka

Asset Tag (Oznaka sredstava)
Manufacture Date (Datum proizvodnje)
Ownership Date

Express Service Code (Kbd za brzi servis)
Ownership Tag (Oznaka vlasniStva)
Signed Firmware Update

Battery Information

Primary

Battery Level

Battery State

Health

Adapter za naizmenicnu struju

Processor Information (Informacije o
procesoru)

Tip procesora

Podesavanje BIOS-a

Prikazuje broje verzije BIOS-a.

Prikazuje servisnu oznaku sistema.
Prikazuje oznaku delova sistema.

Prikazuje datum proizvodnje sistema.
Prikazuje datum sticanja viasniStva sistema.
Prikazuje kod za brzi servis sistema.
Prikazuje oznaku vlasniStva sistema.

Prikazuje da li je omoguc¢eno azuriranje firmvera sa potpisom na sistemul.

Prikazuje da je baterija primarna.
Prikazuje nivo baterije sistema.
Prikazuje stanje baterije sistema.
Prikazuje zdravlje baterije sistema.

Prikazuje da li je povezan adapter za naizmeni¢nu struju.

Prikazuje tip procesora.




Tabela 5. Opcije za podeSavanje sistema -

Meni ,,System Information“ (Informacije o sistemu) (nastavak)

Pregled

Maximum Clock Speed (Maksimalna brzina
sata)

Minimum Clock Speed (Minimalna brzina
sata)

Current Clock Speed (Trenutna brzina sata)
Core Count (Broj jezgara)

Processor ID (ID procesora)

L2 predmemorija procesora

L3 predmemorija procesora

Microcode Version

Intel Hyper-Threading Capable
64-bitna tehnologija

Memory Information (Informacije o
memoriji)

Memory Installed (Instalirana memorija)
Memory Available (Dostupna memorija)
Memory Speed (Brzina memorije)

Memory Channel Mode (ReZim kanala
memorije)

Memory Technology (Tehnologija memorije)
DIMM SLOT 1

DIMM SLOT 2

Informacije o uredaju

Panel Type (Tip ploce)

Video Controller (Video kontroler)

Video Memory (Video memorija)

Wi-Fi Device (Wi-Fi uredaj)

Native Resolution (Ugradena rezolucija)
Video BIOS Version (Verzija video BIOS-a)
Audio Controller (Audio kontroler)
Bluetooth Device (Bluetooth uredaj)

LOM MAC Address

MAC adresa prosledivanja

Mobilni uredaj

dGPU video kontroler (samo za sisteme sa
neintegrisanom grafickom karticom)

Prikazuje maksimalnu brzinu procesora.

Prikazuje minimalnu brzinu procesora.

Prikazuje trenutnu brzinu procesora.

Prikazuje broj jezgara na procesoru.

Prikazuje identifikacioni kdd procesora.

Prikazuje veli¢inu L2 keS memorije procesora.

Prikazuje veli€inu L3 keS memorije procesora.

Prikazuje verziju mikrokoda.

Prikazuje da li procesor podrzava funkciju HyperThreading (HT).

Prikazuje da li se koristi tehnologija 64 bita.

Prikazuje ukupnu instaliranu memoriju sistema.
Prikazuje ukupnu dostupnu memoriju sistema.
Prikazuje brzinu memorije.

Prikazuje jednokanalni ili dvokanalni rezim.

Prikazuje tehnologiju koja se koristi za memoriju.
Prikazuje informacije za DIMM slot.

Prikazuje informacije za DIMM slot.

Prikazuije tip ploce na sistemu.

Prikazuje video kontroler koji se koristi na sistemu.

Prikazuje informacije o video memoriji sistema.

Prikazuje informacije o bezi€nom uredaju koji se koristi na sistemu.
Prikazuje originalnu rezoluciju sistema.

Prikazuje video verziju BIOS-a koja se koristi na sistemu.

Prikazuje informacije o audio kontroleru koji se koristi na sistemu.
Prikazuje informacije o Bluetooth uredaju na sistemu.

Prikazuje LAN na mati¢noj plo¢i (LOM) za MAC adresu sistema.
Prikazuje prolaz preko MAC adrese sistema.

Prikazuje informacije o M.2 PCle SSD disku kaji se koristi na sistemu.

Prikazuje informacije video kontorlera.

Tabela 6. Opcije za podeSavanje sistema -

Meni za konfiguraciju pokretanja sistema

Konfiguracija pokretanja sistema

Sekvenca pokretanja

Rezim pokretanja

Prikazuje rezim za pokretanje.

@| NAPOMENA: Zastareli rezim pokretanja sistema nije podrzan na ovoj platformi.
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Tabela 6. Opcije za podeSavanje sistema - Meni za konfiguraciju pokretanja sistema (nastavak)

Konfiguracija pokretanja sistema

Sekvenca pokretanja Prikazuje sekvencu pokretanja sistema.
Secure Digital (SD) Card Boot (Pokretanje sa  Omogucava il onemogucava pokretanje samo za Citanje SD kartice.

Seoure Digital (SD) kartice) Opcija Pokretanje Secure Digital (SD) kartice je podrazumevano onemogucena.

Secure Boot (Bezbedno pokretanje)
Enable Secure Boot Omogucava il onemogucava funkciju bezbednog pokretanja.

Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Secure Boot Mode Omogucava izmenu opcija sigurnog pokretanja.
Opcija Rezim za koriSéenje je podrazumevano omogucena.
Opcija Rezim za proveru je podrazumevano onemogucéena.
Upravljanje klju¢evima u rezimu za
strucnjaka
Enable Custom Mode (Omoguéi prilagodeni  Omogucava ili onemogucava prilagodeni rezim.

rezim) . . o .
Prilagodeni rezim podrazumevano nije onemogucen.

Custom Mode Key Management Omogucava da birate prilagodene vrednosti za stru¢no upravljanje kljucem.

Tabela 7. Opcije podeSavanja sistema — Meni integrisanih uredaja

Integrisani uredaji

Date/Time Prikazuje trenutni datum u formatu MM/DD/GGGG i trenutno vreme u formatu
HH:MM:SS AM/PM.

Kamera Omogucava ili onemogucava kameru.

Opcija Omoguéi kameru je podrazumevano izabrana

Audio
Enable Audio Omogucava ili onemogucava integrisani audio kontroler.
Opcija Omoguéi audio je podrazumevano izabrana.
Opcija Omoguéi mikrofon je podrazumevano omogucéena.
Opcija Omoguéi interni zvuénik podrazumevano je omogucena.
USB Configuration e (Omogucava il onemogucava pokretanje sistema sa USB uredaja za masovno

skladiStenje koji su povezani na spoljaSnje USB portove.

Opcija Omogucéi eksterne USB portove je podrazumevano omogucena.

e Omogucava il onemogucava USB uredaje za masovno skladiStenje kao $to su
spoljasniji hard disk, opticki disk i USB disk jedinica.

Opcija Omoguéi podrsku za USB pokretanje je podrazumevano omogucena.

Onemoguci USB4 PCIE Tunneling (samo Onemoguci USB4 PCIE Tunneling opciju. Ova opcija je podrazumevano
za sisteme sa neintegrisanom video karticom) onemogudéena.

Video/napajanje samo na portovima tipa Omogucite ili onemogucite funkciju porta tipa C na video ili samo napajanje. Opcija
C (samo za sisteme sa neintegrisanom video  Video/napajanje samo na portovima tipa C je podrazumevano onemogucena.
karticom)

Tabela 8. Opcije podeSavanja sistema - Meni skladiSta

Skladistenje

SATA/NVMe Operation

SATA/NVMe Operation PodeSava rezim rada integrisanog kontrolera uredaja za skladiStenje.
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Tabela 8. Opcije podeSavanja sistema - Meni skladiSta (nastavak)

Skladistenje

Interfejs skladiSta

Omogucavanje portova

SMART Reporting
Enable SMART Reporting

Drive Information

SATA-1

Tip

Uredaj

M.2 PCle SSD-1

Tip

Uredaj

Enable Hard Drive Free Fall Protection

Enable Hard Drive Free Fall Protection

Omoguci MediaCard

Opcija RAID ukljué€en je podrazumevano omogucena.

Ova stranica vam omoguc¢ava da omogucite ugradene uredaje.
Opcija SATA-1 je podrazumevano omogucena.

Opcija M.2 PCle SSD-1 je podrazumevano omogucena.

Omogucava il onemogucéava Tehnologiju samostalnog nadgledanja, analize i
izveStavanja (SMART) tokom pokretanja sistema.

Opcija Omogucéi opciju pametnog izveStavanja je podrazumevano onemogucena.

Prikazuje informacije o tipu SATA koji se koristi na sistemu.

Prikazuje informacije o SATA uredaju koji se koristi na sistemu.

Prikazuije tip informacija o M.2 PCle SSD disku koji se koristi na sistemu.

Prikazuje informacije o0 M.2 PCle SSD disku koji se koristi na sistemu.

Dozvoljava vam da omogucite zastitu hard diska od slobodnog pada.

Opcija Omoguc¢i zastitu hard diska od slobodnog pada je podrazumevano
izabrana.

Omogucava il onemogucéava pokretanje samo za Citanje medijske kartice.

Opcija Secure Digital (SD) kartica je podrazumevano omogucena.

Tabela 9. Opcije podeSavanja sistema — Meni ekrana

Ekran

Osvetljenost ekrana

Brightness on battery power

Brightness on AC power

Touchscreen

EcoPower

Omoguci EcoPower

Omogucava podeSavanije osvetlienosti ekrana kad racunar radi na
bateriju.

Omogucava podeSavanije osvetlienosti ekrana kad racunar radi na
naizmeni¢nu struju.

Omogucava ili onemogucava ekran osetljiv na dodir za operativni
sistem. Ekran osetljiv na dodir ¢e uvek raditi u podeSavanjima BIOS-
a bez obzira na to podeSavanje. Ova opcija je podrazumevano
omogucena.

Omogucava ili onemogucava funkciju EcoPower. Ova opcija je
podrazumevano omogucena.

Full Screen Logo (Logotip preko citavog ekrana) Omogucava ili onemogucava logotip preko celog ekrana.

Ova opcija je podrazumevano onemoguéena.
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Tabela 10. Opcije podeSavanja sistema — Meni povezivanja

Konektori

Konfiguracija mreznog kontrolera

Integrated NIC

Wireless Device Enable

WWAN/GPS (samo za sisteme sa
integrisanom video karticom)

WLAN

Bluetooth

Enable UEFI Network Stack

Wireless Radio Control

Control WLAN radio (Kontrolisi WLAN radio)

Kontrolisi WWAN radio

HTTPs funkcija pokretanja(samo za
sisteme sa neintegrisanom video karticom)

HTTPs pokretanje

Ako je omoguceno, instalirani su i dostupni UEFI mrezni protokoli koji omogucavaju da
mrezne funkcije pre instaliranja OS i rane mrezne OS funkcije koriste sve omogucéene
NIC-ove. Opcija Omoguéi uz PXE je podrazumevano omogucena.

Omogucava ili onemogucava unutradnji WWAN/GPS uredaj. Ova opcija je
podrazumevano omogucena.

Omogucava ili onemoguc¢ava unutrasnje WLAN uredaje

Ova opcija je podrazumevano omogucena.
Omogucava ili onemogucava unutrasnje Bluetooth uredaje.
Ova opcija je podrazumevano omogucéena.

Omogucava ili onemogucava stek UEFI mreze.

Opcija Omoguci stek UEFI mreze je podrazumevano omogucena.

Prepoznaje vezu raCunara sa zicanom mrezom i onemogucava izabrane bezi¢ne radio
uredaje (WLAN).

Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Prepoznaje vezu raCunara sa ziCanom mrezom i onemogucava izabrane bezi¢ne radio
uredaje (WWAN).

Ova opcija je podrazumevano onemoguc¢ena.

Omogucava ili onemogucava HTTPs funkciju pokretanja.

Opcija HTTPs pokretanje je podrazumevano omogucena.

Tabela 11. Opcije za podeSavanje sistema - Meni napajanja

Napajanje

Konfiguracija baterije

Napredna konfiguracija

Enable Advanced Battery Charge
Configuration

Peak Shift

Enable Peak Shift (Omoguci pomeranje
maksimalne potrosnje)

USB PowerShare
Omoguci USB PowerShare

Termalno upravljanje
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Omogucava da sistem radi na bateriju tokom perioda kada je potroSnja energije velika.
Koristi tabelu Pocetak prilagodenog punjenja i Kraj prilagodenog punjenja, za
spreCavanje koriS¢enja naizmenicne struje u odredenom periodu svakog dana.

Opcija Adaptivno je podrazumevano omogucena.

Omogucava ili onemogucava napredno punjenje baterije.

Opcija Omoguéi konfiguraciju naprednog punjenja baterije je podrazumevano
onemogucena.

Omogucava da sistem radi na bateriju tokom perioda kada je potroSnja energije velika.

Opcija Omoguéi pomeranje maksimalne potrosnje je podrazumevano
onemogucena.

Omogucava ili onemogucava USB PowerShare.

Opcija Omoguéi USB PowerShare je podrazumevano onemoguc¢ena

Omogucava ventilator za hladenje i upravljanje toplotom procesora kako bi se
prilagodile performanse raCunara, buka i temperatura.




Tabela 11. Opcije za podeSavanje sistema - Meni napajanja (nastavak)

Napajanje

USB Wake Support
Enable USB Wake Support

Wake on Dell USB-C dock (Pokretanje preko
Dell USB C bazne stanice)

Block Sleep (Blokiraj spavanje)

Lid Switch

Pokretanje po otvaranju poklopca

Intel Speed Shift tehnologija

Opcija Optimizovano je podrazumevano omogucena.

Omoguc¢i USB podrsku za budenje

Opcija Enable USB Wake Support je podrazumevano omogucéena.

Kada je omogucena, omogucava povezivanje Dell USB-C bazne stanice radi
pokretanja raCunara iz stanja pripravnosti.

Opcija Budenje preko Dell USB-C baze podrazumevano je omogucéena.

Omogucava blokiranje da racunar ulazi u rezim spavanja (S3) operativnog sistema.

Opcija Block Sleep podrazumevano je onemogucena.
Omogucava ili onemogucava prekida¢ poklopca.
Opcija Prekidaé poklopca je podrazumevano omogucéena.

Omogucava ili onemogucava da se racunar pokrene kada je isklju¢en kad se otvori
poklopac.

Opcija Power On Lid Open je podrazumevano omogucena.
Omogucava ili onemogucava podrsku za Intel Speed Shift tehnologiju.

Opcija Intel Speed Shift tehnologija podrazumevano je omogucéena.

Tabela 12. Opcija podeSavanja sistema - Meni Bezbednost

Bezbednost

TPM 2.0 Security
TPM 2.0 Security je uklju¢eno

PPI Bypass for Enable Commands
(Premosc¢avanje PPl za omogucene naredbe)

PPI Bypass for Disable Commands
(Premosc¢avanje PPl za onemogucene
naredbe)

Omogucavanje potvrde

Omogucavanije Cuvanja kljuca

SHA-256

Clear (Brisanje)

PremoSc¢avanije PPl za obrisane naredbe

Omogucava ili onemogucava TPM 2.0 bezbednosne opcije.

Opcija TPM 2.0 bezbednosne opcije su ukljuéene je podrazumevano omogucena.

Omogucava vam da kontroliSete TPM Physical Presence Interface (PPI).

Opcija PPI Bypass for Enable Commands je podrazumevano onemogucéena.

Omogucava vam da kontrolisete TPM Physical Presence Interface (PPI).
Opcija PPI Bypass for Disable Commands je podrazumevano onemogucena.
Omogucava vam da kontroliSete da li je Trusted Platform Module (TPM)
Endorsement Hierarchy dostupan OS-u.

Opcija Omoguéi atestiranje je podrazumevano omogucena.

Omogucava vam da kontroliSete da li je Trusted Platform Module (TPM) Storage
Hierarchy dostupan OS-u.

Opcija Omoguc¢i skladistenje kljuéeva podrazumevano je omogucéena.

BIOS i TPM ¢e koristiti SHA-256 algoritam heSa za prosirenje mera u TPM PCR-
ovima tokom pokretanja BIOS-a.

Opcija SHA-256 je podrazumevano omogucena.

Omogucava da racunar obriSe informacije o viasniku TPM-a i da vrati TPM na
podrazumevano stanje.

Opcija Brisanje je podrazumevano onemogucéena.

KontroliSe TPM Physical Presence Interface (PPI).

Opcija Premos¢avanje PPI za obrisane naredbe je podrazumevano onemogucena.
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Tabela 12. Opcija podeSavanja sistema - Meni Bezbednost (nastavak)

Bezbednost

TPM status

ProsSirenja Intel softverske zastite

Intel SGX

SMM Security Mitigation

Brisanje podataka pri sledecem
pokretanju sistema

Start Data Wipe

Absolute

UEFI Boot Path Security

Omogucava ili onemogucava TPM.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Omogucavanije opcije Intel Software Guard Extensions (SGX) vam pruza bezbedno
okruzenje za izvrSavanje koda/Cuvanije osetljivih informacija u kontekstu glavnog OS-
a.

Opcija Softverska kontrola je podrazumevano omogucena.

Omogucava ili onemoguc¢ava SMM bezbednosnu zastitu.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Omogucava ili onemogucava brisanje podataka pri slede¢em pokretanju sistema.

Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Omogucava, onemogucava ili trajno onemogucava interfejsni modul BIOS-a
opcionalne usluge Absolute Persistence Module u softveru Absolute.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

KontroliSe da li sistem zahteva od korisnika administratorsku lozinku (ako je
podeSena) kada se sistem pokrece sa uredaja sa UEFI putanjom za pokretanje
izabranog u meniju za pokretanje koji se dobija pritiskom na F12.

Opcija Uvek, osim ukoliko je u pitanju interni HDD je podrazumevano
omogucena.

Tabela 13. Opcije za podesavanje sistema — Meni za lozinke

Lozinke

Admin Password

Lozinka sistema

Lozinka unutrasnjeg HDD-1
NVMe SSDO

Password Configuration

Veliko slovo

Malo slovo

Broj

Specijalni karakter

Najmanije karaktera

Password Bypass

Promene lozinke
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PodeSava, menja ili briSe administratorsku lozinku.
PodeSava, menja ili briSe sistemsku lozinku.
Postavljanje, promena ili brisanje lozinke Internal HDD-1

PodeSava, menja ili brise NVMe SSDO lozinku.

Ojacana lozinka mora da sadrzi najmanje jedno veliko slovo.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Ojac¢ana lozinka mora da sadrzi najmanije jedno malo slovo.

Ova opcija je podrazumevano omogucéena.

Ojacana lozinka mora da sadrzi najmanje jedan broj.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Ojacana lozinka mora da sadrzi najmanje jedan specijalni karakter.
Ova opcija je podrazumevano omogucéena.

PodeSava minimalni dozvoljeni broj karaktera za lozinke.

Kada je omogucena, ova opcija uvek trazi od korisnika lozinke sistema i unutradnjeg
hard diska ako se sistem ukljuCuje iz stanja iskljucenosti.

Opcija Onemoguéeno je podrazumevano izabrana.




Tabela 13. Opcije za podeSavanje sistema — Meni za lozinke (nastavak)

Lozinke

Enable Non-Admin Password Changes

Omogucava il onemoguéava promenu sistemske lozinke i lozinke hard diska bez
unoSenja administratorske lozinke.

Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Admin Setup Lockout

Enable Admin Setup Lockout (Omogudi
zakljuGavanje podeSavanja administratora)

Pruza administratorima kontrolu nad nacinom na kaji korisnici mogu ili ne mogu da
pristupaju podeSavanju BIOS-a.

Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Master Password Lockout

Enable Master Password Lockout (Omoguci
blokiranje glavne lozinke)

Kada je ova opcija omogucena, podrska za glavnu lozinku je onemogucena.

Ova opcija je podrazumevano onemoguéena.

Dozvoli promene neadministratorskih
lozinki(samo za sisteme sa neintegrisanom
video karticom)

Omoguci neadministratorsko vra¢anje PSID-a

KontroliSe pristup vracanju ID-a fizicke bezbednosti (PSID) za NVMe hard diskove iz
Dell upita za bezbednosne menadzere.

Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Tabela 14. Opcije podeSavanja sistema — Meni za aZuriranje oporavka

AZurirajte oporavak

UEFI Capsule Firmware Updates

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Downgrade

Allow BIOS Downgrade (Omoguci vracanje
na stariju verziju BIOS-a)

SupportAssist OS Recovery

BIOSConnect

Dell prag za automatski oporavak
operativnog sistema

Omogucava il onemogucéava aZuriranja BIOS-a preko paketa za azuriranje UEFI
kapsule.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Omogucava korisniku da sistem vrati iz odredenih oStecenih stanja BIOS-a iz datoteke
za oporavak na primarnom ¢vrstom disku korisnika ili spoljasnjoj USB memoriji.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Omogucava il onemogucéava blokiranje fleSovanja firmvera racunara na prethodne
verzie.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Omogucava ili onemogucava tok pokretanja sistema za alatku za oporavak
SupportAssist OS u slucaju odredenih greSaka sistema.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Omogucava il onemogucéava oporavak operativnog sistema pomocu usluge vezane
za oblak ako glavni operativni sistem ne uspe da se pokrene uz broj neuspeha koji je
jednak kao ili ve¢i od vrednosti navedene u opciji za podeSavanje automatskog praga
oporavka operativnog sistema i ako se lokalna usluga operativnog sistema ne pokrece
ili nije instalirana.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

KontroliSe tok automatskog pokretanja sistema za konzolu za rezoluciju SupportAssist
i za Dell alatku za oporavak operativnog sistema.

Podrazumevana grani¢na vrednost je 2.
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Tabela 15. Opcije za podeSavanje sistema

- Meni za sistemsko upravljanje

System Management (Upravljanje sistemom)

Servisna oznaka

Asset Tag (Oznaka sredstava)
AC Behavior

Wake on AC (Budenije preko AC)

Wake on LAN (Budenje preko LAN
mreze)

Wake on LAN (Budenje preko LAN mreze)

Auto On Time

Prikazuje servisnu oznaku sistema.

Kreira oznaku delova sistema.

Omogucava il onemoguéava opciju Budenje preko AC.

Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Omogucava ili onemogucava pokretanje sistema specijalnim signalima sa LAN mreze
kada dobije signal za budenje sa WLAN mreze.

Opcija Onemoguéeno je podrazumevano izabrana.

Omogucava podeSavanje sistema za svakodnevno automatsko ukljucivanje ili
uklju¢ivanje prema unapred izabranom datumu i vremenu. Ova opcija moZe da
se konfiguriSe samo ako je funkcija automatskog uklju€ivanja u odredeno vreme
postavljena na opcije ,,.Svakodnevno®, ,,Radnim danima“ ili ,,|zabranim danima“.

Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Tabela 16. Opcija podeSavanja sistema - Meni tastature

Tastatura

Numlock opcije
Fn Lock Options
Lock Mode

Keyboard lllumination

Keyboard Backlight Timeout on AC

Keyboard Backlight Timeout on Battery

Opcija Numlock je podrazumevano omogucena.

Opcija Zaklju¢aj Fn je podrazumevano omogucéena.

Opcija Sekundaran rezim zaklju¢avanja podrazumevano je omogucéena.
Omogucava menjanje podeSavanja osvetlienja tastature.

Opcija Svetlo je podrazumevano omogucéena.

PodeSava vrednost isteka vremena pozadinskog osvetlienja tastature kad je adapter
za naizmenicnu struju priklju¢en na sistem.

Opcija 1 minut je podrazumevano omogucena.

PodeSava vrednost isteka vremena pozadinskog osvetlienja tastature kada sistem radi
samo na baterijsko napajanje.

Opcija 1 minut je podrazumevano omogucéena.

Tabela 17. Opcije podeSavanja sistema — Meni za ponasanje pre pokretanja sistema

Ponasanje pre pokretanja sistema

Adapter Warnings
Enable Adapter Warnings

Warning and Errors

USB-C Warnings

Omoguci poruke upozorenja bazne stanice

Fastboot
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Omogucava il onemoguéava poruke upozorenja tokom pokretanja sistema kad se
otkriju adapteri sa malim kapacitetom napajanja.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Omogucava ili onemogucava da se radnja obavi kada sistem naide na upozorenie ili
gresku.

Opcija Upit pri upozorenjima i greSkama podrazumevano je omogucéena.

Ova opcija je podrazumevano omogucéena.

Omogucava podeSavanje brzine procesa pokretanja sistema.




Tabela 17. Opcije podeSavanja sistema — Meni za ponasanje pre pokretanja sistema (nastavak)

Ponasanje pre pokretanja sistema

Opcija Detaljno podrazumevano je omogucéena.
Extend BIOS POST Time PodeSava BIOS POST vreme.
Opcija 0 sekundi je podrazumevano omogucéena.

MAC Address Pass-Through Ova funkcija zamenjuje NIC MAC adresu izabranom MAC adresom iz sistema.

Opcija Jedinstvena sistemska MAC adresa je podrazumevano omogucena.

Tabela 18. Opcije za podeSavanja sistema — Meni Virtualization (Virtuelizacija)

Virtuelizacija

Intel Virtualization Technology

Enable Intel Virtualization Technology (VT) Odreduije da li monitor virtuelne masine (VMM) moze koristiti dodatne hardverske
mogucnosti koje obezbeduje tehnologija Intel Virtualization Technology.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

VT for Direct U/I Odreduije da li monitor virtuelne masine (VMM) moze koristiti dodatne hardverske
mogucnosti koje obezbeduje tehnologija Intel Virtualization Technology za direktne
u/I.

Ova opcija je podrazumevano omogucéena.

Tabela 19. Opcije za podeSavanja sistema — Meni Performance (U¢inak)

Performanse

Multi Core Support
Aktivna jezgra Omogucava promenu broja jezgara procesora dostupnih operativnom sistemu.

Opcija Sva jezgra je podrazumevano omogucena.

Intel SpeedStep

Omoguci Intel SpeedStep tehnologiju Omogucava sistemu da dinamicki prilagodava napon procesora i frekvenciju jezgara,
¢ime se smanjuju prosecna potrosnja struje i proizvodnja toplote.

Ova opcija je podrazumevano omogucéena.
C-States Control
Enable C-State Control Omogucava ili onemogucéava dodatna stanja mirovanja procesora.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Omoguci adaptivna C stanja za neintegrisane  Omogucava ili onemogucava koriS¢enje neintegrisane grafike i zahteva adapter za
grafike naizmenicnu struju zbog vece potrosnje struje.

Ova opcija je podrazumevano omogucéena.
Intel TurboBoost Technology

Omoguci Intel Turbo Boost tehnologiju Omogucava il onemoguéava Intel TurboBoost rezim procesora.

Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Intel Hyper-Threading Technology (Intel
Hyper-Threading tehnologija)

Omoguci Intel Hyper-Threading tehnologiju ~ Omogucava ili onemogucéava HyperThreading u procesoru.

Ova opcija je podrazumevano omogucéena.
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Tabela 20. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Logs“ (Evidencije sistemskih dogadaja)

Evidencije sistemskih dogadaja

BIOS Event Log
Obrisi BIOS evidenciju dogadaja Prikazuje BIOS dogadaje.
Opcija Zadrzi je podrazumevano omogucena.
Thermal Event Log
Obrisi evidenciju dogadaja vezanih za Prikazuje termalne dogadaje.

temperatur! " = .
emperaturu Opcija Zadrzi je podrazumevano omogucena.

Power Event Log

Obrisite evidenciju dogadaja vezanih za Prikazuje dogadaje napajanja.

napajanie Opcija Zadrzi je podrazumevano omogucena.

Informacije o licenci Prikazuje informacije o licenci sistema.

Azuriranje BIOS-a

Azuriranje BIOS-a u sistemu Windows

Informacije o ovom zadatku

Ako BitLocker nije obustavljen pre aZuriranja BIOS-a, sledeci put kada ponovo pokrenete sistem, on ne¢e
prepoznati BitLocker klju¢. Tada ¢e biti zatrazeno da unesete kljuc za oporavak da biste nastavili dalje, a sistem ¢e to
traziti pri svakom ponovnom pokretanju. Ako klju¢ za oporavak nije poznat, to moze dovesti do gubitka podataka ili
nepotrebne ponovne instalacije operativnog sistema. Za viSe informacija o ovoj temi, pogledajte clanak iz baze znanja:
https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Koraci
1. Idite na www.dell.com/support.
2. Kiliknite na Podrska za proizvod. U polju Pretrazi podrsku unesite servisnu oznaku svog racunara a zatim kliknite na Pretrazi.

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite SupportAssist da biste automatski identifikovali raSunar. Mozete da koristite
i ID proizvoda ili da rucno potrazite model racunara.

Kliknite na karticu Upravljacki programi i preuzimanja. Otvorite opciju Pronadi upravljacke programe.
|zaberite operativni sistem koji je instaliran na vasem raCunaru.

U padaju¢em meniju Kategorija izaberite stavku BIOS.

|zaberite najnoviju verziju BIOS-a i kliknite na Preuzmi da biste preuzeli BIOS fajl za racunar.

Kada se preuzimanje zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste sacuvali datoteku za azuriranje BIOS-a.

N b

Dvaput kliknite na ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i pratite uputstva na ekranu.
ViSe informacija potrazite u Clanku baze znanja 000124211 na www.dell.com/support.

Azuriranje BIOS-a u okruzenjima Linux-a i Ubuntu-a

Da biste azurirali BIOS sistema na racunaru na kom je instaliran Linux ili Ubuntu, pogledajte ¢lanak baze znanja 000131486 na
www.dell.com/support.
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Azuriranje BIOS-a pomoc¢u USB diska u Windowsu

Informacije o ovom zadatku

Ako BitLocker nije obustavljen pre aZuriranja BIOS-a, slede¢i put kada ponovo pokrenete sistem, on ne¢e
prepoznati BitLocker klju¢. Tada ¢e biti zatrazeno da unesete klju¢ za oporavak da biste nastavili dalje, a sistem ¢e to
traziti pri svakom ponovnom pokretanju. Ako klju¢ za oporavak nije poznat, to moze dovesti do gubitka podataka ili
nepotrebne ponovne instalacije operativnog sistema. Za viSe informacija o ovoj temi, pogledajte ¢lanak iz baze znanja:
https://www.dell.com/support/article/sin153694

Koraci

1. Pratite proceduru od 1. do 6. koraka u odeliku ,,Azuriranje BIOS-a u Windows okruzenju“ da biste preuzeli najnoviju programsku
datoteku za podeSavanje BIOS-a.

Napravite USB disk za pokretanje sistema. ViSe informacija potrazite u ¢lanku baze znanja 000145519 na www.dell.com/support.
Kopirajte programsku datoteku za podeSavanje BIOS-a na USB disk za pokretanje sistema.

Povezite USB disk za pokretanje sistema sa racunarom na kome treba da azurirate BIOS.

Restartujte raunar i pritisnite F12 .

Pokrenite USB disk u meniju za jednokratno pokretanje.

N oo hoaN

Unesite naziv programske datoteke za podeSavanje BIOS-a i pritisnite taster Enter.
Videcete Usluzni program za azuriranje BIOS-a.

8. Sledite uputstva na ekranu da biste dovrSili azuriranje BIOS-a.

Azuriranje BIOS-a iz F12 menija za jednokratno pokretanje.

AZurirajte BIOS rac¢unara koris¢enjem BIOS datoteke update.exe, kopirane na FAT32 USB disk i pokretanjem iz F12 menija za jednokratno
pokretanje.

Informacije o ovom zadatku

Ako BitLocker nije obustavljen pre azuriranja BIOS-a, sledeéi put kada ponovo pokrenete sistem, on nece
prepoznati BitLocker klju¢. Tada ¢e biti zatraZeno da unesete klju¢ za oporavak da biste nastavili dalje, a sistem e to
traziti pri svakom ponovnom pokretanju. Ako klju¢ za oporavak nije poznat, to moze dovesti do gubitka podataka ili
nepotrebne ponovne instalacije operativnog sistema. Za viSe informacija o ovoj temi, pogledajte ¢lanak iz baze znanja:
https://www.dell.com/support/article/sIn153694

AZuriranje BIOS-a

MozZete pokrenuti datoteku za azuriranje BIOS-a iz Windowsa koriste¢i USB disk za podizanje sistema ili mozZete aZurirati BIOS iz F12
menija za jednokratno pokretanje na racunaru.

Vecina Dell raCunara napravljenih nakon 2012. godine ima ovu mogucénost i mozete je potvrditi pokretanjem racunara u F12 meniju za

jednokratno pokretanje da biste pogledali da li je BRZO AZURIRANJE BIOSA navedeno kao opcija pokretanja za racunar. Ukoliko je opcija

navedena, BIOS je podrzava za aZuriranje.

@ NAPOMENA: Iskljucivo racunari sa opcijom Brzo azuriranje BIOS-a u F12 meniju za jednokratno pokretanje mogu koristiti ovu
funkciju.

AZuriranje iz menija za jednokratno pokretanje
Da biste azurirali BIOS iz menija F12 za jednokratno pokretanje bi¢e vam potrebno sledece:

USB disk formatiran u FAT32 sistemu datoteke (disk ne mora da bude pokretacki)

BIOS izvrSna datoteka koju ste preuzeli sa Dell sajta za podrsku i iskopirali na osnovu USB diska
Adapter za napajanje naizmenic¢nom strujom, koji je prikljucen na racunar

Funkcionalna baterija raGunara za fleSovanje BIOS-a

IzvrSite sledece korake da biste obavili proces azuriranja BIOS-a fleSovanjem iz F12 menija:

Ne iskljuCujte racunar tokom procesa azuriranja BIOS-a. Sistem se mozda nece pokrenuti ukoliko iskljucite
racunar.
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Koraci

1. Kada je racunar isklju¢en, umetnite USB disk gde ste kopirali sadrzaj fle$ diska u USB port racunara.

2. Ukljucite radunar i pritisnite taster F12 da biste pristupili meniju za jednokratno pokretanje, oznacite BIOS Update koriste¢i mi$ ili tastere

sa strelicama i zatim pritisnite Enter.
Prikazan je meni za fleSovanje BIOS-a.

Kliknite na FleSuj iz datoteke.

|zaberite eksterni USB uredaj.

|zaberite datoteku, kliknite dvaput na cilinu datoteku za fleSovanje, pa kliknite na Posalji.
Kliknite na Azuriraj BIOS. RaCunar Ce se restartovati da bi izvrSio fleSovanje BIOS-a.

N o o N o

RacCunar ¢e se restartovati nakon §to se zavrsi azuriranje BIOS-a.

Lozinka sistema i lozinka za podesavanje

Tabela 21. Lozinka sistema i lozinka za podeSavanje

Tip lozinke Opis

Lozinka sistema Lozinka koju morate uneti da biste se prijavili na sistem.

Lozinka za podeSavanje Lozinka koju morate uneti da biste pristupili i izmenili podeSavanja
BIOS-a na racunaru.

Mozete da kreirate lozinku sistema i lozinku za podeSavanje da biste zastitili raCunar.

Lozinke pruzaju osnovni nivo bezbednosti podataka na racunaru.
Svako moze pristupiti podacima ukladiS§tenim na rac¢unaru ako ra€unar nije zaklju¢an ili pod nadzorom.

®| NAPOMENA: Funkcija lozinka sistema i lozinka za podeSavanje je onemogucena.

Dodeljivanje lozinke za podeSavanje sistema

Preduslovi

Novu lozinku sistema ili lozinku administratora moZete da dodelite samo kada je status Not Set.

Informacije o ovom zadatku

Da biste pristupili programu za podeSavanje sistema, pritisnite taster F12 odmah nakon ukljuivanja ili ponovnog ukljucivanja.

Koraci
1. U BIOS-u sistema ili na ekranu System Setup, izaberite Security i pritisnite Enter.

Prikazuje se ekran Security.
2. lzaberite System Password i kreirajte lozinku u polju Enter the new password.

Koristite slede¢e smernice da biste dodelili lozinku sistema:

e |ozinka moze imati do 32 znaka.

e | ozinka moZe sadrzati brojeve od O do 9.

e Dozvoliena su samo mala slova, dok velika nisu.

e Dozvoljeni su samo sledeci specijalni znaci: razmak, (), (+), (), (), (.), (), G), (D, (\), (D, C).
3. Unesite lozinku sistema koju ste prethodno uneli u polje Confirm new password i kliknite na OK.
4. Pritisnite taster Esc i pojaviCe se poruka za Cuvanje promena.

B. Pritisnite Y da biste sacuvali promene.
Racunar se restartuje.
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Brisanje ili promena postojece lozinke za podesavanje sistema

Preduslovi

Proverite da li je opcija Password Status podeSena na Unlocked (u programu za podeSavanje sistema System Setup) pre nego Sto
pokuSate da izbriSete ili izmenite postojecu lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanje. Ako je opcija Password Status podeSena na
Locked, ne moZete da izbriSete niti izmenite postojecu lozinku sistema ili lozinku za podeSavanije.

Informacije o ovom zadatku

Da biste pristupili programu za podeSavanje sistema, pritisnite taster F12 odmah nakon ukljuivanja ili ponovnog ukljucivanja.

Koraci

1. U BIOS-u sistema ili na ekranu System Setup izaberite System Security i pritisnite Enter.
Prikazuje se ekran System Security.
2. Na ekranu System Security proverite da li joe Password Status podeSen na Unlocked.
3. lzaberite System Password, izmenite ili izbriSite postoje¢u lozinku sistema i pritisnite Enter ili Tab.
4. |zaberite Setup Password, izmenite ili izbriSite postojecu lozinku za podeSavanije i pritisnite Enter ili Tab.

@ NAPOMENA: Ako promenite lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanje, ponovo unesite novu lozinku kada se to od vas zatraZi.

Ako izbriSete lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanije, potvrdite brisanje kada se to od vas zatraZi.

5. Pritisnite taster Esc i pojavi¢e se poruka za Cuvanje promena.

6. Pritisnite taster Y da biste sacuvali promene i izasli iz programa za podeSavanje sistema System Setup.
Racunar se restartuje.

Brisanje CMOS podesavanja

Informacije o ovom zadatku

Brisanje CMOS podesavanja resetuje podesavanja BIOS-a na racunaru.

Koraci

Uklonite poklopac osnove.

Odspajite kabl baterije sa mati¢ne ploce.
Uklonite dugmastu bateriju.

Sacekajte jedan minut.

Ponovo postavite dugmastu bateriju.
Povezite kabl baterije na mati¢nu plocu.

S I I N

Ponovo postavite poklopac osnove.

Brisanje lozinki za BIOS (System Setup) (PodesSavanje
sistema) i sistem

Informacije o ovom zadatku

Da biste obrisali lozinke sistema ili BIOS-a, kontaktirajte Dell tehni¢ku podrsku na nacin naveden na www.dell.com/contactdell.
@ NAPOMENA: Da biste saznali kako da resetujete lozinke za Windows ili aplikacije, pogledajte dokumentaciju koju ste dobili uz
Windows ili aplikaciju.
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Rukovanje naduvanim litijum-jonskim baterijama

Kao i vecina laptopova, Dell laptopovi imaju litijum-jonske baterije. Litijum-jonska polimerska baterija je vrsta litijum-jonske baterije.
Poslednjih godina popularnost litijum-jonskih polimerskih baterija sve viSe raste, pa su postale standard u elektroindustriji zbog potreba
korisnika da imaju tanke baterije (pogotovo na novim izuzetno tankim laptopovima) dugog radnog veka. Naduvavanje Celija baterije je
sastavni deo tehnologije rada litijum-jonskih polimerskih baterija.

Naduvane baterije mogu da imaju negativne posledice po performanse laptopa. Prekinite sa koris¢enjem laptopa, iskljuCite ga iz struje tako
Sto Cete izvaditi adapter za naizmeniCnu struju iz uticnice i ostavite bateriju da se isprazni da ne bi doSlo do daljih oSte¢enja kuciSta uredaja
ili unutradnjin komponenti koja mogu da izazovu kvar.

Naduvane baterije ne smete da koriste, zamenite ih i odlozite u otpad na odgovaraju¢i nacin. Preporucujemo vam da se obratite podrSci
za proizvode kompanije Dell da biste saznali koje su vam opcije na raspolaganju za zamenu naduvanih baterija prema uslovima vazece
garancije ili ugovora o servisiranju, kao i opcije za zamenu od strane ovlad¢enog servisera kompanije Dell.

Smernice za rukovanje litijlum-jonskim baterijama i njihovu zamenu su sledece:

e Budite oprezni pri rukovanju litjum-jonskih baterija.

e Ispraznite bateriju pre nego $to je izvadite iz sistema. Izvadite adapter za naizmeniCnu struju iz sistema i koristite sistem samo na
bateriju da biste ga ispraznili. Ako sistem ne moze da se ukljuci kad pritisnete dugme za napajanje, baterija je u potpunosti ispraznjena.

e Nemojte da pritiskate, ispuState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.

e Ne izlazite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i ¢elije baterije.

e Ne pritiskajte povrSinu baterije.

e Bateriju nemojte rastavljati.

e Ne koristite nikakve alatke da biste odvaijili bateriju.

e Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog Sirenja, ne pokuSavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje baterije moze da bude
opasno.

e Ne pokuSavajte da vratite oSte¢enu ili naduvanu bateriju u laptop.

Naduvane baterije koje su pokrivene garancijom treba da se vrate u Dell u odobreno pakovanju (koje dostavlja Dell). To treba da
bude u skladu sa transportnim propisima. Naduvene baterijekoje nisu pokrivene garancijom treba da se odloZe u otpad u odobrenom
reciklaznom centru. Obratite se podrSci za proizvode kompanije Dell na https://www.dell.com/support da biste dobili pomo¢ i dalja
uputstva.

e Upotreba baterije koja ne pripada kompaniji Dell ili nekompatibilne baterije moze povecati rizik od pozara ili eksplozije. Zamenite bateriju
samo kompatibilnom baterijom kuplienom od kompanije Dell koja je dizajnirana za rad sa vasim Dell raCunarom. Nemojte koristiti bateriju
drugih raCunara na vasem racunaru. Uvek kupuijte originalne baterije na sajtu https://www.dell.com ili na neki drugi nacin direktno od
kompanije Dell.

Litijum-jonske baterije mogu da se naduvaju iz razli¢itih razloga, kao $to je starost, broj ciklusa punjenja ili izloZzenost velikoj toploti. Vise
informacija o tome kako da poboljSate performanse i radni vek laptop baterije i kako da smanjite moguénost pojave ovog problema na
minimum pronadite u odeljku Dell laptop baterija — Cesta pitanja.

Dell SupportAssist provera performansi sistema pre
pokretanja

Informacije o ovom zadatku

SupportAssist dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrSi sveobuhvatnu proveru hardvera. Dell SupportAssist provera
performansi sistema pre pokretanja je ugradena sa BIOS-om, a BIOS je pokrece interno. Ugradena dijagnostika sistema pruza niz opcija za
odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucavaju:

e da pokrenete testove automatski ili u interaktivhom rezimu

e da ponovite testove

e da prikazete ili saCuvate rezultate testova

e da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o neispravnim uredajima
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e da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspedno zavrseni

e da pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za posebne uredaje zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite pored terminala raCunara za vreme
obavljanja dijagnostickih testova.

Dodatne informacije potrazite u odeliku https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Pokretanje SupportAssist provera performansi sistema pre pokretanja

Koraci

1. Ukljucite racunar.

2. Dok se sistem racunara pokrece, pritisnite taster F12 kada se pojavi Dell logotip.
3. Na ekranu za podizanje sistema izaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
4. Kliknite na strelicu u donjem levom uglu.

Prikazace se poCetna stranica za dijagnostiku.

5. Kliknite na strelicu u donjem desnom uglu da biste otisli na listu stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite da pokrenete dijagnosticki test na odredenom uredaju, pritisnite Esc i kliknite na Da kako biste zaustavili dijagnosticki test.
7. lzaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Pokreni testove.

8. Ako postoje bilo kakvi problemi prikazace se kodovi greSaka.
ZabeleZite kod greske i broj potvrde i obavestite kompaniju Dell.

Ugradeno samotestiranje (BIST)

M-BIST

M-BIST (Ugradeno samotestiranje) je ugradena dijagnostiCka alatka za samotestiranje na matic¢noj ploci koja poboljSava preciznost
dijagnostike kada ugradeni kontroler na mati¢noj ploCi (EC) ne uspe.

®| NAPOMENA: M-BIST mozete ru¢no pokrenuti pre procedure POST (samoprovera pri ukljucivanju).

Kako da pokrenete M-BIST
O,

NAPOMENA: M-BIST mora da se pokrece dok je sistem iskljuCen, a sistem se napajana naizmeni¢nom strujom ili samo pomocu
baterije.

1. Pritisnite i zadrZite taster M na tastaturi i dugme za napajanje da biste pokrenuli M-BIST.
2. Dok drzite pritisnute taster M i dugme za napajanje, LED svetla indikatora baterije mogu da ozna¢avaju dva stanja:
a. ISKLJUCENO: Nije otkriven problem sa matidnom plogom
b. ZUTO: Ukazuje na problem sa matidnom plogom
3. Ako postoji greSka u maticnoj plodi, LED svetla statusa baterije ¢e prikazati jedan od sledec¢ih kodova greSaka tokom 30 sekundi:

Tabela 22. LED kodovi greSaka

Sablon treperenja Potencijalni problem

Zuto Bela

2 1 Otkaz CPU

2 8 Otkazivanje Sine za napajanje LCD-a
1 1 TPM Greska u otkrivanju

2 4 Nepopravljiva greska SPI fleSa

4. Ako ne postoji greSka na mati¢noj ploci, LCD ¢e menjati ekrane trajnih boja opisane u odeliku LCD-BIST tokom 30 sekundi a zatim ¢e se
iskljuditi.
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Test Sine za napajanje LCD-a (L-BIST)

L-BIST predstavlja poboljSanje dijagnostike kodova greSaka sa jednom LED lampicom i automatski se pokrec¢e tokom POST procedure.
L-BIST ¢e proveriti LCD sabirnicu napajanja. Ako LCD sabirnica ne dobija napajanje (tj. ako se L-BIST elektri¢no kolo prekida), LED lampa za
status baterije Ce zatreperiti i prikazati kod greske [2,8] ili kbd greske [2,7].

®| NAPOMENA: Ako se L-BIST elektricno kolo prekida, LCD-BIST ne moze da funkcionise jer LCD sabirnica ne dobija napajanje.

Kako da aktivirate L-BIST test:

1. Pritisnite dugme za napajanje da biste pokrenuli sistem.
2. Ako se sistem ne pokrene normalno, proverite LED za status baterije:
e Ako LED za status baterije prikazuje kod greske [2,7], kabl ekrana moZzda nije ispravno povezan.
e Ako LED za status baterije prikazuje kod greske [2,8], postoji kvar na Sini za napajanje LCD-a maticne ploce, Sto znaci da LCD ne
dobija napajanje.
3. U sluCajevima kada se prikazuje kdd greske [2,7], proverite da li je kabl ekrana ispravno povezan.
4. U sluCajevima kada se prikazuje kod greske [2,8], zamenite maticnu plocu.

Ugradena samoprovera za LCD - BIST

Dell laptopovi imaju ugradenu dijagnosticku alatku koja odreduje da li nepravilnost u radu ekrana na koju nailazite predstavlja problem usko
vezan za LCD (ekran) Dell laptopa ili za podeSavanja graficke kartice (GPU-a) i racunara.

Kada primetite nepravilnosti u radu ekrana poput treperenja, izobli¢enja, problema sa jasno¢om, nejasne ili zamucene slike, vodoravnih ili
vertikalnih crta, izbledelih boja i slicno, uvek je dobro izolovati LCD (ekran) tako Sto ¢ete pokrenuti ugradenu samoproveru (BIST).

Kako da aktivirate LCD BIST test

1. Iskljucite Dell laptop.

2. Iskljucite sve periferne uredaje koji su povezani sa laptopom. Prikljugite samo adapter (punja¢) za naizmenicnu struju u laptop.

3. Proverite dali je LCD (ekran) Cist (nema Cestica prasine na povrsini ekrana).

4. Pritisnite i zadrZite taster D i uklju€ite laptop da biste usli u rezim za samotestiranje LCD ekrana (BIST). Nastavite da drZite taster D
dok se sistem ne pokrene.

B. Ekran ¢e prikazati trajne boje i dva puta promeniti boje celog ekrana u belu, crnu, crvenu, zelenu i plavu.

6. Zatim Ce prikazati belu, crnu i crvenu boju.

7. PaZljivo proverite da li ima nepravilnosti sa ekranom (bilo kakve linije, nejasne boje ili izobli¢enje na ekranu).

8. Sistem ¢e se iskljuciti nakon prikaza poslednje trajne boje (crvena).

@ NAPOMENA: Dell SupportAssist dijagnostika pre pokretanja prvo aktivira po pokretanju LCD BIST i o¢ekuje intervenciju korisnika
kako bi se potvrdila funkcionalnost LCD-a.

Svetla za dijagnostiku sistema

Tabela 23. Svetla za dijagnostiku sistema

Sablon treperenja
Zuto Bela Opis problema PredloZeno resenje
1 1 TPM Gl’eéka u Otkl’lvaﬂju Postavrte manénu ploéu
1 2 Nepopravljiva greska SPI fleSa Postavite matiénu plogu.
1 5 EC nije uspeo da programira i- Postavite matiénu plodu.
Fuse
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Tabela 23. Svetla za dijagnostiku sistema (nastavak)

Sablon treperenja

pronadena

Zuto Bela Opis problema PredloZeno resenje
1 6 Generi¢ki catch-all za Iskljucite sve izvore napajanja
nezahvalne greSke u protoku EC | (adapter za naizmeniCnu struju,
koda bateriju, dugmastu bateriju) i
ispraznite zaostalu energiju tako
Sto Cete pritisnuti i zadrzati
dugme za napajanje oko 3 do 5
sekundi.
2 1 Otkaz CPU ° Pokrenite Dell Support
Assist/alatku Dell
Diagnostics.
. Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite matic¢nu
plocu.
2 2 Otkazivanje maticne ploce ° FleSujte BIOS na najnoviju
(obuhvata neispravnost BIOS-a verziu
ili greSku ROM memorije) ° Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite matic¢nu
plocu.
2 3 Nije detektovana e  Proverite da li je memorijski
memorija/RAM modul pravilno montiran.
. Ako se problem nastavi,
zamenite memorijski modul.
2 4 Otkaz memorije/RAM memorije | ® Resetujte i zamenite
memorijske module izmedu
slotova.
. Ako se problem nastavi,
zamenite memorijski modul.
2 5 Instalirana nevaze¢a memorija | @ Resetujte i zamenite
memorijske module izmedu
slotova.
° Ako se problem nastavi,
zamenite memorijski modul.
2 6 GreSka maticne ploce/Cipseta Postavite matiénu plogu.
2 7 Otkazivanje LCD ekrana (SBIOS Postavite LCD modul.
poruka)
2 8 Otkazivanje LCD ekrana (EC Postavite matidnu plogu.
otkrivanje otkazivanja Sine za
napajanje)
3 1 Otkaz CMOS baterije ° Resetujte vezu glavne
baterije.
. Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite glavnu
bateriju.
3 2 Kvar PCl kartice ili graficke Postavite matiénu plogu.
kartice/Cipa
3 3 Slika BIOS-a za oporavak nije | @  FleSujte BIOS na najnoviju

verziju
. Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite matic¢nu
plocu.
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Tabela 23. Svetla za dijagnostiku sistema (nastavak)

Sablon treperenja

Zuto

Bela

Opis problema

Predlozeno reSenje

3

4

Slika za oporavak BIOS-a je
pronadena ali je nevazeca

FleSujte BIOS na najnoviju
verziju

. Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite matic¢nu
plocu.

Otkazivanje Sine za napajanje Postavite matiénu plogu.

Kvar Flasha koji je otkrio SBIOS. | @ Da obavite RTC resetovanje,
pritisnite dugme za
ukljucivanje preko 25
sekundi. Ako problem nastavi
da se javlja, zamenite
maticnu plocu.
° IskljuCite sve izvore
napajanja (adapter za
naizmeni¢énu struju, bateriju,
dugmastu bateriju) i
ispraznite zaostalu energiju
tako Sto ¢ete pritisnuti i
zadrzati dugme za napajanje
oko 3 do 5 sekundi dok se
sva energija ne isprazni.
e Pokrenite ,Oporavak BIOS-a
sa USB-a“, a uputstva su na
sajtu Dell podrske.
° Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite matic¢nu
plocu.

Vreme Cekanja da ME odgovori
na HECI poruku.

Postavite mati¢nu plocu.

@ NAPOMENA: Treperenje 3-3-3 LED lampice na LED-u tastera za zakljucavanje (Caps-Lock ili Nums-Lock), LED-u dugmeta za
napajanje (bez &itaCa otiska prsta) i dijagnostickom LED-u ukazuje na gresku dobijanja unosa prilikom testa LCD ploce u programu Dell
SupportAssist provera performansi sistema pre pokretanja.

Oporavak operativnog sistema

Kada racunar ne moze da pokrene operativni sistem ¢ak i nakon viSe pokuSaja, automatski pokrece alatku Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostalna alatka koja je unapred instalirana na svim Dell raCunarima sa operativnim sistemom
Windows. Sastoji se od alatki za dijagnostiku i reSavanje problema koji mogu da se jave pre nego Sto racunar pokrene operativni sistem.
Omogucava vam da dijagnostikujete probleme sa hardverom, popravite racunar, napravite rezervne kopije datoteka ili da vratite raCunar na
fabricka podeSavanja.

Ovu alatku mozete i da preuzmete sa Dell veb-sajta za podrsku da biste resili probleme i popravili racunar kada ne uspe da pokrene glavni
operativni sistem zbog kvara na softveru ili hardveru.

Dodatne informacije o alatki Dell SupportAssist OS Recovery, pogledajte Vodic za Dell SupportAssist OS Recovery na www.dell.com/
serviceabilitytools. Kliknite na SupportAssist, pa kliknite na SupportAssist OS Recovery.

Ponovno postavljanje sata u realnom vremenu (RTC)

Funkcija resetovanja sata u realnom vremenu (RTC) omogucava vama ili serviseru da oporavite sisteme Dell Latitude u situacijama kada
dode do prekida POST procedure/pokretanja/ili elektricnog napajanja. Zastareli kratkospojnik za resetovanje RTC-a je povucen na ovim
modelima.

116 ResSavanje problema


https://www.dell.com/support/kbdoc/en-us/000132453/how-to-recover-the-bios-on-a-dell-computer-or-tablet
https://www.dell.com/serviceabilitytools
https://www.dell.com/serviceabilitytools

Pokrenite resetovanje RTC-a sa iskljucenim sistemom i povezanim sa izvorom naizmeni¢ne struje. Pritisnite i zadrzite dugme za napajanje
trideset (30) sekundi. Sistem obavlja RTC resetovanje kada pustite dugme za napajanje.

Medijum sa rezervnom kopijom i opcije za oporavak
sistema

Preporucujemo da napravite disk jedinicu za oporavak da biste mogli da reSite probleme koji mogu da nastanu sa sistemom Windows. Dell
predlaZe viSe opcija za oporavak operativnog sistema Windows na Dell PC racunaru. Za viSe informacija, pogledajte Dell Windows medijumi
sa rezervnom kopijom i opcije za oporavak sistema.

Iskljucivanje i ponovno ukljuc¢ivanje Wi-Fi funkcije

Informacije o ovom zadatku

Ako racunar ne moZze da se poveze sa internetom zbog problema sa povezivanjem na Wi-Fi mrezu, moZete da iskljucite i ponovo ukljucite
Wi-Fi funkciju. U nastavku je navedena procedura sa uputstvima za iskljuivanje i ponovno ukljuCivanje Wi-Fi funkcije.

@| NAPOMENA: Neki dobavijadi internet usluga obezbeduju kombinovani uredaj modem/ruter.

Koraci

Iskljucite racunar.
Isklju¢ite modem.
Iskljucite bezi¢ni ruter.
Sacekajte 30 sekundi.
Ukljugite bezicni ruter.
Ukljucite modem.

NOoO TN NS

Ukljucite racunar.

Oslobodite zaostalu energiju (obavite hardverski reset)

Informacije o ovom zadatku
Zaostala energija predstavlja zaostali staticki elektricitet koji ostaje u racunaru Cak i kad se on iskljuci i baterija ukloni.

Iz bezbednosnih razloga i da biste zastitili osetljive elektronske komponente u raCunaru morate da oslobodite zaostalu energiju pre nego §to
zapocnete uklanjanje ili zamenu bilo kojih komponenti u racunaru.

Oslobadanje zaostale energije ili poznato i kao ,hardverski reset” je takode jedan od uobi¢ajenih koraka za reSavanje problema ako se
operativni sistem ne ucitava pri pokretanju ili resetovanju racunara.

Da biste oslobodili zaostalu energiju (obavili hardverski reset)

Koraci

Iskljucite racunar.

Iskljucite adapter za napajanje iz raCunara.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Pritisnite i drzite dugme za napajanje 20 sekundi da biste oslobodili zaostalu energijju.
Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

UkljuCite adapter za napajanje u racunar.

© O NOOA NN 2

Ukljucite racunar.

®| NAPOMENA: Vise informacija o harvderskom resetu potrazite u Clanku Dell baze znanja 000130881 na www.dell.com/support.
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Dobijanje pomoc¢i i kontaktiranje kompanije

Resursi za samostalnu pomoc¢

Dell

MozZete dobiti informacije i pomoc¢ o proizvodima i uslugama kompanije Dell koriS¢enjem ovih resursa za samostalnu pomoc:

Tabela 24. Resursi za samostalnu pomo¢

Resursi za samostalnu pomo¢

Lokacija resursa

Informacije o proizvodima i uslugama kompanije Dell

www.dell.com

Aplikacija My Dell

Saveti

k3

Kontaktirajte podrsku

U Windows pretragu unesite Contact Support i pritisnite
Enter.

Pomo¢ na mrezi za operativni sistem

www.dell.com/support/windows

Pristupajte vrhunskim resenjima, dijagnostici, upravljackim
programima i preuzimanjima i saznajte viSe o racunaru pomoc¢u
video snimaka, priruc¢nika i dokumenata.

Va$ Dell ratunar se jedinstveno identifikuje servisnom oznakom

ili kodom za brzi servis. Da biste pregledali relevantne resurse
podrske za svoj Dell ratunar, unesite servisnu oznaku ili kéd za brzi
servis na www.dell.com/support.

Za viSe informacija o tome kako pronaci servisnu oznaku za
racunar, pogledajte Pronadite servisnu oznaku na racunaru.

Clanci iz Dell baze znanja za re$avanje raznih problema u vezi sa
racunarom

1. Idite na www.dell.com/support.

2. Na traci menija na vrhu stranice za podrsku, izaberite Podrska
> Baza znanja.

3. U polju za pretragu na stranici Baza znanja otkucajte klju¢nu
re¢, temu ili broj modela, a zatim dodirmite ikonu za pretragu ili
kliknite na nju da biste videli povezane Clanke.

Kontaktiranje kompanije Dell

Da biste kompaniju Dell kontaktirali u vezi sa prodajom, tehnickom podrskom ili korisni¢kim servisom, posetite www.dell.com/contactdell.

®
®

zemlji/regionu.

proizvoda.
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