Latitude 3410
Servisni manual

Regulaéni model: P129G
Regulaéni typ: P129G001/P129G002

Conn 202 D<A L Technologies




Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.

© 2020-2022 Dell Inc. nebo dcefiné spolecnosti VSechna prava vyhrazena. Dell Technologies, Dell a ostatni ochranné znamky jsou ochranné zndmky
spole¢nosti Dell Inc. nebo dcefinych spole¢nosti. Ostatni ochranné znamky mohou byt ochranné zndmky svych viastnik{.



Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.

© 2020-2022 Dell Inc. nebo jeji dcefiné spolecnosti. VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné znamky jsou ochranné znamky
spole¢nosti Dell Inc. nebo dcefinych spole¢nosti. Ostatni ochranné znamky mohou byt ochranné zndmky svych viastnik{.



Kapitola 1: Manipulace uvnitF pOCitaCe......coiuvmiermiirmirrirrirr s e r e s e s rmnn e 7

=4 e lYelaTets 1 a I l0] Y o)/ PP PRSSTRSP 7
[ a=To Mant=Tal oIU I TeI VA ol Al oo o1 €= oY 7
BEZPECNOSTNT OPAIFENI. ...ttt bkttt 8
Elektrostaticky VYo — OCHIrana ESD..........ccooiiiiiie ittt 8
ANTISTATICKA SENVISNT SOUDIAVA.11ttittittetrerietietiesiattetteeateataeseestasaaseaseasaasaasaasaaseaseaseaseasaaseaseaseaseassaseaseaseasensessessessessessessennes 9
PO Manipulaci UVNITE POCTTAGE. .. ...iuieeeieee ettt ettt et bt et n e ee e e et st ane b ere e ne e 10

Kapitola 2: DemontaZz a opEtovNa MONTAZ...........ceuiermiireiiri e r e s s s r e s rmnns 1"

B e] oo laU o=l a Tl o =TS o] TSP 1K

RS =Yd = TR (01U 0T T M

HIBVNT SOUCASTI SYSTEIMU....vivititiitiite ettt sttt ettt b e bbb e b b et et e b e b e b e b e b e st e b e b e b et e st et e st e st e st et et e naesbe s 13

KBITA TTICTOSD. ..ttt bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbbt b bbbt 14
DEMONTAZ KAITY MUCTOSD......viiei ettt ettt ettt et e et e et e et e et e et s e st e st e e eteesaesbeeetseaeesbeesteesaesbeesbesseesaeestesnaesreas 14
MONTAZ KArtY MUCTOSD.......icuiiieeceeeceee ettt et e e et te e et e e te et e eteeete et e eteeeteesteeteeeteesteeteesteenaearee e 15

0ol TN  EEURRSTSRRP 15
SEIMULT SPOANTNO KIYTU. vttt ettt bbbt bbb be b s et b et e b et e b et et ese st e seeb e e et b b e 195
NFE T2 Y T T o ol Y aTe N 2 TSSO 17

BT, ettt bbb bbb b bR bbb bbb bbbt eb et 19
BezpecCnostni opatreni tykajici se lithium-iONTOVE DATEMIE.......ccvviiecececesese e 19
OdPOoJENT KBDEIU DATETIE. ... bbbtttk 19
PHPOJENT KADEIU DATEIIE. ... ivieveiee ettt bbbttt ese st e se st se e b et eee st enesbese st enees 20
AV A [ aa [V Al oF= (=T [ TR 21
RV A 07T T o= L (T4 TSRS 22

PAMETOVE MOTUIY ...ttt ettt ettt ettt ettt et et et et et e b e et et et et et et et e et et e et et et et et et e s e et e s e et et ete e er et e s e st e se et 23
VMU PAMETOVENO MOAUIUL........cvieieiice ettt ettt ettt ettt e ettt e s et ebess s avanas 23
VI0ZENT PAMELOVYCN MIOAUIC ... ceeeeeiecieiees ettt st s s e st s st s s s sereten e s 24

KBIEA WLAN. 1.t bbbkt b bbb E b E bbb b bbb bbb bt b ekttt r b 25
VYJMULT KAITY WLANL .ottt ettt ettt ettt et teeteeteeteeteeteeteeteeteeteataetseteetseteeteereareereateereerearesreareanes 25
[V ToTai = A= T YA A A oY N SR 26

KNOTITKOWA DEEEIIE. ...ttt bbb bbb bbb bbb bbbt bbbttt b ettt 27
VYJMULT KNOTIKOVE DATEIIE. ....cve vttt ettt ettt et eteeteeteeteeaeereesseteereersarsensereenseneaneanis 27
MONTAZ KNOTIKOVE DATEIIE. ... ettt a et b s e e s et et eae st ete e ese st ene e e e e 28

=TT 1= ol o] USRS SSTSSRSTN 29
Demontaz portu StejNOSMEINENO NAPAJENI.........cvciieriiieriitceete ettt ettt et beve e be st e b e b eenis 29
MontéZ portu StEJNOSMEINENO NAPEIENT. .....c.c.viviveiiririitetii ettt ettt sn et nn e 30

DIHSK SSD... ettt h bbb bk h b h £ bR b bR bbbkt b ekttt 32
DIFZAK QISKU SSD..... ettt ettt b ettt et h e £ b bRt e e bRt b e bRttt b ettt ene et a e 32

PEVINY QISK. 1.tttk ekt h e b0k e e b b e E ke E ke Rk R Rk E R bkt e bbbt b bt 36
DEMONTAZ PEVNENO QISKUL ...ttt ettt et st s sb e st e be s e et et e b et et e saes e e se st e se e etensesessesessenenseneas 36
MONTAZ PEVNENO TISKU. .. ..viviiiiiciiicteice ittt et et b bbb ettt e b e b et s e et e b et et ebe b ebe b ese et e e et s eve e 36

DOTYKOVA POAIOZKA. ...ttt bbbkt b ettt bbbt 37
DeMONtAZ AOTYKOVE POAIOZKY ... cuviveiiieieieiesieiisiet sttt ettt sttt b st te st se st e sesae s e abessese st e se s et e snesesaeseaseneas 37
INStAlACe AOTYKOVE POAIOZKY....ecuiiiiieiieiiiiiie ittt sttt sttt sttt st sttt st st e st et e s besbe st e sbe st e sbesbesbesnesaestennenren 38

Obsah



REDIOAUKETONY ..ttt bbbt bbbk E bbbk e bt b ket b bttt b ettt b ettt 40

DEMONTAZ FEPIOTUKTONTL .. iviitvetitiietetete ettt ettt et s ettt b bt ss s e bt se b b et e s e b b et e s e s s et et e ss s st ebe s s ebesene s 40
INSTAIACE FEPIOAUKTONTL. .. viiietiieteiteteet ettt ettt sttt ettt bbb ete b se e b e e et et ebe s b ese et ess et e b ebe st ete st ene st eneereneris 2y

RV L= a1 = (o] TR 42
DEMIONTAZ VENTIATOTU. 1.ttt bbb bbbk bbbt e bbbttt ene s 42
Vo)1 e VA= a1 = (o] U OSSPSR 43

(@] 1= T [T TSSOSO 44
Demontaz samOStatNEN0O CHIGAICE. ...ttt ettt ettt en s 44
[\V/[o]a) ¥z ANel alt=lo (e oI T= [a a0 5] = L4 |2 RS 44
Demontaz ChIAAICE — UMA ...ttt ettt et et e st e e be et e e te e te e beebe e teetesbesteebeatesrestearesre e 45
MONEAZ CHIAAICE — UMA ...t b bbb bbb bbbttt eb et eb e 46
=30 To | a0 L] < SRS 47
Demontéz zakladni desky — SAMOSTATNEG.........c.iiiiiece ettt ettt et ete e ere e steeaeaneeeaeanees 47
Montéz zakladni deSKY — SBMOSTATNG. .......cc.iiiiii ittt et ettt s e re e st e e e sreesaeesteereeseeas 50
Demontaz ZAKIAANT AESKY — UMA ...ttt e e e bt s st e s sat e s sae e e saessbessabeesateea 52
MONtEZ ZEKIAANT AESKY — UMAL .. .ottt sttt st s b e st e st e st e s b e s b e s besae st e s besbesresre e 55
DIESKA 1700ttt bR bR R bbb R bR bR bbb b et n b 57
DEMONTAZ AESKY 17Ottt ettt ettt ettt et e et e et e et e e et e s et e et e e et e sae e st e eatesbeestesstesaeestesaessaeeseesaensrs 57
Vo) at e Vate [Tt YA VA T PSP SPPPRPRPN 58
L=l ia o T g =T o= 1= o OSSPSR 59
DEMONTAZ VYPINACE. ... cuitieieteiete ettt ettt ettt ettt et st ebe st e se st se et et ebe s b ebe s b ese et et ebe s ebesbese st ess et et ebe b ete st eseabessereseanis 59
IMONTAZ VYPDINACE. ..tttk h bbbt E bbbt b bbbkt b et n bt n bt 60
Ty k= (V7= e [T o1 1Y TSROSO PRSP SRPRORI 61
DEMONTAZ SESTAVY QISPIEIE....eviiviitiiti ittt sttt sttt sttt st et e et et e st e sb e st e st e s be st e sbeste st e sbesnenbennesnees 61
MONTAZ SESTAVY AISPIEIE.. ..ttt bbbt bbb bbbttt 64
CINTKIYE GISPIBIE ...ttt ettt 66
Demontaz CelNiNO KIytU QISPIEJE........cuiiiiuiirci ettt sttt ettt st t e st se et eseebe bt e st ebe st esesbeneabennas 66
MONtAZ CelNTNO KIYTU QISPIEJE. .....cviviriiiiitiie bbb 68
=T aT= o [T o] [ SRS 69
DeMONTAZ 0BrazZOVKY QISPIEIE......cvciiviictiicti ettt ettt sttt et et te st ese st ese et et ebesrete st esesbeseebensns 69
MONEAZ OBIraZOVKY QISPIEIE..... vt bbb bbbt 70

(G 0 1= = OO OO OO SO OO OOUPTSOOTPTSTRPO 71
DLCTnnle) nie= Al =1 4= ] Y2 71
V(o ai = A= 2= Y R 72

0 o= Mo LYo Y I =TIl TSROSO 72
VYJMUET KBDBIU GISPIBJE. ...ttt ettt et s ettt e bt e et e b e et ess et e st ebe b et et ebaebessabessareseas 72
VIOZENT KBDEIU GISPIEJE. ...ttt bbbttt 74
4= To [Tl gV de L] o[RS STP SRR 75
Vo) a1 eVl To Tl ol N gV LU Ko 1] o)l] 1= TSRS 75
Sestava OPErky Pro dlan @ KIGVESINICE. ..ottt bbb 76
Demontaz sestavy operky pro dlan @ KIBVESNICE. .......cciiiieici et saesasreneas 76
Kapitola 3: Oviadace a Soubory ke StaZeni.......c.cviriiururerrrerereieiesssssrsraresesesesasassssssssasasasasasasnsnsssnnnnss 78
Kapitola 4: Nastaveni systému BIOS........ccciciiiiiiiiiirer s s s sa s s s s s sasasasasasasnsnnnnsn 79
PTENIEA SYSTEMU BIOS ... ettt ettt e ettt et t e et e et e s et e eae e st e eb e e eae s st e setesaeesaeseeetesstesteetesaeesreernesseas 79
Spusténi programu pro Nastaveni SYSTEMU BlOS........oo i 79
NAVIGACNT KIBVESY ... viieteiiciesteete ettt ettt ettt et b et b e s e b e e et e b ebe b ese b es e b e s s et et ebe b ebe b ese b e s e ebe s ebe s ene b enenres 79
JedNOrazoVva SPOUSTECT NADIAKA.........c.ciiviictiicticiee ettt st se bt e b e be st ete st ess et e s ebe b ebesbesesbeseebeneans 80

Obsah 5



NaSTaVENT SYSTEMU BIOS..... .ottt b et e b e s b e e b e st et e st e st e st e sbesbesbesbesbesbesbesaesbesresben 80

PIEINIEA. ..ttt bbb E bR b E R bR R R bRt R R bt e bttt e b 80

(0o a0 TUT=Tot SN oTa o {0 1Yz o TSR 82
Y=t o o)V = e = Ty =Y o SRS USRS 83
UIOZIETE. ..ot 84

P DO BN ...ttt bbb bbb be bt e bbb et be bt e b s e b et be b be b et e et e s e ebe b ebe b ete et reerens 84
INBDBJENI. .ttt bbb bbb b h b E b h bbb bbb bbbt 85
WA= 0 T=74 1= Te: =10 FH R RS UTTRTTSRRR 86
HESIA. ..ttt ettt h et b et et e et et et te b e At b e st bt ehe b et e et ete e b eReebe At ebe b ebe et eteebeaeebe st ebe b ebenrerearens 88
AKLUANIZECE ODNOVENT. ...ttt et bbbt b bbbk b ettt ettt nn b 89
SPTAVA SYSTEMU...viiietiiete sttt ettt ettt e et e et st be s b ese st e st e b e s eb e s e b e b e s e e s e s e e s e s et e s eb e b e s e s e st et e e et e b esessene et ene et e s etenens 90
KIAVESIICE. ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt et b st et b et et ebe s b ese b ese et esb et e b ebe b ebe st ese et ese et e ss et et ebe et eseebene et et ebe b ebe st ese et ene b enens 91
ChOVANT PFEA DOOTOVANIM. ...ttt bbbt bbbkttt 92
VITTUBLIZACE. ...ttt bbbt bbb bbb Rt b ek h et b bt E b bt e b bttt et 93

RV YL o] TET T OO R TP TR PR 93

N 1= aaTe Y = o o) (0] (o] Y2 SRS 94
AKLUAIZACE SYSTEMU BIOS........oo ottt ettt ettt ettt e et e et e et e et e e ett e teasee et e e teesteabeetessaesbeenteaneesreens 95
Aktualizace systému BIOS v prostredi SyStEMU WINAOWS.........covciieiiiieiieceeee ettt v 95
Aktualizace systému BIOS v systémech LINUX @ UDUNTU.......coiiiiiiiiiiciecccesc e 95
Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostfedi systému WINdOWS.........ccovcvevviiiiiiiieieeneeseenns 95
Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky KIAVESY F12......c.ccviiieiieiiecececeeeee e 96
SyStEMOVE heslo 8 NESIO PrO NASTAVENT.......ciiiicicti bbb 96
PriFazeni hesla KONFIQUIACE SYSTEMU.......cuciiiiiiiiicece ettt b ettt be st te st e eae b ebe s ere e 97
Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla Konfigurace SYSTEMU........ccoirrreirrrrerersee e 97
VYMazani NASTAVENT CIMIOS........oiii ittt ettt e a1 et e e te e 1e e 1e e 1e et e e te et e e teeteeteeeeebeebeeteeteeteetaateatearaateareaes 98
Vymazani hesla k systému BIOS (nastaveni systému) a systemovych hesel..........ccoviveviiiiiiieicceccce s 98
KaPitola 5: RESENT POTIZi.eeereeriiiiiieiiiiiiisnssnerereetiitiessssssssssssssssssseeeeresasassssssssssssnsssssseesesssssssssssssnnnnnns 99
Manipulace s vyboulenymi lithium-ioNtOVYMI DETEIIEMI......iciiiiiie st areaneas 99
Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pfed spusténim operacnin0 SYSTEMU........ccvvirveirirnicciineccae 100
Spusténi kontroly vykonu nastrojem SupportAssist pred spusténim operacniho SyStému.........cccoveevierienennen, 100
Rozsifena diagnostika vyhodnoceni systému pred jeho SpUSTENIM (EPSA).....ciiiiieeceeee e 100
SPUSEENT AIAGNOSTIKY SUPPOITASSIST. . .vcveiiiieiiesii ittt b ettt eb bbbttt bes 101
INAIKATOrY dIagNOSTIKY SYSTEIMUL. .. cuiiviiiitiiietiietisiee sttt ettt et bbbt ettt et b et e b e e b et et et ebe b ese b ese st e s ere s 101
ObNOVENT OPEIAENTIN0O SYSTEMUL. . ..viiviviiitiitie ettt ettt b et e et et be bt e st e s e e b se et et et et ebe st e b e et e e ebe b ebe b ete st ereerns 102
Funkce Real TIMe CIOCK (RTC RESET) .. .iiiiiiiieieiieiesiee ettt ettt bttt ebe bbb ne s ene e 102
Aktualizace systému BIOS v prostredi SyStEMU WINAOWS.......ccvoiiiiiiiiiiseese e 103
Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostfedi systeému WINAOWS........cccoeeveivieeieiceeceeee e 103
MoZnosti ZAlOZNICH METIT @ OBNOVY......iiiiiie ettt st et e st e st e st e s b e sbesbesbesbesaeas 103
RESTArT NAPRGIENT SITE Wi=Fi...oiitieiieiicie et ettt ettt st s e s b e st et e s e be b e b e sbesesbeseebessetessenis 103
Odstranéni zbytkové statické elektfiny (UPINY MBSET)....cvciiiiiiiiiiieieteete ettt b e 104
Kapitola 6: Napovéda a kontakt na spolecénost Dell.........ccccciciiiiiiiiiicicirc s s s s s e s s nanns 105

Obsah



Manipulace uvnitr pocitace

Témata:

. Bezpecnostni pokyny

Bezpecnostni pokyny

Pozadavky

DodrZzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni poditaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje splnéni nasleduijicich podminek:

e PrecCetlijste si bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

e Komponentu je mozné nahradit nebo (v pfipadé zakoupeni samostatné) nainstalovat pomoci postupu pro odebrani provedeném

v obraceném poradi.
O této uloze

A VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf poéita&e si preététe bezpeé&nostni informace dodané s poé&itaéem. Dalsi informace
o vzorovych bezpeénostnich postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy.

Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze Fesit mensi potize
a provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviiuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas vyzve tym servisu
a podpory online ¢i telefonicky. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti
Dell. Prectéte si a dodrzujte bezpecnostni pokyny dodané s produktem.

Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemnovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

Zachazejte se sou¢astmi a kartami opatrné. Nedotykejte se soucasti ani kontaktl na karté. Drzte kartu za
okraje nebo za montazni svorku. Komponenty, jako je napriklad procesor, drzte za okraje, ne za koliky.

Pri odpojovani kabelu vytahujte kabel za konektor nebo za vytahovaci poutko, ne za vlastni kabel. Konektory
nékterych kabeli maji upeviiovaci zapadku. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pred jeho vytazenim zapadku zmacknéte.
Kdyz oddélujete konektory od sebe, zarovnejte je tak, aby nedoslo k ohnuti kolikl. Také pfed pfipojenim kabelu se
ujistéte, ze jsou oba konektory spravné zarovnané.

@ POZNAMKA: NeZ oteviete kryt poditade nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napéjeni. Poté, co dokongite praci uvnit poditade,
namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac ke zdroji napéjeni.

Pri manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupujte opatrné. Vyboulené baterie by se
nemély pouzivat. Je tieba je vyménit a vhodnym zplGsobem zlikvidovat.

®| POZNAMKA: Barva pocitace a nékterych soucasti se mdze lisit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitfr pocitace

O této uloze

®| POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vadeho poditade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.
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Kroky
1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukoncete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte pocitac. V operacnim systému Windows kliknéte na moznost Start > (U] Napajeni > Vypnuti .

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operadni systém, vyhledejte pokyny ohledn& jeho vypnuti v prisluiné dokumentaci.

3. Odpojte pocitaC a viechna pFipojena zafizeni od elektrickych zasuvek.
4. Odpojte od pocitace vdechna pripojena sitovéa a periferni zafizeni, jako napriklad klavesnici, mys a monitor.
PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitae a potom jej odpojte od sitového
zarizeni.

B. Vyjméte z pocitace vSechny pamétové karty nebo optické disky (pokud je potreba).

Bezpecnostni opatreni

Kapitola 0 bezpe€nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pfed zahajenim jakékoli demontéaze.

PFed veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontéz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatreni:
Systém a vSechna k nému pripojené periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni odpojte od napéjeni stridavym proudem.

Od systému odpojte v8echny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

Pri praci uvnitf jakéhokoli pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pred elektrostatickym vybojem (ESD).

Kazdou souCést po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napajeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napéetim i tehdy, kdyZ jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umozniuje systém na dalku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo pfepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro fizeni spotreby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zakladni desce stacit na 20 sekund stisknout a podrzet tlacitko napéjeni.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢d ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi¢ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte vesSkeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Staticka elektrina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi sou¢astmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozSifovaci
karty, procesory, pamé&tové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elekttiny dokazou obvody poskodit
zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale miZe zplsobovat ob&asné problémy &i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustéle rostouci
pozadavky na niZsi spotfebu a vy$si hustotu zplsobuii, Zze se ze statické elektiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dlvodu jiz nékteré dfive schvalené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektrinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a obCasné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUisobuji okamZité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zdsah pamétového modulu DIMM statickou
elektrinou, jehoz disledkem je priznak ,No POST / No Video* (Zédm’/ test POST / Zadné video) doprovézeny zvukovym signalem, jenz
znaci chybéjici nebo nefunkéni pamét.

e Obcasné — Obcasné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasaZen statickou elektrinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
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nevykazuje zndmky poskozeni. Oslabend trasa se mUZe tavit celé tydny & mésice a béhem toho mlzZe dochézet ke zhorSovani integrity
paméti, obcasnym chybam atd.

Jeste obtizneji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poskozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zplsobem:

Nasad'te si antistatické poutko na zapésti, které je fadné uzemnéno pomoci vodice. Pouziti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodice nadéle neni povoleno, protoze neumoziuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vUCi statické elektiing obzvlast citlivé.

Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZky na pracovni stdl.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje vyjmeéte z antistatického obalu az tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v pocitaci.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektrinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejCastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tii hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Sou&asti antistatické servisni soupravy jsou nasleduiici:

Antistaticka podlozka — Antistatickéd podlozka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouZi k odkladani dild. Pred

pouzitim antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo
jakémukoli holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto fadné pripraveni, nahradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podlozku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodicem pfipojit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistatické podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodiCe, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé propojeni.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodic¢em. Nikdy nepouzivejte poutka na zapéesti
bez vodice. Méjte vzdy na paméti, Ze vnitini vodiCe poutka na zapésti jsou nadchylng na bézné opotfebeni a musi byt pravidelné
kontrolovana pfislusnou zkouseckou, aby nedoslo k nepredvidanému poSkozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti

a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — Vodice uvnitF antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkusSovat pred kazdym pozadavkem na opravu

a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSecku poutek na zapésti nemate,
zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti prezkouset, pripojte je propojovacim vodicem ke
zkousecce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspésng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

Izolaéni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektfinu (napf. plastové kryty chladic) je nezbytné nutné udrzovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitinich dild, které slouzi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich a pfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku
v datovém centru, zatimco stolni a pfenosné pocitaCe se obvykle nachazeji na stolech v kancelarich &i kancelarskych kaojich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachéazi a kam se antistaticka souprava spolecné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt Zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektfinou.
PFi manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &i jiné plasty) vzdy
umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetr( (12 palcd) od citlivych dil.

Antistaticky obal — \eSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt prepravovana a predavana v antistatickém obalu.
Doporucuije se pouZiti kovovych staticky stinénych oball. Poskozenou soucast je tfeba vratit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné prehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pénovy obalovy materiél, ktery
byl soucasti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektrinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto
obalu. Soucasti vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucasti (napf. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodmineCné nutné chréanit v antistatickych obalech.
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Shrnuti ochrany pred statickou elektfinou

PFi servisnich zakrocich na produktech Dell se doporucuje vzdy pouzivat bézné antistatické poutko na zapésti s propojovacim
uzemnovacim vodicem a antistatickou podlozkou. Dale je nezbytné nutné pri servisu chranit citlivé soucasti pred kontaktem s jakymikoliv
izolatory a k prepraveé téchto soucasti pouzivat antistatické obaly.

Po manipulaci uvnitfr pocitace

O této Uloze

®| POZNAMKA: Pokud Srouby uvnitf po&itade zlistanou uvoln&né nebo volné lezet, mliZzete poditad vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubuijte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Z4dné nezlstaly volné uvnitf pocitace.

2. Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpojili pfed praci uvnitf pocitace.
3. Vratte zpét vSechny karty, disky a ostatni Casti, které jste odebrali pred praci v pocitadi.

4. Pripojte pocita¢ a vSechna pripojenéa zarizeni do elektrickych zasuvek.

5. Zapnéte pocitac.
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Demontaz a opetovna montaz

@l POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou liit od vaseho pocitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Témata:

. Doporuc¢ené nastroje
e Seznam Sroubl

. Hlavni soucasti systému
¢ Karta microSD

e Spodni kryt

* Baterie

e Pamétové moduly

¢ Karta WLAN

. Knoflikovéa baterie

. Napajeci port

* Disk SSD

e pevny disk

. Dotykova podlozka

*  Reproduktory

«  Ventilator

e Chladi¢
. Zé&kladni deska
. Deska 170

¢ Tlacitko napéjeni

e Sestava displeje

«  Celni kryt displeje

*  Panel displeje

. Kamera

e Kabel displeje (eDP)

. Zadni kryt displeje

e Sestava opérky pro dlaf a klavesnice

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyzadovat pouziti nasledujicich nastroj:
e Kfizovy Sroubovak &. 0

e kfiZovy Sroubovék ¢&. 1

e Plastovy nastroj — doporuceno pro terénni techniky

Seznam Sroubu

V nésleduijici tabulce je uveden seznam Sroubl a obrazky rliznych komponent.

Tabulka 1. Seznam velikosti Sroubu

Komponenta Typ Sroubu MnozZstvi Obrazek
Spodni kryt M2,5x6 6 %
M2,5x7 2

Demontaz a opétovna montaz
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Tabulka 1. Seznam velikosti Sroubd (pokracovani)

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek
(0| POZNAMKA: Srouby tvoi
soucast spodniho krytu. i
Baterie M2x3 5 ’
WLAN M2x3 1 ’
Vstup stejnosmérného napéjeni | M2x3 1 ’
Disk SSD M2x3 1 ’
Nosny drzak disku SSD M2x3 1 ’
Pevny disk M3x3 4 ?
Deska tla&itek dotykové M2x2 7 ’
podlozky
Systémovy ventilator M2x2 2 ’
Chladi¢ — UMA Jistici Sroubky 4
Chladi¢ — samostatny Jistici Sroubky 7
Z&kladni deska — UMA M2x4 4 ?
Z&kladni deska — samostatna M2x3,5 2 ?
M2 2
Vypinad M2x3 2 ’
Deska I/0 M2x5 1 f
Sestava displeje M2,5x5 5
M2,5x4 1 ?
]
Obrazovka displeje M2,5x2,5 6
M2x2

* 9
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Hlavni soucasti systému

©O®NDOA NN

-~ . a2 a2 .
O OoN NN O

Spodni kryt

Baterie

Napajeci port

Chladi¢

Pamétové moduly
Reproduktory

Z&kladni deska
Dotykova podlozka
Sestava opérky pro dlan

. Sestava displeje

Modul vypinaCe

. Knoflikova baterie
. Deska 170

. Sestava ventilatoru
. Karta WLAN

. Disk SSD

17.
@ POZNAMKA: Spolednost Dell poskytuje seznam komponent a jejich &isel dilti k originalni zakoupené konfiguraci systému. Tyto dily
jsou dostupné na zakladeé zéarucnich kryti zakoupenych zakaznikem. Moznosti ndkupu vam sdéli vas obchodni zastupce spolecnosti

Sestava pevného disku

Dell.

Demontaz a opétovna montaz
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Karta microSD

Demontaz karty microSD

Pozadavky
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.

O této uloze

Kroky
1. Stisknéte kartu microSD a uvolnéte ji z po&itace.
2. Vysurite kartu microSD z pocitace.
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Montaz karty microSD

O této uloze

Kroky

1. Zarovnejte kartu microSD do prislusného slotu v pogitadi.
2. Zasurite kartu microSD do slotu tak, aby zacvakla.

DalSi kroky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Vyjméte kartu SD.

Demontaz a opétovna montaz
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O této uloze

6X 2x
M2.5x6 M2.5x7
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Kroky
1. Uvolnéte Sest Sroubll (M2,5x6) a dva Srouby (M2,5x7), které upevriuji spodni kryt k pocitaci.
2. Pomoci plastové jehly uvolnéte spodni kryt od pravého horniho okraje a vyjméte kryt z pocitaCe.

Nasazeni spodniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

Demontaz a opétovna montaz 17



O této uloze

Obrazek znazorriuje umisténi spodniho krytu a vizulné ukazuje postup montaze.

4 A 4

6X 2x

M2.5x6 M2.5x7
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Kroky

1. Zarovnejte a polozte spodni kryt na poc&ita¢ a zatlaGenim na okraje a bo¢ni strany zacvaknéte kryt na misto.

2. Utahnéte Sest Sroubl (M2,5x6) a dva Srouby (M2,5x7), které upevniuji spodni kryt k pocitaci.

Dalsi kroky

1. Vlozte kartu SD.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Baterie

Bezpecnostni opatreni tykajici se lithium-iontové baterie

e P¥i manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim baterii zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte pocita¢ bézet pouze na baterii —
baterie je pIné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

e Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

o Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

o Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

o Neohybejte baterii.

e Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zadné nastroje.

e Béhem servisu tohoto produktu nesmi dojit ke ztraté ani nespravnému umisténi zadného Sroubu, aby nedoslo
k neimysinému prorazeni nebo poskozeni baterie nebo jinych soucasti systému.

e Pokud se baterie zasekne v pocitaci nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit — propichnuti, ohnuti nebo
rozbiti lithium-iontové baterie mize byt nebezpecné. V takovém pripadé kontaktujte technickou podporu spole¢nosti
Dell a vyzadejte si pomoc. Viz www.dell.com/contactdell.

e Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach www.dell.com nebo od autorizovanych partnert a prodejcu Dell.

e Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zpiisobem zlikvidovat. Pokyny k manipulaci
a vyméné vyboulenych lithium-iontovych baterii naleznete v ¢asti Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi
bateriemi.

Odpojeni kabelu baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu microSD.
3. Sejméte spodni kryt.
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Kroky

Pomoci poutka odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Pripojeni kabelu baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi kabelu baterie a vizualné ukazuje postup montaze.
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Kroky

PFipojte kabel baterie ke konektoru na zékladni desce.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupujte podle postupu v Easti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Vyjmuti baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Vyjméte kartu microSD.
3. Sejméte spodni kryt.
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5x
M2X3

Kroky

1. Odpojte kabel baterie od konektoru na zékladni desce.

2. Vysroubuijte pét Sroubl (M2x3), jimiZ je baterie pfipevnéna k sestavé opérky pro dlar.
3. Zvednéte a vyjméte baterii z pocitace.

Vlozeni baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrézek znazornuje umisténi baterie a vizualné ukazuje postup montaze.
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M2X3

Kroky

Zarovnejte vycnélky na baterii se sloty na sestaveé opérky pro dlan.

Vlozte baterii do prostoru pro baterii.

Zasroubujte pét Sroubl (M2x3), jimiZ je baterie pripevnéna k sestavé opérky pro dlan.

FN N

Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupujte podle postupu v Easti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Pamétové moduly

Vyjmuti pamétového modulu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Odpojte baterii.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pamétového modulu a postup demontaze.

Demontaz a opétovna montaz
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Kroky

1. Vypacte svorky upevniujici pamétovy modul tak, aby se pamétovy modul uvolnil.
2. Vyjméte pamétovy modul ze slotu.

VloZeni pamétovych modult

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazorriuje umisténi pamétového modulu a vizuainé ukazuje postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte zafez na hrané pamé&tového modulu s vy&nélkem na slotu pamétového modulu.

2. Zasurite pamé&tovy modul pod Uhlem pevné do slotu.
3. Zatlacte na pamétovy modul smérem doll, aby zapad! na misto.

@l POZNAMKA: Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjméte a postup vkladani zopakuijte.

Dalsi kroky

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Karta WLAN

Ao

Vyjmuti karty WLAN

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Odpojte kabel baterie.

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi karty WLAN a vizuainé ukazuje postup demontaze.

Demontaz a opétovna montaz
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1x
M2x3

Kroky

Vysroubuijte Sroub (M2x3) upevriujici drzak karty WLAN k pocitaci.
Demontujte drzak WLAN.

Odpojte anténni kabely WLAN od modulu WLAN.

Vysurite a demontuijte kartu WLAN ze slotu.

FN N

Montaz karty WLAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazorniuje umisténi karty WLAN a vizualné ukazuje postup montaze.
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M2x3

Kroky

1. Zarovnejte zarez na karté WLAN s vy&nélkem na slotu pro kartu WLAN a zasurite kartu zeSikma do slotu.
2. Pripojte anténni kabely WLAN ke karté WLAN.

3. Zarovnejte a vloZte drzak karty WLAN a pfipevnéte kartu WLAN k z&kladni desce.

4. Pomoci Sroubu (M2x3) pfipevnéte kartu WLAN k z&kladni desce.

DalSi kroky

PFipojte zpét kabel baterie.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Do =

Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.
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4. Odpojte kabel baterie.

O této uloze

Obrazek znazornuje umisténi knoflikové baterie a vizualné ukazuje postup vyjmuti.

Kroky

1. Odpojte kabel knoflikové baterie od zakladni desky.
2. Odlepte knoflikovou baterii ze sestavy opérky pro dlan, nebot baterie je k desce pripevnéna lepidlem.

(Dl POZNAMKA: VAROVANI: Vyjmuti knoflikové baterie zplisobi chybu RTC a vymaze nastaveni paméti CMOS.

Montaz knoflikové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazormuje umisténi knoflikové baterie a postup montaze.
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Kroky

1. Vlozte knoflikovou baterii zp&t do slotu na sestavé opérky pro dlari.
2. Pripojte kabel knoflikové baterie k z&kladni desce.

DalSi kroky

PFipojte zpét kabel baterie.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Do =

Napajeci port

Demontaz portu stejnosmérného napajeni

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Odpojte kabel baterie.

O této uloze

Obrazek znazorfiuje umisténi portu stejnosmérného napéajeni a postup demontéaze.
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Kroky

Vyhledejte v pocitadi port stejnosmérného napajeni a vySroubuijte tfi Srouby (M2,5x5) z pantu, jimZ je port zakryty.
Zvednéte pant a odklopte jej ze Sasi.

Odpojte kabel napajeciho konektoru z pocitace a vySroubujte Sroub (M2x3).

FN N

Vyjméte port stejnosmérného napéjeni z pocitace.

Montaz portu stejnosmérného napajeni

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazorfiuje umisténi portu stejnosmeérného napéjeni a postup montaze.
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Kroky

1. Vlozte modul stejnosmérného napéjeni do prislusného slotu.

2. ZaSroubuijte Sroub (M2x3) a pripojte napéjeci kabel k zakladni desce.
3. Zavrete a zarovnejte pant vaci drzaklm Sroubl na opérce pro dlari.
4. ZaSroubuijte tfi Srouby (M2,5x5), jimiz je pant pripevnén.

Dalsi kroky

1. Pripojte zpét kabel baterie.

2. Nasadte spodni kryt.

3. Vlozte kartu SD.

4. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Disk SSD

Drzak disku SSD

Demontaz disku SSD M.2 2280

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Odpojte baterii.

O této uloze

Obrazek znazornuje umisténi disku SSD M.2 2280 a postup demontéze.

Kroky

1. Odstrarite Sroub (M2x3), kterym je modul disku SSD pFipevnén k sestavé opérky pro dlar.
2. Vysunte modul disku SSD ze slotu M.2.

Montaz disku SSD M.2 2280

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazorfiuje umisténi disku SSD M.2 2280 a postup montaze.

32 Demontaz a opétovna montaz



Kroky

1. Disk SSD zarovnejte a zasunte do prislusného slotu.
2. ZaSroubujte Sroub (M2x3), kterym je modul disku SSD prFipevnén k systému.

DalSi kroky

Vlozte kabel baterie.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Do =

Demontaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Odpojte baterii.

Do =

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi disku SSD M.2 2230 a vizualné ukazuje postup demontaze.
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Kroky

1. Odstrarite Sroub (M2x3), kterym je modul disku SSD pfipevnén k sestavé opérky pro dlan.
2. Vysurite modul disku SSD ze slotu M.2.

Montaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazoriuje umisténi disku SSD M.2 2230 a postup montéze.
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Kroky

1. Disk SSD zarovnejte a zasunte do prislusného slotu.
2. ZaSroubujte Sroub (M2x3), kterym je modul disku SSD pripevnén k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.

DalSi kroky

Vlozte kabel baterie.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Do =

Montaz drzaku disku SSD M.2

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi drzaku disku SSD M.2 a postup montéze.

Kroky

1. Vysunte drzak z kovového drzaku.

2. Otocte drzak, aby sméroval obracenou stranou oproti plvodni poloze montéze.
3. Zasunte drzak do kovového drzaku na protilehlém konci.

Dalsi kroky

1. Vlozte kabel baterie.
2. Nasad'te spodni kryt.
3. Postupujte podle pokynt v &asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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pevny disk

Demontaz pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Odpojte baterii.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi pevného disku a postup demontaze.

Kroky

1. VySroubujte Ctyfi Srouby M3x3 a odpojte kabel pevného disku od konektoru na zékladni desce.
2. Vyjméte pevny disk z pocitace.

Montaz pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urditou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi pevného disku a postup montaze.
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Kroky
1.
2. Pomoci &tyr Sroubld M3x3 pripevnéte pevny disk a pripojte kabel pevného disku ke konektoru na zakladni desce.

Zarovnejte otvory pro Srouby v sestavé pevného disku s montaznimi otvory na opérce pro dlar.

DalSi kroky

Do =

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Dotykova podlozka

Demontaz dotykové podlozky

Pozadavky

1.

2.
3.
4

Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Vyjméte kartu SD.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.

Demontaz a opétovna montaz
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O této uloze

Kroky

1. VySroubuijte tfi Srouby (M2x2) z dolni ¢asti dotykové podlozky.

Odpojte plochy kabel od zakladni desky.

Odloupnéte lepici prouzky, jimiz je pfipevnéna horni ¢ast dotykové podloZky.

HooeN

VySroubuijte Ctyfi Srouby (M2x2) z horni Easti dotykové podlozky a zvednéte podlozku z pocitace.

Instalace dotykové podlozky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazorriuje umisténi dotykové podlozky a postup montaze.
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Kroky

1. Polozte dotykovou podlozku na opérku pro dlari a zarovnejte vystupky s vy¢nélky na opérce pro dlan. ZaSroubujte Ctyfi Srouby (M2x2)

do horni &asti opérky pro dlar.
2. Prilepte dveé lepici pasky zpét na dotykovou podlozku.
3. Pripojte plochy kabel dotykové podlozky k zakladni desce.

4. ZaSroubujte tfi Srouby (M2x2) do Sroubovacich vystupkd v dolni asti opérky pro dlar.

DalSi kroky

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Do =
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Reproduktory

Demontaz reproduktoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Vyjméte baterii.

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi reproduktort a vizualné ukazuje postup demontaze.

a -
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Kroky

1. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zakladni desce a odloupnéte lepici pasky pridrZujici pfipojené kabely na misté.
2. Ovérte, ze kabely jsou uvolnéné, a zvednéte moduly reproduktord z obou koncl pocitace.
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Instalace reproduktoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi reproduktor(l a vizualné ukazuje postup montaze.

| S
YR E—

Kroky

1. PoloZte sestavu reproduktori na montazni body v dolni zékladné pocitaCe.

2. Protahnéte kabely z obou modulli reproduktort skrze stfedni ¢ast spodni zékladny nad dotykovou podloZkou a pFipevnéte kabely
pomoci lepicich prouzkd. Po pripevnéni pripojte konektor na kabelu reproduktoru ke konektoru na zakladni desce.

DalSi kroky

1. Nainstalujte baterii.

2. Nasad'te spodni kryt.

3. Vlozte kartu SD.

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Ventilator

Demontaz ventilatoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Odpojte baterii.

O této uloze

Obrazek znazornuje umisténi ventilatoru a postup demontaze.

Kroky

1. Odpojte kabel desky IO od konektoru na z&kladni desce a vyjméte kabely z voditek podél sestavy ventilatoru.
2. Odpojte kabel ventilatoru od zakladni desky.
3. Odpojte anténni kabely WLAN a vyjméte kabely z voditek podél sestavy ventilatoru.
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4. VySroubuijte dva Srouby (M2x2) od sestavu ventilatoru a zvednéte sestavu ventiltoru z pocitace.

Montaz ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi sestavy ventildtoru a postup montaze.

Kroky

1. PoloZte sestavu ventilatoru na montazni body na opérce pro dlan v poditaci a zaSroubujte dva Srouby (M2x2).
2. Protahnéte anténni kabely skrze voditka na sestavé ventilatoru a pripojte kabely ke karté WLAN.

3. ZaSroubujte dva Srouby (M2x2) do sestavy ventilatoru a pripevnéte ji.

4. Protahnéte kabel desky |0 skrze voditko na sestavé ventilatoru a pfipojte jej k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Vlozte baterii.
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2. Nasad'te spodni kryt.
3. Vlozte kartu SD.
4. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chladi¢

Demontaz samostatného chladice

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Odpojte baterii.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi chladiCe a postup demontaze.

Kroky

1. Povolte sedm jisticich Sroubkd, které chladi¢ upevriuji k zakladni desce.
2. Vyjméte chladi¢ z pocitace [2].

Montaz chladi¢e — samostatny

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Obrézek znazornuje umisténi chladiCe a vizualné ukazuje postup montéze.
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Kroky

1. PoloZte chladi¢ na zékladni desku a zarovnejte montazni body na chladici a zakladni desce.
2. Dotéhnéte sedm jisticich Sroubkd a pripevnéte chladi¢ k zakladni desce.

DalSi kroky

Vlozte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Do =

Demontaz chladice - UMA

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Odpojte baterii.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi chladi¢e a postup demontaze.
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Kroky

1. Povolte Gtyfi jistici Sroubky, které chladi¢ upevriuiji k zakladni desce.
2. Vyjméte chladi¢ z pocitace [2].

Montaz chladice - UMA

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte prfed montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Obrazek znazornuje umisténi chladice a vizualné ukazuje postup montéze.
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Kroky

1. PoloZte chladi¢ na zékladni desku a zarovnejte montazni body na chladici a zakladni desce.
2. Dotéhnéte Ctyfi jistici Sroubky a upevnéte chladi¢ k zakladni desce.

DalSi kroky

Vlozte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Do =

Demontaz zakladni desky — samostatné

Pozadavky

Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Odpojte baterii.

Vyjméte pamétové moduly.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte disk SSD.

Vyjméte chladic.

PN O N NS

O této Uloze

Obrazek znazormuje umisténi zakladni desky a vizualné ukazuje postup demontéaze.

Demontaz a opétovna montaz 47



=

:

48 Demontaz a opétovna montaz



2x 2x
M2x3.5 M2

Kroky

VysSroubuijte tfi Srouby (M2,5x5) z pravého pantu.

Odpojte kabel konektoru napajeciho portu ze zakladni desky.

Odpojte kabel sestavy ventildtoru od zakladni desky.

Zvednéte zapadku, kterou je kabel displeje LCD pFipevnén k zakladni desce.
Odpojte kabel LCD od zakladni desky.

Odloupnéte lepici pasku z kabelu konektoru desky O a kabel odpojte.

Odpojte kabely konektort od zékladni desky v nésledujicim poradi (levy — pravy): reproduktor, dotykova podlozka, USB, baterie,
klavesnice.

NoO o NN
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8. VySroubujte dva Srouby (M2,3x5) od zakladni desky a dva Srouby (M2), jimiz je pfipevnén kovovy kryt. Poté vyjméte zakladni desku ze
Sasi.

Montaz zakladni desky — samostatné

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi zakladni desky a vizuainé ukazuje postup montéze.
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Kroky

1. PoloZte zakladni desku na opérku pro dlar a zarovnejte se Sroubovymi vy&nélky na opérce. Polozte kovovy kryt na modul portu USB
a zaSroubujte dva Srouby (M2). ZaSroubujte dva Srouby (M2,3x5), jimiz je zakladni deska pFipevnéna k opérce pro dlan.

2. Pripojte konektor napajeciho portu zpét k zékladni desce.

3. Zaviete pravy pant a pripevnéte jej pomoci tfi Sroubl (M2,5x5).
4. Pripojte konektor ventilatoru zpét k zakladni desce.

B. PFipojte kabel displeje LCD zpét k zakladni desce.

6. Zajistéte zapadku konektord displeje LCD.

7. PFipojte kabel desky 10 k z&kladni desce.

8. P¥ipojte nize uvedené kabely v nasledujicim poradi (levy — pravy): reproduktor, dotykové podlozka, USB, baterie, klavesnice.
DalSi kroky

1. Vlozte chladic.

2. Nainstalujte kartu sité WLAN.

3. Namontujte disk SSD.

4. Namontujte pamétovy modul.

B. Vlozte bateri.

6. Nasad'te spodni kryt.

7. Vlozte kartu SD.

8. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz zakladni desky — UMA

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v Casti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Odpojte baterii.

Vyjméte pamétové moduly.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte disk SSD.

Vyjméte chladic.

PN O NN

O této uloze

Obrazek znazorfuje umisténi zakladni desky a vizualné ukazuje postup demontéaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Odpojte kabel konektoru desky 10 od zakladni desky.

Odpojte kabel konektoru ventilatoru od zakladni desky.

VysSroubujte tfi Srouby (M2,5x5) z pravého pantu a natocte jej nahoru.

Odloupnéte lepici pasku z kabelu displeje LCD a odpojte kabel LCD od zakladni desky.
Odloupnéte lepici pasku z konektoru kabelu napéjeni a odpojte kabel od zakladni desky.
VySroubuijte dva Srouby (M2x4) z kovového krytu na modulu USB.

Zvednéte a vyjmeéte kovovy kryt ze systému.

Odpojte kabely konektord od zékladni desky v nasledujicim poradi (levy — pravy): reproduktor, dotykova podloZzka, USB, baterie,
kldvesnice.

9. VySroubujte dva Srouby (M2x4) ze zakladni desky a zvednéte desku z pocitaCe.
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@ POZNAMKA: Pro systémy s kartou sité WWAN je nutné zpod zakladni desky odpojit je3té jeden kabel a sougasné desku

preklopit.

Montaz zakladni desky - UMA

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze
Obrazek znazorriuje umisténi zakladni desky a vizualné ukazuje postup montaze.
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Kroky

1. PoloZte zakladni desku na opérku pro dlaf a zarovnejte Sroubovaci vystupky na montazni body na opérce. Zasroubuijte dva Srouby
(M2x4), jimiz je zakladni deska pfipevnéna k opérce pro dlar.
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@ POZNAMKA: U systémd s kartou sité WWAN je nutné pripojit kabel vedouci od dceriné desky WWAN ke konektoru na zakladni

desce.
2. Pripojte kabel desky 10O k zékladni desce.
3. Pripojte konektor ventilatoru zpét k zakladni desce.
4. Zaviete pravy pant a pripevnéte jej pomoci tfi Sroubl (M2,5x5).
B. Pripojte kabel displeje LCD zpét k zakladni desce a na konektor displeje pfilepte lepici pasku.
6. Pripojte kabel napajeciho konektoru zpét k zakladni desce a na konektor pfilepte lepici pasku.
7. Polozte kovovy kryt na modul portu USB.
8. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x4), jimiz je kryt pfipevnén.
9. Pripojte nize uvedené kabely v nasledujicim poFadi (levy — pravy): reproduktor, dotykova podlozka, USB, baterie, klavesnice.
Dalsi kroky
1. Vlozte chladic.
2. Nainstalujte kartu sité WLAN.
3. Namontujte disk SSD.
4. Namontujte pamétovy modul.
B. Vlozte bateri.
6. Nasad'te spodni kryt.
7. Vlozte kartu SD.
8. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Deska I/0

Demontaz desky |70

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Odpojte baterii.

Vyjméte kartu WLAN.

S FNEINIES
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@l POZNAMKA: Halltiv snimad je soucasti desky 1/0 a v pripadé zavady Hallova snimade je tfeba vyménit celou desku I/0.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pamétového modulu a postup demontaze.

2x 1x

M2.5x5 M2x5

Kroky

1. VySroubuijte dva Srouby (M2,5x5) z levého pantu a pant zvednéte.
2. Odloupnéte lepici pasku z kabelu konektoru desky 10 a odpojte kabel od zakladni desky.

3. Odpojte konektory kabeldZe od desky 1/0 v nasledujicim poradi (z leva do prava): datovy kabel USB, kabel knoflikové baterie, zvukovy
kabel FFC.

4. VySroubuijte Sroub (M2x5), jimz je pfipevnéna deska |0, a zvednéte modul z pocitace.

Montaz desky 170

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazorriuje umisténi panelu 10 a postup montaze.

58 Demontaz a opétovna montaz



2x 1x
M2.5x5 M2x5

Kroky

1. Polozte desku IO na montéazni body na opérce pro dlari a pfipevnéte ji pomoci jednoho Sroubu (M2x5).
2. Pripojte tfi konektory kabeldZe ke konektorlim na pravé dolnf strané desky 10.

3. Vedte kabel konektoru desky IO skrze voditka pod sestavou ventiltoru a pripojte kabel ke konektoru na zakladni desce. Pripevnéte
lepici pasku ke konektoru desky 10 na zékladni desce.

4. Pomoci dvou Sroubll (M2x3) zavrete a pripevnéte levy pant k opérce pro dlar.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte kartu sité WLAN.

2. Nainstalujte baterii.

3. Nasadte spodni kryt.

4. Vlozte kartu SD.

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Tlac€itko napajeni

Demontaz vypinace

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
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Vyjméte kartu SD.
Sejméte spodni kryt.
Odpojte baterii.
Odeberte panel 1O.
Vyjméte disk SSD.

[N NN

O této uloze

Obrazek znazorfuje umisténi vypinace a postup demontéaze.

2x
M2x2

Kroky

1. Odpojte kabel konektoru vypinace od modulu dcefiné desky. Odloupnéte prilnavy kryt ze sestavy vypinace.
2. Vysroubujte dva Srouby (M2x2), jimiZ je pFipevnén kryt na modulu vypinace.
3. Zvednéte modul vypinace z pocitace.

Montaz vypinace

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazoriiuje umisténi vypinace a postup montaze.
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2x
M2x2

Kroky

1. PoloZte modul vypinace na montazni body na opérce pro dlar.
2. PoloZte kryt na modul vypinace a pomoci dvou Sroubd (M2x2) pripevnéte kryt na vypinac.
3. Pripojte kabel konektoru k modulu dcefiné desky.

DalSi kroky

Namontuijte disk SSD.

Nainstalujte desku 1/0.

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

3 BNV EES

Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Odpojte baterii.

O této Uloze

Obrazek znazormuje umisténi sestavy displeje LCD a postup demontéaze.
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5x
M2.5x5
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Kroky

1. VySroubujte pét Sroubl M2,5x5 z obou pant. Zvednéte a odklopte panty.

@l POZNAMKA: Neotevirejte sestavu displeje do Uhlu v&tsiho neZ 135 stupii, jinak miize dojit k poskozeni pantd displeje.

Odloupnéte lepici pasku, kterou je prikryty kabel LCD.
Uvolnéte lepici pasku z kabelu displeje LCD.
Vyjméte kabel displeje LCD a zvednéte jej z pocitace.

o hoN

Umistéte systém dal od sestavy displeje LCD.
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Montaz sestavy displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pred montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazorriuje umisténi sestavy displeje LCD a postup montaze.
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Kroky

1. PoloZte sestavu displeje na Cisty a rovny povrch.

2. Zarovnejte a polozte sestavu opérky pro dlari a klavesnice na sestavu displeje.
3. Pomoci zarovnavacich vystupkl zaviete zavésy displeje.

4. Pripojte kabel displeje k zakladni desce a zajistéte jej pomoci lepici pasky.

B. Polozte kovovy drzak EDP na konektor kabelu displeje.

6. ZaSroubuijte Sest Sroubl (M2,5x5), které upevriuiji panty displeje k Sasi pocitace.
Dalsi kroky

1. Nainstalujte baterii.

2. Nasadte spodni kryt.

3. Vlozte kartu SD.

4. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Celni kryt displeje

Demontaz celniho krytu displeje

Pozadavky

Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

S PN SIES

O této uloze

v v

Kroky

1. Pomoci plastové jehly opatrné uvolnéte prohlubné pobliz levého a pravého pantu na dolnim okraji Celniho krytu displeje.
2. Opatrné uvolnéte vnitini okraj ¢elniho krytu displeje a poté uvolnéte vnitfni okraj levé a pravé strany elniho krytu displeje.

66 Demontaz a opétovna montaz



Béhem uvoliiovani €elniho krytu displeje nezapomerite uvolifiovat vnéjsi okraj krytu pomoci rukou nebo
plastovych jehel. Pri pouziti Sroubovaku nebo jiného ostrého predmétu mize dojit k poskozeni obrazovky displeje.

3. Vyjméte Celni kryt displeje ze sestavy displeje.
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Montaz celniho krytu displeje

O této uloze

3 3

Kroky

Zarovnejte ramecek displeje se sestavou displeje a opatrné jej zaklapnéte na misto.

Dalsi kroky

Nasad'te sestavu displeje zpét.

Vlozte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

S IFNEINIES
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Panel displeje

Demontaz obrazovky displeje

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Demontuijte Celni kryt displeje (bezel).

IS IF NS SR

O této uloze
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Kroky

1. VySroubujte Sest Sroubl (M2,5x2,5) a dva Srouby (M2x2), které upevriuji obrazovku displeje a panty displeje k zadnimu krytu displeje.
2. Zvednéte panty ze zadniho krytu displeje a umistéte displej dopfedu. Ziskate tak pristup ke kabelu EDP vzadu.

@ POZNAMKA: Nestahujte a neuvoliiujte pruzné pasky (SR) z obrazovky displeje. Neni tfeba odd&lovat drzaky od obrazovky
displeje.

3. Odlepte lepici pasku z konektoru EDP a zvednéte zapadku.
4. Odpojte konektor kabelu EDP z obrazovky displeje a zvednéte jej ze zadniho krytu displeje.

Montaz obrazovky displeje

O této Uloze

6X 2x
M2.5x2.5 M2x2

Kroky

1. Pripojte kabel EDP ke konektoru na zadni strané obrazovky displeje.
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2. Zavrete zapadku, kterou je kabel EDP pfipevnén ke konektoru, a prelepte konektor lepici paskou.

3. Polozte obrazovku displeje na zadni kryt displeje obrazovkou nahoru. Zasroubujte Sest Sroubl (M2,5x2,5) a dva Srouby (M2x2), které
upevniuji obrazovku displeje a panty displeje k sestave displeje.

DalSi kroky

Nasad'te celni kryt (bezel) displeje.

Nasad'te sestavu displeje zpét.

Vlozte baterii.

Vymeérite spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.

oo A oN

Kamera

Demontaz kamery

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

NO oS oN S

O této uloze

Kroky

1. Odpojte kabel kamery od konektoru na modulu kamery.
2. Opatrné uvolnéte a vyjméte modul kamery ze zadniho krytu displeje.
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Montaz kamery

O této uloze

Kroky

1. Vlozte kameru do slotu na zadnim krytu displeje.
2. Pripojte kabel kamery ke konektoru na modulu kamery.

DalSi kroky

Nasad'te obrazovku displeje zpét.

Nasad'te celni kryt (bezel) displeje.

Nasadte sestavu displeje zpét.

Vlozte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

VloZte kartu SD.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kabel displeje (eDP)

NO oA NN

Vyjmuti kabelu displeje

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v €asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

Demontujte kameru.

O N oA NS
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O této uloze

Kroky

Odlepte kabel displeje, uvolnéte jej z pfilepené strany a zvednéte ze zadniho krytu displeje.
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Vlozeni kabelu displeje

O této uloze

Kroky

Zarovnejte a pripevnéte kabel displeje k zadnimu krytu displeje.

DalSi kroky

Namontujte kameru.

Nasad'te obrazovku displeje zpét.

Nasad'te Celni kryt (bezel) displeje.

Nasad'te sestavu displeje zpét.

Vlozte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

VloZte kartu SD.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

O N O N S
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Zadni kryt displeje

Montaz zadniho krytu displeje

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

Demontujte kameru.

Odpojte kabel displeje.

©PENDOT A ONN

O této uloze

TR "

§

Po provedeni vyse uvedenych krokd vém zbude zadni kryt displeje.

DalSi kroky

PFipojte kabel displeje.

Namontujte kameru.

Nasad'te obrazovku displeje zpét.

Nasad'te Celni kryt (bezel) displeje.

Nasad'te sestavu displeje zpét.

Vlozte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©®NDOA NN
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Sestava opérky pro dlan a klavesnice

Demontaz sestavy opérky pro dlan a klavesnice

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.
Vyjméte kartu WLAN.
Vyjméte knoflikovou baterii.
Vyjméte pamétové moduly.
Vyjméte konektor stejnosmérného napajeni.
Vyjméte disk SSD.
. Vyjméte pevny disk.
Demontujte dotykovou podlozku.
. Demontujte reproduktory.
. Vyjméte chladic.
14. Demontujte zakladni desku.

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize vyjmout spolecné s chladicem.

©PENDO AN

S a2 A
NN = O

O této uloze

Obrazek znazormuje polohu sestavy opérky pro dlan a kldvesnice a vizualné ukazuje postup demontéze.

Kroky

Po demontazi potfebnych soucésti ziskate pristup k samotné sestave opérky pro dlan a klavesnice a je mozné ji vyjmout.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte zakladni desku.
2. Vlozte chladic.
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Nainstalujte reproduktory.

Nainstalujte dotykovou podloZku.

Nainstalujte pevny disk.

Namontujte disk SSD.

Namontujte konektor stejnosmérného napajeni.
Namontujte pamétové moduly.

Vlozte knoflikovou baterii.

. Nainstalujte kartu sité WLAN.

VloZte baterii.

. Nasad'te spodni kryt.
. Vlozte kartu SD kartu SD.
Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Ovladace a soubory ke stazeni

P¥i odstrariovani problémd, stahovani nebo instalaci oviada&t se doporuduje predist &lanek ve znalostni bazi Dell Casto kladené otazky
ohledné ovladact a soubort ke stazeni.
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Nastaveni systému BIOS

Pokud nejste odbornym uZivatelem pocitace, nastaveni konfiguraéniho programu BIOS nemérite. Nékteré
zmény by mohly zpUsobit nespravnou funkci pocitace.

@l POZNAMKA: V zavislosti na potitadi a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych polozek zobrazovat.

®

Konfiguraéni program BIOS pouZijte, kdyZ chcete:

e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v poditaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a velikosti pevného disku,

e zmeénit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zménit uZivatelské moznosti, napfiklad heslo uzivatele, typ nainstalovaného pevného disku a zapnuti nebo vypnuti
zakladnich zafizeni.

POZNAMKA: Ne? zagnete pouzivat konfiguradni program systému BIOS, doporuduje se zapsat si informace z obrazovek tohoto
programu pro pozdejsi potrebu.

Témata:

. Prehled systému BIOS

e Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS

. Navigacni klavesy

e Jednorazova spoustéci nabidka

. Nastaveni systému BIOS

¢ Aktualizace systému BIOS

*  Systémové heslo a heslo pro nastaveni

¢ Vymazani nastaveni CMOS

. Vymazani hesla k systému BIOS (nastaveni systému) a systémovych hesel

Prehled systému BIOS

Systém BIOS spravuje tok dat mezi operacnim systémem pocitace a pfipojenymi zarizenimi, jako je pevny disk, graficky adaptér,
klavesnice, mys nebo tiskarna.

Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS

Kroky

1. Zapnéte pocitac.
2. Okamzitym stisknutim klavesy F2 prejdete do nastaveni systému BIOS.

POZNAMKA: Pokud &ekate prilis dlouho a objevi se logo operacniho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha. Poté poditad
vypnéte a pokus opakuijte.

Navigacni klavesy

@l POZNAMKA: V pripadé vétsiny moZnosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouZiji se aZ po restartu poditade.
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Tabulka 2. Navigaéni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka dolti Prechod na dal3f pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dalSi specifickou oblast.

@l POZNAMKA: Pouze u standardniho grafického prohlizece.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti kldvesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veSkerych neulozenych zmén
a restartuje systém.

Jednorazova spoustéci nabidka

Pro vstup do jednorazové spoustéci nabidky zapnéte pocitac a ihned stisknéte klavesu F12.
@l POZNAMKA: Je-li po&itad zapnuty, doporuduje se jej vypnout.

Jednorazova nabidka zavadéni systému obsahuje zafizeni, ze kterych mizete spustit pocitac, a moznost diagnostiky. Moznosti nabidky
zavadéni jsou nasleduijici:

Vyjimatelny disk (je-li k dispozici)
e Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)
@l POZNAMKA: XXX predstavuje &fslo jednotky SATA.

Optické jednotka (je-li k dispozici)
Pevny disk SATA (je-li k dispozici)
Diagnostika

Na obrazovce se sekvenci spusténi jsou k dispozici také moznosti pfistupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému.

Nastaveni systému BIOS

@l POZNAMKA: V zavislosti na a nainstalovanych zafizenich nemusi byt nékteré z uvedenych polozek k dispozici.

Prehled

Tato &ast obsahuje parametry hardwaru pro systém a neobsahuje Zadné nastavitelné hodnoty.

Tabulka 3. Stranka s prehledem systému BIOS

Moznosti Popis
Rada a Cislo modelu systemu Toto pole obsahuje nasledujici informace:
e \erze systému BIOS — verze systému BIOS nainstalovaného
v pocitadi.

e \/yrobni Cislo — jedinecné 7ciferné hexadecimalni identifikacni
Cislo pro pocitac.
Inventarni &islo
Datum vyroby — datum, kdy bylo zafizeni vyrobeno.

Datum nabyti — datum, kdy bylo vlastnictvi zafizeni pfevedeno
na koncového uZivatele.
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Tabulka 3. Stranka s prehledem systému BIOS (pokracovani)

Moznosti

Popis

Express Service Code — alternativa k vyrobnimu &islu, 11ciferné
Ciselné identifikacni Cislo pocitace.

Cislo vlastnika

Aktualizace pomoci podepsaného firmwaru — v tomto
parametru Ize oveérit, Zze na pocitac Ize instalovat pouze
systémy BIOS podepsané a vydané spole¢nosti Dell.

Baterie

Pole Baterie obsahuje informace o baterii a adaptéru:

Primarni baterie — umoZzniuje urcit, zdali systém b&zi na primarni
baterii.

Uroven baterie — udava procento zbyvajici energie v baterii pro
provoz pocitace.

Rezim baterie — pomaha urcit, jestli se baterie nabiji nebo se
praveé pouziva.

Stav — poméhé urdit stav baterie. Na zékladé zbyvaijici
zivotnosti baterie se zobrazi jeden z nasledujicich stav(:

o Skvély

o Dobry

o Priméreny

o Slaby

Napéjeci adaptér — poméaha stanovit, je-li pripojena nabijecka,

a zobrazuje jeji vykon.

Procesor

Pole Procesor obsahuje informace tykajici se procesoru v pocitaci:

Typ procesoru — toto pole obsahuje model a generaci
procesoru.

Maximalni taktovaci rychlost — toto pole obsahuje maximalni
taktovaci rychlost, které je procesor schopen dosahnout.
MinimélIni taktovaci rychlost — toto pole obsahuje minimaini
taktovaci rychlost, které je procesor schopen dosahnout.
Aktualni taktovaci rychlost — toto pole obsahuje taktovaci
rychlost, na niz procesor aktuainé b&zi.

Pocet jader — toto pole obsahuje pocCet fyzickych jader
procesoru.

ID procesoru

Cache procesoru L3 — toto pole udava velikost dostupné
pameéti cache v procesoru.

Verze mikrokédu

MoZznost technologie Intel Hyper-Threading — toto pole udava,
zdali je procesor schopen technologie Hyper-Threading.
64bitova technologie — toto pole pomaha urit architekturu
procesoru.

[0
—~

Pam

Pole Pamét obsahuje informace tykajici se paméti v pocitadi:

Nainstalovana pamét — toto pole udava velikost nainstalované
paméti v pocitaci.

Dostupnéa pamét — toto pole udava velikost dostupné paméti
v pocitadi.

Rychlost paméti — toto pole udéva rychlost, s niz pamét

v pocitaci bézi.

ReZim pamétovych kanald — toto pole poméahé stanovit, jestli
pocitac¢ umi vyuZit dvoukanalovou pamét.

DIMM_SLOT 1 - toto pole obsahuje kapacitu paméti
nainstalované v prvnim slotu DIMM.

DIMM_SLOT 2 - toto pole obsahuje kapacitu paméti
nainstalované ve druhém slotu DIMM.
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Tabulka 3. Stranka s prehledem systému BIOS (pokracovani)

Moznosti

Popis

Zarizeni

Pole Zafizeni obsahuje informace tykajici se zafizeni v poc&itaci:

e Typ panelu — toto pole udava typ obrazovky displeje pouzité
v pocitadi.

e Graficky fadi¢ — toto pole udava typ grafického radice
pouzitého v pocitadi.

e Grafickd pamét — toto pole udava velikost dostupné grafické
paméti v pocitaci.

e /Zarizeni Wi-Fi — toto pole udava typ bezdratoveho zarizeni
dostupného pro pouziti v pocitaci.

e Nativni rozliSeni — toto pole udavé podporované nativni rozliseni
v pocitadi.

e Verze systému video BIOS - verze systému BIOS
nainstalovaného v pocitaci.

e /Zvukovy Fadi¢ — toto pole udava typ zvukového radice
pouzitého v pocitadi.

e Zarizeni Bluetooth — toto pole udava typ zarizeni Bluetooth
dostupného pro pouziti v pocitaci.

e Adresa LOM MAC - toto pole obsahuje jedine¢nou adresu
MAC pocitace.

e Prlichozi adresa MAC — toto pole obsahuje adresu MAC, ktera
slouzi k prepisu adresy MAC v doku nebo donglu pfi kazdém
pripojent k siti.

Konfigurace bootovani

Tato Cast obsahuje podrobnosti a nastaveni souvisejici s konfiguraci bootovani.

Tabulka 4. Konfigurace bootovani:

MozZnosti

Popis

Bootovaci sekvence

ReZim bootovani: pouze UEFI

Tato &ast umoznuje uzivateli zvolit prvni bootovatelné zarizeni,

které ma pocitac pouzit pri bootovani systému. Uvadi vSechna

potencialni bootovatelna zafizeni.

e Windows Boot Manager (ve vychozim nastaveni povoleno)

e Bootovaci disk UEFI (ve vychozim nastaveni povoleno)

e Pidat moznost bootovani — umoznuje uzivateli ruéné pridat
bootovaci cestu.

Bootovani systému z karty SD

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozfiuje povolit nebo
zakazat moznost bootovéani pocitace z karty SD.

Bezpecné bootovani

Povolit bezpe&né bootovani

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozfiuje povolit nebo
zakazat bezpecné bootovani (ve vychozim nastaveni vypnuto).

ReZim bezpecného bootovani

Tato &ast umoznuje uzivateli vybrat jednu nebo dvé moznosti

bezpetného bootovani dostupné v poditadi.

e Nasazeny rezim — tento rezim overuje pred povolenim spusténi
integritu ovladac¢t UEFI a bootovacich programd. Tato moZnost
umoznuje plné ochrany bezpecného bootovani (ve vychozim
nastaveni povoleno).

e Rezim auditu — tento rezim provadi kontrolu podpisu, ale nikdy
neblokuje spousténi vech ovladacd a bootovacich programd
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Tabulka 4. Konfigurace bootovani: (pokracovani)

Moznosti

Popis

UEFI. Tento rezim se pouziva pouze pii zménach klicl
bezpetného bootovani.

Expert Key Management

Povolit vlastni rezim

Tato ¢ast obsahuje prepinac, jenz uZivateli umoznuje povolit
nebo zakazat vlastni rezim. Tento reZim umoznuje manipulaci
s databazemi bezpecnostnich klicl PK, KEK, db a dbx (ve
vychozim nastaveni vypnuto).

Vlastni rezim spravy klict

Tato ¢ast pomahé uzivateli zvolit databazi klicd pro povoleni Uprav.
Jsou k dispozici nasledujici moznosti:

PK (aktivni moznost ve vychozim nastaveni)

e KEK
e db
o dbx

Integrovana zZarizeni

Tato &ast obsahuje podrobnosti a nastaveni integrovanych zarizeni.

Tabulka 5. Integrovana zarizeni

Moznosti Popis

Datum a Cas

Datum Tato ¢ast umozniuje uzivateli zménit datum. Zména se projevi
ihned. Pouziva se format MM/DD/RRRR.

Cas Tato &ast umoznuje uzivateli zménit Sas. Zména se projevi ihned.
Pouziva se 24hodinovy format HH/MM/SS. Uzivatel miZe rovnéz
prepinat mezi 12hodinovym a 24hodinovym forméatem.

Kamera

Povolit kameru

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz povoluje interni webkameru (ve
vychozim nastaveni povoleno).

Zvuk

Povolit audio

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozfiuje povolit nebo
zakazat zvuk pocitace. Umozriuje uzivateli také:

e Povolit mikrofon (ve vychozim nastaveni povoleno)

e Povoalit interni reproduktor (ve vychozim nastaveni povoleno)

Konfigurace USB

Tato &ast umoznuje uzivateli provadét zmény v nastaveni USB

v pocitaci. Jsou k dispozici nasledujici moznosti:

e Povolit podporu bootovani USB — umoznuje bootovani systému
z externiho zafizeni USB (ve vychozim nastaveni povoleno)

e Povoalit externi porty USB — umozriuje uzivateli povolit
nebo zakazat porty USB v pocitaci (ve vychozim nastaveni
povoleno)

RGzna zarizeni

Povolit ¢tecku otiskl prstl

Tato moZnost umozriuje uzivateli povolit v systému &tecku otiskd
prstd (ve vychozim nastaveni povoleno).
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Uloziste
Tato Cast obsahuje podrobnosti a nastaveni Uloziste.

Tabulka 6. Ulozisté

Moznosti Popis
Operace SATA
Operace SATA Tato st umoZiuje uZivateli zvolit provozni reZim integrovaného

fadice pevného disku SATA. Jsou zde k dispozici nasleduijici
moznosti:

e Zakazano — radite SATA jsou zakézany.
e AHCI — rozhrani SATA je nakonfigurovéno v rezimu AHCI.

e RAID On - rozhrani SATA je nakonfigurovano na podporu
technologie RAID (Intel Rapid Storage Technology) (vychozi
nastaven).

Rozhrani Ulozisté

Povoleni portu

Tato &ast umoznuje uzivateli povolit nebo zakazat zavadeéci disky
v pocitadi. Jsou zde k dispozici nasledujici moznosti:

e SATA-0O (ve vychozim nastaveni zapnuto)

e M.2 PCle SSD-0 (ve vychozim nastaveni zapnuto)

SMART Reporting

Povolit hlaseni SMART

Tato ¢ast obsahuje prepinac, jenz uZivateli umoznuje povolit
nebo zakazat volitelnou technologii S.M.A.R.T. (Self-Monitoring,
Analysis, and Reporting Technology) (ve vychozim nastaveni
vypnuto).

Informace o discich

Tato &ast obsahuje informace o pripojenych a aktivnich discich
v pocitadi. Jsou zde k dispozici nasledujici moznosti:
e SATA-O
o Typ
o Zarizeni
e M.2 PCle SSD-0
o Typ
o Zafizeni

Povolit MediaCard

Tato sekce umozZriuje uzivateli vypinat a zapinat vdechny pamétové
karty nebo tyto karty pfepnout do stavu uréeného pouze pro Cteni.
Jsou k dispozici nasledujici moznosti.

e Karta Secure Digital (SD) — (ve vychozim nastaveni povoleno)
e Karta SD v reZimu pouze ke &teni

Pripojeni
Tato Céast obsahuje podrobnosti a nastaveni pripojent.

Tabulka 7. Pripojeni

Moznosti

Popis

Povolit bezdratové zarizeni

Tato Cast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umoznuje povolit nebo
zakazat pripojeni WLAN a Bluetooth v pocitaCi. Moznosti jsou
nasleduiict:

e WLAN (ve vychozim nastaveni povoleno)

e Bluetooth (ve vychozim nastaveni povoleno)
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Tabulka 7. PFipojeni (pokracovani)

Moznosti Popis

Povolit UEFI Network Stack Tato &ast obsahuje prepinad, jen? uZivateli umoZfuje povolit nebo
zakézat instalaci sitovych protokolt UEFI (ve vychozim nastaveni
zapnuto).

Ovladani bezdratového radia Tato ¢ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umoZriuje povolit nebo
zakéazat funkci, kdy systém zjisti pripojeni k pevné siti a zakéze
pripojeni WLAN nebo WWAN (ve vychozim nastaveni zapnuto).

Napajeni
Tato &ast obsahuje podrobnosti a nastaveni napajent.

Tabulka 8. Napajeni

Moznosti Popis

Konfigurace baterie Tato &ast obsahuje moZnosti povoleni réiznych reZimé napajent

v pocitaci. MozZnosti jsou nasledujici:

e Adaptivni — nastaveni baterie se optimalné prizplsobi na
zakladé bézného zplsobu pouZivani baterie jednotlivymi
uzivateli (vychozi nastaveni).

Standardni — UpIné nabiti baterie v béZném rezimu.
Expresni nabijeni — baterie mize byt nabijena za kratsi ¢as
pomoci technologie pro rychlé nabijeni spolecnosti Dell.

e Prednostni provoz na adaptér — prodluzuje Zivotnost baterie
pro uzivatele, ktefi pouZivaji systém prevazné s externim
zdrojem napajen.

e Vlastni — uzivatel sam zvoli, kdy se zah4ji a ukonci nabijeni
baterie.

o ZacCatek vlastniho nabijeni
o Konec vlastniho nabijeni

Pokrocilé konfigurace

Povolit pokrocilou konfiguraci nabijeni baterie Tato funkce maximalizuje Zivotnost baterie p¥i zachovani podpory
narocného pouzivani béhem pracovniho dne. Tato ¢ast obsahuje
prepinac, jenz uzivateli umoZriuje povolit nebo zakazat tuto funkci
a nastavit Casy b&hem dne a obdobi prace (ve vychozim nastaveni
vypnuto).

Energeticka Spicka Tato funkce umoZriuje provoz systému na baterii v dobé vysokého
tarifu. Tato ¢ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozniuje povolit
nebo zakéazat tuto funkci a nastavit ¢asy zacatku a konce vysokého
tarifu a zaCatku a konce nabijeni béhem vysokého tarifu (ve
vychozim nastaveni vypnuto).

USB PowerShare Toto nastaveni obsahuje prepinac, jenZ uzivateli umoZiiuje povolit
nebo zakazat tuto funkci. UmoZzniuje nabijet libovolné externi
zarizeni USB z vyhrazeného portu USB PowerShare, i kdyZ je
pocitaC v rezimu spanku (ve vychozim nastaveni zapnuto).

Funkce Regulace teploty Toto nastaveni umozfiuje tepelné spravé chladiciho ventilatoru

a procesoru nastavit vykon systému, hluénost a teplotu. Jsou

k dispozici nésledujici moznosti:

e Optimalizovéno — standardni nastaveni tepelné spravy
chladiciho ventiladtoru a procesoru (vychozi nastaven).
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Tabulka 8. Napajeni (pokracovani)

Moznosti

Popis

e Chladny — rychlost procesoru a chladiciho ventilatoru se nastavi
tak, aby povrchova teplota systému byla nizsi.

e Tichy — rychlost procesoru a chladiciho ventilatoru se nastavi
tak, aby se snizila hlu¢nost ventilatoru.

e \/ysoky vykon — rychlost procesoru a chladiciho ventilatoru se
zvysi, aby bylo dosazeno vyssiho vykonu.

Podpora probuzeni prostfednictvim USB

Povolit podporu probuzeni pres rozhrani USB

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozfiuje povolit nebo
zakazat funkci USB Wake Support. Umoznuje systému probudit
systém z pohotovostniho rezimu pomoci zafizeni USB, jako je mys
nebo klvesnice (ve vychozim nastaveni vypnuto).

®

POZNAMKA: Tato funkce funguje pouze v pripads, Ze je
k systému pripojen napéjeci adaptér.

Probuzeni na doku USB-C Dell

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozfiuje povolit nebo
zakazat moznost probuzeni pomoci doku USB-C. Tato funkce
umoznuje systému pouzit dok Dell USB-C k probuzeni systému

z pohotovostniho rezimu (ve vychozim nastaveni zapnuto).

®

POZNAMKA: Tato funkce funguje pouze v pfipads, Ze je
k systému pripojen napéjeci adaptér.

Blokovat rezim spanku

Blokovat rezim spanku

Tato Cast obsahuje prepinac, jenz umoznuje uzivateli povolit nebo
zakézat prechod systému do rezimu spanku (S3) v operaénim
systému (ve vychozim nastaveni vypnuto).

@ POZNAMKA: Je-li tato volba povolena, neumozni systému
prechod do reZzimu spanku, IRST je zakdzano a moznosti
napajeni v operacnim systému budou prazdné.

Prepinac vika

Povolit prepinac vika

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz umoznuje uzivateli povolit nebo
zakazat zapnuti systému pri otevreni vika (ve vychozim nastaveni
zapnuto).

Spusténi pfi otevreni vika

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz umoznuje uzivateli povolit nebo
zakazat zapnuti systému pri otevreni vika (ve vychozim nastaveni
zapnuto).

Technologie Intel Speed Shift

Technologie Intel Speed Shift

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umoznuje povolit
nebo zakazat podporu technologie Intel Speed Shift. Tato funkce
umoznuje operacnimu systému automaticky vybirat odpovidajici
vykon procesoru (ve vychozim nastaveni zapnuto).

Zabezpeceni

Tato Céast obsahuje podrobnosti a nastaveni zabezpeceni.

Tabulka 9. Zabezpeceni

Moznosti

Popis

Zabezpeceni TPM 2.0
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Tabulka 9. Zabezpeceni (pokracovani)

Moznosti

Popis

TPM 2.0 Security On

Tato &ast obsahuje prepinac pro vybér toho, zdali ma byt modul
TPM (Trusted Platform Module) viditelny pro operacni systém (ve
vychozim nastaveni zapnuto).

PPI Bypass for Enabled Commands

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz Fidi rozhrani TPM PPI (Physical
Presence Interface). Je-li toto nastaveni povoleno, umozni
operacnimu systému preskocit uzivatelské vyzvy rozhrani systému
BIOS PPI pfi zadani prikazu k povoleni a aktivaci TPM PPI (ve
vychozim nastaveni vypnuto).

Obejiti PPI pro zakazané prikazy

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz Fidi rozhrani TPM PPI (Physical
Presence Interface). Je-li toto nastaveni povoleno, umozni
operacnimu systému preskocCit uzivatelské vyzvy rozhrani systému
BIOS PPI pfi zadani prikaz( k zakazani a deaktivaci TPM PPI (&. 2,
4,7,9a1) (ve vychozim nastaveni vypnuto).

Obejiti PPI pro mazaci prikazy

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz Fidi rozhrani TPM PPI (Physical
Presence Interface). Je-li toto nastaveni povoleno, umozniuje
operacnimu systému preskocCit uzivatelské vyzvy rozhrani systému
BIOS PPI v rdmci mazaciho pfikazu (ve vychozim nastaveni
vypnuto).

Povolit atestaci

Tato ¢ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozfuje urdit, zda je
hierarchie TPM Endorsement dostupna pro operacni systém (ve
vychozim nastaveni vypnuto).

Povolit ukladani klice

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozfuje urit, zda
je hierarchie TPM Storage dostupna pro operacni systém (ve
vychozim nastaveni zapnuto).

SHA-256

Tato &ast obsahuje prepinac, jenZ v pfipadé zapnuti povoli systému
BIOS a modulu TPM pouzivat hashovaci algoritmus SHA-256

k rozsireni méreni do TPM PCR béhem bootovani systému BIOS
(ve vychozim nastaveni zapnuto).

Vymazat

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz vymaze informace o vlastnikovi
modulu TPM a vrati TPM do vychoziho stavu (ve vychozim
nastaveni vypnuto).

Stav TPM

Tato sekce umozniuje uzivateli povolit nebo zakézat modul TPM.
Jde o bézny provozni stav modulu TPM, pokud chcete pouzivat
celou $kalu jeho moznosti (ve vychozim nastaveni povoleno).

Intel Software Guard Extension

Intel SGX

Tato &ast umozniuje uzivateli vybrat velikost paméti Intel Software
Guard Extension Enclave Reserve. Moznosti jsou nasledujict:

e /akédzano

e Povoleno

e Softwarove fizeno (vychozi nastaven)

Omezeni zabezpeceni SMM

Tato ¢ast umoznuje uzivateli povolit nebo zakazat ochranu UEFI
SMM Security Mitigation (ve vychozim nastaveni povoleno).

Vymazat data pfi pristim bootovani

Spustit mazani dat

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz pfi zapnuti zajisti, ze systém
BIOS nastavi cyklus mazani dat pro Ulozna zafizeni pripojena
k zakladni desce na dalsi restart (ve vychozim nastaveni vypnuto).
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Tabulka 9. Zabezpeceni (pokracovani)

Moznosti

Popis

Produkty Absolute

Produkty Absolute

Tato &ast umoznuje uzivateli povolit, zakézat nebo trvale zakazat

rozhrani modulu BIOS v rdmci volitelné sluzby Absolute Persistence

Module spole¢nosti Absolute Software. Jsou k dispozici nasleduijici

moZnosti:

e Povolit Absolute — povaoli sluzbu Absolute Persistence a nahrani
firmwarového modulu Persistence (vychozi nastaveni).

e Zakdazat Absolute — zakaze Absolute Persistence. Firmwarovy
modul Persistence se nenainstaluje.

e Trvale zakazat Absolute — trvale zakaze dalSi pouzivani rozhrani
modulu Absolute Persistence.

Zabezpeceni UEF| Boot Path

Zabezpeceni UEF| Boot Path

Tato &ast umoznuje uzivateli urgit, zda systém béhem bootovani

pomoci zafizeni UEFI Boot Path z bootovaci nabidky F12 vyzve

uzivatele k zadani hesla spravce (je-li nastaveno). Jsou k dispozici

nasledujici moznosti:

e Nikdy

o Vzdy

e \/zdy, kromé interniho pevného disku (ve vychozim nastaveni
povoleno)

e \/Zdy, kromé interniho pevného disku a PXE

Hesla

Tato &ast obsahuje podrobnosti o nastaveni hesla.

Tabulka 10. Hesla

MozZnosti

Popis

Heslo spravce

Toto pole umoZnuje uzivateli nastavit, ménit a mazat heslo spréavce.

Systémové heslo

Toto pole umoZnuje uzivateli nastavit, ménit a mazat heslo
k systému.

Internal HDD-0 Password

Toto pole umozniuje uzivateli nastavit, ménit a mazat heslo
k pevnému disku.

Konfigurator hesla

Velké pismeno

Povoli nebo zakaze povinné pouziti velkych pismen (ve vychozim
nastaveni vypnuto).

Malé pismeno

Povoli nebo zakéze povinné pouziti malych pismen (ve vychozim
nastaveni vypnuto).

Cislice

Povoli nebo zakaze povinné pouziti nejméne jedné Cislice (ve
vychozim nastaveni vypnuto).

Speciélni znak

Povoli nebo zakéze povinné pouziti nejmeéné jednoho specialniho
znaku (ve vychozim nastaveni vypnuto).

Minimalni pocet znakd

Povoli uzivateli vybrat poc¢et povolenych znakl hesla (vychozi
hodnota je 4).

Vynechani hesla
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Tabulka 10. Hesla (pokracovani)

Moznosti

Popis

Vynechani hesla

Je-li tato moznost povolena, pfi zapnuti z vypnutého stavu vzdy
dojde k vyzadani hesla k systému a internimu pevnému disku. Jsou
k dispozici nasledujici moznosti:

e Zakazano (vychozi nastavenr)

e QObeijiti pfi restartu

Zmény hesla

Povolit zmény hesla bez spravce

Je-li pfepinac v této ¢asti zapnuty, mlze uzivatel ménit heslo
k systému a heslo k pevnému disku, aniz by potfeboval heslo
spravce (ve vychozim nastaveni vypnuto).

Zmény hesla

Povolit zmény hesla bez spravce

Je-li pfepinac v této Casti zapnuty, miZe uZivatel ménit heslo
k systému a heslo k pevnému disku, aniz by potfeboval heslo
spravce (ve vychozim nastaveni vypnuto).

Z&mek spravcovské konfigurace

Povolit zdmek spravcovské konfigurace

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz umoznuje spravci ovladat,
jakym zpUsobem uZivatelé mohou, resp. nesméji pristupovat ke
konfiguraci systému BIOS (ve vychozim nastaveni vypnuto).

Aktivni zdmek hesla

Povolit aktivni zamek hesla

Tato &ast obsahuje prepinac, jenz uZivateli umozniuje zakazat
podporu aktivniho hesla (ve vychozim nastaveni vypnuto).

Aktualizace obnoveni

Tato &ast obsahuje podrobnosti o nastaveni aktualizaci a obnoveni.

Tabulka 11. Aktualizace obnoveni

MozZnosti

Popis

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI

Povolit aktualizace firmwaru UEFI Capsule

Toto pole obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozriuje povolit nebo
zakazat aktualizace systému BIOS prostfednictvim aktualizacnich
balick kapsle UEFI (ve vychozim nastaveni zapnuto).

Obnova systému BIOS z pevného disku

Obnova systému BIOS z pevného disku

Toto pole obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozriuje povolit nebo
zakazat obnoveni po havérii z nékterych stavli poskozeni systému
BIOS pomoci souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku
nebo externim USB Kli¢i (ve vychozim nastaveni zapnuto).

Downgrade systému BIOS

Povolit downgrade systému BIOS

Toto pole obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozriuje povolit nebo
zakéazat prechod ke starSi revizi systémového firmwaru.

Obnoveni operacniho systému SupportAssist

Obnoveni operacniho systému SupportAssist

Toto pole obsahuje prepinac, jenz uzivateli umozruje povolit Ci
zakazat pribéh bootovani pro nastroj SupportAssist OS Recovery
v pripadé nékterych chyb systému (ve vychozim nastaveni
zapnuto).
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Tabulka 11. Aktualizace obnoveni (pokracovani)

Moznosti

| Popis

BIOSConnect

BIOSConnect

Toto pole obsahuje prepinacg, jenz uzivateli umozriuje povolit
nebo zakazat konfiguraci BIOSConnect a pokusit se o obnoveni
cloudového servisniho operacniho systému, jestlize se hlavni
operacni systém ve stanoveném poctu pripadd nebude bootovat
(ve vychozim nastaveni zapnuto).

Prah automatického obnoveni operacniho systému Dell

Préh automatického obnoveni operacniho systému Dell

Toto pole umoZnuje uzivateli vybrat a poCitat nezdarené pokusy
0 bootovani systému, nez se spusti ndstroj SupportAssist

pro obnoveni operacniho systému. Jsou k dispozici nasleduijici
moznosti:

o Nesviti
o
e 2 (vychozi nastaveni)
e 3

Sprava systému

Tato &ast obsahuje nastaveni spravy systému.

Tabulka 12. Sprava systému

Moznosti Popis

Vyrobni ¢islo

Vyrobni ¢islo

Toto pole obsahuje jedinecné vyrobni &islo pocitace.

Inventarni Stitek

Inventarni Stitek

Toto pole obsahuje inventéarni stitek, coz je jedinecnd, az
64znakova identifikace, kterou mdze nastavit spravce IT.

Chovani pfi napéjeni

Zapnuti pfi obnoveni napajeni

Toto pole obsahuje prepinag, jenz uzivateli umoznuje povolit
nebo zakazat funkci bootovani systému pri zjiSténi nabijecky (ve
vychozim nastaveni vypnuto).

Zapnuti pfi pfipojeni k LAN

Zapnuti pfi pfipojeni k LAN

Toto pole umoZzriuje uzivateli zvolit, zdali a jak se méa systém spustit

pfi pripojent k siti LAN. Jsou k dispozici nasledujici moznosti:

e Zakézano — systém nebude bootovat pomoci Zzadného
speciélniho signalu LAN (vychozi nastavent).

e Pouze LAN — umoZzniuje zapnuti systému prostfednictvim
specidlniho signélu sité LAN ze sitového pocitace.

e AN s bootovanim PXE — umoznuje probuzeni systému ze
stavu S4 nebo S5 a bootovani do PXE.

Cas automatického zapnuti

Cas automatického zapnuti
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Toto pole umoZzriuje uzivateli nastavit konkrétni dny a Casy, kdy
se systém mUze automaticky zapnout. Jsou k dispozici nasledujici
moznosti:

e Zakézano (vychozi nastavent)




Tabulka 12. Sprava systému (pokracovani)

Moznosti Popis
e Kazdy den
e Pracovni dny
e \/ybrat dny
Klavesnice
Tato &ast obsahuje nastaveni klavesnice.
Tabulka 13. Klavesnice
MozZnosti Popis

Povoleni Numlock

Povolit Numlock

Toto pole obsahuje prepinac, s nimz je mozné povolit nebo zakazat
funkci Numlock pri bootovani (ve vychozim nastaveni zapnuto).

Moznosti zamknuti funkéni klavesy

Moznosti zamknuti funkéni klavesy

Toto pole obsahuje prepinac, s nimz je mozné zménit rezim
funk&nich klaves (ve vychozim nastaveni zapnuto). MoZnosti jsou
nésleduiicf:

Standardni rezim zamku — tradiéni funkce F1-F12

Sekundarni rezim zamku — umozniuje sekundarni funkce
u funkénich klaves (ve vychozim nastaveni povoleno).

Osvétleni klavesnice

Osvétleni klavesnice

Toto pole umozriuje uzivateli nastavit osvéetleni kldvesnice. Jsou
k dispozici nasleduijici moznosti:

Zakazano — osvétleni klavesnice bude vypnuté.
Ztlumené — povoli osvétleni klavesnice s 50% jasem.

Jasné — povoli osvétleni klavesnice se 100% jasem (ve
vychozim nastaveni povoleno).

Casovy limit podsviceni klavesnice pfi napajeni ze sité

Casovy limit podsvicent klavesnice pfi napajeni ze sité

Toto pole umoznuje uzivateli definovat Casovy limit podsvicen,
kdyz je k pocitaci pripojen napéjeci adaptér. Jsou k dispozici
nasledujici moznosti:

5 sekund

10 sekund (vychozi nastavent)
15 sekund

30 sekund

1T minuta

5 minut

15 minut

Nikdy

Casovy limit podsvicent klavesnice pfi napéjeni z baterie

Casovy limit podsvicenti klavesnice pfi napéjeni z baterie

Toto pole umozriuje uzivateli definovat Casovy limit podsviceni,
kdyz pocitaC b&zi na baterii. Jsou k dispozici nasledujici moznosti:

5 sekund

10 sekund (vychozi nastavent)
15 sekund

30 sekund
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Tabulka 13. Klavesnice (pokracovani)

Moznosti Popis

1 minuta
5 minut
15 minut
Nikdy

Chovani pred bootovanim

Tato Céast obsahuje podrobnosti a nastaveni chovani pfed bootovanim.

Tabulka 14. Chovani pred bootovanim

Moznosti Popis

Varovéani adaptéru

Povolit varovani adaptéru Toto pole obsahuje piepinac, jenZ umoziuje povolit nebo zakazat
varovné zpravy béhem bootovani, kdyZ je zjistén adaptér s nizkym
vykonem (ve vychozim nastaveni povoleno).

Varovani a chyby

Varovani a chyby Toto pole umoziuje uZivateli povolit nebo zakézat pozastaveni
procesu bootovani pfi zjisténi varovani nebo chyb. Moznosti jsou
nasledujict:

e \/yzva pri varovani nebo chybach — pfi zjisténi varovani nebo
chyby zastavi, zobrazi vyzvu a vycka na reakci uzivatele (ve
vychozim nastaveni povoleno).

e PokraCovat pfi varovanich — pokracuje, kdyZz jsou zjiSténa
varovani, zastavi v8ak pfi chybéach.

e PokraCovat pfi varovanich i chybach — pokracuje, i kdyz jsou
béhem testu POST zjisténa varovani ¢i chyby.

Varovani USB-C

Povolit varovné zpravy dokovani Toto pole obsahuje prepinac, jenz umozriuje povolit nebo zakézat
varovné zpravy dokovani (ve vychozim nastaveni povoleno).

Fastboot

Fastboot Toto pole umoZriuje uZivateli nakonfigurovat rychlost procesu

bootovani UEFI. Jsou k dispozici nasleduijici moznosti:

e Minimalni — zkrati Cas bootovani tim, Ze preskoCi nékteré
inicializace hardwaru a konfigurace prfi bootovéani (ve vychozim
nastaveni povoleno).

e Peclivé — provede se UpIna inicializace hardwaru a konfigurace
pfi bootovani.

e Automaticky — umozni systému BIOS urcit inicializaci
konfigurace provadénou pfi bootovani.

Prodlouzit ¢as BIOS POST

Prodlouzit ¢as BIOS POST Toto pole umoZiiuje uZivateli nakonfigurovat Gas zavadéni testu
BIOS POST. Moznosti jsou nasleduiict:

e (s (vychozi nastaveni)
e 5 sekund
e 10 sekund

Prdchod adresou MAC
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Tabulka 14. Chovani pred bootovanim (pokracovani)

Moznosti Popis

Priichod adresou MAC Toto pole umoZriuje uZivateli nakonfigurovat prachod adresy MAC
nahrazujici externi adresu NIC MAC:

e System Unique MAC Address (ve vychozim nastaveni

povoleno)
e Integrovana adresa NIC 1 MAC
e Zakazano
Virtualizace
Tato &ast obsahuje podrobnosti 0 nastaveni virtualizace.
Tabulka 15. Virtualizace
Moznosti Popis
Technologie Intel Virtualization
Povolit technologii Intel Virtualization (VT) Toto pole obsahuje prepinad, jenz umozfiuje virtualizaci povolit

nebo zakazat spousténi nastroje VMM (Virtual machine monitor)
(ve vychozim nastaveni povoleno).

VT pro Direct 170

Povolit technologii Intel VT pro pfimy vstup a vystup Toto pole umoZfiuje uZivateli povolit nebo zakazat systému
moznost provadet VT pro primy vstup a vystup (ve vychozim
nastaveni povoleno).

Technologie Intel Trusted Execution (TXT)

Povolit technologii Intel Trusted Execution (TXT) Toto pole obsahuje prepinad, jen? umoZfiuje povolit nebo zakazat
moznost povolit méfenému nastroji VMM vyuzivat dodatecné
hardwarové moznosti technologie Intel TXT (ve vychozim
nastaveni vypnuto). PFi konfiguraci technologie Intel TXT musi byt
povoleno nasledujici:

e Modul Trusted Platform Module (TPM)

e Intel Hyper-Threading
e VSechna jadra procesoru (podpora vice jader)
e Technologie Intel Virtualization
e Intel VT for Direct 170
Vykon
Tato &ast obsahuje nastaveni vykonu.
Tabulka 16. Vykon
Moznosti Popis
Multi jadrova podpora
Aktivni jadra Toto pole umoZfiuje uZivateli nakonfigurovat po&et aktivnich jader

v pocitaci. Moznosti jsou nasleduiici:
V8echna jadra (vychozi nastaveni)

e o o o
N —

W

Intel SpeedStep
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Tabulka 16. Vykon (pokracovani)

Moznosti

Popis

Povolit technologii Intel SpeedStep

Toto pole obsahuje prepinac, jenz povoluje nebo zakazuje
technologii Intel SpeedStep, ktera pocitaci umozniuje dynamicky
nastavovat napéti procesoru a frekvenci jadra, coz snizuje
pridmérnou spotfebu energie a tvorbu tepla (vychozi nastaveni).

Rizeni C-stav(i

Povolit fizeni C-stavl

Toto pole obsahuje prepinac, ktery povoluje nebo zakazuije Fizeni C-
stavy, jez uréuje schopnost procesoru vstupovat do nebo opoustét
stavy s nizkou spotfebou. Je-li vypnuto, vSechny C-stavy se
zakézou (ve vychozim nastaveni povoleno).

Technologie Intel Turbo Boost

Povolit technologii Intel Turbo Boost

Toto pole umozriuje uzivateli povolit nebo zakazat technologii Intel

Turbo Boost (ve vychozim nastaveni povoleno).

e Zakézano — nepovoli ovladaCi technologie Intel Turbo Boost
zvySit vykonovy stav procesoru nad standardni vykon.

e Povoleno — umozriuje ovladaci technologie Intel Turbo Boost
zvysit vykon procesoru nebo grafického procesoru.

Technologie Intel Hyper-Threading

Povolit technologii Intel Hyper-Threading

Toto pole umozriuje uzivateli nakonfigurovat tuto funkci, kdy se
efektivnéji vyuZivaji zdroje procesoru a v kazdém jadre mlze béZet
vice vlaken (ve vychozim nastaveni povoleno).

Systémové protokoly

Tato &ast obsahuje protokoly udélosti systému BIOS, tepelnych udalosti a udalosti napéjeni.

Tabulka 17. Systémové protokoly

Moznosti

Popis

Protokol udalosti BIOS

VymaZze protokol udélosti systému BIOS.

Toto pole obsahuje prepina¢ pro uchovani nebo vymazani protokol
udalosti systému BIOS. Rovnéz uvéadi vSechny uloZené udalosti
(datum, Cas, zprava) — (ve vychozim nastaveni vybrana moznost
,Jchovani“).

Protokol tepelnych udélosti

Vymaze protokol tepelnych udalosti.

Toto pole obsahuje prepina¢ pro uchovani nebo vymazani protokol
tepelnych udalosti. Rovnéz uvadi vSechny uloZené udalosti

(datum, Cas, zprava) — (ve vychozim nastaveni vybrana moznost
,Uchovani*).

Protokol udalosti napéjeni

Vymaze protokol udélosti napajent.

Toto pole obsahuje prepinac pro uchovani nebo vymazani
protokold udalosti napajeni. Rovnéz uvadi vSechny ulozené udélosti
(datum, Cas, zprava) — (ve vychozim nastaveni vybrana moznost
,Uchovani®).
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Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

O této uloze

Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pri dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a systém o néj bude Zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbytec¢né reinstalaci opera¢niho systému. Dalsi
informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.

Kroky

1. Prejdéte na web www.dell.com/support.
2. Kiliknéte na moZnost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni ¢islo pocitace a kliknéte na moznost Vyhledat.
@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani po&itade funkci néstroje
SupportAssist. MizZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operaéni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovejsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stdhnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS ulozili.

© N O o s o

Dvakréat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na adrese www.dell.com/support.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Informace o aktualizaci systému BIOS na pocitaci se systémem Linux nebo Ubuntu naleznete v &lanku znalostni baze 000131486 na adrese
www.dell.com/support.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

O této uloze

Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pri dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZzeni obnovovaciho klice a systém o néj bude Zzadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbytec¢né reinstalaci operaéniho systému. Dalsi
informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v &asti Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows a stdhnéte si nejnovejsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. Dalsf informace naleznete ve znalostni bazi na adrese www.dell.com/support.

Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

Pripojte spustitelnou jednotku USB k pogitaci, ktery potfebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

N o oo bh N

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.
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Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy
F12

Aktualizujte systém BIOS v pogitaCi pomoci souboru update.exe uréeného k aktualizaci systému BIOS, ktery je zkopirovany na jednotku
USB se systémem soubor(l FAT32, a spusténim pocitace z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

O této Uloze

Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pri dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZzeni obnovovaciho klice a systém o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyte¢né reinstalaci operaéniho systému. Dalsi
informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.

Aktualizace systému BIOS

Soubor aktualizace systému BIOS mUZete spustit ze systému Windows pomoci spustitelné jednotky USB nebo miZete systém BIOS
v pocitaci aktualizovat z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

Vétsina pocitact Dell, které byly vyrobeny po roce 2012, zahrnuje tuto funkci. Funkci si mizete oveérit spusténim poéjtaée do jednorazoveé
spoustéci nabidky klavesy F12, ve které je mezi moznostmi spusténi uvedena moznost AKTUALIZACE FLASH SYSTEMU BIOS. Pokud je
moznost uvedena, pak systém BIOS podporuje tento zplsob aktualizace systému BIOS.
POZNAMKA: Tuto funkci mohou pouit pouze poditade s moznosti Aktualizace Flash systému BIOS v jednorazové spoustéci nabidce
kldvesy F12.

Aktualizace z jednorazové spoustéci nabidky
Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12, budete potrebovat:

e jednotku USB naformatovanou na systém soubor(l FAT32 (jednotka nemusi byt spustitelna),

e spustitelny soubor systému BIOS, ktery jste stahli z webovych stranek podpory Dell Support a zkopirovali do kofenového adreséare
jednotky USB,

e napéjeci adaptér pripojeny k pocitaci,
e funkeni baterii pocitace, umoznujici aktualizaci systému BIOS.
Chcete-li spustit proces aktualizace systému BIOS z nabidky klavesy F12, vykonejte nasledujici kroky:

Nevypinejte poéitac v pribéhu aktualizace systému BIOS. JestliZe pocita¢ vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. Jednotku USB, na kterou jste zkopirovali aktualizaci, vloZte do portu USB v pocitaci, ktery je ve vypnutém stavu.

2. Zapnéte pocitac, stisknutim klavesy F12 vstupte do jednorazové spoustéci nabidky, pomoci mysi nebo Sipek oznacte moznost BIOS
Update a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se nabidka pro aktualizaci systému BIOS.

Kliknéte na moznost Aktualizace ze souboru.

Zvolte externi zafizeni USB.

Zvolte soubor, dvakrat kliknéte na cilovy soubor s aktualizaci a poté kliknéte na moznost Odeslat.

Kliknéte na moznost Aktualizace systému BIOS. PocitaC se restartuje a provede aktualizaci systému BIOS.

N O oA o

Po dokon&eni aktualizace systému BIOS se pocitac znovu restartuje.

Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Tabulka 18. Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro pfihlaSeni k systému

Heslo nastaveni Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti
provadéni zmén v nastaveni systému BIOS v poditadi.
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Mazete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

Heslo nabizi zakladni Groven zabezpeceni dat v pocitaci.
Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo zistane bez dozoru, k uloZenym datim muze ziskat pristup kdokoli.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo nastavent jsou zakéazéana.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pfipadé, Ze je stav Nenastaveno.

O této Uloze

Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim tlagitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitaCe.

Kroky

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpeceni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

2. Zvolte moznost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.

Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:

e Heslo smi obsahovat nejvyse 32 znakd.

e Heslo smi obsahovat &isla od 0 do 9.

e Povoleny jsou pouze nasledujici zvlastni znaky: mezera, ("), (+), (.), (=), (.), (), G), (D, (\), (), ).
3. VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Confirm new password a kliknéte na moznost OK.
4. Po stisknuti klavesy Esc se zobrazi zprava s poZzadavkem na ulozeni zmén.

B, Stisknutim klavesy Y zmény uloZite.
PocitaC se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

Pozadavky

PFed pokusem o odstranéni nebo zménu stavajicino hesla k systému a/nebo konfiguraci ovérte, zda je moznost Password Status
v programu System Setup nastavena na hodnotu Unlocked. Pokud je moznost Password Status nastavena na hodnotu Locked, stéavajici
heslo k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zmenit.

O této uloze

Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim tlacitka F12 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1. Na obrazovce System BIOS nebo System Setup vyberte moznost System Security a stisknéte kldvesu Enter.
Otevre se obrazovka System Security.

2. Na obrazovce System Security ovérte, zda je v nastaveni Password Status vybrana moznost Unlocked.
3. Vyberte moZnost System Password, upravte nebo smaZte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
4. Vyberte mozZnost Setup Password, upravte nebo smazte stavajici heslo k nastaveni a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
@ POZNAMKA: Jestlize heslo k systému &i nastaveni ménite, vioZte na vyzadani nové heslo jesté jednou. Pokud heslo k systému &i
nastaveni mazete, potvrdte na vyzadani smazani hesla.

B. Po stisknuti klavesy Esc se zobrazi zprava s poZzadavkem na uloZeni zmén.

6. Stiskem klavesy Y uloZite zmény a nastroj Nastaveni systému ukondite.
Pocitac se restartuje.
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Vymazani nastaveni CMOS

O této uloze

Vymazanim nastaveni CMOS resetujete nastaveni systému BIOS v pocitaci.

Kroky

Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od zakladni desky.
Vyjméte knoflikovou baterii.

Pockejte jednu minutu.

Vymeénite knoflikovou baterii.

PFipojte kabel baterie k zakladni desce.

NOoO TN NS

Vymeérite spodni kryt.

Vymazani hesla k systému BIOS (nastaveni systému)
a systémovych hesel

O této uloze

Potfebujete-li vymazat systémové heslo nebo heslo k systému BIOS, kontaktujte technickou podporu spolecnosti Dell dle popisu na
webove strance www.dell.com/contactdell.

@ POZNAMEKA: Vice informaci o zplisobu resetovani hesel k systému Windows nebo k urgité aplikaci naleznete v dokumentaci
k systému Windows nebo k dané aplikaci.
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Témata:

. Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi bateriemi

*  Kontrola vykonu néastroje Dell SupportAssist pred spusténim operacniho systému
. Rozsifena diagnostika vyhodnoceni systému pred jeho spusténim (ePSA)

. Indikatory diagnostiky systému

*  Obnoveni operacniho systému

¢ Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

e Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows

e Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému Windows
. Moznosti zaloZznich médii a obnovy

. Restart napajeni siteé Wi-Fi

*  Odstranéni zbytkové statické elektriny (Uplny reset)

Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi bateriemi

Jako vétSina notebookd i notebooky Dell pouzivaii lithium-iontové baterie. Jednim z takovych typd baterii je lithium-iontova polymerovéa
baterie. Lithium-iontové polymerové baterie se v poslednich letech t&si zvySené oblibé a staly se standardni vybavou v elektronickém
odveétvi diky oblibé u zakaznikl, kterad prameni z tenké konstrukce (predevsim v noveéjsich, velmi tenkych noteboocich) a dlouhé Zivotnosti
baterii. Neoddélitelnym prdvodnim jevem lithium-iontové polymerové technologie je moZnost vybouleni bateriovych Elanka.

Vyboulena baterie m{Ze ovlivnit vykon notebooku. Aby nemohlo dojit k dalSimu poSkozovani krytu zarizeni nebo internich soucéasti
a néasledné poruse, prestarite notebook pouzivat, odpojte napéjeci adaptér a nechte baterii vybit.

Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vymeénit a vhodnym zpUlsobem zlikvidovat. Doporucujeme kontaktovat podporu
produktd spolecnosti Dell, kde vam sdéli moznosti vymeény vyboulené baterie v rdmci platné zaruky nebo smlouvy o poskytovani sluzeb,
veetné moznosti vymeény autorizovanym servisnim technikem spolec¢nosti Dell.

Manipulace a vyména lithium-iontovych baterii se Fidi nasledujicimi pokyny:

e PFi manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupuijte opatrné.

e Pred vyjmutim ze systému baterii vybijte. Baterii Ize vybit odpojenim napéjeciho adaptéru od systému a provozem systému pouze na
baterii. Jakmile se systém pri stisknuti vypinaCe znovu nespusti, je baterie zcela vybita.

Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotém a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie z&dné nastroje.

Pokud se baterie zasekne v zafizeni nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit. Propichnuti, ohnuti nebo rozbiti baterie mize byt
nebezpené.

NepokouSejte se do notebooku namontovat poskozenou nebo vyboulenou baterii.

Vyboulené baterie kryté zarukou je tfeba vratit spole¢nosti Dell ve schvaleném prepravnim obalu (dodaném spole¢nosti Dell). Ddvodem
je dodrZeni prepravnich prredpisd. Vyboulené baterie, které zarukou kryty nejsou, je tfeba zlikvidovat ve schvéaleném recyklacénim
stfedisku. Kontaktuje podporu produktd spolecnosti Dell na strankach https://www.dell.com/support a vyzadejte si pomoc a dalsi
pokyny.

e V pripadé pouziti baterie od jiného vyrobce nez spolec¢nosti Dell nebo nekompatibilni baterie hrozi zvysené nebezpeci pozaru nebo
vybuchu. Baterii nahrazujte pouze kompatibilni baterii uréenou pro vas pocitac, kterou zakoupite u spolec¢nosti Dell. V tomto pocitaci
nepouZivejte baterie vyjmuté z jinych pocitacl. VZdy objednavejte origindlni baterie na strankéch https://www.dell.com nebo jinym
zplsobem piimo od spole¢nosti Dell.

Lithium-iontové baterie se mohou vyboulit z rznych ddvodd, napriklad kvdli stari, poctu nabijecich cykll nebo plisobeni vysokych teplot.
Vice informaci o zvySeni vykonu a Zivotnosti baterie v notebooku a minimalizaci moznosti vzniku uvedeného problému naleznete v &lanku
znalostni baze o baterii v notebooku Dell na strankach www.dell.com/support.
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Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znaméa také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vém:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky testd

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moZnosti testu ziskat dodatecné informace o zafizenich, u kterych test selhal.

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doSlo

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. PFi provadéni diagnostickych testl bud'te vzdy pritomni
u terminalu pocitace.

Dalsi informace naleznete v ¢asti https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Spusténi kontroly vykonu nastrojem SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky
1. Zapnéte poditac.
2. Bé&hem spousténi poditace vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.
4. Kiliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.
Zobrazi se Uvodni obrazovka diagnostiky.
5. Kiliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a prejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.
6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte kldvesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukoncete.
7. 'V levém podokné vyberte poZadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

8. V piipadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kédy.
Chybovy kod a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Rozsirena diagnostika vyhodnoceni systému pred jeho
spusténim (ePSA)

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znamé také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika SupportAssist je
integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro
konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky testd

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodatec¢né informace o zarfizenich, u kterych test selhal

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym béhem testu doSlo

@ POZNAMKA: Zobrazi se okno SupportAssist se viemi zjisténymi zafizenimi v poditadi. Diagnostické testy prob&hnou u viech
uvedenych zafizeni.
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Spusténi diagnostiky SupportAssist

Kroky

1. Zapnéte pocitac.

2. Beéhem spousténi pocitaCe vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).
4. Kiliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.

Zobrazi se Gvodni obrazovka diagnostiky.

5. Kliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a pfejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zarizeni, stisknéte klavesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukoncete.
7.V levém podokné vyberte poZzadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Run Tests (Spustit testy).

V pfipadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kod a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

UzZivatelské rozhrani diagnostiky SupportAssist

Uzivatelské rozhrani diagnostiky SupportAssist

O této uloze
Tato &ast obsahuje informace o zakladni a pokrocilé obrazovce nastroje SupportAssist.

Nastroj SupportAssist po spusténi otevira zakladni obrazovku. Na obrazovku s roz&ifenymi moznostmi mlzete prepnout pomoci ikony
vlevo dole na obrazovce. Na obrazovce s roz8ifenymi moznostmi jsou v dlazdicich uvedena zjiSténa zarizeni. Konkrétni testy je mozné
zahrnout nebo vylougit pouze v pokro¢ilém rezimu. Zakladni obrazovka obsahuje miniméalni mnoZstvi oviddacich prvkd, coZ uzivateli
poskytuje jednoduchy pristup ke spusténi ¢i zastaveni diagnostiky.

Indikatory diagnostiky systému

Indikator stavu napajeni a baterie

Indikator stavu napajeni a baterie indikuje stav napéjeni a baterie v pocitadi. Existuji tyto stavy napéjent:
Sviti bile: napgjeci adaptér je pfipojen a baterie je nabita na vice nez 5 %.

Sviti oranzové: pocitaC je napajen z baterie a ta je nabita na méné nez 5 %.

Nesviti:

e Napéjeci adaptér je pfipojen a baterie je plné nabita.

e Pocitac je napéjen z baterie a ta je nabita na vice nez 5 %.

e Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Indikator stavu napajeni a baterie mUZe blikat oranZové nebo bile, v zavislosti na preddefinovanych ,kddech pipani“, které indikuji rizné
zavady.

Priklad: Indikator stavu napéjeni a baterie oranzove dvakrat zablika, nasleduje pauza a potom zablika tfikrat bile a nasleduje pauza. Tento
vzor blikani 2, 3 pokracuje, dokud se poéitac nevypne, coz signalizuje, Ze nebyla detekovana zadna pamét nebo RAM.

Nasleduijici tabulka ukazuje rdzné vzory signalizace indikatoru stavu napéjeni a baterie a souvisejici problémy.

@ POZNAMKA: Nasleduiici diagnostické kody indikatoru a doporudend Feseni slouZi servisnim techniktim spoleénosti Dell k odstrarfiovani
problém0. Odstrarfiovani problémd a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci Dell. Na Skody
zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spolecnosti Dell.

Tabulka 19. Diagnostické signaly indikatoru LED

Kédy diagnostickych Popis problému

indikatoru (oranzova, bila)

1,1 Selhani detekce modulu TPM
1,2 Neobnovitelnd zavada SPI Flash
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Tabulka 19. Diagnostické signaly indikatoru LED (pokracovani)

Kédy diagnostickych Popis problému

indikatoru (oranzova, bila)

2,1 Selhani procesoru

2,2 Z&kladni deska: selhani systému BIOS nebo paméti
ROM (Read-Only Memory)

2,3 Nezjisténa Zadna pamét nebo RAM (Random-
Access Memory)

2,4 Selhani paméti nebo RAM (Random-Access
Memory)

2,5 Nainstalovana neplatna pamét

2,6 Chyba z&kladni desky nebo &ipové sady

2,7 Selhani displeje — zprava systému SBIOS

2,8 Selhani displeje — detekce EC pro selhani napajeci
vétve

3,1 Selhani knoflikové baterie

3,2 Chyba rozhrani PCI / grafické karty / Cipu

3,3 Bitova kopie pro obnoveni systému nebyla nalezena.

3,4 Bitova kopie pro obnoveni systému byla nalezena,

ale je neplatna.

3,5 Zavada napéjeci vétve
3,6 NeUplIné aktualizace systému BIOS
3,7 Chyba rozhrani Management Engine (ME)

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemiZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery se do pocitacd Dell instaluje spole¢né s operacnim systémem Windows.
Obsahuije nastroje pro diagnostiku a odstrariovani probléma, k nimz mdze dojit pfedtim, neZ se pocitac spusti do operacniho systému.
UmozZfiuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocitaC, provést zalohovani soubord nebo obnovit pocitac do tovarniho nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory Dell Support a vyfesit problémy s pocitatem v pfipadé, Ze se jej nepodafi spustit do
primarniho operac¢niho systému kvlli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské priru¢ce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na
strénkach www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknéte na moznost SupportAssist a poté na moznost SupportAssist OS Recovery.

Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce Real Time Clock (RTC) Reset umozriuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit systémy Dell Latitude ze situaci Nefunkéni test
POST / bez napajeni / nefunkeni zavadéni systému. Starsi propojka, kterd umozriovala provést na téchto modelech reset RTC, byla
u téchto modelll zrusena.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napéjeni. Stisknéte a pridrZte vypinac po dobu tficeti (30) sekund. Funkce RTC
reset systému se spusti po uvolnéni tlacitka napajent.
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Aktualizace systému BIOS v prostredi systému
Windows

Kroky
1. Prejdéte na web www.dell.com/support.
2. Kiliknéte na moznost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni ¢islo pocitace a kliknéte na moznost Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, pouzijte k automatickému rozpoznani po&itade funkci nastroje
SupportAssist. MUzZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moZnost Ovladace a soubory ke stazeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operaéni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovejsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stdhnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokongeni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS ulozili.

© N o Ao

Dvakrat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
Dalsi informace najdete v ¢lanku 000124211 znalostni baze na adrese www.dell.com/support.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB
v prostredi systému Windows

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v &asti Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows a stahnéte si nejnovejsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. DalSi informace naleznete v ¢lanku znalostni baze 000145519 na adrese www.dell.com/support.
Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

PFipojte spustitelnou jednotku USB k pocitaci, ktery potrebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

N o o bhoN

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokynt na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole¢nost
Dell nabizi n&kolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaci Dell. Cheete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku
Meédia pro zalohovani a moznosti spolecnosti Dell pro obnoveni systému Windows.

Restart napajeni sitée Wi-Fi

O této Uloze

Pokud pogitat nemUize pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mlZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajent sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: Néktefi poskytovatelé internetového pripojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovad.

Kroky
1. Vypnéte pocitac.
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Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovad.
Zapnéte modem.

N o oo bh N

Zapnéte pocitac.

Odstranéni zbytkové statické elektriny (Uplny reset)

O této Uloze
Flea power je zbytkova statické elektfina, ktera zlstava v pocitadi i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie.

Z bezpecnostnich dlvodU a kvili ochrané citlivych elektronickych soucasti pocitace je tfeba pred demontazi nebo vymeénou jakékoli
soucasti pocitaCe odstranit statickou elektFinu.

Odstranéni statické elektriny, znamé takeé jako ,Uplny reset”, je rovnéz bézny krok pfi odstranovani problémd, jestlize se pocita nezapina
nebo nespousti do operacniho systému.

Postup odstranéni zbytkové statické elektfiny (apiny reset)

Kroky

Vypnéte pocitac.

Odpojte napajeci adaptér od pocitace.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 20 sekund vybijte statickou elektFinu.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt..

PFipojte napéjeci adaptér do pocitace.

© O NN NN 2

Zapnéte pocitac.

®| POZNAMKA: Dalsi informace o provedeni tvrdého restartu Ize vyhledat ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 20. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell www.dell.com

Aplikace My Dell a

" ﬂ

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support apoté
stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online www.dell.com/support/windows

PFistupuj‘Ee ke épiéLfOVYm F/eéelnim,’diagnostice,’ovladvaféﬂvm Pogitad Dell ma jedinedny identifikator v podobé vyrobniho Gisla

a sou?orum k? stgzepl a Z'Sk?Jte vice |nfor[7180| 0 pocitaci nebo kédu Express Service Code. Cheete-li zobrazit relevantni

prostrednictvim videi, navodd a dokumentd. podpdrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte vyrobni &islo nebo kod

Express Service Code na strance www.dell.com/support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitaCe
naleznete v ¢asti Vyhledani vyrobniho Cisla u vaseho pocitace.

Clanky ze znalostni baze Dell ohledné riiznych problém( 1. Prejdste na web www.dell.com/support.

S pocitacem. 2.V i§t& nabidky na horni stran& stranky vyberte moznost
Podpora > Znalostni baze.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Znalostni baze viozte klicové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na
ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zaleZitosti tykajicich se zakaznického servisu naleznete na
webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se i v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti k dispozici.

®

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pripojeni, mizete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produkt’ spole¢nosti Dell.
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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