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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

@ OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.

CAUTION: VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

/\|VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.
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Arbeta med datorn

Amnen:

e Sakerhetsanvisningar

Sakerhetsanvisningar

Férutsattningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges forutsatts i varje procedur i det har dokumentet
att féljande villkor har uppfyllts:

e Du har last sdkerhetsinformationen som medféljde datorn.

e En komponent kan erséttas eller — om du koper den diskret — monteras i omvand ordning jamfort med borttagningsproceduren.

Om denna uppgift

A VARNING: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.
Ytterligare information om beprévade rutiner for datorns sakerhet hittar du pa hemsidan for regelefterlevnad

CAUTION: Manga reparationer ska endast utféras av certifierade servicetekniker. Du bor endast utféra felsokning och
enkla reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter instruktioner fran service- och
supportteamet online eller per telefon. Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell tacks inte
av garantin. Las och fdlj de sdakerhetsanvisningar som medféljde produkten.

CAUTION: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjalv. Anvand ett antistatarmband eller vidrér med
jdmna mellanrum en omalad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa datorns baksida.

CAUTION: Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alitid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isar kontaktdon haller du
dem korrekt riktade for att undvika att kontaktstiften bojs. Se dven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan
du kopplar in kabeln.

@ OBS: Koppla bort alla stromkallor innan du dppnar datorkapan eller panelerna. Nar du &r klar med arbetet inuti datorn sétter du tillbaka
alla k&por, paneler och skruvar innan du ansluter till vagguttaget.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor inte anvandas och
bor bytas ut och avyttras ratt satt.

@ OBS: Férgen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det hér dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja frén din dator beroende pé konfigurationen du bestallde.

Steg

1. Spara och sténg alla ppna filer samt avsluta alla 6ppna program.
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2. Sténg av datorn. | Windows klickar du pa Start > O strom > Sténg av.
@ OBS: Om du anvénder ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i operativsystemets
dokumentation.
3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.

|CAUTION: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

B. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fran datorn, om det behovs.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sakerhetsforeskrifter beskriver de priméra stegen som ska vidtas innan du utfér ndgra demonteringsanvisningar.

Observera foljande sékerhetsforeskrifter innan du utfér nagra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebar demontering eller
ommontering:

Sténg av systemet och alla ansluten kringutrustning.

Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning frén véxelstrommen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar fran systemet.

Anvand ett ESD-féltservicekit nér du arbetar inom nagon for att undvika skador pé elektrostatisk urladdning (ESD).
Nar du har tagit bort ndgon systemkomponent, placera forsiktigt den borttagna komponenten pa en antistatisk matta.
Anvéanda skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Standby strom

Dell-produkter med standby-strom maste kopplas ur innan du dppnar vaskan. System som innehéller standby-strém &r i huvudsak
stromférande medan de stangs av. Den interna strémmen gor att systemet kan stangas av (vécka pa LAN), och sténgs av i vilolage och
har andra avancerade stromhanteringsfunktioner.

Genom att koppla ur, trycka pa och héll strémbrytaren intryckt i 20 sekunder ska ladda ur &terstdende strom i moderkortet.

Forbindelse

Forbindelse ar en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs genom anvandning av ett
ESD-kit for elektrostatisk urladdning. Vid anslutning av en bindningstrad, se alltid till att den &r ansluten till bar metall och aldrig till en
maéalade eller icke-metallyta. Handledsremmen ska vara saker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta bort alla smycken som
klockor, armband eller ringar innan du sjélv och utrustningen forbinds.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sédsom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en forkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hogre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tdnka pa.

P& grund av hégre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godk&nda metoder for att hantera komponenter inte
langre tillampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgdrs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller gj
fungerande minne.

o Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfalliga fel innebér att de flesta
ganger som skador uppstar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstéa forsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.
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Det ar svérare att kénna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas &ven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilltet att anvanda tradidsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det racker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kénslighet.

Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kénslig for statisk elektricitet frén sin férpackning forran du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig p& négot séatt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade Faltservicekitet ar det servicekit som oftast anvands. Varje faltservicekit innehéller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, handledsrem och bindningstrad.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit &r:

Antistatisk matta — Den antistatiska mattan &r dissipativ och delar kan placeras p& den under serviceprocedurer. Vid anvéndning av
en antistatisk matta bor handledsremmen vara tajt och bindningskablarna ska vara anslutna till mattan och till alla oskyddade metallytor
pa systemet som bearbetas. Nar de har installerats péa ratt satt kan servicedelar avldgsnas fran ESD-véaskan och placeras direkt pa
mattan. ESD-kansliga foremal ar skyddade i din hand, pd ESD-mattan, i systemet eller i en vaska.

Handledsrem och bindningstrad — Handledsremmen och bindningstraden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden

och den nakna metallen p& h&rdvaran om ESD-matningen inte 8r nédvandig eller ansluten till den antistatiska matta for att skydda
maskinvara som tillfalligt placeras p& mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och bindningstréden mellan din hud,
ESD-matningen och hérdvaran ar kdnd som bindning. Anvand endast Field Service-kit med handledsrem, matta och bindningstréad.
Anvand aldrig tr&diésa band. Var alltid medveten om att de inbyggda ledningarna i ett handledsband &r bendgna att skada fran
normalt slitage och méste kontrolleras regelbundet med en armbandstester for att undvika oavsiktlig skada p& ESD-hardvaran. Det
rekommenderas att du provar handledsremmen och bindningstrdden minst en gang per vecka.

Testare for ESD-handledsrem — Tr&darna inuti en ESD-rem ar benagen att skada dver tiden. Vid anvandning av en icke-
monterad sats &r basta tillvagagangssatt att regelbundet testa remmen fore varje servicedrende och minst en gang per vecka.

En armbandstestare &r den basta metoden for att gora detta test. Om du inte har din egen armbandsmétare, kolla med ditt regionala
kontor for att ta reda pd om de har en. Genomfor testet genom att ansluta handledsbandets bindningstrad till testaren medan den &r
fastsatt pé din handled och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod tdnds om testet ar framgangsrikt. en réd LED lyser och ett
larm later om testet misslyckas.

Isolerande element — Det ar viktigt att halla ESD-kénsliga anordningar, t.ex. plasthdljen for kylflansar, borta fran inre delar som &ar
isolatorer och ofta mycket laddade.

Arbetsmiljé — Innan man anvander ESD Field Service kit, utvardera situationen pa kundens plats. Till exempel & implementering av
satsen for en servermiljé annorlunda &n for en stationar eller barbar miljé. Servrar installeras vanligtvis i ett rack i ett datacenter;
stationara datorer eller bérbara datorer placeras vanligtvis p8 kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid efter ett stort, Oppet, platt
arbetsomrade som &r fritt och tillrackligt stort for att anvanda ESD-kitet med extra utrymme for att rymma typen av system som
repareras. Arbetsytan bor ocksé vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P& arbetsomradet ska isolatorer som
Styrofoam och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 centimeter bort fran kénsliga delar innan fysisk hantering av alla
hardvarukomponenter

ESD-forpackning — Alla ESD-kénsliga enheter maste skickas och tas emot i statisk séker férpackning. Metall, statiska ské&rmade
vaskor foredras. Du ska dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen kom i.
ESD-péasen ska vikas dver och téppas av och allt samma skumférpackningsmaterial ska anvandas i originalboxen som den nya delen
kom i. ESD-kansliga enheter ska endast tas bort frén forpackningen pé& en ESD-skyddad arbetsyta, och delar ska aldrig placeras ovanpa
ESD-véskan eftersom endast insidan av pasen &r avskarmad. Placera alltid delar i handen, pd ESD-mattan, i systemet eller inuti en
antistatisk pase.

Transport av kdnsliga komponenter - Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, &r det viktigt att dessa delar placeras i antistatiska pasar for séker transport.
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Sammanfattning av ESD-skydd

Det rekommenderas att den traditionella trédbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands vid
service av Dell-produkter. Dessutom &r det viktigt att kansliga delar hélls separerade fran alla isolatordelar medan service utférs och att
antistatiska pasar anvénds vid transport av kansliga komponenter.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Kvarglomda och 16sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Sétt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga 16sa skruvar finns kvar inuti datorn.

2. Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pé datorn pabdrjades.
3. Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.

4. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

5. Starta datorn.
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Isartagning och ihopsattning

@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende p& konfigurationen du bestéllde.

Amnen:

. Rekommenderade verktyg

e Skruviista

*  Huvudkomponenter i systemet
¢« MicroSD-kort

e Kapan

*  Batteriet

*  Minnesmoduler

¢ WLAN-kort

*  Knappcellsbatteri
e DC-in-port

. Halvledarenhet

e Harddisk

e Pekskarm
*  Hogtalare

«  Flakt

. Kylflans

. Moderkort
. |O-kort

. Strombrytare

. Bildskarmsenhet

. Bildskarmsram

¢ Bildskdrmspanelen

. Kamera

¢ Bildskarmens (EDP)-kabel

¢ Bildskéarmens baksida

¢ Handledsstdds- och tangentbordsenhet

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:
e Stjarnskruvmejsel nr O

e Stjarnskruvmejsel nr 1

e Ritsi plast — rekommenderas for falttekniker

Skruvlista

Féljande tabell visar skruvlistan och bilderna for olika komponenter.

Tabell 1. Lista over skruvstorlek

Komponent Skruvtyp Kvantitet Bild
Kapa M2,5x6 6 ?
M2,5x7 2

Isdrtagning och ihopséttning
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Tabell 1. Lista 6ver skruvstorlek (fortsattning)

Komponent Skruvtyp Kvantitet Bild
@ OBS: Skruvarna &r del av
baskapan. i
Batteri M2x3 5 ’
WLAN M2x3 1 ’
DC-In M2x3 1 ’
SSD M2x3 1 ’
SSD:ns stodfaste M2x3 1 ’
Harddisk M3x3 4 9
Styrplatta strémbrytarkort M2x2 7 ’
Systemflakt M2x2 2 ’
Kylflans — UMA Fastskruvar 4
Kylflans — diskret Fastskruvar 7
Moderkort — UMA M2x4 4 ?
Moderkort — diskret M2x3,5 2 ?
M2 2
Strémbrytare M2x3 2 ’
1/0-kort M2 x 5 1 ?
Bildskarmsenhet M2,5x5 5 %@
Bildskarm M2,5 x 2,5 6 ?
M2x2
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Huvudkomponenter i systemet

Baskéapa
Batteri
DC-in-port
Kylflans
Minnesmoduler
Hogtalare
Moderkort
Pekskarm
Handledsstdd
. Bildsk&rmsenhet
Strombrytarmodul
. Knappcellsbatteri
. 10-kort
. Fléktenhet
. WLAN-kort
. SSD
. Harddiskenheten
OBS: Dell innehéller en lista éver komponenter och tillhdrande artikelnummer fér den ursprungliga systemkonfigurationen som kopts.
Dessa delar ér tillgangliga enligt garantitédckningar som kunden har kdpt. Kontakta din Dell-séljrepresentant for kopalternativ.

©ONDO A NN
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MicroSD-kort

Ta bort microSD-kortet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Steg
1. Tryck p& microSD-kortet for att frigdra det frén datorn.
2. Skjut ut microSD-kortet ur datorn.
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Installerar microSD-kortet

Om denna uppgift

Steg

1. Rikta in microSD-kortet mot dess kortplats pa datorn.
2. Skjut in microSD-kortet i kortplatsen tills det klickar pa plats.

Nasta Steg

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
o
Kapan

Ta bort baskapan

Férutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
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Om denna uppgift

6X 2x
M2.5x6 M2.5x7
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Steg

1. Lossa de sex skruvarna (M2,5x6) och de tva skruvarna (M2,5x7) som héller fast bask&pan i datorn.
2. Anvéand en plastrits och band bort baskapan frén det dvre hdgra hérnet och lyft bort basképan fréan datorn.

Installera kapan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av bask&pan och ger en visuell representation av installationsproceduren.

a4 A 4

6X 2x

M2.5x6 M2.5x7
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Steg

1. Rikta in och placera baskéapan pa datorn, tryck pa kanterna och sidorna av baskapan tills det hoppar pa plats.

2. Dra &t de sex skruvarna (M2,5x6) och de tvéa skruvarna (M2,5x7) for att fasta baskapan till datorn.

Nasta Steg

1. Sétt tillbaka SD-kortet.
2. Fdljanvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Batteriet

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

CAUTION:

Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort ndtaggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa
batteristrom — batteriet dr helt urladdat nar datorn inte ldngre slas pa nar strombrytaren trycks in.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tréanga in i batteriet med frammande foremal.

Utsitt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

Se till att inga skruvar fér denna produkt gar forlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, férsék inte frigéra det som punktering, b6jning eller krossning
av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjdlp. Se www.dell.com/
contactdell.

Kop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsaljare.

Svullna batterierna boér inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer fér hur du hanterar och byter
ut svullna litiumjonbatterier finns i Hantera svullna litiumjonbatterier.

Koppla bort batterikabeln

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort microSD kort.
3. Tabort baskapan.
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Steg

Koppla bort batterikabeln frén kontakten pd moderkortet med hjélp av dragfliken.

Satta tillbaka batterikabeln

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Anslut batterikabeln till kontakten pd moderkortet pa nytt.

Nésta Steg

1. Satt tillbaka kapan.
2. Satt tillbaka SD-kortet.
3. Foljanvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

Ta bort batteriet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort microSD kort.
3. Tabort kapan.
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5x
M2X3

Steg
1. Koppla loss batterikabeln fran kontakten p& moderkortet.

2. Tabort de fem skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstddet.
3. Lyft upp och ta bort batteriet fran datorn.

Installera batteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av batteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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5x
M2X3

Steg

1. Riktain flikarna p batteriet mot urtagen pé handledsstddet.

2. Placera batteriet i batterifacket.

3. Dra &t de fem skruvarna (M2x3) for att fasta batteriet i handledsstodet.
4. Anslut batterikabeln till kontakten p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Satt tillbaka kéapan.
2. Satt tillbaka SD-kortet.
3. Fdlj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulen

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Koppla bort batteriet.

Do =

Om denna uppgift

Foliande bilder visar minnesmodulens placering och ger en illustration av borttagningsférfarandet.

Isdrtagning och ihopséttning
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Steg

1. Band i kldmmorna som héller fast minnesmodulen tills minnesmodulen hoppar upp.
2. Ta bort minnesmodulen fr&n minneskortplatsen.

Installera minnesmodulerna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar minnesmodulens placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skéran p& minnesmodulen med fliken pa minnesmodulplatsen.
2. For in minnesmodulen ordentligt i facket i en vinkel.
3. Tryck minnesmodulen nedét tills den klickar pé plats.

@l OBS: Om du inte hor nagot klick tar du bort minnesmodulen och forsoker igen.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.

2. |Installera kéapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

WLAN-kort

Ta bort WLAN-kortet

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet

3. Ta bort basképan.

4. Koppla bort batterikabeln.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av WLAN-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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1x
M2x3

Steg

Ta bort den enda (M2x3) skruven som héller fast WLAN-fastet pa datorn.

Ta bort WLAN-féstet.

Koppla bort WLAN-antennkablarna fra&n WLAN-modulen.

Skjut ut WLAN-kortet och avlagsna det frén platsen for WLAN-kortets kortplats.

Ao 2

Installera WLAN-kortet

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av WLAN-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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1x
M2x3

Steg

1. Riktain skéran pd WLAN-kortet med fliken pd WLAN-kortplatsen och satt in WLAN-kortet i en vinkel i WLAN-kortplatsen.
2. Anslut WLAN antennkablarna till WLAN-kortet.

3. Justera och placera WLAN-kortfastet for att sékra WLAN-kortet p&4 moderkortet.

4. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast WLAN-kortet i moderkortet.

Nasta Steg

Satt tillbaka batterikabeln.

Installera kapan.

Installera SD-kortet

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Do =

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
3. Tabort baskapan.
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4. Koppla bort batterikabeln.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort knappcellsbatteriets kabel frdn moderkortet.
2. Dra bort knappcellsbatteriet frAn handledsstédet eftersom knappcellen fasts pé kortet med tejp.

@l OBS: VIKTIGT! Om du tar bort knappcellsbatteriet genereras ett RTC-fel och alla CMOS-instéliningar raderas.

Installera knappcellsbatteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Satt tillbaka knappcellsbatteriet i skaran pa handledsstddsenheten.
2. Anslut knappcellsbatterikabeln till moderkortet.

Nésta Steg

Satt tillbaka batterikabeln.

Installera kapan.

Installera SD-kortet

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Do =

DC-in-port

Ta bort DC-in

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.

3. Ta bort baskapan.

4. Koppla bort batterikabeln.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av DC-in och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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M2.5x5 M2x3

1
3

|

_
Steg
1. Leta upp DC-in-porten pé datorn och ta bort de tre skruvarna (M2,5x5) fr8n gangjarnet som tacker den.
2. Lyft bort gangjarnet och vik bort det fran chassit.
3. Koppla bort DC-in-kabeln frédn datorn och ta bort den enda skruven (M2x3).
4. Tabort DC-in porten frén datorn.

Installera DC-in

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av DC-in-porten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Satt i DC-in-modulen i kortplatsen.

Vik och rikta in g&ngjérnet pé skruvhéllarna pa handledsstodet.
Fast de tre skruvarna (M2,5x5) for att fasta gangjarnet.

NN

Nasta Steg

1. Satt tillbaka batterikabeln.

2. |Installera kapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Installera skruven (M2x3) och anslut DC-in-kabeln till moderkortet.

Isdrtagning och ihopséattning
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Halvledarenhet

Halvledarenhetsfaste-hallare

Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Koppla bort batteriet.

Ao

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg
1. Tabort den enda (M2x3) skruven som héller fast halvedarenehtsmodulen pé handledsstodet.
2. Skjut halvedarenhets-modulen ut fran M.2 kortplatsen.

Installera M.2 2280 SSD-disken

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera och skjut in SSD-disken i spéret.
2. Satt tillbaka den enskilda skruven (M2x3) for att fasta SSD-modulen till systemet.

Nasta Steg

Installera batterikabeln.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Do =

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.

3. Tabort képan.

4. Koppla bort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort den enda (M2x3) skruven som haller fast halvedarenehtsmodulen p& handledsstddet.
2. Skjut halvedarenhets-modulen ut frén M.2 kortplatsen.

Installera M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera och skjut in SSD-disken i spéret.
2. Byt ut den enda (M2x3) skruven fér att fasta SSD-enheten till handledsstddet och tangentbordet.

Nasta Steg

1. Installera batterikabeln.

2. Installera k&pan.

3. Installera SD-kortet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Installera faste for SSD-enhet i M.2-utforande

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av fastet for SSD-enhet i M.2-utférande och ger en visuell representation av installationsforfarandet.

Steg

1. Skjut ut fastet ur metallhallaren.
2. Vrid fastet s att det &r vant den motsatta sidan fr&n den ursprungliga monteringspositionen.
3. Skjut in fastet i metallhallaren p& motsatt ande.

Nasta Steg

1. Installera batterikabeln.
2. Installera k&pan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Isdrtagning och ihopséttning
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Harddisk

Ta bort harddisken

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.

3. Tabort kapan.

4. Koppla bort batteriet.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar h&rddiskens placering och ger en illustration av borttagningsforfarandet.

Steg

1. Tabort de fyra M3x3-skruvarna och koppla bort harddiskkabeln frén kontakten p& moderkortet.
2. Ta bort hérddisken frén datorn.

Installera harddisken

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av harddisken och ger en visuell representation av installationsforfarandet.
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Steg

1.
2. Satt tillbaka de fyra M3x3-skruvarna for att hélla harddisken pé plats och anslut harddiskkabeln till kontakten pd moderkortet.

Rikta in skruvhalen p& harddisksenheten mot monteringspunkterna i handledsstddet.

Nésta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera kapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Pekskarm

Ta bort pekplattan

Férutsattningar

1.

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort SD-kortet.
3.
4. Ta bort batteriet.

Ta bort baskapan.

Isdrtagning och ihopséttning
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Om denna uppgift

Steg

1. Tabort de tre skruvarna (M2x2) fran nedre delen av pekplattan.

2. Koppla loss bandkabeln fr&n moderkortet.

3. Dra bort tejpbitarna som héller fast den 6vre delen av pekplattan.

4. Tabort de fyra skruvarna (M2x2) fran den 6vre delen av pekplattan och lyft bort pekplattan fran datorn.

Installera pekplattan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av pekplatta och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera pekplattan pa handledsstédet och se till att skruvhalen riktas in mot dem pé handledsstodet. Fast de fyra skruvarna (M2x2)
langst upp pa pekplattan.

2. Vik tillbaka de tva tejpbitarna pa pekplattan.

3. Anslut bandkabeln fr&n pekplattan till moderkortet.

4. Fast de tre skruvarna (M2x2) i skruvhalen langst ner p& handledsstddet.

Nésta Steg

Installera batteriet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Do =
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Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Do =

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort hégtalarkabeln frén kontakten pd moderkortet och dra bak tejpen som héller de anslutna kablarna pa plats.
2. Se till att kablarna ar fria och lyft upp hdgtalarmodulerna fr&n b&da &ndarna av datorn.
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Installera hogtalarna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

| S
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Steg

1. Placera hogtalarenheten p& monteringspunkterna p& undersidan av datorn.

2. Dra kablarna frn bada hégtalarmodulerna genom mittdelen av undersidan, ovanfor pekplattan, och vik sedan bak tejpen for att fasta
kablarna. N&r den har fasts ansluter du hogtalarkabeln till uttaget p& moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera kapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Isdrtagning och ihopséttning
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Flakt

Ta bort flakten

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Koppla bort batteriet.

Do =

Om denna uppgift

Bilden visar platsen for flakten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort I/0-kortskabeln frén kontakten p& moderkortet och ta bort kablarna frén kabelhanteringsvégarna langs sidan av flékten.
2. Koppla bort flaktkabeln frAn moderkortet.
3. Koppla bort WLAN-antennkablarna och ta bort kablarna frén kabelhanteringsvagarna langs sidan av flakten.
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4. Ta bort de tva skruvarna (M2x2) frén flakten och lyft bort flakten frén datorn.

Installera flakten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av flaktenheten och ger en visuell representation av installationsforfarandet.

Steg

1. Placera flakten p& monteringspunkterna pa datorns handledsstéd och montera de tva skruvarna (M2x2).
2. Dra antennkablarna l&ngs kabelhanteringsvagarna pa flakten och anslut kablarna till WLAN-kortet.

3. Fast de tva skruvarna (M2x2) péa flakten och fast den pa plats.

4. Dra |I/0O-kortskabeln langs kabelhanteringsvagarna pa flakten och anslut den till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.

Isdrtagning och ihopséttning 43



2. Installera k&pan.
3. Installera SD-kortet.
4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflans

Ta bort kylflansen — diskret

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.

3. Tabort képan.

4. Koppla bort batteriet.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar kylflansens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Lossa de sju fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet.
2. Lyft bort kylflansen fran datorn.

Installera kylflansen - diskret

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera kylflansen p& moderkortet och kontrollera att monteringspunkterna pé kylflansen och moderkortet ligger i linje med varandra.

2. Dra at de sju fastskruvarna for att fasta kylflansen i moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera kapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort kylflansen - UMA

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.

3. Tabort képan.

4. Koppla bort batteriet.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar kylflansens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Isdrtagning och ihopséttning
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Steg

1. Lossa de fyra fastskruvarna som haller fast kylflansen i moderkortet.
2. Lyft bort kylflansen fran datorn.

Installera kylflansen - UMA

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera kylflansen p& moderkortet och kontrollera att monteringspunkterna pé kylflansen och moderkortet ligger i linje med varandra.
2. Dra at de fyra fastskruvarna for att fasta kylflansen i moderkortet.

Nésta Steg

Installera batteriet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Do =

Moderkort

Ta bort moderkortet — diskret

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Koppla bort batteriet.

Ta bort minnesmodulerna.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort SSD-disken.

Ta bort kylflansen.

NN NS

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Isdrtagning och ihopséttning 47



48 Isdrtagning och ihopséattning



2x 2x
M2x3.5 M2

Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Ta bort de tre skruvarna (M2,5x5) fran det hdgra gangjarnet.

Koppla bort kontakten fér DC-in-kabeln fr&n moderkortet.

Koppla bort kabeln till flaktenheten frdn moderkortet.

Lyft spérren som laser LCD-kabeln till moderkortet.

Koppla bort LCD-kabeln frén moderkortet.

Dra bak tejpen som sitter dver kabeln till I/O-kortets kontakt och koppla bort kabeln till I/O-kortskontakten.

Koppla bort kontaktkablarna fr&n moderkortet i foljande ordning (vanster till hoger): hogtalare, styrplatta, USB, batteri, tangentbord.

Ta bort de tva skruvarna (M2.3x5) fr&n moderkortet och de tvéa skruvarna (M2) som héller fast metallskyddet. Lyft bort moderkortet
frén chassit.
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Installera moderkortet — diskret

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera moderkortet pa handledsstddet och rikta in skruvhélen pa handledsstodet. Placera metallskyddet pd USB-portsmodulen och
fast de tva skruvarna (M2). Fast de tva skruvarna (M2.3x5) for att fasta moderkortet pa handledsstodet.

2. Anslut DC-in-portskontakten tillbaka till moderkortet.

3. Vik tillbaka det hogra gangjarnet och fast de tre skruvarna (M2,5x5) for att héalla gangjéarnet péa plats.
4. Anslut flaktkontakten tillbaka till moderkortet.

5. Anslut LCD-kabeln till moderkortet.

6. Vik spérren for LCD-kontakterna s& att den sitter fast pé plats.

7. Anslut |/0O-kortskabeln till moderkortet.

8. Anslut foljande kablar i féliande ordning (vénster till hdger): hdgtalare, styrplatta, USB, batteri, tangentbord.
Nasta Steg

1. Installera kylflansen.

2. Installera WLAN-kortet.

3. Installera SSD-disken.

4. Installera minnesmodulen.

B. Installera batteriet.

6. Installera kapan.

7. Installera SD-kortet.

8. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort moderkortet - UMA

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Koppla bort batteriet.

Ta bort minnesmodulerna.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort SSD-disken.

Ta bort kylflansen.

PN O NN

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

54 Isdrtagning och ihopséattning

Koppla bort kabeln for 1/0-kortskontakten frén moderkortet.

Koppla bort flaktens kontaktkabel frAn moderkortet.

Ta bort de tre skruvarna (M2,5x5) fr&n det hoégra gangjarnet och vik det uppét.

Dra bak tejpen fran LCD-kabeln och koppla bort LCD-kabeln fran moderkortet.

Dra bak tejpen fran kontakten for DC-in-kabeln och koppla bort DC-in-kabeln frdn moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x4) fr&n metallskyddet som tacker USB-modulen.

Lyft upp och ta bort metallskyddet fr8n systemet.

Koppla bort kontaktkablarna frdn moderkortet i féljande ordning (vanster till hoger): hdgtalare, styrplatta, USB, batteri, tangentbord.
Ta bort de tva skruvarna (M2x4) fr&n moderkortet och lyft bort kortet fran datorn.



@ OBS: For system som ar konfigurerade med ett WWAN-kort maste en till
kabel kopplas bort fr&n under moderkortet, medan kortet vands upp och

ned.

Installera moderkortet - UMA

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Bilden visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera moderkortet pa handledsstddet och rikta in skruvarna mot monteringspunkterna p& handledsstédet. Fast de tva skruvarna
(M2x4) for att fasta moderkortet pd handledsstodet.
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@ OBS: For system som ar konfigurerade med ett WWAN-kort méste du ansluta kabeln fr&n WWAN-dotterkortet till kontakten pé

moderkortet.
2. Anslut I/0-kortskabeln till moderkortet.
3. Anslut flaktkontakten tillbaka till moderkortet.
4. Vik tillbaka det hégra gangjarnet och fast de tre skruvarna (M2,5x5) for att hélla gangjéarnet péa plats.
5. Anslut LCD-kabeln till moderkortet och vik tillbaka tejpen éver LCD-kontakten.
6. Anslut kontakten for DC-in-porten till moderkortet och vik tillbaka tejpen éver DC-in-kontakten.
7. Placera metallskyddet éver USB-portsmodulen.
8. Fast de tva skruvarna (M2x4) for att fasta metallskyddet.
9. Anslut foljande kablar i féljande ordning (vanster till hdger): hogtalare, styrplatta, USB, batteri, tangentbord.
Nasta Steg
1. Installera kylflansen.
2. Installera WLAN-kortet.
3. Installera SSD-disken.
4. |Installera minnesmodulen.
B. Installera batteriet.
6. Installera kapan.
7. Installera SD-kortet.
8. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

10-kort

Ta bort 10-kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort baskapan.

Koppla bort batteriet.

Ta bort WLAN-kortet.

S FNEINIE

58 Isdrtagning och ihopséttning



@l OBS: Halleffektsensorn &r en del av 10-kortet och hela IO-kortet méste bytas ut om det &r fel p& sensorn.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar minnesmodulens placering och ger en illustration av borttagningsférfarandet.

2x 1x

M2.5x5 M2x5

Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2,5x5) fran det vanstra gangjarnet och lyft upp géngjarnet.
2. Dra bak tejpen som sitter 6ver kabeln till I/O-kortets kontakt och koppla bort den fran moderkortet.

3. Koppla bort kabelkontakterna frén I/O-kortet i féljande ordning (vénster till hdger): USB-datakabel, knappcellsbatteriets kabel, ljudets
FFC-kabel.

4. Ta bort den enskilda skruven (M2x5) som héller |/0O-kortet pa plats och lyft bort modulen fran datorn.

Installera 1/0-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av |/0O-kortet och ger en visuell representation av installationsforfarandet.
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2x 1x
M2.5x5 M2x5

Steg

1. Placera I/0-kortet p& monteringspunkterna p& handledsstédet och fast det med den enskilda skruven (M2x5).
2. Anslut de tre kabelkontakterna till kontakterna pa den nedre hogra sidan av I/O-kortet.

3. Dra kabeln for /0O-kortskontakten genom dragningspunkterna under flaktenheten och anslut kabeln till kontakten p& moderkortet. Vik
tillbaka tejpen dver pé I/O-kortets kontakt pd moderkortet.

4. Med hjélp av de tva skruvarna (M2x3) stanger och faster du vanster gangjarn till handledsstodet.

Nésta Steg

1. Installera WLAN-kortet.

2. |Installera batteriet.

3. Installera képan.

4. |Installera SD-kortet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Strombrytare

Ta bort strombrytaren

Férutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
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Ta bort SD-kortet.
Ta bort baskapan.
Koppla bort batteriet.
Ta bort 10-kortet.

Ta bort SSD-disken.

[N NN

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av strémbrytaren och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.
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Steg

1. Koppla bort kontakten till strombrytarkabeln frén dotterkortsmodulen. Ta bort skyddstejpen som sitter dver strémbrytarenheten.
2. Tabort de tvéa skruvarna (M2x2) som héller skyddet pé plats dver strombrytarmodulen.
3. Lyft bort strombrytarmodulen fran datorn.

Installera strombrytaren

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av strombrytaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera strémbrytarmodulen p& monteringspunkterna p& handledsstodet.
2. Placera skyddet dver strombrytarmodulen och fast de tva skruvarna (M2x2) for att fasta skyddet dver strémbrytaren.
3. Anslut kabelkontakten till dotterkortsmodulen.

Nasta Steg

Installera SSD-disken.

Installera I0-kortet.

Installera batteriet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

3 IF NSRS

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.

3. Tabort képan.

4. Koppla bort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar LCD-enhetens placering och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.
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Steg

1. Ta bort de fem M2,5x5-skruvarna frén bada gangjarnen. Lyft och vik géngjarnen bakat.

@l 0BS: Oppna inte bildskdrmsenheten mer &n 135 grader, eftersom detta kan resultera i skador pé bildskarmens gangjarn.

Dra bak tejpen som tacker LCD-kabeln.

Vik bort tejpen frén LCD-kabeln.

Ta bort LCD-kabeln och lyft bort den fran datorn.
Flytta bort systemet frdn LCD-enheten.

oM onN
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Installera bildskarmsenheten

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Bilden visar LCD-enhetens placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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1. Placera bildskdrmsmonteringen pé en ren och plan yta.

2. Riktain och placera handledsstdds- och tangentbordsmonteringen pé bildsk&rmsmonteringen.
3. Med hjélp av justeringsposter, sténg bildsk&rms-géngjérnen.

4. Anslut bildskarmskabeln till moderkortet och fast bandet for att fasta bildskarmskabeln.

B. Placera EDP-metallfastet pa bildskarmskabelkontakten.

6. Installera de fem skruvarna (M2,5x5) som faster bildsk&rmens géngjérn pé datorns chassi.

Nésta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera baskapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsram

Ta bort bildskarmsramen

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort bildskarmen.

[P NS RIES
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Om denna uppgift

v v

Steg

1. Anvéand en plastrits for att forsiktigt banda ut urtagen néra vanster och héger gangjarn pé undersidan av bildskarmsramen.
2. Band upp forsiktigt inuti kanten pé bildsk&rmsramen och band sedan in den inre kanten pé vanster och hoger sida av bildsk&rmsramen.
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CAUTION: Nér du bander upp bildskarmsramen ska du se till att géra det langs den yttre kanten av bildskdarmsramen
med hdnderna eller en plastrits. Om du anvander en skruvmejsel eller andra vassa objekt kan bildskarmen skadas.

3. Lyft bildskdrmsramen fran bildskarmen.
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Installera bildskarmsramen

Om denna uppgift

3 3

Steg

Justera bildskédrmsramen med bildskarmen och tryck bildskédrmsramen forsiktigt pa plats.

Nasta Steg

Satt tillbaka bildskarmen.

Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka képan.

Satt tillbaka SD-kortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

S FNEINIES
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Bildskarmspanelen

Ta bort bildskarmspanelen

F6rutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ta bort bildskéarmsenheten.

Ta bort bildskdrmsramen.

S IF NS SRE

Om denna uppgift

Isartagning och ihopséattning
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Steg

1. Tabort de sex (M2x2,5) och tva (M2,5x2) skruvarna som héller fast bildsk&rmen och g&ngjarnen vid bildskdrmens bakre kdpa.
2. Lyft bort gangjarnen fran bildsk&rmens bakre képa och placera bildskdrmen framat for att komma &t EDP-kabeln pa baksidan.

®| OBS: Dra inte och lossa stretchtejpen fran bildskarmen. Det finns ingen anledning att separera fastena fran bildskarmen.

3. Tabort tejpen frén EDP-kontakten och lyft upp sparren.
4. Koppla bort EDP-kabelkontakten frén bildskarmen och lyft bort den frén bildskarmens baksida.

Installera bildskarmen

Om denna uppgift

6X 2x
M2.5x2.5 M2x2

Steg

1. Anslut eDP-kabeln till kontakten pa bildskdrmens baksida.
2. L&s sparren som haller fast EDP-kabeln i kontakten och sétt tillbaka tejpen éver kontakten.
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3. Placera bildskarmen med skérmen uppat péa bildskérmens baksida. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2,5x2,5) och tv4 skruvarna (M2x2)
som héaller fast bildskdrmen och bildsk&rmens géngjarn pa bildskarmen.

Nasta Steg

Satt tillbaka bildskarmsramen.

Satt tillbaka bildskarmsenheten.

Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka SD-kortet.

Félj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

IS P NS SRE

Kamera

Ta bort kameran

Forutsattningar

Félj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort bildskdrmen.

Ta bort bildskdrmsramen.

Ta bort bildskarmen.

NOONN S

Om denna uppgift

Steg

1. Koppla bort kamerakabeln frédn kontakten p& kameramodulen.
2. Band forsiktigt och lyft kameramodulen frén bildskarmens baksida.
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Installera kameran

Om denna uppgift

Steg

1. Forin kameran i facket pé baksidan
2. Anslut kamerakabeln till kontakten pa kameramodulen.

Nésta Steg

Satt tillbaka bildskarmen.

Satt tillbaka bildskarmsramen.

Satt tillbaka bildskarmen.

Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka SD-kortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmens (EDP)-kabel

NO o NN

Ta bort bildskarmskabeln

Forutsattningar

Félj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort bildskarmen.

Ta bort bildskdrmsramen.

Ta bort bildskarmen.

Ta bort kameran.

N oA NS
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Om denna uppgift

Steg

Dra av bildskarmskabeln for att lossa den fran limmet och lyft upp bildskdrmskabeln frén bildskarmens baksida.
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Installera bildskarmskabeln

Om denna uppgift

Steg

Passa in och sétt fast bildskarmskabeln pé bildskarmens baksida.

Nasta Steg

Satt tillbaka kameran.

Satt tillbaka bildskarmen.

Satt tillbaka bildskarmsramen.

Satt tillbaka bildskarmen.

Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka képan.

Satt tillbaka SD-kortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

O N O N S
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Bildskarmens baksida

Satta tillbaka bildskarmens baksida

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort bildskarmen.

Ta bort bildskarmsramen.

Ta bort bildskdrmen.

Ta bort kameran.

Ta bort bildskarmskabeln.

©PENDOTA NN

Om denna uppgift

TR "

§

Efter att man har utfort de féregéende stegen ldmnas man med bildskarmens baksida.

Nasta Steg

Satt tillbaka bildskarmskabeln.

Satt tillbaka kameran.

Satt tillbaka bildskarmen.

Satt tillbaka bildskarmsramen.

Satt tillbaka bildskarmen.

Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka SD-kortet.

Foélj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

©C®NDOA NN
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Handledsstods- och tangentbordsenhet

Ta bort handledsstods- och tangentbordsenheten

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.
Ta bort kapan.
Ta bort batteriet.
Ta bort WLAN-kortet.
Ta bort knappcellsbatteriet.
Ta bort minnesmodulerna.
Ta bort DC-in.
Ta bort SSD-disken.

. Ta bort harddisken.

. Tabort styrplattan.

. Ta bort hogtalarna.

. Ta bort kylflansen.

14. Ta bort moderkortet.

©PENDOTA NN

-
NN = O

@l OBS: Moderkortet kan tas bort tillsammans med kylflansen.

Om denna uppgift

Figuren indikerar platsen for handledsstdds- och tangentbordsmonteringen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

Nér de nédvandiga delarna har tagits bort kan du komma &t och ta bort den bara handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera moderkortet.
2. Installera kylflansen.
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Installera hogtalarna.
Installera styrplattan.
Installera harddisken.
Installera SSD-disken.
Installera DC-in.

Installera minnesmodulerna.
Installera knappcellsbatteriet.

. Installera WLAN-kortet.

Installera batteriet.

. Installera kapan.
. Installera SD-kortet SD-kort.
Foélj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.
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Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsdkning, hdmtning eller installation av drivrutiner rekommenderas 18sning av Dells kunskapsartikel Vanliga frégor om drivrutiner och
hamtningsbara filer.
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BIOS-installningar

CAUTION: Savida du inte d&r en mycket kunnig datoranvandare bor du inte @ndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Beroende pé den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

OBS: Innan du &ndrar BIOS-instéaliningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-instéaliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behdva den senare.

Anvand BIOS-instéliningsprogrammet i féljande syften:
e & information om maskinvaran som éar installerad pé datorn, till exempel storlek p4 RAM-minne och harddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller &ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Amnen:

+  Oversikt av BIOS

+  Oppna BIOS-instaliningsprogrammet

. Navigeringstangenter

*  Meny for engéngsstart

e BIOS-installiningar

¢ Uppdatera BIOS

. System- och installationslésenord

«  Aterstalla CMOS-installiningar

*  Rensa BIOS (systeminstaliningar) och systemldsenord

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Steg
1. Starta datorn.
2. Tryck omedelbart p& F2 for att starta BIOS-installationsprogrammet.

@ OBS: Om du véntar for ldnge och operativsystemets logotyp visas bdr du vénta tills skrivbordet i visas. Stédng d& av datorn och
forsok igen.

Navigeringstangenter
®

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forran
systemet startas om.
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Tabell 2. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregéende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det markerade féaltet (om sddana finns) eller
foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.
®| OBS: Endast for webblasare med standardgrafik.

Esc Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker

pa Esc i huvudskéarmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara osparade andringar och startar om systemet.

Meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engangsstart satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F12.

®| OBS: Du rekommenderas att stdnga av datorn om den ar paslagen.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r féljande:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
o STXXXX enhet (om s&dan finns)

®| OBS: XXX anger numret p&4 SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)
SATA-hérddisk (om s&dan finns)
Diagnostics (diagnostik)

Startsekvensskarmen visar &ven alternativet att Oppna systeminstallationsskarmen.

BlIOS-installningar

®| OBS: Beroende pé och dess installerade enheter kan de féremal som anges i det har avsnittet visas eller inte visas.

Oversikt

Det har avsnittet innehéller maskinvaruspecifikation fér systemet och innehéller inte ndgra &ndringsbara instéllningar.

Tabell 3. Oversiktssida fér BIOS

Alternativ

Beskrivning

Modellnummer for serie och system

Det har faltet visar foljande information:
e BIOS-version — den BIOS-version som &r installerad pa datorn.

e Service tag — det unika 7-siffriga hexadecimala
identifikationsnummer fér datorn.

Tillgdngstagg
Tillverkningsdatum — datum da enheten tillverkades.

e Agarskapsdatum — datum d& enhetens agarskap dverfordes il
slutanvandaren.
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Tabell 3. Oversiktssida for BIOS (fortsattning)

Alternativ Beskrivning
e [Expresstjanstkod — ett alternativ till service tag, 11-siffrigt
numeriskt identifikationsnummer for datorn.
Ownership Tag
Uppdatering av signerad fast programvara — detta hjélper till
att verifiera att endast Dell-signerade och slappta BIOS kan
installeras pé datorn.
Batteri Batterifaltet tilhandahéller information om batteri och adapter:
e Primart batteri — detta hjalper till att identifiera om systemet
kors pa det primara batteriet.
e Batterinivd — detta ger den procentandel av batterireserven
som aterstéar for datorn.
e Batteristatus — detta hjalper till att identifiera om batteriet ar i
laddningsléage eller aktivt bruk.
e Halsa — hér kan du identifiera batteriets halsotillstdnd. Det ska
visa en av foljande tillstand baserat pé batteritid som aterstar:
o Mycket bra
o Bra
o Mattlig
o Délig
e Natadapter — har kan du identifiera om laddaren &r ansluten
och effekten foér den anslutna laddaren.
Processor | processorfaltet finns information som &r relaterad till datorns
CPU:
e Processortyp — i det hér féltet anges CPU-modell och
generationsinformation.
e Maximal klockhastighet — detta falt anger den maximala
klockhastighet som kan nas av CPU:n.
e Minsta klockhastighet — detta falt anger den minsta
klockhastighet som kan nds av CPU:n.
e Nuvarande klockhastighet — detta félt anger klockhastigheten
som kors for CPU:n just nu.
e Antal kdrnor — det hér faltet anger antalet fysiska karnor pa
CPU:n.
e Processor ID
Processor L3-cacheminne — det hér faltet anger hur mycket
cacheminne som CPU:n har tillgéngligt.
Mikrokod-version
e Intel Hyper-Threading-kapabel — det hér faltet hjélper till att
identifiera om CPU:n ar kapabel till hypertradning.
e 64-bitars teknik — det har faltet hjalper till att identifiera CPU-
arkitekturen.
Minne | faltet minne finns information som &r relaterad till datorns minne:

e |Installerat minne — det har faltet anger mangden minne som &r
installerat p& datorn.

e Tillgangligt minne — det har faltet anger mangden minne som &r
tillgangligt for att anvéndas i datorn.

e Minneshastighet — det har faltet anger hastigheten med vilken
minnet kors pé datorn.

e Minnets kanallage — det hér féltet hjélper oss att identifiera om
datorn har kapacitet for minnesanvandning med dubbla kanaler.

e DIMM_SLOT 1 - det har faltet visar kapaciteten for minnet
som &r installerat i den forsta DIMM-kortplatsen.
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Tabell 3. Oversiktssida for BIOS (fortsattning)

Alternativ Beskrivning

e DIMM_SLOT 2 — det har féltet visar kapaciteten for minnet
som &r installerat i den andra DIMM-kortplatsen.

Enheter | faltet enheter finns information som &r relaterad till minnet pa
datorn:

e Paneltyp — detta félt anger den typ av bildskdrmspanel som
anvands pé datorn.

e \/ideokontroller — det har faltet anger vilken typ av
grafikstyrenhet som anvands pa datorn.

e Grafikminne — det har faltet anger kapaciteten for grafikminnet
som ar tillgangligt for anvandning pé datorn.

e \Wi-Fi-enhet — det hér faltet anger den typ av tradlds enhet
som finns tillganglig for anvandning pé datorn.

e Inbyggd uppldsning — det har faltet anger den inbyggda
grafikupplésningen som stéds pé datorn.

e BIOS-version for grafik — BIOS-versionen som ar installerad pa
datorn.

e |judstyrenhet — det hér faltet anger typen av ljudstyrenhet som
anvands pé datorn.

e Bluetooth-enhet — det hér faltet anger typen Bluetooth-enhet
som &r tillgénglig for anvandning i datorn.

e | OM MAC-adress — det har faltet innehéller den unika MAC-
adressen for datorn.

e Direkt-MAC-adress — det hér faltet tillhandahéller den MAC-
adress som anvands for att asidosatta dockningens eller
dongelns MAC-adress varje gang den &r ansluten till natverket.

Startkonfiguration

Det har avsnittet innehéller information om och instéallningar for startkonfiguration.

Tabell 4. Startkonfiguration:

Alternativ

Beskrivning

Startsekvens

Boot Mode: endast UEFI

| det har avsnittet kan anvandaren vélja den forsta startbara

enheten som datorn ska anvanda for att starta systemet. Den

innehaller en lista dver alla tillgéngliga startbara enheter.

e Windows Boot Manager (aktiverat som standard)

e UEFI Boot Drive (aktiverat som standard)

e | Agg till startalternativ — anvéndaren kan manuellt 18gga till en
startsokvag.

Start fran SD-kort (Secure Digital)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
for anvandaren att aktivera eller inaktivera alternativet att lata
datorn starta fran ett SD-kort.

Secure Boot (séker uppstart)

Aktivera séker uppstart

Det hér avsnittet innehéller en véxlingsknapp som gor det majligt
fér anvandaren att aktivera eller inaktivera séker start. (AV som
standard)

Lage for séker uppstart

| det har avsnittet kan anvandaren vélja ett av de tva alternativ for
saker start som ar tillgéngliga pé datorn:
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Tabell 4. Startkonfiguration: (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

e Distribuerat lage — detta lage kontrollerar integriteten for
UEFI-drivrutiner och startprogram innan kérning tillats. Det har
alternativet tillater fullstdndiga skydd for séker start (aktiverat
som stadnard)

e (Granskningslage — detta lage utfér en signaturkontroll men
g0r aldrig en blockkdrning av alla UEFI-drivrutiner och
startprogram. Det har l&get anvands endast nar du gor
andringar i tangenter for séker start

Expert Key Management (Expertnyckelhantering)

Enable Custom Mode (Aktivera anpassat lage)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
fér anvandaren att aktivera eller inaktivera anpassat lage. Detta
tilldter att databaserna for sakerhetsnycklarna PK, KEK, db och dbx
kan manipuleras. (AV som standard)

Custom Mode Key Management (anpassat lage for
nyckelhantering)

Det har avsnittet hjélper anvandaren att vélja nyckeldatabasen for
att tilldta andringar. De tillgangliga alternativen &r foljande:

e PK (valt som standard)
e KEK
e db

o dbx

Integrerade enheter

Det hér avsnittet innehéller information och instéllningar for integrerade enheter.

Tabell 5. Integrerade enheter

Alternativ Beskrivning

Datum/tid

Datum Det har avsnittet gor det majligt fér anvandaren att dndra datumet
som omedelbart tréder i kraft. Formatet som anvands & MM/DD/
ARAA

Tid Det har avsnittet gor det mgjligt for anvandaren att &ndra
tiden som omedelbart trader i kraft. Formatet som anvands ar
HH/MM/SS i 24-timmarsformat. Anvandaren har dven alternativet
att véxla mellan 12-timmarsklocka eller 24-timmarsklocka.

Kamera

Aktivera kamera

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som tilldter den
interna webbkameran (aktiverat som standard).

Ljud

Aktivera ljud

Det héar avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som gor det mojligt
for anvandaren att aktivera eller inaktivera ljudet pé datorn. Det gor
det &ven mgjligt for anvéndaren att:

o Aktivera mikrofonen (aktiverat som standard)
e Aktivera interna hogtalare (aktiverat som standard)

USB-konfiguration

Det har avsnittet hjélper anvandaren att &ndra USB-instéliningarna
pa datorn. De tillgéngliga alternativen &r foljande:
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Tabell 5. Integrerade enheter (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

e Aktivera startstdd med USB — gor att systemet kan starta fran
en extern USB-enhet (aktiverat som standard)

e Aktivera externa USB-portar — gor att anvandaren kan aktivera
eller inaktivera USB-portar pa datorn (aktiverat som standard)

Diverse enheter

Aktivera fingeravtryckslasarens enhet

Det har alternativet |ater anvandaren att aktivera
fingeravtryckslasaren pé systemet (aktiverat som standard).

Lagring

Det hér avsnittet innehaller information och instéllningar for lagring.

Tabell 6. Lagring

Alternativ Beskrivning
SATA-drift
SATA-drift Alternativet I&ter anvandaren konfigurera driftlaget for den
inbyggda SATA-harddiskstyrenheten. Foljande alternativ ar
tillgangliga:
e |naktiverat — SATA-styrenheter ar inaktiverade.
e AHCI — SATA &r konfigurerad i AHCI-lage.
e RAID p& — SATA ar konfigurerad att stddja RAID (Intel Rapid
Restore Technology). (Valt som standard)
Lagringsgranssnitt

Port aktivering

| det har avsnittet kan anvandaren aktivera eller inaktivera
integrerade enheter pa datorn. Féljande alternativ ar tillgéngliga:
e SATA-0 (PA som standard)

e M.2 PCle SSD-0 (PA som standard)

SMART Reporting (SMART-rapportering)

Enable SMART Reporting (aktivera SMART-rapportering)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som gor det

mojligt for anvandaren att aktivera eller inaktivera alternativet
S.M.A.R.T (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology =
sjélvovervakning, analys och rapporteringsteknik) i systemet (AV
som standard).

Enhetsinformation

Det har avsnittet innehéller information om anslutna och aktiva
enheter pd datorn. Féljande alternativ &r tillgangliga:

e SATA-O
o Typ
o Enhet
e M.2 PCle SSD-0
o Typ
o Enhet

Aktivera mediakort

Det har avsnittet gor det maojligt for anvandaren att vaxla mellan
pa/av for alla mediakort eller aktivera/inaktivera mediakortet i
skrivskyddat lage. Alternativen som visas &r foljande

e Secure Digital(SD) Card — (aktiverat som standard)

e Secure Digital(SD) Card Read-Only Mode
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Anslutning

Det hér avsnittet innehéller information och installningar fér anslutning.

Tabell 7. Anslutning

Alternativ

Beskrivning

Aktivera tradlos enhet

Det hér avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som gor det mojligt
for anvandaren att aktivera eller inaktivera WLAN och Bluetooth pé
datorn. Alternativen &r foljande:

o WLAN (aktiverat som standard)

e Bluetooth (aktiverat som standard)

Enable UEFI Network Stack (aktivera UEFI-natverksstack)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det majligt
fér anvandaren att aktivera eller inaktivera installation av UEFI-
natverksprotokoll. (PA som standard)

Wireless Radio Control

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
for anvandaren att aktivera eller inaktivera en funktion dar
systemet kommer att k&nna av en anslutning till ett trddbundet
natverk och inaktivera WLAN- eller WWAN-anslutningen. (PA som
standard)

Strom

Det hér avsnittet innehaller information och installningar for stromforsorjning.

Tabell 8. Strom

Alternativ

Beskrivning

Batterikonfiguration

Det har avsnittet innehéller alternativ for att aktivera olika
energilégen i datorn. Alternativen &r foljande:

e Adaptivt — batteriinstéllningarna optimeras optimalt utifrén det
typiska batterianvandningsmonstret (valt som standard).

Standard — laddar batteriet helt med standardhastigheten.

ExpressCharge — batteriet laddas under en kortare period med
Dells snabbladdningsteknik.

e Anvand frémst stréom — batteriets livslangd for anvandare som
frAmst anvander systemet inkopplat till en extern stréomkalla.

e Anpassad — anpassat val nar batteriet startar och slutar att
laddas.

o Anpassad laddningsstart
o Anpassat laddningsslut

Avancerad konfiguration

Aktivera avancerad batteriladdningskonfiguration

Funktionen maximerar batteriets halsotillstdnd samtidigt som det
stdder hog arbetsbelastning under arbetsdagen. | det har avsnittet
finns en véxlingsknapp som gér det majligt for anvandaren att
aktivera eller inaktivera den har funktionen och ange dagliga
tidsperioder och arbetstider (AV som standard).

Toppskift

Funktionen tilldter att datorn kors pé batteriet under
férbrukningstider med toppstrém. | det har avsnittet finns en
vaxlingsknapp som gor det majligt fér anvandaren att aktivera eller
inaktivera den har funktionen och stélla in start- och sluttider for
toppskiftsladdningens start/slut (AV som standard).
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Tabell 8. Strom (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

USB PowerShare

Den har instaliningen innehaller en vaxlingsknapp som goér det
majligt for anvandaren att aktivera eller inaktivera funktionen. Det
gor det majligt for alla externa USB-enheter att ladda via den
angivna USB PowerShare-porten dven om datorn &r i vilolage (PA
som standard).

Vérmehantering

Den har instaliningen majliggér varmehantering av kylfléakt och

processor for att justera systemprestanda, brus och temperatur.

De tillgangliga alternativen ar féljande:

e Optimerad — standardinstalining for varmehantering av kylflakt
och processor (valt som standard).

e Kall — processorns och kylflaktens hastigheter justeras for en
kallare temperatur for systemytor.

e Tyst — processorns och kylflaktens hastigheter justeras for att
minska flaktbruset.

e Ultra Performance — processorns och kylflaktens hastigheter
Okas for hdgre prestanda.

USB Wake Support

Aktivera USB Wake Support

Det hér avsnittet innehaller en véxlingsknapp som later anvandaren
aktivera/inaktivera stdd for USB-vackning. Det gor det majligt for

systemet att anvanda USB-enheter som mus och tangentbord for
att vacka systemet fran vanteldge (AV som standard).

®

OBS: Den hér funktionen fungerar endast om nataggregatet ar
anslutet till datorn.

Dell USB-C-docka med Wake on

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som later anvandaren
aktivera/inaktivera alternativet att vackas med USB-C-dockan.
Med den har funktionen kan systemet anvanda en Dell USB-C-
docka for att vacka systemet fran vantelage (PA som standard).

®

OBS: Den hér funktionen fungerar endast om nataggregatet ar
anslutet till datorn.

Blockera vilolage

Blockera vilolage

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som later anvandaren
aktivera/inaktivera systemet att g& in i stromsparlage (S3) i
operativsystemet (AV som standard).

@ OBS: Nar det hér alternativet ar aktiverat tilldts inte
systemet att ga in i stromsparlége, IRST &r inaktiverat och
energialternativen i operativsystemet ar tomma.

LID Switch

Aktivera lid switch

Det héar avsnittet innehéller en véxlingsknapp som later anvandaren
aktivera/inaktivera systemet att sl8s p& nér locket ar dppet (PA
som standard).

Power On Lid Open

Det hér avsnittet innehaller en véxlingsknapp som later anvandaren
aktivera/inaktivera systemet att sls pé nér locket ar dppet (PA
som standard).

Intel Speed Shift-teknik

Intel Speed Shift-teknik
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Tabell 8. Strom (fortsattning)

Alternativ Beskrivning

har funktionen gor att operativsystemet kan vélja Iampliga
processorprestanda automatiskt (PA som standard).

Security (sdkerhet)

Det har avsnittet innehéller sakerhetsinformation och instaliningar.

Tabell 9. Security (sakerhet)

Alternativ Beskrivning

TPM 2.0 Security

TPM 2.0 Security pa Det har avsnittet innehaller en vaxlingsknapp for att vélja
om Trusted Platform Module (TPM) ska vara synligt for
operativsystemet (0S). (PA som standard)

PPl Bypass for Enabled Commands (PPI forbiga for aktiverade Det hér avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som styr TPM:s
kommandon) fysiska narvarogranssnitt (PP1). N&r detta ar aktiverat kan
operativsystemet hoppa dver BIOS PPIl-anvandarens uppmaningar
i utfardandet av TPM PPIl-kommandon for aktivera och inaktivera
(AV som standard).

PPI Bypass for Disabled Commands (PPI forbiga for inaktiverade | Det har avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som styr TPM:s
kommandon) fysiska narvarogranssnitt (PPI). Nar detta ar aktiverat kommer
operativsystemet att hoppa 6ver BIOS PPl-uppmaningar i
utférdandet av TPM PPl-kommandon for aktivera och inaktivera
(#2,4,7,9, & 11) (AV som standard).

PPI Bypass for Clear Commands (PPI forbiga for rensa Det hér avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som styr TPM:s
kommandon) fysiska narvarogranssnitt (PP1). Nar detta ar aktiverat kommer
operativsystemet att hoppa 6ver BIOS PPI-uppmaningar i
utférdandet av rensningskommandot (AV som standard).

Attestation Enable (aktivera attestering) Det har avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som gor det majligt
for anvandaren att kontrollera om TPM-bekraftelsehierarki &r
tillganglig for operativsystemet (AV som standard).

Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) | det har avsnittet finns en vaxlingsknapp som gor det majligt for
anvandaren att styra huruvida TPM-lagringshierarkin &r tillganglig
for operativsystemet (PA som standard).

SHA-256 Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som, nar den &r
aktiverad, tilldter att BIOS och TPM anvander hash-algoritmen
SHA-256 for att utdka méatningar i TPM-PCR:erna under BIOS-
start (PA som standard).

Clear (rensa) Det har avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som rensar TPM-
agarinformationen och returnerar TPM till standardlaget (AV som
standard).

TPM State (TPM-lage) | det har avsnittet kan anvéandaren aktivera eller inaktivera TPM.

Detta &r det normala driftlaget fér TPM nér man vill anvéanda sin
fullstédndiga uppsattning funktioner (aktiverat som standard).

Intel Software Guard-tilldgg
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Tabell 9. Security (sakerhet) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Intel SGX

| det har avsnittet kan anvandaren vélja minnesstorlek pé
reservenklaver for Intel Software Guard-tillagg. Alternativen ar
foljande:

e Disabled (inaktiverad)

e Aktiverad

e Software Control (aktiverat som standard)

SMM Security Mitigation

| det hér avsnittet kan anvéndaren aktivera eller inaktivera UEFI
SMM-sakerhetsskydd (PA som standard).

Datarensning vid nasta start

Starta datarensning

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som sakerstéller att
BIOS kommer att kda en datarensningscykel for lagringsenheter
som &r anslutna till moderkortet vid ndsta omstart (AV som
standard).

Absolut

Absolut

| det har avsnittet kan anvandaren aktivera, inaktivera eller

permanent inaktivera BIOS-modulens grénssnitt till den valfria

Absolute Persistence-modulen fr&n Absolute Software. De

tillgangliga alternativen &r foljande:

e Aktivera Absolute — aktiverar Absolute Persistence och laddar
den fasta programvaran for Persistence-modulen (valt som
standard)

e Inaktivera Absolute — inaktiverar Absolut Persistence. Den fasta
programvaran for Persistence-modulen &r inte installerad.

e Inaktivera Absolute permanent — inaktiverar vidare anvandning
av granssnittet for Absolute Persistence-modulen permanent.

UEFI -startsokvagsséakerhet

UEFI -startsokvégssékerhet

Det har avsnittet later anvandaren kontrollera om systemet ska

uppmana anvandaren att ange administratorslosenordet (om det

har stallts in) nar en UEFI-startsdkvag startas frén F12-startmenyn.

De tillgangliga alternativen &r foljiande:

e Never

o Always

e Always, except internal HDD (alltid, férutom intern harddisk)
(férvalt som standard)

e Alltid, utom for intern harddisk och PXE

Losenord

Det hér avsnittet innehéller information om lésenordsinstéllningar.

Tabell 10. Lésenord

Alternativ Beskrivning

Administratérslésenord Det har faltet later anvandaren stélla in, andra eller ta bort
administratorsldésenordet.

Systemlésenord Det hér faltet later anvéandaren stélla in, &ndra eller ta bort

systemldsenordet.
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Tabell 10. Lésenord (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Internt HDD-0-16senord

Det hér faltet gor det majligt for anvandaren att stélla in, &ndra eller
ta bort harddiskslosenordet.

Lésenordskonfigureraren

Versal bokstav

Aktivera eller inaktivera forstérkt anvandning av versaler (AV som
standard).

Gemen bokstav

Aktivera eller inaktivera forstérkt anvandning av gemener (AV som
standard).

Siffra Aktivera eller inaktivera férstérkt anvéndning av minst en siffra (AV
som standard).
Specialtecken Aktivera eller inaktivera forstarkt anvandning av minst ett

specialtecken (AV som standard).

Minsta antal tecken

Gor det majligt for anvandaren att valja det antal tecken som tillats
for ett I6senord (4 ar standardvardet).

Forbiga 16senord

Forbiga 16senord

Nar det &r aktiverat uppmanar den alltid att ange systemldsenord
och I8senord for intern harddisk nar systemet &r péslaget frén
avstangt lage. De tillgangliga alternativen &r:

e Disabled (inaktiverad) (férvalt som standard)
e Reboot Bypass (férbigd omstart)

Password Changes

Aktivera andring av icke-administratorslosenord

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som visas nar
anvandaren &ndrar system- och harddiskslosenord utan att behova
administratorslésenordet (AV som standard).

Password Changes

Aktivera andring av icke-administratérsliésenord

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som visas nar
anvandaren andrar system- och harddiskslosenord utan att behdva
administratorslésenordet (AV som standard).

Admin Setup Lockout

Enable Admin Setup Lockout (aktivera sparr av
systeminstallationsprogrammet)

Det hér avsnittet innehéller en véxlingsknapp som gor det majligt
for administratoren att styra hur anvandare kan eller inte kan
komma &t BIOS-instaliningar (AV som standard).

Active Password Lockout (sparr av aktivt Idsenord)

Enable Active Password Lockout (aktivera spérr av aktivt I6senord)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
for anvandaren att inaktivera stod for aktivt Idsenord (AV som
standard).

Uppdateringsaterstallning

Det har avsnittet innehéller information om installiningar for uppdateringsaterstalining.

Tabell 11. Uppdateringsaterstélining

Alternativ

Beskrivning

Uppdatering av fast UEFI Capsule-programvara
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Tabell 11. Uppdateringsaterstéllning (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar av
fast UEF| Capsule-programvara)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som gér det majligt
fér anvandaren att aktivera eller inaktivera BIOS-uppdateringar via
UEFI Capsule-uppdateringspaket (PA som standard).

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstéalining fran harddisk)

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstéalining fran harddisk)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som gér det majligt

for anvandaren att aktivera eller inaktivera aterstalining av vissa
skadade BIOS-forhéllanden frén en aterstaliningsfil p& anvandarens
primara hérddisk eller ett externt USB-minne (PA som standard).

BIOS Downgrade

Allow BIOS Downgrade (tillat BIOS-nedgradering)

Det hér faltet innehaller en véxlingsknapp som gor det mojligt
fér anvandaren att aktivera eller inaktivera flash-uppdatering av
systemets fasta programvara till tidigare revisioner.

SupportAssist OS Aterstallning

SupportAssist OS Aterstalining

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som gor det
majligt for anvandaren att aktivera eller inaktivera startflédet
fér SupportAssist OS Recovery-verktyget i hédndelse av vissa
systemfel (PA som standard).

BIOSConnect

BIOSConnect

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som gér det majligt for
anvandaren att aktivera eller inaktivera BIOSConnect-installationen
for att forsoka utféra molntjansten OS Recovery om det primara
operativsystemet inte kan starta med ett angivet antal fel (PA som
standard).

Troskelvarde for Dell Auto OS Recovery

Troskelvarde for Dell Auto OS Recovery

Det hér féaltet gor det majligt for anvandaren att vélja ett antal
misslyckade startforsok av systemet innan SupportAssist OS
Recovery utloses. Alternativen ar foljande:

e Slackt
o 1
e 2 (valt som standard)
o 3
Systemhantering
Det har avsnittet innehéller instaliningar for systemhantering.
Tabell 12. Systemhantering
Alternativ Beskrivning
Service Tag
Service Tag Det har faltet innehaller datorns unika service tag.

Tillg&ngstagg

Tillg&ngstagg

| det hér faltet visas tillgdngstaggen som &r det unika
identifieringsnumret med upp till 64 tecken som kan stéllas in av
IT-administratéren.

AC Behaviour
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Tabell 12. Systemhantering (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Wake on AC (aktivera vid vaxelstrom)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som gér det majligt for
anvandaren att aktivera eller inaktivera funktionen dar systemet
startar nar laddaren upptécks (AV som standard).

Wake on LAN

Wake on LAN

Det har féaltet gor det mgjligt for anvandaren att vélja om och hur

systemet ska starta nar datorn &r ansluten till LAN. Alternativen ar

foljande:

e Inaktiverad — systemet startar inte med nagra specifika LAN-
signaler (valt som standard).

e FEndast LAN — systemet kan slas pé av specifika LAN-signaler
fr8n en natverksdator.

o LAN med PXE-start — systemet kan vakna fran S4- eller Sb-
l&ge och starta till PXE.

Automatisk Pa-tid

Automatisk Pa-tid

Det har féaltet gor att anvandaren kan stélla in definierade dagar/
tidpunkter ndr systemets stréomforsorjning kan slas p& automatiskt.
Alternativen ar foljande:

e Disabled (inaktiverad) (férvalt som standard)
e Dagligen
o Weekdays (veckodagar)
e Select Days (vissa dagar)
Tangentbord
Det hér avsnittet innehéller instaliningar for tangentbordet.
Tabell 13. Tangentbord
Alternativ Beskrivning

Aktivera Numlock

Enable Numlock (aktivera Numlock)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera NumLock-funktionen vid start (PA som standard).

Alternativ for Fn Lock

Alternativ for Fn Lock

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att &ndra laget for
funktionstangenterna (PA som standard). Alternativen &r féliande:

e Standardlaslédge — traditionella F1-F12-funktioner

e Sekundart laslage — aktiverar sekundéra funktioner for Fn-
tangenterna (valt som standard)

Tangentbordsbelysning

Tangentbordsbelysning

Det hér féltet gor det mgjligt for anvandaren att stélla
in instaliningarna for tangentbordsbelysningen. De tillgéngliga
alternativen &r foljande:

e Inaktiverat — tangentbordsbelysningen ar slackt
e Nedtonad — aktivera tangentbordsbelysning vid 50 % ljusstyrka

e |just — aktivera tangentbordsbelysning vid 100 % ljusstyrka
(valt som standard)

Timeoutvérde for tantentbordsbelysning vid natdrift
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Tabell 13. Tangentbord (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Timeoutvarde for tantentbordsbelysning vid natdrift

Det har faltet gor det mgjligt fér anvandaren att definiera timeout-
varde for bakgrundsbelysning nér ndtadaptern ansluts till datorn.
Alternativen ar foljande:

e 5 seconds (5 sekunder)

10 sekunder (forvalt som standard)
15 seconds (15 sekunder)

30 seconds (30 sekunder)

1 minute (1 minut)

5 minuter

15 minuter

Never

Timeoutvérde for tangentbordsbelysning vid batteridrift

Timeoutvérde for tangentbordsbelysning vid batteridrift

Det hér féltet gor det majligt for anvandaren att definiera timeout-
vardet for bakgrundsbelysningen nar batteriet driver datorn.
Alternativen ar foljande:

5 seconds (5 sekunder)

10 sekunder (forvalt som standard)
15 seconds (15 sekunder)

30 seconds (30 sekunder)

1 minute (1 minut)

5 minuter

15 minuter

Never

Forstartsbheteende

Det hér avsnittet innehaller information och installningar for forstartsbeteende.

Tabell 14. Forstartsbeteende

Alternativ

Beskrivning

Adapter Warnings

Aktivera adaptervarningar

Det hér faltet innehaller en véxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera varningsmeddelanden under start nar adaptrar med l&g
stromkapacitet upptacks (aktiverat som standard).

Warning and Errors

Warning and Errors

Det har faltet gor det mojligt for anvéndaren att aktivera

eller inaktivera att startprocessen pausas nér varningar eller fel

upptécks. Alternativen ar foljande:

e Uppmana vid varningar och fel — stoppa, uppmana och vanta
pad anvandarinmatning nar varningar eller fel upptacks (valt som
standard)

e Fortsatt vid varningar — fortsatt nar varningar upptacks men
pausa vid fel

e Fortsatt vid varningar och fel — fortsatt nér antingen varningar
eller fel upptacks under POST

USB-C-varningar

Aktivera dockningsvarningsmeddelanden

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera varningsmeddelanden vid dockning (aktiverat som
standard).
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Tabell 14. Forstartsbeteende (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Snabbstart

Snabbstart

Det har faltet gor det mgjligt fér anvandaren att konfigurera

hastigheten for UEFI-startprocessen. Alternativen ar foljande:

e Minimal — reducerar starttiden genom att hoppa over viss
initiering av maskinvara och konfigurering under starten (valt
som standard)

e Utforlig — utfor fullstandig maskin- och konfigurationsinitering
under start

e Auto — later BIOS faststélla konfigureringsinitieringen som
utférs under starten

Utoka tiden for BIOS POST

Utoka tiden for BIOS POST

Det har faltet gor det majligt fér anvandaren att konfigurera BIOS
POST-inlasningstid. Alternativen &r foljande:

e 0 sekunder (forvalt som standard)
e 5 seconds (b sekunder)
e 10 seconds (10 sekunder)

MAC Address Pass-Through

MAC Address Pass-Through

Det har faltet gor det majligt fér anvandaren att konfigurera direkt-
MAC-adressen genom att byta ut den externa NIC MAC-adressen:

e System Unique MAC Address (valt som standard)
e Integrated NIC 1 MAC Address
e Disabled (inaktiverad)

Virtualisering

Det har avsnittet innehéller information om instaliningar for virtualisering.

Tabell 15. Virtualisering

Alternativ

Beskrivning

Intel Virtualization Technology

Aktivera Intel Virtualization Technology (VT)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera virtualisering for att kdra VMM (monitor for virtuell
dator) (aktiverat som standard).

VT for Direct 170

Aktivera Intel VT for direkt 1/0

Det hér féltet gor det majligt fér anvandaren att aktivera eller
inaktivera att systemet kan utfora VT for direkt 1/0 (aktiverat som
standard).

Intel Trusted Execution Technology (TXT)

Aktivera Intel Trusted Execution Technology (TXT)

Det hér faltet innehaller en vaxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera alternativet att tilldta en uppmatt VMM att anvanda

de ytterligare maskinvarufunktioner som tilhandahélls av Intel TXT
(AV som standard). Féljande méaste aktiveras for att konfigurera
Intel TXT:

e Trusted Platform Module (TPM)

e Intel Hyper-Threading

e Alla CPU-kéarnor (stod for flera kérnor)
e Intel Virtualization Technology
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Tabell 15. Virtualisering (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

e |Intel VT for Direct I/0

Performance (prestanda)

Det hér avsnittet innehéller prestandainstéliningar.

Tabell 16. Performance (prestanda)

Alternativ

Beskrivning

Multi Core Support

Active Cores

Det hér féltet gor det majligt for anvandaren att konfigurera antalet
aktiva kérnor pa datorn. Alternativen ar foljande:

e Alla kérnor (forvalt som standard)

o

o 2

o 3

Intel SpeedStep

Enable Intel SpeedStep Technology

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera Intel SpeedStep-teknik som gor det majligt for datorn att
dynamiskt justera processorns spanning och kérnfrekvens, minska
den genomsnittliga strémférbrukningen och varmeproduktionen
(aktiverat som standard).

C-States Control

Enable C-State Control (aktivera kontroll av C-tillstdnd)

Det hér faltet innehaller en véxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera kontroll av C-tillstdnd som konfigurerar CPU:s férmaga
att mata in och avsluta l&genergildgen. Nar den ar avstangd
inaktiveras alla C-tillst&nd (aktiverat som standard).

Intel Turbo Boost-teknik

Aktivera Intel Turbo Boost-teknik

Det har faltet gor det mojligt for anvandaren att aktivera eller

inaktivera Intel Turbo Boost-teknologi (aktiverat som standard).

e Inaktiverat — drivrutinen for Intel® Turbo Boost-teknologin
tilldts inte att Oka processorns prestandalage éver
standardprestanda.

e Aktiverat — Intel TurboBoost-teknologin kan héja CPU eller
grafikprocessorns prestanda.

Intel Hyper-Threading Technology

Aktivera Intel hyper-threading-teknik

Det har féaltet gor det mgjligt for anvandaren att konfigurera den
har funktionen dar processorresurserna anvands mer effektivt,
vilket gor det mojligt att kora flera trédar pé varje kérna (aktiverat
som standard).

Systemloggar

Det hér avsnittet innehéller handelseloggar for BIOS, varme och strém.
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Tabell 17. Systemloggar

Alternativ Beskrivning

BIOS handelselogg

Rensa BIOS-handelselogg Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att behélla eller

rensa BIOS-handelseloggar. Har visas &ven alla sparade handelser
(datum, tid, meddelande) — ("Behall” valt som standard).

Termisk handelselogg

Rensa termisk handelselogg

varmehandelseloggarna. Har visas &ven alla sparade handelser
(datum, tid, meddelande) — ("Behall” valt som standard).

Det hér faltet innehaller en véxlingsknapp for att behélla eller rensa

Energihandelselogg

Rensa stromhéndelselogg Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att behalla eller

rensa stromhandelseloggar. Har visas &ven alla sparade handelser
(datum, tid, meddelande) — ("Behall” valt som standard).

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kiand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Om du vill ha mer information om
amnet kan du soka i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support.

Steg

1.

2.

© NO g b

G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa4 Produktsupport. | rutan Sék support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan p& Soék.

@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka pd Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hdmtningen &r klar.
Dubbelklicka pé ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.

Om du vill ha mer information kan du soka i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pé en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikeln 000131486 pa
www.dell.com/support.
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Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nédsta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdnd kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Om du vill ha mer information om
amnet kan du soka i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support.

Steg

Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du sdka i kunskapsbasresursen pad www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 .

Valj USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

NOoO TN NS

Skriv in filnamnet for BIOS-instéaliningsprogrammet och tryck pé& Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

8. Falj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjélp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas frén F12-menyn
fér engangsstart.

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Om du vill ha mer information om
amnet kan du soka i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support.

BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kora BIOS-uppdateringen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS fran F12-menyn for
engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och gé in pa F12-menyn for
engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med p4 listan
betyder det att datorn har stéd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behover du foljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar).

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hdmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
En véxelstromsadapter som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kdra BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

CAUTION: Sténg inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stanger av datorn.
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Steg

1.
2.

N o oA o

S

Utgé fran avstangt lage och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.

Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn for engéngsstart, vélj BIOS-uppdatering med hjalp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pé Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka pa Flash-uppdatera fran fil.

Vélj extern USB-enhet.

Nér du har valt filen dubbelklickar du pa flash-maélfilen och trycker dérefter pa Submit (Skicka).
Klicka p4 Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om fér att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nar BIOS-uppdateringen &r klar.

ystem- och installationslosenord

Tabell 18. System- och installationslosenord

Losenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Losenord som du méste ange for att logga in pd systemet.

Installationslésenord L&senord som du méste ange for att dppna och géra &ndringar i
datorns BIOS-instalningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

®

Ti

CAUTION: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sidkerhetsniva fér informationen pa datorn.

CAUTION: Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

OBS: Funktionen for system- och installationsldsenord ar inaktiverad.

lidela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorsléosenord nar statusen &r Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1.

Pa skarmen System BIOS (system-BIOS) cller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sdakerhet) och trycker
pa Enter.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

Vélj system-/administratorslosenord och skapa ett I16senord i féltet Ange det nya I6senordet.
Anvand féljiande rekommendationer for systemldsenordet:

e Ettldsenord kan ha upp till 32 tecken

e | 6senordet kan innehélla siffrorna O till 9

e Endast foljande specialtecken &r tilldtna, blanksteg, (), (+), (), (=), (.), (/). (), (1), (\), (1), ).
Skriv in I6senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt I6senord och klicka p4 OK.

Tryck pa Esc s blir du ombedd att spara &ndringarna.

Tryck pa Y for att spara dndringarna.
Datorn startar om.
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Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus &r upplast (i systeminstallation) innan du férsoker ta bort eller andra det befintliga system- och/eller
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationsldsenord om lI6senordsstatus ar [ast.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).

3. Valj System Password (systemldsenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemlidsenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-
tangenten.

4. Valj Setup Password (installationslésenord), dndra eller ta bort det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.

@ OBS: Om du a&ndrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya lésenordet igen nér du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och/eller installationslosenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas goéra det.

B. Tryck pé Esc s& blir du ombedd att spara &ndringarna.

6. Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instéllningar

Om denna uppgift

|CAUTION: Aterstilla CMOS-instillningar kommer att aterstilla BIOS instillningar pa datorn.

Steg

1. Tabort képan.

2. Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet.
3. Ta bort knappcellsbatteriet.

4. Vanta en minut.

B. Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

6. Anslut batterikabeln till moderkortet.

7. Satt tillbaka kapan.

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemlosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-l6senordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.

®| OBS: Information om hur du aterstéller Windows eller programi¢senord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Felsokning

Amnen:

. Hantera svullna litiumjonbatterier

. Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av systemprestanda fore start
*  Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start (ePSA)

. Systemets diagnosindikatorer

«  Aterstall operativsystemet

¢ Realtidsklocka (RTC-aterstéllning)

¢ Uppdatera BIOS i Windows

¢ Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

*  Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

. WiFi-cykel

e Drénering av kvarvarande strom (utfér maskinvarudterstalining)

Hantera svullna litiumjonbatterier

De flesta barbara datorer, barbara Dell-datorer anvander litiumjonbatterier. En typ av litiumjonbatteri ar litiumjon-polymerbatteriet.
Litiumjon-polymerbatterier har 6kat i popularitet de senaste aren och blivit standard inom elektronikindustrin tack vare kundernas
preferenser for en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna barbara datorer) och I&ng batterilivslangd. Det ligger i litiumjon-
polymerbatteriteknikens natur att battericellerna kan svalla.

Ett svullet batteri kan paverka den bérbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstorningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och I&ta batteriet dréneras.

Svullna batterierna bor inte anvandas och bér bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dell produktsupport
for information om alternativ for att ersétta ett svullet batteriet enligt villkoren i den géllande garanti eller ditt servicekontrakt, inklusive
alternativ for utbyte av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut litiumjonbatterier ar som foljer:

e Var forsiktig ndr du hanterar litiumjonbatterier.

e Ladda ur batteriet innan det tas bort fran systemet. For att ladda ur batteriet, koppla bort nadtadaptern frén systemet och kor systemet

endast pé batteristrom. N&r systemet inte langre slas pa nar strémbrytaren trycks ned &r batteriet helt urladdat.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremél.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte p4 batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att banda pa eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en folid av svulinad, forsok inte att frigdra det eftersom punktering, bdjning eller krossning av ett

batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svallt i en barbar dator.

Svullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehallare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar for att

folja transportbestdmmelserna. Svullna batterier som inte tacks av garantin ska kasseras p& en godkand &tervinningscentral. Kontakta

Dells produktsupport pé https://www.dell.com/support fér hjélp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken fér brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kdpts frén Dell som &r utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier fr&n andra datorer
med datorn. Kop alltid akta batterier frén https://www.dell.com eller p4 annat satt direkt frén Dell.

Litiumjonbatterier kan svalla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hdg varme. For mer information om hur
du forbéattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstar, sék efter "Dell Laptop Battery” i
kunskapsdatabasen pa www.dell.com/support.
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Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstédndig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik
for kontroll av systemprestanda fore start ar inbadddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inb&ddade systemdiagnosen ger en
uppsattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa test

Visa och spara testresultat

Koéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Foér mer information, se https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Kora systemprestandakontroll for SupportAssist fore start

Steg

1. Starta datorn.
2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nér Dell-logotypen visas.
3. Vé&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.
4. Kilicka pa pilen i det nedre vanstra hornet.
Startsidan for diagnostik visas.
5. Klicka pé& pilen i det nedre hogra hornet for att gé till sidlistningen.
|dentifierade objekt visas.
Om du vill kéra diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du pa Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Vélj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start
(ePSA)

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstdndig kontroll av din maskinvara. SupportAssist-diagnostiken &r
inbdddad med BIOS och lanseras av BIOS internt. Den inb&ddade systemdiagnosen ger en uppsattning alternativ for specifika enheter eller
enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptackts under testningen

@ OBS: Fonstret SupportAssist visas med en lista 6ver alla enheter som identifierats i datorn. Diagnostiken bérjar kora tester pé alla
upptéckta enheter.
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Kora SupportAssist-diagnostik

Steg

1. Starta datorn.

2. Nér datorn startar trycker du pa tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.
3. Vé&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.
4

Klicka pa pilen i det nedre vanstra hornet.
Startsidan for diagnostik visas.

5. Klicka p& pilen i det nedre hogra hornet for att gé till sidlistningen.
Identifierade objekt visas.

6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pé Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Vdlj enheten i den vanstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

SupportAssists diagnostiska anvandargranssnitt

SupportAssists diagnostiska anvdndargranssnitt

Om denna uppgift

Det hér avsnittet innehéller information om Support Assists grundldggande och avancerade skarm.

SupportAssist dppnar grundskarmen vid start. Du kan vaxla till avancerad skarm med hjalp av ikonen langst ned till vanster pé skarmen.

Den avancerade sk&rmen visar upptackta enheter i ett rutformat. Specifika test kan inkluderas eller uteslutas endast i avancerat lage.
Grundskérmen har minimala kontroller som majliggdr enkel navigering for anvandaren att starta eller stoppa diagnostiken.

Systemets diagnosindikatorer

Kort for strom/batteristatuslampa

Stréom- och batteristatuslampan visar datorns strém- och batteristatus. Foljande strémstatusar finns:
Fast vitt sken — Nataggregatet &r anslutet och batteriet har mer &n 5 % laddning.

Orange sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre 8n 5 % laddning.

Slackt:

e Nataggregatet ar anslutet och batteriet &r fulladdat.

e Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 % laddning.
e Datorn &r i stromsparlége, vilolage eller avstangd.

Strém- och batteristatuslampan kan blinka gult eller vitt enligt férdefinierade pipkoder som indikerar olika fel.

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tva ganger fdljt av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljit av en paus. Det

har 2-3-monstret upprepas tills datorn stangs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| féljande tabell visas ljusmonster for olika strém- och batteristatus samt tillhérande problem.

OBS: Foljande diagnostikindikatorkoder och rekommenderade l6sningar ar avsedda for Dells servicetekniker for att felsdka problem.
Du bér endast utfdra felsdkning och reparationer som godkéants eller anvisats av Dells team for teknisk hjélp. Skador som uppstér till

foljd av service som inte har godkants av Dell tAcks inte av garantin.

Tabell 19. Diagnostikindikatorkoder

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning
(orange,vit)

1,1 Fel vid TPM-avkénning

1,2 Icke aterstallningsbart SPI Flash-fel
2,1 Fel pa processorn
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Tabell 19. Diagnostikindikatorkoder (fortsattning)

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

(orange,vit)

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (Read-Only
Memory)

2,3 Inget minne eller RAM (Harddiskminne) har hittats

2,4 Fel p& Minne eller RAM (Harddiskminne)

2,5 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p& moderkort eller kretsuppsattning

2,7 Bildskarmsfel — SBIOS-meddelande

2,8 Bildskarmsfel — EC-detektering av stromskenefel

3,1 Fel pé& knappcellsbatteriet

3,2 Fel p& PCl/grafikkort/chip

3,3 Aterstaliningsbild hittades inte

3,4 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

3,5 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullstandig

3,7 Fel p& Management Engine (ME)

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pé alla Dell-datorer som &r installerade med Windows
operativsystem. Den bestér av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsta innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera h&rdvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstalla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksa ladda ner den fran Dells support for att felsdka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt primara operativsystem péa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvdndarhandbok pé www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka p4 SupportAssist och klicka sedan p&4 SupportAssist OS Recovery.

Realtidsklocka (RTC-aterstallning)

Med realtidklockans (RTC) aterstaliningsfunktion kan du eller din servicetekniker &terstélla Dell Latitude-system fran situationer med inget
POST/ingen strom/startar inte. De 8ldre hoppen med aktiverad RTC-&terstalining har tagits bort p& dessa modeller.

Starta RTC-4terstéllning med systemet avstangt och anslutet till vaxelstrom. Hall strémbrytaren intryckt i trettio (30) sekunder.
Realtidklockans &terstélining sker ndr du slépper stromknappen.

Uppdatera BIOS i Windows

Steg

1. G& till www.dell.com/support.
2. Klicka pa Produktsupport. | rutan S6k support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan pa Soék.

@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksa
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

3. Kilicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.
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Vélj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka pd Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nér hamtningen &r klar.

© N O o

Dubbelklicka pa ikonen fér BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.
Det finns mer information i kunskapsbasartikeln 000124211 p& www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Steg

Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsdatabasartikeln 000145519 p& www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 .

Valj USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

S I N

Skriv in filnamnet for BIOS-installningsprogrammet och tryck pa Enter.
BlIOS-uppdateringsverktyget visas.

8. Fdlj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en aterstéallningsenhet for att felsdka och l6sa problem som kan uppsté i Windows. Dell féreslar flera
alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. Fér mer information. se Dell Windows Sékerhetskopierings-
Media- och Aterstéaliningsalternativ.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehéller instruktioner om hur du genomfér en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahéller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Stang av modemet.

Sténg av den trédldsa routern.
Vanta 30 sekunder.

Sl& pé den trédldsa routern.
Sla p&d modemet.

Starta datorn.

S I N
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Dranering av kvarvarande strom (utfor
maskinvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande stréom &ar den &terstdende statiska elektriciteten som finns kvar pa datorn &ven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din skerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn uppmanas du att drénera kvarvarande strém innan du
tar ut eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att drénera kvarvarande strém, dvs. maskinvaruéterstéllining, ar ett vanligt felsdkningssteg om datorn inte fé&r strom eller inte startar till
operativsystemet.

For att dranera kvarvarande strom (utféra maskinvaruaterstéllning)

Steg

Stang av datorn.

Koppla bort ndtaggregatet frén din dator.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera kapan.

Anslut ndtaggregatet till datorn.

© O N AN S

Starta datorn.

OBS: Om du vill ha mer information om hur du utfér en maskinvaruéterstélining kan du sdka i kunskapsbasresursen pé
www.dell.com/support.
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Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 20. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

Fa tillgang till de basta I6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,
handb&cker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pé
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag for din dator finns i
Hitta servicetaggen pa din dator.

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehaller information om en rad
olika datorproblem

1. G4 till www.dell.com/support.

2. Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pé sidan Support.

3. | sokfaltet pé sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan p4
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land/din region.

Dells produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i
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Versionshistorik

Spérar alla uppdateringar som gors i dokumentet. Den innehéller vanligtvis andringsdatum, versionsnummer och en kort beskrivning av
andringen. Denna logg hjélper till att uppréatthélla transparens, ansvarsskyldighet och en tydlig tidslinje for framsteg.

Tabell 21. Versionshistorik

Revision Date (datum) Beskrivning

A0O 05-04-2020 Ursprungligt publiceringsdatum.

AO8 07-28-2025 Uppdaterat installationsdmne for
bildsk&rmsenheten.

108 Versionshistorik



	Latitude 3410 Servicehandbok 
	Innehåll
	Arbeta med datorn
	Säkerhetsanvisningar
	Innan du arbetar inuti datorn
	Säkerhetsföreskrifter
	Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)
	ESD-fältservicekit
	När du har arbetat inuti datorn


	Isärtagning och ihopsättning
	Rekommenderade verktyg
	Skruvlista
	Huvudkomponenter i systemet
	MicroSD-kort
	Ta bort microSD-kortet
	Installerar microSD-kortet

	Kåpan
	Ta bort baskåpan
	Installera kåpan

	Batteriet
	Försiktighetsåtgärder gällande litiumjonbatterier
	Koppla bort batterikabeln
	Sätta tillbaka batterikabeln
	Ta bort batteriet
	Installera batteriet

	Minnesmoduler
	Ta bort minnesmodulen
	Installera minnesmodulerna

	WLAN-kort
	Ta bort WLAN-kortet
	Installera WLAN-kortet

	Knappcellsbatteri
	Ta bort knappcellsbatteriet
	Installera knappcellsbatteriet

	DC-in-port
	Ta bort DC-in
	Installera DC-in

	Halvledarenhet
	Halvledarenhetsfäste-hållare
	Ta bort M.2 2280 SSD-disken
	Installera M.2 2280 SSD-disken
	Ta bort M.2 2230 SSD-disken
	Installera M.2 2230 SSD-disken
	Installera fäste för SSD-enhet i M.2-utförande


	Hårddisk
	Ta bort hårddisken
	Installera hårddisken

	Pekskärm
	Ta bort pekplattan
	Installera pekplattan

	Högtalare
	Ta bort högtalarna
	Installera högtalarna

	Fläkt
	Ta bort fläkten
	Installera fläkten

	Kylfläns
	Ta bort kylflänsen – diskret
	Installera kylflänsen – diskret
	Ta bort kylflänsen - UMA
	Installera kylflänsen - UMA

	Moderkort
	Ta bort moderkortet – diskret
	Installera moderkortet – diskret
	Ta bort moderkortet – UMA
	Installera moderkortet – UMA

	IO-kort
	Ta bort IO-kortet
	Installera I/O-kortet

	Strömbrytare
	Ta bort strömbrytaren
	Installera strömbrytaren

	Bildskärmsenhet
	Ta bort bildskärmsenheten
	Installera bildskärmsenheten

	Bildskärmsram
	Ta bort bildskärmsramen
	Installera bildskärmsramen

	Bildskärmspanelen
	Ta bort bildskärmspanelen
	Installera bildskärmen

	Kamera
	Ta bort kameran
	Installera kameran

	Bildskärmens (EDP)-kabel
	Ta bort bildskärmskabeln
	Installera bildskärmskabeln

	Bildskärmens baksida
	Sätta tillbaka bildskärmens baksida

	Handledsstöds- och tangentbordsenhet
	Ta bort handledsstöds- och tangentbordsenheten


	Drivrutiner och hämtningsbara filer
	BIOS-inställningar
	Översikt av BIOS
	Öppna BIOS-inställningsprogrammet
	Navigeringstangenter
	Meny för engångsstart
	BIOS-inställningar
	Översikt
	Startkonfiguration
	Integrerade enheter
	Lagring
	Anslutning
	Ström
	Security (säkerhet)
	Lösenord
	Uppdateringsåterställning
	Systemhantering
	Tangentbord
	Förstartsbeteende
	Virtualisering
	Performance (prestanda)
	Systemloggar

	Uppdatera BIOS
	Uppdatera BIOS i Windows
	Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu
	Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows
	Flasha BIOS från F12-menyn för engångsstart

	System- och installationslösenord
	Tilldela ett systeminstallationslösenord
	Radera eller ändra ett befintligt systeminstallationslösenord

	Återställa CMOS-inställningar
	Rensa BIOS (systeminställningar) och systemlösenord

	Felsökning
	Hantera svullna litiumjonbatterier
	Dell SupportAssist-diagnostik för kontroll av systemprestanda före start
	Köra systemprestandakontroll för SupportAssist före start

	Förbättrad systemutvärderingsdiagnostik före start (ePSA)
	Köra SupportAssist-diagnostik
	SupportAssists diagnostiska användargränssnitt


	Systemets diagnosindikatorer
	Återställ operativsystemet
	Realtidsklocka (RTC-återställning)
	Uppdatera BIOS i Windows
	Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows
	Säkerhetskopieringsmedia och återställningsalternativ
	WiFi-cykel
	Dränering av kvarvarande ström (utför maskinvaruåterställning)

	Få hjälp och kontakta Dell
	Versionshistorik

