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Delo z racunalnikom

Varnostna navodila

Zahteve

Uporabite naslednja varnostna navodila, da za3gitite radunalnik pred morebitnimi poskodbami in zagotovite lastno varnost. Ce ni oznagdeno
drugace, postopki v tem dokumentu predpostavljajo, da veljajo nasledniji pogoji:

prebrali ste varnostna navodila, priloZzena vasemu racunalniku.
Komponento lahko zamenjate ali — Ce ste jo kupili loGeno — namestite tako, da postopek odstranitve izvedete v obratnem vrstnem
redu.

O tem opravilu

®
A

OPOMBA: Preden odprete pokrov ali plosce racunalnika, odklopite vse vire napajanja. Ko koncate delo v notranjosti
racunalnika, znova namestite vse pokrove, plosce in vijake, preden prikljucite vir napajanja.

OPOZORILO: Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena racunalniku. Za
dodatne informacije o varni uporabi obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi

: Veliko popravil lahko opravi samo pooblas¢en serviser. Odpravljajte le tezave ali opravljajte manj$a popravila,
kot je dovoljeno v dokumentaciji izdelka ali kot vam je prek spletne ali telefonske podpore narocila skupina za podporo.
Skode zaradi servisiranja, ki ga Dell ni pooblastil, garancija ne pokriva. Preberite in upoStevajte varnostna navodila,
priloZzena izdelku.

: Elektrostati¢no razelektritev preprecite tako, da se ozemljite z uporabo traku za ozemljitev ali obéasno
dotaknete nepobarvane kovinske povrsine, medtem ko se hkrati dotaknete prikljucka na hrbtni strani racunalnika.

: S komponentami in karticami ravnajte previdno. Ne dotikajte se komponent ali stikov na kartici. Kartico
prijemajte samo za robove ali za kovinski nosilec. Komponente, kot je procesor, drzite za robove in ne za nozice.

: Ko odklopite kabel, ne vlecite kabla samega, temve¢ prikljucek na njem ali pritrdilno zanko. Nekateri kabli imajo
prikljucek z zaklopnimi jezicki; e izklapljate tak kabel, pritisnite na zaklopni jezicek, preden izklopite kabel. Ko prikljucke
lo¢ujete, poskrbite, da bodo poravnani, da se njihovi stiki ne zvijejo. Tudi preden prikljucite kabel, poskrbite, da bodo
prikljucki na obeh straneh pravilno obrnjeni in poravnani.

®| OPOMBA: Barva vasega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od prikazane v tem dokumentu.

Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

Pred posegom v notranjost racunalnika uporabite naslednji postopek, da se izognete poskodbam racunalnika.

Koraki

1. UpoStevajte varnostne napotke.

2. Delovna povrsina mora biti ravna in Cista, da preprecite nastanek prask na pokrovu racunalnika.
3. lzKlopite racunalnik.

4. |z raCunalnika odklopite vse omrezne kable.

: Ce zelite izklopiti omreZni kabel, najprej odklopite kabel iz raéunalnika in nato iz omreZne naprave.

B. Racunalnik in vse prikljucene naprave izkljucite naprave iz elektricnih vticnic.
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6. Medtem ko je racunalnik izkloplien, pridrzite gumb za vklop, da ozemljite sistemsko ploSco.

@ OPOMBA: Elektrostati¢no razelektritev preprecite tako, da se ozemljite z uporabo traku za ozemljitev ali obéasno
dotaknete nepobarvane kovinske povrsine, medtem ko se hkrati dotaknete prikljucka na hrbtni strani racunalnika.

Varnostni ukrepi

V poglavju z varnostnimi ukrepi so opisani postopki, ki jih morate opraviti pred zaCetkom razstavljanja.
Pred zaCetkom razstavljanja ali sestavljanja upoStevajte varnostne ukrepe:

Izklopite sistem, vkljucno s prikljuCenimi zunanjimi napravami.

|z napajanja odklopite racunalnik, vklju¢no s priklju€enimi zunanjimi napravami.

|z racunalnika odklopite vse omrezne, telefonske in komunikacijske kable.

Pri posegih v notranjosti prenosnega racunalnika uporabite servisni komplet ESD za teren, da ne bi priSlo do poskodb zaradi
razelektritve.

Ko odstranite dele raCunalnika, jih previdno odlozite na antistati¢no podlogo.

Nosite obutev z gumijastimi podplati, da zmanjSate moznost elektricnega udara.

Napajanje v stanju pripravljenosti

Pred odpiranjem ohisja morate odklopiti vse izdelke Dell z napajanjem v stanju pripravljenosti. Sistemi z napajanjem v stanju pripravljenosti
so pod napetostjo tudi v izkloplienem stanju. Z napajanjem v stanju pripravljenosti lahko na daljavo vklopite sistem (funkcija »Wake on
LAN«), aktivirate stanje pripravljenosti in upravljate dodatne moznosti za upravljanje porabe.

|zdelek odklopite, nato pritisnite gumb za vklop in ga drzite 15 sekund, da ozemiljite sistemsko plo$¢o. Odstranite baterijo iz prenosnih
racunalnikov.

Povezovanje

To je nacin povezovanja dveh ali ve¢ ozemljenih prevodnikov na isto elektri¢no polje. Za povezovanje potrebujete servisni komplet ESD za
teren. Ko priklapljate povezovalno zico, bodite pozorni, da jo priklopite na golo kovino in ne na barvani kovinski ali celo nekovinski del.
Zapestni trak morate trdno pritrditi okoli zapestja, tako da je v stiku s kozo. Pred povezovanjem z rok odstranite ure, zapestnice in prstane.

Zascita pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Elektrostati¢na razelektritev predstavlja veliko tezavo pri ravnanju z elektronskimi komponentami, Se posebej to velja za obCutliive dele, kot
S0 na primer raz8iritvene kartice, procesorji, pomnilniski moduli in sistemske ploSce. Ze zelo majhna koligina naboja lahko poskoduje vezja na
nacin, ki ga je tezko odkriti, na primer z obCasnim pojavljanjem napak ali krajSo Zivljenjsko dobo. Razvoj tehnologije stremi k nizji porabi
energije in hkrati vecji gostoti, zaradi Cesar je elektrostatiCna razelektritev vedno vecja teZava.

Zaradi vse vecje gostote polprevodnikov v novejsih izdelkih Dell, je ob&utljivost na poskodbe zaradi razelektritve pri novejsih izdelkih vecja
kot pri starejSih izdelkih Dell. Zaradi tega nekateri postopki ravnanja s komponentami niso vec veljavni.

Okvare zaradi elektrostati¢ne razelektritve delimo na kriticne napake in ob&asne napake.

Kriti€ne napake — kriticne napake predstavljajo priblizno 20 odstotkov napak zaradi elektrostaticne razelektritve. Naprava zaradi
okvare takoj preneha delovati. Primer kriti¢ne napake je na primer pomnilniski modul, ki je bil izpostavljen elektrostaticni razelektritvi,
zaradi Cesar se takoj izpiSe sporocilo »No POST/No video« skupaj z zvo&nim signalom, kar pomeni, da manjka pomnilniski modul ali ta
ne deluje pravilno.

Obcasne napake — ob¢asne napake predstavljajo priblizno 80 odstotkov napak zaradi elektrostaticne razelektritve. Visok odstotek
obcasnih napak pomeni, da v trenutku, ko nastane okvara, te ni mogocCe takoj prepoznati. Pomnilniski modul je izpostavljen staticni
elektriki, pri Cemer je sled vezja samo deloma oslabliena, zato se napaka ne pojavi takoj. Do dokon&ne okvare sledi vezja lahko pride Cez
veC tednov ali mesecev, dotlej pa se lahko pojavijo obCasne napake pomnilnika.

TakSne okvare, zaradi katerih se pojavijo ob&asne napake, je tezko diagnosticirati in odpraviti.
UpoStevajte spodnja navodila, da preprecite okvare zaradi elektrostaticne razelektritve:

Uporabite zapestni trak, ki je pravilno ozemljen. Uporaba brezzicnega antistatiCnega traku ni ve¢ dovoliena, saj ne nudi zadostne
zaScCite. Prilemanije ohi§ja racunalnika pred zacetkom posega v notranjosti za ob&utljivejSe komponente ni zadostna zaS¢ita pred
elektrostatic¢no razelektritvijo.

Vse take dele hranite v prostoru, ki je varen pred elektrostatiéno razelektritvijo. Ce je mogo&e, uporabite antistatidno preprogo in
podlogo za delovno mizo.

Pri odpakiranju dela, ki je obCutljiv na stati¢no elektriko, ga iz antistaticne embalaze ne odstranjujte, dokler niste pripravljeni na njegovo
namestitev. Preden odstranite antistaticno embalazo, morate opraviti postopek, s katerim ozemljite telo.
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Pri prenaSanju obcutljivih delov jih najprej vstavite v antistatiéno posodo ali embalazo.

Servisni komplet ESD za teren

Nenadzorovani servisni komplet za teren je najpogosteje uporablieni komplet. Vsak servisni komplet za teren vkljuCuje: antistatiéno
podlogo, zapestni trak in ozemljitveno Zico.

Deli servisnega kompleta ESD za teren

Deli servisnega kompleta ESD za teren:

Antistati¢na podloga — antistatiCna podloga ima lastnost razprsitve; nanjo lahko med servisnim posegom odlagate posamezne dele.
Ko uporabljate antistati¢no podlogo, morate imeti okoli zapestja tesno ovit zapestni trak, ozemljitvena Zica pa mora biti pritrjena na
antistati¢no podlogo in kovinski del raCunalnika, pri katerem opravljate servisni poseg. Ko opravite vse potrebno, lahko vzamete
servisne dele iz vrecke ESD in jih polozite na antistati¢no podlogo. Dele, ki so ob&utljivi na statiko (ESD), lahko drzite v rokah, odlozite
na antistati¢no podlago, v racunalnik ali v vreCko.

Zapestni trak in ozemljitvena Zica — zapestni trak in ozemljitveno Zico lahko neposredno povezete z zapestiem in kovinskim delom
raCunalnika v primeru, da ne potrebujete antistati¢ne podlage, ali pa Zico poveZete z antistati¢no podlogo, e morate zacasno nanjo
odloziti dele raCunalnika. Fizi¢na povezava med zapestnim trakom, ozemljitveno Zico, koZo, antistati¢no podlogo in deli raCunalnika se
imenuje povezovanje. Uporabite samo servisni komplet za teren z zapestnim trakom, podlogo in ozemljitveno Zico. Nikoli ne uporabljajte
zapestnih trakov brez Zice. Notranje Zice zapestnega traku se zaradi uporabe lahko poSkodujejo, zato morate trak redno preverjati s
testno napravo, da preprecite poSkodbe strojne opreme zaradi razelektritev. Priporocljivo je, da zapestni trak in ozemljitveno Zico
preverite s testno napravo vsaj enkrat tedensko.

Testna naprava za zapestni trak — notranje Zice zapestnega traku se lahko sasoma poskodujejo. Ce uporabliate nenadzorovani
komplet, pred vsakim servisnim posegom oziroma vsaj enkrat tedensko preskusite zapestni trak. Preskus s testno napravo je najboljSi
nacin za preverjanje ustreznosti zapestnega traku. Ce nimate testne naprave, se obrnite na lokalno podruZnico, e imajo napravo na
voljo. Preskus opravite tako, da ozemljitveno Zico zapestnega traku, ki ga ovijete okoli zapestja, potisnete v testno napravo in pritisnete
gumb za zadetek preskusa. Ce je preskus uspesen, zasveti zelena lugka LED; &e je preskus neuspesen, zasveti rdeda lugka LED skupaj
Z zvo¢nim opozorilom.

Izolatorji — bistveno je, da delov, ki so ob&utljivi na razelektritev, npr. plasti¢nih ohisij sklopa hladilnika, ne odlagate v blizino notranjih
delov racunalnika, ki so izolatorji in imajo pogosto visok naboj.

Delovno okolje — pred zaCetkom uporabe servisnega kompleta ESD za teren ocenite delovne pogoje v prostorih stranke. Primer:
uporaba kompleta v streZniSkem okolju se razlikuje od uporabe pri namiznih ali prenosnih racunalnikih. Strezniki so obi¢ajno names&eni v
omarah znotraj podatkovnih srediS¢, namizni in prenosni racunalniki pa so ve¢inoma postavljeni na pisarniskih mizah. Pred delom vedno
poiScite primeren odprt in urejen prostor, ki je dovolj velik za uporabo kompleta ESD za teren, hkrati pa mora ostati dovolj prostora za
opremo, ki jo zelite servisirati. V delovnem prostoru ne sme biti izolatorjev, ki lahko povzrocijo razelektritev. Na delovnem mestu morajo
biti izolatorji, kot so stiropor in drugi plasti¢ni predmeti, Se pred zagetkom servisiranja od komponent oddaljeni vsaj 30 centimetrov.
Antistaticna embalaza — vse naprave, ki so obCutljive na razelektritev, morajo biti pred posilianjem pakirane v antistaticno embalazo.
Priporocljiva je uporaba antistati¢nih vreck. PoSkodovane dele morate vedno vriti v embalaZi novega nadomestnega dela. Antistati¢no
vreCko morate prepogniti in zalepiti z lepilnim trakom, za zaSc¢ito poSkodovanega dela pa uporabite zaS¢itno peno, s katero je zasCiten
nov nadomestni del. Dele, ki so obc¢utljivi na razelektritev, iz embalaZe odstranite samo v delovnem okolju, ki je zas&iteno pred
elektrostatiCno razelektritvijo. Prav tako delov ne odlagajte na antistaticno vrecko, saj so zasCiteni samo v notranjosti vrecke. Dele
lahko drzite v rokah, odlozite na antistati¢no podlogo, namestite v racunalnik ali jih shranite v antistati¢no vrecko.

Transport obéutljivih delov — za transport obcutljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vraCate Dellu, morate
dele obvezno pakirati v antistati¢éno embalazo.

Povzetek zascite pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Vsem serviserjem na terenu se pri servisiranju izdelkov Dell priporo&a uporaba ozemljitvenega zapestnega traku in antistati¢ne podloge.
Prav tako je bistveno, da serviserji med servisnim posegom vse ob&utljive dele hranijo pro¢ od izolatorjev in za transport obcutljivih delov
uporabljajo antistaticne vrecke.

Ko koncate delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

Ko dokoncCate kateri koli postopek zamenjave, zagotovite, da pred vklopom racunalnika prikljuCite zunanje naprave, kartice, kable itn.

Koraki

1. Prikljucite vse telefonske ali omrezne kable v racunalnik.
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: Omrezni kabel prikljucite tako, da najprej prikljucite kabel v omrezno napravo in nato v racunalnik.

2. Racunalnik in vse priklju¢ene naprave prikljucite v elektrine vticnice.
3. Vklopite racunalnik.
4. Po potrebi zaZzenite diagnostic¢no orodje in preverite, ali racunalnik pravilno deluje.
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Tehnologija in komponente

V tem poglavju so opisani tehnologija in komponente, ki so na voljo v sistemu.
Teme:

Funkcije USB-ja

USB Type-C

HDMI 1.4

Delovanije lucke LED gumba za vklop

Funkcije USB-ja

Univerzalno serijsko vodilo oziroma USB se je v svetu osebnih racunalnikov zacelo uporabljati leta 1996. Uporaba vodila je dramati¢no
poenostavila povezavo med gostiteljskim radunalnikom in zunanjimi napravami, kot so miska, tipkovnica, zunaniji trdi disk in tiskalnik.

Tabela 1. Razvoj USB

Vrsta Hitrost prenosa podatkov Kategorija Leto uvedbe
usB 2.0 480 Mb/s Visoka hitrost 2000
USB 3.2 1. generacije 5Gb/s SuperSpeed 2010

(prej USB 3.0/USB 3.1
1. generacije)

USB 3.1 2. generacije 10 Gb/s SuperSpeed Plus 2013

USB 3.2 1. generacije (SuperSpeed USB)

Vet let je USB 2.0 kraljeval kot standardni vmesnik v svetu racunalnikov, saj so prodali priblizno 6 milijard naprav. Toda zaradi vse hitrejSe
racunalniske strojne opreme in vse vegjih zahtev po vecji pasovni Sirini je rasla tudi potreba po hitrosti. The USB 3.0/USB 3.11. generacije
je odgovor na zahteve uporabnikov, saj je teoretic¢no 10-krat hitrejsi od predhodnika. Funkcije vmesnika USB 3.2 1. generacije:

Vi§je hitrosti prenosa podatkov (do 20 Gb/s).
HitrejSe vecpasovno delovanje (10 Gb/s vsak).
IzboljSana najvecja moc¢ vodila in povecana poraba energije za boljo oskrbo naprav z veliko porabo.
Nove funkcije za upravljanje porabe.
Dvosmerni prenosi podatkov in podpora za nove vrste prenosa.
Zdruzljivost s starejSimi razli¢icami (USB 3.1/3.0 in USB 2.0).
Novi prikljucki in kabel.
Spodnje teme pokrivajo nekaj najpogostejSih vpraSanj v zvezi s standardom USB 3.0/USB 3.2 1. generacije.

SUPERSPEED
S uUsE>

-

i

Hitrost

Trenutno je na voljo pet nacinov hitrosti, ki so doloCeni z najnovejSimi tehnicnimi podatki za USB 3.0/USB 3.1 1. generacije. Na podlagi
prenosa podatkov prek vmesnika USB so razvrs&eni v kategorije Low Speed, Full Speed, High Speed (od razlicice 2.0), SuperSpeed (od
razlicice 3.0) in SuperSpeed+ (od razli€ice 3.1). Novi naCin SuperSpeed+ omogoca hitrost prenosa 20 Gb/s. Standard USB 3.2 je zdruzljiv

s starejSimi razlicicami USB 3.1/3.0 in USB 2.0.

Zaradi spodaj navedenih tehni¢nih sprememb USB 3.2 1. generacije zagotavlja ob&utno visjo u€inkovitost delovanja:
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Dodatno fizi¢no vodilo, ki je dodano vzporedno z obstojecim vodilom USB 2.0 (glejte spodnjo sliko).

USB 2.0 je imel pred tem Stiri zice (napajanje, ozemljitev in par zic za diferencialne podatke). USB 3.1 1. generacije ima Stiri dodatne Zice
za diferencialne signale (sprejem in oddajanje), kar skupaj znaSa kar osem povezav v prikljuckih in kablih.

USB 3.2 1. generacije uporablja vmesnik za dvosmerni prenos podatkov, ne pa polovi¢ni dvosmerni prenos podatkov, kot ga poznamo
pri USB 2.0. S tem se pasovna §irina teoreti¢no poveca za 10-krat.

Uporaba

Povezava USB 3.11. generacije odpira nove poti in omogo&a ved prostora napravam, ki tako zagotavljajo boljgo izkusnjo. Ce je bilo prej
predvajanje videa prek vmesnika USB komaj znosno (z vidika najvecje locljivosti, zakasnitve in stiskanja videa), je zdaj zaradi 5- do 10-
kratnega povecanja pasovne Sirine predvajanje videa prek vmesnika USB obcutno boljSe. Prikljucek DVI za enojno povezavo zahteva
pretocnost skoraj 2 Gb/s. Hitrost 480 Mb/s je bila omejujoCa, hitrost 5 Gb/s pa je vet kot obetajoCa. Zaradi zajamc&ene hitrosti 4,8 Gb/s
so ta standard zaceli uporabljati tudi v izdelkih, ki prej niso imeli prikljucka USB (na primer zunanji sistemi za shranjevanje RAID).

Spodaj so navedeni nekateri izdelki SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 1. generacije, ki so na voljo:

Zunaniji trdi diski za namizne racunalnike USB 3.0/USB 3.2 1. generacije
Prenosni trdi diski USB 3.2 1. generacije

Nosilci za pogone in vmesniki USB 3.2 1. generacije

Pomnilniski kljucki in bralniki USB 3.2 1. generacije

Pogoni SSD USB 3.2 1. generacije

Sistemi RAID USB 3.2 1. generacije

Pogoni opti¢nih medijev

Multimedijske naprave

Omrezje

Vmesniske kartice in zvezdis¢a USB 3.2 1. generacije

Zdruzljivost

Dobra novica je, da je bila povezava USB 3.2 1. generacije Ze vse od zacetka skrbno naCrtovana, tako da brez tezav deluje z vmesnikom
USB 2.0. Ceprav ima USB 3.2 1. generacije novi fiziéni povezavi in poslediéno nova kabla, da lahko izkoristi ve&jo zmogljivost novega
protokola, je sam prikljucek Se vedno iste pravokotne oblike s Stirimi stiki USB 2.0 na istem mestu kot doslej. Kabli USB 3.0/USB 3.2

1. generacije zagotavljajo pet novih povezav za neodvisno prejemanije in poSilianje podatkov, ki se uporabljajo samo, ko je kabel prikljucen na
ustrezno povezavo SuperSpeed USB.

USB Type-C

USB Type-C je nov, majhen fizicni prikljuek. Prikljucek lahko podpira razli€ne zanimive nove standarde USB, kot sta USB 3.1in USB s
funkcijo Power Delivery (USB PD).

Drugi nacin
USB Type-C je nov standard prikljucka, ki je zelo majhen. Njegova velikost je priblizno tretjina velikosti starega prikljucka USB Type-A. To je

standard enojnega prikljucka, ki bi ga morala podpirati vsaka naprava. Vrata USB Type-C lahko podpirajo razli¢ne protokole z »drugimi
nacini«, ki omogocajo, da imajo iz teh enojnih vrat USB napajalniki izhode za HDMI, VGA, DisplayPort ali druge vrste povezav.

Funkcija USB Power Delivery

Specifikacija USB PD je tesno povezana s prikljuckom USB Type-C. Pametni telefoni, tabli¢ni racunalniki in druge mobilne naprave za
polnjenje trenutno pogosto uporabljajo povezavo USB. Povezava USB 2.0 omogo&a do 2,5 vata mod&i — s tem boste lahko samo napolnili
telefon. Prenosni racunalnik lahko na primer zahteva 60 vatov. Specifikacija USB Power Delivery pove&a ta napajanje na 100 vatov. Je
dvosmerno, zato lahko naprava napajanje poSilja ali prejema. To napajanje je mogocCe prenesti isto¢asno, ko naprava poslie podatke prek
povezave.

Polnjenje prek standardne povezave USB bi lahko pomenilo konec vseh patentiranih napajalnih kablov prenosnih racunalnikov. Prenosni
racunalnik bi lahko napolnili s prenosnim baterijskim sklopom, s katerim polnite pametne telefone in druge danes poznane prenosne
naprave. Prenosni racunalnik bi lahko priklopili na zunanii zaslon, ki je prikljucen na napajalni kabel, zunanji zaslon pa bi polnil prenosni
racunalnik, saj bi ga uporabili kot zunaniji zaslon prek majhne povezave USB Type-C. Ce Zelite to uporabljati, morata naprava in kabel
podpirati napajanje USB Power Delivery. Ce imate povezavo USB Type-C, &e ne pomeni, da to podpirata.
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USB Type-C in USB 3.1

USB 3.1 je nov standard USB. Teoreti¢na pasovna Sirina za USB 3.0 je 5 Gb/s, za USB 3.1 pa 10 Gb/s. To je dvakrat ve¢ pasovne Sirine, ki
omogoca hitrost enako prikljucku Thunderbolt 1. generacije. USB Type-C ni enako kot USB 3.1. USB Type-C je samo oblika prikljucka, ki
deluje na tehnologiji USB 2.0 ali USB 3.0. Tabli¢ni raCunalnik Nokia N1 Android uporablja prikljuc¢ek USB Type-C, vendar deluje na tehnologiji
USB 2.0, niti ne USB 3.0. Vendar sta ti tehnologiji tesno povezani.

Thunderbolt 3 prek prikljucka USB Type-C

S priklijuc¢kom Thunderbolt 3 lahko prek vrat USB Type-C dosegate hitrosti do 40 Gb/s; prek enih vrat lahko priklopite priklopne postaje,
zaslone ali podatkovne naprave z najvisjimi hitrostmi prenosa podatkov. Thunderbolt 3 uporablja prikljucek/vrata USB Type-C za priklop
zdruzljivih zunanjih naprav.

Thunderbolt 3 uporablja prikljucek in kable USB Type-C — kompakten in obojestranski prikljucek.

Thunderbolt 3 omogoc&a hitrosti prenosa podatkov do 40 Gb/s.

DisplayPort 1.4 — zdruZljiv z obstojecimi zasloni, napravami in kabli DisplayPort.

Napajanje prek vrat USB — do 130 W v zdruZzljivih racunalnikih.

Do =

Kljuéne lastnosti vrat Thunderbolt 3 prek prikljucka USB
Type-C

1. Prek enega kabla USB Type-C lahko priklju¢ite Thunderbolt, USB, DisplayPort in napajanje (razpoloZljivost funkcij je odvisna od
posameznega izdelka).

Priklju¢ek USB Type-C in kabli, ki so kompaktni in obojestransko zdruZljivi.

Podpora za omrezje Thunderbolt (*razpoloZljivost je odvisna od posameznega izdelka).
Podpora za zaslone 4K.

Do hitrosti 40 Gb/s.

oA o

®| OPOMBA: Hitrost prenosa podatkov je odvisna od posamezne naprave.

Simboli za Thunderbolt

Protocol USB Type-A USB Type-C Notes

Will use industry standard icon
regardless of port style
Thunderbolt Not Applicable (i.e.. mDP or USB Type-C)
Thunderbolt w/ Power ® - H
Delivery Not Applicable Up to 130 Watts via USB Type-C

Skica 1. Moznosti prikaza prikljucka Thunderbolt

HDMI 1.4

Ta tema pojasnjuje HDMI 1.4 in njegove lastnosti ter prednosti.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je razSirjen, nestisnjen digitalni vmesnik za zvok in sliko. HDMI je vmesnik med zdruzljivim
digitalnim virom za zvok in sliko, kot je na primer predvajalnik DVD-jev, ali sprejemnikom zvoka in slike ter zdruZljivim monitorjem za digitalni
zvok in/ali sliko, kot je digitalni televizor (DTV). Najvecji prednosti sta manj kablov in zaS&ita vsebine. HDMI z enim kablom podpira
standardni video, izboljSani video in video v visoki razlogljivosti ter veckanalni digitalni zvok.

Lastnosti vmesnika HDMI 1.4

Ethernetni kanal za HDMI - povezavi HDMI doda hitro delovanje omrezja ter uporabnikom omogoc&a, da v polnosti izkoristijo
prednosti naprav, omogocenih za IP, brez loGenega ethernetnega kabla.

Kanal za vra€anje zvoka — omogoca TV, povezan s HDMI, z vgrajenim sprejemnikom za poSiljianje zvocnih podatkov v sistem s
prostorskim zvokom, pri ¢emer prepreci potrebo po locenem zvocnem kablu.
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3D - opredeljuje vhodne/izhodne protokole za velike oblike 3D-videoposnetkov ter utira pot za prave aplikacije za 3D-igre in 3D-
domaci kino.

Vrsta vsebine — sprotno posiljanje signalov vrst vsebine med zasloni in izvornimi napravami, kar TV-ju omogo¢a optimiziranje
nastavitev slike glede na vrsto vsebine.

Dodatni barvni prostori — dodaja podporo za dodatne barvne modele, ki se uporabljajo v digitalni fotografiji in raCunalniski grafiki.
Podpora za 4K — omogoca locljivost videa, ki je precej vecja od 1080p, podpira naslednjo generacijo zaslonov, ki bodo tekmeci
digitalnih kino sistemov v Stevilnih komercialnih kinematografih.

Mikro prikljuéek HDMI — nov manjSi prikljucek za telefone in druge prenosne naprave; podpira locljivost videa do 1080p.

Sistem za povezovanje v avtomobilu — novi kabli in priklju¢ki za avtomobilske video sisteme, zasnovani za izpolnjevanje edinstvenih
zahtev avtomobilskega okolja pri zagotavljanju resni¢ne HD-kakovosti.

Prednosti HDMI

Kakovostni HDMI prenaSa nestisnjeni digitalni zvok in video za najvi§jo, najjasnejSo kakovost slike.

Nizkocenovni HDMI zagotavlja kakovost in funkcije digitalnega vmesnika ter podpira nestisnjene video zapise na preprost in cenovno
ugoden nacin.

Zvocni HDMI podpira ve€ oblik zvo¢nega zapisa, od standardnega stereo do veckanalnega prostorskega zvoka.

HDMI zdruzuje video in veckanalni zvok v enem samem kablu ter zmanjSa stroske, kompleksnost in zmedo ve¢ kablov, ki so trenutno v
uporabi v zvo¢nih/video sistemih.

HDMI podpira komunikacijo med izvorom videa (kot je DVD-predvajalnik) in DTV-jem, s ¢imer omogoca novo funkcijo.

Delovanje lucke LED gumba za vklop

Pri nekaterih sistemih Dell Latitude luc¢ka LED gumba za vklop oznacuje stanje sistema, zato gumb za vklop ob pritisku zasveti. Sistemi, pri
katerih je gumb za vklop/bralnik prstnih odtisov na voljo kot dodatna moznost, pod gumbom za vklop nimajo lucke LED, zato za
oznaCevanije stanja sistema uporabljajo druge razpolozljive lucke LED v sistemu.

Delovanje lucke LED gumba za vklop brez bralnika prstnih
odtisov

Sistem je vkloplien (SO) = lucka LED sveti belo.
Sistem je v stanju spanja/pripravljenosti (S3, SOix) = lucka LED ne sveti
Sistem je izkloplien/v stanju mirovanja (S4/S5) = lu¢ka LED ne sveti

Vklop in delovanje lucke LED z bralnikom prstnih odtisov

Ce pritisnete gumb za vklop in ga drzite od 50 milisekund do 2 sekundi, se naprava vklopi.

Gumb za vklop ne zaznava dodatnih pritiskov, dokler uporabniku niso prikazani prvi znaki delovanja.

Ob pritisku gumba za vklop zasvetijo lucke LED sistema.

Vse razpolozljive lucke LED (osvetlitev tipkovnice/lucka LED na tipkovnici za funkcijo Caps Lock/lucka LED za polnjenje baterije)
zasvetijo in prikazujejo doloceno delovanje.

Zvocni ton je privzeto izkloplien. Omogocite ga lahko v nastavitvi BIOS-a.

Casovna omejitev varnostnih postopkov ne potede, Ge se naprava med zagonom neha odzivati.

Logotip Dell: vklopi se v 2 sekundah po pritisku gumba za vkiop.

Popoln zagon: v 22 sekundah po pritisku gumba za vklop.

Spodaj so primeri Casovnic:
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eSOL Feature Description Expected Timings

Po Dell Logo Appears
eSol. Keyboard Backlight Sh 0 05 1 15 End user setting OFF
User has tumed EL OFF| KB BL - Erightness 1002 Fade out KB BL OFF
2 seconds
Power Button Pres Dell Logo Appears
S5 End user setting either 503 or 1003
User has turned BL ONJ|
KB BL - Brightness 1002 Transition to end user setting
Power Button Press Dell Logo Appears
S5
eSol. Caps Lock LED
Caps LEDON Caps Lock LED OFF
Power Button Press dsec EBsec
eSol Battery Charge LED
S5 4 5 6.
While itis not charging| | | |
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED OFF
LEDON 2 second
Pow dsec Bsec
S5 -1 [1] 0.5 1 2 3 4 5 ] fic
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED back ON
LEDON 2 second

Gumb za vklop z bralnikom prstnih odtisov nima lu¢ke LED in za oznaCevanje stanja sistema uporablja druge razpoloZljive lucke LED v
sistemu.

Lucka LED napajalnika:

Lucka LED na prikljucku napajalnika med dovajanjem elektrike iz elektriCne vtiCnice sveti belo.
Lucka LED indikatorja baterije:

Ce je radunalnik prikljuden v elektriéno vticnico, ludka baterije deluje tako:

1. Sveti belo — baterija se polni. Ko je polnjenje koncano, se lucka LED izklopi.
Ce radunalnik za napajanje uporablja baterijo, luka baterije deluje tako:

1. Ne sveti — baterija je ustrezno napolnjena (ali pa je racunalnik izklopljen).

2. Sveti oranZzno — baterija je skoraj prazna. Nizka raven napolnjenosti baterije pomeni, da bo baterija delovala Se priblizno 30 minut

ali manj.
Lucka LED za kamero

Ob vklopu kamere lucka LED sveti belo.
Lucka LED za izklop zvoka mikrofona

Ko je funkcija vklopliena (zvok izkloplien), mora lu¢ka LED za izklop zvoka mikrofona na tipki F4 svetiti BELO.

Tehnologija in komponente
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1. pokrov osnovne plosce

2. Vrata za napajanje

3. Hladilnik

4. Pomnilniski moduli

B. Sistemska plosca

6. Pogon SSD

7. Baterija

8. Zvocnik

9. Plos¢a bralnika pametnih kartic
10. Naslon za dlani

11. Sklop zaslona

12. Plos¢a z diodami LED

13. Plos¢a gumbov sledilne tablice
14. Gumbasta baterija

15. Kartica WLAN

16. Kartica WWAN

17. Sistemski ventilator

@ OPOMBA: Dell zagotavlja seznam komponent in njihovih Stevilk delov za izvirno kupljeno konfiguracijo sistema. Ti deli so
na voljo glede na kritje z jamstvom, ki ga je kupila stranka. Za informacije o moznostih nakupa se obrnite na Dellovega
prodajnega zastopnika.
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Razstavljanje in sestavljanje

@ OPOMBA: Za namen ponazoritve smo v tem priro¢niku uporabili nekaj slik predhodnega modela. Dejanski sistem se lahko
nekoliko razlikuje. Vseeno je na podlagi slik mogoce natanéno izvesti vse postopke servisiranja.

Teme:

Kartica microSD

pladenj za kartico SIM

pokrov osnovne plosce
baterijo

kartico WWAN

kartico WLAN

pomnilniski moduli,

Pogon SSD

Zvocniki

Sistemski ventilator

Hladilnik

Vrata za napajanje

PloS¢a z diodami LED

Plos¢a gumbov sledilne tablice
Sistemska plos¢a

Gumbasta baterija

Sklop zaslona

Tipkovnica

PloS¢a bralnika pametnih kartic
Sklop naslona za dlani

Kartica microSD

Odstranjevanje kartice microSD

Zahteve

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

Koraki

1. Pritisnite kartico microSD, da jo sprostite iz racunalnika [1].
2. Kartico microSD izvlecite iz racunalnika [2].
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Namescanje kartice microSD

Koraki

1. Kartico microSD poravnajte z ustrezno reZo na racunalniku [1].
2. Kartico microSD potisnite v rezo tako, da se zaskoci [2].
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Naslednji koraki

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

pladenj za kartico SIM

Odstranjevanje nosilca za kartico SIM

Zahteve

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

Koraki

1. Zati€ vstavite v odprtino nosilca kartice SIM in ga potiskajte navznoter, da sprostite nosilec [1, 2].
2. Nosilec za kartico SIM izvlecite iz racunalnika [3].
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Namescanje nosilca za kartico SIM

Koraki

1. Kartico SIM vstavite v nosilec za kartico SIM tako, da je kovinski stik obrnjen navzgor [1].
2. Nosilec za kartico SIM poravnajte z reZo na raGunalniku in ga previdno potisnite vanjo [2].
3. Nosilec za kartico SIM potisnite v reZo tako, da se zaskoci [3].
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Naslednji koraki

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

pokrov osnovne plosce

Odstranjevanje pokrova osnovne plosce

Zahteve

1. Upostevajte navodila v razdelku preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite kartico microSD.

Koraki

1. Odvijte 8 zaskoc¢nih vijakov, s katerimi je pokrov osnovne plos¢e pritrjen na racunalnik.

Razstavljanje in sestavljanje
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2. S plastiénim peresom [1] privzdignite pokrov osnovne plos¢e v zgornjem levem kotu in nato privzdigujte robove, da odprete pokrov
osnovne plosce [2].
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3. Dvignite pokrov osnovne ploS¢e in ga odstranite z racunalnika.
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4. Ko odstranite pokrov osnovne plos&e, odstranite e pokrov kartice SIM. Ce Zelite odstraniti pokrov kartice SIM, pri vdolbini med
praznim pladnjem za kartico SIM in sistemskim ohiSjem privzdignite prazen nosilec za kartico SIM.

Namescanje pokrova osnovne plosce

Koraki

1. Pokrov kartice SIM prenesite na nov pokrov osnovne plosce.
2. Poravnajte pokrov osnovne plos¢e in ga namestite na racunalnik.
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3. Pritisnite robove in strani pokrova osnovne plosce, da se zaskoci.
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4. Privijte osem zaskoc¢nih vijakov, da pokrov osnovne plosc¢e pritrdite na racunalnik.

&
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Naslednji koraki

1. Znova namestite kartico microSD.
2. Upostevaijte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

baterijo

Varnostni ukrepi glede litijevih-ionskih baterij

Pri delu z litij-ionskimi baterijami bodite posebej previdni.

Preden baterijo odstranite iz sistema, jo izpraznite, kolikor je mogoce. To lahko naredite tako, da odklopite napajalnik
na izmenicni tok iz sistema in pustite, da sistem izprazni baterijo.

Ne stiskajte je, ne prebadajte je z drugimi predmeti, varujte jo pred padci in poSkodbami.

Ne izpostavljajte je visokim temperaturam. Baterijskih sklopov in celic ne razstavljajte.

Ne pritiskajte na povrsino baterije.

Baterije ne upogibajte.

Ne uporabljajte nobenega orodja, s katerim bi jo lahko privzdignili.

Pazite, da med servisiranjem tega izdelka ne izgubite ali zaloZite katerega od vijakov in tako preprecite nenamerno
preluknjanje ali poSkodovanje baterije in drugih komponent sistema.

Ce baterija nabrekne in se zatakne v raéunalniku, je ne poskusajte izvleéi. Luknjanje, upogibanje ali stiskanje litij-
ionske baterije je lahko nevarno. V takem primeru se za pomo¢ obrnite na tehniéno pomo¢ Dell. Glejte www.dell.com/
contactdell.

Vedno kupite originalne Dellove baterije na www.dell.com ali pri pooblaséenih Dellovih partnerjih in prodajalcih.

Odstranjevanje baterije

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. (Odstranite kartico microSD.
3. Odstranite pokrov osnovne plosce.

Koraki

1. Z baterije odlepite lepilni trak [1].

2. Kabel baterije odklopite iz priklju¢ka na sistemski plosci [2].
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3. Odvijte zaskocna vijaka, s katerima je baterija pritrjena na sklop naslona za dlani [1].
4. Dvignite baterijo in jo potisnite s sklopa naslona za dlani. [2].
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Namescanje baterije

Koraki
1. Jezicke na bateriji poravnajte z rezami na sklopu naslona za dlani [1].

2. Baterijo postavite v leziS¢e za baterijo.
3. Privijte zaskocna vijaka, da baterijo pritrdite na naslon za dlani [2].
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4. Kabel baterije prikljucite v prikljucek na sistemski plosci [1].
5. Na baterijo prilepite lepilne trakove [2].
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Naslednji koraki

1. Znova namestite pokrov osnovne plosce.
2. Znova namestite kartico microSD.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

kartico WWAN

Odstranjevanje kartice WWAN

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. (Odstranite kartico microSD.

3. Odstranite pokrov osnovne plosce.

4. |zkljucite kabel baterije.

Koraki

Odvijte vijak (M2x3), s katerim je nosilec kartice WWAN pritrjen na kartico WWAN [1].
Nosilec kartice WWAN odstranite s kartice WWAN [2].

Antenske kable odklopite iz kartice WWAN [3].

Kartico WWAN potisnite in odstranite iz reze zanjo. [4].

N N
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Namescanje kartice WWAN

O tem opravilu

Al POZOR: Ne postavljajte kablov pod kartico WWAN, da je ne poSkodujete.

Koraki

1. Zarezo na kartici WWAN poravnajte z jeziCkom na rezi za kartico WWAN, nato pa kartico WWAN pod kotom potisnite v rezo zanjo [1].
2. Na kartico WWAN priklopite antenske kable [2].

3. Nosilec kartice WWAN postavite na kartico WWAN [3].

4. Privijte vijak (M2x3), da nosilec kartice WWAN pritrdite na kartico WWAN [4].
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Naslednji koraki

1. Prikljucite kabel baterije.

2. Znova namestite pokrov osnovne plosce.

3. Znova namestite kartico microSD.

4. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

kartico WLAN

Odstranjevanje kartice WLAN

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

2. Odstranite kartico microSD.

3. Odstranite pokrov osnovne plosce.

4. |zkljucite kabel baterije.

Koraki

1. Odvijte vijak (M2x2), s katerim je nosilec kartice WLAN pritrjen na sistemsko plosco [1].
2. Odstranite nosilec kartice WLAN, s katerim so pritrjeni antenski kabli kartice WLAN [2].
3. Odklopite antenske kable WLAN iz prikljuckov na kartici WLAN [3].

4. Dvignite kartico WLAN in jo odstranite iz prikljucka na sistemski plosci [4].
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Namescanje kartice WLAN

O tem opravilu

A| POZOR: Ne postavljajte kablov pod kartico WLAN, da je ne poskodujete.

Koraki

Kartico WLAN vstavite v priklju¢ek na sistemski plosci [1].

Antenske kable kartice WLAN priklopite v prikljucke na kartici WLAN [2].

Namestite nosilec kartice WLAN, da antenske kable kartice WLAN pritrdite na kartico WLAN [3].
Privijte vijak (M2x3), da nosilec kartice WLAN pritrdite na kartico WLAN [4].

N N
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Naslednji koraki

Prikljucite kabel baterije.

Znova namestite pokrov osnovne plosce.

Znova namestite kartico microSD.

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Ao e

pomnilniski moduli,

Odstranjevanje pomnilniSkega modula

Zahteve

Upostevajte navodila v razdelku preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite kartico microSD.

Odstranite pokrov osnovne plosce.

IzkljuCite kabel baterije.

E N

Koraki

1. ZadrzZevalni sponki, ki varujeta pomnilniski modul, povlecite tako, da pomnilniski modul izskoci [1].

2. Pomnilniski modul odstranite iz reze pomnilniskega modula [2].
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Namescanje pomnilniSkega modula

Koraki

1. Poravnajte zarezo na pomnilniskem modulu z jezickom na rezi pomnilniskega modula.
2. Pomnilniski modul pod kotom ¢&vrsto potisnite v rezo [1].

3. Pomnilniski modul pritisnite, da se zasko¢i med zadrZevalni sponki [2].

@l OPOMBA: Ce ne slisite klika, pomnilniski modul odstranite in ga ponovno namestite.
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Naslednji koraki

Prikljucite kabel baterije.

Znova namestite pokrov osnovne plosce.

Znova namestite kartico microSD.

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Pogon SSD

Ao e

Odstranjevanje pogona SSD M.2

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. (Odstranite kartico microSD.

3. (Odstranite pokrov osnovne plosce.

4. |zkljucite kabel baterije.

O tem opravilu

@ OPOMBA: Racunalnik naenkrat podpira en pogon SSD M.2 2230 ali en pogon SSD M.2 2280. Spodnja navodila po korakih
opisujejo postopek odstranitve samo ene kartice za pogon SSD M.2, saj obe kartici uporabljata isto rezo.

Koraki

1. Odvijte vijaka (M2x3), s katerima je podporni nosilec pogona SSD M.2 pritrjen na naslon za dlani [1].
2. Podporni nosilec pogona SSD rahlo zavrtite in ga odstranite iz reze za pogon SSD M.2 [2].
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3. Odvijte vijak (M2x2), s katerim je pogon SSD M.2 pritrjen na naslon za dlani [1].
4. Pogon SSD M.2 dvignite stran od racunalnika [2].
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Namescanje pogona SSD M.2

O tem opravilu
@ OPOMBA: Racunalnik naenkrat podpira en pogon SSD M.2 2230 ali en pogon SSD M.2 2280. Spodnja navodila po korakih
opisujejo postopek namestitve samo ene kartice za pogon SSD M.2, saj obe kartici uporabljata isto reZo.

Koraki

1. Pogon SSD M.2 vstavite v reZzo na naslonu za dlani [1].
2. Privijte vijak (M2x2), da pogon SSD M.2 pritrdite na naslon za dlani [2].
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3. Poravnajte podporni nosilec pogona SSD in ga namestite nad pogon SSD M.2 [1].
4. Privijte vijaka (M2x3), da podporni nosilec pogona SSD pritrdite na naslon za dlani [2].
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Naslednji koraki

Prikljucite kabel baterije.

Znova namestite pokrov osnovne plosce.

Znova namestite kartico microSD.

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Ao e

Zvocniki

Odstranjevanje zvocnikov

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite kartico microSD.

3. Odstranite pokrov osnovne plosce.

4. QOdstranite baterijo.

Koraki

1. Kabel zvocnika odklopite iz prikljucka na sistemski plosci [1].
2. Odlepite lepilni trak, s katerim je kabel zvocnika pritrjen na naslon za dlani [2].
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3. Kabel sledilne tablice izkljucite iz prikljucka na podrejeni ploSci.
4. Odlepite lepilne trakove in kabel zvoénika odstranite iz vodila.
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5. Dvignite zvoénike in jih odstranite z naslona za dlani.

Razstavljanje in sestavljanje
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Namescanje zvocnikov

Koraki

1. Ob pomodi oznak za poravnavo in gumijastih skoznjikov namestite zvo¢nike v ustrezne reze na naslonu za dlani.

2. Kabel zvocénika napeljite skozi vodila.
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3. Prilepite lepilni trak, da kabel zvocnika pritrdite na naslon za dlani [1].
4. Kabel zvocnikov prikljucite v prikljucek na sistemski plosci [2].
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Naslednji koraki

Ponovno namestite baterijo.

Znova namestite pokrov osnovne plosce.

Znova namestite kartico microSD.

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Ao e

Sistemski ventilator

Odstranjevanje sistemskega ventilatorja

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite kartico microSD.

3. (Odstranite pokrov osnovne plosce.

4. Odstranite baterijo.

Koraki

1. Kabel sistemskega ventilatorja izkljuCite iz prikljucka na sistemski ploSci.
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2. Odvijte vijaka (M2x5), s katerima je sistemski ventilator pritrjen na naslon za dlani [1].
3. Sistemski ventilator dvignite iz racunalnika [2].
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Namescanje sistemskega ventilatorja

Koraki

1. Odprite za vijake na sistemskem ventilatorju poravnajte z odprtinami za vijake na naslonu za dlani [1].
2. Privijte vijaka (M2x5), da sistemski ventilator pritrdite na naslon za dlani [2].
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Naslednji koraki

Ponovno namestite baterijo.

Ponovno namestite pokrov osnovne plosce.

Znova namestite kartico microSD.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Hladilnik

Do =

Odstranjevanje hladilnika

Zahteve

1. Upostevajte navodila v poglavju preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite kartico microSD.

3. (Odstranite pokrov osnovne plosce.

4, QOdstranite baterijo.

Koraki
1. Odvijte §tiri zaskocne vijake, s katerimi je hladilnik pritrjen na sistemsko plos¢o [1].
@l OPOMBA: Vijake odvijte v zaporedju [1, 2, 3, 4], oznacenem na hladilniku.

2. Hiadilnik dvignite stran od sistemske plosce [2].
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Namescanje hladilnika

Koraki

1. Postavite hladilnik na sistemsko plos¢o in odprtine za vijake na hladilniku poravnajte z odprtinami za vijake na sistemski ploS&i [1].
2. Po vrsti (kot je ozna¢eno na hladilniku) privijte Stiri zaskocne vijake, s katerimi je hladilnik pritrjen na sistemsko plos¢o [2].

Naslednji koraki

1. Ponovno namestite baterijo.

2. Znova namestite pokrov osnovne plosce.

3. Znova namestite kartico microSD.

4. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Vrata za napajanje

Odstranjevanje vrat za napajanje

Zahteve

Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite kartico microSD.

Odstranite pokrov osnovne plosce.

Odstranite baterijo.

Do =
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Koraki

1. Odstranite vijaka (M2x4), s katerima je nosilec vrat USB Type-C pritrjen na sistemsko plos¢o [1].
2. Nosilec vrat USB Type-C dvignite stran od racunalnika [2].

3. Kabel vrat za napajanje izkljugite iz prikljucka na sistemski ploS&i in vrata za napajanje odstranite iz racunalnika [1, 2].
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Namescanje vrat za napajanje
Koraki

1. Vrata za napajanje vstavite v ustrezno rezo v racunalniku [1].
2. Kabel vrat za napajanje prikljucite v priklju¢ek na sistemski plosci [2].
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3. Nosilec vrat USB Type-C vstavite v ustrezno rezo v racunalniku [1].
4. Privijte vijaka (M2x4), da nosilec vrat USB Type-C pritrdite na naslon za dlani [2].
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Naslednji koraki

1. Ponovno namestite baterijo.

2. Ponovno namestite pokrov osnovne plosce.

3. Znova namestite kartico microSD.

4. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Plosca z diodami LED

Odstranjevanje plosce z diodami LED

Zahteve

Upostevajte navodila v razdelku preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite kartico microSD.

Odstranite pokrov osnovne plosce.

Odstranite baterijo.

Do =

Koraki

1. Kabel plos¢e z diodami LED izkljugite iz prikljucka na sistemski plosci [1].
2. Kabel plos¢e z diodami LED odstranite iz vodil [2].
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3. Odlepite lepilni trak, s katerim je prikljucek kabla plos¢e z diodami LED pritrjen na plos&o z diodami LED [1].
4. Odlepite siv lepilni trak, s katerim je pritriena plo$¢a z diodami LED [2].
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B. Odstranite vijak (M2x2.5), s katerim je ploS¢a z diodami LED pritrjena na naslon za dlani [1].
6. Plos¢o z diodami LED dvignite stran od racunalnika [2].
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Namescanje plosSce z diodami LED
Koraki

1. Namestite ploS¢o z diodami LED in odprtino za vijak na njej poravnajte z odprtino za vijak na naslonu za dlani [1].
2. Privijte vijak (M2x2.5), da plo$¢o z diodami LED pritrdite na naslon za dlani [2].
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3. Prilepite siv lepilni trak, da pritrdite ploS¢o z diodami LED [1].
4, Prilepite lepilni trak, da pritrdite plo§¢o z diodami LED [2].
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5. Kabel plos¢e z diodami LED prikljucite v prikljuek na sistemski ploSci in ga napeljite skozi vodila [1, 2].
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Naslednji koraki

Ponovno namestite baterijo.

Ponovno namestite pokrov osnovne plosce.

Znova namestite kartico microSD.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Do =

Plos¢a gumbov sledilne tablice

Odstranjevanje plosée z gumbi sledilne tablice

Zahteve

Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite kartico microSD.

Odstranite pokrov osnovne plosce.

Odstranite baterijo.

Odstranite zvocnik.

Odstranite plosco z diodami LED.

3 IFNEOVINEES

@l OPOMBA: Ce Zelite odstraniti plos&o z gumbi sledilne tablice, ni treba odstraniti sistemske plosée in hladilnika.

Koraki

1. Odprite zapah in kabel ploS¢e z gumbi sledilne tablice izkljucite iz prikljucka na plosc¢i z gumbi sledilne tablice.

2. Odvijte vijaka (M2x3), s katerima je nosilec plos¢e z gumbi sledilne tablice pritrjen na naslon za dlani [1].
3. Plos¢o z gumbi sledilne tablice dvignite stran od racunalnika [2].

Razstavljanje in sestavljanje 61



Namescanje plosce z gumbi sledilne tablice

Koraki

1. PloS&o z gumbi sledilne tablice vstavite v reZo na naslonu za dlani [1].
2. Priviite vijaka (M2x3), da plos¢o z gumbi sledilne tablice pritrdite na naslon za dlani [2].
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Naslednji koraki

S PN ST SR

Znova namestite plosco z diodami LED.

Znova namestite zvocnik.

Ponovno namestite baterijo.

Znova namestite pokrov osnovne plosce.

Znova namestite kartico microSD.

UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Sistemska plosca

Odstranjevanje sistemske plosce

Zahteve

©CPENDO S NN

_
=0

UpoStevajte navodila v razdelku preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite kartico microSD.

Odstranite pokrov osnovne plosce.

Odstranite baterijo.

Odstranite zvocnik.

Odstranite hladilnik.

Odstranite pomnilniski modul.

Odstranite sistemski ventilator.

Odstranite vrata za napajanje.

. Odstranite kartico WLAN.
. Odstranite kartico WWAN.

Koraki

1.
2.
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Odstranite tri vijake (M2x3), s katerimi je okvir pomnilniSkega modula pritrjen na sistemsko plosco [1].
Okvir pomnilniskega modula odstranite iz racunalnika [2].
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Odklopite te kable:

a) kabel plosce USH [1].

b) kabel plos¢e z diodami LED [2].
c) kabel sledilne tablice [3].
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4. Odvijte vijak (M2.5x4), s katerim je podporni nosilec bralnika prstnih odtisov pritrjen na sistemsko plosco [1].
5. Podporni nosilec bralnika prstnih odtisov dvignite stran od racunalnika [2].
6. lzkljucite vrata bralnika prstnih odtisov [3].
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7. Odlepite lepilni trak in kabel odklopite iz priklju¢ka na sistemski plos&i [1].

8. Odlepite lepilni trak, s katerim je pritrjen nosilec eDP [2].

9. Odvijte vijak (M2x4), s katerim je nosilec eDP pritrjen na sistemsko plos¢o [3].
10. Nosilec eDP odstranite iz racunalnika [4].

11. Dvignite zapah in kabel eDP izklju¢ite iz prikljucka na sistemski plosci [5].
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12. Kabel ploSce s tipalom izkljucite iz prikljucka na sistemski plosci [1].
13. Gumbasto baterijo odstranite z naslona za dlani [2].
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14. Odstranite vijak (M2,5x4), s katerim je sistemska ploS¢a pritrjena na sklop naslona za dlani [1].
15. Dvignite sistemsko plosco iz raGunalnika [2].
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Namescanje sistemske plosce
Koraki

1. Poravnajte sistemsko ploS¢o in jo namestite na naslon za dlani [1].
2. Znova namestite vijak (M2,5x4), da plo$¢o z diodami LED pritrdite na naslon za dlani [2].
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3. Kabel tipala prikljucite v prikljucek na sistemski plosci [1].
4. Gumbasto baterijo vstavite v ustrezno rezo na naslonu za dlani [2].
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Kabel prikljucite v prikljucek na sistemski ploSc&i in prilepite lepilni trak [1].
Kabel eDP prikljucite v prikljucek na sistemski ploSci [2].

Podporni nosilec eDP namestite nad prikljucek eDP [3].

Privijte vijak (M2x4), s katerim je nosilec eDP pritrjen na sistemsko plosco [4].
Prilepite lepilni trak, da pritrdite podporni nosilec eDP [5].
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10. Kabel bralnika prstnih odtisov prikljucite v prikljuek na sistemski ploSci [1].
1. Namestite podporni nosilec bralnika prstnih odtisov [2].
12. Privijte vijak (M2.5x4), s katerim je podporni nosilec bralnika prstnih odtisov pritrjen na sistemsko plos¢o [3].
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13. Prikljucite te kable:
a) kabel plos¢e USH [1].
b) kabel plos¢e z diodami LED [2].
c) kabel sledilne tablice [3].
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14. Okvir pomnilniskega modula poravnajte in vstavite v reZzo na sistemski plosci [1].
15. Znova namestite tri vijake (M2x3), s katerimi je okvir pomnilniSkega modula pritrien na sistemsko plos¢o [2].
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Naslednji koraki

Znova namestite kartico WWAN.

Znova namestite kartico WLAN.

Znova namestite vrata za napajanje.

Znova namestite pomnilniski modul.

Znova namestite sistemski ventilator.

Znova namestite hladilnik.

Znova namestite zvocnik.

Ponovno namestite baterijo.

Znova namestite pokrov osnovne plosce.
. Znova namestite kartico microSD.

Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Gumbasta baterija

Odstranjevanje gumbne baterije

Zahteve

UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite kartico microSD.
Odstranite pokrov osnovne plosce.
Odstranite baterijo.
Odstranite zvocnik.
Odstranite hladilnik.
Odstranite pomnilniski modul.
Odstranite sistemski ventilator.
Odstranite vrata za napajanje.

. Odstranite kartico WLAN.

1. Odstranite kartico WWAN.

12. Odstranite sistemsko plosco.

OCENDOA N
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Koraki

Obrnite sistemsko plos¢o in kabel gumbaste baterije izkljucite iz prikljuc¢ka na sistemski ploSci.

Namescanje gumbaste baterije

Koraki

Obrnite sistemsko ploSco in kabel gumbaste baterije prikljucite v prikljucek na sistemski ploS&i.

Razstavljanje in sestavljanje 77



Naslednji koraki

Ponovno namestite sistemsko plosco.
Znova namestite kartico WWAN.
Znova namestite kartico WLAN.
Znova namestite vrata za napajanje.
Znova namestite pomnilniski modul.
Znova namestite sistemski ventilator.
Znova namestite hladilnik.
Znova namestite zvocnik.
Ponovno namestite baterijo.
. Ponovno namestite pokrov osnovne plosce.
1. Znova namestite kartico microSD.
12. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Sklop zaslona

Odstranjevanje sklopa zaslona

Zahteve

Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite kartico microSD.

Odstranite pokrov osnovne plosce.

Odstranite baterijo.

Do =
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Koraki

Odlepite lepilni trak in kabel odklopite iz prikljucka na sistemski ploS&i [1].

Odvijte vijak (M2x4), s katerim je nosilec kabla eDP pritrjen na sistemsko plos¢o [2].
Nosilec kabla eDP dvignite s sistemske plosce [3].

Izkljucite kabel eDP in ga odstranite iz vodil [4].

NN

B. Sklop zaslona odprite do kota 180 stopinj, nato obrnite ratunalnik in ga postavite na ravno povrsino.
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6. Odvijte &tiri vijake (M2.5x4), s katerimi je sklop zaslona pritrjen na ohigje sistema [1].
7. Sklop zaslona odstranite s sistema [2].
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Namescanje sklopa zaslona

O tem opravilu
@ OPOMBA: Preden znova namestite sklop zaslona na sklop naslona za dlani in tipkovnice, poskrbite, da sta tecaja odprti

do konca.
Koraki

1. Poravnajte ohiSje sistema in ga postavite pod tecaje sklopa zaslona [1].
2. Znova namestite §tiri vijake (M2.5x4), s katerimi je sklop zaslona pritrjen na ohisje sistema [2].
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3. Ohije sistema namestite na sklop zaslona.

82 Razstavljanje in sestavljanje



N o o N

Kabel prikljucite v prikljucek na sistemski ploSc&i in prilepite lepilni trak [1].

Kabel eDP znova napeljite skozi vodilo in ga prikljucite v prikljucek eDP [2].

Nosilec kabla eDP namestite na sistemsko plos&o [3].

Privijte vijak (M2x4), s katerim je nosilec kabla eDP pritrien na sistemsko plosco [4].
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Naslednji koraki

1.
2.
3.
4

Ponovno namestite baterijo.

Znova namestite pokrov osnovne plosce.

Znova namestite kartico microSD.

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Tipkovnica

Odstranjevanje tipkovnice

Zahteve
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Upostevajte navodila v poglavju preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite kartico microSD.

Odstranite pokrov osnovne plosce.

Odstranite baterijo.

Odstranite zvocnik.

Odstranite pomnilniski modul.

Odstranite sistemski ventilator.

Odstranite vrata za napajanje.

Odstranite kartico WLAN.
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10. Odstranite kartico WWAN.
11. Odstranite sistemsko plosco.

@l OPOMBA: Sistemsko plosco lahko odstranite tudi, €e je nanjo pritrjen hladilnik.

12. Odstranite gumbasto baterijo.

Koraki

1. Odlepite lepilni trak, s katerim sta pritrjena tipkovnica in bralnik pametnih kartic.

2. Dvignite zapah ter izkljucite kabel osvetlitve tipkovnice in kable tipkovnice iz prikljuckov na sledilni tablici.
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3. Odvijte 19 vijakov (M2x2), s katerimi je tipkovnica pritrjena na naslon za dlani [1].
4. Tipkovnico odstranite iz racunalnika [2].
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Namescanje tipkovnice
Koraki

1. Poravnajte tipkovnico in jo namestite na naslon za dlani [1].
2. Privite 19 vijakov (M2x2), da tipkovnico pritrdite na naslon za dlani [2].
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3. Kabel osvetlitve tipkovnice in kable tipkovnice prikljucite v prikljucke na sledilni tablici.
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Naslednji koraki

N =

12.

Znova namestite gumbasto baterijo.
Ponovno namestite sistemsko plosco.

@l OPOMBA: Sistemsko plosco lahko znova namestite tudi, Ce je nanjo pritrjen hladilnik.

Znova namestite kartico WWAN.
Znova namestite kartico WLAN.
Znova namestite vrata za napajanje.
Znova namestite sistemski ventilator.
Znova namestite pomnilniski modul.
Znova namestite zvocnik.

Ponovno namestite baterijo.

. Znova namestite pokrov osnovne plosce.
. Znova namestite kartico microSD.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Plosca bralnika pametnih kartic

Odstranjevanje plosce bralnika pametnih kartic

Zahteve

©C®NDOA NN
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Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite kartico microSD.

Odstranite pokrov osnovne plosce.

Odstranite baterijo.

Odstranite zvocnik.

Odstranite pomnilniski modul.

Odstranite sistemski ventilator.

Odstranite vrata za napajanje.

Odstranite kartico WLAN.

. Odstranite kartico WWAN.

Odstranite sistemsko plosco.
Odstranite gumbasto baterijo.

Koraki

1.

90

Kabel ploSce bralnika pametnih kartic odstranite iz vodila.
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2. Odvijte vijaka (M2x2.5), s katerima je ploSCa bralnika pametnih kartic pritrjena na naslon za dlani [1].
3. Plosc¢o bralnika pametnih kartic dvignite iz racunalnika [2].
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Namescanje plosce bralnika pametnih kartic

Koraki

1. Poravnajte ploS¢o bralnika pametnih kartic in jo namestite na naslon za dlani [1].
2. Privijte vijaka (M2x2.5), da plo$¢o bralnika pametnih kartic pritrdite na naslon za dlani [2].
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3. Kabel bralnika pametnih kartic napeljite skozi vodilo.
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Naslednji koraki

Znova namestite gumbasto baterijo.
Ponovno namestite sistemsko plosco.
Znova namestite kartico WWAN.
Znova namestite kartico WLAN.
Znova namestite vrata za napajanje.
Znova namestite pomnilniski modul.
Znova namestite sistemski ventilator.
Znova namestite zvocnik.
Ponovno namestite baterijo.
. Ponovno namestite pokrov osnovne plosce.
1. Znova namestite kartico microSD.
12. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Sklop naslona za dlani

Vnoviéno namescanje sklopa naslona za dlani in tipkovnice

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. (Odstranite kartico microSD.

3. (Odstranite pokrov osnovne plosce.

4. QOdstranite baterijo.

5. Odstranite zvocnik.

6. Odstranite pomnilniski modul.
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7. Odstranite sistemski ventilator.
8. (Odstranite vrata za napajanje.
9. Odstranite kartico WLAN.

10. Odstranite kartico WWAN.

1. Odstranite sistemsko plosco.

@l OPOMBA: Sistemsko plosco lahko odstranite tudi, ¢e je nanjo pritrjen hladilnik.

12. Odstranite gumbasto baterijo.
13. Odstranite plosco bralnika pametnih kartic.

O tem opravilu

Ko opravite predhodni postopek, vam ostaneta sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Naslednji koraki

1. Znova namestite plosco bralnika pametnih kartic.
2. Znova namestite gumbasto baterijo.
3. Ponovno namestite sistemsko plosco.

@l OPOMBA: Sistemsko plosco lahko znova namestite tudi, ¢e je nanjo pritrjen hladilnik.

4. Znova namestite kartico WWAN.
B. Znova namestite kartico WLAN.
6. Znova namestite vrata za napajanje.
7. Znova namestite pomnilniski modul.
8. Znova namestite sistemski ventilator.
9. Znova namestite zvocnik.

10. Ponovno namestite baterijo.

1. Znova namestite pokrov osnovne plosce.

12. Znova namestite kartico microSD.

13. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Odpravljanje tezav

Diagnosticno orodje SupportAssist

Diagnosti¢no orodje SupportAssist (oziroma diagnostika sistema) izvede celovit pregled strojne opreme. SupportAssist je vdelan v BIOS in
se zaZene znotraj BIOS-a. Vdelana diagnostika sistema vam ponuja nabor moZnosti za doloGene naprave ali skupine naprav, ki omogoc&ajo,
da:

zazenete preskuse samodejno ali v interaktivnem nacinu,

ponovite preskuse,

prikazete ali shranite rezultate preskusov,

zazenete temeljite preskuse, s katerimi lahko uvedete dodatne mozZnosti preskusov za dodatne informacije o okvarjenih napravah,

si ogledate sporocila o stanju, ki vas obvestijo, ali so preskusi uspesno zakljuceni,

si ogledate sporocila o napakah, ki vas obvestijo o tezavah, na katere je racunalnik naletel med preskuSanjem.

@ OPOMBA: Prikaze se okno SupportAssist s seznamom vseh naprav, zaznanih v ra¢unalniku. Program za diagnostiko
zacne izvajati preskuse v vseh zaznanih napravah.

Zagon diagnosticnega orodja SupportAssist

Na enega od spodaj predlaganih naginov sprozite diagnostiko:

Ob prikazu Dellovega pozdravnega zaslona na tipkovnici drzite tipko F12, dokler se ne prikaze sporocilo Diagnostic Boot Selected
(Izbran zagon diagnostike).

Na enkratnem zaslonu zagonskega menija s tipko za puscico navzgor/navzdol izberite moznost Diagnostics (Diagnostika) in
pritisnite Enter.

Pridrzite tipko Function (Fn) na tipkovnici in pritisnite gumb za vklop, da vklopite sistem.

Uporabniski vmesnik diagnosticnega orodja SupportAssist

V tem razdelku so podatki 0 osnovnem in razsirjenem zaslonu orodja SupportAssist.

SupportAssist ob zagonu odpre osnovni zaslon. Na razSirjeni zaslon lahko preklopite z ikono v spodnjem levem delu zaslona. RazSirjeni
zaslon v obliki ploS¢ic prikaZze zaznane naprave. Dolocene preskuse lahko vkljucite ali izkljuCite samo v razsirjenem nacinu.

Osnovni zaslon orodja SupportAssist

Osnovni zaslon (Basic Screen) ima majhno Stevilo kontrolnikov, kar uporabniku omogoca preprosto krmarjenje do moznosti za zagon
oziroma zaustavitev diagnosticnega postopka.
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@ SupportAssist | On-board Diagnostics

Latitude 5310 2-in-1
Quick Test In Progress..

TEST 3 ! :
QAR @ This may take a few minutes depending on the hardware in your system.
5 min 26 seconds remaining =
||
Testing Charger
2222222
BIOSVersion 0.4
i ED.00.00.28
NOTE:

Mouse and/or teuch capabilities are not active during testing Press ESC to stop testing.

Razsirjeni zaslon orodja SupportAssist

RazSirjeni zaslon (Advanced Screen) omogoca bolj usmerjeno preskusanje, na njem pa je ve¢ podrobnih podatkov o sploSnem stanju
sistema. Uporabnik lahko ta zaslon odpre tako, da v sistemih z zaslonom na dotik preprosto povlecCe prst v levo ali na osnovnem zaslonu
spodaj levo klikne gumb za naslednjo stran.

@ SupportAssist | On-board Diagnostics

Latitude 5310 2-in-1 D Tharough mode Selectall
Advanced Test
T
ADVANCED TES' ﬂ
Y F2 = ©
RESULTS
CABLES PCILEBUS LCD/DISPLAY DISK 1 0SBOOT PATH INTEGRATED WEBCAM
Lo SYSTEM INFO
S
USB DEVICES VIDEO PRIMARY BATTERY CHARGER PROCESSOR FAN PROCESSOR
&
MEMORY SYSTEM MANAGEMENT KEYBOARD

Service Tag 2222222
BiOSVersion 041
Version ED.00.00.28

RUNTEST

Zagon preskusa za doloceno napravo ali zagon doloc¢enega
preskusa

1. Ce zelite zagnati diagnosticni preskus za doloCeno napravo, pritisnite tipko Esc in kliknite Yes (Da), da zaustavite diagnosticni preskus.

2. V zgornjem levem kotu ploscice za preskus potrdite polie zraven Zelene naprave, da jo izberete, nato pa kliknite ZaZeni preskuse ali
izberite moznost Temeljito preverjanje, da zaZenete intenzivnejSe preskuse.
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Sporocila o napakah orodja SupportAssist

Ce diagnostiéno orodje Dell SupportAssist med izvajanjem zazna napako, bo zaustavilo preskus, pojavilo pa se bo spodnje okno:

Memory errors detected, but successfully resolved. Location: DIMM A

Continue troubleshooting the system with the information provided below at
dell.comfdiagnostics or with technical support. Use a mobile device to
scan the QR code to continue troubleshooting.

Senice Tag . BIOS T39
Error Code : 2000-0121 [}g
Validation : 86649

Conlinue testing?

Yo | )[R ) &

Ce se odzovete z Yes (Da), bo diagnosticni postopek nadaljeval preskusanje naslednje naprave, podrobnosti o napakah pa bodo na
voljo v porocilu s povzetkom.

Ce se odzovete z No (Ne), bo diagnostiéni postopek ustavil preskusanje preostalih nepreskusenih naprav.

Ce se odzovete z Retry (Poskusi znova), bo diagnosticni postopek prezrl napako in znova zagnal zadnji preskus.

Naredite posnetek kode napake s kodo za preverjanje ali opti¢no preberite kodo QR in se obrnite na Dell.

®

OPOMBA: Nekateri preskusi za dolo¢ene naprave terjajo sodelovanje uporabnika. Med izvajanjem diagnosti¢nih
preskusov bodite vedno ob rac¢unalniku.

Sistemske diagnosticne lucke

Lucka stanja baterije

Prikazuje stanje napajanja in napolnjenosti baterije.

Bela sveti — napajalnik je prikloplien, napolnjenost baterije pa je vecja od 5 %.

Oranzna — racunalnik se napaja prek baterije, napolnjenost baterije pa je manjSa od 5 %.
Izklopljeno

Napajalnik je priklju¢en in baterija je popolnoma napolnjena.
Racunalnik se napaja prek baterije in napolnjenost baterije je vecja od 5 %.
Racunalnik je v stanju pripravljenosti, mirovanja ali pa je izkloplien.

Luc¢ka stanja napajanja in napolnjenosti baterije utripa rumeno in pojavljajo se kode piskov, ki nakazujejo napake.

Lucka stanja napajanja in napolnjenosti baterije na primer dvakrat utripne oranzno, preneha svetiti ter nato trikrat utripne belo in znova
preneha svetiti. Ta vzorec z 2 in nato 3 utripi se nadaljuje, dokler se raGunalnik ne izklopi, kar pomeni, da ni bil zaznan noben pomnilnik ali
RAM.

V spodnji razpredelnici so prikazani razli¢ni vzorci lucke stanja napajanja in napolnjenosti baterije ter z njimi povezane tezave.

Tabela 2. Kode lu¢k LED

Diagnostika kod luck Opis tezave
2,1 Napaka procesorja
2,2 Sistemska ploS¢a: napaka BIOS-a ali ROM-a (bralnega pomnilnika)
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Diagnostika kod luck

Opis tezave

2,3
2,4
2,5
2,6
2,7
2,8
3,1
3,2
3,3
3,4
3,5
3,6
3,7

Pomnilnik ali RAM (bralno-pisalni pomnilnik) ni zaznan
Napaka pomnilnika ali RAM-a (bralno-pisalnega pomnilnika)
Namescen je neveljaven pomnilnik

Napaka sistemske plosCe ali napaka nabora vezij

Napaka zaslona

Napaka napajalnega vodila zaslona LCD Zamenjajte sistemsko plo$¢o
Napaka gumbaste baterije

Napaka na kartici PCI ali grafi¢ni kartici/vezju

Posnetka za obnovitev ni mogoce najti

Posnetek za obnovitev je najden, vendar je neveljaven.
Napaka napajalnega vodila

Posodobitev sistemskega BIOS-a ni dokon&ana

Napaka vmesnika Management Engine (ME)

Lucka stanja kamere: nakazuje, Ce je kamera v uporabi.

Bela sveti — kamera se uporablja.
Ne sveti — kamera se ne uporablja.

Lucka stanja funkcije Caps Lock: nakazuje, ¢e je funkcija Caps Lock omogo&ena ali onemogocena.

Bela sveti — funkcija Caps Lock je omogocena.
Ne sveti — funkcija Caps Lock je onemogo&ena.

Zagonski cikel Wi-Fi

O tem opravilu

Ce z radunalnikom ne morete dostopati do interneta zaradi tezav z brezZi¢no povezavo, morate opraviti zagonski cikel Wi-Fi.Spodaj je
opisan postopek za zagonski cikel Wi-Fi:

@ OPOMBA: Nekateri internetni ponudniki omogocajo kombinirano napravo modema/usmerjevalnika.

Koraki

|zklopite racunalnik.
|zklopite modem.

Pocakajte 30 sekund.

Vklopite modem.

NOoO TN NN S

Vklopite racunalnik.

|zklopite brezzi¢ni usmerjevalnik.

Vklopite brezzi¢ni usmerjevalnik.
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Iskanje pomoci In stik z druzbo Dell

Viri samopomoci

Informacije ter pomo€ v zvezi z izdelki in storitvami Dell so na voljo v teh virih samopomoci:

Tabela 3. Viri samopomoci

Viri samopomoci

Lokacija virov

Informacije o izdelkih in storitvah Dell

Dellova aplikacija za pomo¢ in podporo

Dostop do pomogi

Spletna pomoc¢ za operacijski sistem

Informacije o odpravljanju tezav, uporabniski priro&niki, navodila za
namestitev, tehni¢ni podatki o izdelku, spletni dnevniki s tehni¢no

pomocjo, gonilniki, posodobitve programske opreme in tako naprej.

Dellovi Clanki zbirk znanja o razli¢nih tezavah z raSunalnikom

Preberite si naslednje informacije o izdelku:

Tehniéni podatki o izdelku
Operacijski sistem

Nastavitev in uporaba izdelka
Varnostno kopiranje podatkov
Odpravljanje tezav in diagnostika
Obnovitev sistema

Informacije o BIOS-u

www.dell.com

V iskalno polje sistema Windows vnesite Help and Support in
pritisnite Enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support.

1. ObiScite spletno mesto www.dell.com/support.

2. Vnesite predmet ali klju¢no besedo v iskalno polje Search
(Is¢i).

3. Kiiknite Search (IS¢€i) za prikaz sorodnih ¢lankov.

Glejte Jaz in moj Dell na spletni strani www.dell.com/support/
manuals.

Ce Zelite poiskati podatke Me and My Dell (Jaz in moj radunalnik
Dell) za svoj izdelek, lahko izdelek prepoznate tako:

|zberite Detect Product (Zaznaj izdelek).

|zberite svoj izdelek v spustnem meniju View Products
(Prikaz izdelkov).

Vnesite Service Tag number (Servisna oznaka izdelka) ali
Product ID (ID izdelka) v iskalno vrstico.

vzpostavljanje stika z drubo Dell

Ce Zelite vzpostaviti stik z druzbo Dell za prodajo, tehnidno podporo ali podporo uporabnikom, obisgite www.dell.com/contactdell.

@l OPOMBA: Razpolozljivost je odvisna od drzave in izdelka, nekatere storitve pa morda niso na voljo v vasi drzavi.

®

oziroma v katalogu izdelkov Dell.

100 Iskanje pomo¢i in stik z druzbo Dell

OPOMBA: Ce nimate aktivne internetne povezave, lahko podatke za stik pois&ete na raéunu, dobavnici ali naroéilu
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