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Powet Dell Logo Appears
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S5 End user setting either 503 or 1003

User has turned BL ON)|

KB BL - Brightness 1002 Transition to end user setting

Dell Logo Appears

S5
eSol. Caps Lock LED
Caps LEDON Caps Lock LED OFF
Power Button Press dsec Bsec
eSol Battery Charge LED
S5 4 5 6.
While itis not charging| | | |
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED OFF
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Power Button Press dsec Bsec
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@ SupportAssist | On-board Diagnostics

Latitude 5310 2-in-1
3 Quick Test In Progress..
QUICK TEST

@ This may take a few minutes depending on the hardware in your system.
5 min 26 seconds remaining =
||
Testing Charger

2222222

BIOSVersion 0.4
ED.00.00.28
NOTE:

Mouse and/or teuch capabilities are not active during testing Press ESC to stop testing.
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@ SupportAssist | On-board Diagnostics

Latitude 5310 2-in-1
Advanced Test

ADVANCED TEST

| =

e = [z = G

T CABLES PCIEBUS LCD/DISPLAY DISK1 0SBOOT PATH INTEGRATED WEBCAM
o SYSTEM INFO

e

< = R i o

USB DEVICES VIDEQ PRIMARY BATTERY CHARGER PROCESSOR FAN PROCESSOR

MEMORY SYSTEM MANAGEMENT KEYBOARD

&

Service Tag 2222222
BIOS Version 0.41
Version ED.00.00.28

RUNTEST
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Memory errors detected, but successfully resolved. Location: DIMM A

Continue troubleshooting the system with the information provided below at
dell.comfdiagnostics or with technical support. Use a mobile device to
scan the QR code to continue troubleshooting.

Sewice Tag  BIOS T39
Error Code : 2000-0121 [%
Validation : 86649

Conlinue testing?

Yo | )[R ) &

sl ) 8 Uatl) (aalas 8 gty I Slead) LRI ol alisns cpnd Al 350 3oy e
ol e Al Slead) o) g Gl G i Y A 3N 5k oo
Y USRI Jaad ey g Uadll et sl Jalaisn  gladl sale) o SLid) gk e

Dell 48 i Jostil 5 QR 258 grosel 5l dnall (g il 258 o Uadll 2 € J3

Apa i) @) JLERY) ol ja) e 5snall g Ce Ul daga g (oa Laila a5l paiiceall Jo Ui Ama 5 3¢y cl LEAY) Gary callats &;y..l@

o e

* N L 4
Avad il el.h.d\ AP -1
4 ) A zluas
Ay Ul gl Al 5 bl ) ey
Al 5 e ST Ul s Jeate il (e — il Glad
AL B e B 2l Gy Bl e ey el Slea — ila S
(379

WJalSIL & padia Ay Uil Jeale Ll (g

AL 5 e L A patia A jUaidl 5 Ul e el Slea dany
il Gl 38 Sl ] S A G el g

Al Vs ) i A s J5a ) e (e el (L Glan s Ay Uil Alla s Ll ¢ i

i i 13 32 el sy 5 88 55 Lgatiy ) ye 30 W1 (5l e s e 5 gy (4 pe (il Sl (sl Al Al L 5 s e 0 Bl s e
RAM 5,813 i 5 813 Qi) ase ) 150dke 55 saneSl Slea Jneds Caldyl

oo Ailaiall NS Aalaal) Ll 5 A jUad) Alla o puin Jalail ) 2l e

LED &3 jsau.2 ds>

Aiall Ciua g el mabas ey

el Jlae 2,1

(4 56153l 5S13) ROM 5 BIOS (48 Jhae :allaill da 5l 2,2
(s a3 5,803) RAM 3813 5l 5 S5 i) o, o 2,3
() sinll J o 511 5 ,S13) RAM 3813 51 581300 & Jlae 24
dalla e 3,805 i o 2,5

2 il de sana o pllaill da ) 6 Uas 2,6

Lgadua) g sUadY i<t

96



97

Al Ciia g waddill mabas jgay

L) i Qe 2,7

Al ds g ol [ CD U qaad b Jlae 2.8

§ jraaaall 5180 &y ) 3 (Jhe 3,1

sl Ay /38Uy 5 (Al il Sl (g Jalial) Juail) PCI b S 3,2
ALY BIOS ¢l sinl fusi e siall o ol 3,3

dama e LSl ALY BIOS gl sind s o iall o 3,4

etV A8al) jnae b Jlae 3,5

JaiSa e alailly BIOS yaas 3,6

(ME) 503Y) & jae 8 as 3,7

AR 8 ) S 13 Lo s 1) el Al ¢ gia

PRGN IRV VA LS [ RECIV L e

Aaddiie ye | palSl — L

.Caps Lock Jsas’ 5l (S o3 38 (S 13 e ) e :Caps Lock Alla s gua

.Caps Lock ¢S o — <l (il
.Caps Lock Jasi o — lilas

WiFi Asad Jaadii 3 ) 50

dogall ¢

LS Jsn cilagdal) 0 o) ja Y adhy WIF ASas Jaadi 5550550 25 (K (Wi ASads Jlai¥) g e Canesy 5531 ) Jgem gl e 508 e 5 5aaaSl (IS 13

WIFi 4S8 Jseii 3 ) 50 ¢ a)

(AL 5l 3350 43 ga/p25a Jlgn (ISP) ) ek (g sa ony oy :&za>u|®

Lgadlal g sUadY) CilSiiiu)

& ghadldy

el i)l Sl sl Gl 5]
23l Qi il 52

SLO 4 sl Jias Gl 53

A5 30 5ad Lkl 4

Sl an sl iy & 5

.eJ}A‘ Sy e§ .6
Ay palall el Jles Jiiihy 87



Dell 48 ) Juai¥l g sasluwall o J guanl)

ASIAY BasLucall 3l 5a

203 AlAl) BacLiall jalias aladiuls Lileas 5 Del| cilaic Ol sacluall g il slaall e J geanll dliSay

A4 Sacbuall )l g .3 Jgaa

3 gall adga A51AN Basluwal) 3 ) 5a

www.dell.com Dell cleaa 5 clatia Jsa Cila slee

Dell Help and Support Gk

‘Help and Support <€ ¢Windows duiall slay "Ea Jis 3 Glagdail) ) J gaca 511
Enter )3l e laral

www.dell.com/support/windows Jaandil) QUi i i) ye saclidd)

www.dell.com/support  <lial ga s calae Y Claslat g ¢ paddivall ol 5 lgadia) 5 Uad¥l Glain) il glas
Ko L.;‘ Ly ‘ca\)ﬂ\ Glbaas eJail) GA‘)..IJ dgial) ac Lual) Cligda g 56:\.1‘;“

www.dell.com/support o JEYL 4 1 sl B e e 5 e yand Dol i e 32016 CYlie
Lol 4 Al Ay & sasall (xSl 2 2
ALl iy Y e Gl a5 w3

.www.dell.com/support/manuals 2 Me and My Dell ¢, reflatia ddlaiall AUl e glaall e o
Slatia 2 célatiag Bleiall (o alid Dell ilgs s U Me and My Dell yas3l i) Clbual ga
AN ) jayl asd JYA e sl alas
e dldis) s Aaladin g iiall dlae)
aladiall Gl e Cpecs Aaial) Laldll MR (e dlatic aa bl abia ) gl
.M|@ﬁ‘;5@\qﬂjihm;gjd-mi . Clad Jill 5 Leadla) 5 eUadY) Calasiu)

pUaill 5 ahiadll ilalae | salatiul
(BIOS) (ot z) Y15 Jaay) ol e sles

Dell 4S_ydy Juaiy)

www.dell.com/contactdell &Y as b ¢sDaall ek S 5l ¢l aedll i Dl A< 5 Jlaidl
Al B Clasdl) (a5 Y g cmilallg Algall s B gal) Alla LA ua»dl@

.Dell claiia oS gi cadl) Juayl i £yl 5508 3 Jual¥) claglea o gfinll dliSad e iVl Jadi Jual) clal ¢ ol 13) a.&mul@

Dell 48 s Juai) g sasluall o J guasl)

98


https://www.dell.com
https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell
https://www.dell.com/contactdell

	Dell Latitude 5310 بإمكانات 2 في 1 دليل الخدمة 
	العمل على الكمبيوتر الخاص بك
	تعليمات الأمان
	قبل العمل داخل الكمبيوتر
	احتياطات السلامة
	التفريغ الإلكتروستاتيكي - الحماية من التفريغ الإلكتروستاتيكي
	عدة الخدمة في الموقع الخاصة بالتفريغ الإلكتروستاتيكي
	بعد العمل داخل جهاز الكمبيوتر الخاص بك


	التكنولوجيا والمكونات
	ميزات USB
	USB النوع C
	HDMI 1.4
	سلوك مؤشر LED لزر التشغيل

	المكونات الرئيسية للنظام الخاص بك
	الفك وإعادة التركيب
	بطاقة MicroSD
	إزالة بطاقة microSD
	تركيب بطاقة microSD

	درج بطاقة SIM
	إزالة درج بطاقة SIM
	تركيب درج بطاقة SIM

	غطاء القاعدة
	إزالة غطاء القاعدة
	تركيب غطاء القاعدة

	البطارية
	التدابير الوقائية لبطارية ليثيوم أيون
	إزالة البطارية
	تركيب البطارية

	بطاقة WWAN
	إزالة بطاقة WWAN
	تركيب بطاقة WWAN

	بطاقة WLAN
	إزالة بطاقة WLAN
	تركيب بطاقة WLAN

	وحدة (وحدات) الذاكرة
	إزالة وحدة الذاكرة
	تركيب وحدة الذاكرة

	محرك أقراص الحالة الثابتة
	إزالة محرك أقراص SSD من نوع M.2
	تركيب محرك أقراص SSD من نوع M.2

	مكبرات الصوت
	إزالة مكبرات الصوت
	تركيب مكبرات الصوت

	مروحة النظام
	إزالة مروحة النظام
	تركيب مروحة النظام

	المشتت الحراري
	إزالة المشتت الحراري
	تثبيت مشتت حراري

	منفذ دخل التيار المستمر
	إزالة منفذ دخل التيار المستمر
	تركيب منفذ دخل التيار المستمر

	لوحة LED
	إزالة لوحة LED
	تركيب لوحة LED

	لوحة أزرار لوحة اللمس
	إزالة لوحة زر لوحة اللمس
	تركيب لوحة أزرار لوحة اللمس

	لوحة النظام
	إزالة لوحة النظام
	تركيب لوحة النظام

	البطارية الخلوية المصغرة
	إزالة البطارية الخلوية المصغرة
	تركيب البطارية الخلوية المصغرة

	مجموعة الشاشة
	إزالة مجموعة الشاشة
	تركيب مجموعة الشاشة

	لوحة المفاتيح
	إزالة لوحة المفاتيح
	تركيب لوحة المفاتيح

	لوحة قارئ البطاقة الذكية
	إزالة لوحة قارئ البطاقة الذكية
	تركيب لوحة قارئ البطاقة الذكية

	مجموعة مسند راحة اليد
	إعادة وضع مجموعة مسند راحة اليد ولوحة المفاتيح


	استشكاف الأخطاء وإصلاحها
	تشخيص SupportAssit
	أضواء النظام التشخيصية
	دورة تشغيل شبكة WiFi

	الحصول على المساعدة والاتصال بشركة Dell

