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Praca na pocitaci

Bezpecnostné pokyny

Poziadavky

Dodrziavanim nasledujicich bezpe&nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poSkodeniu pod&itaca a aj vy sami budete v bezpeci. Ak nie je
uvedené inak, predpoklada sa, Ze pri kazdom postupe zahrnutom v tomto dokumente budu splnené tieto podmienky:

Precitali ste si bezpeCnostné informécie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom.
Komponent mozno vymenit alebo (ak bol zakipeny osobitne) namontovat podla postupu demontaZe v opacnom poradi krokov.

O tejto ulohe

)
A

POZNAMKA Pred otvorenim krytu a panelov poéitaca odpojte vietky zdroje napajania. Po dokon&eni prace v po&itaci
najskoér namontujte spat vietky kryty, panely a skrutky a aZ potom pripojte poéitaé k zdroju napajania.

VYSTRAHA Pred pracou vnitri poéitaca si preéitajte bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim po&itadéom. Dalsie
informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami

Mnoho oprav moézZe vykonat iba certifikovany servisny technik. Vy sami by ste mali riesit iba tie problémy a
jednoduché opravy, ktoré su uvedené v produktovej dokumentacii, pripadne telefonicky alebo online kontaktovat tim
podpory a postupovat podl'a pokynov. Po§kodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada
pod ustanovenia zaruky. Precitajte si bezpecnostné pokyny, ktoré ste dostali spolu so svojim produktom, a dodrziavajte
ich.

Pri praci vnatri pocitaca sa uzemnite pomocou uzemiovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked' sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste
predisli elektrostatickému vyboju.

S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte.
Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevna €ast zasuvky, ale nie za samotny kabel. Niektoré
kable maju konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte. Spojovacie ¢lanky od
seba odpajajte plynulym tahom rovnym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skor nez kabel pripojite, presvedcte
sa, Ci st obe pripojky spravne orientované a vyrovnané.

@ | POZNAMKA Farba poéitaéa a niektorych komponentov sa mdze odliovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

O tejto ulohe

V zaujme vyhnutia sa poskodeniu pocitaCa vykonajte predtym, nez zacnete so servisnym Ukonom v pocitaci, nasledujuce kroky.

Postup

Dbajte na to, aby ste dodrZali postup Bezpecnostné pokyny.

Pracovny povrch musi byt rovny a Cisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
Vypnite pocitac.

N N

Odpojte od pocitaca vsetky sietové kable.
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Ak chcete odpojit sietovy kabel, najskor odpojte kabel z pocitaca a potom ho odpojte zo sietového
zariadenia.
5. Odpojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
6. Stlacenim a podrzanim hlavného spinaca odpojeného pocitata uzemnite systémovi dosku.

@ POZNAMKA Pri praci vnatri po&itada sa uzemnite pomocou uzemiiovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked' sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby
ste predisli elektrostatickému vyboju.

Bezpecnostné opatrenia

Kapitola s bezpecnostnymi opatreniami opisuje primarne kroky, ktoré je potrebné vykonat pred tym, ako zanete akykolvek proces
demontéaze.

Pred vykonanim akychkolvek postupov inStaléacie alebo oprav, ktoré zahffiaju demontaz alebo opatovnu montaz, dodrziavajte
bezpecnostné opatrenia:

Vypnite systém vratane vSetkych pripojenych periférnych zariadeni.

Odpojte systém a vSetky pripojené periférne zariadenia od siete napajania.

Odpojte vSetky sietové kable, telefonne a telekomunikacné linky od systému.

Pri praci vnutri akéhokol'vek tabletunotebooku pouZite terénnu servisnl sUpravu proti elektrostatickym vybojom, aby ste sa vyhli
poskodeniu po vzniku elektrostatického vyboja.

Po odstraneni ktoréhokolvek systémového komponentu ho opatrne poloZte na antistatickd podlozku.

Odporuca sa nosit obuv s nevodivymi gumenymi podrazkami, ktoré znizuju riziko zasahu elektrickym pradom.

Pohotovostny rezim napajania

Vyrobky Dell s pohotovostnym rezimom napéjania je potrebné pred otvorenim krytu odpaojit. Systémy, ktoré disponujl pohotovostnym
reZzimom napéjania sU v stave vypnutia v podstate napajané. Interné napajanie umoZznuje vzdialené zapnutie systému (prebudenie v sieti
LAN) a uvedenie do rezimu spanku a disponuje dalsimi pokrocilymi funkciami spravy napéjania.

Odpojenim pocitaca od napéjania a stlacenim a podrzanim tlacidla napéjania na 15 sekdnd by sa mala v pocitaci rozptylit zvyskova energia
nahromadena na systémovej doske. Demontéz batérie z prenosnychtabletovnotebookov.

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemriovacich vodicov k rovnakému elektrickému potencidlu. Je mozné to dosiahnut
pouzitim terénnej servisnej sUpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripgjani uzemniovacieho vodica davajte pozor na to, aby ste ho
pripojili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Naramok by mal byt pevne zapnuty a v plnom
kontakte s vaSou pokozkou. Pred vytvorenim prepojenia medzi zariadenim a sebou zaistite, Ze na sebe nemate Ziadne Sperky, ako su
hodinky, naramky alebo prstene.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaZnou hrozbou pri manipulécii s elektronickymi sticastami, obzvlast v pripade citlivych stcasti, ako st rozsirujice
karty, procesory, paméatové moduly DIMM a systémové dosky. Velmi slabé ndboje dokaZzu poskodit obvody spdsobom, ktory nemusi byt
zjavny a méze sa prejavovat ako prerusované problémy alebo skratend Zivotnost produktu. V odvetvi pdsobia tlaky na dosahovanie nizsej
spotreby energie a zvySenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom ¢oraz vaznejSim problémom.

Z dévodu zvySenej hustoty polovodiCov pouZivanych v nedévnych vyrobkoch spolocnosti Dell je teraz citlivost na statické poskodenie
vy$§8ia neZ v pripade predchédzajucich produktov Dell. Z tohto dévodu uZ viac nie je mozné v st¢asnosti pouZivat niektoré spdsoby
manipulcie s dielmi schvélené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poskodenia elektrostatickym vybojom su kritické a preruSované zlyhania.

Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. PoSkodenie spdsobuje okamzitu
a UpInu stratu funk&nosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory prijal vyboj statickej elektriny

a okamzZite zacal prejavovat symptém ,Nespusti test POST/Ziadny obraz” vo forme kédu pipania, ktory sa vydava v pripade chybajlcej
alebo nefunkénej paméate.

Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
prerusovanych zlyhani znamend, Ze vacsinu Casu pri vzniku poskodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DMM
prijme vyboj statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace s poSkodenim.
MobZe trvat celé tyzdne i mesiace, neZ pride k roztaveniu spoja. PoCas tohto obdobia mdze déjst k degeneréacii integrity pamate,
prerusovanych chybadm pamate a podobne.
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NarocnejSim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je preruSované poskodenie (tiez mu hovorime latentné
poskodenie).

Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

Pouzivajte antistaticky naramok, ktory bol riadne uzemneny. Pouzivanie bezdrotovych antistatickych naramkov uz nie je povolené,
pretoZe neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa 3asi pred manipulaciou s dielmi nezaistuje primerand ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvySenou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na staticku elektrinu na bezpe€nom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

Pri rozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartonu odstréarite antistaticky obalovy materiél az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Ze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.

Pred prepravou komponentu citlivého na staticku elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je naj¢astejSie pouzivanou servisnou slpravou. Kazda prenosna servisna slUprava obsahuje
tri hlavné sucasti: antistatickl podlozku, ndramok a spojovaci drot.

Sucasti prenosnej antistatickej sapravy
Sucastou prenosnej antistatickej stipravy je:

Antistaticka podlozka — antistaticka podloZzka je vyrobena z disipativneho materialu, takZze na fiu pri servisnych tkonoch mozno
odlozit sti¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt ndramok pripevneny na ruke a spojovaci drét
by mal byt pripojeny k podloZke a obnaZenej kovovej ploche v zariadeni, ktoré opravujete. Po splneni tohto kritéria mozno nédhradné
sUcasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a poloZit ich priamo na podlozku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v zariadeni alebo vo vrecku.

Naramok a spojovaci drot — naramok a spojovaci drot mozu byt spojené priamo medzi zapastim a obnazenou kovovou plochou na
hardvéri, ak sa nevyZaduje antistatické podlozka, alebo mézu byt pripojené k antistatickej podloZke, aby chranili hardvér, ktory na rfiu
docCasne polozite. Fyzickému spojeniu naramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa hovori
prepojenie, resp. ,bonding”. Pouzivajte iba také servisné stpravy, ktoré obsahuju ndramok, podlozku aj spojovaci drét. Nikdy
nepouZzivajte bezdrdtové nadramky. Pamatajte, prosim, na to, ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotreblvajd, preto ich treba
pravidelne kontrolovat pomocou néstroja na testovanie ndramkov, inak by mohlo déjst k poSkodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test ndramku a spojovacieho drotu odporicame vykonavat aspori raz tyzdenne.

Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v ndramku sa mdzu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej stpravy
je osvedcené testovat naramok pravidelne pred kaZzdym servisnym Ukonom a minimalne raz tyzdenne. Naramok mozno najlepsie
otestovat pomocou néstroja na testovanie antistatického naramku. Ak neméate vlastny néstroj na testovanie nédramku, obratte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytnlt. Samotny test sa robi takto: na zapastie si pripevnite naramok,
spojovaci drét naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlaCite tlacidlo. Ak test dopadne Uspedne, rozsvieti sa zelené kontrolka
LED. Ak dopadne neuUspesne, rozsvieti sa Cervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

I1zolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne dbleZité zabranit kontaktu stcasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladiCa, s vnitornymi sti¢astami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a Casto byvaji nabité siinym nabojom.
Pracovné prostredie — pred pouZitim antistatickej servisnej stpravy vZdy najskor zhodnotte situaciu u zakaznika. RozloZenie stpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového pocitaCa alebo prenosného zariadenia. Servery su zvy&ajne ulozené

v stojanoch v datovom centre, stolové pocitace alebo prenosné zariadenia zasa byvaju poloZzené na stoloch v kancelérii. Na pracu sa
vzdy snazte ngjst priestrannii rovnu pracovni plochu, kde vam nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozloZenie
antistatickej stipravy aj manipulaciu so zariadenim, ktoré budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory,
ktoré mdzu spdsobit elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zacénete manipulovat s niektorou hardvérovou stcastou zariadenia,
presufite v pracovnej oblasti vSetky izolatory, ako su napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov

(12 palcov) od citlivych sucasti.

Antistatické balenie — v3etky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodavat a preberat v antistatickom balent.
Preferovanym balenim s kovové vrecka s antistatickym tienenim. PoSkodené sucasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a baleni, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,

v ktorej bola nova stcast dodand, treba viozit vSetok penovy baliaci materiél, ¢o v nej pdvodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chraneny proti elektrostatickym vybojom a stCasti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoze vrecko chréni iba zvnutra. Sucasti zariadeni mbézete drzat v ruke alebo ich moZete
odlozit na antistatick( podlozku, do zariadenia alebo antistatického vrecka.

Preprava sucasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave sicasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad
n&hradné sUcasti alebo sUcasti zasielané spat firme Dell, je kvdli bezpecnosti prepravy velmi dolezité, aby boli uloZzené v antistatickych
vreckach.
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Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

V8etkym terénnym servisnym technikom odporicame, aby pri kazdom servisnom Ukone na produktoch firmy Dell pouZzivali klasicky
uzemniovaci ndramok s drétom proti elektrostatickym vybojom a ochrannu antistatickd podloZku. Okrem toho je tiez mimoriadne dblezité,
aby poCas opravy zariadenia neboli citlivé stcasti v dosahu Ziadnych sucasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali

v antistatickych vreckach.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad nahradné stcasti alebo stcasti, ktoré maja byt vratené
firme Dell, je velmi dolezité pouzivat antistatické obaly.

Zdvihanie zariadeni

Pri zdvihani taZzkych zariadeni postupuijte podla nasledujlcich pokynov:
Nedvihajte vaésiu hmotnost ako 50 libier. VZdy ziskajte d'alSie zdroje alebo pouZite mechanické zdvihacie
zariadenie.

Stojte na pevnom a stabilnom podklade. Pre lepSiu stabilitu stojte rozkrocmo Spickami smerom von.

Spevnite brudné svalstvo. Brusné svaly pri zdvihani predmetov podopieraju chrbticu a kompenzujd silu vyvijand bremenom.
Dvihajte nohami, nie chrbtom.

Drzte bremeno blizko svojho tela. Cim blizie k chrbtici, tym men3ou silou pdsobi na chrbat.

Pri zdvihani aj ukladani bremena drZte chrbéat vzpriameny. Nepridavajte k hmotnosti bremena aj hmotnost viastného tela. Nevytacajte
telo a chrbat.

6. Priukladani bremena pouzite ten isty postup v opacnom slede.

S P NESTESIES

Po dokonceni prace v pocitaci

O tejto ulohe

Po skonCeni postupu inStalacie stCasti sa pred zapnutim pocitaCa uistite, Ze ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty a kable.

Postup
1. Pripojte k pogitacu pripadné telefénne alebo sietové kable.
Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do
pocitaca.
2. Pripojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
3. Zapnite pocitaC.
4. Ak je to potrebné, spustenim programu diagnostiky ePSA preverte, Ci vas pocitac funguje spravne.
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Technologia a komponenty

V tejto kapitole néjdete informécie o technoldgiach a komponentoch, ktoré s sticastou zariadenia.
Témy:

Vlastnosti rozhrania USB

USB typu C

HDMI 1.4a

Spréavanie diddy LED v tlaCidle napéajania

Vlastnosti rozhrania USB

Systém Universal Serial Bus, alebo USB, bol predstaveny v roku 1996. Znamenal obrovské zjednoduSenie prepéjania medzi hostitelskym
pocitatom a periférnymi zariadeniami, akymi st mysi a klavesnice, externé pevné disky a tlaciarne.

Pozrime sa v rychlosti na vyvoj USB v niZSie zobrazenej tabulke.

Tabul'kal. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu Gdajov Kategéria Rok uvedenia na trh
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed (Vysoké rychlost) 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen1 5 Gb/s Super-Speed (Super rychlost) 2010
USB 3.1 Gen 2 10 Gb/s Super-Speed (Super rychlost) 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dIhé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi poc¢itacovymi rozhraniami, o om svedci aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nari v3ak kladu stéle vyssie naroky na rychlost, kedZe pocitacovy hardvér je neustéle
rychlejsi a poziadavky na Sirku pasma su stale vySsie. Odpovedou na stale vysSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1,
ktoré je teoreticky takmer 10-krat rychlejSie neZ jeho predchodca. Viastnosti rozhrania USB 3.1 Gen 1 moZno zhrnlt strucne takto:

Vy38ie prenosove rychlosti (az do 5 Gb/s)

ZvySeny maximalny vykon zbernice a zvySeny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpedi zvladanie energeticky narocnejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napéjania

Uplné duplexné prenosy tdajov a podpora novych typov prenosu

Spé&tna kompatibilita so systémom USB 2.0

Nové konektory a kabel

Niz8ie uvedené témy sa venuju niektorym z najcastejsich otédzok v stvislosti s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
RUSES

=0
S<*
Rychlost

Momentélne existuju 3 rychlostné rezimy zadefinované vo svetle najnovsieho rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1. Su to reZzimy Super-
Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed pontka prenosovi rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maj dva rezimy USB nazov Hi-Speed
(s vysokou rychlostou) a Full-Speed (s plnou rychlostou) a bezne sa zvyknu oznacovat ako USB 2.0 a 1.1, st pomalSie a stéle pontkajl
prenosovu rychlost len 480 Mb/s a 12 Mb/s, no nadalej sa vyuzivaju kvoli spatnej kompatibilite.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dosahuje ovela vyssi vykon vdaka nizSie uvedenym technickym zmenam:

Dalsia fyzicka zbernica, ktora je paralelne pridana k existujticej zbernici USB 2.0 (pozri nizsie uvedeny obrazok).
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USB 2.0 predtym obsahovalo 4 droty (napéjaci, uzemnovaci a par na prenos réznych tdajov). V USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa pridali
dalSie Styri uréené pre dva pary diferenénych signalov (prijem a prenos), €o spolu predstavuje osem prepojeni v konektoroch a kabelézi.
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vyuZiva plne duplexny datovy prenos, kym USB 2.0 iba poloviény. Vdaka tomu je teoretické zvySenie rychlosti
az 10-nésobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

KedZe v sU€asnosti vyuzivame vided s vysokym rozliSenim, obrovské datove Uloziska Ci digitélne fotoaparaty s velkym poctom
megapixelov, poziadavky na rychlost prenosu Udajov s Coraz vyssie a rozhranie USB 2.0 uZ nemusi byt dostatocne rychle. Navyse, Ziadne
rozhranie USB 2.0 sa ani len nepribliZzuje teoretickej maximéalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoZe maximalna rychlost v skutocnych
podmienkach je priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to v8ak aj s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ktoré nikdy nedosiahne rychlost
4,8 Gb/s. Pravdepodobna maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je 400 MB/s s kontrolou kvality a chybovosti prenosu. Aj pri
takejto rychlosti vSak predstavuje rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 110-nasobné zlepSenie v porovnani s rozhranim USB 2.0.

Aplikacie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prinaSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponuka efektivnejsi a rychlejsi prenos Udajov. Napriklad prenos videa
prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hladiska maximéalneho rozliSenia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak teraz
méme 5 aZ 10-nasobne vacsiu Sirku pasma, video rieSenia vyuZivajuce rozhranie USB mozu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové
rozhranie DVI vyZaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz

viac nez slubna. VVdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si néjde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuzivali
rozhranie USB, ako su napriklad externé ukladacie systémy vyuZivajlce polia RAID.

NizSie su uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
USB kluge a ¢itacky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky SSD s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Polia RAID s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optické jednotky

Multimedialne zariadenia

Sietové riesenia

Adaptéroveé karty a rozbo¢ovace s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilita

Dobré sprava je, Ze pri vyvoji rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa od zaCiatku starostlivo dbalo na to, aby dokézalo bezproblémovo
fungovat so §tandardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuzivat vyhody rychlejsieho nového rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, su
potrebné nové fyzické prepojenia, a teda nové kable, samotny konektor zostdva nezmeneny — ma ten isty obdiznikovy tvar so tyrmi
rovnako umiestnenymi kontaktmi USB 2.0. Kable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 obsahuju pat novych spojeni na nezavisly prenos prijatych

a odosielanych Udajov. Do kontaktu prichddzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu SuperSpeed USB.

Systém Windows 8/10 prinaSa nativnu podporu radi¢ov s rozhranim USB 3.1 Gen 1. V porovnani s predchadzajlcimi verziami systému
Windows ide o zmenu, pretoZe tie nadalej vyzaduju na pouzivanie radi¢ov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 samostatné ovladace.
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Firma Microsoft oznamila, Ze systém Windows 7 bude podporovat rozhranie USB 3.1 Gen 1. Je mozZné, Ze nie hned pri uvedeni na trh, ale
az po vydani prislusného balika Service Pack alebo aktualizacie. Nie je tiez vylicené, Ze ak prebehne implementacia podpory rozhrania USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 do systému Windows 7, rezim SuperSpeed bude dostupny aj pre systém Vista. Firma Microsoft tieto domnienky
potvrdila, pretoZe sa vyjadrila, ze vacsina jej partnerov je za to, aby aj systém Vista podporoval rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

USB typu C

USB typu C je novy a maly fyzicky konektor. Konektor podporuje rézne zaujimavé nové Standardy rozhrania USB (napriklad USB 3.1)
a napajanie cez USB (USB PD).

Alternativny rezim

Konektor USB-C je novy Standard medzi konektormi, ktory je zarover velmi maly. Jeho velkost je oproti starému konektoru USB-A
priblizne tretinova. Je to Standardny konektor, ktory by mal byt kompatibilny so vetkymi zariadeniami. Porty USB typu C podporujd
viacero réznych protokolov pomocou ,alternativnych rezimov”, vdaka Gomu mbéZete pouzivat adaptéry na pripojenie portov HDMI, VGA,
DisplayPort a dalSich prostrednictvom jediného portu USB.

Napajanie cez USB

Port USB typu C tiez podporuje napajanie cez USB. V st¢asnosti sa pripojenie cez USB €asto vyuziva na nabijanie inteligentnych
telefénov, tabletov a inych mobilnych zariadeni. Pripojenie cez USB 2.0 poskytuje vykon maximalne 2,5 W — pre telefén dostacujlce, pre
ostatné zariadenia nie. Napriklad notebook méze vyZzadovat az 60 W. Vdaka napéjaniu cez USB dokéaZe port USB typu C poskytnut az 100
W. Téato funkcia je obojsmerna, takze zariadenie moZe byt napajané alebo moZze samo napéjat. A zariadenie je mozné napéjat sicasne s
prenosom Udajov.

Mohlo by to znamenat koniec v8etkych Specialnych nabijacich kablov pre notebooky — vietko by bolo napéjané Standardizovanym USB
pripojenim. Svoj notebook by ste mohli nabijat pomocou prenosnej batérie, ktord dnes vyuZivate na nabijanie inteligentného telefénu a
ostatnych prenosnych zariadeni. Mohli by ste pripojit svoj notebook do externého displeja s napajacim kablom a zaroveri pouzivat externy
displej a nabijat notebook — v3etko vdaka jednému malému kablu s konektorom USB typu C. Aby ste mohli tito funkciu vyuZivat,
zariadenia a kabel musia podporovat funkciu napéjania cez USB. To, Ze zariadenie ma port USB typu C eSte neznamend, Ze takto funkciu
aj podporuje.

USB-C a USB 3.1

USB 3.1 je novy Standard USB. Teoreticka maximalna Sirka pasma rozhrania USB 3.0 je 5 Gb/s, v pripade rozhrania USB 3.1 je to 10 Gb/s.
To je dvojnasobna Sirka pasma — rovnaké rychlost ako rychlost konektora Thunderbolt 1. generécie. Konektor USB typu C nie je to isté ako
USB 3.1. USB typu C je iba tvarom konektora a technoldgia prenosu méze byt USB 2 alebo USB 3.0. Napriklad tablet s Androidom N1 od
spolo&nosti Nokia mé konektor USB typu C, ale Standard prenosu je USB 2.0 — dokonca ani USB 3.0. Tieto technoldgie vSak spolu Uizko
sUvisia.

Thunderbolt cez USB Type-C

Thunderbolt je hardvérové rozhranie, ktoré kombinuje Udaje, video, zvuk a napajanie do jediného pripojenia. Thunderbolt kombinuje porty
PCI Express (PCle) a DisplayPort (DP) do jedného sériového signalu a navyse poskytuje napajanie jednosmernym pridom. To vSetko v
jedinom kabli. Thunderbolt 1a Thunderbolt 2 vyuziva na pripojenie k periférnym zariadeniam rovnaky konektor ako port miniDP
(DisplayPort), zatial ¢o Thunderbolt 3 pouZiva konektor USB-C.

Obrazok 1. Thunderbolt 1 a Thunderbolt 3
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1. Thunderbolt 1a Thunderbolt 2 (pouzivajuce konektor miniDP)
2. Thunderbolt 3 (pouZivajuci konektor USB Type-C)

Thunderbolt 3 cez port USB Type-C

Thunderbolt 3 prindSa Thunderbolt do portu USB Type-C s rychlostami az 40 Gb/s a vytvéra tak port, ktory dokéZe vietko — poskytuje
najrychlejSie, najuniverzalnejSie pripojenie pre kazdé dokovacie, zobrazovacie alebo Udajové zariadenie, ako je napriklad externy pevny disk.
Thunderbolt 3 pouziva konektor/port USB Type-C na pripojenie podporovanych periférnych zariaden.

Thunderbolt 3 pouziva konektor USB Type-C a kable — je kompaktny a obratitelny

Thunderbolt 3 podporuije rychlosti az 40 Gb/s

DisplayPort 1.2 — kompatibilny s existujucimi monitormi, zariadeniami a kablami s konektorom DisplayPort

Napajanie cez USB — az 130 W na podporovanych pocitacoch

Ao e

Zakladné vlastnosti rozhrania Thunderbolt 3 cez USB
Type-C

Thunderbolt, USB, DisplayPort a port napéajania USB Type-C na jedinom kabli (vlastnosti sa liSia v zavislosti od jednotlivych produktov)
Konektor a kéble rozhrania USB Type-C, ktoré st kompaktné a obratitelné.

Podporuje funkciu Thunderbolt Networking (*1iSi sa v zavislosti od jednotlivych produktov)

Podporuje monitory s rozliSenim az 4K

AZ 40 Gb/s

S IF NSRS

(D | POZNAMKA Rychlost prenosu Gdajov sa méze lisit v zavislosti od zariadenia.

lkony Thunderbolt

Protocol USB Type-A USB Type-C Notes

Will use industry standard icon
regardless of port style

Thunderbolt Not Applicable (i.e., mDP or USB Type-C)
Thunderbolt w/ Power v - f
Delivery Not Applicable Up to 130 Watts via USB Type-C

Obrazok 2. Rozne ikony oznacujice rozhranie Thunderbolt

HDMI 1.4a

V tejto Casti najdete informacie o rozhrani HDMI 1.4a a jeho funkciach a vyhodach.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je plne digitélne audio/video rozhranie priemyselného Standardu bez kompresie. HDMI
poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom digitaineho zvuku/videa, ako je napriklad DVD prehravac alebo A/V prijimac,
a kompatibilnym zariadenim na prehravanie digitaineho zvuku alebo videa, ako je napriklad digitalna televizia (DTV). Rozhranie HDMI je
ur¢ené na pouzivanie s TV a DVD prehravacmi. Jeho hlavnou vyhodou je kratsi kabel a ochrana obsahu. HDMI podporuje video

v Standardnom, vy3Som aj vysokom rozliSeni a viackanalovy digitalny zvuk v jednom kabli.

Funkcie rozhrania HDMI 1.4a

Ethernetovy kanal HDMI — priddva HDMI prepojeniu vysoku rychlost zosietovania, vdiaka ktorej méZu pouZivatelia svoje IP zariadenia
vyuzivat naplno bez samostatného ethernetového kabla

Spatny zvukovy kanal — umoZriuje TV pripojenému cez rozhranie HDMI s integrovanym tunerom odosielat zvukové Udaje priamo do
okolitého zvukového systému, vdaka comu nie je potrebny samostatny zvukovy kabel

3D — urCuje vstupné/vystupné protokoly pre hlavné forméty 3D videa, Co otvara priestor pre pravé aplikacie 3D hrania a 3D doméaceho
kina

Typ obsahu - signalizacia typov obsahu medzi displejom a zdrojovymi zariadeniami v redlnom ¢ase umozriuje TV optimalizovat
nastavenia obrazu na zéklade typu obsahu

Dalsi priestor pre farby — pridava podporu dalsich farebnych modelov vyuZivanych pri digitainej fotografii a poGitacovej grafike

Technolégia a komponenty 13



Podpora 4K — umozriuje vyuzivanie rozlieni videa nad 1 080 p s podporou displejov novej generéacie, ktoré nahradia digitélne systémy
premietania pouzivané v mnohych komerénych kinach
HDMI mikro konektor — novy, mensi konektor pre telefény a ostatné prenosné zariadenia s podporou rozliSeni videa az do 1 080 p

Systém pripojenia v automobiloch — nové kable a konektory pre videosystémy v automobiloch, ktoré su vytvorené na uspokojenie
jedineCnych poziadaviek prostredia vozidla, pri zachovani skutoCnej kvality vysokého rozlienia

Vyhody HDMI

Kvalitné HDMI prenasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tU najvysSiu a najostrejSiu kvalitu obrazu.

Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitalneho rozhrania, no zaroven podporuje videoformaty bez kompresie jednoduchym a cenovo
dostupnym spdsobom

Audio HDMI podporuje viaceré formaty zvuku od Standardného sterea az po viackanalovy priestorovy zvuk

Rozhranie HDMI spéja video a viackanalovy zvuk do jedného kébla, pricom zniZuje néklady, zloZitost a neprehladnost viacerych kéblov,
ktoré sa v suCasnosti pouzivaju v audiovizuélnych systémoch

HDMI podporuje komunikaciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, pricom umoziiuje nové funkcie

Spravanie diody LED v tlacidle napajania

Na niektorych zariadeniach Dell Latitude sltzi didda LED v tlacidle napéjania ako indikator stavu systému, preto sa po stlaceni tlacidla
napajania rozsvieti. Zariadenia vybaveneé volitelnou Citackou odtlackov prstov v tlaCidle napéjania nemaju zabudovanu v tlaCidle napéjania
diédu LED, preto stav systému signalizujd iné diddy LED, ktoré st stcastou zariadenia.

Spravanie diédy LED v tlacidle napajania bez ¢itacky
odtlackov prstov

Systém je zapnuty (SO) = didda LED svieti nepreruSovanym bielym svetlom
Systém je v rezime spanku/pohotovostnom rezime (S3, SOix) = didda LED nesvieti
Systém je vypnuty/hibernuje (S4/S5) = diéda LED nesvieti

Zapnutie zariadenia a spravanie systémovych diéd LED na
zariadeniach s Citackou odtlackov prstov v tlacidle
Nnapajania

Stlacenim tlacidla napajania a jeho podrzanim po dobu 50 ms az 2 s sa zariadenie zapne.

Tlacidlo napéjania nereaguje na Ziadne dalSie stlacenia, kym sa pouZivatelovi nezobrazi signalizacia prevadzky (SOL).

Systémoveé diddy LED sa rozsvietia po stlaCeni tlacidla napajania.

VSetky dostupné diddy LED (podsvietenie klavesnice/klaves Caps Lock/nabitie batérie) sa rozsvecuju a signalizuju stav systému.

Zvukové signalizacia je predvolene vypnutd. V pripade potreby ju moZno zapnUt v nastaveniach systému BIOS.

RieSenia zabezpecenia nie st pozastavené, ak zariadenie prestane pocCas prihlasovania do systému reagovat.

Logo Dell: zobrazi sa do 2 sekind po stlaceni tlacidla napajania.

Uplne zavedenie systému: do 22 sekind po stlagent tladidla napajania.
NizSie st ukazky trvania jednotlivych faz:
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eSOL Feature Description Expected Timings

Power Buttor Press Dell Logo Appears

eSol. Keyboard Backlight Sh 0 05 1 15 End user setting OFF
User has tumed EL OFF| KB BL - Erightness 1002 Fade out KB BL OFF
2 seconds
Power Button Pres Dell Logo Appears
S5 End user setting either 503 or 1003
User has turned BL ONJ|
KB BL - Brightness 1002 Transition to end user setting
Power Button Press Dell Logo Appears
S5
eSol. Caps Lock LED
Caps LEDON Caps Lock LED OFF

Power Button Press dsec Bsec

eSol Battery Charge LED
S5 4 5 6.
While itis not charging| | | |
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED OFF
LEDON 2 second
Power Button Press dsec Bsec
S5 -1 [1] 0.5 1 2 3 4 5 ] fic

Battery Charge Fade Out Battery Charge LED back ON
LEDON 2 second

‘while it is currently charging|

Zariadenia s tlagidlom napéajania so zabudovanou ¢itackou odtlackov prstov nemaju diédu LED, takZe na signalizaciu stavu systému
vyuzivaju systémové diédy LED.

Di6éda LED signalizujuca stav napajacieho adaptéra:

Diéda LED na konektore napéjacieho adaptéra svieti nabielo, ked' je zariadenie napéjané z elektrickej zasuvky.
Di6éda LED signalizujaca stav batérie:

Ak je pocitac pripojeny do elektrickej zasuvky, indikator batérie funguje takto:

1. Neprerusované biele svetlo — batéria sa nabija. Ked' sa batéria nabije na pInt kapacitu, diéda LED prestane svietit.
Ak je pocitac napajany z batérie, indikator batérie funguje takto:

1. Didda nesvieti — batéria je dostatoCne nabité (alebo pocitac je vypnuty).
2. Didda svieti neprerusovanym oranzovym svetlom — Uroven nabitia batérie je kriticky nizka. Nizka Uroven nabitia znamena
priblizne 30 alebo menej minut prevadzky.
Di6éda LED signalizujaca stav kamery:

Ked je kamera zapnuta, rozsvieti sa diéda LED nabielo.
Di6éda LED signalizujaca stimenie mikrofénu:

Ked je mikrofén stimeny, didda LED na klavese F4 by mala svietit NABIELO.
Diédy LED signalizujice stav portu RJ45:

Tabul'ka2. Dve diédy LED po stranach portu RJ45

Indikator rychlosti pripojenia (LHS) Indikator cinnosti (RHS)

Zelena /lta
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Hlavhé komponenty vasho pocitaca

1. Spodny kryt 2. Port vstupu napajania
3. Chladi¢ 4. Pamatové moduly
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5.
7.
9.
.

13.
15.
7.

Systémova doska

Batéria

Doska Citacky kariet Smart Card
Zostava obrazovky

Doska diéd LED

Karta WLAN

Ventilator systému

Disk SSD
Reproduktory

. Zostava opierky dlani

. Doska s tlacidlami dotykového panela
. Gombikova batéria

. karta WWAN

@ POZNAMKA Firma Dell poskytuje pouzivatelom zoznam komponentov spolu s ich &islami dielov, ktoré boli si&astou
originalnej konfiguracie pri kipe zariadenia. Tieto diely sa k dispozicii na zakapenie na zaklade zaruéného krytia, ktoré si
zakaznik kupil. Ak sa chcete dozvediet, ako si ich méZete kupit, obratte sa na obchodného zastupcu firmy Dell.
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Demontaz a opatovna montaz

Karta microSD

Vybratie karty micro SD

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Postup

1. ZatlaCte kartu microSD dovnutra, aby sa uvolnila [1].
2. Vysurite kartu microSD z poditaca [2].

Vlozenie karty micro SD

Postup

1. Kartu microSD zarovnajte s prislusnym slotom v poditaci [1].
2. Zasurite kartu microSD dovnutra a zasUvajte ju, kym nezacvakne na miesto [2].
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3. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Zasuvka na kartu SIM

Vybratie zasuvky na kartu SIM

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Postup
1. Do dierky v zasuvke na kartu SIM zasurite kancelarsku spinku a zasUvajte ju, kym sa zasuvka nevysunie [1, 2].
2. Vytiahnite zasuvku na kartu SIM z pocitaca [3].
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Vlozenie zasuvky na kartu SIM

Postup

1. Kartu SIM vlozte Eipom nahor do zasuvky na kartu SIM [1].
2. Zéasuvku na kartu SIM zarovnajte so slotom v pocitaci a opatrne ju zasurite dovnutra [2].
3. Zasuvku na kartu SIM zasUvajte do slotu v Sasi, kym nezacvakne na svoje miesto [3].
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4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.

Postup

1. Uvolnite osem skrutiek s roznitovanym koncom [1].
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3. Nadvihnite spodny kryt a odstrarte ho z pocitaca.

InsStalacia spodného krytu

Postup

1. Zarovnajte spodny kryt s pocitatom a poloZte ho nan.
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2. Pritlagte okraje a boky spodného krytu a tlaCte, kym nezacvakne na miesto.
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Tal3i postup

1. VloZte spét kartu microSD.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Batéria

Upozornenia tykajuce sa litiovo-ionovych batérii

Manipulovanie s litiovo-ionovymi batériami si vyZzaduje zvy$eni opatrnost.

Pred odstranenim zo systému batériu o najviac vybite. Staéi, ked od zariadenia odpojite sietovy adaptér a nechate
batériu, aby sa postupne vybila.

Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposkodzujte ani neprepichujte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu nepacte zo zariadenia Ziadnymi nastrojmi.

Pri oprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty systému.

Ak sa batéria vzduje a zostane v zariadeni zaseknuta, nepokisajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-i6novej batérie méze byt nebezpe&né. Namiesto toho sa obratte na firmu Dell

a poziadajte o pomoc.

Ak sa batéria vzduje a zostane v poéitaci zaseknuta, nepokusajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-i6novej batérie méZe byt nebezpeéné. Namiesto toho sa obratte na oddelenie technickej
podpory firmy Dell a poZiadajte o pomoc. Navstivte webova stranku www.dell.com/contactdell.

Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov firmy
Dell.

Demontaz batérie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.
3. Demontujte spodny kryt.

Postup

1. Odlepte lepiacu pasku, ktora pripevriuje konektor kabla batérie [1].

2. Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske [2].
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3. Povolte dve skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju batériu k opierke dlani [1].

4. Zasunite batériu smerom dovnutra a vytiahnite ju z opierky dlani [2].
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Instalacia batérie

Postup

1. Zarovnajte batériu s opierkou dlani a zasurite ju na miesto [1].
2. Utiahnite dve skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevruju batériu k opierke dlani [2].
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3. Kaébel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske [1].
4. Prilepte spat lepiacu pasku, ktora pripeviiuje konektor kabla batérie [2].
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Talsi postup

1. Namontujte spat spodny kryt.
2. Vlozte spat kartu microSD.
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti po dokonceni prace v pocitaci

Karta WWAN

Demontaz karty WWAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Vyberte kartu microSD.

3. Demontujte spodny kryt.

4. Demontujte batériu.

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevniuje konzolu karty WWAN k systémovej doske [1].
2. Odstrarite konzolu karty WWAN, ktoré zaistuje anténne kable karty WWAN [2].

3. Odpojte anténne kable karty WWAN od konektorov na karte WWAN [3].

4. Vysunte a vyberte kartu WWAN z konektora na systémovej doske [4].
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Instalacia karty WWAN

O tejto ulohe

Al VAROVANIE Kable nikdy neukladajte pod kartu WLAN, lebo by sa mohla poskodit.

Postup

1. Kartu WWAN vloZte do konektora na systémovej doske [1].

2. Anténne kable karty WWAN pripojte k prislusnym konektorom na karte WWAN [2].

3. Nasadte konzolu karty WWAN na kartu WWAN, aby ste rou zaistili anténne kable [3].

4, Zaskrutkujte spat jednu skrutku (M2 x 3), ktoré pripevriuje konzolu karty WWAN ku karte WWAN [4].
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Tal3i postup

Namontuijte spat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

Vlozte spat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Karta WLAN

Ao e

Demontaz karty WLAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.

3. Demontuijte spodny kryt.

4. Demontujte batériu.

Postup

Odskrutkujte jednu skrutku (M2 x 2) pripevriujucu konzolu karty WLAN k systémovej doske [1].
Odstrante konzolu karty WLAN, ktora drzi kable antény WLAN [2].

Odpojte kable antény WLAN od konektorov na karte WLAN [3].

Vysurite a vyberte kartu WLAN z konektora na systémovej doske [4].

FN NN
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Montaz karty WLAN

O tejto ulohe

A| VAROVANIE Kable nikdy neukladajte pod kartu WLAN, lebo by sa mohla poskodit.

Postup

1. Kartu WLAN vloZte do konektora na systémovej doske [1].

2. Anténne kable karty WLAN pripojte k prislusnym konektorom na karte WLAN [2].

3. Nasadte konzolu karty WLAN na kartu WLAN, aby ste fou zaistili anténne kable [3].

4, Zaskrutkujte spat jednu skrutku (M2 x 3), ktoré pripevriuje konzolu karty WLAN ku karte WLAN [4].

Demontaz a opatovna montaz
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Tal3i postup

Namontuijte spat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

Vlozte spat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao e

Pamatové moduly

Demontaz pamatového modulu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.

3. Demontuijte spodny kryt.

4. Demontujte batériu.

Postup

1. Odtiahnite poistné spony pamatového modulu od seba a tahajte ich, kym paméatovy modul nevyskodi [1].
2. Vyberte pamatovy modul zo slotu pamétového modulu [2].
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Montaz pamiatového modulu

Postup

1. Zarovnajte drazku pamatového modulu so zdpadkou na zasuvke pamatového modulu.

2. Pamatovy modul zasurite nasikmo do slotu a zatlacte ho dovnutra tak, aby drzal pevne [1].
3. Pamatovy modul zastvajte, az kym nezacvakne na svoje miesto [2].

@ | POZNAMKA Ak nepo&ujete cvaknutie, vyberte pamatovy modul a znova ho nainstalujte.
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Tal3i postup

Namontuijte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

Vlozte spat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Disk SSD
Demontaz disku SSD M.2

Ao e

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Do =

Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripeviuju konzolu disku SSD M.2 k opierke dlani [1].
2. Mierne naklorite konzolu disku SSD a vyberte ju zo slotu na disk SSD M.2 [2].
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3. Odskrutkujte jednu skrutku (M2 x 2), ktora pripevriuje disk SSD M.2 k opierke dlani [1].
4. Vyberte disk SSD M.2 z pocitaca [2].
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Montaz disku SSD M.2

Postup

1. Disk SSD M.2 viozte do prislusného slotu v opierke dlani [1].
2. Zaskrutkujte spat jednu skrutku (M2 x 2) pripevriujicu disk SSD M.2 k opierke dlani [2].
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3. Zarovnajte s diskom SSD M.2 konzolu disku SSD a poloZte ju na miesto [1].
4, Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripeviiuju konzolu disku SSD k opierke dlani [2].
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Talsi postup

Namontuijte spat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

VloZte spéat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao e

Reproduktory

Demontaz reproduktorov

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Do =

Postup

1. Odpojte kabel reproduktora od konektora na systémovej doske [1].
2. Odlepte lepiacu pasku, ktora pripevriuje kabel reproduktora k opierke dlani [2].
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3. Odpojte kabel dotykového panela od konektora na dcérskej doske.
4. Odlepte lepiace pasky a vyberte kabel reproduktora.
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5. Nadvihnite reproduktory a vyberte ich z opierky dlani.

Demontaz a opatovna montaz
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InsStalacia reproduktorov

Postup

1. Pomocou zarovnavacich kolikov a gumovych priechodiek umiestnite reproduktory do slotov v opierke dlani.

2. Kaébel reproduktora prevlecte cez vodiace Uchytky.
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3. Prilepte lepiacu pasku, ktora pripevriuje kébel reproduktora k opierke dlani [1].
4. Pripojte kabel reproduktora ku konektoru na systémovej doske [2].
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Talsi postup

Namontuijte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

VloZte spéat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao e

Ventilator systému

Demontaz ventilatora systému

Poziadavky

Vyberte kartu microSD.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.

Do =

Postup

1. Odpojte kabel ventilatora systému od konektora na systémovej doske.

Postupujte podia pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

Demontaz a opatovna montaz
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2. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 5), ktoré pripevriuju ventilator systému k opierke dlani [1].
3. Vyberte ventilator systému z pocitaca [2].
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Montaz ventilatora systému

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky na ventildtore s otvormi v opierke dlani [1].
2. Zaskrutkujte spéat dve skrutky (M2 x 5), ktoré pripeviiuju ventilator systému k opierke dlani [2].
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3. Zapojte kabel ventilatora systému do konektora na systémovej doske.
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Tal3i postup

Namontujte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

VloZte spéat kartu microSD.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Chladic

Do =

Demontaz chladica - UMA

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Ao

Postup
1. Uvolnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju chladi€ k systémovej doske [1].
@ | POZNAMKA Skrutky uvoliiujte podla zobrazeného &iselného oznaéenia [1, 2, 3, 4] na chladiéi.

2. Nadvihnite chladi¢ a vyberte ho zo systémovej dosky [2].

)
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Montaz chladica — konfiguracia s integrovanou grafickou
kartou

Postup

1. Chladi¢ umiestnite na systémovu dosku a zarovnajte otvory na skrutky, ktoré v iom su, s otvormi na skrutky v systémovej doske [1].

2. Postupne (podla oznagenia na chladi¢i) utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriujd chladi¢ k systémovej doske
(2].

Talsi postup

1. Namontujte spat batériu.

2. Namontujte spat spodny kryt.

3. Vlozte spat kartu microSD.

4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Port vstupu napajania

Demontaz portu vstupu napajania

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.
3. Demontuijte spodny kryt.
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4. Demontujte batériu.

Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 4) pripevriujuce konzolu portu Type-C k systémovej doske [1].
2. Vyberte konzolu portu Type-C z pocita&a [2].

3. Odpojte kabel portu vstupu napéjania od konektora na systémovej doske a vyberte port vstupu napéjania z pocitaca [1, 2].
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Montaz portu vstupu napajania
Postup

1. Port vstupu napajania vioZte do prislu§ného slotu v pogitaci [1].
2. Kaébel portu vstupu napéjania pripojte ku konektoru na systémovej doske [2].
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3. Polozte spat na miesto konzolu portu Type-C [1].
4. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 4) pripevriujice konzolu portu Type-C k opierke dlani [2].
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Tal3i postup

Namontuijte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

Vlozte spat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Doska diéd LED

Demontaz dosky dioéd LED

Ao e

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.

3. Demontuijte spodny kryt.

4. Demontujte batériu.

5. Demontujte reproduktor.

Postup

1. Odpojte kébel dosky diéd LED od konektora na systémovej doske [1].
2. Vyberte kébel dosky didd LED [2].
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3. Odlepte lepiacu pasku, ktora pripeviuje konektor kabla dosky diéd LED k doske diéd LED [1].
4. Odlepte Sedu lepiacu pasku, ktora pripevriuje dosku diéd LED [2].
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5. Odskrutkujte jednu skrutku (M2 x 2,5) pripevriujucu dosku diéd LED k opierke dlani [1].
6. Vyberte dosku diéd LED z pocitaca [2].
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Montaz dosky diod LED

Postup

1. Dosku diéd LED polozZte na miesto a zarovnajte otvory na skrutky v doske s otvormi v opierke dlani [1].
2. Zaskrutkujte spéat jednu skrutku (M2 x 2,5) pripeviiujicu dosku diod LED k opierke dlani [2].

Demontaz a opatovna montaz 57



3. Prilepte spat §edl lepiacu pasku, ktora pripevriuje dosku diéd LED [1].
4. Prilepte spét lepiacu pasku, ktoréa pripeviiuje dosku diéd LED [2].
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Tal3i postup

Namontujte spat reproduktor.

Namontuijte spéat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

VloZte spéat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

S P NESTESIES

Doska s tlacidlami dotykového panela

Demontaz dosky s tlacidlami dotykového panela

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.

3. Demontuijte spodny kryt.

4. Demontujte batériu.

5. Demontujte reproduktor.

Postup

1. Uvolnite poistku a odpojte kabel dosky s tlacidlami dotykového panela od konektora na doske dotykového panela.

2. Odstrérite dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju konzolu dotykového panela k opierke dlani [1].
3. Nadvihnite dosku s tlacidlami dotykového panela a vyberte ju z pocitaca [2].
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Montaz dosky s tlacidlami dotykového panela

Postup

1. PoloZte dosku s tlacidlami dotykového panela na miesto na opierku dlani [1].
2. Zaskrutkujte spéat dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripeviuju dosku dotykového panela k opierke dlani [2].
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Tal3i postup

S P NESTESIES

Namontujte spat reproduktor.

Namontuijte spéat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

VloZte spéat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

Poziadavky

©PENDOTA NN

Postupujte podia pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte reproduktor.

Demontujte chladic.

Demontujte ventilator systému.
Demontujte konektor vstupu napajania.
Demontujte kartu WLAN.

10. Demontujte kartu WWAN.

Postup

1.

Nadvihnite poistku a odpojte tieto kéble:
a) kabel USH [1],

b) kabel dosky diéd LED [2],

c) kabel dotykoveho panela [3].
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2. Odskrutkujte jednu skrutku (M2,5 x 4), ktoréa pripevriuje konzolu kabla &itacky odtlackov prstov k systémovej doske [1].
3. Odstrarite konzolu kébla ¢itacky odtlackov prstov z pocitaca [2].
4. Odpojte port &itacky odtlackov prstov [3].
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Odlepte lepiacu pasku a odpojte kabel od konektora na systémovej doske [1].

Odskrutkujte jednu skrutku (M2 x 4), ktora pripevriuje k systémovej doske konzolu kéabla eDP [2].
Odstrante konzolu kabla eDP z pocitaca [3].
Nadvihnite poistku a odpojte kabel eDP od konektora na systémovej doske [4].
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9. Vyberte gombikovu batériu z opierky dlani.
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10. Odskrutkujte tri skrutky (M2 x 2) a jednu skrutku (M2,5 x 4), ktoré pripeviuju systémovd dosku k opierke dlani [1].
1. Vyberte systémovl dosku z pocitaca [2].
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InStalacia systémovej dosky

Postup

1. Zarovnajte systémovu dosku s opierkou dlani a poloZte ju na miesto [1].
2. Zaskrutkujte spét tri skrutky (M2 x 2) a jednu skrutku (M2,5 x 4), ktoré pripeviiujd systémovi dosku k opierke dlani [2].
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3. Vlozte gombikovl batériu do prisluSného slotu v opierke dlani.
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70

K prislusnému konektoru na systémovej doske pripojte kabel a prelepte ho lepiacou paskou [1].
K prislusnému konektoru na systémovej doske pripojte kabel eDP [2].

Na konektor kabla eDP polozte konzolu eDP [3].

Zaskrutkujte spat jednu skrutku (M2 x 4), ktora pripeviuje konzolu eDP k systémovej doske [4].
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8. KprisluSnému konektoru na systémovej doske pripojte kabel Eitacky odtlackov prstov [1].
9. Umiestnite podporni konzolu snimaca odtlackov prstov [2].
10. Zaskrutkujte spéat jednu skrutku (M2,5 x 4), ktora pripevriuje konzolu kébla ¢itaCky odtlackov prstov k systémovej doske [3].
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72

Pripojte kable nasledujucich komponentov:
a) kabel USH [1],

b) kébel dosky didéd LED [2],

c) kabel dotykového panela [3].
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Tal3i postup

Namontujte spat kartu WWAN.,

Namontuijte spat kartu WLAN.

Namontujte spat konektor vstupu napéjania.
Namontuijte spat pamatovy modul.
Namontuijte spat ventilator systému.
Namontuijte spat chladic.

Namontujte spéat reproduktor.

Namontujte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

10. VloZte spét kartu microSD.

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©C®NDOA NN

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.
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3. Demontujte spodny kryt.

4. Demontujte batériu.

5. Demontujte reproduktor.

6. Demontujte chladic.

7. Demontujte pamatovy modul.

8. Demontujte ventilator systému.

9. Demontujte konektor vstupu napajania.
10. Demontujte kartu WLAN.

1. Demontujte kartu WWAN.

12. Demontujte systémovu dosku.

Postup

Obréatte systémovu dosku a odpojte od prislusného konektora kébel gombikovej batérie.

Montaz gombikovej batérie

Postup

Obréatte systémovu dosku a pripojte k prislusnému konektoru kabel gombikovej batérie.
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Talsi postup

Namontuijte spat systémovi dosku.
Namontuijte spat kartu WWAN.
Namontuijte spat kartu WLAN.
Namontuijte spat konektor vstupu napéjania.
Namontuijte spat pamatovy modul.
Namontujte spat ventilator systému.
Namontuijte spéat chladic.
Namontuijte spat reproduktor.
Namontuijte spat batériu.

. Namontujte spat spodny kryt.

1. VloZte spat kartu microSD.

12. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.
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Zostava displeja

Demontaz zostavy displeja

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Do =
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Postup

Odlepte lepiacu pasku a odpojte kabel od konektora na systémovej doske [1].

Odskrutkujte jednu skrutku (M2 x 4), ktora pripevnuje konzolu kabla eDP k systémovej doske [2].
Odstrante konzolu kabla eDP zo systémovej dosky [3].

Odpojte kabel eDP a vytiahnite ho [4].

NN

B. Otvorte zostavu displeja do uhla 1809, otoc¢te pocitat naopak a poloZte ho na rovny povrch.
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6. Odskrutkujte Styri skrutky (M2,5 x 3) pripevfiujuce zostavu displeja k Sasi po&itaca [1].
7. Demontuijte zostavu displeja z pocitaca [2].
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Montaz zostavy displeja

O tejto ulohe
@ POZNAMKA Pred zaloZenim zostavy displeja na zostavu opierky dlani a klavesnice skontrolujte, €i st zavesy displeja

otvorené na maximum.
Postup

1. Zarovnajte Sasi pocitaCa so zostavou displeja a umiestnite ho pod panty zostavy displeja [1].
2. Zaskrutkujte spét Styri skrutky (M2,5 x 3) pripeviiujice zostavu displeja k Sasi pocitaca [2].
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3. Nasadte Sasi pocitaa na zostavu displeja.
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K prislusnému konektoru na systémovej doske pripojte kabel a prilepte ho lepiacou paskou [1].

Vréatte na miesto kabel eDP a pripojte ho ku konektoru kabla eDP [2].

Polozte na systémovu dosku konzolu kabla eDP [3].

Zaskrutkujte spat jednu skrutku (M2 x 4), ktora pripeviiuje konzolu kabla eDP k systémovej doske [4].
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Tal3i postup

Namontuijte spat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

Vlozte spat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao e

Klavesnica

Demontaz klavesnice

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte reproduktor.

Demontujte pamatovy modul.

Demontujte ventilator systému.

Demontujte konektor vstupu napajania.

Demontujte kartu WLAN.
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10. Demontuijte kartu WWAN.
1. Demontujte systémovU dosku.

@ | POZNAMKA Systémovia dosku mozno odstranit spolu s chladiom.

12. Demontujte gombikov( batériu.

Postup

1. Odlepte lepiacu pasku, ktora pripevriuje klavesnicu a &itacku kariet Smart Card.

2. Nadvihnite poistku a odpojte kabel podsvietenia klavesnice a kabel klavesnice od konektorov na dotykovom paneli.
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3. Odskrutkujte 19 (M2 x 2) skrutiek, ktoré pripevriuju kldvesnicu k opierke dlani [1].
4. Odstrarite klavesnicu z pocitaca [2].
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Instalacia klavesnice

Postup

1. Zarovnajte klavesnicu s opierkou dlani a polozte ju na miesto [1].
2. Zaskrutkujte 19 (M2 x 2) skrutiek, ktoré pripevriuju kldvesnicu k opierke dlani [2].
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3. Pripojte kabel podsvietenia klavesnice a kabel klavesnice k prislusSnym konektorom na dotykovom paneli.
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Tal3i postup

Namontujte spat gombikovd batériu.
Namontuijte spat systémovi dosku.

N~

@ | POZNAMKA Systémovi dosku moZno namontovat spit spolu s chladi¢om.

3. Namontujte spat kartu WWAN.

4. Namontujte spat kartu WLAN.

B. Namontujte spat konektor vstupu napéjania.

6. Namontujte spat ventilator systému.

7. Namontujte spat pamatovy modul.

8. Namontujte spat reproduktor.

9. Namontuijte spat batériu.

10. Namontujte spat spodny kryt.

1. Vlozte spat kartu microSD.

12. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Konzola klavesnice

Demontaz konzoly klavesnice

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte bateériu.
Demontujte reproduktor.
Demontujte pamatovy modul.
Demontujte ventilator systému.
Demontujte konektor vstupu napéjania.
Demontujte kartu WLAN.

. Demontujte kartu WWAN.

. Demontuijte systéemovU dosku.

(D | POZNAMKA Systémovi dosku mozno odstranit spolu s chladi¢éom.
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12. Demontujte gombikovU batériu.
13. Demontuijte klavesnicu.

Postup

1. Odskrutkujte skrutky M2 x 2 (Styri), ktoré pripevriuju klavesnicu ku konzole klavesnice [1].
2. Vyberte klavesnicu z konzoly klavesnice [2].
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Montaz konzoly klavesnice

Postup

1. Zarovnajte klavesnicu s konzolou klédvesnice a poloZte ju na fiu [1].
2. Zaskrutkujte spat skrutky M2 x 2 (8tyri), ktoré pripeviiuju klavesnicu ku konzole klavesnice [2].
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Tal$i postup

1. Namontujte spat klavesnicu.
2. Namontujte spat gombikov( batériu.
3. Namontujte spat systémovi dosku.

(D | POZNAMKA Systémovia dosku moZno namontovat spit spolu s chladiom.

4., Namontujte spat kartu WWAN.

5. Namontujte spat kartu WLAN.

6. Namontujte spat konektor vstupu napajania.

7. Namontujte spat pamatovy modul.

8. Namontujte spat ventilator systému.

9. Namontujte spat reproduktor.

10. Namontujte spat batériu.

1. Namontujte spéat spodny kryt.

12. VloZte spét kartu microSD.

13. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Doska citacky kariet Smart Card

Demontaz dosky Citacky kariet Smart Card

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte bateériu.
Demontujte reproduktor.
Demontujte pamatovy modul.
Demontujte ventilator systému.
Demontujte konektor vstupu napéjania.
Demontujte kartu WLAN.

. Demontujte kartu WWAN.

1. Demontujte systémovu dosku.

12. Demontujte gombikovU batériu.

13. Demontuijte klavesnicu.

OCOENDOA NS
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Postup
1. Vyberte kébel dosky &itadky kariet Smart Card.

2. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 2,5), ktoré pripevnuju dosku &itacky kariet Smart Card k opierke dlani [1].
3. Nadvihnite dosku Citacky kariet Smart Card a vyberte ju z pocitaca [2].
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Montaz dosky citacky kariet Smart Card

Postup

1. Zarovnajte dosku Citacky kariet Smart Card s opierkou dlani a poloZte ju na miesto [1].
2. Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2 x 2,5), ktoré pripeviuju dosku Gitacky kariet Smart Card k opierke dlani [2].
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3. Vratte spat na miesto kabel Citacky kariet Smart Card.
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Talsi postup

Namontuijte spat klavesnicu.
Namontuijte spat gombikovU batériu.
Namontuijte spéat systémovi dosku.
Namontujte spat kartu WWAN.
Namontuijte spat kartu WLAN.
Namontuijte spat konektor vstupu napajania.
Namontuijte spat pamatovy modul.
Namontujte spat ventilator systému.
Namontuijte spéat reproduktor.

. Namontujte spat batériu.

1. Namontujte spat spodny kryt.

12. VloZte spét kartu microSD.

13. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Ram displeja

Demontaz ramu displeja

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.

3. Demontujte spodny kryt.

4. Demontujte batériu.

5. Demontujte zostavu displeja.
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Postup

1. @ | POZNAMKA Ak raz ram displeja demontujete, uZ ho nie je moZné namontovat spat.

Pomocou plastového péacidla opatrne vypacte rém displeja na spodnej strane pri favom a pravom zavese displeja, kde sa nachadzaju
drazky [1].

2. Opatrne vypacte horny vnutorny okraj ramu displeja a potom vypacte lavy a pravy vnutorny okraj [2].

3. Nadvihnite rdm displeja a odstrarite ho zo zostavy displeja.
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InStalacia ramu displeja

Postup

Zarovnajte ram displeja so zostavou displeja a portom ram displeja jemne zacvaknite na miesto.
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Tal3i postup

Namontujte spat montaz displeja.

Namontuijte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

VloZte spéat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

S P NESTESIES

Kryty zavesov displeja

Demontaz krytov zavesov displeja

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

IS IF NS SRR

Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3) pripevriujuce kryty zavesov displeja k Sasi [1].
2. Uchopte prstami kryty zavesov displeja, vysurite ich smerom k sebe a nadvihnutim ich odstréarite zo zavesov displeja [2].
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Montaz krytov zavesov displeja

Postup

1. PoloZte kryty zavesov displeja na zavesy displeja a posurite ich smerom od seba [1].
2. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 3) pripevriujuce kryty zavesov displeja k zavesom displeja.

Talsi postup

Namontuijte spat ram displeja.

Namontujte spat montaz displeja.

Namontuijte spéat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

VloZte spéat kartu microSD.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

N BN

Zavesy displeja

Demontaz zavesu displeja

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.
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Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.

Demontujte zostavu displeja.
Demontujte ram displeja.
Demontujte kryty zavesov displeja.

N O oA o

Postup
1. Odskrutkuijte Styri skrutky (M2,5 x 3) pripevfiujuce zaves displeja k zostave displeja [1].
2. Odstrarite zavesy displeja zo zadného krytu displeja [2].

<
?

Montaz pantu displeja
Postup

1. Zéaves displeja poloZte na miesto na zostave displeja.
2. Zaskrutkujte Styri skrutky (M2,5 x 3) pripevriujuce zaves displeja k zostave displeja.

Demontaz a opatovna montaz 99



Tal3i postup

Namontuijte spat kryty zavesov displeja.

Namontuijte spat ram displeja.

Namontujte spat montaz displeja.

Namontujte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

Vlozte spat kartu microSD.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

N oSNNS

Panel displeja

Demontaz panela displeja

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.
3. Demontujte spodny kryt.
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4. Demontujte batériu.

5. Demontujte zostavu displeja.

6. Demontujte ram displeja.

7. Demontujte kryty zavesov displeja.
8. Demontujte zavesy displeja.
Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 2) pripeviiujuce panel displeja k zostave displeja [1] a otocte panel displeja naopak, aby ste ziskali
pristup ku kablu displeja [2].

2. Odlepte vodivu pasku [1], ktora je nalepena na konektore kabla displeja.
3. Nadvihnite poistku a odpojte kabel displeja od konektora na paneli displeja [2, 3].

@ POZNAMKA Netahajte a neodstraiiuje z panela displeja pruzné pasky (SR), ktoré sa na iom nachadzaju. Pri
demontazi panela displeja nie je potrebné oddelovat konzoly od panela displeja.
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Montaz panela displeja

Postup

1. Pripojte kabel displeja k prislusSnému konektoru a zaistite ho uzavretim poistky [1, 2].
2. Prilepte spat vodiva pasku, ktoré slizi na pripevnenie konektora kabla displeja [3].

3. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 2) pripevriujice panel displeja k zostave displeja.
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[1]

Tal$i postup

Namontuijte spat zavesy displeja.
Namontuijte spat kryty zavesov displeja.
Namontujte spat ram displeja.
Namontujte spat montaz displeja.
Namontujte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

Vlozte spéat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©ND O KNS

Kamera

Demontaz kamery

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

Demontuijte kryty zavesov displeja.

NO OIS oN S
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8. Demontujte zavesy displeja.
9. Demontujte panel displeja.

Postup

Odpojte kabel kamery od konektora na module kamery .

Montaz kamery

Postup

1. Kameru vloZte do prislusného slotu v zadnom kryte displeja .
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2. Pripojte kabel kamery ku konektoru a prelepte ho lepiacou paskou.
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Tal3i postup

Namontuijte spat panel displeja.

Namontuijte spat zavesy displeja.

Namontujte spéat kryty zavesov displeja.

Namontuijte spat ram displeja.

Namontuijte spat montaz displeja.

Namontuijte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

Vlozte spat kartu microSD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Kabel displeja (eDP)

©C®NDOA NN

Demontaz kabla displeja

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

S P NS SR
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7. Demontujte kryty zavesov displeja.
8. Demontujte zavesy displeja.

9. Demontujte panel displeja.

10. Demontujte kameru.

Postup

Odlepte vodivu pasku a kébel displeja od lepiacej plochy a vyberte ho zo zadného krytu displeja.

Montaz kabla displeja

Postup

1. Prilepte kabel displeja k zadnému krytu displeja.
2. Prilepte spéat vodivu pasku a pripevnite kabel displeja k zadnému krytu displeja.
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Tal3i postup

Namontujte spat kameru.

Namontuijte spat panel displeja.

Namontujte spat zavesy displeja.

Namontuijte spat kryty zavesov displeja.

Namontuijte spat ram displeja.

Namontujte spat montaz displeja.

Namontujte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

. VloZte spéat kartu microSD.

10. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©C®NDOA NN

Zostava zadného krytu displeja

Spatna montaz zadného krytu displeja

PoZiadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu microSD.

Demontujte spodny kryzt.

Demontujte batériu.

Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

Demontujte kryty zavesov displeja.

Demontujte zavesy displeja.

Demontujte panel displeja.

OCENDOA NN
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10. Demontujte kameru.
11. Demontujte kabel displeja.

O tejto ulohe

Po vykonani vSetkych prechadzajlcich krokov vam ostane zadny kryt displeja.

Tal3i postup

Namontujte spat kabel displeja.
Namontujte spat kameru.

Namontuijte spat panel displeja.
Namontuijte spat zavesy displeja.
Namontujte spat kryty zavesov displeja.
Namontuijte spat ram displeja.
Namontujte spat montaz displeja.
Namontuijte spéat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

10. VioZte spéat kartu microSD.

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©O®NDO A NN

Zostava opierky dlani

Spatna montaz zostavy opierky dlani a klavesnice

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu microSD.
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3. Demontujte spodny kryt.

4. Demontujte batériu.

5. Demontujte reproduktor.

6. Demontujte pamatovy modul.

7. Demontujte ventilator systému.

8. Demontujte konektor vstupu napajania.
9. Demontujte kartu WLAN.

10. Demontujte kartu WWWAN.

1. Demontujte systémovu dosku.

@ | POZNAMKA Systémovi dosku mozno odstranit spolu s chladi€éom.

12. Demontujte gombikovd batériu.
13. Demontujte klavesnicu.
14. Demontuijte dosku citacky kariet Smart Card.

O tejto ulohe

Po vykonani vSetkych predchadzajdcich krokov vdm zostane zostava opierky dlani a klavesnice.

Talsi postup

1. Namontujte spat dosku citacky kariet Smart Card.
2. Namontujte spat klavesnicu.

3. Namontujte spat gombikovu batériu.

4. Namontujte spat systémov( dosku.

@ | POZNAMKA Systémovi dosku mo2zno namontovat spit spolu s chladi€om.

Namontuijte spat kartu WWAN.,

Namontuijte spat kartu WLAN.

Namontuijte spat konektor vstupu napéajania.
Namontujte spat pamatovy modul.

© N o
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10.
1.
12.
13.
14.

12

Namontujte spat ventilator systému.

Namontuijte spéat reproduktor.

Namontujte spat batériu.

Namontuijte spat spodny kryt.

VloZte spéat kartu microSD.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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RieSenie problémov

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System
Assessment — ePSA)

O tejto ulohe

Diagnostika ePSA (zndma tiez ako diagnostika systému) sltzi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou st¢astou
systému BIOS, v ktorom sa spUsta. Vstavana diagnostika systému poskytuje subor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny
zariadeni, aby ste mohli:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime

Opakovat testy

Zobrazit alebo uloZit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach, ktoré maji poruchu

Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuju, ak sa poCas testov objavili nejaké problémy

@ POZNAMKA Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduja aktivnu participaciu pouzivatela. Preto je ddlezité, aby ste
pocas diagnostickych testov boli pri pocitaci.

Spusta sa diagnostika ePSA.

Postup

Zapnite pocitac.

Ked sa poCas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.

Na obrazovke ponuky zavéadzania vyberte moZnost Diagnostics (Diagnostika).

NN

Kliknite na ikonu Sipky v lavom dolnom rohu.
Zobrazi sa ivodna stranka diagnostiky.

5. Kiliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, &im prejdete na stranku so zoznamom.
Na strénke st zobrazené vsetky detegované polozky.

6. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tladidio Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

7. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).

8. V pripade problémov sa zobrazia chybové kddy.
Poznadte si chybovy kod a overovacie &islo a obréatte sa na firmu Dell.

Kontrolky diagnostiky systému

Kontrolka stavu batérie

Ukazuje stav napajania a nabijania batérie.

Neprerusované biele — Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je nabita na viac neZ 5 %.
Jantarové — Spusteny pocitaC je napajany z batérie a batéria je nabita na menej nez 5 percent.
Nesvieti

Napajaci adaptér je pripojeny a batéria je Uplne nabita.
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Spusteny pocitac je napajany z batérie a batéria je nabita na viac nez 5 percent.
Pocitac je v stave spanku, v stave hlbokého spanku alebo je vypnuty.

Indikator stavu napajania a batérie blika jantarovo a zvukovy koddy signalizuju poruchy.

Napriklad indikator stavu napéjania a batérie zablika dvakrat jantarovo s naslednou pauzou a potom zablika trikrat s naslednou pauzou.
Tento vzor 2,3 bude pokraCovat, kym sa pocitaC nevypne, ¢o naznacuje, Ze sa nezaznamenava ziadna pamat alebo RAM.

Nasledujlca tabulka zobrazuje rézne vzory indikatorov stavu pre napéjanie a batériu a prislusné problémy.

Tabulka3. Svetelné kody

Diagnostické svetelné kody Popis problému

2,1 Chyba procesora

2,2 Systémova doska: zlyhanie systému BIOS alebo paméate ROM (Read-Only Memory)
2,3 Nebola rozpoznana Ziadna pamat alebo pamat RAM (Random-Access Memory)
2,4 Zlyhanie pamate alebo paméate RAM (Random-Access Memory)

2,5 Nainstalovana nespravna pamat

2,6 Chyba systémovej dosky alebo Cipovej slpravy

2,7 Zlyhanie displeja

3,1 Porucha gombikovej batérie

3,2 Zlyhanie rozhrania PCI, videokarty/Cipu

3,3 Obraz na obnovenie sa nenasiel

3,4 Obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny

3,5 Zlyhanie obvodu napéjacieho zdroja

3,6 NeUplna aktualizaciu systému BIOS

3,7 Chyba zariadenia Management Engine (ME)

Indikator stavu kamery: Ukazuje, i sa kamera pouziva.

NepreruSované biele — Kamera sa pouziva.
Nesvieti — Kamera sa nepouziva.

Indikator stavu Caps Lock: Ukazuje, Ci je zapnuta alebo vypnuta funkcia Caps Lock.

NepreruSované biele — Funkcia Caps Lock je zapnuta.
Nesvieti — Funkcia Caps Lock je vypnuta.

Cyklus napajania Wi-Fi

O tejto ulohe

Ak sa vas pocitac nemdZe pripojit na internet kvdli problémom s bezdrétovou kartou, méZete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napajania Wi-Fi. Nasledujuci postup vdm pomdZe vykonat cyklus napéjania Wi-Fi:

(D POZNAMKA Niektori poskytovatelia internetu (ISP) poskytuji zakaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem
a smerovac.

Postup

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrétovy smerovac.
Zapnite modem.

NoO oA NS

Zapnite poditad.
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Ziskanie pomoci

Témy:

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontaktovanie spoloc¢nosti Dell

Poziadavky

®

POZNAMKA Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktare, dodacom liste, Gétenke
alebo v produktovom katalogu spolocnosti Dell.

O tejto ulohe

Spoloc¢nost Dell pontika niekolko moZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa v3ak liSi v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v stvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zakaznikom:

Postup

1.

2.
3.

Chodte na stréanku Dell.com/support.
Vyberte kategdriu podpory.

Overte vasu krajinu alebo regién v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/region) v spodnej Casti
stranky.

V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.
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