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Bilgisayarinizin icinde calisma

Guvenlik talimatlari

Onkosullar

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak icin asagidaki giivenlik yonergelerine uyun. Aksi
belirtimedikce, bu belgede verilen her yordamda asagidaki kosullarin gecerli oldugu varsayilir:

e Bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudunuz.

e (Cikarma yordami ters sirayla uygulanarak bir bilesen degistirilebilir veya (ayri satin alinmigsa) takilabilir.

Bu gorev ile ilgili

A UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce, bilgisayarinizla birlikte verilen giivenlik bilgilerini okuyun. En iyi glivenlik
uygulamalari ile ilgili daha fazla bilgi icin bkz. Mevzuata Uygunluk Ana Sayfasi

Bircok onarim, yalnizca yetkili servis teknisyeni tarafindan yapilabilir. Yalnizca iriin belgelerinizde izin verilen
ya da cevrimici veya telefon servisi ve destek ekibi tarafindan yonlendirilen sorun giderme ve basit onarim islemlerini
yapmalisiniz. Dell tarafindan yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir.
Uriinle birlikte gelen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

Elektrostatik bosalmayi 6nlemek icin bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

Bilesenlere ve kartlara dikkatle muamele edin. Bir kartin lizerindeki bilesenlere veya kontaklara dokunmayin.
Kartlari kenarlarindan veya metal montaj braketinden tutun. islemci gibi bilesenleri pimlerinden degil kenarlarindan
tutun.

Bir kabloyu cikardiginizda, konnektoriinii veya cekme tirnagini cekin. Bazi kablolarda kilitleme tirnagi olan
konnektorler bulunur; bu tiir bir kabloyu cikariyorsaniz kabloyu cikarmadan énce kilitlemek tirnaklarina bastirin.
Konnektorleri ayirdiginizda, konnektor pimlerinin egilmesini 6nlemek icin bunlar esit sekilde hizalanmis halde tutun.
Ayrica, bir kabloyu baglamadan énce her iki konnekt6riin de dogru bicimde yonlendirildiginden ve hizalandigindan emin
olun.

@ NOT: Bilgisayarin kapagini veya panelleri agmadan énce, tim glg kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin iginde galismayi
tamamladiktan sonra, guc kaynagina baglamadan énce tim kapaklari, panelleri ve vidalari yerlerine takin.

Diziistii bilgisayarlarda lityum iyon pilleri kullanirken dikkatli olun. Sismis piller kullanilmamali ve degistirilerek
uygun sekilde atilmalidir.

®| NOT: Bilgisayarinizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkli olabilir.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagli olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkl olabilir.

Adimlar
1. Tum acik dosyalari kaydedip kapatin ve tim agik uygulamalardan ¢ikin.

2. Bilgisayarinizi kapatin. Windows igletim sistemlerinde: Baslat > (V) Giic > Kapat 6gesine tiklayin.
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®| NOT: Farkli bir isletim sistemi kullaniyorsaniz, kapatma ile ilgili talimatlar igin, isletim sisteminizin dokimanlarina bakin.

3. Bilgisayarinizi ve tum bagl aygitlari elektrik prizlerinden gikarin.
4. Klavye, fare ve monitor gibi bagh olan tim aygitlarin ve ¢evre birimlerinin bilgisayarinizla baglantisini kesin.

Ag kablosunu cikarmak icin, 6nce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag aygitindan cikarin.

5. Bilgisayarinizda bulunan ortam kartlarini ve optik strtculeri gikarin.

Servis Moduna Girme

Servis Modu, kullanicilarin pil kablosunun sistem kartiyla baglantisini kesmeden bilgisayarin elektrigini kesmelerini ve onarim iglemleri
gerceklestirmelerini saglar.

Servis moduna girmek igin:

1. Bilgisayarinizi kapatin ve AC adaptdrinin baglantisini kesin.
2. Klavyedeki «<B> tusuna basili tutun ve ardindan Dell logosu ekranda gériinene kadar gli¢ digmesine 3 saniye boyunca basin.
3. Devam etmek icin bir tusa basin.

®
®

NOT: Gug adaptoriinun baglantisi kesilmediyse, ekranda AC adaptérini gikarmaniz gerektigini belirten bir mesaj gosterilir. AC
adaptorind cikarin ve ardindan Servis Modu prosediriine devam etmek igin herhangi bir tusa basin.

NOT: Bilgisayarin Miilkiyet Etiketi Uretici tarafindan énceden ayarlanmamissa, Servis Modu prosedirti otomatik olarak asagidaki
adimi atlar.

4. Devam etmeye hazir mesajl ekranda goriindigtnde, devam etmek icin herhangi bir tusa basin. Bilgisayar (¢ kisa bip sesi verir ve aninda
kapanir.

Bilgisayar kapatildiktan sonra, pil kablosunun sistem kartiyla baglantisini kesmeden degistirme islemlerini gergeklestirebilirsiniz.

Servis Modundan Cikiliyor

Servis Modu, kullanicilarin pil kablosunun sistem kartiyla baglantisini kesmeden bilgisayarin elektrigini kesmelerini ve onarim iglemleri
gerceklestirmelerini sadlar.

Servis Modundan ¢ikmak igin:

1. AC adaptoérinu bilgisayarinizdaki guc adaptéri baglanti noktasina baglayin.
2. Bilgisayari agmak igin gli¢ digmesine basin. Bilgisayariniz otomatik olarak normal ¢alisma moduna déner.

Guvenlik onlemleri

Guvenlik dnlemleri bélimu, herhangi bir sékme talimatini yerine getirmeden dnce uygulanmasi gereken temel adimlari anlatmaktadir.

Herhangi bir kurulum veya sékme ya da yeniden takma ile ilgili ariza/onarim prosedurl gerceklestirmeden 6nce asadidaki glvenlik
onlemlerine riayet edin:

Sistemi ve bagli tim ¢evre birimlerini kapatin.

Sistemi ve bagll tim c¢evre birimlerini AC glictinden ayirin.

TUm ag kablolarini, telefon ve telekomUnikasyon hatlarini sistemden cikarin.

Elektrostatik bosalma (ESD) hasarini énlemek igin herhangi bir dizUstU bilgisayar icinde calisirken ESD saha servis kiti kullanin.
Herhangi bir sistem bilesenini ¢ikardiktan sonra ¢ikarilan bileseni dikkatli bir sekilde anti statik bir matin Gzerine yerlestirin.
Elektrik carpma olasiligini azaltmak icin iletken olmayan kauguk tabanl ayakkabilar giyin.

Bekleme glcu

Bekleme guctine sahip Dell Grtnlerinin kutusu agllimadan énce fisi gekilmelidir. Bekleme guict olan sistemlere kapaliyken de gug verilir. Dahili
gug, sistemin uzaktan agiimasini (LAN ile uyanma) ve uyku moduna alinmasini saglar ve diger gelismis guc yonetimi 6zelliklerine sahiptir.

Gug dugmesini fisten cekmek ve 20 saniye basill tutmak, sistem kartindaki artik gtict bosaltir. Pili dizUstl bilgisayarlardan.gikarin
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Baglama

Baglama, iki veya daha fazla topraklama iletkenini ayni elektrik potansiyeline baglamak i¢in kullanilan bir yéntemdir. Bu bir saha servis
elektrostatik bosalma (ESD) kiti kullanilarak yapilir. Bir baglama teli baglarken, ¢iplak metale bagladiginizdan ve asla boyall veya metal
olmayan bir ylzeye baglamadiginizdan emin olun. Bilek kayisi cildinizle saglam ve tam temas halinde olmali ve kendinize ve ekipmana
baglamadan 6nce saat, bilezik veya ylzuk gibi ttim takilari ¢cikardiginizdan emin olmalisiniz.

Elektrostatik bosalma - ESD korumasi

Ozellikle genisletme kartlari, islemciler, bellek DIMM'leri ve sistem anakartlari gibi hassas bilesenleri ele alirken ESD énemli bir sorundur.
Cok ufak sarjlar devrelerde, kesintili sorunlar veya kisalmig Urtin dmrU gibi, agik olmayan hasarlara neden olabilir. Sektér daha digtk guc
gereksinimleri ve artan yogunluk igin baski yaparken, ESD korumasi artan bir sorundur.

En son Dell Grunlerinde kullanilan yari iletkenlerin artan yogunlugu nedeniyle, statik hasara olan hassasiyet dnceki Dell Urlinlerine gére daha
fazladir. Bu nedenle, parcalar ele alinirken bazi énceden onaylanmis yéntemler artik uygulanmamaktadir.

Taninmig iki ESD hasar tipi vardir: yikici hasar ve kesintili ariza.

e Yikicr: Yikici arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik yizde 20'sini temsil eder. Hasar aygit islevselliginin aninda ve timuUyle kaybedilmesine
neden olur. BlyUk arizaya 6rnek olarak statik sok alan ve kaybolan veya aninda eksik veya calismayan bellek icin verilen bir bip kodu ile
birlikte "POST Yok/Video Yok" semptomu Ureten bir bellek DIMM'si verilebilir.

e Kesintili: Kesintili arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik ytizde 80'sini temsil eder. Kesintili arizalarin yiksek sayisi, ogu zaman hasar
meydan geldiginde hemen anlagilamamasi anlamina gelir. DIMM statik sok alir, ancak iz biraz zayiflamistir ve hemen hasarla ilgili goriinen
belirtilen olusturmaz. Zayiflayan izin erimesi haftalar veya aylar alir ve ayni stire iginde bellek buttnltgtinde bozulma, kesintili bellek
hatalari vb.'ye neden olabilir.

Anlasilmasi ve gideriimesi daha zor olan hasar tird kesintili (6rtdlu veya "yUrUyebilen yaral" adi da verilen) arizadir.

ESD hasarini 6nlemek igin asagidaki adimlari uygulayin:

e Uygun sekilde topraklanmis kablolu bir ESD bilek seridi kullanin. Kablosuz anti-statik seritlerin kullanilmasina artik izin verimemektedir;
bunlar yeterli koruma saglamamaktadir. Pargalan tutmadan énce kasaya dokunulmasi ESD hasarina karsl hassasiyet artmis parcalarda
yeterli ESD korumasi saglamaz.

e Statik elektrige duyarl tim bilegenlerle, statik elektrik agisindan guvenli bir yerde islem yapin. E§er mimkUtnse anti statik déseme ve
calisma pedleri kullanin.

e Statik elektrige duyarl bileseni kutusundan gikarirken, bileseni takmaya siz hazir oluncaya kadar, bileseni anti statik ambalaj
malzemesinden ¢ikarmayin. Anti-statik ambalaji ambalajindan ¢gikarmadan dnce, vicudunuzdaki statik elektrigi bosaltin.

e Statik elektrige duyarl bir bileseni tagsimadan 6nce anti statik bir kap veya ambalaj icine yerlestirin.

ESD alan servis kiti

izlenmeyen Saha Servis kiti en yaygin kullanilan servis kitidir. Her Saha Servis kitinde (i ana bilesen bulunur: anti-statik mat, bilek kayisi ve
baglama teli.

ESD alan servis kitinin bilesenleri

ESD alan servis kitinin bilesenleri sunlardir:

e Antistatik Mat — Anti-statik mat yayicidir ve servis prosedurleri sirasinda Uizerine pargalar yerlestirilebilir. Anti-statik mati kullanirken
bilek kayisiniz sikica sarilmig ve baglama teli mata ve Gzerindeki ¢alisilan sistemdeki herhangi bir ¢iplak metale baglanmig olmalidir.
Duzguin olarak teslim edildikten sonra servis pargalari ESD torbasindan gikarilip dogrudan matin Uzerine yerlestiriimelidir. ESD'ye duyarli
nesneler yalnizca elinizde, ESD matinin Usttinde, sistemin iginde veya torbanin iginde gtvenli olur.

e Bilek Kayisi ve Baglama Teli — Bilek kayisi ve baglama teli, ESD mati gerekli degilse dogrudan bileginiz ile donanimdaki ¢iplak metale
baglanabilir veya gegcici olarak anti-statik matin Uzerine yerlestirilecek donanimi korumak igin mata baglanabilir. Bilek kayisinin ve baglama
telinin cildiniz, ESD mati ve donanim arasina fiziksel olarak baglanmasina baglama denir. Sadece bir bilek kayisi, mati ve baglama teli
olan Saha Servis kitlerini kullanin. Asla teli olmayan bilek kayisi kullanmayin. Bilek kayisinin dahili tellerinin normal asinma ve yipranmadan
kaynakli hasarlara kargi egilimli oldugunu ve kazara ESD donanimi hasarini énlemek icin bilek kayisi test aygrti kullanilarak diizenli olarak
kontrol edilmesi gerektigini unutmayin. Bilek kayisinin ve baglama telinin en az haftada bir test ediimesi 6nerilir.

e ESD Bilek Kayisi Test Aygiti — Bir ESD kayisinin icindeki teller zamanla bozulma egilimindedir. izlenmeyen bir kiti kullanirken en
ivi uygulama kayisi her servis gagrisindan énce ve en az haftada bir test etmektir. Bilek kayigl test cihaz bu testi yapmak icin en iyi
yontemdir. Kendi bilek kayigl test cihaziniz yoksa, bélge ofisinizden kendilerinde bir tane olup olmadigini 6grenin. Testi yapmak igin bilek
kayisinin baglama telini kayis bileginize sariliyken test cihazina baglayin ve test digmesine basin. Test bagariliysa yesil bir LED yanar; test
basarisiz olursa kirmizi bir LED yanar ve bir alarm ¢alar.
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e Yalitkan Elemanlar- Plastik i1si emici kasalar gibi ESD'ye karsl hassas aygitlarin yalitkan olan ve genellikle yiksek diizeyde yiikli olan
dahili parcalardan uzak tutulmasi kritik 6nem tasir.

e Calisma Ortami — ESD Saha Servis kitini kurmadan énce miisterinin yerindeki durumu degerlendirin. Ornegin kiti bir sunucu ortami
icin kurmak bir masatstU veya tasinabilir bir ortam icin kurmaktan farklidir. Sunucular normal olarak bir veri merkezindeki raflara kurulur;
masaUstU ve tasinirlar normal olarak bir ofis masasina veya kabinine yerlestirilir. ESD kitini kurmak igin daima derli toplu ve yeterince
blyUk, ayrica onarilmakta olan tlrde sistemi alabilecek kadar yeri olan diz bir calisma alani arayin. Calisma alaninda bir ESD olayina
neden olabilecek yaliticilar olmamalidir. Herhangi bir donanim bileseni fiziksel olarak tasinmadan énce calisma alanindaki strafor gibi
yaliticllar ve diger plastikler daima hassas parcalardan en az 12 in¢ veya 30 cm uzaga tasinmalidir.

e ESD Ambalaji — ESD'ye duyarli tim cihazlar statik elektrik agisindan gtivenli bir ambalajla sevk ediimeli ve alinmalidir. Metal, statik
korumali torbalar tercih edilir. Ancak hasarli pargalari daima yeni parganin geldigi ESD torba ve ambalajini kullanarak iade etmelisiniz.
ESD torbasinin agzi katlanip bantla kapatilmali ve yeni parganin geldigi orijinal kutuda ayni strafor ambalaj malzemesi kullaniimalidir.
ESD'ye duyarli cihazlar ambalajdan sadece ESD korumali bir galisma ytzeyinde cgikarilmall ve torbanin sadece igi korumali oldugundan
pargalar asla ESD torbasinin tzerine yerlestiriimemelidir. Parcalari daima elinizde tutun veya ESD matinin Uzerinde, sistemin iginde veya
anti-statik bir torbanin iginde bulundurun.

e Hassas Bilesenlerin Tasinmasi — Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsi hassas pargalar taginirken bu
pargalarin guvenli tagima igin anti-statik torbalara konmasi kritik Snem tagir.

ESD korumasi 0zeti

Dell Grtnlerinde servis yapilirken her zaman geleneksel kablolu ESD topraklama bilek kayisi ve koruyucu anti-statik mat kullaniimasi énerilir.
Ayrica servisi gergeklestirirken hassas pargalarin yalitici pargalardan ayri tutulmasi ve hassas bilesenleri nakletmek icin anti-statik torba
kullanilmasi da kritik dnemdedir.

Hassas parcalarin tasinmasi

Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsl hassas pargalar taginirken bu pargalarin glvenli tasima igin anti-statik
torbalara konmasi kritik 6nem tasir.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: Serbest kalmis veya gevsemis vidalari bilgisayarinizin iginde birakmak bilgisayariniza ciddi sekilde zarar verebilir.

Adimlar

1. TUm vidalan yerlerine takin ve bilgisayarinizin i¢ine kagmis vida kalmadigindan emin olun.

2. Bilgisayarinizda galismadan 6nce ¢ikardiginiz tim harici cihazlari, gevre birimlerini veya kablolari yerlerine takin.
3. Bilgisayarinizda galismadan dnce cikardiginiz tim ortam kartlarini, diskleri veya diger parcgalari yerlerine takin.
4. Bilgisayarinizi ve tim bagl aygitlan elektrik prizlerine takin.

5. Bilgisayarinizi agin.

Bilgisayarinizin icinde calisma



Bilesenleri takma ve cikarma

@l NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagl olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkli olabilir.

Onerilen araclar

Bu belgedeki proseddrler icin asagdidaki araglar gerekebilir:
e 0 numara yildiz tornavida
e Plastik gubuk

Vida Listesi

Asadidaki tabloda vida listesi ve vidalarin resmi gosterilmektedir.

Tablo 1. Vida listesi

Bilesen Vida tipi Miktar Resim
Alt kapak Tutucu vidalar 7 ?
3 Hucreli Pil M2x3 3

4 hucreli pil M2x3 5 o

WLAN M2x3 1

Sol sistem Fani M2x3 2

Kati hal stirticti braketi M2x3 1 (32

Sag sistem Fani M2x3 2

?
Ekran kablosu destegi M2x2.5 1 ’

Ekran mentesesi braketi M2x2.5 1
M2x3 4
o
Giris Cikis karti M2x2.5 1 ’
Dokunmatik ped braketi M2x2 3 ’
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Tablo 1. Vida listesi (devami)

Bilesen Vida tipi Miktar Resim
Dokunmatik ped M2x2 2 ’
Isi emici aksami Tutucu vidalar 4 ?
Parmak izi okuyuculu giic digmesi M2x3 1 \i/)
Sistem karti M2x2.5 1 ’
Tip C braket M2x3 1

k Q @//
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Sisteminizin ana bilesenleri

1. Alt kapak

12 Bilesenleri takma ve cikarma



Isi emici aksami
Sag sistem fani
Sol sistem fani
Kati hal strucu
Sistem karti
Pil
Hoparlor
Avug ici dayanagi aksami
. Ekran aksami
Giris Cikis karti
. Dagme pil
. WLAN karti
14. Parmak izi okuyuculu gi¢ dagmesi
@ NOT: Dell, satin alinan orijinal sistem yapilandirmasi icin bilesenlerin ve parca numaralarinin bir listesini sadlar. Bu parcalar, mUsteri
tarafindan satin alinan garanti kapsamlari dogrultusunda kullanilabilir. Satin alma segenekleri icin Dell satis temsilcinizle iletisime gegin.

© 0N O bhoN
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MicroSD kart

MicroSD karti cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde, microSD karti cikarma prosedirinin gérsel sunumu verilmistir.

— o vﬁ

Adimlar

1. microSD karti iterek yuvadan gikmasini saglayin.
2. microSD karti sistemden gikarin.
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MicroSD karti takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde, MicroSD karti takma prosedlrdnin gérsel sunumu verilmistir.

™~

: o o -

Adimlar

microSD karti yerine oturana kadar yuvasina takin.

Sonraki Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumuindeki prosedird uygulayin.

Taban kapagi

Alt kapagi cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. MicroSD karti gikarin.
3. Servis moduna girin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde alt kapagin yeri belirtimis ve ¢ikarma iglemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Alt kapadi kasaya sabitleyen yedi adet tutucu viday gevsetin.

2. Plastik cubuk kullanarak, alt kapag, alt kapadin Ust kenarindaki menteselerin yaninda bulunan U sekilli girintilerden ayirmaya baslayarak
agin.

3. Alt kapagin sol, sa§ ve alt taraflarini ayirarak agin.
4. Alt kapagi dikkatlice kaldirarak kasadan gikarin.

@l NOT: Mandallar kirllabileceginden alt kapag ¢ikarirken mandallara dikkat edin.

Alt kapagi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedtriini uygulamadan énce mevcut bileseni cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde alt kapadin yeri belirtilmis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.

ozes apmaiet]

<
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Adimlar

1. Alt kapadi kasaya hizalayarak yerlestirin ve alt kapadi yerine oturtun.
2. Alt kapadi kasaya sabitleyen yedi adet tutucu viday sikin.

Sonraki Adimlar

1. Servis modundan ¢ikin.
2. MicroSD karti takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedird uygulayin.

Kati hal surucu

M.2 2230 kati hal siiriicuyi cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bélumandeki prosedire uyun.
MicroSD karti gikarin.

Servis moduna girin.

Alt kapagi ¢ikarin.

N

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde kati hal strtictnin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak gosteriimistir.
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M2x3

Adimlar

1. Kati hal srGictyd kaplayan kati hal strtct mylar értGsind agin.

NOT: Kati hal siirticlyt kaplayan koruyucu bir mylar értist vardir. Bu mylar érttst, gikarma islemine devam edebilmek igin
aciimalidir.

2. Kati hal stirtict braketini sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) sokun.
3. Kati hal slirlicl braketini sistem kartindan ¢ikarin.
4. Katl hal strtclyU kaydirarak sistem kartindaki M.2 kart konnektériinden gikarin.

M.2 2230 kati hal siirliciiyu takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan 6énce mevcut bilegeni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde kati hal strtictinin yeri belirtiimis ve takma islemi gérsel olarak gdsteriimistir.
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Adimlar

1. Kati hal strGictniin Gzerindeki gentigi M.2 karti konnektériindeki tirnakla hizalayin.
2. Kati hal stirtictyu sistem kartindaki M.2 karti konnektorine kaydirin.

3. Kati hal strtict braketini hizalayarak yerlestirin.

4. Kati hal strtct braketini sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) takin.

5. Kati hal strtictyd kaplamasi icin kati hal stirtict mylar értdstna kapatin.

@l NOT: Kati hal strticlyUu kaplayan koruyucu bir mylar érttst vardir. Bu Mylar értUsU, takma igleminden sonra kapatiimalidir.

Sonraki Adimlar

1.

2.
3.
4.

Alt kapag takin.

Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedtrt uygulayin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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M.2 2280 kati hal suruciuyu cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan énce bolimindeki prosediire uyun.
2. MicroSD karti gikarin.

3. Servis moduna girin.

4. Alt kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde kati hal stiriciinin yeri belirtiimis ve ¢gikarma iglemi gérsel olarak gosteriimistir.

Adimlar
1. Kati hal strticlyd kaplayan kati hal striict mylar értdsint agin.

NOT: Kati hal stirliclyu kaplayan koruyucu bir mylar drtist vardir. Bu mylar érttsu, gikarma islemine devam edebilmek icin
aciimalidir.

2. Kati hal strlictiyd sistem kartina sabitleyen tek vidayl (M2x3) sokin.
3. Kati hal strticiyu kaydirarak sistem kartindaki M.2 kart konnektériinden cikarin.

M.2 2280 kati hal suriiciiyu takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan 6énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki sekilde kati hal strtictinin yeri belirtiimis ve takma islemi gorsel olarak gdsteriimistir.
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Adimlar

1. Kati hal strGictniin Gzerindeki gentigi M.2 karti konnektériindeki tirnakla hizalayin.
2. Kati hal stirictyu sistem kartindaki M.2 karti konnektorine kaydirin.

3. Kati hal sUrlciyU sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) yerine takin.

4. Kati hal strtclyU kaplamasi igin kati hal strtict mylar értlsind kapatin.

@l NOT: Kati hal stirticlyu kaplayan koruyucu bir mylar érttst vardir. Bu Mylar értUsU, takma isleminden sonra kapatilmalidir.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.

Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin iginde calistiktan sonra bdlumdndeki prosedirt uygulayin.

Hoon

Hoparlorler

Hoparlorleri cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosediire uyun.
2. MicroSD karti gikarin.

3. Servis moduna girin.

4. Alt kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde hoparldrlerin yeri belirtiimis ve ¢gikarma islemi gérsel olarak saglanmistir:
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1. Hoparlér kablosunu sistem kartindaki konnektdrden cikarin.
2. Hoparlér kablosunu yénlendirme kilavuzundan gikarin.

3. Hoparldrleri yerine sabitleyen yapiskan bantlar sékin.

4. Hoparltrleri kasadan cikarin.

Hoparlorleri takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bilegeni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde hoparldrlerin yeri belirtiimis ve takma islemi gérsel olarak saglanmigtir:
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Adimlar

Hoparlorleri kasadaki yuvaya hizalayarak yerlestirin.
Hoparlér kablolarini ydnlendirme kilavuzundan gegirin.
Hoparlor kablosunu konnektdre baglayin.

Ao 2

Hoparlorleri yerine sabitleyen yapiskan bantlar yapistirin.

Sonraki Adimlar

Pili takin.

Alt kapag takin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedtrt uygulayin.

WLAN karti

Ao e

WLAN kartini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bolimindeki prosedire uyun.
MicroSD karti ¢ikarin.

Servis moduna girin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Ao e

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde WLAN kartinin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir.
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1x
M2x3

Adimlar

WLAN karti braketini sistem kartina sabitleyen (M2x3) vidayi ¢ikarin.
WLAN Karti braketini kaldirarak sistemden ¢ikarin.

Anten kablolarinin WLAN karti Gzerindeki konnektorlerle baglantisini kesin.
WLAN Kartini kaldirarak WLAN karti yuvasindan ¢ikarin.

Ao 2

WLAN kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirind uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde WLAN kartinin yeri belirtimis ve takma iglemi gorsel olarak saglanmigtir:
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Adimlar

1. WLAN kartinin Gzerindeki ¢gentigi WLAN karti yuvasi Uzerindeki tirnakla hizalayin.
2. WLAN kartini belirli bir agtyla WLAN karti yuvasina kaydirin.
3. Anten kablolarint WLAN kartindaki konnektérlere takin.

@l NOT: Anten kablosu konnektorleri hassastir ve degistirme iglemi sirasinda ¢ok dikkatli olunmalidir.

Tablo 2. Anten kablosu kilavuzu

Kablo rengi Konnektoér
Beyaz kablo (Ana) Sistem kartinin WLAN modulindeki beyaz Gggen (4)
Siyah kablo (Yardimci) Sistem kartinin WLAN moduliindeki koyu Gggen (A)

4. WLAN karti destegini WLAN kartina hizalayin ve yerlestirin.
5. WLAN karti braketini sistem kartina sabitleyen (M2x3) viday takin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapadi takin.
2. Servis modundan ¢ikin.
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3. MicroSD karti takin.
4. Bilgisayarinizin iginde galistiktan sonra bélimundeki prosedird uygulayin.

Dugme pil
Dugme pili cikarma

Onkosullar

—

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan 6nce bolimundeki prosedure uyun.
2. MicroSD karti gikarin.
3. Servis moduna girin.
4. Alt kapadi ¢ikarin.
Bu gorev ile ilgili

®| NOT: Digme pili ¢ikarildiinda CMOS ayarlar sifirlanir.

Asagidaki sekilde dugme pilin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak saglanmistir.

Adimlar

1. Dagme pil kablosunu sistem kartindaki konnektdrden cikarin.
2. Dugme pili kaldirn ve avug igi dayanagi aksamindan ¢ikarin.

Dugme pili takma

Onkosullar

Bir bilegseni degistiriyorsaniz takma prosedurtnd uygulamadan énce mevcut bilegeni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde dugme pilin yeri belirtiimis ve takma islemi gorsel olarak gosterilmistir.
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Adimlar

1.

Dugme pili avug ici dayanagi aksamina hizalayarak yerlestirin.

2. Dugme pil kablosunu sistem karti Gzerindeki konnektére baglayin.

Sonraki Adimlar

Ao e

Alt kapag takin.

Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumindeki prosedirl uygulayin.

Pil kablosu

Sarj edilebilir Li-ion pil onlemleri

Sarj edilebilir Li-ion pilleri tasirken dikkatli olun.

Pili cikarmadan dnce sarjini tamamen bosaltin. AC gii¢ adaptériiniin sistemle baglantisini kesin ve bilgisayari yalnizca
pil gliciiyle calistirin; giic diigmesine basildiginda bilgisayar artik acilmadiginda pil tamamen bosalmistir.

Pili ezmeyin, diisliirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yiiksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini parcalara ayirmayin.

Pilin ylizeyine basin¢ uygulamayin.

Pili biikmeyin.

Pili acmak icin hicbir tir ara¢ kullanmayin.

Kazayla pilin ve diger sistem bilesenlerinin delinmemesi veya zarar gormemesi icin bu iriiniin servisi sirasinda tiim
vidalarin eksiksiz oldugundan ve hicbirinin yanlis yere takilmadigindan emin olun.

Pil siserek bilgisayarinizin icinde sikisirsa, sarj edilebilir Li-ion pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike
olusturabileceginden pili yerinden ¢ikarmaya calismayin. Béyle bir durumda, yardim icin Dell teknik destege basvurun.
Bkz. www.dell.com/contactdell.
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e Orijinal pilleri her zaman www.dell.com adresinden veya yetkili Dell is ortaklarindan ya da bayilerinden satin alin.

o Sismis piller kullanilimamali ve degistirilerek uygun sekilde atilmalidir. Sismis sarj edilebilir Li-ion pillerinin tasinmasi
ve degistirilmesi konusunda y6nergeler icin, bkz. Sismis sarj edilebilir Li-ion pillerinin tasinmasi.

Pil kablosunu cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bolumuindeki prosedtire uyun.
MicroSD karti ¢ikarin.

Servis moduna girin.

Alt kapag ¢ikarin.

Pili ¢ikarin.

P NESESIES

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: Pil kablosunun sistem karti Gzerindeki konnektdr ile olan baglantisi yalnizca pil sistemden cikarildiktan sonra kesilmelidir.

Asadidaki sekilde pil kablosunun yeri belirtiimis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.

Adimlar

Pil kablosunun sistem kartindaki konnektér ile baglantisini kesin.

Pil kablosunu takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.
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Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde pil kablosunun yeri belirtilmis ve takma igslemi gorsel olarak veriimistir.

Adimlar

Pil kablosunu sistem kartindaki konnektdre takin.

Sonraki Adimlar

Pili takin.

Alt kapag takin.

Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedirl uygulayin.

Pil

S FNEINIES

3 hucreli pili cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bélumandeki prosedtire uyun.
MicroSD karti ¢ikarin.

Servis moduna girin.

Alt kapag cikarin.

N

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde pilin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verilmistir.
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3x
M2x3

Adimlar

Pili yerine sabitleyen yapigkan bantlar sékdn.

Yapiskan bandi soyun ve pil kablosunun pildeki konnektérle baglantisini kesin.
Yapigkan bantlari soyun ve pil kablosunu pildeki yénlendirme kanalindan ¢ikarin.
Pili avug ici dayanagi aksamina sabitleyen U¢ (M2x3) vidayi ¢ikarin.

Pili dikkatlice kaldirarak kasadan cikarin.

SN O

3 hucreli pili takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde pilin yeri belirtilmis ve takma islemi gérsel olarak gosterilmistir.
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3x
M2x3

Adimlar

Pili kasadaki yuvaya hizalayarak yerlestirin.

Pili yerine sabitleyen Gg¢ vidayl (M2x3) takin.

Pil kablosunu, pilin Gzerindeki yénlendirme kanalindan gegirin.

Pil kablosunu pildeki konnektdre baglayin ve yapiskan bandi yapigtirin.

SN O

Pili yerine sabitleyen yapigkan bantlari yapistirin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.

Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimdndeki prosedlrd uygulayin.

Hoon

4 hucreli pili cikarma

Onkosullar

—_

Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimundeki prosedure uyun.
MicroSD karti ¢ikarin.

Servis moduna girin.

Alt kapadi ¢ikarin.

Hoon

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde pilin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gorsel olarak gosterilmistir.
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5x
M2x3

Adimlar

Pili yerine sabitleyen yapigkan bantlar sékdn.

Yapiskan bandi soyun ve pil kablosunun pildeki konnektérle baglantisini kesin.
Yapigkan bantlari soyun ve pil kablosunu pildeki yénlendirme kanalindan ¢ikarin.
Pili avug igi dayanagi aksamina sabitleyen bes (M2x3) viday ¢ikarin.

Pili dikkatlice kaldirarak kasadan cikarin.

SN O

4 hucreli pili takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde pilin yeri belirtilmis ve takma islemi gérsel olarak gosterilmistir.
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5x
M2x3

Adimlar

1. Pili kasadaki yuvaya hizalayarak yerlestirin.

2. Pili yerine sabitleyen bes vidayl (M2x3) takin.

3. Pil kablosunu, pilin Gzerindeki yonlendirme kanalindan gegirin.

4. Pil kablosunu pildeki konnektore baglayin ve yapiskan bandi yapistirin.
B. Pili yerine sabitleyen yapigkan bantlari yapistirin.

Sonraki Adimlar

Hoon

Alt kapag! takin.

Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedirl uygulayin.

Sistem fani

Sol sistem fanini ¢cikarma

Onkosullar

1.

2.
3.
4

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bélumindeki prosedtire uyun.
MicroSD karti gikarin.

Alt kapag cikarin.

Pili gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde sol sistem faninin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verilmistir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Adimlar

1. Sistem fani kablosunu sistem kartindaki konnektorden ayirin.
2. Sistem fanini yerine sabitleyen iki (M2x3) vidayi gikarin.
3. Sistem fanini avug i¢i dayanagi aksamindan kaldirin.

Sol sistem fanini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde sol sistem faninin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1.
2.
3.

Sistem fanini avug igi dayanagi aksamina hizalayarak yerlestirin.
Sistem fanini yerine sabitleyen iki (M2x3) viday takin.
Sistem fan kablosunu sistem kartindaki konnektére baglayin.

Sonraki Adimlar

1.

Pili takin.

2. Alt kapag takin.
3.
4

MicroSD karti takin.
Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimdndeki prosedlrd uygulayin.

Sag sistem fanini ¢cikarma

Onkosullar

1.

2.
3.
4

Bilgisayarinizin iginde ¢alismadan 6nce bolimundeki prosedure uyun.
MicroSD karti gikarin.

Alt kapag cikarin.

Pili gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde sa§ sistem faninin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gorsel olarak verilmistir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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2x
M2x3

Adimlar

1. Gorandrlik igin kati hal strticlyt kaplayan kati hal striict mylar rtdsint agin.
2. Sistem fani kablosunu sistem kartindaki konnekttrden ayirin.

3. Sistem fanini yerine sabitleyen iki (M2x3) vidayi ¢ikarin.

4. Sistem fanini avug i¢i dayanagi aksamindan kaldirin.

Sag sistem fanini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde sa§ sistem faninin yeri belirtilmis ve takma iglemi gérsel olarak verilmigtir.
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2x
M2x3

Adimlar

1. Sistem fanini avug i¢i dayanagy aksamina hizalayarak yerlestirin.

2. Sistem fanini yerine sabitleyen iki (M2x3) vidayi takin.

3. Sistem fan kablosunu sistem kartindaki konnektére baglayin.

4. Kati hal strtclyU kaplamasi igin kati hal strtict mylar értlsind kapatin.

Sonraki Adimlar

Pili takin.

Alt kapag takin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde ¢alistiktan sonra bolumindeki prosedirl uygulayin.

Ao e
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Ekran aksami

Ekran aksamini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosediire uyun.
2. MicroSD karti gikarin.

8. Servis moduna girin.

4. Alt kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde ekran aksaminin yeri belirtiimis ve ¢ikarma prosedUri goérsel olarak verilmistir.

@l NOT: Ekran aksamini gikarma prosedur, dizUstd bilgisayar ve dénUstirdlebilir kasa igin aynidir.
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4x 1x
M2x3 M2x2.5

Adimlar

Ekran kablosu braketini sabitleyen vidayr (M2x2.5) ¢ikarin. Ekran kablosu braketini gikarin.
Ekran kablosunu sistem kartindaki konnektorden ayirin.

Ekran kablosunu sabitleyen yapiskan bandi sokudn.

Ekran menteselerini sisteme sabitleyen (M2x2.5) vidayi ve dort (M2x3) vidayi ¢ikarin.

Sol ve sag menteseleri sistemden yukari dogru kaldirin.

SIS NN

Sistem kasasini ekran aksamindan ¢ikarin.
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Yukaridaki adimlar tamamlandiktan sonra, geriye ekran aksami kalir.

Ekran aksamini takma

Onkosullar

Bir bilegeni degistiriyorsaniz takma prosedurint uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

®| NOT: Ekran aksamini takma prosedurd, dizUstU bilgisayar ve déndstarilebilir kasa igin aynidir.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde ekran aksaminin yeri belirtiimis ve takma prosedirt goérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

SN O

Sistem kasasini ekran aksaminin menteselerin altina hizalayarak yerlestirin.

Ekran menteselerini sisteme sabitleyen (M2x2.5) vidayi ve dért (M2x3) viday! takin.

Ekran kablosunu sistem karti Gzerindeki konnektériine takin. Ekran kablosunu sabitleyen yapigkan bandi yapistirin.
Ekran kablosu braketini yerine hizalayarak yerlestirin.

Ekran kablosu braketini sabitleyen vidayl (M2x2.5) takin.

Sonraki Adimlar

Hoon

Alt kapag! takin.

Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin iginde galistiktan sonra bolimundeki prosedtrt uygulayin.

Giris Cikis karti

Giris/Cikis kartini cikarma

Onkosullar

1.

2,
3.
4. Alt kapadi ¢ikarin.

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bolumindeki prosedire uyun.
MicroSD karti gikarin.
Servis moduna girin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde Giris Cikis kartinin yeri belirtilmis ve ¢gikarma islemi gérsel olarak veriimistir.
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2X 1x
M2x3 M2x2.5

Adimlar

Sol ekran mentesesini sisteme sabitleyen iki (M2x3) vidayi sokin.

Sol menteseyi yukari dogru sistemden disariya kaldirin.

Mandali agin ve Girig Cikis karti kablosunun Girig Cikis kartindaki konnektoérle baglantisini kesin.
Giris Cikis kartini avug ici dayanad aksamina sabitleyen (M2x2.5) viday ¢ikarin.

Giris Cikis kartini kaldirarak avug igi dayanadi aksamindan gikarin.

SN O

Giris/Cikis kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde G/C kartinin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak saglanmistir:
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1x
M2x2.5

Adimlar

1.
2.
3.
4.
5.

Sonraki Adimlar

Hoon

Giris Cikis kartini avug igi dayanagina hizalayarak yerlestirin.

Giris Cikis kartini avug ici dayanad) aksamina sabitleyen (M2x2.5) viday! takin.

Giris cikis karti kablosunu Girig Cikis kartindaki konnektére baglayin ve mandalini kapatin.
Sol menteseye sisteme dogru asagl yonde hafifce bastirin.

Sol ekran mentesesini sisteme sabitleyen iki (M2x3) viday yerine takin.

Alt kapag! takin.

Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedirl uygulayin.

Isi emici

Isi emicisi aksamini ¢cikarma

Onkosullar

1.

2.
3.
4

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bélumuindeki prosedtire uyun.
MicroSD karti gikarin.

Servis moduna girin.

Alt kapagi cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde 1si emicisi aksaminin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verilmistir.

a4
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Adimlar

1. Gorandrlik igin kati hal strticlyt kaplayan kati hal striict mylar rtdsint agin.
2. Isi emicisi aksamini sistem kartina sabitleyen dort tutucu vidayi (ters sirada, 4->3->2->1) gevsetin.
3. Isi emicisi aksamini kaydirin ve kaldirarak sistem kartindan ¢ikarin.

Is1 emicisi aksamini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde 1si emicisi aksaminin yeri belirtimis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Isi emicisi aksamini sistem kartindaki yuvaya hizalayarak yerlestirin.
2. lIsi emicisi aksamini sistem kartina sabitleyen dért tutucu vidayi sikin.
3. Kati hal strtclyU kaplamasi igin kati hal strtct mylar értsina kapatin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.

2. Servis modundan gikin.

3. MicroSD karti takin.

4. Bilgisayarinizin iginde galistiktan sonra bolimundeki prosedird uygulayin.

Dokunmatik ped

Dokunmatik pedi cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumandeki prosedtire uyun.
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2. MicroSD karti gikarin.
3. Alt kapadi ¢ikarin.
4. Pili gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde dokunmatik pedin yeri belirtilmis ve ¢gikarma iglemi gorsel olarak saglanmistir:

@

5x
M2x2

Adimlar

1. Mandali agin ve dokunmatik ped kablosunun sistem kartindaki konnektérle baglantisini kesin.
2. Dokunmatik yUzey braketini dokunmatik yizey modultine sabitleyen g vidayl (M2x2) cikarin.
3. Dokunmatik ped braketini kaldirarak dokunmatik ped modulinden gikarin.

4. Dokunmatik ylzey modulini avug i¢i dayanagi aksamina sabitleyen iki (M2x2) vidayi sokun.
5. Dokunmatik ped modulini kaldirarak avug ici dayanagindan gikarin.

Dokunmatik pedi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde dokunmatik pedin yeri belirtilmis ve takma islemi gérsel olarak saglanmistir:

Bilesenleri takma ve cikarma
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Adimlar

1. Dokunmatik ped moduliini avug igi dayanagi aksamindaki yuvaya hizalayarak yerlestirin.
2. Dokunmatik ped modulini avug igi dayanagi aksamina sabitleyen iki (M2x2) vidayi takin.
3. Dokunmatik ped braketini hizalayarak dokunmatik ped moduliine yerlestirin.

4. Dokunmatik ped braketini dokunmatik ped moduline sabitleyen Ug¢ vidayr (M2x2) takin.

B. Dokunmatik ped kablosunu sistem kartindaki konnektére baglayin ve mandali kapatin.

Sonraki Adimlar

1. Pili takin.

Alt kapag! takin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimdndeki prosedlrd uygulayin.

Hoon

Guc dugmesi karti

Guc dugmesi kartini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan 6nce bolimundeki prosedure uyun.
MicroSD karti gikarin.

Servis moduna girin.

Alt kapadi cikarin.

Ekran aksamini ¢ikarin.

Giris ¢ikis kartini ¢ikarin.

Isi emici aksamini gikarin.

NO oS OoN S

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde guc dugmesi kartinin yeri belirtilmis ve ¢gikarma iglemi gdrsel olarak gosterilmigstir.
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Adimlar

1. Mandali agin ve gu¢ digmesi karti kablosunun sistem kartindaki konnektérle baglantisini kesin.
2. Gug digmesi kartini kasaya sabitleyen vidayr (M2x3) sokun.
3. Gug dugmesi kartini kasadan cikarin.

Guc dugmesi kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde glic dugmesi kartinin yeri belirtilmis ve takma iglemi gérsel olarak gosteriimistir.
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Adimlar

1. Glg digmesi kartini hizalayarak kasaya yerlestirin.

2. Gug dugmesi kartini kasaya sabitleyen vidayr (M2x3) takin.
3. Gug dugmesi kablosunu sistem kartindaki konnektére baglayin ve mandali kapatin.

Sonraki Adimlar

Isi emicisi aksamini takin.

Giris cikis kartini takin.

Ekran aksamini takin.

Alt kapag takin.

Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedtrt uygulayin.

NOONOoN S

Sistem karti

Sistem kartini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin iginde ¢alismadan 6nce boélumundeki prosedire uyun.
MicroSD karti gikarin.

Servis moduna girin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Hoparlort ¢ikarin.

M.2 kati hal strictyu gikarin.

Sistem fanini gikarin.

Ekran aksamini gikarin.

Giris cikis kartini gikarin.

©ENDOA NN

50 Bilesenleri takma ve cikarma



10. Isi emici aksamini ¢ikarin.
1. Parmak izi okuyuculu gtic digmesini gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde, sistem kartinizdaki konnektoérler gosterilir.

Rakam 1. Sistem karti konnektorleri

Parmak izi okuyuculu gtic digmesi kablosu
Ekran kablosu

Arkadan aydinlatmall LED kablosu
Dokunmatik ylzey kablosu

Giris ¢ikis karti kablosu

© N oo

© o NN

Hoparlér kablosu
Guig kablosu
Klavye kablosu
Dugme pil kablosu

Asagidaki resimlerde sistem karti aksaminin yeri belirtiimis ve ¢ikarma proseduri gorsel olarak verilmistir.
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)
1x 1x

M2x3 M2x2.5

L.

i

Adimlar
1. Mandall agin ve dokunmatik ped kablosu, klavye kablosu ve LED kablosunun sistem kartindaki konnektérlerle baglantisini kesin.

2. Gug kablosu, parmak izi okuyuculu gig digmesi kablosu, hoparlér kablosu ve dugme pil kablosunun sistem kartindaki konnektorlerle
baglantisini kesin.

3. Mandali agin ve giris ¢ikis karti kablosunu sistem kartindaki konnektorden cekerek cgikarin.
4. Sistem kartini yerine sabitleyen (M2x2.5) vidayi cikarin.
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B. Tip C braketini yerine sabitleyen vidayr (M2x3) ¢ikarin.
6. Sistem kartini kaldirarak sistemden cikarin.
7. Tip C braketini kaldirarak sistemden ¢ikarin.

Sistem kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gérev ile ilgili

Asagidaki resimde, sistem kartinizdaki konnektoérler gosterilir.

Rakam 2. Sistem karti konnektorleri

Parmak izi okuyuculu gtic digmesi kablosu
Ekran kablosu

Arkadan aydinlatmali LED kablosu
Dokunmatik yiizey kablosu

Giris ¢ikis karti kablosu

© N oo

Asagidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtilmis ve takma proseduirti gérsel olarak verilmistir.

© o AN

Hoparlér kablosu
Gug kablosu
Klavye kablosu
Dugme pil kablosu

Bilesenleri takma ve cikarma
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.
Leor

Adimlar
1. Tip C braketini sistem kartina hizalayarak yerlestirin.

©)

NOT: Sistem kartini avug igi dayanagi aksamina takmadan 6nce Tip C braketi sistem kartina takiimalidir. Sistem karti avug igi
dayanagi aksamina takildiktan sonra teknisyenler Tip C braketini takamaz.

Sistem kartini kasaya hizalayarak yerlestirin.

Tip C braketini yerine sabitleyen vidayl (M2x3) takin.

Sistem kartini yerine sabitleyen (M2x2.5) viday takin.

Giris cikis karti kablosunu sistem kartindaki konnektére baglayin ve mandali kapatin.

O oA N

Gucg kablosu, parmak izi okuyuculu guic dugmesi kablosu, hoparlér kablosu ve diigme pil kablosunu sistem kartindaki konnektorlere
baglayin.

7. Dokunmatik ped kablosu, klavye kablosu ve LED kablosunu sistem kartindaki konnektorlere baglayin ve mandall kapatin.

Sonraki Adimlar

Parmak izi okuyuculu gtic digmesini takin.
Isi emicisi aksamini takin.
Giris cikis kartini takin.
Ekran aksamini takin.
Sistem fanini takin.
M.2 kati hal strticlyU takin.
Hoparlérleri takin.
Alt kapag takin.
Servis modundan ¢ikin.
. MicroSD karti takin.
. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimundeki prosedtrt uygulayin.

©CPENDO N NN
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Guc adaptori baglanti noktasi

Guc adaptoru baglanti noktasinin cikariimasi

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan 6nce bolimundeki prosedure uyun.
MicroSD karti ¢ikarin.
Servis moduna girin.
Alt kapagi cikarin.
Hoparloru gikarin.
M.2 kati hal strtclyU gikarin.
Sistem fanini ¢ikarin.
Ekran aksamini gikarin.
Giris cikis kartini gikarin.
. Isi emici aksamini gikarin.
1. Parmak izi okuyuculu gu¢ digmesini ¢ikarin.
12. Sistem kartini ¢ikarin.

®| NOT: Sistem karti, 1si emicisi takiliyken gikarilabilir.

©PENDOTA NN
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Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimde glic adaptori baglanti noktasinin yeri belirtiimis ve gikarma yordami gérsel olarak sunulmustur:

Adimlar
1. GUg adaptorl baglanti noktasi kablosunu vida direginden ¢ikarin.

Giic adaptorii baglanti noktasini kasadan cikarmadan 6nce giic adaptorii baglanti noktasi kablosunu vida
direginden dikkatlice ¢ikarin.

2. GUg adaptoru baglanti noktasini kasadan cikarin.
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Guc adaptoru baglanti noktasini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde guc adaptdri baglanti noktasinin yeri belirtimis ve takma yordami gérsel olarak sunulmustur:

Adimlar

1.
2.

Glc¢ adaptord baglanti noktasini hizalayarak kasaya yerlestirin.
Gug adaptdrt baglanti noktasi kablosunu vida direginden gegirin.

Giic adaptorii baglanti noktasini kasaya takmak icin gilic adaptorii baglanti noktasi kablosunu vida direginden

dikkatlice gecirin.

Sonraki Adimlar

1.

© O N oA oD
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1.

12.

Sistem kartini takin.
®| NOT: Sistem karti, 1si emici takiliyken takilabilir.

Parmak izi okuyuculu gi¢ digmesini takin.
Isi emicisi aksamini takin.

Giris cikis kartini takin.

Ekran aksamini takin.

Sistem fanini takin.

M.2 kati hal sUrtclyd takin.

Hoparlorleri takin.

Alt kapag takin.

. Servis modundan ¢ikin.

MicroSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumundeki prosedirl uygulayin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Avuc ici dayanagi aksami

Avuc ici dayanagi aksamini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan 6nce bolimundeki prosedure uyun.
MicroSD karti gikarin.
Alt kapagi ¢ikarin.
Pili gikarin.
Hoparloru gikarin.
M.2 kati hal strtclyU gikarin.
Sistem fanini ¢ikarin.
Ekran aksamini gikarin.
Giris cikis kartini gikarin.
. Isi emici aksamini gikarin.
1. Dokunmatik pedi ¢ikarin.
12. Parmak izi okuyuculu gtic dagmesini gikarin.
13. Sistem kartini ¢ikarin.

®| NOT: Sistem karti, 1si emicisi takiliyken ¢ikarilabilir.

©PENDOTA NN
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Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde avug ici dayanaginin yeri belirtiimis ve ¢ikarma iglemi gorsel olarak verilmistir.

Adimlar

Yukaridaki adimlar tamamlandiktan sonra, geriye avug ici dayanagi aksami kalir.

Sonraki Adimlar

1. Sistem kartini takin.
®| NOT: Sistem Kkarti, 1si emici takiliyken takilabilir.
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Parmak izi okuyuculu gi¢ digmesini takin.
Isi emicisi aksamini takin.
Dokunmatik pedi takin.
Giris cikis kartini takin.
Ekran aksamini takin.
Sistem fanini takin.
M.2 kati hal strtclyd takin.
Hoparlorleri takin.
. Pili takin.
1. Alt kapadi takin.
12. MicroSD karti takin.
13. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumundeki prosedird uygulayin.

© 0N O bhoN
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Suruculer ve yuklemeler

Surucdleri indirirken, yiklerken veya bunlarin sorunlarini giderirken Dell Bilgi Merkezi'ndeki 000123347 adresinde bulunan Surtcller ve
indirmeler SSS baliimine bakmaniz dnerilir.

60 Siiriciiler ve yiiklemeler


https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Sistem kurulumu

Uzman bir bilgisayar kullanicisi degilseniz, BIOS Kurulum programinin ayarlarini degistirmeyin. Bazi degisiklikler
bilgisayarinizin yanlis calismasina neden olabilir.

@ NOT: BIOS Kurulum programini degistirmeden 6nce, ileride kullanmak Uzere BIOS Kurulum ekrani bilgilerini bir yere not etmeniz
onerilir.

BIOS Kurulum programini agagidaki amaglarla kullanin:

e Bilgisayarinizda yUkli olan donanim hakkinda RAM miktari ve sabit sUrlictiiniin boyutu gibi bilgileri edinin.

e Sistem yapilandirma bilgilerini degistirin.

e Kullanici parolasi, takilan sabit srtcu tirt, temel aygitlarin etkinlestiriimesi veya devre digi birakilmasi gibi kullanicinin segebilecegdi bir
secenegi ayarlayabilir veya degistirebilirsiniz.

BIOS genel bakis

BIOS; sabit stirtict, video adaptord, klavye, fare ve yazici gibi takill aygitlar ve bilgisayar isletim sistemi arasindaki veri akigini yonetir.

BIOS kurulum programi’na girme

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayarinizi agin veya yeniden baslatin ve hemen F2 tusuna basin.

Onyiikleme meniisii

Dell logosu gérundugiinde sistemin gegerli dnytikleme aygitlarinin bir listesini iceren tek seferlik bir onylkleme mentst baglatmak igin <F12>
tusuna basin. Tanilama ve BIOS Kurulum segenekleri de bu menlye dahil edilmistir. Onytkleme menUsinde listelenen aygitlar, sistemdeki
onyuklenebilir aygitlara baglidir. Bu mend, belirli bir aygita 6nyukleme yapmaya galistiginizda veya sistem tanilamasini galistirmak istediginizde
kullanighdir. Onytikleme menUsind kullanmak, BIOS'ta depolanan ényUkleme sirasinda herhangi bir degisiklik yapmaz.
Segenekler:
e UEFI Onyiikleme:
o Windows Boot Manager
e Diger Secenekler:
BIOS Kurulumu
BIOS Flash Guncellegtirmesi
Tanilamalar
Change Boot Mode Settings (Onyiikleme Modu Ayarlarini Degistir)

e}

o O O

Gezinti tuslari

@l NOT: Sistem Kurulum segeneklerinin cogunda yaptiginiz degisiklikler kaydedilir ancak siz sistemi yeniden bagslatana kadar etkili oimaz.

Tuslar Navigasyon
Yukari ok Bir 6nceki alana gider.
Asagi ok Bir sonraki alana gider.
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Tuslar

Enter

Bosluk cubugu
Tab

Esc

Onyiikleme Sirasi

Navigasyon

Segilen alanda (varsa) bir deger seger veya alandaki baglantiyi izleyin.
Varsa, bir agadi acllir listeyi genigletir veya daraltir.
Bir sonraki odaklanilan alana gecer.

Ana ekran gorulene kadar bir dnceki sayfaya gider. Ana ekranda Esc tusuna basiimasi, kaydediimemis degisiklikleri

kaydetmenizi isteyen ve sistemi yeniden baglatan bir mesaj gorintdler.

Onytikleme Sirasi, Sistem Kurulumu'nda tanimlanan ényikleme aygrt sirasini atlamaniza ve dogrudan belirli bir aygita (6rnegin, optik
strticlye veya sabit sirticlye) 6nyUklemenize olanak tanir. Agilista Kendi Kendini Sinama (POST) sirasinda, Dell logosu gértintilendiginde
sunlari yapabilirsiniz:

F2 tusuna basarak Sistem Kurulumunu acin

F12 tusuna basarak bir defalik ényUkleme mendsini agin.

Tek seferlik dnytkleme menUsu, tanilama segenedi de dahil olmak Uzere dnyUkleyebileceginiz aygitlari géruntuler. Onytikleme mendist
secgenekleri sunlardir:

Cikarilabilir Strtct (varsa)
STXXXX Sirdcusi

®| NOT: XXXX, SATA strlcl numarasini belirtir.

Optik Surtcu (varsa)
SATA Sabit Strdct (varsa)
Tanilamalar

®| NOT: Tanilamalar segildiginde, SupportAssist ekrani gosterilir.

Onyukleme sirasi ekrani ayni zamanda System Setup (Sistem Kurulumu) ekranina erisme secenegini de goruntuler.

Sistem kurulum secenekleri

®| NOT: Sisteminize ve takili aygitlarina bagl olarak, bu bélimde listelenen 6geler gérinebilir veya gérinmeyebilir.

Tablo 3. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisi

Genel Bakis
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Lattitude 3320
BIOS Surdmu

Servis Etiketi

Varlk Etiketi

Uretim Tarihi
Mulkiyet Tarihi
Ekspres Servis Kodu
Mulkiyet Etiketi
imzal Uriin Yazilimi Gincellemesi
Pil Bilgisi

Birincil

Pil Seviyesi

Pil Durumu

Durum

Sistem kurulumu

BIOS strimu numarasini gérdntuler.
Sistemin Servis Etiketini gdsterir.
Sistemin Varlik Etiketini gésterir.
Sistemin Uretim tarihini gosterir.
Sistemin mulkiyet tarihini gosterir.
Sistemin ekspres servis kodunu gosterir.
Sistemin Mulkiyet Etiketini gdsterir.

imzal Urtin Yazilimi Giincellemesinin sisteminizde etkin olup olmadigini gosterir.

Pilin birincil oldugunu gosterir.
Sistemin pil seviyesini gosterir.
Sistemin pil durumunu gosterir.

Sistemin pil saghgini gosterir.




Tablo 3. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii (devami)

Maksimum Saat Hizi
Minimum Saat Hizi
Gegerli Saat Hizi
Cekirdek Sayisi
islemci Kimlik Kodu
islemci L2 Onbellegi
islemci L3 Onbellegi
Mikro Kod Surdma
Intel Hyper Threading Ozellikli
64 Bit Teknoloji
Bellek Bilgileri
Takili Bellek
Kullanilabilir Bellek
Bellek Hizi

Bellek Kanall Modu
Bellek Teknolojisi
Cihaz Bilgileri
Panel Turu

Video Denetleyicisi
Video Bellegi

Wi-Fi Aygrti

Yerel CozUndrlik
Video BIOS Strimt
Ses Denetleyicisi

Bluetooth Aygiti

Genel Bakis
AC Adaptoéra AC adaptdriinin bagl olup olmadigini gdsterir.
islemci Bilgisi
islemci Taira islemci tiriini gosterir.

Maksimum islemci saati hizini géruntdler.

Minimum islemci saati hizini géruntdler.

Gegerli islemci saati hizini gérantuler.

islemcideki cekirdeklerin sayisini gérintiler.

islemci kimlik kodunu gésterir.

islemci L2 Onbelledi boyutunu gérintdler.

islemci L3 Onbelledi boyutunu gérintdler.

Mikro kod surimand gosterir.

islemcinin Hyper Threading (HT) 6zellikli olup olmadigini gérintiler.

64 bit teknolojinin kullanilip kullaniimadigini gérintuler.

Takill toplam sistem bellegini gosterir.
Kullanilabilir toplam sistem bellegini gosterir.
Bellek hizini gérantuler.

Tek veya ¢ift kanalll modu géruntdler.

Bellek icin kullanilan teknolojiyi géruntuler.

Sistemin Panel Tardnd goésterir.

Sistemin video denetleyicisi tUrinu gdsterir.
Sistemin video bellegdi bilgilerini gdsterir.
Sistemin kablosuz aygit bilgilerini gbsterir.
Sistemin yerel ¢6zUnUrlGgunu gosterir.
Sistemin video BIOS slrdmunu gosterir.
Sistemin ses denetleyicisi bilgilerini gdsterir.

Sistemin Bluetooth aygrti bilgilerini gosterir.

Tablo 4. Sistem kurulumu secenekleri — Onyiikleme Yapilandirma meniisii

Onyiikleme Yapilandirmasi

Onyiikleme Sirasi
On Yikleme Modu
Onytikleme Sirasi

Secure Digital (SD) Card Boot

Giivenli Onyiikleme

Guvenli Onyiiklemeyi Etkinlestir

Onyukleme modunu gésterir.
Onyukleme sirasini gorantler.
SD kartin salt okunur énytklemesini etkinlestirir ya da devre digi birakir.

Varsayilan olarak, Giivenli Dijital (SD) Kart Onyiikleme segenegi etkin degildir.

Guvenli 6nytkleme 6zelligini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bu secgenek varsayilan olarak etkin degildir.

Sistem kurulumu
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Tablo 4. Sistem kurulumu secenekleri — Onyiikleme Yapilandirma meniisii (devami)

Onyiikleme Yapilandirmasi

Gavenli Onytikleme Modu

Uzman Anahtar Yonetimi

Ozel Modu Etkinlestir

Ozel Mod Anahtar Yonetimi

Guvenli 6nydkleme modu segeneklerinin degistiriimesini etkinlestirir veya devre digi
birakir.

Varsayilan olarak, Dagitilan Mod etkindir.

Ozel modu etkinlestirin veya devre disi birakin.

Varsayilan olarak, 6zel mod secgenegi etkin degildir.

Ozel mod anahtar yénetimi icin 6zel degerleri secer.

Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Tiuimlesik Aygitlar meniisii

Integrated Devices (Tumlesik Aygitlar)

Tarih/Saat

Kamera

Ses

Sesi Etkinlestir

USB Yapilandirma

USBA4 PCIE Tiinel Olusturmayi Devre Disi
Birak

Tip C Baglanti Noktalarinda Video/
Yalnizca Giic

Gegerli tarihi GG/AA/YYYY biciminde ve gecerli saati SS:DD:SS OO/OS bigiminde
gOsterir.

Kamerayi etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak, Kamerayi Etkinlestir secenegi belirlenmistir

Tumlesik ses denetleyicisini etkinlestirir ya da devre digi birakr.

Varsayilan olarak tim segenekler etkindir.

e Harici USB baglanti noktalarina bagll USB kitle depolama aygrtlarindan
onyUklemeyi etkinlestirir ya da devre digl birakir.

Varsayilan olarak, Harici USB Baglanti Noktalarini Etkinlestir secenegi
etkindir.

e Harici sabit strticU, optik strict ve USB surtcu gibi USB kitle depolama
aygitlarindan énytklemeyi etkinlestirir ya da devre disi birakir.

Varsayilan olarak, USB Onyiikleme Destegini Etkinlestir secenegi etkin
degildir.
USB4 PCIE tunel segenegini devre disi birakir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Video veya yalnizca gug i¢in Tip C baglanti noktasi iglevini etkinlestirir veya devre digi
birakir.

Varsayilan olarak, Tip C Baglanti Noktalarinda Video/ Yalnizca Gii¢c secene(i
devre disidir.

Tablo 6. Sistem kurulum secenekleri—Depolama meniisii

Depolama

SATA/NVMe islemi
SATA/NVMe islemi

Depolama arabirimi

Baglanti Noktas! Yetkilendirme

SMART Raporlama
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Entegre depolama aygiti denetleyicisinin galisma modunu yapilandirir.

Varsayilan olarak, RAID Ac¢ik segenegi etkindir.

Bu sayfa, yerlesik surtculeri etkinlestirmenizi saglar.

Varsayilan olarak, M.2 PCle SSD secgenegi etkindir.




Tablo 6. Sistem kurulum secenekleri—Depolama meniisii (devami)

Depolama

SMART (Akilll) Raporlama'y Etkinlestir

Siiriicii Bilgileri

M.2 PCle SSD

Tur

Aygrt

MediaCard'i Etkinlestir
Guvenli Dijital (SD) Karti

Guvenli Dijital (SD) Karti Salt Okunur Modu

Sistem baslangici sirasinda Kendi Kendine izleme, Analiz ve Raporlama Teknolojisini
(SMART) etkinlestirin veya devre digl birakin.

Varsayllan olarak, SMART Raporlamayi Etkinlestir segenegi etkin degildir.

Sistemin M.2 PCle SSD tipi bilgilerini gosterir.
Sistemin M.2 PCle SSD aygit bilgilerini gosterir.

SD karti etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan olarak, Glivenli Dijital (SD) Kart secenegi etkindir.

SD kartin salt okunur modunu etkinlestirir ya da devre digi birakir.

Varsayllan olarak, Gilivenli Dijital (SD) Kart Salt Okunur Modu secenegi etkin
degildir.

Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Ekran meniisii

Ekran

Ekran Parlaklig
Pil glictinde parlaklik
AC glctinde parlaklik

EcoPower

Tam Ekran logosu

Sistem pil glclyle galigirken ekran parlaklidini ayarlamay! etkinlestirir.
Sistem AC gucuyle galigirken ekran parlakligini ayarlamayi etkinlestirir.

Panelinizde EcoPower Ozelligini etkinlestirir veya devre disi birakir. EcoPower, uygun
oldugunda ekran parlaklidini azaltarak sisteminizin pil SmrinU uzatabilir.

Varsayllan olarak, EcoPower’1 Etkinlestir secenegi etkindir.

Tam ekran logoyu etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bu secgenek varsayilan olarak etkin degildir.

Tablo 8. Sistem kurulum secenekleri—Baglanti meniisii

Baglanti

Kablosuz Aygit Etkinlestirme
WLAN

Bluetooth

UEFI Ag Yiginini Etkinlestir

HTTPs Onyiikleme Ozelligi
HTTPs Onytkleme

Dahili WLAN aygitini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bu segenek varsayilan olarak etkindir.

Dahili Bluetooth aygitini etkinlestirir veya devre digl birakir

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

UEFI Ag Yiginini etkinlestirir veya devre digi birakir ve yerlesik LAN Denetleyicisini
kontrol eder.

Varsayilan olarak, UEFI Ag Yiginini Etkinlestir secenegi etkindir.

HTTPs Onytkleme &zelligini etkinlestirir veya devre disi birakr.

Varsayilan olarak, HTTPs Onyiikleme segenegi devre disidir.

Sistem kurulumu
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Tablo 9. Sistem kurulum secenekleri—Gii¢c meniisii

Giic

Pil yapilandirmasi

Gelismis Yapilandirma

Gelismis Pil Sarji Yapilandirmasini Etkinlestir

Yogun Vardiya
Enable Peak Shift (Peak Shift'i Etkinlestir)

Termal Yonetim

USB Uyandirma Destegi
Enable USB Wake Support

Dell USB-C Dokunda a¢

Uykuyu Engelle

Lid Switch
Kapak Anahtarini Etkinlestir

Kapak Acildiginda Calis

Intel Speed Shift Teknolojisi

GU¢ kullaniminin en gok oldugu saatlerde sistemin pille galismasini saglar. Her gtintin
belirli saatleri arasinda AC gu¢ kullanimini énlemek icin Ozel Sarj Baglatma ve Ozel
Sarj Durdurma tablosunu kullanin.

Varsayilan olarak, Uyarlanabilir secenegi etkindir.

Gelismis pil sarji yapilandirmasini etkinlestirir veya devre digl birakir.

Varsayilan olarak Gelismis Pil Sarji Yapilandirmasini Etkinlestir secenegi devre
disidir.

Gug kullaniminin en ¢gok oldugu saatlerde sistemin pille galismasini saglar.
Varsayilan olarak, Peak Shift'i Etkinlestir secenegi devre digidir.

Fani sogutmay ve islemci st ydnetiminin sistemin performansini, guriltisind ve
sicakligini ayarlamasini saglar.

Varsayllan olarak, Optimize Edilmis secenegi etkindir.

Etkinlestirildiginde, fare veya klavye gibi USB aygitlari sistemi Bekleme, Hazirda
Bekletme ve Kapall modlarindan uyandirmak icin kullanilabilir.

®| NOT: Bu 6zellik, Derin Uyku Kontrolti ayarinin devre disi birakilmasini gerektirir.

@ NOT: Bu 6zellik sadece AC glg adaptorl bagliyken galigir. AC gl¢ adaptériinin
Bekleme’den dnce ¢ikariimasi halinde BIOS, pil glictini korumak igin tim USB
baglanti noktalarinda gucU keser.

Varsayilan olarak USB Uyandirma Destegini Etkinlestir secenegi devre disidir.

Etkinlestirildiginde, bir Dell USB-C Dokunun baglanmasi sistemi Bekleme, Hazirda
Bekletme ve Kapall modundan uyandirir.

Varsayilan olarak, Dell USB-C Baglanti istasyonunda Uyandir secenegi etkindir.
isletim sisteminde uyku (S3) moduna girmeyi engellemenizi saglar.

Varsayilan ayar olarak Uyumayi Engelle secenegi devre digidir.

Kapak anahtarini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak, Kapak Anahtarini Etkinlestir secenedi etkindir.
Etkinlestirildiginde, kapak her agildiginda sistemin kapall durumdan agiimasini saglar.
Varsayilan olarak, Kapak Acildiginda Calis secenegi etkindir.

Intel speed shift teknolojisi destegdini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayllan olarak, Intel Speed Shift Teknolojisi secenegi etkindir.

Tablo 10. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii

Giivenlik

TPM 2.0 Giivenligi
TPM 2.0 Guvenlik Agik

Tasdik Ettirme Etkin
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isletim sistemi icin TPM gérinirliiguni etkinlestirmenize veya devre digi birakmaniza
olanak tanir.

Varsayilan olarak, TPM 2.0 Giivenlik Acik secenegi etkindir.

Guvenilir Platform Moduld (TPM) Onay Hiyerarsisinin igletim sistemi tarafindan
kullanilabilir olup olmadigini kontrol etmeyi saglar.




Tablo 10. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii (devami)

Givenlik

Anahtar Depolama Etkin

SHA-256

Temizle

Temizleme Komutlari igin PPI Atlamasi

SMM Giivenlik Gegisi

Bir Sonraki Onyiiklemede Veri Silme

Veri Silme Islemini Baglat

Absolute

UEFI Onytkleme Yolu Guvenligi

Varsayilan olarak, Tasdik Ettirme Etkin secenegi etkindir.

Guvenilir Platform Modult (TPM) Depolama Hiyerarsisinin isletim sistemi tarafindan
kullanilabilir olup olmadigini kontrol etmeyi sadlar.

Varsayilan olarak, Anahtar Depolama Etkin secenegi etkindir.

Etkinlestirildiginde, BIOS ve TPM, BIOS &nyiiklemesi sirasinda dlgtimleri TPM PCR!'lara
genigletmek icin SHA-256 karma algoritmasini kullanir.

Varsayilan olarak, SHA-256 secenegi etkindir.

TPM sahip bilgilerini simeye olanak tanir ve TPM'yi varsayilan durumuna déndurur.

Varsayilan olarak, Temizle segenegi devre digidir.

TPM Fiziksel Varlik Arabirimini (PPI) kontrol eder.

Varsayilan olarak, Temizle Komutlar icin PPI'yi Atlama secenegi devre disidir.

Ek UEFI SMM Gvenlik Azaltimi korumalarini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Bir sonraki 6nytklemede veri siime 6zelligini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak, Veri Silme islemini Baslat secenegi devre digidir.

istege bagl Absolute Kalicilik Modili hizmetinin BIOS modiilii arabirimini Absolute
Yaziimindan etkinlestirir, devre digi birakir veya kalici olarak devre digi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

A UYARI: "Kalici Olarak Devre Disi" secenegi yalnizca bir kez belirlenebilir.
"Kalici Olarak Devre Disi" secenegi belirlendiginde, Absolute Persistence
yeniden etkinlestirilemez. Etkin/Devre Disi durumlarinda baska bir
degisiklige izin verilmez.

@| NOT: Etkin/Devre Digi segenekleri, Computrace etkin durumdayken kullanilamaz.

F12 6nydkleme mendsidnden bir UEFI dnyUkleme yoluna dnyUkleme yaparken sistemin
kullanicidan (varsa) yonetici parolasi girmesini isteyip istemeyecedini denetler.

Varsayilan olarak, Dahili HDD Haric Her Zaman secenegi etkindir.

Tablo 11. Sistem kurulum secenekleri—Parolalar meniisii

Parolalar

Yonetici Parolasi
Sistem Parolasi
NVMe SSDO

Parola Yapilandirma

Blyuk Harf

Kaguk Harf

Rakam

Yonetici parolasini ayarlar, degistirir veya siler.
Sistem parolasini ayarlar, degistirir veya siler.

NVMe SSDO parolasini ayarlar, degistirir veya siler.

Takviye sifresi en az bir blyUk harf icermelidir.

Secgenek varsayilan olarak devre digidir.

Takviye sifresi en az bir kicUk harf icermelidir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Takviye sifresi en az bir rakam igermelidir.

Secgenek varsayilan olarak devre digidir.
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Tablo 11. Sistem kurulum secenekleri—Parolalar meniisii (devami)

Parolalar

Ozel Karakter

Minimum Karakter Sayisi

Parola Baypas

Parola Degisiklikleri

Yénetici Olmayan Parola Degisikliklerine izin
Ver

Takviye sifresi en az bir 6zel karakter icermelidir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Parolalar igin izin verilen minimum karakter sayisini ayarlar.

Etkinlestirildiginde, sistem kapall durumundan acildidinda her zaman sistem ve dahili
sabit sUrtcu parolalarini ister.

Varsayilan olarak Disabled (Devre disi) secenegi belirlenmistir.

Yonetici parolasina ihtiya¢ duymadan sistem ve sabit striict parolasini degistirmeyi
etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Yonetici Kurulum Kilitlemesi

Yonetici Kur Kilidini Etkinlestir

Yoneticilerin, kullanicilarinin BIOS kurulumuna nasil erisip erisemeyeceklerini kontrol
etmelerini sagdlar.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Ana Parola Kilitle

Ana Parola Kilitlemeyi Etkinlestir

Etkinlestirildiginde, ana parola destegini devre digi birakir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Yénetici Olmayan PSID Geri Déniisiine
I1zin Ver

Yénetici Olmayan PSID Geri Déniistine izin
Ver Segenegini Etkinlestirme

NVMe sabit strtculerin Dell GUvenlik Yoneticisi isteminden Fiziksel Guvenlik Kimligi
(PSID) geri donustine erigimi kontrol eder.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Tablo 12. Sistem kurulum secenekleri—Servis meniisii

Sistem Yonetimi

Servis Etiketi (gerekli)
Varlik Etiketi (istege bagl)
BT devre disi

Sistemin Servis Etiketini gdsterir.

Sistem Varlik Etiketini olusturur.

Secgenek varsayilan olarak devre digidir.

Tablo 13. Sistem kurulum secenekleri — Giincelleme, Kurtarma meniisii

Giincelleme, Kurtarma
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UEFI Kapsiilii Uriin Yazilimi
Giincellemeleri

Sabit Siiriiciiden BIOS Kurtarma
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UEFI kapstllt gtincelleme paketleri araciliiyla BIOS glincellemelerini etkinlestirir veya

devre digl birakir.

@ NOT: Bu se¢enegi devre digi birakmak, Microsoft Windows Update ve Linux
Vendor Firmware Service (LVFS) gibi hizmetler tarafindan BIOS guncellemelerini
engeller.

Bu segenek varsayilan olarak etkindir.

Kullanicinin, kullaniciya ait birincil sabit strtictsidnde veya harici USB anahtarinda
bulunan bir kurtarma dosyasindan, bozulan belirli BIOS kosullarina yonelik kurtarma
gerceklestirmesini saglar.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

@ NOT: Sabit Surtctden BIOS Kurtarma segenegi, kendini sifreleyen suricler
(SED) igin kullanilamaz.




Tablo 13. Sistem kurulum secenekleri — Giincelleme, Kurtarma meniisii (devami)

Gincelleme, Kurtarma

BIOS Diisiirme
BIOS Sdrdm Dustrmeye izin ver Bu alan, dnceki revizyonlara iliskin sistem Urin yaziliminin sifilanmasini denetler.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

SupportAssist OS Recovery Belirli sistem hatalari durumunda SupportAssist OS Recovery Tool igin dnyikleme
akisini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bu secgenek varsayilan olarak etkindir.

BIOSConnect Ana isletim sistemi, Otomatik Isletim Sistemi Kurtarma Esigi kurulum secenegi
tarafindan belirtilen degere esit veya bu degerden daha yuksek ariza sayisi ile
oOnyUkleme yapamazsa ve yerel Hizmet i§letim Sistemi 6nytkleme yapmaz veya yUkli
degilse, bulut servisi isletim Sistemi kurtarmayi etkinlestirir veya devre disi birakar.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Dell Otomatik isletim Sistemi Kurtarma  SupportAssist Sistem Cézintirlik Konsolu ve Dell isletim Sistemi Kurtarma Araci igin
Esigi otomatik 6nyUkleme akigini kontrol eder.

Varsayilan olarak, esik degeri 2 olarak ayarlidir.

Tablo 14. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yénetimi meniisii

Sistem Yonetimi

Servis Etiketi Sistemin Servis Etiketini gosterir.

Varlik Etiketi Sistem Varlik Etiketini olusturur.

AC Davranisi

AC Takildiginda Uyan AC takildiginda uyan secenegini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Auto On Time (Otomatik Agllma Saati) Sistemi her giin veya dnceden segilmis bir tarihte ve saatte otomatik olarak agilacak
sekilde ayarlamayi etkinlestirir. Bu segenek yalnizca Otomatik Agilma Saati, Her Gun,
Hafta igi veya Belirli GUnler olarak ayarlandiginda yapilandirilabilir.

Secgenek varsayilan olarak devre digidir.

Tablo 15. Sistem kurulum secenekleri—Klavye meniisii

Klavye
Numlock'u Etkinlestir Sistem 6nyuklendiginde Numlock islevini etkinlestirmenizi veya devre digi birakmanizi
sadlar.
Varsayllan olarak, Fn Kilidi Secenekleri secenegdi etkindir.
Fn Kilit Secenekleri Fn kilidi segenegi varsayilan ayar olarak etkindir.
Kilit Modu Varsayilan olarak, ikincil Kilit Modu secenegi etkindir. Bu segenekle F1-F2 tuslari,

ikincil iglevleri igin kodu tarar.

Tablo 16. Sistem kurulum secenekleri—Onyiikleme Oncesi Davranisi meniisii

Onyiikleme Oncesi Davranis

Adaptor Uyarilari

Adaptoér Uyarilarini Etkinlestir Daha az guc kapasitesine sahip adaptorler algilandiginda ényUkleme sirasinda uyari
mesajlarini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bu segenek varsayilan olarak etkindir.

Uyarilar ve Hatalar Bir uyan veya hata ile karsilasildiginda yapilacak eylemi etkinlestirir veya devre digi
birakir.
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Tablo 16. Sistem kurulum secenekleri—Onyiikleme Oncesi Davranisi meniisii (devami)

Onyiikleme Oncesi Davranig

USB C Uyarilarni
Dok Uyari Mesajlari

Fastboot

BIOS POST Zamanini Uzatma

Varsayllan olarak, Uyarilar ve Hatalarda Sor secenegi etkindir.

Bu secgenek varsayilan olarak etkindir.

UEFI 8nytkleme igsleminin hizini yapilandirmanizi saglar.

Varsayllan olarak, En Az secenegi etkindir.

BIOS POST yikleme zamanini ayarlar.

Varsayilan olarak, 0 saniye secenegi etkindir.

Tablo 17. Sistem kurulum secenekleri—Sanallastirma meniisii

Sanallastirma

Intel Sanallastirma Teknolojisi

Intel Sanallastirma Teknolojisini (VT)
Etkinlestir

Dogrudan G/C icin VT

Etkinlestirildiginde, sistem bir Sanal Makine Monitérd (VMM) calistirabilir.

Bu secgenek varsayilan olarak etkindir.

Etkinlestirildiginde, sistem Dogrudan G/C (VT-d) icin Sanallagtirma Teknolojisini
gerceklestirebilir.

Bu segenek varsayilan olarak etkindir.

Intel Giivenilir Yiriitme Teknolojisi (TXT)

Intel GUvenilir Yurtme Teknolojisi’'ni (TXT)
Etkinlestir

Olcilen bir Sanal Makine izleyici'nin (MVMM) Intel Givenilir Yuritme Teknolojisi
tarafindan saglanan ilave donanim yeteneklerini kullanip kullanamayacagini belirtir. Intel
TXT'yi etkinlestirmek i¢in asagidakiler etkinlestiriimelidir.

e Guvenilir Platform Modult (TPM)

Intel Hyper Threading

Tum CPU cekirdekleri (Coklu Cekirdek Destegi)

Intel Sanallagtirma Teknolojisi

Intel VT for Direct I/0

Secenek varsayilan olarak devre disidir.

Tablo 18. Sistem kurulum secenekleri—Performans meniisii

Performans

Coklu Cekirdek Destegi
Aktif Cekirdek

Intel SpeedStep
Intel SpeedStep Teknolojisini Etkinlestir

C-States Kontrolii

C Durumu Kontroluna Etkinlestir

Intel Turbo Boost Teknolojisi
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isletim sistemi tarafindan kullanilabilen CPU cekirdedi sayisini degistirmeyi saglar.

Varsayilan olarak, Tim Cekirdekler secenegi etkindir.

Sistemin igslemci gerilimini ve gekirdek frekansini dinamik olarak ayarlayarak ortalama
gug tuketimini ve 1sI Uretimini azaltmasina izin verir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

CPU'nun dustk guig durumuna girip ¢ikabilme 6zelligini etkinlestirir. Devre digl
birakildidinda, tim C durumlarini devre digi birakir. Etkinlestirildiginde, yonga setinin
veya platformun izin verdigi tim C durumlarini etkinlegtirir.

Bu segenek varsayilan olarak etkindir.




Tablo 18. Sistem kurulum secenekleri—Performans meniisii (devami)

Performans

Intel Turbo Boost Teknolojisini Etkinlestir islemcinin Intel TurboBoost modunu etkinlestirir veya devre digi birakr.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Intel Hyper Threading Teknolojisi
Intel Hyper Threading Teknolojisini Etkinlestir  islemcide Hyper Threading ézelligini etkinlestirir ya da devre digi birakir.

Bu secgenek varsayilan olarak etkindir.

Dinamik Ayarlama: Makine Ogrenimi

Dinamik Ayarlama: Makine Ogrenimi Algilanan is yuklerine dayali olarak isletim sisteminin dinamik gtic ayarlama &zelliklerini
secgenegini etkinlestir gelistirme yetenegini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Tablo 19. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Giinliikleri meniisii

Sistem Giinliikleri

BIOS Olay Giinliigi
BIOS Olay GUnlagint Temizle BIOS olaylarini géruntdler.

Varsayilan olarak, Glinligi Sakla secenegi etkindir.

Termal Olay Giinliigii
Termal Olay GUnluguna Temizle Termal olaylari géruntdler.

Varsayllan olarak, Giinliigii Sakla segenegi etkindir.

Gii¢ Olay Gunliigii
GUg Olay GUnluginu Temizle GUg olaylarini gosterir.

Varsayilan olarak, Glinligi Sakla secenegi etkindir.

Lisans Bilgileri Sistemin lisans bilgilerini gosterir.

BIOS'u Giincellestirme

Windows'da BIOS'u giincelleme

Bu gorev ile ilgili

BIOS'u giincellemeden dnce BitLocker askiya alinmazsa, sistem bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve sistem her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresindeki Bilgi
Bankasi Kaynaklarinda arama yapin.

Adimlar

1. www.dell.com/support adresine gidin.
2. Uriin destegi 6gesine tiklayin. Destekte ara kutusuna tiklayin, bilgisayarinizin Servis Etiketini girin ve ardindan Ara diigmesine tiklayin.

NOT: Servis Etiketiniz yoksa bilgisayarinizi otomatik olarak tanimlamak igin SupportAssist 6zelligini kullanin. Ayrica Grtn kimligini
kullanabilir veya bilgisayar modelinize manuel olarak géz atabilirsiniz.

3. Drivers & Downloads 'l (SurUcUler ve YUklemeler) tiklatin. Siirticileri bul secenedini genisletin.
4. Bilgisayarinizda yUklU olan isletim sistemini segin.
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Kategori aclilir listesinden BIOS'u segin.
BIOS'un en son srimuni segin ve bilgisayariniza yénelik BIOS dosyasini indirmek igin indir'e tiklayin.
indirme islemi tamamlandiktan sonra, BIOS guncellestirme dosyasini kaydettiginiz klasére gidin.

© N oo

BIOS guncelleme dosyasi simgesine ¢ift tiklayin ve ekrandaki talimatlari izleyin.
Daha fazla bilgiyi www.dell.com/support adresindeki Knowledge Base Resource'ta arayabilirsiniz.

Linux ve Ubuntu’da BIOS’u glincelleme

Linux veya Ubuntu ile kurulan bilgisayarlarda sistem BIOS'unu giincellemek igin www.dell.com/support adresindeki 000131486 kodlu bilgi
tabani makalesine bakin.

Windows'da USB siiriicusu kullanarak BIOS’u glincelleme

Bu gorev ile ilgili
BIOS'u giincellemeden dnce BitLocker askiya alinmazsa, sistem bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve sistem her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresindeki Bilgi
Bankasi Kaynaklarinda arama yapin.

Adimlar
1. En guncel BIOS kurulum programi dosyasini indirmek i¢in Windows'da BIOS'u Gilincelleme bdlumuindeki prosedirt adim 1'den adim 6'ya
kadar uygulayin.

2. Onyiiklenebilir bir USB siriicii olusturun. Daha fazla bilgiyi www.dell.com/support adresindeki Knowledge Base Resource'ta
arayabilirsiniz.

BIOS kurulum programi dosyasini énytklenebilir USB suricusiine kopyalayin.
Onyuklenebilir USB suriiciistini BIOS giincellemesi gerektiren bilgisayara baglayin.
Bilgisayari yeniden baglatin ve F12 tusuna basin.

Tek Seferlik Onyiikleme Meniisii'nden USB suriicistini secin.

N O oA o

BIOS kurulum programi dosya adini yazin ve Enter tusuna basin.
BIOS Giincelleme Yardimci Programi belirir.

8. BIOS guncellestirmesini tamamlamak igin ekrandaki yonergeleri izleyin.

F12 Bir Kerelik onyiukleme menisiinden BIOS’u giincelleme

Bilgisayar BIOS'unuzu bir FAT32 USB anahtarina kopyalanmis bir BIOS giincelleme .exe dosyasini kullanarak ve F12 Tek Seferlik 6nyUkleme
menUsunden dnylUkleme gergeklestirerek gincelleyin.

Bu gorev ile ilgili

BIOS'u giincellemeden dnce BitLocker askiya alinmazsa, sistem bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve sistem her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresindeki Bilgi
Bankasi Kaynaklarinda arama yapin.

BIOS Giincellemesi

Onyiiklenebilir bir USB stirtictisti kullanarak BIOS giincelleme dosyasini Windows'tan calistirabilir veya bilgisayardaki F12 Tek Seferlik
6nyUkleme menlsunden BIOS'u glncelleyebilirsiniz.

2012'den sonra Uretilmis gogu Dell bilgisayarda bu ¢zellik vardir ve BIOS FLASH UPDATE'in sisteminizde bir nytkleme segenegi olarak
listelenip listelenmedigini gérmek igin F12 Tek Seferlik Onytikleme Menusiinden bilgisayarinizi dnytkleyerek bunu dogrulayabilirsiniz. Bu
segenek listeleniyorsa BIOS, bu BIOS gilincelleme segenegini destekliyor demektir.
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®| NOT: Yalnizca F12 Tek Seferlik 6nytikleme menusinde BIOS Flash Update segenedi olan bilgisayarlar bu islevi kullanabilir.

Tek Seferlik 6nyiikleme meniisiinden giincelleme
BIOS'unuzu F12 Tek Seferlik Onyiikleme meniisiinden giincellemek icin sunlara ihtiyaciniz vardir:

FAT32 dosya sistemi ile bigimlendiriimis USB surtci (strticinin ényklenebilir oimasi gerekmez).
Dell Destegi web sitesinden indirip USB strticinin kokine kopyaladiginiz yuruttlebilir BIOS dosyasi
Bilgisayara bagl AC gu¢ adaptori

BIOS'u sifirlayan islevsel bilgisayar pili

F12 mentstnden BIOS giincelleme iglemi yapmak igin agagdidaki adimlari uygulayin:

BIOS giincelleme islemi sirasinda bilgisayari kapatmayin. Bilgisayarinizi kapatirsaniz bilgisayar 6nyiikleme
yapmayabilir.

Adimlar

1. Bilgisayar kapall durumdayken, glincelleme dosyasini kopyaladiginiz USB surtclyU bilgisayardaki bir USB baglanti noktasina takin.

2. Bilgisayari agin ve F12 tusuna basarak Tek Seferlik Onyilkleme Mentistine erisin, fareyi veya ok tuslarini kullanarak BIOS Update'i
vurgulayin, ardindan Enter tusuna basin.
BIOS sifirlama menUsU gosterilir.

Dosyadan Sifirla’ya tiklayin.

Harici USB aygitini segin.

Dosya secin ve sifirlama hedef dosyasina ¢ift tiklayin, ardindan Génder'e tiklayin.
BIOS’u Giincelle 6desine tiklayin. Bilgisayar, BIOS'u sifirlamak Gzere yeniden baglatilir.

N oSN N

BIOS guncellemesi tamamlandiktan sonra bilgisayar yeniden baglatilacaktir.

Sistem ve kurulum parolasi

Tablo 20. Sistem ve kurulum parolasi

Parola tiirii Aciklama

Sistem parolasi Sisteminize oturum agmak i¢in girmeniz gereken paroladir.

Kurulum parolasi Bilgisayarinizin BIOS ayarlarina erismek ve burada degisiklikler
yapmak i¢in girmeniz gereken paroladir.

Bilgisayarinizi glivenceye almak icin bir sistem parolasi ve bir kurulum parolasi olusturabilirsiniz.

Parola 6zellikleri, bilgisayarinizdaki veriler icin temel bir giivenlik seviyesi saglar.
Kilitli degilse veya sahipsiz birakilmissa, bilgisayarinizdaki verilere herkes erisebilir.

®| NOT: Sistem ve kurulum parolasi 6zelligi devre digi birakilir.

Bir sistem kurulum parolasi atama

Onkosullar

Yeni bir Sistem veya Yonetici Parolasi'ni yalnizca durum Ayarh Degil oldugunda atayabilirsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Sistem Kurulumuna girmek igin, glicl agma veya yeniden baslatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar

1. Sistem BIOS’u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Glivenlik 6gesini se¢in ve Enter tuguna basin.
Security (Guvenlik) ekrani géruntulenir.
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2. Sistem/Ydnetici Parolasi 6desini secin ve Yeni parolayi girin alaninda bir parola olusturun.
Sistem parolasini atamak igin su yonergeleri kullanin:
e Bir parola en ¢ok 32 karaktere sahip olabilir.

Parola O ila 9 arasindaki sayilari icerebilir.

Yalnizca kucUk harfler gegerlidir, biyUk harflere izin verilmez.

Yalnizca su 6zel karakterlere izin verilir: bosluk, (), (+), (,), (=), (.), (), G), (D, (\), (1), ().

3. Yeni parolayi onaylayin alaninda 6nceden girdiginiz sistem parolasini yazin ve Tamam 6gesine tiklayin.
4. Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj goriintllenerek degisiklikleri kaydetmenizi saglar.

5. Degisiklikleri kaydetmek icin Y tusuna basin.
Bilgisayar yeniden baslatilir.

Mevcut sistem kurulum parolasini silme veya degistirme

Onkosullar

Mevcut Sistem ve Kurulum parolasini simeye veya degistirmeye galismadan énce, Parola Durumu kilidinin Acik oldugundan emin olun
(Sistem Kurulumunda). Parola Durumu'u Kilitli ise, mevcut Sistem veya Kurulum parolasini silemezsiniz veya degistiremezsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Sistem Kurulumuna girmek igin, glicl agma veya yeniden baglatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar
1. Sistem BIOS'u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Sistem Giivenligi 63esini secip Enter tusuna basin.
System Security (Sistem Giivenligi) ekrani gorintulenir.

2. System Security (Sistem Giivenligi) ekraninda, Password Status (Parola Durumunun) Unlocked (Kilitli Degil) oldugunu
dogrulayin.

3. Sistem Parolasi'ni secin, mevcut sistem parolasini degistirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.

4. Kurulum Parolasi'ni segin, mevcut sistem parolasini degistirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.

NOT: Sistem ve/veya Kurulum parolasini degistirirseniz, istendiginde yeni parolayi tekrar girin. Sistem ve Kurulum parolasini
silerseniz, istendiginde silme iglemini onaylayin.

5. Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj gérunttlenerek degisiklikleri kaydetmenizi saglar.

6. Degisiklikleri kaydetmek ve Sistem Kurulumundan gikmak igin Y tuguna basin.
Bilgisayar yeniden baglar.

BIOS (Sistem Kurulumu) ve Sistem parolalarini silme

Bu gorev ile ilgili
Sistem veya BIOS parolalarini silmek igin www.dell.com/contactdell adresinde agiklandidi gibi Dell teknik destege basvurun.

®| NOT: Windows veya uygulama parolalarini sifilama hakkinda bilgi igin Windows veya uygulamanizla birlikte verilen belgelere bakin.
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Sorun Giderme

Sisen sarj edilebilir Li-ion pillerin tasinmasi

Cogu dizstu bilgisayarda oldugu gibi, Dell dizUstU bilgisayarlarda da Lityum iyon piller kullanilir. Bir tir Lityum-ion pillerden biri, sarj edilebilir
Li-ion pildir. Sarj edilebilir Li-ion piller son yillarda poptlerleserek, misterilerin artik daha ince form faktéru (6zellikle ultra ince dizlstu
bilgisayarlarda) ve daha uzun pil 8mri tercih etmesiyle elektronik sektériinde standart haline geldi. Sarj edilebilir Li-ion pil teknolojisinin
dogasinda, pil hicrelerinin sisme olasiigr vardir.

Sismis bir pil, dizUstu bilgisayarin performansini etkileyebilir. Aygit muhafazasinda veya dahili bilesenlerde daha fazla hasar olusmasini ve
bozulmayi énlemek icin pili sisen diztsty bilgisayari kullanmay birakin ve AC adaptordniin gig ile baglantisini keserek pilin bosalmasini
saglayin.

Sismis piller kullanilmamali ve degistirilerek uygun sekilde atimalidir. Bir Dell yetkili servis teknisyeni tarafindan degistirme segenekleri de dahil
olmak Uzere sismis bir pili gegerli garanti veya servis anlasmasi kosullar altinda degistirme segenekleri icin Dell Grlin destegine bagvurmanizi
tavsiye ederiz.

Sarj edilebilir Li-ion pillerin taginmasi ve degistiriimesi ile ilgili ydnergeler asagidaki gibidir:
e Sarj edilebilir Li-ion pilleri tagirken dikkatli olun.

e Pili sistemden ¢ikarmadan dnce bosaltin. Pili bosaltmak icin, AC adaptdrinun fisini sistemden ¢ikarin ve sistemi yalnizca pil glcuyle
calistinn. Gug dugmesine basildiinda sistem agilmazsa pil tamamen bosalmistir.

Pili ezmeyin, distirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yiksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini pargalara ayirmayin.

Pilin ylizeyine basing uygulamayin.

Pili bikmeyin.

Pili agmak icin hicbir tlrde arag kullanmayin

Pil siserek aygitin icinde sikisirsa, pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike olusturabilecegdinden pili yerinden ¢ikarmaya galismayin.
Hasarli veya sismis bir pili bir dizUstU bilgisayara yeniden monte etmeye ¢alismayin.

Garanti kapsaminda bulunan sismis piller, nakliye diizenlemelerine uyulmasi igin (Dell tarafindan saglanan) onayli bir nakliye kutusunda

Dell'e iade edilmelidir. Garanti kapsaminda olmayan sismis piller, uygun bir geri ddniisim merkezine atilmalidir. Yardim ve daha fazla
talimat igin https://www.dell.com/support adresindeki Dell Grin destegine bagvurun.

e Dell markall olmayan veya uyumsuz bir pilin kullanilimasi yangin veya patlama riskini artirabilir. Pili yalnizca Dell bilgisayarinizla birlikte
calismak Uzere tasarlanmis ve Dell'den satin alinmig uygun bir pille degistirin. Bilgisayarinizda baska bir bilgisayarin pilini kullanmayin. Her
zaman https://www.dell.com adresinden veya aksi Dell’den orijinal piller satin alin.

Sarj edilebilir Li-ion piller eskime, sarj ddngusu sayisi veya yUksek Islya maruz kalma gibi gesitli nedenlerle sisebilir. DizUstd bilgisayar pilinin
performansini ve dmrind artirma ve sorun olugsma olasiligini en aza indirme konularinda daha fazla bilgi edinmek igin www.dell.com/support
adresindeki Bilgi Bankasi Kaynaklarinda arama yapin.

Dell SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem
Performansi Denetimi Tanilari

Bu gorev ile ilgili

SupportAssist tanilamasi (sistem tanilamasi olarak da bilinir) donaniminizin tam bir kontroliini gerceklestirir. Dell SupportAssist On Yiikleme
Oncesi Sistem Performansi Denetimi tanilari BIOS'ta yerlesiktir ve BIOS tarafindan dahili olarak baslatilir. Yerlesik sistem tanilamalar, belirli
aygitlar veya aygit gruplari igin asagidakileri yapmaniza olanak taniyan bir dizi segenek sunar:

Sinamalari otomatik olarak veya etkilesimli modda caligtirma

Sinamalari tekrarlama

Sinama sonuglarini géruntlleme veya kaydetme

Basarisiz aygit(lar) hakkinda ekstra bilgi saglamak icin ek sinama segeneklerini ortaya koymak tzere kapsamli sinamalar ¢alistirma
Sinamalarin bagsarili bir sekilde tamamlandigini bildiren durum mesajlarini gérintileme

Sinama sirasinda karsilagilan sorunlar hakkinda size bilgi veren hata mesajlarini gérintileme
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NOT: Belirli aygrtlar icin bazi testler kullanici etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gergeklestirilirken daima bilgisayar terminalinde
bulundugunuzdan emin olun.

Daha fazla bilgi igin bkz. https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem Performansi Denetimini
Calistirma

Adimlar

1. Bilgisayarinizi agin.

2. Bilgisayar 6nyUkleme yaparken, Dell logosu géruntllendiginde F12 tusuna basin.
3. Onyukleme menUst ekranindan Tanilama segenegini belirleyin.
4

Sol alt kdsedeki oka tiklayin.
Tanilama giris sayfasi gérintulenir.

5. Sayfa listesine gitmek igin sag alt kdsedeki oka tiklayin.
Algilanan 6geler listelenir.

6. Belirli bir aygrtta tanilama testi gergeklestirmek isterseniz, tanilama testini durdurmak igin Esc tusuna ve Evet’e basin.
7. Sol bélmeden aygiti segin ve Run Tests dgesine tiklayin.

Bir sorun halinde hata kodlar gértntilenir.
Hata kodunu ve dogrulama numarasini not edip Dell'e bagvurun.

Yerlesik otomatik sinama (BIST)

M-BIST

M-BIST (Yerlesik Kendi Kendine Test) , sistem kartina yerlestirilmis denetleyici (EC) ile ilgili arizalarda tanilama dogrulugunu artiran, sistem
kartinin yerlesik otomatik tanilama aracidir.

®| NOT: M-BIST, POST tan (Baslangigta Kendi Kendini Sinama) énce manuel olarak baglatilabilir.

M-BIST nasil caligtirilir?

®| NOT: M-BIST, sistemde AC giicline badli olan veya sadece pile badll bir kapanma durumundan baslatimalidir.

1. M-BIST'i baglatmak igin klavyedeki M tusuna ve gli¢c diigmesine basili tutun.
2. M tusuna ve giic diigmesine basili tutuldugunda pil gosterge LED’i iki durumu gosterebilir:
a. KAPALI: Sistem kartinda hata tespit ediimemistir
b. SARI: Sistem kartiyla ilgili bir sorun oldugunu gosterir
3. Sistem karti ile ilgili bir anza varsa, pil durum LED 'i 30 saniye sureyle asagidaki hata kodlarindan birini gdstermek Uzere yanip sdnecektir.

Tablo 21. LED hata kodlari

Yanip S6nme Deseni Olasi Sorun

Sari renkli Beyaz

2 1 CPU Arizasi

2 8 LCD Gug Rayi Arizasi
1 1 TPM Algilama Hatasi
2 4 Bellek/RAM hatasi

4. Sistem kartinda herhangi bir ariza yoksa LCD, LCD-BIST bélimtnde aciklanan diiz renkli ekranlar arasinda 30 saniye boyunca déner ve
ardindan kapanrr.
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LCD Giic rayi testi (L-BIST)

L-BIST, tek LED hata kodu tanilamalarina yonelik bir iyilestirmedir ve POST iglemi sirasinda otomatik olarak baslatilir. L-BIST, LCD gti¢
Unitesini kontrol eder. LCD'ye gug saglanmiyorsa (L-BIST devresi arizallysa), pil durum LED'i yanip sénerek hata kodu [2, 8] veya hata kodu
[2, 7] belirtir.

®| NOT: L-BIST arizalanirsa, LCD'ye gu¢ saglanmadidindan LCD-BIST ¢alisamaz.

L-BIST Testi nasil ¢cagrilir:

1. Sistemi baglatmak icin glic dugmesine basin.
2. Sistem normal sekilde baglamazsa, pil durum LED'ine bakin.
e Pil durumu LED'i bir hata kodu [2,7] belirtmek Gzere yanip sénerse, ekran kablosu diizgin baglanmamig olabilir.

e Pil durum LED'i bir hata kodu gdstererek yanip sénerse [2, 8], sistem kartinin LCD gii¢ Unitesinde bir ariza vardir ve bu nedenle
LCD'ye gu¢ saglanamamaktadir.

3. Bir [2,7] hata kodunun g&sterildigi durumlarda, ekran kablosunun diizgin baglanip baglanmadigini kontrol edin.
4. Bir [2, 8] hata kodunun gosterilmesi durumunda, sistem kartini degistirin.

LCD Yerlesik Kendi Kendine Test (BIST)

Dell dizUstU bilgisayarlarda, ekranda gérdiguniz anormal bir durumun Dell dizlstt bilgisayarin LCD'sindeki (ekran) dahili bir sorundan m,
yoksa video karti (GPU) ve bilgisayar ayarlarindan mi kaynaklandigini belirlemenize yardimcei olan yerlesik bir tanilama araci bulunur.

Ekranda titreme, bozulma, siliklik, bulaniklik, yatay ya da dikey gizgiler, renk solmasi vb. gibi gariplikler gérdiginizde yapilacak en dogru sey
Yerlesik Kendi Kendine Test (BIST) galistirarak sorunun LCD'den (ekrani) kaynaklanmadigini belirlemektir.

LCD BIST Test nasll ¢cagrilir

1. Dell dizUstU bilgisayari kapatin.

2. DizustU bilgisayara bagl gevre birimlerinin baglantisini kesin. DizUstu bilgisayara sadece AC adaptoérini (sarj cihazi) baglayin.

3. LCD'nin (ekran) temiz oldugundan emin olun (ekran ylzeyinde toz olmamasi gerekir).

4. D tusunu basill tutup dizlstu bilgisayarin Giiciinii agarak LCD yerlesik kendi kendine test (BIST) moduna girin. Sistem ényUkleninceye
kadar D tusunu basill tutmaya devam edin.

5. Ekran duiz renkler gdsterecek ve tUm ekranda renkleri iki kez beyaz, siyah, kirmizi, yesil ve mavi olarak degistirecektir.

6. Ardindan beyaz, siyah ve kirmizi renklerini gésterecektir.

7. Ekranda anormallikler (ekranda herhangi bir ¢izgi, bulanik renk veya bozulma) olup olmadigini dikkatlice inceleyin.

8. Son duz renk (kirmizi) gosterildikten sonra sistem kapanacaktir.

@ NOT: Dell SupportAssist Onytikleme &ncesi tanilama baglatildiktan sonra énce bir LCD BIST calistirarak LCD'nin diizgiin calistiginin
kullanici tarafindan onaylanmasini bekler.

Sistem tanilama isiklari

Tablo 22. Sistem tanilama isiklari

Yanip sonme deseni

Sari renkli Beyaz Problem tanimi Onerilen ¢6ziim

1 1 TPM algilama hatasl Sistem kartini yerine takin.

1 2 Kurtarilamayan SPI Flash Arizasi | Sistem kartini yerine takin.

1 5 EC, i-Sigortay programlayamiyor | Sistem kartini verine takin.

1 6 EC kod akigl hatalari igin genel Tam gu¢ kaynaklarinin (AC, pil,
amagl hata yakalama digme pil) baglantisini kesin

ve sistemde kalan artik giicu
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Tablo 22. Sistem tanilama isiklari (devami)

Yanip s6nme deseni

bozulmasi algilandi.

Sari renkli Beyaz Problem tanimi Onerilen ¢oziim
bosaltmak icin glic digmesini
3~5 saniye basili tutun.

2 1 CPU arizasl e Dell Support Assist/Dell
Diagnostics aracini galistirin.

e Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.

2 2 Sistem karti arizasi (BIOS e En glncel BIOS strimine

bozulmasi veya ROM hatasi ylkseltin
danhil) e Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.

2 3 Bellek/RAM algilanmadi e Bellek modulindn dizgin
bir sekilde takildigindan emin
olun.

e Sorun devam ederse bellek
modulinl degistirin.

2 4 Bellek/RAM hatasi e Bellek moduillerini yuva
arasinda sifirlayin ve
degistirin.

e Sorun devam ederse bellek
modulinU degistirin.

2 5 Gegersiz bellek takili e Bellek moddillerini yuva
arasinda sifirlayin ve
degistirin.

e Sorun devam ederse bellek
modulinl degistirin.

2 6 Sistem karti/Yonga Seti Hatas! | Sistemn kartini yerine takin.

2 7 LCD arizasi (SBIOS mesaijl) LCD modulind yerine takin.

2 8 LCD arizasi (gUg rayi arizasinin Sistem kartini yerine takin.

EC algilamasi)
3 1 CMQOS pil arizasl e Ana pil baglantisini sifirlayin.
e Sorun devam ederse ana pili
degistirin.

3 2 PCl ya da Video karti/yonga Sistem kartini yerine takin.

arizasl

3 3 BIOS Kurtarma gorunttsu e En glncel BIOS sturimine

bulunamadi yukseltin
e Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.

3 4 BIOS Kurtarma gorinttsu e En glncel BIOS sturimine

bulundu ancak gecersiz yUkseltin
e Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.

3 5 GUg rayi arizas| Sistem kartini yerine takin.

3 6 SBIOS tarafindan Flash e RTC sifirlama iglemi igin

gl¢ digmesine 25 saniyeden
fazla basin. Sorun devam
ederse sistem kartini
degistirin.

78 Sorun Giderme




Tablo 22. Sistem tanilama isiklari (devami)

Yanip s6nme deseni

Sari renkli Beyaz Problem tanimi Onerilen ¢oziim

e TUm glg kaynaklarinin (AC,
pil, digme pil) baglantisini
kesin ve sistemde kalan artik
glcun bosaldigindan emin
olmak igin gu¢ digmesini
3~5 saniye basili tutun.

e "USB'den BIOS kurtarma"
yordamini galigtirin;
yonergeler Dell destegi Web
sitesindedir.

e Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.

3 7 HECI mesajini yanitlamak igin Sistem kartini yerine takin.
ME'de zaman agimi bekleniyor.

@ NOT: Kilit LED'inde (Caps-Lock veya Nums-Lock), Giig diigmesi LED'inde (Parmak izi okuyucusuz) ve Tanilama LED'inde yanip
sénen 3-3-3 LED, Dell SupportAssist Onyiikleme Oncesi Sistem Performans Denetimi tanilamasinda LCD panel testi sirasinda giris
saglanamadigini gosterir.

Isletim sistemini kurtarma

Bilgisayariniz tekrarlanan denemelerden sonra bile igletim sistemine énytkleme yapamiyorsa otomatik olarak Dell SupportAssist OS
Recovery programi baslatilir.

Dell SupportAssist OS Recovery, Windows igletim sistemine sahip tim Dell bilgisayarlara énceden yiklenmis bagimsiz bir aractir.
Bilgisayariniz igletim sistemine 6nyUkleme yapmadan énce ortaya gikabilecek sorunlari tanilamaya ve bunlari gidermeye yonelik araglardan
olusur. Donanim sorunlarini tanilamaniza, bilgisayarinizi onarmaniza, dosyalarinizi yedeklemenize veya bilgisayarinizi fabrika ayarlarina
doéndirmenize olanak tanir.

Ayrica, yazilim veya donanim arizasi nedeniyle birincil isletim sistemlerinde énytkleme yapilamadiginda, bilgisayarinizin sorunlarini gidermek
ve bilgisayarinizi onarmak i¢in bu araci Dell Destek web sitesinden indirebilirsiniz.

Dell SupportAssist OS Recovery hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/serviceabilitytools adresindeki Dell SupportAssist OS
Recovery Kullanim Kilavuzu'na bakin. Oncelikle SupportAssist'e ve ardindan SupportAssist OS Recovery'e tiklayin.

Gercek Zaman Saati (RTC Sifirlama)

Gercek Zamanli Saat (RTC) sifirlama islevi, siz veya servis teknisyeninin, POST Yok/Giic Yok/Onyiikleme Yok durumlarindaki Dell Inspiron
sistemlerini kurtarmaniza olanak tanir. Eski atlama teli etkin RTC sifirlama islemi bu modellerde kullanimdan kaldiriimistir.

Sistem kapall ve AC giicUne bagli olacak sekilde RTC sifirlama islemini baglatin. Gu¢ digmesine basin ve otuz (30) saniye boyunca basili
tutun. Gug dugmesini biraktiginizda sistem RTC Sifirlama iglemi gerceklesir.

Yedekleme ortami ve kurtarma secenekleri

Windows'ta olusabilecek sorunlari gidermek igin bir kurtarma strictsut olugturmaniz dnerilir. Dell, Dell PC'nizdeki Windows isletim sistemini
kurtarmaya yonelik gesitli segenekler sunar. Daha fazla bilgi igin bkz. Dell Windows Yedekleme Ortami ve Kurtarma Segenekleri.
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Wi-Fi guc dongusu

Bu gorev ile ilgili
Bilgisayariniz Wi-Fi baglanti sorunundan dolayi internete erisemiyorsa Wi-Fi gi¢ dongusu prosedirt uygulanabilir. Asagidaki prosedr, Wi-Fi
guli¢ dongusUnun naslil gerceklestirilecedi hakkinda talimatlar igerir:

®| NOT: Baz ISP’ler (Internet Servis Saglayicilar) modem ve yonlendirici kombo birlikte saglamaktadir.

Adimlar

Bilgisayarinizi kapatin.

Modemi kapatin.

Kablosuz ydnlendiricisini kapatin.
30 saniye bekleyin.

Kablosuz ydnlendiricisini agin.
Modemi agin.

NOoO oA NS

Bilgisayarinizi agin.

Artik guicu bosaltma (donanimdan sifirlama yapma)

Bu gorev ile ilgili
Artik gug, bilgisayarin guict kesildikten ve pili ¢ikarildiktan sonra dahi bilgisayarda kalan artik statik elektriktir.

Guvenliginiz ve bilgisayarinizdaki hassas elektronik bilesenleri korumak icin, bilgisayarinizdaki herhangi bir bileseni ¢ikarmadan veya
degistirmeden 6nce artik bosaltmaniz istenir.

"Donanimdan sifirlama" olarak da bilinen artik glict bosaltma, bilgisayariniz agiimiyorsa veya isletim sistemine énylkleme yapmiyorsa, yaygin
bir sorun giderme adimidir.

Artik giicii bosaltmak icin (donanimdan sifirlama yapma)

Adimlar

Bilgisayarinizi kapatin.

Gu¢ adaptdrinu bilgisayarinizdan ¢ikarin.

Alt kapag ¢ikarin.

Pili ¢ikarin.

Artik glict bosaltmak igin glic digmesini 20 saniye basill tutun.
Pili takin.

Alt kapag takin.

Glc¢ adaptoérdnd bilgisayariniza baglayin.

© O NOOA NN 2

Bilgisayarinizi agin.

NOT: Donanim sifirlamasi gerceklestirme hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresindeki Bilgi Bankasi
Kaynaklarinda arama yapin.
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Yardim alma ve Dell'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu ¢evrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Grtinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 23. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Urin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

www.dell.com

Dell uygulamam

ipuclar

k3

Destege Bagvurun

Windows arama gubuguna Contact Support yazin ve Enter
tusuna basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

www.dell.com/support/windows

En iyi gdzUmlere, tanilamalara, strtcllere ve yuklemelere erigin
ve videolar, kilavuzlar ve belgeler aracilidiyla bilgisayariniz hakkinda
daha fazla bilgi edinin.

Dell bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu ile
benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell bilgisayariniza yénelik destek
kaynaklarini gériinttlemek igin www.Dell.com/support adresinde
Servis Etiketi'ni veya Ekspres Servis Kodu' nu girin.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi icin
bkz. Dell Dizlstt Bilgisayarinizin Servis Etiketini Bulma.

Cesitli bilgisayar sorunlart igin Dell bilgi tabani makaleleri

1. www.dell.com/support adresine gidin.

2. Destek sayfasinin Ust kismindaki ment gubugunda, Destek >
Bilgi Tabani'ni secin.

3. Bilgi Tabani sayfasindaki arama alaninda anahtar s6zctgu, konu
veya model numarasini yazin ve ilgili makaleleri gorinttlemek
icin arama simgesine dokunun veya tiklayin.

Dell'e Bagvurma

Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell ile irtibat kurmak i¢in www.dell.com/contactdell adresini ziyaret edin.

@l NOT: Bu hizmetlerin kullanilabilirligi Ulkeye/bdlgeye ve Uriine gére degisir ve Ulkenizde/bdlgenizde bazi hizmetler kullaniimiyor olabilir.

iletisim bilgilerini bulabilirsiniz.

NOT: Etkin bir internet baglantiniz yoksa iletisim bilgilerini faturanizda, sevk irsaliyenizde, fisinizde veya Dell tiriin katalogunuzda ilgili
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