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Tietokoneen komponenttien kasittely

Turvallisuusohjeet

Edellytykset

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin ilmoiteta, kussakin
taman asiakirjan menetelméssa oletetaan seuraavien pitédvan paikkansa:

e | ue lisatiedot tietokoneen mukana toimitetuista turvaohjeista.

e (sa voidaan vaihtaa tai — jos se on ostettu erikseen — asentaa suorittamalla poistotoimet kdanteisessa jarjestyksessa.

Tietoja tehtavasta

A VAARA: Ennen kuin teet mitain toimia tietokoneen sisilla, lue tietokoneen mukana toimitetut turvallisuusohjeet. Lisda
turvallisuusohjeita on Regulatory Compliance -sivulla.

A VAROITUS: Monet korjaustoimista saa tehda vain sertifioitu huoltohenkil6. Voit tehda vain vianmaaritysta ja sellaisia
yksinkertaisia korjaustoimia, joihin sinulla tuoteoppaiden mukaan on lupa tai joihin saat opastusta verkon tai puhelimen
vilityksella huollosta tai tekniselta tuelta. Takuu ei kata huoltotditd, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama
huoltoliike. Lue tuotteen mukana toimitetut turvallisuusohjeet ja noudata niita.

A VAROITUS: Voit valttaa sahkostaattiset purkaukset maadoittamalla itsesi kdyttamalla maadoitusrannehihnaa tai
koskettamalla ajoittain tietokoneen takaosassa olevaa maalaamatonta metallipintaa ja tietokoneen takaosassa sijaitsevaa
liitinta.

VAROITUS: Kisittele osia ja kortteja varoen. Ald kosketa kortin osia tai kontakteja. Pitele korttia sen reunoista tai
metallisista kiinnikkeista. Pitele osaa, kuten suoritinta, sen reunoista, ei sen nastoista.

>

VAROITUS: Kun irrotat johdon, veda liittimesta tai vetokielekkeesta, ei johdosta itsestaan. Joidenkin johtojen liittimissa
on lukituskieleke; jos irrotat tallaista johtoa, paina lukituskieleketta ennen johdon irrottamista. Kun vedat liittimet
erilleen, pida ne oikeassa asennossa, jotta tapit eivat vioitu. Lisdaksi, ennen kuin kiinnitadt johdon, tarkista ettd molemmat
liitannat ovat oikeassa asennossa suhteessa toisiinsa.

>

@ HUOMAUTUS: Irrota kaikki virtaldhteet ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet lopettanut tietokoneen
sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen tietokoneen kytkemista pistorasiaan.

A VAROITUS: Kisittele kannettavissa tietokoneissa olevia litiumioniakkuja varoen. Ald kayta turvonneita akkuja, vaan
korvaa ne uusilla ja havita ne asianmukaisesti.

@ HUOMAUTUS: Tietokoneen ja joidenkin komponenttien vari saattaa poiketa néissa ohjeissa esitetyista.

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Tietoja tehtavasta

®| HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonddsta, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Vaiheet
1. Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja poistu kaikista kéynnissa olevista sovelluksista.
2. Sammuta tietokone. Windows-kayttojérjestelma: napsauta Kaynnista > O virta > Sammuta.

@| HUOMAUTUS: Jos kaytat jotain toista kayttojarjestelmaa, lue sammutusohjeet kayttojariestelman ohjeista.
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Sammuta kaikki liitetyt oheislaitteet.
Irrota tietokone pistorasiasta.
Irrota kaikki tietokoneeseen kytketyt verkkolaitteet ja lisdvarusteet, kuten ndppaimistd, hiiri ja naytto.

A| VAROITUS: Irrota verkkokaapeli tietokoneesta.

Poista tarvittaessa muistikortit ja optiset levyt tietokoneesta.

Huoltotilaan siirtyminen

Huoltotilan avulla tietokoneesta voidaan valittdmasti katkaista virta ja suorittaa korjaukset irrottamatta akkukaapelia emolevysta.

Huoltotilaan siirtyminen

1.

2.
3.

Sammuta tietokone ja irrota vaihtovirtasovitin.
Pida ndppéimiston <B>-n3ppainté painettuna ja paina virtapainiketta kolmen sekunnin ajan, kunnes Dell-logo tulee ndytdlle.
Jatka painamalla mit& tahansa néppéainta.

®
®

HUOMAUTUS: Jos vaihtovirtasovitinta ei ole irrotettu, ndytdlle avautuu viesti, jossa sinua pyydetdan irrottamaan
vaihtovirtasovitin. Irrota vaihtovirtasovitin ja jatka sitten Huoltotilaan painamalla mita tahansa nappainta.

HUOMAUTUS: Huoltotila-menettely ohittaa seuraavan vaiheen automaattisesti, jos valmistaja ei ole maarittanyt etukateen
tietokoneen omistajatunnusta.

Jatka painamalla mit& tahansa néppéainta., kun kehote pyytaa nii. Tietokone piippaa lyhyesti kolmesti ja sammuu valittdmasti.

Kun tietokone on sammunut, voit vaihtaa osia irrottamatta akkukaapelia emolevysta.

Huoltotilasta poistuminen

Huoltotilan avulla kayttgjat voivat valittdmasti katkaista virran tietokoneesta ja suorittaa korjaukset irrottamatta akkukaapelia emolevysta.

Huoltotilasta poistuminen:

1. Kytke vaihtovirtasovitin tietokoneen virtamuuntajan porttiin.
2. Kaynnista tietokone painamalla virtapainiketta. Tietokone palaa automaattisesti normaaliin toimintatilaan.
Turvatoimenpiteet

Turvatoimenpiteet-kappaleessa kuvaillaan ensisijaiset vaiheet, jotka on suoritettava ennen purkamistoimia.

Noudata seuraavia turvatoimenpiteitéd ennen kuin asennat osia tai suoritat purkamista tai kokoamista edellyttavié toimia:

Sammuta jérjestelma ja kaikki siinen liitetyt oheislaitteet.
Irrota jérjestelma ja kaikki siihen kytketyt oheislaitteet verkkovirrasta.
Irrota jarjestelmasta kaikki verkko-, puhelin- ja tiedonsiirtokaapelit.

Kayta ESD-kenttéhuoltosarjaa, kun késittelet kannettavan tietokoneen komponentteja valttddksesi tahattomat séhkdstaattiset (ESD)
vauriot.

Kun olet poistanut komponentin jérjestelmasta, aseta komponentti varovasti ESD-matolle.
Kayta kenkia, joissa on sahkaoiskuilta suojaava, eristédva kumipohja..

Lepovirta

Lepovirtaa kayttavat Dell-tuotteet on irrotettava verkkovirrasta ennen kotelon avaamista. Jarjestelmat, joissa kdytetdan lepovirtaa,
saavat virtaa myds sammutettuna. Lepovirran ansiosta jarjestelma voidaan etakaynnistaa (lahiverkkoaktivointi) ja asettaa lepotilaan. Se
mahdollistaa myds muiden edistyneiden virranhallintaominaisuuksien kayton.

Emolevyn jadnndsvirta voidaan purkaa irrottamalla jarjestelméa verkkovirrasta ja pitdméalla virtapainiketta painettuna 20 sekuntia. Irrota akku
kannettavasta tietokoneesta.

Tietokoneen komponenttien kasittely
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Liittdminen

Liittamiselld yhdistetdan kaksi tai useampi maadoittava johdin samaan séhkdpotentiaaliin. Tama suoritetaan ESD-kenttahuoltosarjan avulla.
Kun kytket liitosjohtoa, varmista, etta se on liitetty paljaaseen metalliin eikd maalattuun tai muuhun kuin metallipintaan. Kiinnita ranneke
napakasti niin, ettd se on taysin kosketuksissa ihoosi, ja poista kellot, rannekorut, sormukset ja muut korut ennen kuin liitat itsesi
laitteistoon.

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta on erittéin térkeda kasiteltdessé sahkdkomponentteja ja varsinkin erittéin herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, muistimoduuleita ja emolevyjé. Pienikin purkaus voi vahingoittaa piireja monin tavoin,
joiden seurauksia ei valttdamattad huomaa. Naitd voivat olla esimerkiksi satunnaisesti ilmenevat ongelmat tai tuotteen lyhentynyt kayttoika.
Kun teollisuudessa keskitytédén energiavaatimusten pienentédmiseen ja yha pienempiin kokoihin, suojautuminen sahkdstaattisilta purkauksilta
tulee entistékin tarkedmmaksi.

Sahkostaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppia ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti imenevat viat.

e Katastrofaaliset viat — néitd on noin 20 prosenttia sdhkdstaattisiin purkauksiin liittyvisté vioista. Vaurion vuoksi laitteen toiminta
loppuu valittdmasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun muistimoduuli saa staattisen iskun ja antaa "No POST/No
Video” -virheilmoituksen seké puuttuvasta tai viallisesta muistista ilmoittavan &animerkkikoodin.

e Satunnaisesti ilmenevit viat — naitd on noin 80 prosenttia sdhkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Satunnaisesti iimenevien
vikojen suuri maara tarkoittaa, etta vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. Muistimoduuli saa staattisen iskun, mutta seuranta
vain heikkenee eiké valittdmasti aiheuta vikaan liittyvid, ulospain nakyvia oireita. Heikentyneen muistijalien seurausten iimenemiseen voi
menna viikkoja tai kuukausia. Silla valin se voi aiheuttaa muistin eheyden heikkenemista, satunnaisia muistivirheita ja niin edelleen.

Ajoittain ilmenevien vikojen havaitseminen ja vianmaaritys ovat haastavia.

Esta sahkostaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:

e Kayta asianmukaisesti maadoitettua sdhkdstaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomat maadoitusrannekkeet eivat
anna riittédvaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien kasittely ei takaa riittavaa suojausta séhkdstaattisilta purkauksilta niiden osien
osalta, jotka ovat néille purkauksille erityisen herkkia.

e Kasittele kaikkia séhkostaattisesti herkkia osia staattiselta séhkoltéd suojatulla alueella. Jos mahdollista, kdyta antistaattisia lattia-alustoja
ja tydpdydan alustoja.

e Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, 8la poista sitd antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan sen. Pura
kehon staattinen séhkd maadoitusrannekkeella ennen antistaattisen pakkauksen avaamista.

@ HUOMAUTUS: Voit suojautua purkauksilta ja purkaa staattista sahkda kehostasi koskettamalla metallimaadoitettua esinettd,
ennen kuin kasittelet mitdan elektronista, esimerkiksi tietokoneen |/0O-paneelin maalaamatonta metallipintaa. Kun litdt oheislaitteen
(mukaan lukien k&dessé pidettavat digitaaliset avustajat) tietokoneeseen, maadoita aina seka itsesi etta oheislaite ennen sen
littamista tietokoneeseen. Kun tydskentelet tietokoneen sisélld, kosketa saanndllisesti metallimaadoitettua esinetta poistaaksesi
kehoosi mahdollisesti kertyneen staattisen varauksen.

Lisatietoja rannekkeesta ja maadoitusrannehihnan testilaitteesta on kohdassa ESD-kenttéapalvelusarjan osat.
e Ennen kuin kulietat sdhkostaattisesti herkkaa osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.

ESD-kenttahuoltosarja

Valvomaton kenttapalvelusarja on kenttdpalvelusarjoista yleisin. Kenttapalvelusarja koostuu kolmesta padosasta: antistaattisesta matosta,

rannekkeesta ja litosjohdosta.

A VAROITUS: Pida sahkostaattisille purkauksille herkat laitteet poissa sisdisten eristettyjen, usein korkeajannitteisten
osien lahelta. Niita ovat esimerkiksi muoviset lammaonsiirtimen kotelot.

Tyodympaéristo

. Kenttapalvelusarjan kaytto esimerkiksi palvelinta huollettaessa poikkeaa kannettavan tai pdytakoneen huollosta. Palvelimet on yleensa
asennettu konesalissa olevaan kehikkoon, kun taas kannettavia ja pdytakoneita kdytetaén yleensa toimistoissa tai karsinoissa. Pyri
tybskentelemaan laajalla, tasaisella alueella, josta on poistettu ylimaaraiset tavarat ja jossa voit kayttaa korjattavalle jarjestelmalle sopivaa
ESD-kenttapalvelusarjaa. Tydalueella ei saa olla eristeit, jotka saattaisivat aiheuttaa séhkostaattisen purkauksen. Siirréd tydalueella olevat
styroksi- ja muut muovikappaleet vahintdan 30 cm:n paahan staattiselle sdhkdlle herkisté osista, ennen kuin kasittelet laitteiston osia.
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Antistaattiset pakkaukset

Kaikki staattiselle sahkolle herkat osat on toimitettava antistaattisessa pakkauksessa. Suosittelemme kayttdmaan metallisuojuksin
varustettuja pusseja. Palauta vioittuneet osat aina samassa ESD-pussissa ja -pakkauksessa, jossa korvaava osa toimitettiin. Taita ESD-
pussi, teippaa se kiinni ja kdytd samaa vaahtomuovimateriaalia ja laatikkoa, jossa korvaava osa toimitettiin. Staattiselle sahkdlle herkat osat
saa poistaa pakkauksesta vain ESD-suojatulla tydalustalla. Ala aseta osia ESD-pussin paélle, sillé vain pussin sisapinta on suojattu. Pida osia
kadessa, antistaattisella matolla, tietokoneessa tai antistaattisessa pussissa.

ESD-kenttapalvelusarjan osat

ESD-kenttapalvelusarjan osat ovat:

e Antistaattinen matto — Antistaattinen matto on dissipatiivinen, ja osia voi asettaa sille huoltotoimien aikana. Kun kaytat antistaattista
mattoa, rannekkeen tulee olla tiukasti kiinni antistaattisessa matossa ja sen litosjohdon pitda olla kytketty késiteltavan jarjestelméan
metallipintaan. Kun kenttépalvelusarja on otettu kdyttdon asianmukaisesti, voit poistaa osia ESD-pusseista ja asettaa ne antistaattisen
maton péaalle. Sahkdstaattisille purkauksille herkkia osia voi pitéa turvallisesti kddessa, antistaattisella matolla, tietokoneessa tai
antistaattisessa pussissa.

e Ranneke ja liitosjohto — Jos et kdyta antistaattista mattoa, ranneke ja litosjohto on litettdva suoraan ranteeseesi ja laitteiston
paljaaseen metalliosaan. Jos kdytat antistaattista mattoa, kiinnitéd ranneke ja litosjohto maadoitusalustaan suojaamaan matolle
asetettuja laitteistoja. Ranneke ja johto kytkevat ihosi, antistaattisen maton ja laitteiston toisiinsa. Tata kutsutaan litokseksi. Kayta
ainoastaan rannekkeesta, antistaattisesta matosta ja litosjohdosta koostuvaa kenttapalvelusarjaa. Alé koskaan kayta langatonta
ranneketta. Muista, ettd rannekkeen sisdiset johtimet kuluvat ja vahingoittuvat ajan myota. Voit valttdd ESD:n aiheuttamat tahattomat
laitteistovauriot tarkistamalla rannekkeen sdénndllisesti asianmukaisella testerilld. Suosittelemme testaamaan rannekkeen ja litosjohdon
vahintaan kerran viikossa.

e ESD-rannekkeen testeri — ESD-rannekkeen sisaiset johtimet kuluvat ajan mydta. Jos kaytat valvomatonta ESD-pakettia,
suosittelemme testaamaan rannekkeen saanndllisesti — mieluiten ennen jokaista huoltokertaa ja vahintaan kerran viikossa. Luotettavin
testausmenetelma on rannehihnan testeri. Suorita testi kytkemalld rannekkeen liitosjohto testilaitteeseen, kun kaytat hihnaa. Aloita
tarkistus painamalla testipainiketta. Vihrea LED osoittaa onnistuneen testin, kun taas punainen LED ja 88nimerkki iimoittavat
epaonnistumisesta.

@ HUOMAUTUS: Suosittelemme kayttdmaan perinteist4, johdollista ESD-maadoitusranneketta ja antistaattista mattoa aina Dell-

tuotteita huollettaessa. Lisaksi on &arimmaisen tarkeaa, etté herkat osat pidetéan erillaan eristavista osista tietokoneen huollon aikana.

Herkkien osien kuljettaminen

Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle séhkolle herkkid komponentteja kuljetetaan, ne taytyy asettaa staattista
séhkoa estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtdvasta

A| VAROITUS: Jos tietokoneen sisdén jatetaan irrallisia ruuveja, ne saattavat vahingoittaa tietokonetta vakavasti.

Vaiheet

Asenna kaikki ruuvit ja varmista, ettei tietokoneen sisélle ja4 irtoruuveja.

Kytke ulkoiset laitteet, oheislaitteet ja kaapelit, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Asenna muistikortit, levykkeet tai muut osat, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Kytke tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet verkkovirtaan.

SN O

Kaynnista tietokone.
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Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

@l HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonddst4, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat voivat vaatia seuraavia tyokaluja:
e Phillips #0 -ruuvitaltta
e  Muovipuikko

Ruuviluettelo

Seuraava taulukko siséltda ruuviluettelon ja ruuvien kuvat.

Taulukko 1. Ruuviluettelo

Komponentti Ruuvityyppi Maara Kuva
Rungon suojus Ankkuriruuvit 7 ?
3-kennoinen akku M2x3 3 T,
®
4-kennoinen akku M2x3 5 T,
®
SSD-levyn kiinnike M2x3 1 (;;)
WLAN M2x3 1 2,
®
Jérjestelman vasen tuuletin M2x3 2 Q%)
Jérjestelman oikea tuuletin M2x3 2 Q%)
Nayttokaapelin pidike M2x2.5 1 ’
Nayton saranan kiinnike M2x2.5 1 ’
M2x3 4
I/O-kortti M2x2.5 1 ’
Kosketuslevyn kiinnike M2x2 3 ’
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Taulukko 1. Ruuviluettelo (jatkuu)

Komponentti Ruuvityyppi Maara Kuva
Kosketuslevy M2x2 2 ’
Lammonsiirrinkokoonpano Ankkuriruuvit 4 ?
Sormenijélkitunnistimella varustettu virtapainike M2x3 1 \i/)
Emolevy M2x2.5 1 ’
Type-C-kiinnike M2x3 1

k Q @//

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Jarjestelman tarkeimmat osat

1. Rungon suojus
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Ldmmonsiirrinkokoonpano
Jérjestelman oikea tuuletin
Jérjestelman vasen tuuletin
SSD-levy

Emolevy

Akku

Kaiutin
Kammentukikokoonpano

. Nayttdkokoonpano

|/O-kortti

. Nappiparisto
. WLAN-kortti
Sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike

@ HUOMAUTUS: Dell tarjoaa luettelon osista ja niiden osanumeroista alkuperéiselle hankitulle jarjestelmén kokoonpanolle. N&ité osia on
saatavilla asiakkaan ostaman takuun mukaisesti. Saat lisatietoja ostovaihtoehdoista ottamalla yhteytté Dell-myyntiedustajaasi.

MicroSD-kortti

MicroSD-kortin irrottaminen

Edellytykset

1.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa on havainnekuva microSD-kortin irrottamisesta.

Kuva 1. MicroSD-kortin irrottaminen

Vaiheet

1.
2.

Poista microSD-kortti paikastaan painamalla korttia.

Irrota microSD-kortti jarjestelmasta.

™~

: o o -
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MicroSD-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa on havainnekuva MicroSD-kortin asentamisesta.

=)

: o - - " 3

Kuva 2. MicroSD-kortin asentaminen

Vaiheet

Ty®nna microSD-kortti paikkaansa siten, etté se napsahtaa paikoilleen.

Seuraavat vaiheet

1. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Rungon suojus

Rungon suojuksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota microSD-kortti.
3. Kaynnistd huoltotila.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. LOys&a seitseman ankkuroitua ruuvia, joilla rungon suojus kiinnittyy koteloon.

2. Kankea rungon suojus auki muovipuikolla alkaen syvennyksista, jotka sijaitsevat U-muotoisissa uurteissa lahelld saranoita rungon
suojuksen ylareunassa.

3. Kankea rungon suojuksen vasen, oikea ja pohjan puoli auki.
4. Nosta ja irrota varovasti rungon suojus kotelosta.

@l HUOMAUTUS: Varo salpoja, kun irrota rungon suojuksen, koska salvat voivat rikkoutua.

Rungon suojuksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

ozes apmaiet]

<
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Vaiheet

1. Kohdista ja aseta rungon suojus koteloon ja napsauta rungon suojus paikalleen.
2. Kirista seitseman ankkuroitua ruuvia rungon suojuksen kiinnittdmiseksi koteloon.

Seuraavat vaiheet

1. Poistu huoltotilasta.
2. Asenna microSD-kortti.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

SSD-asema

M.2 2230 -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota microSD-kortti.

3. Kaynnistd huoltotila.

4. lIrrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa naytetdaan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Avaa SSD-levyn Mylar-kalvo, joka peittdd SSD-levyn.
@l HUOMAUTUS: SSD-levya peittaa suojaava Mylar-kalvo. Téma Mylar-kalvo on avattava irrotusta varten.

2. lrrota ruuvi (M2x3), joka kiinnittdd SSD-levyn kiinnikkeen emolevyyn.
3. Irrota SSD-levyn kiinnike emolevysta.
4. Liu'utaja irrota SSD-levy emolevyn M.2-kortin litdnnasta.

M.2 2230 -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

SN O

Kohdista SSD-levyn pykéld M.2-korttipaikan kielekkeeseen.

Liu'uta SSD-levy emolevyn M.2-korttipaikkaan.

Kohdista ja aseta SSD-levyn kiinnike.

Asenna ruuvi (M2x3), jolla SSD-levyn kiinnike kiinnittyy emolevyyn.
Sulje SSD-levyn Mylar-kalvo SSD-levyn peittdmiseksi.

@l HUOMAUTUS: SSD-levya peittaa suojaava Mylar-kalvo. Tama Mylar-kalvo on suljettava asennuksen jéalkeen.

Seuraavat vaiheet

1.

2.
3.
4.

Asenna rungon suojus.

Poistu huoltotilasta.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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M.2 2280 -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota microSD-kortti.

3. Kaynnistd huoltotila.

4. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa ndytetdan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

g

1. Avaa SSD-levyn Mylar-kalvo, joka peittdd SSD-levyn.

Vaiheet

@l HUOMAUTUS: SSD-levya peittda suojaava Mylar-kalvo. Tdma Mylar-kalvo on avattava irrotusta varten.

2. lrrota ruuvi (M2x3), jolla SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.
3. Liu'uta ja irrota SSD-levy emolevyn M.2-kortin litdnnasta.

M.2 2280 -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.

Kohdista SSD-levyn pykéld M.2-korttipaikan kielekkeeseen.
Liu'uta SSD-levy emolevyn M.2-korttipaikkaan.

Asenna ruuvi (M2x3), joka kiinnittdd SSD-levyn emolevyyn.
Sulie SSD-levyn Mylar-kalvo SSD-levyn peittamiseksi.

@l HUOMAUTUS: SSD-levya peittdd suojaava Mylar-kalvo. Tdma Mylar-kalvo on suljettava asennuksen jélkeen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.

Poistu huoltotilasta.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen késittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Hoon

Kaiuttimet

Kaiuttimien irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Kaynnista huoltotila.

Irrota rungon suojus.

Do =

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdén kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.
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Vaiheet

Irrota kaiutinkaapeli emolevyn litdnnasta.

Irrota kaiutinkaapeli reititysohjaimesta.

Irrota teipit, joilla kaiuttimet kiinnittyvéat paikalleen.
Irrota kaiuttimet kotelosta.

Ao 2

Kaiuttimien asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvassa esitetdén kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.
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Vaiheet

Kohdista ja aseta kaiuttimet kotelossa olevaan paikkaan.
Reitita kaiutinkaapelit reititysohjaimen I&pi.

Kytke kaiutinkaapeli litantaan.

Ao 2

Kiinnita teipit kaiuttimien kiinnittdmiseksi paikalleen.

Seuraavat vaiheet

Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

WLAN-kortti

Ao e

WLAN-kortin irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Kaynnista huoltotila.

Irrota rungon suojus.

Ao e

Tietoja tehtdvasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn WLAN-kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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M2x3

Vaiheet

1. Irrota ruuvi (M2x3), jolla WLAN-kortin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.
2. Nosta WLAN-kortin kiinnike pois jarjestelméasta.

3. Irrota antennikaapelit WLAN-kortin litdnndista.

4. Nosta ja irrota WLAN-kortti WLAN-korttipaikasta.

WLAN-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn WLAN-kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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M2x3

Vaiheet

1. Kohdista WLAN-kortin pykald WLAN-korttipaikan kielekkeeseen.
2. Liu'uta WLAN-kortti viistosti WLAN-korttipaikkaan.
3. Kytke antennikaapelit WLAN-kortin liitantoihin.

@l HUOMAUTUS: Antennikaapelin litdnnat ovat herkkia. Késittele niité varovasti.

Taulukko 2. Antennikaapelin opas

Kaapelin vari Liitin
Valkoinen kaapeli (Main) Emolevyn WLAN-moduuli valkoinen kolmio (2)
Musta kaapeli (Aux) Emolevyn WLAN-moduulin tumma kolmio (A)

4, Kohdista ja aseta WLAN-kortin kiinnike WLAN-korttiin.
B. Asenna ruuvi (M2x3) WLAN-kortin kiinnikkeen kiinnittdmiseksi emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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3. Asenna microSD-kortti.
4. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jéalkeen -kohdan ohjeita.

Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota microSD-kortti.

3. Kaynnista huoltotila.

4. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

®| HUOMAUTUS: Kun nappiparisto on irti, CMOS-asetus nollautuu.

Seuraavassa kuvassa ndytetdan nappipariston sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota nappipariston kaapeli emolevyn litdnnasta.
2. Kankea nappiparistoa ja irrota se kdmmentukikokoonpanosta.

Nappipariston asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtadvasta

Seuraavassa kuvassa esitetdédn nappipariston sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1.

Kohdista ja aseta nappiparisto kdmmentukikokoonpanoon.

2. Kytke nappipariston kaapeli emolevyn liittimeen.

Seuraavat vaiheet

Ao e

Asenna rungon suojus.

Poistu huoltotilasta.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kéasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Akkukaapeli

Ladattaviin litiumioniakkuihin liittyvat varotoimet

A

VAARA:

Kasittele ladattavia litiumioniakkuja varoen.

Tyhjenna akku kokonaan ennen sen irrottamista. Irrota vaihtovirtasovitin jarjestelmasta ja kayta jarjestelmaa pelkalla
akkuvirralla. Akku on tyhjentynyt kokonaan, kun tietokone ei kdynnisty, kun virtapainiketta painetaan.

Ald murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sitd vierailla esineilla.

Al3 altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille Iampétiloille.

Al3 kohdista painetta akun pintaan.

Al3 taivuta akkua.

Al3 kayta minkaanlaisia tydkaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Jotta akku tai muut komponentit eivdat vahingossa puhkeaisi tai vahingoittuisi, varmista, etta mitdan ruuveja ei katoa
tai paady vaaraan paikkaan tietokoneen huollon aikana.

Kayta ainoastaan alkuperaisia akkuja, jotka on hankittu Dell-verkkosivustolta tai Dellin valtuutetuilta kumppaneilta ja
jalleenmyyjilta.
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o Al3 kidyta turvonneita akkuja, vaan korvaa ne uusilla ja h3vitd ne asianmukaisesti. Turvonneiden ladattavien
litiumioniakkujen kisittely- ja vaihto-ohjeet ovat kohdassa Turvonneiden ladattavien litiumioniakkujen kasittely.

Akkukaapelin irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Kaynnista huoltotila.

Irrota rungon suojus.

Irrota akku.

S IF NSRS

Tietoja tehtavasta
®| HUOMAUTUS: Akkukaapelin saa irrottaa emolevyn litdnnésta vasta sitten, kun akku on ensin irrotettu jarjestelmasta.

Kuvassa esitetdan akkukaapelin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Kuva 3. Akkukaapelin irrottaminen

Vaiheet

Irrota akkukaapeli emolevyn litdnnasta.

Akkukaapelin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.
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Tietoja tehtavasta

Kuvassa esitetédan akkukaapelin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Kuva 4. Akkukaapelin asentaminen

Vaiheet

Kytke akkukaapeli emolevyn liitdntaan.

Seuraavat vaiheet

Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Poistu huoltotilasta.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Akku

S IFNEINIES

3-kennoisen akun irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Kaynnista huoltotila.

Irrota rungon suojus.

Do =

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan akun sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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3x
M2x3

Vaiheet

Irrota teipit, joilla akku kiinnittyy paikalleen.

Irrota teippi ja irrota akkukaapeli akun liténnésta.

Irrota teipit ja irrota akkukaapeli akun reitityskanavasta.

Irrota kolme ruuvia (M2x3), joilla akku kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

SN O

Nosta akkua varovasti ja irrota se kotelosta.

3-kennoisen akun asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan akun sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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3x
M2x3

Vaiheet

SN O

Kohdista ja aseta akku kotelossa olevaan paikkaan.

Asenna kolme ruuvia (M2x3) akun kiinnittdmiseksi paikalleen.
Reitita akkukaapeli akun reititysohjaimesta.

Kytke akkukaapeli akun liitdntaan ja kiinnita teippi.

Kiinnita teipit akun kiinnittdmiseksi paikalleen.

Seuraavat vaiheet

Hoon

Asenna rungon suojus.

Poistu huoltotilasta.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

4-kennoisen akun irrottaminen

Edellytykset

1.

2.
3.
4

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Kaynnista huoltotila.

Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdén akun sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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5x
M2x3

Vaiheet

1. Irrota teipit, joilla akku kiinnittyy paikalleen.

2. lrrota teippi ja irrota akkukaapeli akun litdnnasta.

3. Irrota teipit ja irrota akkukaapeli akun reitityskanavasta.

4. lIrrota viisi ruuvia (M2x3), joilla akku kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
B. Nosta akkua varovasti ja irrota se kotelosta.

4-kennoisen akun asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdédn akun sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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5x
M2x3

Vaiheet

1. Kohdista ja aseta akku kotelossa olevaan paikkaan.

2. Asenna viisi ruuvia (M2x3) akun kiinnittdmiseksi paikalleen.
3. Reititd akkukaapeli akun reititysohjaimesta.

4. Kytke akkukaapeli akun litdntaan ja kiinnita teippi.

B. Kiinnita teipit akun kiinnittdmiseksi paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.

2. Poistu huoltotilasta.

3. Asenna microSD-kortti.

4. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jéalkeen -kohdan ohjeita.

Jarjestelman tuuletin

Jarjestelman vasemman tuulettimen irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Irrota rungon suojus.

Irrota akku.

Do =

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetaén jarjestelman vasemman tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota jarjestelman tuulettimen kaapeli emolevyn litdnnasta.
2. lrrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla jarjestelman tuuletin kiinnittyy paikalleen.
3. Nosta jérjestelman tuuletin pois kdmmentukikokoonpanosta.

Jarjestelman vasemman tuulettimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan jarjestelman vasemman tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet
1.
2.
3.

Kohdista ja aseta jarjestelman tuuletin kAmmentukikokoonpanoon.
Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla jarjestelman tuuletin kiinnittyy paikalleen.
Kytke jarjestelman tuulettimen kaapeli emolevyn liitantaan.

Seuraavat vaiheet

1.

2.
3.
4

Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Jarjestelman oikean tuulettimen irrottaminen

Edellytykset

1.

2.
3.
4

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Irrota rungon suojus.

Irrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetaén jarjestelman oikean tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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2x
M2x3

Vaiheet

1. Nakyvyytta varten avaa SSD-levyn Mylar-kalvo, joka peittda SSD-levyn.
2. lrrota jérjestelman tuulettimen kaapeli emolevyn litdnnasta.

3. Irrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla jarjestelman tuuletin kiinnittyy paikalleen.
4. Nosta jarjestelman tuuletin pois kdmmentukikokoonpanosta.

Jarjestelman oikean tuulettimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetédén jérjestelman oikean tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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2x
M2x3

Vaiheet

1. Kohdista ja aseta jarjestelman tuuletin kdmmentukikokoonpanoon.

2. Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla jarjestelman tuuletin kiinnittyy paikalleen.
3. Kytke jarjestelman tuulettimen kaapeli emolevyn litdntaan.

4. Suljie SSD-levyn Mylar-kalvo SSD-levyn peittamiseksi.

Seuraavat vaiheet

Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kéasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Ao e
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Nayttokokoonpano

Nayttokokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota microSD-kortti.

3. Kaynnista huoltotila.

4. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan nayttdkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

@l HUOMAUTUS: Nayttdkokoonpano irrotetaan kannettavan tietokoneen ja muunneltavan tietokoneen kotelosta samalla tavalla.

Kuva 5. Nayttokokoonpanon irrottaminen
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OIC
4x 1x

M2x3 M2x2.5

Kuva 6. Nayttokokoonpanon irrottaminen

Kuva 7. Nayttokokoonpanon irrottaminen

Vaiheet

1. lrrota ruuvi (M2x2.5), jolla ndyttdkaapelin kiinnike on kiinnitetty. Irrota néyttdkaapelin kiinnike.
2. lrrota nayttokaapeli emolevyn litdnnasta.

3. lIrrota teippi, jolla ndyttdkaapeli on kiinnitetty.
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4. lIrrota ruuvi (M2x2.5) ja nelja ruuvia (M2x3), joilla ndyton saranat kiinnittyvat jarjestelmaan.
5. Nosta vasenta ja oikeaa saranaa ylds poispain jarjestelmasta.
6. Nosta jarjestelméan kotelo irti ndyttokokoonpanosta.

Yll& olevien vaiheiden jélkeen jéljelld on nayttdkokoonpano.

Kuva 8. Nayttokokoonpano

Nayttokokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

®| HUOMAUTUS: Nayttékokoonpano asennetaan kannettavan tietokoneen ja muunneltavan tietokoneen koteloon samalla tavalla.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan nayttdkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Kuva 9. Nayttokokoonpanon asentaminen

Kuva 10. Nadyttokokoonpanon asettaminen
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(o) (®
4x 1x

M2x3 M2x2.5

1x
M2x2.5

Vaiheet

1. Kohdista ja aseta jarjestelmén kotelo nédyttdkokoonpanon saranoiden alle.

2. Asenna ruuvi (M2x2.5) ja nelja ruuvia (M2x3), joilla ndyton saranat kiinnittyvat jéarjestelmaan.
3. Kytke nédyttokaapeli emolevyn litdntaan. Kiinnité teippi ndyttdkaapelin kiinnittdmiseksi.

4. Kohdista ja aseta nayttdkaapelin kiinnike paikalleen.

5. Asenna ruuvi (M2x2.5) nayttdkaapelin kiinnikkeen kiinnittdmiseksi.

Seuraavat vaiheet

1.

2,

Asenna rungon suojus.
Poistu huoltotilasta.
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3. Asenna microSD-kortti.
4. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jéalkeen -kohdan ohjeita.

1/0-kortti

I/0-kortin irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Kaynnista huoltotila.

Irrota rungon suojus.

E N

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetaan |/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

2X 1x
M2x3 M2x2.5

S - 0523
g [mieosa3

Vaiheet

1. Irrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla ndytdn vasen sarana kiinnittyy jarjestelmaéan.
2. Nosta vasenta saranaa ylds poispain jarjestelmasta.

8. Avaa salpa ja irrota |/O-kortin kaapeli I/0O-kortin litdnnasta.

4. lIrrota ruuvi (M2x2.5), jolla I/O-kortti kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
5. Nosta I/0-kortti pois kdmmentukikokoonpanosta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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I/0-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetaan |/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

Vaiheet

1. Kohdista ja aseta |/0-kortti kammentukikokoonpanoon.

Asenna ruuvi (M2x2.5) 1/0-kortin kiinnittamiseksi kdmmentukikokoonpanoon.
Kytke 1/0-kortin kaapeli I/0O-kortin litdntaan ja sulje sen salpa.

Paina vasenta saranaa varovasti alaspain jarjestelmaa kohti.

o hoN

Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla ndytdn vasen sarana kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

Asenna rungon suojus.

Poistu huoltotilasta.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Ao e
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Lammonsiirrin
Lammonsiirrinkokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Kaynnista huoltotila.

Irrota rungon suojus.

Do =

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdédn lammaonsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Nakyvyyttd varten avaa SSD-levyn Mylar-kalvo, joka peittdd SSD-levyn.
2. Loysaa kaanteisessa jarjestyksessa (4 -> 3 -> 2 -> 1) neljd ankkuroitua ruuvia, joilla IlBmmonsiirrinkokoonpano kiinnittyy emolevyyn.
3. Liu'uta, nosta ja irrota lammaonsiirrinkokoonpano emolevysta.
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Lammonsiirrinkokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetaédn lammaonsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Kohdista ja aseta lammonsiirrinkokoonpano emolevyssé olevaan paikkaan.
2. Kirista nelja ankkuroitua ruuvia l&mmadnsiirrinkokoonpanon kiinnittdmiseksi emolevyyn.
3. Sulje SSD-levyn Mylar-kalvo SSD-levyn peittéamiseksi.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.

2. Poistu huoltotilasta.

3. Asenna microSD-kortti.

4. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jéalkeen -kohdan ohjeita.
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Kosketuslevy

Kosketuslevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota microSD-kortti.

3. Irrota rungon suojus.

4. Irrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

@

5x
M2x2

Vaiheet

1. Vapauta salpa ja irrota kosketuslevyn kaapeli emolevyn litdnnasta.

Irrota kolme ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevyn kiinnike kiinnittyy kosketuslevymoduulin.
Nosta kosketuslevyn kiinnike irti kosketuslevymoduulista.

Irrota kaksi ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevymoduuli kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

oMo

Nosta ja irrota kosketuslevymoduuli kdmmentukikokoonpanosta.

Kosketuslevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

SN O

Kohdista ja aseta kosketuslevymoduuli kAmmentukikokoonpanossa olevaan paikkaan.
Asenna kaksi ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevymoduuli kiinnittyy kémmentukikokoonpanoon.
Kohdista ja aseta kosketuslevyn kiinnike kosketuslevymoduuliin.

Asenna kolme ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevyn kiinnike kiinnittyy kosketuslevymoduuliin.
Kytke kosketuslevyn kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.

Seuraavat vaiheet

Hoon

Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Virtapainikekortti

Virtapainikekortin irrottaminen

Edellytykset

NO oS OoN S

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Kaynnista huoltotila.

Irrota rungon suojus.

Irrota nayttokokoonpano.

Irrota I/0O-kortti.

Irrota lammonsiirrinkokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdén virtapainikekortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Kuva 11. Nayttokokoonpanon irrottaminen

Vaiheet

1. Avaa salpa ja irrota virtapainikekortin kaapeli emolevyn liittimesta.
2. lrrota ruuvi (M2x3), jolla virtapainikekortti kiinnittyy koteloon.

3. lrrota virtapainikekortti kotelosta.

Virtapainikekortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetaén virtapainikekortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Kuva 12. Virtapainikekortin asentaminen

Vaiheet

1. Kohdista ja aseta virtapainikekortti koteloon.
2. Asenna ruuvi (M2x3) virtapainikekortin kiinnittamiseksi koteloon.
3. Kytke virtapainikkeen kaapeli emolevyn litdntéén ja sulje salpa.

Seuraavat vaiheet

Asenna lammonsiirrinkokoonpano.

Asenna |/O-kortti.

Asenna nayttdkokoonpano.

Asenna rungon suojus.

Poistu huoltotilasta.

Asenna microSD-kortti.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

NOONON S

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.

Kaynnista huoltotila.

Irrota rungon suojus.

Irrota kaiutin.

Irrota M.2-SSD-levy.

Irrota jarjestelman tuuletin.

NO O NN
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8. lrrota nayttdkokoonpano.

9. lIrrota I/O-kortti.

10. Irrota lammonsiirrinkokoonpano.

1. Irrota sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan emolevyn litdnnat.

Kuva 13. Emolevyn liitannat

Sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen kaapeli
Nayttokaapeli

Taustavalaistu LED-kaapeli

Kosketuslevyn kaapeli

|/0O-kortin kaapeli

© N oo

© O AN

Kaiutinkaapeli
Virtakaapeli
Né&ppaimiston kaapeli
Nappipariston kaapeli

Seuraavissa kuvissa esitetddn emolevykokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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OIC
1x

1x
M2x3 M2x2.5

<!

i

Vaiheet

1. Avaa salpa ja irrota kosketuslevyn kaapeli, ndppaimiston kaapeli ja LED-kaapeli emolevyn litdnnoista.

2. lrrota virtajohto, sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen kaapeli, kaiutinkaapeli ja nappipariston kaapeli emolevyn litanngista.
3. Avaa salpa ja vedé I/0O-kortin kaapeli emolevyn litdnnasta.

4. lIrrota ruuvi (M2x2.5), jolla emolevy kiinnittyy paikalleen.
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B. lrrota ruuvi (M2x3), jolla Type-C-kiinnike kiinnittyy paikalleen.
6. Nosta ja irrota emolevy jarjestelmasta.
7. Nosta jairrota Type-C-kiinnike jarjestelmasta.

Emolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan emolevyn liitdnnat.

Kuva 14. Emolevyn liitannat

1. Sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen kaapeli 2. Kaiutinkaapeli

3. Nayttokaapeli 4. Virtakaapeli

5. Taustavalaistu LED-kaapeli 6. Nappaimiston kaapeli
7. Kosketuslevyn kaapeli 8. Nappipariston kaapeli
9. 1/0-kortin kaapeli

Seuraavissa kuvissa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta
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Vaiheet
1. Kohdista ja aseta Type-C-kiinnike emolevyyn.

©)

HUOMAUTUS: Type-C-kiinnike on asennettava emolevyyn ennen emolevyn asentamista k&mmentukikokoonpanoon. Teknikot
eivat voi asentaa Type-C-kiinnikettd sen jalkeen, kun emolevy on asennettu kdmmentukikokoonpanoon.

Kohdista ja aseta emolevy koteloon.

Asenna ruuvi (M2x3) Type-C-kiinnikkeen kiinnittdmiseksi paikalleen.

Asenna ruuvi (M2x2.5) emolevyn kiinnittamiseksi paikalleen.

Kytke I/0-kortin kaapeli emolevyn liitdntaan ja sulje salpa.

Kytke virtajohto, sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen kaapeli, kaiutinkaapeli ja nappipariston kaapeli emolevyn litdntsihin.

N o oM

Kytke kosketuslevyn kaapeli, ndppaimistdn kaapeli ja LED-kaapeli emolevyn litdntsihin ja sulje salpa.

Seuraavat vaiheet

Asenna sormenjélkitunnistimella varustettu virtapainike.
Asenna lammaonsiirrinkokoonpano.
Asenna |/0O-kortti.
Asenna nayttokokoonpano.
Asenna jarjestelman tuuletin.
Asenna M.2-SSD-levy.
Asenna kaiuttimet.
Asenna rungon suojus.
Poistu huoltotilasta.
. Asenna microSD-kortti.
. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jéalkeen -kohdan ohjeita.
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Virtaliitanta

Virtaliitannan irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.
Kaynnista huoltotila.
Irrota rungon suojus.
Irrota kaiutin.
Irrota M.2-SSD-levy.
Irrota jéarjestelman tuuletin.
Irrota nayttokokoonpano.
Irrota |/0-kortti.
. Irrota ldammonsiirrinkokoonpano.
1. Irrota sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike.
12. Irrota emolevy.

©PENDOTA NN
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®| HUOMAUTUS: Emolevy voidaan irrottaa lammonsiirrin kiinnitettyna.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa ndytetdan virtalitdnnan sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

%

Kuva 15. Virtaliitannan irrottaminen

Vaiheet

1. Irrota virtalitdnnén kaapeli ruuvin tapista kautta.

A| VAROITUS: Irrota virtaliitdnnén kaapeli varovasti ruuvin tapista ennen kuin irrotat virtaliitdnnén kotelosta.

2. lrrota virtaliitédntd kotelosta.
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Virtaliitannan asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa néytetdan virtaliitdnnan sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

%

Kuva 16. Virtaliitdnnan asentaminen

Vaiheet

1. Kohdista ja aseta virtaliitanta koteloon.
2. Veda virtaliitdnnan kaapeli ruuvin tapin kautta.

A| VAROITUS: Veda virtaliitdnnan kaapeli varovasti ruuvin tapin kautta, jotta voit asentaa virtaliitdnnan koteloon.

Seuraavat vaiheet

1. Asennaemolevy.
®| HUOMAUTUS: Emolevy voidaan asentaa, vaikka lammonsiirrin olisi kiinnitettyna.

Asenna sormenjélkitunnistimella varustettu virtapainike.
Asenna lammaonsiirrinkokoonpano.
Asenna |/0O-kortti.
Asenna nayttokokoonpano.
Asenna jarjestelman tuuletin.
Asenna M.2-SSD-levy.
Asenna kaiuttimet.
Asenna rungon suojus.
. Poistu huoltotilasta.
1. Asenna microSD-kortti.
12. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Kammentukikokoonpano

Kammentukikokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota microSD-kortti.
Irrota rungon suojus.
Irrota akku.
Irrota kaiutin.
Irrota M.2-SSD-levy.
Irrota jéarjestelman tuuletin.
Irrota nayttokokoonpano.
Irrota |/0-kortti.
. Irrota ldammonsiirrinkokoonpano.
1. Irrota kosketuslevy.
12. Irrota sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike.
13. Irrota emolevy.
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®| HUOMAUTUS: Emolevy voidaan irrottaa, vaikka lammansiirrin olisi kiinnitettyna.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn kdmmentuen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

Kun olet suorittanut kaikki edelliset vaiheet, jaljelld on kdmmentukikokoonpano.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna emolevy.
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@l HUOMAUTUS: Emolevy voidaan asentaa, vaikka lammonsiirrin olisi kiinnitettyna.

Asenna sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike.
Asenna lammonsiirrinkokoonpano.
Asenna kosketuslevy.
Asenna |/O-kortti.
Asenna nayttokokoonpano.
Asenna jarjestelman tuuletin.
Asenna M.2-SSD-levy.
Asenna kaiuttimet.
. Asenna akku.
11. Asenna rungon suojus.
12. Asenna microSD-kortti.
13. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Ajurit ja ladattavat tiedostot

Suosittelemme, etta luet Dellin tietokanta-artikkelin ajureita ja ladattavia tiedostoja koskevat usein kysytyt kysymykset, kun suoritat
vianmaaritysta.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Jarjestelmaasetukset

VAROITUS: Ellet ole kokenut tietokoneen kayttdja, 41a muuta BIOS:in maaritysohjelman asetuksia. Tietyt muutokset
voivat saada tietokoneen toimimaan vaarin.

A
®

HUOMAUTUS: Ennen kuin teet muutoksia BIOS:in maaritysohjelmaan, suosittelemme kirjoittamaan BIOS:in maaritysohjelman tiedot
muistiin tulevaisuuden varalle.

Voit kayttaa BIOS:in maaritysohjelmaa seuraaviin tarkoituksiin:
e Tietokoneeseen asennetun laitteiston tarkistamiseen (esim. RAM-muisti ja kiintolevyn koko).
e Jarjestelman maaritystietojen muuttamiseen.

e Kayttajan valitsemien asetusten muuttamiseen, esim. kaytt&jan salasana, asennetun kiintolevyn tyyppi ja peruslaitteiden ottaminen
kayttdon ja poistaminen kaytosta.

BIOS vyleisesti

BIOS ohjaa tiedonsiirtoa tietokoneen kayttojarjestelman ja eri laitteiden, kuten kiintolevy, ndyténohjain, nédppaimistd, hiiri ja tulostin, valilla.

BIOS-asennusohjelman avaaminen

Tietoja tehtavasta

Kytke tietokone paélle (tai kdynnistd se uudelleen) ja paina heti F2.

Kaynnistysvalikko

Kun Dell-logo ilmestyy naytdlle, paina <F12> avataksesi kertakdynnistysvalikon, jossa on jérjestelman kelvolliset kdynnistyslaitteet. Valikossa
on my6s vianmaaritys- ja BIOS-maaritysvaihtoehdot. Kaynnistysvalikossa mainitut laitteet vaihtelevat jarjestelméan kaynnistyslaitteiden
mukaan. Tama valikko on hyodyllinen erityisesti silloin, kun yritat kdynnistaé jarjestelmaa tietyn laitteen kautta tai kun haluat kdynnistaa
jarjestelman vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon kaytto ei muuta BIOS:iin tallennettua kaynnistysjarjestysta.
Vaihtoehdot ovat:
o UEFI Boot (UEFI-kdynnistys):

o Windows Boot Manager (Windowsin kdynnistyksen hallinta)
e Muut vaihtoehdot:

o BIOS Setup (BIOS-maaritys)

o BIOS:in flashpaivitys

o Diagnostiikka

o Muuta Boot-tilan asetuksia

Siirtymisnappaimet

@ HUOMAUTUS: Useimpien jarjestelman maéritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kdynnistét jarjestelman
uudelleen.

Taulukko 3. Siirtymisnappdimet

Nappaimet Navigointi

Ylanuoli Siirry edelliseen kenttaan.
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Taulukko 3. Siirtymisnappaimet (jatkuu)

Nappaimet Navigointi
Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.
Enter Valitse arvo valitusta kentasta (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa

kentan linkkia.

Valilyonti Laajenna tai pienenna avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).
Valilehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.
Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet pdanakymaéassa. Jos painat

Esc-nappaintéd padnakymassa, ndet viestin, jossa sinua kehotetaan
tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistdmaan
jarjestelma uudelleen.

Kaynnistysjarjestys

Kaynnistysjarjestyksen avulla voit ohittaa jarjestelman asennusohjelman maarittaman kaynnistyslaitejarjestyksen ja kaynnistaa suoraan
tietyltd laitteelta (esim. optinen asema tai kiintolevy). Kun Dell-logo ilmestyy Power-on Self Test (POST) -alkutestin aikana:

e \/oit avata jérjestelman asennusohjelman painamalla F2-n&ppainta.
e Voit tuoda kertakaynnistysvalikon nakyviin painamalla F12-nappainta

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kdynnistéa tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

Irrotettava asema (jos saatavana)
STXXXX-asema

®| HUOMAUTUS: XXXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.

Optinen asema (jos kaytettavissa)

SATA-kiintolevy (jos kaytettavissd)

Diagnostiikka

®| HUOMAUTUS: Kun valitset Diagnostics (Diagnostiikka) -vaihtoehdon, SupportAssist-nayttd avautuu.

Kaynnistysjarjestysruudulla on myds mahdollisuus siirtya asennusohjelman nayttoon.

Jarjestelman asennusohjelman vaihtoehdot

®| HUOMAUTUS: Tassa osassa mainittuja kohteita ei ehka ole jérjestelman ja siihen asennettujen laitteiden mukaan.

Taulukko 4. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — System information -valikko

Yleiskatsaus

Lattitude 3320

BIOS Version Nayttda BIOS-versionumeron.

Palvelutunnus Nayttaa jarjestelman palvelutunnuksen.

Asset Tag (Laitetunnus) Nayttaa jarjestelman laitetunnuksen.
Manufacture Date (Valmistuspaiva) Nayttéé jarjestelmén valmistuspaivan.
Ownership Date (Omistuspéiva) Nayttaa jarjestelman omistuksen alkamispéivan.
Express Service Code (Pikapalvelukoodi) Nayttaa jarjestelman pikapalvelukoodin.
Ownership Tag (Omistajatunnus) Nayttaa jarjestelman omistajatunnuksen.
Signed Firmware Update (Allekirjoitettu Nayttaa, onko allekirjoitettu laiteohjelmistopéivitys otettu kayttdon jarjestelmassa.
laiteohjelmistopéivitys)
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Taulukko 4. Jarjestelmdn asennusohjelman asetukset — System information -valikko (jatkuu)

Yleiskatsaus

Akun tiedot

Primary (Ensisijainen)

Battery Level (Akun varaustaso)

Battery State (Akun tila)

Health (Kunto)

Vaihtovirtasovitin

Suorittimen tiedot

Processor Type (Suoritintyyppi)

Maximum Clock Speed (Enimmaiskellonopeus)
Minimum Clock Speed (Vahimmaiskellonopeus)
Current Clock Speed (Nykyinen kellonopeus)
Core Count (Ydinten maara)

Processor ID (Suorittimen tunnus)

Processor L2 Cache (Suorittimen L2-valimuisti)
Processor L3 Cache (Suorittimen L3-valimuisti)
Microcode Version (Microcode-versio)

Intel Hyper-Threading Capable (Intel
HyperThreading -tuki)

64-Bit Technology (64-bittinen teknologia)
Muistitedot

Memory Installed (Asennettu muisti)
Memory Available (Kaytettavissa oleva muisti)
Memory Speed (Muistin nopeus)

Memory Channel Mode (Muistin kanavatila)
Memory Technology (Muistiteknologia)
Laitetiedot

Paneelityyppi

Video Controller (Videosovitin)

Video Memory (Naytdnohjaimen muisti)
Wi-Fi Device (Wi-Fi-laite)

Alkuperainen tarkkuus

Video BIOS Version (Grafiikan BIOS-versio)
Audio Controller (Aéniohjain)

Bluetooth Device (Bluetooth-laite)

Nayttaa, ettd akku on ensisijainen.
Nayttaa jarjestelman akun varaustason.
Nayttaa jarjestelméan akun tilan.
Nayttaa jarjestelméan akun kunnon.

Nayttaa, onko vaihtovirtasovitin kytketty.

Nayttaa suoritintyypin.

Nayttaa suorittimen enimmaiskellonopeuden.
Nayttaa suorittimen vahimmaiskellonopeuden.
Nayttaa suorittimen senhetkisen kellonopeuden.
Nayttaa ydinten maaran kussakin suorittimessa.
Nayttaa suorittimen tunnuskoodin.

Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.
Nayttaa suorittimen L3-valimuistin koon.
Nayttda microcode-version.

Nayttéd, tukeeko suoritin Hyper-Threading (HT) -teknologiaa.

Nayttéd, kdytetdanko 64-bittista teknologiaa.

Nayttaa asennetun jarjestelmamuistin kokonaismaaran.

Nayttaa jarjestelméan kaytettavissa olevan muistin kokonaismaaran.
Nayttaa muistin nopeuden.

Nayttaa yksi- tai kaksikanavaisen tilan.

Nayttéd muistin hyddyntdman teknologian.

Nayttaa jarjestelman nédytdn paneelityypin.
Nayttaa jarjestelman naytdnohjaintyypin.
Naytté4 jarjestelmén grafilkkamuistin tiedot.
Naytté4 jarjestelmén langattoman laitteen tiedot.
Nayttaa jarjestelman alkuperaisen tarkkuuden.
Naytté4 jarjestelmén grafiikoiden BIOS-version.
Nayttaa jarjestelméan déniohjaimen tiedot.

Nayttaa jarjestelmén Bluetooth-laitteen tiedot.

Taulukko 5. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Kdaynnistysmaaritys-valikko

Kaynnistysmaaritykset

Kaynnistysjarjestys

Boot Mode (Kaynnistystila)

Kaynnistysjarjestys

Nayttaa kaynnistystilan.

Nayttaa kaynnistysjarjestyksen.
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Taulukko 5. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Kaynnistysmaaritys-valikko (jatkuu)

Kaynnistysmaaritykset

Secure Digital (SD) Card Boot (SD-kortin
kaynnistys)

Secure Boot (Suojattu kdynnistys)
Enable Secure Boot (Ota kayttddn suojattu
kaynnistys)

Secure Boot Mode (Suojattu kdynnistystila)

Expert Key Management
Enable Custom Mode (Ota mukautettu tila
kéyttoon)

Custom Mode Key Management (Mukautettu
Key Management -tila)

Ota kayttdon tai poista kaytodsta Sd-kortin kirjoitussuojattu kdynnistys.

Secure Digital (SD) Card Boot (SD-kortin kdynnistys) -vaihtoehto on
oletusarvoisesti pois kaytosta.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta suojattu kéynnistysominaisuus.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta suojatun kdynnistystilan vaihtoehtojen
muuttamiseksi.

Deployed Mode (Kayttéonottotila) on oletusarvoisesti kdytdssa.

Ota kayttdon tai poista kaytdstd mukautettu tila.

Custom mode (mukautettu tila) -vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytdsta.

Valitse mukautetut arvot Expert Key Management -ominaisuudelle.

Taulukko 6. Jarjestelmédn asennusohjelman asetukset — Integroidut laitteet -valikko

Integroidut laitteet

Date/Time (Paivamaara/kellonaika)

Kamera

Audio (Aani)

Enable Audio (Ota aani kayttdon)

USB Configuration (USB-maaritys)

Disable USB4 PCIE Tunneling (Poista USB4
PCIE -tunnelointi kdytosta)

Video/Power only on Type-C Ports (Vain
kuvantoisto/virransyotto Type-C -portin
kautta)

Nayttaa senhetkisen paivan muodossa KK/PP/VV ja senhetkisen ajan muodossa
TT:MM:SS AP/IP.

Ottaa kameran kayttdon tai poistaa sen kaytosta.

Enable Camera (Ota kamera kaytt66n) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kéaytossa.

Ota kayttdon tai poista kadytdsta integroitu &énikortti.

Kaikki vaihtoehdot ovat oletuksena kaytossa.

e Ottaa k&yttdon tai poistaa kaytosta kdynnistyksen ulkoiseen USB-porttiin
kytketyiltd USB-massamuisteilta.

Enable External USB Ports (Ota ulkoiset USB-portit kdyttoon) -vaihtoehto
on oletuksena kaytossa.

e (Ota kayttdon tai poista kaytdsta kdynnistys USB-massamuistilta, kuten ulkoiselta
kiintolevylta, optiselta asemalta ja USB-asemalta.

Enable USB Wake Support (Ota USB-heratyksen tuki kaytt66n)
-vaihtoehto on oletuksena kaytdssa.
Poistaa USB4 PCIE -tunneloinnin kaytosta.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Ota kayttdon tai poista kéytdsta vain kuvantoisto- tai virransyottd Type-C-portin
kautta -toiminto.

Video/Power only on Type-C Ports (vain kuvantoisto/virransyotté Type-C
-portin kautta) -vaihtoehto on oletuksena pois kaytosta.

Taulukko 7. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Tallennustila-valikko

Tallennustila

SATA/NVMe Operation (SATA/NVMe-kayttd)
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SATA/NVMe Operation (SATA/NVMe-kaytto)

Asettaa integroidun tallennuslaitteen ohjaimen kayttoétilan.




Taulukko 7. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Tallennustila-valikko (jatkuu)

Tallennustila

RAID On -vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Storage interface (Tallennuslaiteliittyma)
Port Enablement (Porttien kayttdédnotto) Talta sivulta voit ottaa asennetut asemat kayttoon.

M.2 PCle SSD -vaihtoehto on oletuksena kaytossa.

SMART Reporting (SMART-raportointi)

Enable SMART Reporting (Ota kayttdon Ota kayttdon tai poista kaytdsta asetukset Self-Monitoring, Analysis ja Reporting
SMART -raportointi) Technology (SMART) jérjestelman kaynnistyksen aikana.

Enable SMART Reporting (Ota SMART Reporting kaytt66n) -vaihtoehto on
oletusarvoisesti pois kaytosta.

Drive Information (Asemien tiedot)

M.2 PCle SSD
Tyyppi Nayttaa jarjestelman M.2 PCle SSD -tyyppitiedot.
Device (Laite) Nayttaa jarjestelman M.2 PCle SSD -laitetiedot.

Enable MediaCard (Ota muistikortti kdayttoon)
Secure Digital (SD) -kortti Ota kayttdon tai poista kaytodstad SD-kortti.
Secure Digital (SD) Card (SD-kortti) -vaihtoehto on oletuksena kaytossa.

Secure Digital (SD) Card read only mode (SD- Ota kayttdon tai poista kaytdsta SD-kortin kirjoitussuojattu tila.

kortti kirjoitussuojattu) Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (SD-kortin kirjoitussuojattu tila)

-vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytdsta.

Taulukko 8. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Naytto-valikko

Naytto

Display Brightness (Nayton kirkkaus)

Brightness on battery power (Kirkkaus akkuvirtaa Sallii ndyton kirkkauden maarittdmisen, kun jérjestelma kayttaa akkuvirtaa.
kaytettdessa)

Brightness on AC power (Kirkkaus verkkovirtaa — Sallii ndyton kirkkauden maérittdmisen, kun jérjestelma kéyttaa verkkovirtaa.
kaytettdessa)

EcoPower Ota kayttdon tai poista kaytdstd EcoPower-ominaisuus paneelissa. EcoPower voi
pident&a jarjestelman akun kestoa vahentamalla ndytdn kirkkautta sopeutuvasti..

Enable EcoPower (Ota EcoPower kadyttdon) -vaihtoehto on oletusarvoisesti
kéytossa.

Full Screen Logo (Koko nayton logo) Ota kayttoon tai poista kaytdsta koko naytdn logo.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kdytosta.

Taulukko 9. Jarjestelméan asennusohjelman asetukset — Liitdnta-valikko

Yhteys

Wireless Device Enable (Ota langaton laite kdytt66n)

WLAN Ota kayttdon tai poista kaytosta sisdinen WLAN-laite.
Asetus on oletusarvoisesti kaytodssa.

Bluetooth Ota kayttdon tai poista kaytosté siséinen Bluetooth-laite.

Asetus on oletusarvoisesti kaytossa.
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Taulukko 9. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Liitanta-valikko (jatkuu)

Yhteys

Enable UEFI Network Stack (Ota kdyttoon
UEFI-verkkopino)

Ottaa UEFI-verkkopinon kayttdon tai poistaa sen kaytosta seka hallitsee sisdista LAN-
ohjainta.

Enable UEFI Network Stack (Ota kidytt66n UEFI-verkkopino) -vaihtoehto on
oletuksena kaytossa.

HTTPs Boot Feature (HTTPs-kaynnistysominaisuus)

HTTPs Boot (HT TPs-kéynnistys)

Ota kayttdon tai poista kdytdstd HT TPs-kaynnistysominaisuus.

HTTPs Boot (HTTPs-kdynnistys) -vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Taulukko 10. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Virta-valikko

Virta

Akun maaritykset

Advanced Configuration (Lisamaaritykset)

Enable Advanced Battery Charge Configuration
(Ota akun edistyneet latausmaaritykset
kayttoon)

Peak Shift (Kulutushuippujen tasaus)
Enable Peak Shift (Ota kulutushuippujen tasaus
kayttoon)

Lammaonhallinta

USB Wake Support (USB-heratystuki)

Enable USB Wake Support (Ota USB-heréatystuki
kéyttoon)

Wake on Dell USB-C dock (Herétys Dellin USB-
C-telakassa)

Block Sleep (Esta lepotila)

Lid Switch (Kannen kytkin)
Enable Lid Switch (Ota kannen kytkin kayttoon)
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Sallii jarjestelman kayttéa akkuvirtaa sahkon kulutushuippujen aikana. Voit estéaa
verkkovirran kéytén haluttuun vuorokaudenaikaan Custom Charge Start-
(lataamisen mukautettu alku) jaCustom Charge Stop (lataamisen mukautettu
paattyminen) -taulukolla.

Adaptive (Sopeutuva) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Ottaa akun edistyneet latausmaaritykset kayttdon tai poistaa ne kaytosta.

Enable Advanced Battery Charge Configuration (Ota akun edistyneet
latausmaaritykset kdyttoon) -vaihtoehto on oletuksena pois kdytosta.

Sallii jarjestelman kayttéa akkuvirtaa sahkon kulutushuippujen aikana.

Enable Peak Shift (Ota kulutushuippujen tasaus kayttoon) -vaihtoehto on
oletuksena pois kaytosta.

Ottaa kayttdon tuulettimen ja suorittimen lammaonhallinnan jarjestelman suorituskyvyn,
melun ja jadhdytyksen saatamiseksi.

Optimized (Optimoitu) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Kun ominaisuus on kaytdssa, hiiren tai ndppaimiston kaltaisia USB-laitteita voi kayttaa

her&dttdmaan jarjestelméan valmiustilasta, horrostilasta ja sammutetusta tilasta.

@ HUOMAUTUS: Tama ominaisuus vaatii, ettd syvan lepotilan hallinta on pois
kaytosta.

@ HUOMAUTUS: Tama ominaisuus toimii vain, kun vaihtovirtasovitin on kytketty.
Jos vaihtovirtasovitin irrotetaan ennen valmiustilaa, BIOS katkaisee virran kaikista
USB-porteista akkuvirran sdastamiseksi.

Enable USB Wake Support (Ota USB-herdtyksen tuki kdytté6n) -vaihtoehto
on oletusarvoisesti pois kaytdsta.

Kun vaihtoehto on kaytdss4, jarjestelma voidaan herattéda valmiustilasta, horrostilasta
ja sammutetusta tilasta kytkemalla se Dellin USB-C-telakkaan.

Wake on Dell USB-C Dock (Heratys Dellin USB-C-telakassa) -vaihtoehto on
oletuksena kaytossa.

Estad kayttojarjestelmaa siirtymasté lepotilaan (S3).

Block Sleep (Lepotilan esto) -vaihtoehto on oletuksena pois kaytdsta.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta kannen kytkin.




Taulukko 10. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Virta-valikko (jatkuu)

Virta

Power On Lid Open (Kaynnista, kun kansi
avataan)

Intel Speed Shift Technology

Enable Lid Switch (Ota kannen kytkin kadyttdon) -vaihtoehto on oletuksena
kaytossa.

Kun vaihtoehto on kaytdssa, jarjestelma kaynnistyy sammutetusta tilasta, kun kansi
avataan.

Power on Lid Open (Kaynnista, kun kansi avataan) -vaihtoehto on oletuksena
kaytossa.

Ota kayttdon tai poista kéytdsta Intel Speed Shift Technology -tuki.

Intel Speed Shift Technology -vaihtoehto on oletuksena kaytdssa.

Taulukko 11. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Tietoturva-valikko

Security (Tietoturva)

TPM 2.0 Security
TPM 2.0 Security On (TPM 2.0 -suojaus

kaytossa)

Attestation Enable (Vahvistus kéaytdssa)

Key Storage Enable (Avaintallennus kéytdssa)

SHA-256

Clear (Tyhjenna)

PPI Bypass for Clear Commands (PPI-ohitus
tyhjennetyille komennoille)

SMM Security Mitigation

Start Data Wipe (Aloita tietojen pyyhkiminen)

Absolute

Voit ottaa TPM-nakyvyyden kayttdon tai poistaa sen kaytdsta kayttojariestelméassa.

TPM 2.0 Security On (TPM 2.0 -suojaus kaytossa) -vaihtoehto on
oletusarvoisesti kaytodssa.

Voit valita, onko Trusted Platform Module (TPM) Endorsement Hierarchyn (TPM:n
vahvistushierarkia) kayttojarjestelmén kaytettavissa.

Attestation Enable (Vahvistus kaytossa) -vaihtoehto on oletuksena kaytdssa.

Voit hallita, onko TPM (Trusted Platform Module) Storage Hierarchy (TPM:n
tallennushierarkia) kayttojéarjestelman kaytettavissa.

Key Storage Enable (Avaintallennus kdytossa) -vaihtoehto on oletuksena
kaytdssa.

Kun vaihtoehto on kaytdssa, BIOS ja TPM kayttavat SHA-256-hajautusalgoritmia
mittausten laajentamiseen TPM PCR:iin BIOS:in kdynnistamisen yhteydessa.

SHA-256-vaihtoehto on oletuksena kaytossa.
Sallii tietokoneen tyhjentdd TPM-omistajatiedot, ja palauttaa TPM:n oletustilaan.
Clear (Tyhjenna) vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Hallitsee TPM Physical Presence Interface -littymaa (PPI).

PPI ByPass for Clear Commands (Tyhjennyskomentojen PPI-ohitus)
-vaihtoehto on oletuksena pois kaytosta.

Ota kayttdon tai poista kdytdstd UEFI SMM Security Mitigation -lisdsuojaukset.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytossa.

Data Wipe on Next Boot (Tietojen pyyhkiminen seuraavalla kdynnistyskerralla)

Ota kayttdon tai poista kaytdsta tietojen pyyhkiminen seuraavalla kdynnistyskerralla.

Start Data Wipe (Aloita tietojen pyyhkiminen) -vaihtoehto on oletuksena pois
kaytosta.

Ottaa kayttdon Absolute Softwaren valinnaisen Absolute Persistence Module (R)
-palvelun BIOS-moduulilittyman, poistaa sen kaytdsta tai poistaa sen pysyvasti
kaytosta.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytossa.

/\| VAARA: Permanently Disabled (Poista pysyvésti kdyt6std) -vaihtoehto
voidaan valita vain kerran. Kun Permanently Disabled (Poista pysyvasti
kaytostd) on valittu, Absolute Persistencea ei voida ottaa kdytt66n
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Taulukko 11. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Tietoturva-valikko (jatkuu)

Security (Tietoturva)

uudelleen. Kdytossa-/Pois kdytosta -tiloihin ei voida tehda muita
muutoksia.

HUOMAUTUS: Kaytossa-/Pois kaytdsta -vaihtoehdot eivat ole kaytettavissa,
kun Computrace on aktivoidussa tilassa.

®

UEFI Boot Path Security (UEFI-kdynnistyspolun  Voit hallita, kehottaako jarjestelmé kayttajaé kirjoittamaan jarjestelmanvalvojan
suojaus) salasanan (mikali asetettu), kun UEFI-kaynnistyspolku kadynnistetaan F12-
kaynnistysvalikosta.

Always Except Internal HDD (Aina, paitsi sisdinen kiintolevy) -vaihtoehto on
oletuksena kaytossa.

Taulukko 12. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Salasanat-valikko

Salasanat

Admin Password (Jarjestelmanvalvojan Maarité, vaihda tai poista jarjestelmanvalvojan salasana.
salasana)

System Password (Jarjestelman salasana) Maarita, vaihda tai poista jarjestelman salasana.

NVMe SSDO Maarit4, vaihda tai poista NVMe SSDO -salasana.
Password Configuration (Salasanamaaritys)

Upper Case Letter (Iso kirjain) Pakottaa vahintdan yhden ison kirjaimen kaytén salasanassa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Lower Case Letter (Pieni kirjain) Pakottaa vahintdan yhden pienen kirjaimen kayton salasanassa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Digit (Numero) Pakottaa vahintaan yhden numeron kayton salasanassa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Special Character (Erikoismerkki) Pakottaa vahintdan yhden erikoismerkin kayton salasanassa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Minimum Characters (Vahimmaismerkkimaara) Maarittaa salasanan vahimmaismerkkimaaran.

Password Bypass (Salasanan ohitus) Kun asetus on kaytossa, jarjestelma kysyy aina kdynnistyksen yhteydessé jarjestelman
ja sisdisten kiintolevyjen salasanaa.

Disabled (Pois kadytdstad) -vaihtoehto on oletusarvoisesti valittu.

Password Changes (Salasanan muutokset)

Enable Non-Admin Password Changes (Ota Ottaa kayttoon tai poistaa kaytdsta jarjestelman ja kiintolevyn salasanan muuttamisen
kayttdon muun kuin jérjestelmanvalvojan tekeméat antamatta jarjestelmanvalvojan salasanaa.

salasanan muutokset ) ) e
) Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Admin Setup Lockout (Jarjestelmanvalvojan asennusohjelman lukitus)

Enable Admin Setup Lockout (Ota kayttdon Jarjestelmanvalvojat voivat maarittaa, miten kayttéjat voivat avata BIOS-maaritykset.

Jarjestelmdnvalvojan asennusohjelman lukitus) Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kdytosta

Master Password Lockout (Salasanan lukituksen hallinta)

Enable Master Password Lockout (Ota Jos asetus on kaytdssa, padsalasanan tuki poistetaan kaytosta.

vleissalasanan lukitus kayttoon) Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Allow Non-Admin PSID Revert (Salli PSID:n palauttaminen muille kuin jarjestelmanvalvajille)
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Taulukko 12. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Salasanat-valikko (jatkuu)

Salasanat

Enable Allow Non-Admin PSID Revert (Sallii
muiden kuin jarjestelmanvalvojien palauttaa
PSID:n vanhempaan versioon)

Hallitsee NVMe-kiintolevyjen Physical Security ID (PSID) -palautuksen kayttdoikeuksia
Dell Security Manager -kehotteen kautta.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Taulukko 13. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Huoltovalikko

Jéarjestelméanhallinta

Palvelutunnus (pakollinen)
Omaisuustunnus (valinnainen)

BT disabled (BT pois kaytosta)

Nayttaa jarjestelméan palvelutunnuksen.

Luo jarjestelman laitetunnus.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Taulukko 14. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Péivittaminen ja palauttaminen -valikko

Paivittaminen ja palauttaminen

UEFI Capsule Firmware Updates
(Laiteohjelmiston UEFI-kapselipdivitykset)

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOSin
palauttaminen kiintolevyltd)

Salli BIOSin palauttamisen vanhempaan versioon

SupportAssist OS Recovery

BIOSConnect

Dell Auto operating system Recovery
Threshold (Dellin kayttojarjestelman
automaattisen palauttamisen kynnysarvo)

Ota kéyttoon tai poista kéytostd BIOS-paivitykset UEFI-kapselipéivityspakkauksilla.

@ HUOMAUTUS: Taman vaihtoehdon poistaminen kaytdsté estaé BIOS-
paivitykset sellaisista palveluista kuin Microsoft Windows Update ja Linux Vendor
Firmware Service (LVFS).

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Mahdollistaa sen, etté jérjestelmé voidaan palauttaa tietyisté BIOS-vikatilanteista
kayttajan ensisijaisella kiintolevylla tai ulkoisella USB-avaimella olevalla
palautustiedostolla.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

@ HUOMAUTUS: BIOS Recovery from Hard Drive (BIOSin palauttaminen
kiintolevyltd) -vaihtoehto ei ole saatavilla itsesalaavia asemia (SED) varten.

BIOS Downgrade (BIOS:in palauttaminen edellisiin versioihin)

Tama kentta hallitsee jarjestelman laiteohjelmiston palauttamista edellisiin versioihin.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Ottaa kayttdon kéynnistyksen SupportAssist OS Recovery -tydkalulta tai poistaa sen
kaytosta tiettyjen jérjestelméavirheiden tapauksessa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta pilvipalvelun kayttojarjestelman palautuksen, jos
kayttojarjestelma ei kdynnisty virheiden maaran vastatessa vahintaan Dell Auto OS
Recovery Threshold -raja-arvoa, eika paikallinen palvelun kayttojarjestelma kaynnisty
tai sité ei ole asennettu.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Hallitsee SupportAssist System Resolution Consolen ja Dell OS Recovery -tydkalun
automaattisen kdynnistyksen jarjestysta.

Kynnysarvo on oletusarvoisesti 2.

Taulukko 15. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelmanhallinta-valikko

Jarjestelméanhallinta

Palvelutunnus
Asset Tag (Laitetunnus)
AC Behavior (AC-toiminta)

Kaynnistys verkkovirralla

Nayttaa jarjestelman palvelutunnuksen.

LLuo jarjestelman laitetunnus.

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta heratyksen verkkovirtaa kdytettaessa.
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Taulukko 15. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelmanhallinta-valikko (jatkuu)

Jarjestelméanhallinta

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Auto On Time (Kaynnistéd automaattisesti Maarité jarjestelma kdynnistymaan automaattisesti joka péiva tai ennalta valittuna

tiettyné ajankohtana) paivana ja aikana. Tamé vaihtoehto voidaan maarittaa vain, jos Auto On Time
-asetukselle on valittu Everyday (Joka pdiva), Weekdays (Arkipaivat) tai Selected
Days (Valitut péaivat).

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Taulukko 16. Jarjestelmdn asennusohjelman asetukset — Nappaimist6-valikko

Nappaimisto

Numlock Enable (Ota Numlock kaytt6on) Kayttgja voi valita, ettd Numlock-ominaisuus otetaan kéyttoon tietokoneen
kaynnistyessa.
Fn Lock Options (Fn-lukitusvaihtoehdot) on oletusarvoisesti kdytossa.

Fn Lock Options (Fn-lukitusvaihtoehdot) Fn Lock (Fn-lukitus) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Lock Mode (Lukitustila) Lock Mode Secondary (Toissijainen lukitustila) -vaihtoehto on oletuksena

kaytossa. Téman vaihtoehdon avulla F1-F2-nappéimet voivat skannata koodin
toissijaisia toimintojaan varten.

Taulukko 17. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Kdynnistysta edeltava toiminta -valikko

Kaynnistystd edeltava toiminta

Adapter Warnings (Sovittimen varoitukset)

Enable adapter warnings (Ota kdyttdon Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta kaynnistyksen aikaiset varoitusilmoitukset
sovittimen varoitukset) sovittimista, joiden tehokapasiteetti on tavallista alhaisempi.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Warning and Errors Ota kayttdon tai poista kdytdsté toiminto, kun kohtaat varoituksen tai virheen.

Prompt on Warnings and Errors (Anna kehotus varoitusten ja virheiden
yhteydessa) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

USB-C Warnings

Enable Dock Warning Messages (Ota telakan Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.
varoitukset kayttoon)

Fastboot (Pikakaynnistys) Kayttaja voi maarittad UEFI-kdynnistysprosessin nopeuden.

Minimal (Nopein mahdollinen) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytossa.

Extend BIOS POST Time (Pidenna BIOS Maarita BIOS POST -latausaika.

POST -aikaa) 0 seconds -vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Taulukko 18. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Virtualisointi-valikko

Virtualisointi

Intel Virtualization Technology (Intel Virtualization -tekniikka)

Enable Intel Virtualization Technology (VT) (Ota  Kun vaihtoehto on k&ytdssa, jarjestelmé voi suorittaa Virtual Machine Monitorin
Intel Virtualization -tekniikka (VT) kayttoon). (VMM).

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytossa.

VT for Direct 170 (VT suora-1/0:lle) Kun vaihtoehto on kéytdss4, jarjestelma voi suorittaa Virtualization Technology for
Direct I/0:n (VT-d).

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Intel Trusted Execution Technology (TXT)
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Taulukko 18. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Virtualisointi-valikko (jatkuu)

Virtualisointi

Enable Intel Trusted Execution Technology Maarittad, voiko Virtual Machine Monitor (MVMM) kayttaa Intel Trusted Execution
(TXT) (Ota Intel Trusted Execution Technology ~ Technology -tekniikan tarjoamia laitteiston lisdominaisuuksia. Intel TXT:n ottaminen
kayttoon) kayttoon edellyttas, ettd seuraavat ovat kaytossa.

e Trusted Platform Module (TPM) -turvapiri

Intel Hyper-Threading (Intel Hyper-Threading)

Kaikki suoritinytimet (Monen ytimen tuki)

Intel Virtualization Technology (Intel Virtualization -tekniikka)
Intel VT for Direct 1/0

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Taulukko 19. Jarjestelmdn asennusohjelman asetukset — Suorituskyky-valikko

suorituskyky

Multi Core Support (Moniydintuki)

Active Cores (Aktiiviset ytimet) Sallii kayttojarjestelman kaytettavissa olevien suorittimen ytimien maaran
muuttamisen.

All Cores (Kaikki ytimet) -vaihtoehto on oletuksena kéytossa.

Intel SpeedStep

SpeedStep -tekniikka kayttoon). alentaa virran keskikulutusta ja lBmmaontuotantoa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

C-States Control (Suorittimen tilojen hallinta)

hallinta kayttoon) on pois kaytosta, kaikki suorittimen tilat poistetaan kaytdsta. Kun vaihtoehto on
kaytossa, se ottaa kayttdon piirisarjan tai alustan sallimat kaikki suorittimen tilat.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Intel Turbo Boost Technology (Intel Turbo Boost -tekniikka)
Enable Intel Turbo Boost Technology (Ota Intel ~ Ota kdyttodn tai poista kdytdsta suorittimen Intel TurboBoost -tila.

T Boost -tekniikka kayttoon ) ) e
urbo Boost -tekniikka kayttoon) Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Intel Hyper-Threading Technology (Intel HyperThreading -teknologia)
Enable Intel Hyper-Threading Technology (Ota Ota kayttdon tai poista kéytdsta suorittimen Hyper-Threading-ominaisuus.

Intel HyperThreading -teknologia kdytton) Vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Dynamic Tuning:Machine Learning

Ota Dynamic Tuning:Machine Learning kdyttéon Ottaa kayttoon kayttdjarjestelméan ominaisuuden, joka tehostaa dynaamisia
hienoséatéominaisuuksia havaittujen kuormitustilojen mukaan.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Enable Intel SpeedStep Technology (Ota Intel Sallii jarjestelmén s&&taa dynaamisesti suorittimen jannitetta ja ydinten taajuutta, miké

Enable C-State Control (Ota suorittimen tilan Ota kayttdon suorittimen kyky siirtya virransaastotilaan ja poistua siitd. Kun vaihtoehto

Taulukko 20. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Jarjestelmalokit-valikko

Jéarjestelmalokit

BIOS Event Log (BIOS-tapahtumaloki)
Clear Bios Event Log (Tyhjenna BIOS- Nayttaa BIOS-tapahtumat.

tapahtumaloki) Keep Log (Sailyta loki) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytossa.

Thermal Event Log (Lémpotapahtumaloki)

Clear Thermal Event Log (Tyhjenna Nayttaa lampdtapahtumat.
l&mpotapahtumaloki)
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Taulukko 20. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelmalokit-valikko (jatkuu)

Jarjestelmalokit

Keep Log (Sailyta loki) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Power Event Log (Virran tapahtumaloki)

Clear Power Event Log (Tyhjenna Nayttaa virtatapahtumat.

virtatapahtumaloki) Keep Log (Sailyta loki) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

License Information (Lisenssitiedot) Nayttéé jarjestelmén lisenssitiedot.

BIOSin paivittaminen

BlIOSin paivittaminen Windowsissa

Tietoja tehtavasta

A VAROITUS: Jos BitLockeria ei keskeytetd ennen BIOS-pdivitysta, tietokone ei tunnista BitLocker-avainta
uudelleenkdynnistyksen jalkeen. Tietokone kehottaa antamaan palautusavaimen joka kerta, kun tietokone kaynnistetaan.
Jos sinulla ei ole palautusavainta, voit menettaa tietoja tai joutua asentamaan kayttojarjestelman uudelleen. Lisétietoja
on kohdassa BIOS:in péivittdminen jarjestelmissa, joissa BitLocker on kaytossa.

A VAROITUS: Ald sammuta tietokonetta BIOSin piivityksen aikana. Tietokone ei ehka kaynnisty, jos sammutat
tietokoneen.

Vaiheet

—_

Siirry Dell-tukisivustolle.

2. Siirry kohtaan Tuotteen tunnistaminen tai pyyda tukea. Kirjoita ruutuun tuotetunnus, malli, palvelupyynto tai kuvaus siita, mita etsit,
ja valitse Haku.

@ HUOMAUTUS: Jos et tieda palvelutunnusta, valitse Tunnista tama tietokone. Sivusto tunnistaa laitteen automaattisesti,
ja voit siirtya laitteesi tukisivulle valitsemallaTutustu tuotetukeen Voit myds kayttaa tuotetunnusta tai selata tietokonemallia
manuaalisesti.

Klikkaa Drivers & downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot).

Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.

Valitse avattavasta luettelosta Category (Luokka) kohta BIOS.

Valitse BIOSin uusin versio ja lataa tietokoneen BIOS-tiedosto valitsemalla Download (Lataa).
Kun lataus on valmis, avaa kansio, johon BIOS-péivitystiedosto on tallennettu.

© N O g b o

Kaksoisnapsauta BIOS-paivitystiedostoa ja noudata ndytdn ohjeita.
Lis&tietoja saat Dellin tukisivustolta.

BIOSin paivittaminen Linuxissa ja Ubuntussa

Lisatietoja jarjestelman BIOSIn paivittamisestéa Linuxilla tai Ubuntulla asennetussa tietokoneessa on kohdassa Dellin BIOSin péivittédminen
Ubuntu- tai Linux-ymparistdssa osoitteessa Dell Support Site.

BIOSin paivittaminen USB-aseman avulla Windowsissa

Tietoja tehtavasta

A VAROITUS: Jos BitLockeria ei keskeytetd ennen BIOS-pdivitysta, tietokone ei tunnista BitLocker-avainta
uudelleenkdynnistyksen jalkeen. Tietokone kehottaa antamaan palautusavaimen joka kerta, kun tietokone kaynnistetaan.
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on kohdassa BIOS:in péivittaminen jarjestelmissd, joissa BitLocker on kaytossa.

VAROITUS: Ala sammuta tietokonetta BIOSin paivityksen aikana. Tietokone ei ehki kidynnisty, jos sammutat
tietokoneen.

A

Vaiheet

1. Siirry Dell-tukisivustolle.

Jos sinulla ei ole palautusavainta, voit menettaa tietoja tai joutua asentamaan kayttojarjestelman uudelleen. Lisédtietoja

2. Siirry kohtaan Tuotteen tunnistaminen tai pyyda tukea. Kirjoita ruutuun tuotetunnus, malli, palvelupyynté tai kuvaus siita, mita etsit,

ja valitse Haku.

@ HUOMAUTUS: Jos et tieda palvelutunnusta, valitse Tunnista tama tietokone. Sivusto tunnistaa laitteen automaattisesti,
ja voit siirtya laitteesi tukisivulle valitsemallaTutustu tuotetukeen Voit myds kayttaa tuotetunnusta tai selata tietokonemallia
manuaalisesti.

Klikkaa Drivers & downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot).
Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.
Valitse avattavasta luettelosta Category (Luokka) kohta BIOS.

3
4
5
6. Valitse BIOSin uusin versio ja lataa tietokoneen BIOS-tiedosto valitsemalla Download (Lataa).
7. Luo USB-kéaynnistysmuistitikku. Lisatietoja saat Dellin tukisivustolta.

8. Kopioi BIOS-maéaritysohjelman tiedosto USB-kaynnistysasemalle.

9. Liitd USB-kaynnistysasema tietokoneeseen, jonka BIOSin haluat paivittaa.

10. Kéaynnista tietokone uudelleen ja paina F12.

1. Valitse USB-asema Kertakaynnistysvalikon kautta.

12. Kirjoita BIOS-mééritysohjelman tiedostonimi ja paina Enter.
BIOS-padivitystyokalu tulee ndkyviin.

13. Viimeistele BIOS-péivitys noudattamalla ndytdlld annettuja ohjeita.

BIOSin paivittaminen kertakaynnistysvalikosta

Lisatietoja BIOSin paivittdmisesta kertakaynnistysvalikosta on kohdassa BIOSin paivittaminen Dellin tukisivuston kertakaynnistysvalikosta..

Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Taulukko 21. Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Salasanan tyyppi Kuvaus

Jérjestelman salasana Salasana, joka on annettava tietokoneeseen kirjauduttaessa.

Asennusohjelman salasana Salasana, joka on annettava, jotta voidaan siirtya tietokoneen BIOS-
asetuksiin ja muuttaa niita.

Voit luoda jérjestelman salasanan ja asennusohjelman salasanan tietokoneen suojaksi.

A| VAROITUS: Salasanat tarjoavat perustason suojauksen tietokoneen tiedoille.
A| VAROITUS: Jos tietokone ei ole lukittu ja se jatetdaan valvomatta, kuka tahansa voi kayttaa sen tietoja.

®| HUOMAUTUS: Jarjestelman ja asennusohjelman salasana -ominaisuus ei ole kaytossa.

Jéarjestelmaasetukset

73


https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000128928/flashing-the-bios-from-the-f12-one-time-boot-menu#update-bios-uefi
https://www.dell.com/support

Jarjestelman asennussalasanan maarittaminen

Edellytykset

Voit asettaa uuden Asennusohjelman tai jarjestelmanvalvojan salasanan, kun tila on Not Set (Ei asetettu).

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2 heti k&ynnistyksen tai uudelleenkaynnistyksen alkaessa.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -néytoltad Security (Suojaus) ja paina
Enter.
Security (Suojaus) -ndyttd avautuu.

2. Valitse System/Admin Password (Jarjestelman/jarjestelménvalvojan salasana) ja luo uusi salasana Enter the new password
(Kirjoita uusi salasana) -kenttaan.

Aseta jarjestelman salasana seuraavasti:

e Salasanan enimmaispituus on 32 merkkié.

e Salasana voi siséltdd numeroita (0-9).

e \ain pienet kirjaimet kelpaavat, ispt on kielletty.

e FErikoismerkeisté vain seuraavat kelpaavat: valilyonti, (), (+), (,), (=), (.), (), ), (D), (\), (D, ).
3. Kirjoita jarjestelméan salasana, kirjoitit valitsit aiemmin Confirm new password (Vahvista uusi salasana) -kenttééan, ja klikkaa OK.
4. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

B. Tallenna muutokset painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

Vanhan jarjestelman asennusohjelman salasanan poistaminen tai
vaihtaminen

Edellytykset

Varmista, ettd Password Status (Salasanan tila) -asetus on jarjestelman asennusohjelmassa Unlocked (Ei lukittu) ennen kuin yritat
poistaa tai muuttaa aiemmin asetetun jarjestelman ja maaritysten salasanan. Jos Password Status (Salasanan tila) -asetus on Locked
(Lukittu), et voi poistaa tai muuttaa aiemmin asetettua jarjestelman tai maaritysten salasanaa..

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2 heti kdynnistyksen tai uudelleenkédynnistyksen alkaessa.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -néytoltd System Security (Jarjestelman
suojaus) ja paina Enter.
System Security (Jarjestelman suojaus) -ndyttd avautuu.

2. Vahvista System Security (Jarjestelman suojaus) -néytolta, ettd Password Status (Salasanan tila) on Unlocked (Ei lukittu).

3. Valitse System Password (Jarjestelman salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jérjestelman salasanaa ja paina Enter tai
sarkain.

4. Valitse Setup Password (Maaritysten salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jarjestelman salasanaa ja paina Enter tai
sarkain.

@ HUOMAUTUS: Jos vaihdat jarjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, kirjoita uusi salasana pyydettéessé. Jos poistat
jérjestelman ja asennusohjelman salasanan, vahvista poisto pyydettéessa.

5. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

6. Tallenna muutokset ja poistu jarjestelmé&n maaritysohjelmasta painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.
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Jarjestelman ja asennusohjelman salasanojen
nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos haluat nollata jérjestelman tai asennusohjelman salasanat, ota yhteytta Dellin tekniseen tukeen. Yhteystiedot ovat kohdassa Ota
yhteytta tukeen.

@l HUOMAUTUS: Jos haluat nollata Windowsin tai sovellusten salasanan, katso ohjeet Windowsin tai kyseisen sovelluksen ohjeista.
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Turvonneiden ladattavien litiumioniakkujen kasittely

Kuten useimmissa kannettavissa tietokoneissa, myds Dellin malleissa kaytetéan litiumioniakkuja. Ladattava litiumioniakku on erdanlainen
litiumioniakku. Ladattavien litiumioniakkujen suosio on kasvanut viime vuosina, ja niisté on tullut uusi standardi elektroniikassa, koska
asiakkaat suosivat ohuita laitteita (erityisesti uusimpia erittain ohuita kannettavia) ja pitk&a akunkestoa. Ladattavien litiumioniakkujen
rakenne altistaa akkukennot turpoamiselle.

Turvonnut akku saattaa vaikuttaa kannettavan tietokoneen suorituskykyyn. Jos akku turpoaa, irrota kannettavan tietokoneen
vaihtovirtasovitin ja anna akun latauksen purkautua, jotta laitteen kotelo ja sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

Ala kayta turvonnutta akkua, vaan havita se asianmukaisesti ja korvaa se uudella akulla. Suosittelemme selvittamaan Dellin tuesta, mita
vaihtoehtoja turvonneen akun vaihtamiseen on sovellettavan takuun tai palvelusopimuksen ehtojen mukaisesti. Yksi vaihtoehto on Dellin
valtuuttaman huoltoteknikon tekema akun vaihto.

Noudata seuraavia ohjeita kasitellesséasi ja vaihtaessasi ladattavia litiumioniakkuja:

e Kasittele ladattavia litiumioniakkuja varoen.

e Anna akun purkautua, ennen kuin irrotat sen kannettavasta tietokoneesta. Pura akun varaus irrottamalla vaihtovirtasovitin

tietokoneesta ja kayttamalla jarjestelmaa pelkalld akkuvirralla. Akku on tyhjentynyt kokonaan, kun tietokone ei enda kdynnisty, kun

virtapainiketta painetaan.

Ala murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sit vierailla esineilla.

Ala altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille lampétiloille.

Ala kohdista painetta akun pintaan.

Ala taivuta akkua.

Ala kéyta minkaanlaisia tydkaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Jos akku turpoaa niin, ettei sitd saa vedettyé pois laitteesta, &la yrita irrottaa akkua puhkaisemalla, vdantamalla tai murskaamalla sita.

Ala yritd asentaa vaurioitunutta tai turvonnutta akkua uudelleen kannettavaan tietokoneeseen.

Turvonneet akut, joiden takuu on voimassa, on palautettava Dellille hyvaksytyssa toimituspakkauksessa, jonka saat Dellilta.

Tama on valttdmatonta rahtisdaddsten vuoksi. Turvonneet akut, joiden takuu on paattynyt, voidaan havittda asianmukaisen

jatteenkasittelylaitoksen kautta. Lisatietoja saat siirtymalla Dellin tukisivustoon ja kysymalla lisdohjeita Dellin tuesta.

e Yhteensopimattoman akun tai muun kuin Dellin akun kayttd voi lisata tulipalon tai réjahdyksen vaaraa. Vaihda akku ainoastaan
yhteensopivaan akkuun, joka on hankittu Dellilté ja suunniteltu toimimaan Dell-tietokoneen kanssa. Al kayté toisen tietokoneen akkua
omassa tietokoneessasi. Kayta ainoastaan alkuperdisia Dell-akkuja, jotka on hankittu Dell-sivustolta tai muutoin suoraan Dellilta.

Ik&, latauskerrat ja altistuminen kuumuudelle vaikuttavat ladattavien litiumioniakkujen turpoamisriskiin. Lisétietoja kannettavan tietokoneen
akun suorituskyvyn ja kéyttdian parantamiseksi ja turvotusriskin minimoimiseksi saat Dellin kannettavan tietokoneen akusta Dellin
tukisivustosta.

Dell SupportAssist — Jarjestelman suorituskyvyn
tarkistus ennen uudelleenkaynnistamista

Tietoja tehtavasta

SupportAssist-diagnostiikka (jarjestelmadiagnostiikka) suorittaa laitteiston taydellisen tarkistuksen. Dell SupportAssist Pre-boot System
Performance Check -diagnostiikka sisaltyy BIOSiin, ja BIOS kaynnistaa sen siséisesti. Sulautettu jarjestelmén diagnostiikka tarjoaa
vaihtoehtoja tietyille laitteille tai laiteryhmille, joilla voidaan

suorittaa testit automaattisesti tai vuorovaikutteisessa tilassa

toistaa testit

avata tai tallentaa testien tulokset

tehdé perusteellisia testejé ja valita asetuksia, jotta saadaan tietoja viallisista laitteista
tarkistaa tilaviesteist, milloin testit valmistuvat.

Katso virheilmoituksista testauksen aikana ilmenneet virheet
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@l HUOMAUTUS: Eréille laitteille suoritettavat testit vaativat kaytt&jalta toimia. Pysy aina tietokoneen 8aressa diagnostiikkatestien ajan.

Lisatietoja on artikkelissa Dellin kdynnistysté edeltédvan diagnostiikan ja laitteistotestien suorittaminen Dell-tietokoneessa.

SupportAssist — Jarjestelman suorituskyvyn tarkistus ennen
uudelleenkaynnistamista

Vaiheet

1. Kaynnist4 tietokone.
2. Kun tietokone kaynnistyy, paina F12-ndppainta.

3. \Valitse kdynnistysvalikosta Diagnostics.
Diagnostiikan pikatesti alkaa.
HUOMAUTUS: Lisatietoja SupportAssist Pre-Boot System Performance Check -tarkistuksen tekemisesté tietylle laitteelle on

Dellin tukisivustossa.

4. Virhekoodit tulevat nékyviin, jos tarkistuksessa ldytyy ongelmia.
Merkitse virhekoodi ja validointinumero muistiin ja ota yhteytta Delliin.

Sisainen itsetesti (Built-in Self Test, BIST)

Emolevyn sisdinen itsetesti (M-BIST)

M-BIST on emolevyn sisdinen itsetestaava vianmaaritystyokalu, joka parantaa emolevyyn sulautettujen ohjainten (EC) vikojen
vianmaaritystarkkuutta.

®

HUOMAUTUS: M-BIST voidaan kaynnistdad manuaalisesti ennen kaynnistyksen yhteydessa suoritettavaa POST (Power On Self
Test) -itsetestia.

M-BIST-testin suorittaminen

@l HUOMAUTUS: Varmista ennen M-BIST-testin kdynnistédmista, etta tistokone on sammuksissa.

1. Kaynnistd M-BIST-testi painamalla M-ndpp&inta ja virtapainiketta.
2. Akun merkkivalo voi olla kahdessa tilassa:
e Ejpala: vikoja ei havaittu.
e Keltainen ja valkoinen: emolevysséa on vika.
3. Jos virhe havaitaan, akun tilan merkkivalo vilkuttaa jontakin seuraavista virhekoodeista 30 sekunnin ajan:

Taulukko 22. Merkkivalojen vikakoodit

Vélahdyskuvio Mahdollinen ongelma
Keltainen Valkoinen

2 1 Keskusyksikon vika

2 8 Nayton virtakiskon vika
1 1 TPM:44 ei havaittu

2 4 Muisti- tai RAM-vika

4. Jos virheita ei havaita, LCD-naytt6 kulkee yhtenaisten varindyttojen (jotka on kuvattu LCD-BIST-testissa) 1api 30 sekunnin ajan ja
sammuu sitten.
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Nayton looginen sisainen itsetesti (Logic Built-in Self-test, L-BIST)

LBIST on merkkivalokoodien diagnostiikan jatke, joka k&ynnistetdan automaattisesti POST-itsetestin aikana. L-BIST tarkistaa LCD-
virtakiskon. Jos LCD ei saa virtaa (eli L-BIST-piiri pettaa), akun tilan merkkivalo vilkuttaa joko virhekoodia [2,8] tai virhekoodia [2,7].

®| HUOMAUTUS: Jos L-BIST ei lapéise testig, LCD-BIST ei toimi, koska LCD ei saa virtaa.

L-BIST-testin kdynnistaminen

1. Ka&ynnista tietokone.
2. Jos tietokone ei kdynnisty normaalisti, tarkista akun tilan merkkivalo:
e Jos akun tilan merkkivalo vilkuttaa virhekoodia [2,7], ndyttdkaapelia ei valttdmatta ole kytketty oikein.
e Jos akun tilan merkkivalo ilmaisee virhekoodin [2,8], emolevyn LCD-virtakiskossa on vika eikd LCD siksi saa virtaa.
3. Jos [2,7]-virhekoodi nékyy, tarkista, onko ndyttdkaapeli kytketty oikein.
4. Jos [2,8]-virhekoodi nakyy, vaihda emolevy.

LCD-ndyton sisainen itsetesti (LCD Built-in Self Test, LCD-BIST)

Kannettavissa Dell-tietokoneissa on sisdinen vianmaaritystyokalu. Jos tietokoneen naytdssa iimenee vikaa, vianmaaritystydkalun avulla voit
paatelld, johtuuko vika ndytdstd, ndytdnohjaimesta vai tietokoneen asetuksista.

Jos havaitset ndytossa poikkeavuuksia, kuten valkyntad, vaaristymia, selkeysongelmia, kuvan sumeutta tai sameutta, vaaka- tai pystyviivoja
tai varien haalistumista, tarkista LCD-BIST-testilla, johtuuko ongelma LCD-ndytosta.

Nayton sisaisen itsetestin kaynnistaminen

Sammuta tietokone.

Irrota tietokoneeseen liitetyt oheislaitteet. Kytke tietokoneeseen ainoastaan vaihtovirtasovitin (laturi).

Varmista, ettd ndytdn pinta on puhdas polyhiukkasista.

Avaa LCD-BIST-tila pitaméalld D-n&ppainté painettuna ja painamalla virtapainiketta. Pida D-ndppainta painettuna, kunnes tietokone
kaynnistyy.

Naytossé nakyvat yhtendiset varit ja koko ndytdn varit muuttuvat valkoisiksi, mustiksi, punaisiksi, vihreiksi ja sinisiksi kahdesti.
Sitten se ndyttda valkoisen, mustan ja punaisen varin.

Tarkista huolellisesti ndytdn poikkeavuudet (mahdolliset viivat, epaselva vari tai vaaristymat naytolla).

Viimeisen yhtenaisen varin (punaisen) lopussa tietokone sammuu.

@ HUOMAUTUS: Kaynnistysta edeltdva Dell SupportAssist -diagnostiikka kdynnist&é nayton itsetestin ensimmaisena. Kayttdjan on
vahvistettava, toimiiko nayttd normaalisti.

N

© N o

Jarjestelman diagnostiikan merkkivalot

Taulukko 23. Jéarjestelman diagnostiikan merkkivalot

Valahdyskuvio

Keltainen Valkoinen Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
1 1 TPM:n havaintovirhe Vaihda emolevy.
1 2 SPI:n paivittdminen epéonnistui | Vaihda emolevy.

eik& palauttaminen onnistu

1 5 EC ei pysty ohjelmoimaan i- Vaihda emolevy.
Fusea

1 6 Yleinen EC-koodin virtavirheiden | Irrota kaikki virtalahteet
merkkivalokoodi (verkkovirta, akku ja

nappiparisto) ja pura
jaannodsvirta pitamalla
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Taulukko 23. Jarjestelméan diagnostiikan merkkivalot (jatkuu)

Vilahdyskuvio

Keltainen Valkoinen Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
virtapainiketta painettuna 3-5
sekuntia.

2 1 CPU-nayttovika e Suorita Dell SupportAssist-/

Dell Diagnostics -tydkalu.
e Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.

2 2 Emolevyn vika (kattaa BIOS-viat | @ Paivita BIOS uusimpaan

ja ROM-virheet) versioon.
e Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.

2 3 Muistia/RAM:ia ei havaittu Vaihda emolevy.

2 4 Muisti- tai RAM-vika Vaihda emolevy.

2 5 Asennettu virheellinen muisti Vaihda emolevy.

2 6 Emolevy-/piirisarjavika Vaihda emolevy.

2 7 LCD-vika (SBIOS-viesti) Vaihda LCD-moduuli.

havaittu séhkdvirran perusteella)
3 1 CMOS-paristovika e Nollaa CMOS-pariston liitos.
e Jos ongelma jatkuu, vaihda
CMOS-paristo.
3 2 PCI- tai naytonohjain-/piirivika | vaihda emolevy.
3 3 BIOS-palautuslevykuvaa ei l16ydy | @ Paivitd BIOS uusimpaan
versioon.
e Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
3 4 BIOS-palautuslevykuva 16ytyi e Paivitad BIOS uusimpaan
mutta se on virheellinen. versioon.
e Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.

3 5 Virtakiskon vika Vaihda emolevy.

3 6 SBIOS havaitsi muistin e Paina virtapainiketta yli 25

vioittumisen

sekunnin nollataksesi RTC:n.
Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.

e |rrota kaikki virtalahteet
(verkkovirta, akku ja
nappiparisto) ja pura
jaannodsvirta pitamalla
virtapainiketta painettuna 3—
5 sekunnin ajan.

o Suorita menettely "BIOS-
palautus USB:std" ja
noudata ohjeita, jotka ovat
verkkosivustolla Dell-tuki.

e Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
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Taulukko 23. Jarjestelméan diagnostiikan merkkivalot (jatkuu)

Vilahdyskuvio

Keltainen Valkoinen Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu

3 7 ME ei vastannut HECI-viestiin Vaihda emolevy.
ennen aikakatkaisua

4 1 Tilapéinen akkuvika 4,1-koodi nakyy

kolmenkymmenen sekunnin ajan.
Jos ongelma ei korjaannu
itsestaan tassa ajassa, akku
siirtyy pysyvaan akkuvikaan

ja keltainen valo vilkkuu
jatkuvasti. Asenna akku.

4 3 LCD-paneelin vika (mahdollisesti | Asenna nayttdpaneeli.
murtunut paneeli)

4 4 Virtakiskon vika emolevyn Vaihda emolevy ja néyttokaapeli
puolella (EDP).

4 5 LCD-paneelin vika ja virtakiskon | vainda emolevy, ndyttépaneeli ja
vika emolevyn puolella nayttokaapeli (EDP).

4 6 Nayttokaapelin (EDP) vika Liita EDP-nayttokaapeli takaisin

emolevyyn. Jos koodi 4,6 nakyy
edelleen, vaihda nayttokaapeli
(EDP).

HUOMAUTUS: Lukituksen (CapsLock tai NumLock), virtapainikkeen (ilman sormenjalkitunnistinta) ja diagnostiikan merkkivalon
3-3-3-vilkkuminen iimaisee, etta Dell SupportAssist Pre-boot System Performance Check -diagnostiikan LCD-paneelitestin aikana ei
voitu lahettaé syotetta.

Kayttojarjestelman palauttaminen

Jos tietokone ei voi kdynnistaa kayttojarjestelmaa toistuvista yrityksista huolimatta, Dell SupportAssist OS Recovery -tydkalu kynnistetdan
automaattisesti.

Dell SupportAssist OS Recovery on erillinen tydkalu, joka on esiasennettu Dell-tietokoneisiin, joissa on Windows-kayttdjarjestelmé. Se
siséltaa diagnostiikka- ja vianmaaritystyokalut, jotka havaitsevat tietokoneessa kayttojarjestelman kdynnistymista edeltévat virheet. Silla
voit suorittaa laitteiston vianméaarityksen, korjata tietokoneen, varmuuskopioida tiedostoja tai palauttaa tietokoneen tehdasasetukset.

Voit ladata sen my6s Dellin tukisivustolta, jos haluat tehda tietokoneelle vianmaarityksen ja korjauksen tilanteessa, jossa ohjelmisto- tai
laitteistovika estaa ensisijaisen kayttdjarjestelman kaynnistamisen.

Lis&tietoja Dell SupportAssist OS Recoverysta on Dell SupportAssist OS Recovery -kdyttéoppaassa Dell-tukisivuston
Huollettavuustyodkalut-osiosta. Klikkaa SupportAssist ja sitten SupportAssist OS Recovery.

@ HUOMAUTUS: Windows 11 loT Enterprise LTSC 2024 ja Dell ThinOS 10 eivat tue Dell SupportAssistia. Lisatietoja ThinOS 10
-kayttojarjestelméan palauttamisesta on kohdassa Palautustila R-Keyn avulla.

Reaaliaikakellon (Real Time Clock, RTC) nollaus

Reaaliaikakellon (RTC) nollaustoiminnon avulla sind tai huoltoteknikko voi palauttaa my®haisen tuotantosarjan Dell Inspiron -jéarjestelman
ongelmatilanteista, joissa tietokone ei kdynnisty, ei saa virtaa tai joissa virransydtto katkeaa itsetestauksen aikana. Naissa malleissa ei voi
enaa kayttad RTC-kellon jumpperinollausta.

Kaynnistd RTC-kellon nollaus jérjestelman virran ollessa katkaistuna ja kytkettyna verkkovirtaan. Pida virtapainiketta painettuna
30 sekunnin ajan. Jarjestelma nollaa RTC:n, kun vapautat virtapainikkeen.
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Varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot

Suosittelemme luomaan palautusaseman Windowsin mahdollisten ongelmien vikaméaritysta ja korjausta varten. Dell tarjoaa useita
vaihtoehtoja Dell-tietokoneen Windows-kayttojarjestelman palauttamiseen. Lisatietoja: Dell-tietokoneiden Windows-kayttojarjestelmien
varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot’.

Verkon nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos verkkoyhteysongelmat estéavat tietokonetta muodostamasta verkkoyhteytta, kokeile nollata verkkolaitteet seuraavasti:

Vaiheet
1. Katkaise tietokoneesta virta.
2. Katkaise modeemista virta.
®| HUOMAUTUS: Jotkin Internet-palveluntarjoajat toimittavat modeemi-/reititinyhdistelmalaitteen.

Katkaise reitittimesta virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.
Kaynnista modeemi.

N o O Ao

Kaynnista tietokone.

Jaannosvirran purku (pakotettu sammutus)

Tietoja tehtavasta
Jaénnosvirta on staattista jadnnossahkovirtaa, joka on tietokoneessa sen sammuttamisen ja akun irrottamisen jalkeen.

Turvallisuutesi ja tietokoneen herkan elektroniikan suojaamisen vuoksi jagdnndsvirta on purettava ennen tietokoneen osien irrottamista tai
asentamista.

Jaénnosvirran purku eli pakotettu sammutus on myds yleinen vianmaaritysvaihe, jos tietokone tai sen kayttojérjestelma ei kdynnisty.

Voit purkaa jagdnndsvirran seuraavasti:

Vaiheet

1. Katkaise tietokoneesta virta.

2. Irrota virtamuuntaja tietokoneesta.
3. Irrota rungon suojus.

4. Irrota akku.

A| VAROITUS: Akku on kentélla vaihdettava osa (FRU), ja sen saa irrottaa ja asentaa vain valtuutettu huoltoteknikko.

Pida virtapainiketta painettuna 20 sekunnin ajan, jotta jadnndsvirta purkautuu.
Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Kytke virtamuuntaja tietokoneeseen.

©® N o

Kaynnista tietokone.

@ HUOMAUTUS: Lisatietoja laitekdynnistyksesté on Dellin tukisivustossa. Valitse tukisivun yldreunassa olevasta valikkopalkista Tuki
> Tukikirjasto. Kirjoita Support Library (Tukikirjasto) -sivun Search (Haku) -kenttaan avainsana, aihe tai mallinumero ja katso
aiheeseen liittyvat artikkelit klikkaamalla tai napauttamalla hakukuvaketta.
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https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/home/

Avun saaminen ja Dell Technologiesin

Tee-se-itse-resurssit

vhteystiedot

Voit hankkia tietoja ja saada apua Dell Technologies -tuotteille ja -palveluille néilla tee-se-itse-resursseilla:

Taulukko 24. Tee-se-itse-resurssit

Tee-se-itse-resurssit

Resurssin sijainti

Dell Technologies -tuotteiden ja -palveluiden tiedot

Dell-verkkosivusto

Yhteydenotto tukeen

Kirjoita Windowsin hakuun Contact Support, ja paina Enter.

Kayttojarjestelman ohjeet verkossa

Windows-tukisivusto

Katso suosituimmat ratkaisut, diagnostiikka, ajurit ja ladattavat
tiedostot tai tutustu tietokoneeseen videoiden, kayttdoppaiden ja
asiakirjojen avulla.

Dell Technologies -tietokoneesi voidaan tunnistaa yksildllisen
palvelutunnuksen tai pikapalvelukoodin avulla. Jos haluat
tarkastella Dell Technologies -tietokoneesi tukiresursseja, kayta
palvelutunnusta tai pikapalvelukoodia Dell-tukisivustolla.

Lis&tietoja tietokoneesi palvelutunnuksen l6ytdmisesta on
Palvelutunnuksen tai sarjanumeron paikantamisohjeissa.

Dell Technologiesin tietokanta-artikkelit

1. Siirry Dell-tukisivustolle.

2. Valitse tukisivun ylareunassa olevasta valikkopalkista Tuki >
Tukikirjasto.

3. Kirjoita Tukikirjasto-sivun Haku-kenttdéan avainsana, aihe tai
mallinumero ja ndyté aiheeseen liittyvat artikkelit klikkaamalla tai
napauttamalla hakukuvaketta.

Dell Technologiesin yhteystiedot

Dell Technologiesin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot ovat Dell-tukisivustolla Ota yhteys tukeen -kohdassa.

@l HUOMAUTUS: Palveluiden saatavuus voi vaihdella maan tai alueen ja tuotteen mukaan.

®

Technologiesin tuoteluettelosta.

82 Avun saaminen ja Dell Technologiesin yhteystiedot

HUOMAUTUS: Jos kaytdssasi ei ole Internet-yhteyttd, 16ydat yhteystiedot ostolaskusta, pakkaustodistuksesta, laskusta tai Dell



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/windows-operating-systems
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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Versiohistoria

Seuraa kaikkia asiakirjaan tehtyja paivityksia. Se siséltda yleensd muutoksen paivamaaran, versionumeron ja lyhyen kuvauksen muutoksesta.
Tama loki auttaa yllapitamaan lapindkyvyytta, vastuullisuutta ja selkeda edistymisaikataulua.

Taulukko 25. Versiohistoria

Versio Date (Paivamaara) Kuvaus

Heinakuu 2026 Paivitys jarjestelman diagnostiikkavaloja

AO3
kasittelevassa osassa.

AOO Maaliskuu 2021 Alkuperainen julkaisupaiva.
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