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Notas, avisos e adverténcias

®| NOTA: Uma NOTA indica informagdes importantes que ajudam vocé a usar melhor o seu produto.

um AVISO indica possiveis danos ao hardware ou a possibilidade de perda de dados e informa como evitar o
problema.

A| ATENCAO: uma ADVERTENCIA indica possiveis danos a propriedade, lesdes corporais ou risco de morte.

© 2021-2022 Dell Inc. ou suas subsidiarias. Todos os direitos reservados. Dell Technologies, Dell e outras marcas sdo marcas comerciais da Dell Inc. ou suas
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Configurar o Latitude 3320

Sobre esta tarefa

@l NOTA: As imagens neste documento podem diferir do seu computador, dependendo da configuragéo que vocé encomendou.

Etapas
1. Conecte o adaptador de energia e pressione o botao liga/desliga.

Latitude 3320

NOTA: Para conservar a carga da bateria, vocé pode colocé-la no modo de economia de energia. Conecte o adaptador de energia
€ pressione o botao liga/desliga para ligar o computador.

®

2. Concluir a configuragéo do sistema operacional Windows.
Siga as instrugdes na tela para concluir a configuragdo. Quando estiver configurando, a Dell recomenda que vocé:
e Conecte-se a uma rede para obter as atualizagdes do Windows.
NOTA: Se estiver se conectando a uma rede de rede sem fio segura, digite a senha de acesso a rede de rede sem fio quando
solicitado.
e Se estiver conectado a Internet, faga login ou crie uma conta da Microsoft. Se ndo estiver conectado a Internet, crie uma conta

off-line.
e Na tela Suporte e protecdo, insira suas informagdes de contato.

3. Localize e use os aplicativos da Dell no menu Iniciar do Windows (recomendado)

Tabela 1. Localizar aplicativos Dell

Dell Product Registration

Registre o seu computador na Dell.

Dell Help & Support

Acesse a ajuda e suporte para o seu computador.
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Tabela 1. Localizar aplicativos Dell (continuacéo)

SupportAssist

O SupportAssist € uma tecnologia inteligente que mantém o computador funcionando da melhor maneira,
otimizando as configuragdes, detectando problemas, removendo virus e notificando sobre a necessidade de
atualiza¢Bes do sistema. O SupportAssist verifica proativamente a integridade do hardware e do software
do sistema. Quando um problema ¢ detectado, as informagdes necessarias sobre o estado do sistema sdo
enviadas a Dell para dar inicio a solug&o de problemas. O SupportAssist vem pré-instalado na maioria dos
dispositivos Dell com o sistema operacional Windows. Para obter mais informacdes, consulte o guia do
usuario do SupportAssist para PCs empresariais em www.dell.com/serviceabilitytools.

(D| NOTA: No SupportAssist, clique na data de validade da garantia para renovar ou atualizar sua garantia.

Dell Update

Atualiza seu computador com correcdes criticas e os drivers de dispositivos mais recentes a medida que
ficarem disponiveis.

Dell Digital Delivery

Fazer download dos aplicativos de software que s&o adquiridos, mas ndo pré-instalados em seu
computador.

Configurar o Latitude 3320
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Exibicoes do Latitude 3320

Direita

1 2 3 4
1. Slot para cartdo MicroSD 2. Porta de dudio universal
3. Duas portas USB 3.2 de 12 gerag&o 4. Slot de seguranga em forma de cunha

Esquerda

1 2 34
1. Conector do adaptador de energia 2. Porta HDMIde 1,4 b
3. Porta USB 3.2 de 22 geragao Type-C com DisplayPort 1.4/Power4. Luz de status de energia e bateria

Delivery
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Em cima

1. Bot&o liga/desliga/bot&o liga/desliga com leitor de impressdes digitais (opcional)
2. Teclado
3. Touch pad

Exibicdes do Latitude 3320
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Do =

Parte frontal

Microfones

Camera

LED de status da camera
Painel de exibicdo
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Parte inferior

Latitude 3320

@ ()
- 2
A -
4
1. Alto-falantes 2. Rotulo da etiqueta de servico
3. Aberturas de ventilagédo 4. Aberturas de ventilag&o
Caracteristicas e indicadores de LED
LED de status e carga da bateria
Tabela 2. Indicador de LED de status e carga da bateria
Fonte de alimentacéo: Comportamento do LED Estado de alimentacéo do Nivel de carga da bateria
sistema
Adaptador CA Apagado S0 — Sb Totalmente carregada
Adaptador CA Branco fixo SO0 — Sb < Totalmente carregada
Bateria Apagado SO0 — Sb 11-100%
Bateria Ambar continuo (590 +/-3 Nm) [ S0 — S5 <10%

SO0 (ligado) - o sistema esta ligado.

S4 (hibernagéo) - o sistema consome menos energia do que em todos os outros estados de suspens&o. O sistema esta quase no
estado desligado, a ndo ser pela carga de manutengéo. Os dados de contexto sdo gravados no disco rigido.

e S5 (desligado) - o sistema estd em estado de desligamento.

Exibicdes do Latitude 3320



Especificacées do Latitude 3320

Dimensoes e peso

A tabela a seguir lista a altura, a largura, a profundidade e o peso do Latitude 3320.

Tabela 3. Dimensodes e peso

Descricédo Valores

Altura:

Altura da parte frontal 15,69 mm (0,62 pol.)

Altura da parte traseira 16,36 mm (0,64 pol.)

Largura 305,96 mm (12,05 pol.)
Profundidade 204 mm (8,03 pol.)
Peso

116 kg (2,56 Ib)

@ NOTA: O peso do computador depende da configuragéo
solicitada e da variabilidade na fabricag&o.

Processadores

A tabela a seguir fornece as varias opgdes de processador compativeis com o Latitude 3320.

Tabela 4. Processadores

Descricdo Opcédo um Opcéo dois Opcdo trés Opcédo quatro

Processadores 118 geragéo do Intel Core | 118 geragdo do Intel Core | 112 geragdo do Intel Core | 112 geragdo do Intel Core
i3-1115G4 i5-1135G7 i5-1145G7 i7-1165G7

Poténcia 1B5W 1BW 15 W 1B5W

Contagem de ntcleos 2 nlcleos 4 ntcleos 4 ntcleos 4 nicleos

Contagem de threads 4 threads 8 threads 8 threads 8 threads

Velocidade 3,00 GHz a 4,10 GHz 2,40 GHz a 4,20 GHz 2,60 GHz a 4,40 GHz 2,80 GHz a 4,70 GHz

Cache 6 MB 8 MB 8 MB 12 MB

Placas de video
integradas

Intel UHD Graphics

Placa grafica Intel Iris X®

Placa gréafica Intel Iris X®

Placa gréfica Intel Iris X®

Chipset

A tabela a seguir mostra as especificagdes de chipset do Latitude 3320.
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Tabela 5. Chipset

Descricdo Valores

Processador 11* gerag&o do Intel Core i3-1115G4/Core i5-1135G7/Core
i5-1145G7/Core i7-1165G7

Chipset Intel

Largura do barramento de DRAM

Dual-Channel, 64 GB bits

Flash EPROM 64 MB

Barramento PCle Até Gen4

Sistema operacional

O Latitude 3320 é compativel com os seguintes sistemas operacionais:

Windows 11 Pro, 64 bits

Windows 11 Pro National Academic, 64 bits
Windows 11 Home, 64 bits

Windows 10 Home de 64 bits

Windows 10 Pro de 64 bits

Ubuntu 20.04 LTS, 64 bits

Memoria
A tabela a seguir lista as especificagdes de memaria do Latitude 3320.

Tabela 6. Especificac6es da meméria

Descricdo

Valores

Slots de memoria

Integrado na placa de sistema
@ NOTA: N&o ¢ possivel fazer upgrade da meméria no Latitude
3320.

Tipo de memoéria

LPDDRAx; canal Unico; canal duplo

Velocidade da memoria

o 3733 MHz para processadores Intel Core i3
o 4267 MHz para processadores Intel Core i5/i7

Configuragcdo méxima de memoria

16 GB

Configuragdo minima de meméria

4GB

Tamanho da meméria por canal

4GB, 8 GB, 16 GB

Configuragdes de memoria suportadas

e 4GB
e 8GB
e 16GB

Intel Optane memory (opcional)

A memoria Intel Optane funciona apenas como um acelerador de armazenamento. N&do substitui nem adiciona a meméria (RAM) instalada

no seu computador.

Especificacdes do Latitude 3320
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@ NOTA: A memodria Intel Optane é suportada em computadores que atendem aos seguintes requisitos:
e 79 geracdo ou acima do processador Intel Core i3/i5/i7

e Windows vers&o 10 64 bit ou posterior (Anniversary Update)

e \/ers&o mais recente do driver Tecnologia de armazenamento Intel Rapid

Tabela 7. Memoria Intel Optane

Descricao Valores

Tipo Memria Intel Optane H20 com armazenamento de estado sélido
Interface PCle NVMe x4 de 39 geracéo

Conector M.2 2280

Configuragdes compativeis 512 GB

Capacity (Capacidade)

32 GB + 512 GB

Portas externas

A tabela a seguir lista as portas externas do Latitude 3320.

Tabela 8. Portas externas

Descricédo

Valores

Portas USB

e Uma porta USB 3.2 de 29 geracdo Type-C com DisplayPort
modo alternativo 1.4/Power Delivery

e Duas portas USB 3.2 de 12 geragdo

Porta de audio

Uma porta para headset (combinacgdo de fones de ouvido/
microfone)

Porta/portas de video

Uma porta HDMI 1.4b

Leitor de cartdo de midia

Um cartdo microSD 3.0

Porta de acoplamento

Suportado pelo USB Type-C

Porta do adaptador de energia

e Adaptador CA de 65 W, conector cilindrico de 4,5 mm
e Adaptador CA de 65 W, USB-C

Slot do cabo de seguranca

Um slot de bloqueio em forma de cunha

Slots internos

A tabela a seguir lista os slots internos do Latitude 3320.

Tabela 9. Slots internos

Descricdo Valores

M.2 e Um slot M.2 2230 para unidade de estado soélido/slot M.2 2280 para unidade de estado
solido/unidade de estado sélido com Intel Optane Memory

e Um slot M.2 2230 para Wi-Fi/Bluetooth

@ NOTA: Para saber como distinguir as diferencgas entre os cartdes M.2, consulte o artigo
000144170 da base de conhecimento em www.dell.com/support.
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Modulo sem fio

A tabela a seguir lista as especificagdes do médulo sem fio do Latitude 3320.

Tabela 10. Especificacdes do médulo sem fio

Descricédo

Valores

Numero do modelo

Qualcomm Wi-Fi 5 QCAB1x4A

Intel Wi-Fi 6 AX201

Intel Wi-Fi 6 AX210

Ponto de acesso sem fio MIMO de 2x2 MIMO de 2x2 MIMO de 2x2
Taxa de transferéncia Até 867 Mbps Até 2400 Mbps Até 2400 Mbps
Bandas de frequéncia 2,40 GHz/5,00 GHz 2,40 GHz/5,00 GHz 2,4 GHz/5,00 GHz/6,00 GHz
suportadas
Padrées sem fio WiFi 802.11a/b/g e WiFi 802.11a/b/g o WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
e Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax) e Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)
Criptografia 64 bits/WEP de 128 bits 64 bits/WEP de 128 bits e 64 bits/WEP de 128 bits
AES-CCMP AES-CCMP e AES-CCMP
TKIP TKIP TKIP
Bluetooth Bluetooth 5.0 Bluetooth 5.1 Bluetooth 5.2

Audio

A tabela a seguir lista as especificagcdes de audio do Latitude 3320.

Tabela 11. Especificacdes de audio

Descricdo Valores
Controlador de dudio Realtek ALC 3204
Converséo estéreo Compativel

Interface de udio interna

Interface de audio de alta definicao

Interface de audio externa

Porta de audio universal

Numero de alto-falantes

Dois

Amplificador interno de alto-falante

Suportado (codec de audio integrado)

Controles de volume externo

Controles de atalho do teclado

Saida do alto-falante:

Saida média do alto-falante

2W

Saida de pico do alto-falante

25 W

Saida do caixa acustica de sons graves (subwoofer)

Nao suportado

Microfone

Microfone de array duplo

Especificacdes do Latitude 3320
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Armazenamento

Esta secdo lista as opgdes de armazenamento no Latitude 3320.

Tabela 12. Especificacdes de armazenamento

Tipo de armazenamento Tipo de interface Capacity (Capacidade)
Unidade de estado solido M.2 2230, Classe | PCle NVMe x4 de 39 geragao Até1TB

35

Unidade de estado solido M.2 2280, Classe | PCle NVMe x4 de 3¢ geragao Até 512 GB

40

Uma memoria Intel Optane H20 com PCle NVMe x4 de 32 geragéo Até 512 GB
armazenamento de estado sélido, M.2 2280

Teclado

A tabela a seguir mostra as especificacdes de teclado do Latitude 3320.

Tabela 13. Especificacdes do teclado

Descricdo

Valores

Tipo de teclado

e Teclado japonés, ndo retroiluminado sem leitor de impressdes
digitais

e Teclado japonés, ndo retroiluminado com leitor de impressdes
digitais
Teclado padrao retroiluminado sem leitor de impressdes digitais
Teclado padréo, retroiluminado com leitor de impressdes
digitais

Layout do teclado

QWERTY

Numero de teclas

e FEstados Unidos e Canada: 79 teclas
e Reino Unido: 80 teclas
e Jap&o: 83 teclas

Tamanho do teclado

X =19,05 mm de distancia entre teclas

Y = 18,05 mm de distancia entre teclas

Camera

A tabela a seguir fornece as especificagdes detalhadas da cémera do Latitude 3320.

Tabela 14. Especificacées da camera

Descricédo

Opcédo um

NUmero de cameras

Uma

Tipo Cémera HD RGB com TNR de 22
geracdo (reducdo de ruido temporal)
Local Camera frontal
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Tabela 14. Especificacdes da camera (continuacéo)

Descricédo Opcédo um

Tipo de sensor Tecnologia do sensor CMOS

Resolugdo (RGB):

Imagem parada 0,92 megapixels
Video 1280 x 720 (HD) a 30 fps
Angulo de visao diagonal, RGB 74,9°

Touchpad

A tabela a seqguir lista as especificagdes do touchpad do Latitude 3320.

Tabela 15. Especificacdes do touchpad

Descricédo Valores
Resolugdo:
Horizontal 3184
Vertical 1979
Dimensdes:
Horizontal 105 mm (4,13 pol.)
Vertical 65 mm (2,56 pol.)
Gestos do touch pad Para obter mais informacdes sobre gestos do touchpad para o
Windows, consulte o artigo 4027871 da base de conhecimento da
Microsoft em support.microsoft.com.

Adaptador de energia

Tabela 16. Especificacdes do adaptador de energia

Descricdo Opcédo um Opcéo dois
Tipo Adaptador CA de 65 W, conector cilindrico | Adaptador CA de 65 W, USB-C
de 4,5 mm
Diametro (conector) 4,5 mm x 2,9 mm N/D
Tensao de entrada 100 VCA x 240 VCA 100 VCA x 240 VCA
Frequéncia de entrada 50 Hz x 60 Hz 50 Hz x 60 Hz
Corrente de entrada (méxima) 1.6 A/1,7 A 1,70 A
Corrente de saida (continua) 3,34 A e 20V/325V
e 15V/3A
e 9V/3A
e HV/3A

Especificacdes do Latitude 3320
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Tabela 16. Especificacdes do adaptador de energia (continuacao)

Descricdo

Opcédo um

Opcéo dois

Tens&o de saida nominal

19,50 VCC

20 vCC
15 VCC
9VCC
5VCC

Faixa de temperatura:

De operagéo

0°Ca40 °C (32 °F a104 °F)

0°Ca40°C (32 °Fa104 °F)

Armazenamento

-40 °C a 70 °C (-40 °F a 158 °F)

-40 °C a 70 °C (-40 °F a 158 °F)

Bateria

A tabela a seguir lista as especificagdes da bateria do Latitude 3320.

Tabela 17. Especificacdes da bateria

Descricédo

Opcédo um

Opcéo dois

Tipo de bateria

Bateria compativel com ExpressCharge de 3
células, 41 WHr, polimero

Bateria compativel com ExpressCharge de
4 células, 54 WHr, polimero

Tens&o da bateria

11,25 VCC

15 VCC

Peso da bateria (maximo)

0,18 kg (0,40 Ib)

0,23 kg (0,51 1b)

Dimensodes da bateria:

5,75 mm (0,22 pol.)

Largura 206,40 mm (8,12 pol.) 271,90 mm (10,70 pol.)
Profundidade 82,00 mm (3,22 pol.) 82,00 mm (3,22 pol.)
Altura

5,75 mm (0,22 pol.)

Faixa de temperatura:

De operagao

0°Ca35°C (32 °Fad5 °F)

0°Ca35°C (32 °Fadd °F)

Armazenamento

-20°Ca65°C (-4 °F a149 °F)

-20°Ca 65 °C (-4 °F a149 °F)

Tempo de operagéo da bateria

Varia conforme as condigdes de operagéo
e pode ser significativamente reduzido sob
certas condigdes de uso intenso de energia.

Varia conforme as condi¢gdes de operagéo
e pode ser significativamente reduzido sob
certas condigBes de uso intenso de energia.

Tempo de carga da bateria (aproximado)
()| NOTA: Controle o tempo de
carregamento, duragao, hora de inicio
e término e assim por diante, usando
o aplicativo Dell Power Manager. Para
obter mais informagdes sobre o Dell
Power Manager, consulte Me and My
Dell em www.dell.com/

4 horas (com o computador desligado)
()| NOTA: Controle o tempo de
carregamento, duragao, hora de inicio
e término e assim por diante, usando
o aplicativo Dell Power Manager. Para
obter mais informagdes sobre o Dell
Power Manager, consulte Me and My
Dell em www.dell.com/

4 horas (com o computador desligado)
()| NOTA: Controle o tempo de
carregamento, duragdo, hora de inicio
e término e assim por diante, usando
o aplicativo Dell Power Manager. Para
obter mais informagdes sobre o Dell
Power Manager, consulte Me and My
Dell em www.dell.com/

Vida Util (aproximada)

300 ciclos a temperatura ambiente

300 ciclos a temperatura ambiente

ExpressCharge

Suportado

Suportado

Substituivel pelo usuério

Nao (unidade substituivel em campo)

Nao (unidade substituivel em campo)
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Tabela 17. Especificacbes da bateria (continuacao)

Descricédo Opcédo um

Opcéo dois

Bateria de célula tipo moeda CR2032

CR2032

@ NOTA:

Tela

A tabela a seguir lista as especificacdes da tela do Latitude 3320.

Tabela 18. Especificacdes da tela

Para baterias com o recurso ExpressCharge, a bateria geralmente terd uma carga de pelo menos 80% ap6s cerca de uma hora de
carregamento com o sistema desligado e estara totalmente carregada em cerca de 2 horas com o sistema desligado.

Ativar o recurso ExpressCharge requer que tanto o computador quanto a bateria usados sejam compativeis com o ExpressCharge. Se
estes requisitos nao forem atendidos, o ExpressCharge nédo seré ativado.

Descricdo

Valores

Tipo

Painel de 13,3 polegadas de alta definicdo (FHD)

Tecnologia de painel

Angulo de visgo amplo (WVA)

Luminéancia (tipico)

250 nits

Dimensdes (area ativa):

Altura 165,24 mm (6,51 pol.)
Largura 293,76 mm (11,57 pol.)
Diagonal 337,08 mm (13,27 pol.)

Resolucéo nativa 1.920 x 1.080

Megapixels 2,07

Gama de cores 45% NTSC

Pixels por polegada (PPI) 166

Taxa de contraste (minima) 600:1

Tempo de resposta (max.) 35 ms

Taxa de atualizag&o 60 Hz

Angulo de visualizag&o horizontal 800

Angulo de visualizagéo vertical 800

Distancia entre pixels

0,153 x 0,153 mm

Consumo de energia (Maximo) 350 W
Acabamento antirreflexivo vs. brilhante Antirreflexiva
Opcdes de toque Nao

Especificacdes do Latitude 3320
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Tabela 18. Especificacdes da tela (continuacéo)

Descricio Valores
Rodizio da dobradica Até 180°
Taxa de tela para corpo 86,3%

Leitor de impressao digital

A tabela a seguir lista as especificacdes do leitor de impressdes digitais suportado pelo Latitude 3320.

@l NOTA: O leitor de impressoes digitais € uma oferta opcional.
@l NOTA: O leitor de impressoes digitais estéa localizado no botao liga/desliga.

Tabela 19. Especificacées do leitor de impresséo digital

Descricédo Valores

Tecnologia de sensor Detecgédo mutua (opcional)
Resolucéo do sensor 550 DPI

Area do sensor 5,49 mm x 4,47 mm
Tamanho de pixels do sensor 108 x 88

GPU — integrada

A tabela a seguir lista as especificacdes da unidade de processamento gréafico (GPU) integrada suportada pelo Latitude 3320.

Tabela 20. GPU — integrada

Controlador Suporte a monitor externo Tamanho da meméria Processador

Intel UHD Graphics e Uma porta HDMI 1.4b Memria de sistema Processadores Intel Core i3

Uma porta DisplayPort Alt [ compartilhada
Mode 1.4 em USB Type-C

Placa gréfica Intel Iris X® e Uma porta HDMI 1.4b Memoria de sistema Processadores Intel Core i5/i7

Uma porta DisplayPort Alt compartilhada
Mode 1.4 em USB Type-C

Ambiente de operacdao e armazenamento

Esta tabela lista as especificagdes de operagéo e armazenamento do Latitude 3320.

Nivel de poluentes transportados: G1, conforme definido pela norma ISA-S71.04-1985

Tabela 21. Caracteristicas ambientais do computador

Descricao De operaciao Armazenamento
Faixa de temperatura 0°C a 35 °C (32 °F a 95 °F) -40 °C a 65 °C (-40 °F a 149 °F)
Umidade relativa (méxima) 10% a 90% (sem condensacao) 0% a 95% (sem condensac&o)
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Tabela 21. Caracteristicas ambientais do computador (continuacéo)

Descricdo De operacdo Armazenamento
Vibracao (méxima)” 0.66 GRMS 1,30 GRMS
Choque (maximo) 10 Gt 160 Gt

Altitude (méaxima)

3048 m (10.000 pés)

10668 m (35.000 pés)

* Medida usando um espectro de vibrag&o aleatério que simula 0 ambiente do usuario.

T Medido usando um pulso de meia senoide de 2 ms quando a unidade de disco rigido estd em uso.

Especificacdes do Latitude 3320

19



Atalhos de teclado

@ NOTA: Os caracteres do teclado podem ser diferentes, dependendo da configuragdo de idioma do teclado. As teclas usadas para
atalhos continuam as mesmas em todas as configuragdes de idiomas.

Algumas teclas do teclado possuem dois simbolos. Elas podem ser usadas para digitar caracteres alternativos ou para realizar fun¢des
secundérias. O simbolo indicado na parte inferior da tecla se refere ao caractere que é digitado quando a tecla € pressionada. Se vocé
pressionar shift e a tecla, o simbolo mostrado na parte superior da tecla sera digitado. Por exemplo, se vocé pressionar 2, 2 é digitado, se
vocé pressionar Shift + 2, @ é digitado.

As teclas F1-F12 na fileira superior do teclado s&o teclas de fungao para controle multimidia, como indicado pelo icone na parte superior da
tecla. Por exemplo, ao pressionar F1 o alto-falante é desativado (consulte a tabela abaixo).

No entanto, se as teclas de fungdo F1-F12 forem necessérias para aplicativos de software especificos, a funcionalidade multimidia podera
ser desativada pressionando-se Fn + Esc.
@ NOTA: Também é possivel definir o comportamento principal das teclas de fungéo (F1-F12) mudando o Function Key Behavior no

programa de configuragdo do BIOS.

Tabela 22. Lista de atalhos de teclado

Tecla de funcdo Comportamento primario

F1 Alto-falante sem audio

F2 Diminuir o volume

F3 Aumentar o volume

F4 Reproduzir/Pausar

F5 Luz de fundo do teclado (opcional).

NOTA: Teclados sem luz de fundo tém a tecla de funcéo F5
()| sem o icone de luz de fundo e nao suportam a fungdo de luz de
fundo do teclado.

@ NOTA: Alterne o status da luz de fundo do teclado para
desligada, baixa e alta

F6 Diminuir o brilho

F7 Aumentar o brilho

F8 Alternar para um monitor externo
F10 Capturar tela

F1 Inicio

F12 Fim

A tecla Fn também ¢ usada com teclas selecionadas no teclado para chamar outras fungdes secundérias.

Tabela 23. Comportamento secundario

Tecla de funcdo Comportamento secundario
Fn+B Pausar

Fn+Ctrl+ B Break

Fn+R Solicitagéo do sistema

Fn+$S Alternar a funcéo scroll lock
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Tabela 23. Comportamento secundario (continuacéo)

Tecla de funcdo

Comportamento secundario

Fn + Esc

Alternar blogueio da tecla Fn

Fn + seta para cima

Pagina acima

Fn + seta para baixo

Pagina abaixo

Fn + seta esquerda

Inicio

Fn + seta direita

Fim

Fn + Ctrl direito

Atalho/menu secundario atribuido a tecla CTRL para a direita

Fn + Shift + B

Chama o modo n&o intrusivo
NOTA:

A sequéncia de teclas chamara o modo nao intrusivo. A
sequéncia de teclas de atalho sera desativada por padréo
para evitar a atuagdo acidental. Vocé pode habilitar através
da opgéo de configuragéo do BIOS.

Atalhos de teclado
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Como obter ajuda e entrar em contato com a

Recursos de auto-ajuda

Dell

Vocé pode obter informagdes e ajuda sobre produtos e servigos da Dell, usando estes recursos de auto-ajuda:

Tabela 24. Recursos de auto-ajuda

Recursos de auto-ajuda

Local do recurso

Informagdes sobre produtos e servigos da Dell

www.dell.com

Aplicativo My Dell

Dicas

k3

Entrar em contato com o suporte

Na pesquisa do Windows, digite Contact Support e pressione
a tecla Enter.

Ajuda online para sistema operacional

www.dell.com/support/windows

Acesse as principais solugdes, diagndsticos, drivers e downloads, e
saiba mais sobre seu computador por meio de videos, manuais e
documentos.

Seu computador Dell é identificado exclusivamente por uma
etiqueta de servigo ou codigo de servigo expresso. Para ver

0s recursos de suporte relevantes para seu computador Dell,
digite a etiqueta de servigo ou o cédigo de servigo expresso em
www.dell.com/support.

Para obter mais informagdes sobre como localizar a etiqueta
de servigco de seu computador, consulte Localizar a etiqueta de
servigo em seu computador.

Artigos da base de conhecimento da Dell para solucionar diversos
problemas relacionados ao computador.

1. Acesse www.dell.com/support.

2. Na barra de menu, na parte superior da pagina suporte,
selecione Suporte > Base de Conhecimento.

3. No campo de pesquisa da pagina da base de conhecimento,
digite a palavra-chave, 0 assunto ou 0 nimero do modelo e, em
seguida, clique ou togque no icone de pesquisa para visualizar os
artigos relacionados.

Como entrar em contato com a Dell

Para entrar em contato com a Dell para tratar de assuntos de vendas, suporte técnico ou questdes de atendimento ao cliente, consulte

www.dell.com/contactdell.

®
®

pais/sua regido.

de compra ou no catélogo de produtos Dell.
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NOTA: A disponibilidade varia de acordo com o pais/regido e com o produto, e alguns servigos podem ndo estar disponiveis em seu

NOTA: Se ndo tiver uma conexao Internet ativa, vocé pode encontrar as informagdes de contato sobre sua fatura, nota fiscal, nota



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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