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Konfigurer din Latitude 3320

Om denne opgave
@l BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.
Trin

1. Tilslut stremadapteren og tryk pa taend/sluk-knappen.
Latitude 3320

@ BEMZERK: For at spare pa batteriet vil batteriet muligvis sl& over til strambesparende tilstand. Tilslut stremadapteren og tryk pa
teend/sluk-knappen for at teende computeren.

2. Afslut opseetning af Windows system.

Felg instruktionerne pé skaermen for at faerdiggere opsaetningen. Under opsaetningen anbefaler Dell, at du:

e Opretter forbindelse til et netveerk for at f& adgang til Windows-opdateringer.
@ BEM/ERK: Hvis du opretter forbindelse til et sikret tradlast netvaerk, skal du indtaste adgangskoden til det tradlgse netvaerk,
nér du bliver bedt om det.

e Na&r du har oprettet forbindelse til internettet, skal du logge pa din nuvaerende Microsoft-konto eller oprette en ny konto. Hvis du
ikke har internetforbindelse, kan du oprette en offline-konto.

e Indtast dine kontaktoplysninger i skeermbilledet Support og beskyttelse.

3. Find og brug Dell-apps via startmenuen i Windows — Anbefalet

Tabel 1. Find Dell-apps

Dell Product Registration

Registrer din computer hos Dell.

Dell Help & Support

F& adgang til hjeelp og support til din computer.
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Tabel 1. Find Dell-apps (fortsat)

SupportAssist

SupportAssist er en smart teknologi, der holder din computer bedst kerende ved at optimere indstillinger,
registrere problemer, fierne vira og give dig besked, nar systemopdateringer skal foretages. SupportAssist
udferer en proaktiv kontrol af systemets hardware- og softwaretilstand. N&r der registreres et problem,
sendes de nagdvendige systemtilstandsoplysninger til Dell for at pabegynde fejlfinding. SupportAssist

er forudinstalleret pé de fleste Dell-enheder med Windows-operativsystemet. Se brugervejledningen til
SupportAssist for erhvervs-pc'er pad www.dell.com/serviceabilitytools.

® BEMZERK: | SupportAssist skal du klikke pa garantiens udlgbsdato for at forny eller opgradere
garantien.

Dell Update

Opdaterer computeren med vigtige rettelser og de nyeste enhedsdrivere, nér de bliver tilgeengelige.

Dell Digital Delivery

Download softwareprogrammer, som du har kabt, men som ikke er forh&ndsinstalleret p& computeren.

Konfigurer din Latitude 3320
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Visninger af Latitude 3320

Hojre

1 2 3 4
1. microSD-kortslot 2. Universel lydport
3. ToUSB 3.2, 1. gen.-porte 4. Kileformet slot til 18s

Venstre

1. Port til stramadapter 2. HDMI 1.4b-port
3. USB 3.2 Gen 2 Type-C-port med DisplayPort 1.4/stremforsyning 4. Statusindikator for strem og batteri
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Top

1. Teend/sluk-knap / Taend/sluk-knap med fingeraftrykslaeser (valgfrit)
2. Tastatur
3. Pegefelt

Visninger af Latitude 3320
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Forside

Mikrofoner

Kamera

Status-LED for kamera
Skeermpanel

Do =
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Underside

2
3
4
1. Hojttalere 2. Servicekodemaerke
3. Lufthuller 4. Lufthuller
LED-indikatorer og -egenskaber
LED for batteriopladning og -status
Tabel 2. LED-indikator for batteriopladning og -status
Stremkilde LED-adfaerd Stromtilstand Batteriniveau
Vekselstrgmsadapter Fra S0-SH Fuldt opladet
Vekselstremsadapter Lyser konstant hvidt S0-S5 < fuldt opladet
Batteri Fra S0-SH5 11-100 %
Batteri Konstant ravgul (590+/-3 Nm) | SO-S5 <10 %

e SO (teendt) — Systemet er teendt.

e 54 (dvale) — Systemet forbruger mindst strem sammenlignet med alle andre dvaletilstande. Systemet er naesten slukket med
undtagelse af en svag stremtilfersel. Kontekstdata skrives til harddisken.

e S5 (slukket) — Systemet er i slukket tilstand.

Visninger af Latitude 3320



Specifikationer for Latitude 3320

o
Mal og vaegt
Felgende skema viser hgjden, bredden, dybden og veegten for din Latitude 3320.

Tabel 3. Mal og vaegt

Beskrivelse Veardier
Hajde:
Heijde fortil 15,69 mm (0,62")

Bagsidens hejde

16,36 mm (0,64")

Bredde 305,96 mm (12,05")
Dybde 204 mm (8,03")
Vaegt 1,16 kg (2,56 Ib)
@ BEMZERK: Computerens vaegt afhasnger af den bestilte
konfiguration og produktionsvariationer.
Processorer

Felgende skema viser de forskellige processormuligheder, som understettes af Latitude 3320.

Tabel 4. Processorer

Beskrivelse Valgmulighed ét Valgmulighed to Valgmulighed tre Valgmulighed fire

Processorer 11. generation af Intel 11. generation af Intel 1. generation af Intel 11. generation af Intel
Core i3-1115G4 Core i5-1135G7 Core i5-1145G7 Core i7-1165G7

Watt 1B5W 1BW 15 W 1B5W

Antal kerner 2 kerner 4 kerner 4 kerner 4 kerner

Antal threads 4 trade 8 trade 8 trade 8 trade

Hastighed

3,00 GHz til 4,10 GHz

2,40 GHz til 4,20 GHz

2,60 GHz til 4,40 GHz

2,80 GHz til 4,70 GHz

Cache

6 MB

8 MB

8 MB

12 MB

Integreret grafikkort

Intel® UHD-grafikkort

Intel Iris X®-grafikkort

Intel Iris X®-grafikkort

Intel Iris X®-grafikkort

Chipset

Falgende skema viser chipsetspecifikationer for Latitude 3320.
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Tabel 5. Chipset

Beskrivelse Veerdier

Processor 11. generation af Intel Core i3-1115G4/Core i5-1135G7/Core
i5-1145G7/Core i7-1165G7

Chipset Intel

DRAM-busbredde

Dual Channel, 64 GB

Flash EPROM

64 MB

PCle-bus

Op til Gen4

Operativsystem

Latitude 3320 understotter folgende operativsystemer:

Windows 11 Pro, 64-bit

Windows 11 Pro National Academic, 64-bit
Windows 11 Home, 64-bit

Windows 10 Home, 64-bit

Windows 10 Pro, 64-bit

Ubuntu 20.04 LTS, 64-bit

Hukommelse

Felgende tabel viser hukommelsesspecifikationerne for Latitude 3320.

Tabel 6. Hukommelsesspecifikationer

Beskrivelse Veerdier
Hukommelsesslots Integreret p& bundkort
@ BEMZERK: Du kan ikke opgradere hukommelsen pa din
Latitude 3320.
Hukommelsestype LPDDR4x; Single Channel; Dual Channel
Hukommelseshastighed o 3733 MHz til Intel Core i3-processorer

o 4267 MHz til Intel Core i5/i7-processorer

Maksimumkonfiguration af hukommelse

16 GB

Minimumkonfiguration af hukormmelse

4GB

Hukommelsesstarrelse pr. kanal

4GB, 8 GB, 16 GB

Understattede hukommelseskonfigurationer

e 4GB
e 8GB
e 16GB

Intel Optane-hukommelse (valgfrit)

Intel Optane-hukommelsesfunktioner kun som en lager-accelerator. Den hverken udskifter eller tilfgjer til hukommelsen (RAM) installeret

pa din computer.

Specifikationer for Latitude 3320
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@ BEMZERK: Intel Optane-hukommelse er understattet pd computere, som opfylder falgende krav:
e 7. generation af Intel Core i3/i5/i7 processorer eller hgjere
e Windows 10 64-bit version eller hgjere (jubilseumsopdatering)
e Seneste version af Intel Rapid Storage Technology driveren

Tabel 7. Intel Optane-hukommelse

Beskrivelse Veerdier

Type Intel Optane H20-hukommelse med solid state-lager
Greenseflade PCle NVMe Gen3 x4

Stik M.2 2280

Understottede konfigurationer 512 GB

Kapacitet

32 GB + 512 GB

Eksterne porte

Felgende skema viser de eksterne porte péa Latitude 3320.

Tabel 8. Eksterne porte

Beskrivelse Veerdier
USB-porte e En USB 3.2 Gen 2 Type-C-port med DisplayPort alternativ
tilstand1.4/stremforsyning
e ToUSB 3.2, 1. gen.-porte
Lydport En port til headset (kombination af hovedtelefon og mikrofon)
Video port/porte En HDMI 1.4b-port
Mediekortlaeser En microSD 3.0-kortlaeser

Docking-port

Understottet gennem USB Type-C

Stremadapterport e 65 W vekselstremsadapter, 4,5 mm cylinder
e 65 W vekselstromsadapter, USB-C
Sikkerhedskabelslot En kileformet slot til 1as

Interne slotte

Felgende skema viser de interne slotte pé Latitude 3320.

Tabel 9. Interne slotte

Beskrivelse Veaerdier

M.2 e En M.22230-slot til solid state-drev/M.2 2280-slot til solid state-drev/solid state-drev med
Intel Optane-hukommelse
e En M.22230-slot til Wi-Fi/Bluetooth

@ BEMZERK: Du kan f4 flere oplysninger om de forskellige typer M.2-kort i knowledge base-
artiklen 000144170 p& www.dell.com/support.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000144170

Tradles modul

Falgende skema viser specifikationerne for det tradlese modul pé Latitude 3320.

Tabel 10. Tradlese modulspecifikationer

Beskrivelse

Veardier

Modelnummer

Qualcomm Wi-Fi 5 QCAB1x4A

Intel Wi-Fi 6 AX201

Intel Wi-Fi 6 AX210

Tradlest adgangspunkt

2x2 MIMO

2x2 MIMO

2x2 MIMO

Overferselshastighed Op til 867 Mbps Op til 2400 Mbps Op til 2400 Mbps
Understottede frekvensband 2,40 GHz/5,00 GHz 2,40 GHz/5,00 GHz 2,4 GHz/5,00 GHz/6,00 GHz
Tréadlese standarder WiFi 802.11a/b/g e WiFi 802.11a/b/g e WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) e Wi-Fi4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
e Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax) e Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

Bluetooth 5.1

Kryptering 64-bit/128-bit WEP 64-bit/128-bit WEP e 64-bit/128-bit WEP
AES-CCMP AES-CCMP e AES-CCMP
TKIP TKIP TKIP

Bluetooth Bluetooth 5.0

Bluetooth 5.2

Audio (Lyd)

Felgende tabel viser lydspecifikationerne til din Latitude 3320.

Tabel 11. Lydspecifikationer

Beskrivelse Veardier
Lydkort Realtek ALC3204
Stereokonvertering Understottet

Internt lydinterface

HD-lydgraenseflade

Ekstern lydinterface

Universel lydport

Antal hgjtalere

To

Intern hgjtalerforsteerker

Understottet (integreret lyd-codec)

Eksterne volumenkontroller

Tastaturets genvejsbetjening

Hejttaleroutput:

Gennemsnitlig hejtalereffekt

2W

Maksimale hejtalereffekt

25W

Subwoofer-output

Understottes ikke

Mikrofon

Dobbelt systemmikrofon

Specifikationer for Latitude 3320
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Storage

Dette afsnit indeholder en liste over storage-mulighederne pé Latitude 3320.

Tabel 12. Storage-specifikationer

Storage-type Graensefladetype Kapacitet
M.2 2230, solid state-drev i klasse 35 PCle NVMe Gen3 x4 Optil1TB
M.2 2280, solid state-drev i klasse 40 PCle NVMe Gen3 x4 Op til 512 GB
En Intel Optane H20-hukommelse med PCle NVMe Gen3 x4 Op til 512 GB
solid state-lager, M.2 2280

Tastatur

Felgende tabel viser tastaturspecifikationerne til Latitude 3320.

Tabel 13. Tastaturspecifikationer

Beskrivelse Vardier

Tastaturtype e |kke-baggrundsoplyst standardtastatur uden fingeraftrykslaeser
e |kke-baggrundsoplyst standardtastatur med fingeraftrykslaeser
e Baggrundsoplyst standardtastatur uden fingeraftrykslaeser
e Baggrundsoplyst standardtastatur med fingeraftrykslaeser

Tastatur-layout

QWERTY

Antal taster

o USA og Canada: 79 taster
e Storbritannien: 80 taster
e Japan: 83 taster

Tastatursterrelse

X=19,05 mm mellem midten af tasterne

Y= 18,05 mm mellem midten af tasterne

Kamera

Falgende skema viser detaljerede kameraspecifikationer for Latitude 3320.

Tabel 14. Kameraspecifikationer

Beskrivelse

Valgmulighed ét

Antal kameraer

Et

Type RGB HD-kamera med TNR 2. gen
(Midlertidig stejreduktion)

Lokation Frontkamera

Sensortype CMOS-sensorteknologi

Oplesning (RGB):

Stillbillede

0,92 megapixel
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Tabel 14. Kameraspecifikationer (fortsat)

Beskrivelse

Valgmulighed ét

Video

1280 x 720 (HD) ved 30 fps

Diagonal visningsvinkel, RGB

74,99

Pegefelt

Folgende tabel viser specifikationerne for pegefeltet til din Latitude 3320.

Tabel 15. Specifikationer for pegefelt

Beskrivelse Veardier
Oplasning:
Horisontalt 3184
Lodret 1979

Mal:

Horisontalt 105 mm (4,13")
Lodret 65 mm (2,56")

Pegefeltbevasgelser Du kan finde flere oplysninger om pegefeltbevaegelser til
Windows i Microsofts knowledge base-artikel 4027871 pa
support.microsoft.com.

Stromadapter

Tabel 16. Stromadapterspecifikationer

Beskrivelse Valgmulighed ét Valgmulighed to
Type 65 W vekselstromsadapter, 4,5 mm 65 W vekselstramsadapter, USB-C
cylinder

Diameter (stik) 4,5 mm x 2,9 mm I/R
Indgangsspaending 100 VAC x 240 VAC 100 VAC x 240 VAC
Indgangsfrekvens 50 Hz x 60 Hz 50 Hz x 60 Hz
Indgangsstrem (maksimum) 1,60 A/1,70 A 1,70 A
Udgangsstrem (kontinuerligt) 3,34 A e 20V/325V

o 15V/3A

e 9V/3A

e HV/3A
Nominel udgangsspaending 19,50 VDC e 20VDC

e 15VDC

e 9VDC

e HVDC
Temperaturomréde:

Specifikationer for Latitude 3320
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Tabel 16. Stromadapterspecifikationer (fortsat)

Beskrivelse Valgmulighed ét Valgmulighed to
Drift 0 ©C 1il 40 °C (32 °F til 104 °F) 0 ©°C til 40 °C (32 ©F til 104 °F)
Opbevaring -40 °C til 70 °C (-40 °F til 158 ©F) -40 °C til 70 °C (-40 ©F til 158 ©F)

Batteri

Felgende skema viser batterispecifikationerne til din Latitude 3320.

Tabel 17. Batterispecifikationer

Beskrivelse Valgmulighed ét Valgmulighed to

Batteritype 3-cellet, 41 WHr, ExpressCharge- 4-cellet, 54 WHr, ExpressCharge-
kompatibelt polymerbatteri kompatibelt polymerbatteri

Batterispaending 11,25 VDC 15 VDC

Batterivaegt (maks.)

0,18 kg (0,40 Ib)

0,23 kg (0,51 Ib)

Batterimal:
Bredde 206,40 mm (8.12") 271,90 mm (10,70")
Dybde 82,00 mm (3,22") 82,00 mm (3,22")
Hejde 5,75 mm (0,22") 5,75 mm (0,22")
Temperaturomréade:
Drift 0 °C til 35 °C (32 ©F til 95 °F) 0 °C til 35 °C (32 ©F til 95 °F)
Storage -20 ©C til 5 ©C (-4 °F til 149 °F) -20 ©C til 5 °C (-4 ©°F til 149 °F)

Batterilevetid

Varierer alt afhaengigt af driftsbetingelserne,
og kan reduceres betydeligt under visse
stremkraevende betingelser.

Varierer alt afhaengigt af
driftsbetingelserne, og kan reduceres
betydeligt under visse stramkraevende
betingelser.

Batteriopladningstid (omtrentlig)

()| BEMZERK: Kontrollér opladningstiden,
varigheden, start- og sluttidspunkt
osv. ved brug af Dell Power Manager-
applikationen. F& mere at vide om Dell
Power Manager under Me and My Dell
pa www.dell.com.

4 timer (nér computeren er slukket)

()| BEMZERK: Kontrollér opladningstiden,
varigheden, start- og sluttidspunkt osv.
ved brug af Dell Power Manager-
applikationen. F& mere at vide om Dell
Power Manager under Me and My Dell
pa www.dell.com/

4 timer (nér computeren er slukket)

()| BEMZRK: Kontrollér opladningstiden,
varigheden, start- og sluttidspunkt
osv. ved brug af Dell Power Manager-
applikationen. F& mere at vide om Dell
Power Manager under Me and My Dell
pa www.dell.com/

Levetid (omtrentlig)

300 cyklusser ved stuetemperatur

300 cyklusser ved stuetemperatur

ExpressCharge™

Understottet

Understottet

Kan udskiftes af brugeren

Nej (FRU-komponent (Field Replaceable
Unit))

Nej (FRU-komponent (Field Replaceable
Unit))

Montcellebatteri

CR2032

CR2032

@ BEMARK:

For batterier med ExpressCharge™-funktionen vil batteriet typisk have mindst 80 % opladning efter omkring en times opladning med
systemet slukket og veere fuldt opladet pa ca. 2 timer med systemet slukket.

16 Specifikationer for Latitude 3320



https://www.dell.com/
https://www.dell.com/
https://www.dell.com/

Aktivering af ExpressCharge™ kraever, at bade den anvendte computer og det anvendte batteri er kompatible med ExpressCharge™.

Hvis disse krav ikke er opfyldt, aktiveres ExpressCharge™ ikke.

Skarm

Felgende skema angiver skaermspecifikationerne for din Latitude 3320.

Tabel 18. Skaermspecifikationer

Beskrivelse Veerdier
Type 13,3 tommer, Full High Definition (FHD)
Panelteknologi Bred visningsvinkel (WVA)

Luminans (typisk)

250 nit

M@l (aktivt omréde):

Hejde 165,24 mm (6,51")
Bredde 293,76 mm (11,57")
Diagonalt 337,08 mm (13,27")
Standardoplesning 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Farveomréde 45 % NTSC
Pixel per tomme (PPI) 166
Kontrastforhold (min) 600:1
Svartid (max) 35 ms
Opdateringshastighed 60 Hz
Horisontal synsvinkel 80°
Vertikal synsvinkel 80°

Pixelafstand

0,153 x 0,153 mm

Stremforbrug (maksimum) 3,50 W
Refleksfri vs. blank finish Refleksfri
Touch-muligheder Nej
Heengselrotation Op til 180°
Forhold mellem skeerm og hovedel 86,3 %

Fingeraftrykslaeser

Felgende skema viser specifikationerne for fingeraftryksleeseren, der understottes af Latitude 3320.

Specifikationer for Latitude 3320
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®| BEMZERK: Fingeraftrykslaeseren er ekstraudstyr.

®| BEMZERK: Fingeraftrykslaeseren findes pa teend/sluk-knappen

Tabel 19. Specifikationer for fingeraftrykslaeser

Beskrivelse

Verdier

Sensorteknologi

Transkapacitiv sensor (ekstraudstyr)

Sensoroplasning

550 DPI

Sensoromréade

5,49 mm x 4,47 mm

Sensor pixel-starrelse

108 x 88

GPU - indbygget

Felgende skema viser specifikationerne for den indbyggede GPU, der understattes pa din Dell Latitude 3320.

Tabel 20. GPU - indbygget

Controller

Ekstern

skarmunderstottelse

Hukommelsesstorrelse

Processor

Intel UHD-grafikkort

En HDMI 1.4b-port

En DisplayPort med
alternativ tilstand 1.4 over
USB Type-C-port

Delt systemhukommelse

Intel Core i3-processorer

Intel Iris X®-grafikkort

En HDMI 1.4b-port

En DisplayPort med
alternativ tilstand 1.4 over
USB Type-C-port

Delt systemhukommelse

Intel Core i5/i7-processorer

Drifts- og storagemiljo

Denne tabel viser drifts- og opbevaringsspecifikationerne for din Latitude 3320.

Luftbaret forureningsniveau: G1som defineret i ISA-S71.04-1985

Tabel 21. Computermilje

Beskrivelse

Drift

Opbevaring

Temperaturomréde

0 °C til 35 ©°C (32 ©F til 95 °F)

-40 °C til 65 °C (-40 °F til 149 °F)

Relativ luftfugtighed (maksimum)

10 % til 90 % (ikke-kondenserende)

0 % til 95 % (ikke-kondenserende)

Vibration (maksimum)”

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Sted (maksimum)

10 Gt

160 Gt

Hgjde over havet (maksimum)

3048 m (10.000 fod)

10.668 m (35.000 fod)

* Malt ved brug af et vilkérligt vibrationsspektrum, der simulerer brugermiljget.

1 Malt ved brug af en 2 ms halvsinus-impuls nar harddisken er i funktion.
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Tastaturgenveje

@ BEMZERK: Tegn pa tastaturet kan veaere anderledes afhaengigt af konfiguration af tastatursprog. Taster, der bruges som
genvejstaster, forbliver de samme med alle sprogkonfigurationer.

Nogle taster pé dit tastatur har to symboler. Disse taster kan bruges til at skrive alternative tegn eller til at udfere sekundaere funktioner.
Symbolet pd den nederste del af tasten henviser til det tegn, der skrives, nér tasten trykkes. Hvis du trykker pé shift og tasten, skrives
symbolet vist pé den gverste del af tasten. For eksempel, hvis du trykker pé 2, skrives 2; hvis du trykker p& Shift + 2, skrives @.

Tasterne F1-F12 averst pé tastaturet er funktionstaster til multimediestyring, som ikonet @verst pé tasten angiver. For eksempel vil tryk pé
F1 sla hejttaleren fra (se nedenstéende tabel).

Men hvis funktionstasterne F1-F12 skal bruges til specifikke softwareprogrammer, kan multimediefunktionen deaktiveres ved at trykke pa
Fn + Esc.
@ BEMZERK: Du kan ogsé definere den primaere funktion for funktionstasterne (F1-F12) ved at sendre Function Key Behavior

(Funktionstastens funktion) i BIOS-opsastningsprogrammet.

Tabel 22. Liste med tastaturgenveje

Funktionstast Primaer funktionsmade

F1 Hajttalerlyd fra

F2 Formindske lydstyrke

F3 Forege lydstyrke

F4 Afspil/afbryd midlertidigt

F5 Tastaturets baggrundslys (valgfrit tiloeher).

BEMZERK: Tastaturer uden baggrundslys har F5-funktionstast
@ uden baggrundslys-ikonet og understatter ikke aktivering af
tastaturets baggrundslys.

BEMZERK: Aktivér for at skifte status for tastaturets
@ baggrundslys fra sldet fra til svagt baggrundslys eller kraftigt

baggrundslys
F6 Formindske lysstyrke
F7 Forage lysstyrke
F8 Skifte til ekstern skaerm
F10 Udskriv skaermbillede
F1 Home
F12 End

Fn-tasten bruges ogséd med bestemte taster pa tastaturet for at benytte andre sekundaere funktioner.

Tabel 23. Sekundaer funktionsmade

Funktionstast Sekundaer funktionsmade
Fn+B Pause

Fn+ Ctrl + B Pause

Fn+R Systemanmodning

Fn+3S Skifter scroll lock
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Tabel 23. Sekundzer funktionsmade (fortsat)

Funktionstast

Sekundaer funktionsmade

Fn + Esc Teender/slukker for Fn-tastlas
Fn + pil op Side op

Fn + pil ned Side ned

Fn + venstrepil Home

Fn + hgjrepil End

Fn + hgjre Ctrl

Genvejstast/sekundazer menu tildelt hgjre Ctrl-tast

Fn + Shift + B

Kalder pa diskret tilstand
BEMZRK:

Tastesekvensen kalder pé diskret tilstand.
Genvejstastsekvensen er som standard deaktiveret for
at forhindre utilsigtet aktivering. Aktivering sker via BIOS-
konfigurationsindstillingen.
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Sadan far du hjselp og kontakter Dell

Selvhjeelpsressourcer

Du kan f& oplysninger og hjeelp til Dell-produkter og servicer ved at bruge disse selvhjeelpsressourcer:

Tabel 24. Selvhjzelpsressourcer

Selvhjzaelpsressourcer

Ressourceplacering

Information om Dell-produkter og -tjenester

www.dell.com

Min Dell-app

Tips

k3

Kontakt supporten

Indtast Contact Support ien Windows-seggning, og tryk pa
Enter.

Onlinehjeelp til operativsystem

www.dell.com/support/windows

F& adgang til farsteklasses lasninger, fejlsagning, drivere og
downloads, og f& mere at vide om din computer gennem videoer,
vejledninger og dokumenter.

Din Dell-computer har et unikt id i form af en servicekode eller et
ekspresservicenummer. Hvis du vil se relevante supportressourcer
for din Dell-computer, skal du indtaste din servicekode eller dit
ekspresservicenummer pad www.dell.com/support.

Hvis du har brug for naermere oplysninger om, hvordan du finder
servicekoden pé din computer, kan du se Find servicekoden pa din

pc.

Vidensartiklerne i Dells Knowledge Base indeholder oplysninger om
mange computerproblemer

1. Ga til www.dell.com/support.

2. I menulinjen averst pé supportsiden skal du veelge Support >
Knowledge Base.

3. | sagefeltet pd Knowledge Base-siden skal du indtaste
nagleordet, emnet eller modelnummeret og derefter Klikke eller
trykke pé segeikonet for at f& vist de relaterede artikler.

Kontakt Dell

For at kontakte Dells salg, Dells tekniske support, eller Dells kundeservice se www.dell.com/contactdell.
@ BEMZERK: Tilgaengeligheden varierer for de enkelte lande/regioner og produkter, og visse tjenester er muligvis ikke tilgeengelige i dit

land/omréde.

eller i Dells produktkatalog.

BEMZERK: Huvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pé kabskvitteringen, pakkelisten, fakturaen
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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