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Praca s tabletom

Bezpecnostné pokyny

Poziadavky

Dodrziavanim nasledujicich bezpecnostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu tabletu a aj vy sami budete v bezpedi. Pokial nie
je uvedené inak, kazdy postup uvadzany v tomto dokumente predpoklada, Ze su splnené nasledujice podmienky:

Precitali ste si bezpeCnostné informécie, ktoré boli dodané spolu s tabletom.
Komponent mozno vymenit alebo (ak bol zakipeny osobitne) namontovat podla postupu demontaZe v opacnom poradi krokov.

O tejto ulohe

®
A

POZNAMKA: Pred otvorenim $asi odpojte od tabletu vietky zdroje napajania. Po dokoné&eni servisného tikonu v tablete
najskér namontujte spat véetky komponenty a zaskrutkujte skrutky a aZ potom k tabletu pripojte napéajaci zdroj.

VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v tablete si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s tabletom.
Viac informacii o bezpe¢nych postupoch najdete na stranke stladu s predpismi

: Mnoho oprav mdze vykonat iba certifikovany servisny technik. Vy sami by ste mali riesit iba tie problémy a
jednoduché opravy, ktoré si uvedené v produktovej dokumentacii, pripadne telefonicky alebo online kontaktovat tim
podpory a postupovat podl'a pokynov. Po§kodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada
pod ustanovenia zaruky. Precitajte si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu so svojim produktom, a dodrziavajte
ich.

: Pri praci vnatri tabletu sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked' sa dotykate konektorov na zadnej strane tabletu, aby ste
predisli elektrostatickému vyboju.

: S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte.
Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

: Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevni &ast zasuvky, ale nie za samotny kabel. Niektoré
kable maju konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte. Spojovacie ¢lanky od
seba odpajajte plynulym tahom rovnym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skor nez kabel pripojite, presvedcte
sa, Ci st obe pripojky spravne orientované a vyrovnané.

®| POZNAMKA: Farba tabletu a niektorych stG&asti sa mdze odliovat od farieb zobrazenych v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v tablete

O tejto ulohe

Pred servisnym ukonom v tablete vykonajte nasledujuce kroky, aby ste ho nahodou neposkodili:

Postup

Dbajte na to, aby ste dodrzali postup Bezpecnostné pokyny.

Pracujte na rovnom a Cistom povrchu, aby ste nepoSkriabali kryt tabletu.

Vypnite tablet.

Ak je tablet pripojeny k dokovaciemu zariadeniu (v doku), napriklad k mobilnej klavesnici alebo dokovacej stanici, odpojte ho od neho.

S NI SRR

Odpojte tablet aj vSetky pripojené zariadenia od elektrickej zasuvky.
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6. Na tablete odpojenom od elektrickej siete stlacte a podrzte spinac napéjania na niekolko sekind, aby ste uzemnili systémovud dosku.

@ POZNAMKA: Pri praci vnatri tabletu sa uzemnite pomocou uzemiiovacieho remienka na zapisti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane tabletu, aby
ste predisli elektrostatickému vyboju.

7. Odstrérite pripadné namontované karty ExpressCard alebo Smart Card z prislusnych zasuviek.

Bezpecnostné opatrenia

Kapitola s bezpetnostnymi opatreniami opisuje primarne kroky, ktoré je potrebné vykonat pred tym, ako zacnete akykolvek proces
demontéze.

Pred kazdym servisnym ukonom, ktory zahffia demontéz alebo montéz suc¢asti, dodrziavajte bezpecnostné opatrenia:

Vypnite tablet aj vSetky pripojené periférne zariadenia.

Odpojte tablet a vSetky pripojené periférne zariadenia od elektrickej siete.

Odpojte vSetky sietové kable, telefénne a telekomunikacné linky od zariadenia.

Pri praci vo vnutri tabletu pouzite terénnu servisnd sUpravu proti elektrostatickym vybojom, aby sa zariadenie neposkodilo nasledkom
elektrostatického vyboja.

Kazdy systémovy komponent, ktory odstranite, opatrne poloZte na antistatickd podlozku.

Odporucame nosit obuv s nevodivymi gumenymi podrazkami, ktoré znizuju riziko zasahu elektrickym pradom.

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemniovacich vodicov k rovnakému elektrickému potencialu. Prepojenie sa robi
pomocou terénnej servisnej stpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripajani uzemnovacieho vodiCa davajte pozor na to, aby ste ho
pripajili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Naramok by mal byt pevne zapnuty a mal by sa
dotykat pokozky. Pred vytvéarani prepojenia medzi zariadenim a sebou nesmiete mat na sebe Ziadne Sperky, ako hodinky, naramky alebo
prstene.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi sti¢astami, obzvlast v pripade citlivych stcasti, ako su rozsirujice
karty, procesory, pamatové moduly DIMM a systémové dosky. Velmi slabé naboje dokazu poskodit obvody spdsobom, ktory nemusi byt
zjavny a moZe sa prejavovat ako prerusované problémy alebo skratend Zivotnost produktu. V odvetvi pdsobia tlaky na dosahovanie nizsej
spotreby energie a zvysenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom Coraz vaznejSim problémom.

Z dévodu zvysenej hustoty polovodiov pouzivanych v nedavnych vyrobkoch spolo¢nosti Dell je teraz citlivost na statické poskodenie
vysSia neZ v pripade predchadzajlucich produktov Dell. Z tohto dévodu uZ viac nie je mozZné v sicasnosti pouzivat niektoré spésoby
manipulacie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poSkodenia elektrostatickym vybojom su kritické a prerusované zlyhania.

Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. PoSkodenie spbsobuje okamzitu
a Uplnu stratu funkénosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je pamatovy modul DIMM, ktory prijal vyboj statickej elektriny

a okamzite zacal prejavovat symptém ,Nespusti test POST/Ziadny obraz” vo forme kédu pipania, ktory sa vydava v pripade chybajicej
alebo nefunkénej pamate.

Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
prerusovanych zlyhani znamend, Ze vacsinu Casu pri vzniku poSkodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DMM
prijme vyboj statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace s poskodenim.
MozZe trvat celé tyzdne i mesiace, neZ pride k roztaveniu spoja. PoCas tohto obdobia méze déjst k degenerécii integrity paméate,
prerusovanych chybadm paméate a podobne.

NarocnejSim typom posSkodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je preruSované poskodenie (tiez mu hovorime latentné
poskodenie).

Postupujte podla nasledujucich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

Pouzivajte antistaticky ndramok, ktory bol riadne uzemneny. Pouzivanie bezdrotovych antistatickych naramkov uz nie je povolené,
pretoZe neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa $asi pred manipulaciou s dielmi nezaistuje primerand ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvySenou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na statickd elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

Pri rozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartonu odstréarite antistaticky obalovy material az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Ze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.
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Pred prepravou komponentu citlivého na staticku elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistatickéa slprava je najCastejSie pouzivanou servisnou supravou. Kazdé prenosna servisna slprava obsahuje
tri hlavné stcasti: antistatickd podlozku, ndramok a spojovaci drot.

Sucasti prenosnej antistatickej sapravy

Sucastou prenosnej antistatickej stipravy je:

Antistaticka podlozka — antistaticka podlozka je vyrobena z disipativneho materialu, takze na fu pri servisnych tkonoch mozno
odlozit stc¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt naramok pripevneny na ruke a spojovaci drot
by mal byt pripojeny k podloZzke a obnaZenej kovovej ploche v zariadeni, ktoré opravujete. Po splneni tohto kritéria mozno nahradné
sUcasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a polozit ich priamo na podloZzku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v zariadeni alebo vo vrecku.

Naramok a spojovaci drét — naramok a spojovaci drét mozu byt spojené priamo medzi zapastim a obnaZenou kovovou plochou na
hardvéri, ak sa nevyZaduje antistatickd podloZka, alebo mézu byt pripojené k antistatickej podlozke, aby chrénili hardvér, ktory na fu
docasne polozite. Fyzickému spojeniu ndramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa hovori
prepojenie, resp. ,,bonding“. PouZivajte iba také servisné stpravy, ktoré obsahuju ndramok, podlozku aj spojovaci drét. Nikdy
nepouzivajte bezdrdtové ndramky. Pamatajte, prosim, na to, ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotrebUvaju, preto ich treba
pravidelne kontrolovat pomocou nastroja na testovanie naramkov, inak by mohlo déjst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test naramku a spojovacieho drétu odporic¢ame vykonavat aspori raz tyzdenne.

Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v naramku sa mézu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej stipravy
je osvedcené testovat naramok pravidelne pred kaZzdym servisnym Ukonom a minimalne raz tyzdenne. Naramok mozno najlepSie
otestovat pomocou néstroja na testovanie antistatického naramku. Ak nemate vlastny néstroj na testovanie ndramku, obratte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytnlt. Samotny test sa robi takto: na zapastie si pripevnite naramok,
spojovaci drét naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlaCite tlacidlo. Ak test dopadne Uspedne, rozsvieti sa zelené kontrolka
LED. Ak dopadne neuspesne, rozsvieti sa Cervena kontrolka LED a zaznie zvukov4 vystraha.

Izolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne délezité zabranit kontaktu stcasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladiCa, s vnitornymi sti¢astami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a Casto byvajd nabité siinym nabojom.
Pracovné prostredie — pred pouzitim antistatickej servisnej slpravy vZdy najskor zhodnotte situaciu u zékaznika. RozloZenie stpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového poditaca alebo prenosného zariadenia. Servery su zvy&ajne ulozené

v stojanoch v datovom centre, stolové pocitace alebo prenosné zariadenia zasa byvaju polozené na stoloch v kancelarii. Na pracu sa
vzdy snaZte najst priestrannu rovnu pracovnu plochu, kde vam nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozlozZenie
antistatickej sUpravy aj manipulaciu so zariadenim, ktoré budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory,
ktoré mbzu spbsobit elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zacnete manipulovat s niektorou hardvérovou stcastou zariadenia,
presurite v pracovnej oblasti vSetky izolatory, ako su napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov

(12 palcov) od citlivych sucasti.

Antistatické balenie — v3etky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodévat a preberat v antistatickom baleni.
Preferovanym balenim su kovové vrecka s antistatickym tienenim. Poskodené slcasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a baleni, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,

v ktorej bola nové sucast dodana, treba vioZit vetok penovy baliaci materiél, ¢o v nej pdvodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chrédneny proti elektrostatickym vybojom a stcasti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoZe vrecko chrani iba zvnatra. Stcasti zariadeni mdzete drzat v ruke alebo ich méZete
odloZit na antistatickl podlozku, do zariadenia alebo antistatického vrecka.

Preprava sucasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave sicasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad
nahradné slcasti alebo stcasti zasielané spat firme Dell, je kvoli bezpeCnosti prepravy velmi doleZité, aby boli uloZzené v antistatickych
vreckach.

Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

VSetkym terénnym servisnym technikom odporicame, aby pri kazdom servisnom Ukone na produktoch firmy Dell pouzivali klasicky
uzemniovaci naramok s drétom proti elektrostatickym vybojom a ochranni antistatickd podlozku. Okrem toho je tiez mimoriadne délezité,
aby poCas opravy zariadenia neboli citlivé stcasti v dosahu ziadnych sucasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali

v antistatickych vreckéach.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad nahradné scasti alebo stcasti, ktoré maju byt vratené
firme Dell, je velmi dolezité pouZivat antistatické obaly.
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Zdvihanie zariadeni

Pri zdvihani tazkych zariadeni postupujte podfa nasledujticich pokynov:
: Nedvihajte vacsiu hmotnost ako 50 libier. VZdy ziskajte d'alSie zdroje alebo pouzite mechanické zdvihacie
zariadenie.

Stojte na pevnom a stabilnom podklade. Pre lepSiu stabilitu stojte rozkro€mo Spickami smerom von.

Spevnite brusné svalstvo. Brusné svaly pri zdvihani predmetov podopieraju chrbticu a kompenzujd silu vyvijant bremenom.
Dvihajte nohami, nie chrbtom.

Dr#te bremeno blizko svojho tela. Cim bliz&ie k chrbtici, tym mensou silou pdsobi na chrbét.

Pri zdvihani aj ukladani bremena drZte chrbat vzpriameny. Nepridavajte k hmotnosti bremena aj hmotnost viastného tela. Nevytacajte
telo a chrbat.

6. Pri ukladani bremena pouzite ten isty postup v opacnom slede.

S FNEINIES

Po dokonceni prace v tablete

O tejto ulohe
Po dokonceni instalacie su¢asti sa pred zapnutim tabletu uistite, Ze ste pripojili externé zariadenia, karty a kable.

: PouzZivajte vyluéne batériu uréeni pre tento typ tabletu Dell, inak by ste mohli tablet poskodit.
Nepouzivajte batérie konStruované pre iné tablety od firmy Dell.

Postup

1. Pripojte pripadné externé zariadenia, napriklad mobilnd kldvesnicu alebo dokovaciu stanicu, a nainstalujte vSetky karty, ako napriklad
kartu ExpressCard.

2. Potom pripojte tablet a vSetky pripojené zariadenia k elektrickej zasuvke.
3. Zapnite tablet.

Praca s tabletom
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Hlavné komponenty vasho pocitaca

Hlavné komponenty vasho pocitaca 1"



Zostava obrazovky

Gombikova batéria

Karta WLAN

karta WWAN

Chladi¢

Konzola portu USB-C

Konzola mini sériového portu

Port pre napéjaci adaptér

Mini sériovy port
. Systémova doska
. Anténa NFC
. Lava batéria (pri pohlade zozadu)
. Prava batéria (pri pohlade zozadu)
. Obvodové doska zostavy mikrofénu
. Ventilator systému
. Jednotka SSD
. Kabel prednej kamery
18. Kryt prednej kamery

©ENDOTA NN

S a2 2 A a2
NO o MNWDND—=O

@ POZNAMKA: Firma Dell poskytuje pouzivatelom zoznam komponentov spolu s ich &islami dielov, ktoré boli si&astou
originalnej konfiguracie pri kipe zariadenia. Tieto diely sa k dispozicii na zakapenie na zaklade zaruéného krytia, ktoré si
zakaznik kupil. Ak sa chcete dozvediet, ako si ich moZete kupit, obratte sa na obchodného zastupcu firmy Dell.

12 Hlavné komponenty vasho pocitaca



Demontaz a instalacia komponentov

&F I v 4 v 4 -
Odporucané nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumente vyZaduju pouzitie nasledujicich nastrojov:

Skrutkovac Phillips &. O
Skrutkovac Phillips &. 1
Skrutkova¢ Phillips &. 2
Plastové pacidlo

@l POZNAMKA: Skrutkovaé &. 0 je uréeny pre skrutky O az 1 a skrutkovac €. 1 pre skrutky 2 az 4

Zoznam skrutiek

@ POZNAMEKA: Pri vyberani skrutiek z jednotlivych suéasti poéitaca odporicame, aby ste si poznaéili typ a po&et skrutiek
a po vybrati ich odlozili do Skatul'ky na skrutky. Vd'aka tomu budete mat pri spatnej montazi sicasti istotu, Ze ste
zaskrutkovali spat spravny typ a pocet skrutiek.

@l POZNAMEKA: Farba skrutiek sa moze lisit v zavislosti od konkrétnej objednanej konfiguracie.

Tabulkal. Zoznam skrutiek

Komponent Typ skrutky MnoZstvo Obrazok skrutky
Displej LCD M2,5 x 5 19 t
Chladi¢ M2x5 1
M2 x 3 3 l
Ventilgtor systému M2x5 4 ?
Disk SSD (Solid State Drive) M2 x 3 1 9
M.2 WLAN M2 x 3 1 ?
M.2 WWAN M2 x 3 1 ?
Mikrofon M2x5 1 ?
Predna kamera M2 x 3 1 ?
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Komponent Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky

Systémova doska M2x5 M
M2 x 3 2 !

Zadna kamera M2x5 3 ?

M1,6 x 5 2

4

3

Bateérie

Bezpecnostné opatrenia tykajice sa litiovo-ionovych
batérii

Manipulovanie s litiovo-ionovymi batériami si vyZzaduje zvy$enl opatrnost.

Pred odstranenim zo systému batériu ¢o najviac vybite. Staéi, ked od zariadenia odpojite sietovy adaptér a nechate
batériu, aby sa postupne vybila.

Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposkodzujte ani neprepichujte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu nepacte zo zariadenia ziadnymi nastrojmi.

Pri oprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty systému.

Ak sa batéria vzduje a zostane v poéitai zaseknuta, nepokusajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-i6novej batérie méze byt nebezpe&né. Namiesto toho sa obratte na oddelenie technickej
podpory firmy Dell a poZiadajte o pomoc. Navstivte webovua stranku www.dell.com/contactdell.

Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov firmy
Dell.

Vybratie batérii

Poziadavky

1.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.

@ POZNAMKA: Tento tablet umoziiuje vyuZivat az dve batérie s moZnostou vymeny poé&as prevadzky (primarnu

a volitelna). Tento postup plati pre vybratie primarnej aj volitel'nej batérie.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie batérii v pocitaci, ako aj vizudlny ndvod na ich vybratie.
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Postup

1.
2.
3.
4.

Vlozenie batérii

Posunite uvolfiovaciu zapadku batérie do odistenej polohy.
Posurite poistku nadol, aby ste batériu odomkli.

Vyberte batériu z otvoru na batériu v tablete.

Odstrarite batériu z tabletu.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
O tejto ulohe

@ POZNAMKA: Tento tablet umoZiiuje vyuZivat aZ dve batérie s moZnostou vymeny pocas prevadzky (primarnu
a volitel'na). Tento postup plati pre vioZenie primarnej aj volitelnej batérie.

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie batérie v pocitadi, ako aj vizualny navod na jej montaz.

Demontaz a inStalacia komponentov
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Postup

1. Zarovnajte koliky na batérii s konektorom v tablete.
@l POZNAMKA: Kovové koliky batérie musia byt s konektorom zarovnané presne.

2. Batériu vloZte do otvoru na batériu a zacvaknite ju na miesto.
3. Posurite poistku batérie do uzamknutej polohy.
4. Po vlozeni batérie skontrolujte, &i je poistka batéria naozaj v uzamknutej polohe.

Talsi postup

1. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v tablete.

Karta SIM (modul identity odberatela)

Vybratie karty uSIM

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Gkonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
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O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie karty uSIM v tablete, ako aj vizualny nadvod na jej vybratie.

Postup

1. Nadvihnite kryt slotu na kartu uSIM.
2. ZatlaCte kartu uSIM dovnUtra a vytiahnite ju zo slotu.

@l POZNAMKA: Kartu SIM uvolnite jednoduchsie pomocou plastového pacidla.

Vilozenie karty uSIM

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie karty uSIM v tablete, ako aj vizualny ndvod na jej viozenie.

Demontaz a inStalacia komponentov
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Postup

1. Zasurite kartu uSIM do prisluSného slotu a zatlacte ju, kym nezacvakne na miesto.
2. Zakryte slot na kartu uSIM krytom.

falsi postup

1. Vlozte batérie.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v tablete.

Dotykové pero

Vybratie dotykového pera

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v tablete.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie dotykového pera v tablete, ako aj vizualny ndvod na jeho vybratie.
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Postup

Vysurite dotykového pero nahor pomocou drazky, ktora na fiom je.

@l POZNAMKA: Pero netahajte z tabletu za elastickd $narku.

Pero je pripravené na pouzivanie spolu s vas§im odolnym tabletom.

Instalacia dotykového pera

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite

komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie dotykového pera v tablete, ako aj vizualny ndvod na jeho viozenie.

Demontaz a inStalacia komponentov
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Postup
Zasurite dotykoveé pero do otvoru na dotykové pero v tablete.

@l POZNAMKA: Ked' pero nepouzivate a je vybraté, nenechavajte ho visiet na $nirke.

falsi postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v tablete.

Zostava displeja

Demontaz zostavy obrazovky

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.

O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie zostavy displeja v poditaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Postup

1. Polozte tablet na rovny a Cisty povrch a odskrutkujte 19 skrutiek (M2,5 x 5), ktoré pripeviiuju zostavu obrazovky k Sasi.
2. Otocte tablet naopak.

3. Plastovym pacidlom vypacte okraje Sasi, aby ste uvolnili plastové zapadky, ktoré pripeviuju zostavu obrazovky k Sasi. Postupujte
opatrne a rovhomerne.

®

4. Nadvihnite panel LCD tak, aby zvieral s tabletom uhol najviac 90°.

®

5. Odlepte lepiacu pasku a odpojte kabel eDP od konektora na systémovej doske.

POZNAMKA: Pri praci s plastovym pacidlom pouzivajte iba jeho $pi€ku, aby ste neposkodili tesnenie zostavy
obrazovky a zapadky, ktoré pripeviiuji zostavu obrazovky k Sasi.

pripojené k systémovej doske, by mohli poskodit kable panela.

Odlepte lepiacu pasku a odpojte kabel funkénych klavesov od konektora na systémovej doske.
7. Plastovym péacidiom nadvihnite poistku a uvolnite kabel dotykovej obrazovky, ktory je pripojeny k systémovej doske.

Montaz zostavy obrazovky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

Demontaz a inStalacia komponentov



O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie dotykového panela v pocitaci, ako aj vizuélny ndvod na jeho montaz.
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Postup

1.

SN B NISUEN

Nadvihnite panel LCD tak, aby zvieral s tabletom uhol najviac 90° a pomocou plastového pacidla pripojte kabel eDP ku konektoru na
systémovej doske.

Pripojte kabel funk&nych klavesov ku konektoru na systémovej doske.
Pripojte kabel dotykovej obrazovky ku konektoru na systémovej doske.
Zarovnajte panel LCD so $asi tabletu.

Zatladte na okraje zostavy obrazovky a zacvaknite ju k Sasi.

Otocte tablet naopak.

@l POZNAMKA: Tablet musi byt poloZeny na rovhom povrchu.
Zaskrutkujte 19 skrutiek (M2,5 x 5), ktoré pripeviiuju zostavu obrazovky k Sasi tabletu.

@l POZNAMKA: Skrutky NEDOTAHUJTE nasilu, aby ste nepredrali zavit.

Tal3i postup

1.

2,

Vlozte batérie.
Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Funkcné klavesy

®

26

POZNAMKA: Tlagidla funkénych klavesov NEMAJU pomocné oznaéenie na spravnu montaz. Preto existuje viacero
nespravnych moznosti montaze, ktoré mozu zapricinit nespravne fungovanie klavesov. Pri servisnom zasahu
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odporuéame technikom poznaéit si pred demontaZou rozmiestnenie tlacidiel funkénych klavesov, aby ich potom dokazali

namontovat na pévodné miesto.

Demontaz funkénych klavesov

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.

O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie funkénych klavesov v tablete, ako aj vizualny navod na ich demontéaz.

6X
M2x5

FUNC_KEY_FT
REV:X00
++DPN; XXXXK» - ;.

Postup

1. Obréatte zostavu obrazovky naopak.
2. Odskrutkujte Sest skrutiek (M2 x 5), ktoré pripevriuji dosku funkénych klavesov k zostave obrazovky.
3. Vyberte dosku funk&nych klavesov spolu s kdblom zo zostavy obrazovky.

Demontaz a inStalacia komponentov
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Montaz funkénych klavesov

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie funkénych klavesov v tablete, ako aj vizualny ndvod na ich montaz.

6X
M2x5

PCB MADE IN CHINR

FUNC_KEY_FT 7
SEXE: X 4
b o o |4 H

PCB MADE IN CHINR

Postup

1. PoloZte dosku funkénych klavesov na zostavu obrazovky.
2. Zaskrutkujte Sest skrutiek (M2 x 5), ktoré pripevriuju dosku funkénych klavesov k zostave obrazovky.

falsi postup

1. Namontujte zostavu obrazovky.
2. Vlozte batérie.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Chladi¢

Demontaz chladica

PoZiadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.

O tejto Ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie chladica v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéaz.

08004161 00V0 VOZZOVTE e N
JONEL e )

J

SNJ-2LA0401 REV 0A
2019,

Postup
1. Odskrutkujte tri skrutky (M2 x 3) a skrutku (M2 x 5), ktoré pripevriuju chladi¢ k systémovej doske.

@l POZNAMKA: Skrutky povolujte v poradi vyznaéenom priamo na chladiéi [1, 2, 3, 4].
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@ POZNAMKA: Pri odstraiiovani chladi¢a z disku SSD davajte pozor, aby ste neohli chladiacu rarku. Chladi¢ pri
vyberani netahajte za chladiacu rirku. Plastovym pacidlom opatrne vypacéte kryt z disku SSD.

2. Vyberte chladi¢ zo systémovej dosky.

Montaz chladica

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie chladiCa v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.

% 1 if g
D (| £

. @

Postup

1. Zarovnajte skrutky na chladici s otvormi na skrutky v systémovej doske.
2. Utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju chladi¢ k systémovej doske.

@l POZNAMKA: Skrutky utahujte v poradi vyzna&enom na chladiéi.
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Tal3i postup

1. Namontujte zostavu obrazovky.
2. Vlozte batérie.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v tablete.

Ventilator systému

Demontaz ventilatora systému

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
Vyberte batérie.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte chladic.

Ao e

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie ventiladtora systému v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéz.
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Postup

1. Vyberte kabel z vodiacej drazky na ventilatore systému.
2. Odpojte kabel ventilatora systému od konektora na systémovej doske.
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3. Odskrutkujte Styri skrutky (M2 x 5), ktoré pripeviujd ventilator systému k systémovej doske.
4, Vyberte ventildtor systému zo systémovej dosky.

Montaz ventilatora systému

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie ventiladtora systému v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.

T
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Postup

1.
2.
3.
4.

Talsi postup

Zarovnajte skrutky na ventilatore systému s otvormi na skrutky v systémovej doske.
Zaskrutkujte Styri skrutky (M2 x 5), ktoré pripevnuju ventilator systému k Sasi tabletu.
Zapojte kabel ventiladtora systému do konektora na systémovej doske.

Prevlecte kabel ventilatora cez vodiacu Uchytku na ventilatore systému.

1. Namontujte chladic.
2. Namontujte zostavu obrazovky.
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3. Vlozte batérie.
4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v tablete.

Jednotka SSD
Demontaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
Vyberte batérie.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte chladic.

Ao e

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie disku SSD M.2 2230, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktoréa pripevriuje disk SSD k systémovej doske.
2. Vysurite a odstrarite disk SSD zo slotu na disk SSD na systémovej doske.

Demontaz disku SSD M.2 2280

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
Vyberte batérie.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte chladic.

Ao e

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie disku SSD v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho demontaz.
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1x
M2x3

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktoréa pripevriuje disk SSD k systémovej doske.
2. Vysurite a odstrarite disk SSD zo slotu na disk SSD na systémovej doske.

Montaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie disku SSD M.2 2230, ako aj vizuélny ndvod na jeho montéaz.

Postup

1. Zarovnajte drazku na jednotke SSD so zapadkou na slote jednotky SSD.
2. Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje modul disku SSD k systémovej doske.

Talsi postup

1. Namontujte chladic.

2. Namontujte zostavu obrazovky.

3. Vlozte batérie.

4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v tablete.

Montaz disku SSD M.2 2280

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie disku SSD M.2 2280, ako aj vizualny ndvod na jeho montéz.

1x
M2x3

Postup

1. Zarovnajte drazku na jednotke SSD so zapadkou na slote jednotky SSD.
2. Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevruje modul disku SSD k systémovej doske.

falsi postup

1. Namontujte chladic.

2. Namontujte zostavu obrazovky.

3. Vlozte batérie.

4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v tablete.

Karta WLAN

Demontaz karty WLAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie karty WLAN v pocitaci, ako aj vizudlny navod na jej demontéz.
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1x
M2x3

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktoréa pripevriuje konzolu karty WLAN ku karte WLAN.
2. Odstrérte konzolu karty WLAN z karty WLAN.

3. Odpojte od karty WLAN anténne kéble.

4. Vysunte a vyberte kartu WLAN zo slotu na kartu WLAN.

Montaz karty WLAN

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie karty WLAN v poditadi, ako aj vizuélny navod na jej montaz.
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1x
M2x3

Postup

1.

Kartu bezdrétovej komunikéacie vsurite Sikmo do zasuvky karty bezdrétovej komunikacie.

2. Pripojte ku karte WLAN anténne kable. V nasledujlcej tabulke najdete farebnd schému anténnych kéblov pre kartu WLAN
podporovanU vasim tabletom.
Tabul'ka2. Konektory na karte bezdrotovej komunikacie
Anténa Farba kabla
Hlavny (biely trojuholnik) Biela
Doplnkovy (Cierny trojuholnik) Cierna
3. Polozte na kartu WLAN konzolu karty WLAN.
4. Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktoré pripevriuje konzolu karty WLAN ku karte WLAN.
falsi postup
1. Namontujte zostavu obrazovky.
2. Vlozte batérie.
3. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v tablete.
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karta WWAN

Demontaz karty WWAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie karty WWAN v pogitadi, ako aj vizudlny navod na jej demontéaz.

Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje konzolu karty WWAN ku karte WWAN.

1

2. Odstréante konzolu karty WWAN z karty WWAN.

3. Odpojte od karty WWAN anténne kéble.

4. Vysunte a vyberte kartu WWAN zo slotu na kartu WWAN.

38 Demontaz a inStalacia komponentov



Montaz karty WWAN

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie karty WWAN v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.

Postup

1. Zasurite kartu WWAN Sikmo do slotu na kartu WWAN.

2. Pripojte kable antény ku karte WWAN. V nasledujicej tabulke néjdete farebni schému anténnych kablov pre kartu WWAN
podporovanu vasim tabletom.

Tabul'ka3. Konektory na karte bezdrotovej komunikacie

Anténa Farba kabla
Hlavny (biely trojuholnik) Biela
Doplnkovy (Cierny trojuholnik) Cierna

3. Polozte na kartu WWAN konzolu karty WWAN.
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4, Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktoréa pripevriuje konzolu karty WWAN ku karte WWAN.

Tal3i postup

1. Namontujte zostavu obrazovky.
2. Vlozte batérie.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v tablete.

Mikrofon

Demontaz mikrofonu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie mikrofénu v tablete, ako aj vizuélny ndvod na jeho demontéz.

1x
M2x5

Postup

1. Nadvihnite poistku a odpojte k&bel mikrofénu od konektora na systémovej doske a odskrutkujte skrutku (M2 x 5), ktoréa pripevriuje
obvodovu dosku zostavy integrovaného mikrofonu k systémovej doske.
2. Uvolnite zostavu mikrofénu a vyberte mikrofén zo Sasi tabletu.
@ POZNAMKA: Mikrofén NIKDY netahajte za kabel. Ak mate problém uvolnit obvodovi dosku mikrofénu, zatlaéte na fiu
zospodu plastovym pacidlom.
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Montaz mikrofonu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie mikrofonu v pocitadi, ako aj vizualny navod na jeho montaz.

Postup

1. Zarovnajte otvor na skrutku v obvodovej doske zostavy integrovaného mikrofénu s otvorom na skrutku v Sasi tabletu.

2. Zaskrutkujte skrutku (M2 x 5), ktoréa pripevriuje obvodovu dosku zostavy integrovaného mikrofénu k Sasi tabletu a pripojte kabel
mikrofénu ku konektoru na systémovej doske. Sklopte poistku, aby ste kabel zaistili.

falsi postup

1. Namontujte zostavu obrazovky.
2. Vlozte batérie.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v tablete.

Predna kamera

Demontaz prednej kamery

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.
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O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie mikrofonu v tablete, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.
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Postup

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Montaz prednej kamery

Posurite kryt kamery doprava, aby ste odkryli SoSovku.

Plastovym péacidlom nadvihnite kryt kamery.

Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje kryt kamery k Sasi tabletu.

Plastovym péacidlom vypacte prednt kameru zo Sasi tabletu.

Nadvihnite okraj puzdra SoSovky, aby ste do medzery mohli vloZit padidlo.

Odlepte pasku, ktora pripevriuje kabel kamery k systémovej doske.

Puzdro $oSovky nenadvihujte pod va&sim uhlom ako 35° a pri vyberani ho tlacte nahor.
Vyberte obvodovu dosku kamery zo $asi tabletu.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskdr z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie prednej kamery v tablete, ako aj vizualny ndvod na jej montéz.
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Postup
1. Zarovnajte obvodovu dosku prednej kamery so slotom na kameru.
®| POZNAMKA: Pri pripajani kabla ku konektoru treba zaloZit opa&nu stranu obvodovej dosky kamery.

Pripojte kabel prednej kamery a zasurite ho do konektora.

Otocte obvodovu dosku prednej kamery naopak.

Zarovnajte obvodovu dosku kamery s otvorom na skrutku.

Vlozte puzdro SoSovky kamery na miesto do kamery.

Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktoré pripeviuje obvodovu dosku prednej kamery k Sasi tabletu.

N o o b N

Zasunte kryt SoSovky do drazky SoSovky a zatlacte ho dolava.

Tali postup

1. Namontujte zostavu obrazovky.
2. Vlozte batérie.
3. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v tablete.

Gombikova bateéria

Demontaz gombikovej batérie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.
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@ POZNAMKA: Vybratim gombikovej batérie sa obnovia predvolené nastavenia systému BIOS. Preto odporii¢ame, aby ste
si pred vybratim gombikovej batérie poznadcili nastavenia systému BIOS.

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie gombikovej batérie v pocitadi, ako aj vizualny ndvod na jej demontéaz.

Postup

1. Odpojte kabel gombikovej batérie od systémovej dosky.
2. Odsurite nabok kébel ¢itacky odtlackov prstov a kabel ¢itacky kariet microSD, ktoré s polozené na gombikovej batérii.
3. Odlepte gombikovu batériu a vyberte ju zo systémovej dosky.

Montaz gombikovej batérie

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie gombikovej batérie v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.
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Postup

1. Prilepte gombikovu batériu na miesto na systémova dosku.
2. Polozte spat na gombikovu batériu kabel Citacky odtlackov prstov a kabel Gitaky kariet microSD.
3. Pripojte kabel gombikovej batérie ku konektoru na systémovej doske.

Tal3i postup

1. Namontujte zostavu obrazovky.
2. Vlozte batérie.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v tablete.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.
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Demontujte chladic.
Demontujte ventilator systému.
Demontujte jednotku SSD.
Demontujte kartu WLAN.
Demontujte kartu WWAN.

© NG

O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie systémovej dosky v poditaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

.
I

Odpojte anténny kabel od systémovej dosky.

Odpojte kéable radiovej antény a kabel gombikovej batérie od systémovej dosky.
Odpojte kable antény od systémovej dosky.

Odpojte kabel GPS od systémovej dosky.

Odlepte lepiacu pasku, ktora pripeviuje konektory k systémovej doske.

Od prislusnych konektorov na systémovej doske odpojte tieto kable (zlava doprava): kabel dosky mikrofénu, kabel hlavnej antény LTE
a snimaca priblizenia, kabel mikrofénu, kabel &itacky kariet Smart Card, kabel &itacky odtlackov prstov, kabel &itacky kariet micro SD,
kabel NFC, kabel mini sériového portu, kabel reproduktora, kabel konektora pogo a kébel pravej a lavej batérie.

@ POZNAMKA: Kabel &itacky kariet micro SD a kabel NFC vysavajte z gumovej priechodky opatrne. Davajte pozor, aby
tahaci jazy€ek kablov pruzného plosného spoja nezostal zaseknuty pod priechodkou. Keby boli tahacie jazycky
zaseknuté pod gumovou priechodkou a kable by ste vysunuli nasilu, mohli by ste ich poskodit.

Odskrutkujte skrutku (M2 x 5), ktora pripevriuje lepiacu pasku a odlepte pasku zo systémovej dosky.

Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju dosku MIPI kamery k systémovej doske.

Odlepte lepiacu tkaninu, ktora pripevriuje dosku MIPI kamery k systémovej doske.

Nadvihnite poistku a odpojte kabel volitelného rozsirovacieho modulu s konektorom pogo od systémovej dosky.

Nadvihnite poistku a odpojte plochy kabel zadnej kamery od systémovej dosky.

Nadvihnite poistku a odpojte kabel tlacdidla napajania od systémovej dosky.

Vysurite a odstrante kébel citacky kariet micro SD a kébel NFC spod priechodky.

Odskrutkuijte tri skrutky (M2 x 5) a dve skrutky (M1,6 x 5), ktoré pripevriuju konzolu na pripevnenie systémovej dosky k Sasi tabletu.

Odpojte kabel napéjacieho adaptéra a odskrutkujte skrutku (M2 x 5), ktora pripevfiuje systémovi dosku k Sasi tabletu.

Odskrutkujte Sest skrutiek (M2 x 5), ktoré pripevriuju systémovu dosku k Sasi tabletu.

Nadvihnite systémovU dosku a vyberte ju zo Sasi tabletu.
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Montaz systémovej dosky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie systémovej dosky v pocitaci, ako aj vizuélny navod na jej montaz.
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Postup

1. PoloZte systémovu dosku na Sasi tabletu.
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2. Zaskrutkujte Sest skrutiek (M2 x 5), ktoré pripeviiuju systémovi dosku k Sasi tabletu.

3. Prilepte lepiacu pasku a zaskrutkuijte skrutku (M2 x 5), ktora ju pripevriuje k systémovej doske.

4. Prilepte lepiacu tkaninu, ktora pripevriuje dosku MIPI kamery k systémovej doske.

B. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju dosku MIPI kamery k systémovej doske.

6. Pripojte kabel volitelného rozsirovacieho modulu s konektorom pogo ku konektoru na systémovej doske.

7. Pripojte plochy kabel zadnej kamery ku konektoru na systémovej doske.

8. Pripojte kabel tlacidla napajania ku konektoru na systémovej doske.

9. VloZte a zasurite kabel ¢itacky kariet micro SD a k&bel NFC pod priechodku.

10. Polozte na miesto konzolu a zaskrutkujte tri skrutky (M2 x 5) a dve skrutky (M1,6 x 5), ktoré pripevriuju systémovu dosku k Sasi
tabletu.

1. Pripojte k&bel napajacieho adaptéra a zaskrutkujte skrutku (M2 x 5), ktora pripevriuje systémovu dosku k Sasi tabletu.

12. K prislusnym konektorom na systémovej doske pripojte tieto kable (zlava doprava): kabel dosky mikrofonu, kabel hlavnej antény LTE
a snimaca priblizenia, kabel mikrofonu, kabel &itacky kariet Smart Card, kabel Eitacky odtlackov prstov, kabel ¢itacky kariet micro SD,
kabel NFC, kabel mini sériového portu, kdbel reproduktora, kabel konektora pogo a kabel pravej a lavej batérie.

13. Ku konektorom na systémovej doske prilepte lepiace pasky, ako je to zndzornené na obrazku.

14. Pripojte kabel GPS k systémovej doske.

15. Pripojte anténne kable k systémovej doske.

16. Odpojte kable radiovej antény a kabel gombikovej batérie k systémovej doske.

17. Pripojte anténny kébel k systémovej doske.

Tal3i postup

1. Namontujte kartu WWAN.

2. Namontujte kartu WLAN.

3. Namontujte disk SSD.

4. Namontujte ventilator systému.

5. Namontujte chladic.

6. Namontujte zostavu obrazovky.

7. Vlozte batérie.

8. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v tablete.

Zadna kamera

Demontaz zadnej kamery

Poziadavky

©C®NDOA NN
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1.

12.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
Vyberte batérie.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte chladic.

Demontujte ventilator systému.

Demontujte jednotku SSD.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte mikrofon.

. Demontujte predni kameru.

Demontujte gombikovU batériu.
Demontujte systémovi dosku.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie zadnej kamery v tablete, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Postup

1. Odlepte medenu lepiacu pasku a odskrutkujte tri skrutky (M2 x 5), ktoré pripevriuju obvodovu dosku zadnej kamery k Sasi tabletu.
2. Vyberte kébel dosky zadnej kamery z tabletu.

Montaz zadnej kamery

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie zadnej kamery v tablete, ako aj vizualny ndvod na jej montéaz.
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Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky v obvodovej doske zadnej kamery s otvormi na skrutky v Sasi tabletu.
2. Zaskrutkujte tri skrutky (M2 x 5), ktoré pripevriuju obvodovi dosku zadnej kamery k Sasi tabletu.

falsi postup

Namontujte systémovu dosku.
Namontujte gombikovU batériu.
Namontuijte prednd kameru.
Namontujte mikrofon.
Namontujte kartu WWAN.
Namontujte kartu WLAN.
Namontujte disk SSD.
Namontujte ventilator systému.
Namontujte chladic.

. Namontujte zostavu obrazovky.

1. Vlozte batérie.

12. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v tablete.

©ENDO NN
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Mikro sériovy port a port napajacieho konektora

Demontaz mikro sériového portu a portu napajacieho
adaptéra

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
2. Vyberte batérie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.
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O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie mikro sériového portu a portu napéjacieno adaptéra v tablete, ako aj vizualny ndvod na ich
demontaz.

B0

6Xx
M2x5 M1.6x5

Postup

1. Odpoijte kabel portu napéjacieho adaptéra od konektora a odskrutkujte skrutku (M2 x 5), ktoréa pripevruje systémovul dosku k Sasi
tabletu.

Nadvihnite poistku a odpojte kabel mikro sériového portu od konektora.

Odskrutkujte Styri skrutky (M2 x 5) a dve skrutky (M1,6 x 5), ktoré pripevriuju kovova konzolu k Sasi tabletu.
Vyberte kovovu konzolu z tabletu.

Odskrutkujte skrutku (M2 x 5), ktora pripeviiuje port napéjacieho adaptéra a sériovy port k Sasi tabletu.

SN B NISURN

Obréatte kable naopak a nadvihnite gumenu priechodku, aby ste mohli vybrat port napéjacieho adaptéra a sériovy port zo Sasi tabletu.

@l POZNAMKA: Gumena priechodka chrani kabel mikro sériového portu pred poskodenim.

Montaz mikro sériového portu a portu napajacieho
adapteéra

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie mikro sériového portu a portu napéjacieno adaptéra v tablete, ako aj vizualny ndvod na ich
montaz.

2x

Postup

1. Vlozte port napéjacieho adaptéra a mikro sériovy port do prisluSného slotu v Sasi tabletu.

Zaskrutkujte skrutku (M2 x 5), ktora pripeviiuje port napéjacieho adaptéra a mikro sériovy port k Sasi tabletu a zarovnajte gumenu
priechodku tak, aby zapadla do drazky.

Polozte na miesto kovové konzoly, ktoré pripevriuju porty k Sasi tabletu.

Zaskrutkujte Styri skrutky (M2 x 5) a dve skrutky (M1,6 x 5), ktoré pripeviiuju kovovi konzolu k Sasi tabletu.
Pripojte kabel sériového portu k prislusnému konektoru.

Zatvorte poistku, ktora pripeviiuje kabel sériového portu k systémovej doske.

N o oA o

Pripojte kabel portu napéjacieho adaptéra k systémovej doske a zaskrutkujte skrutku (M2 x 5), ktora pripeviiuje systémovu dosku
k Sasi tabletu.

Talsi postup

1. Namontujte zostavu obrazovky.
2. Vlozte batérie.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v tablete.
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Dokovacia doska

Demontaz dokovacej dosky

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
Vyberte batérie.
Demontujte zostavu obrazovky.
Demontujte chladic.
Demontujte ventilator systému.
Demontujte jednotku SSD.
Demontujte kartu WLAN.
Demontujte kartu WWAN.
Demontujte mikrofon.

. Demontujte prednd kamerul.

1. Demontujte gombikovl batériu.

12. Demontujte systémovu dosku.

OCENDOA NS
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O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie dokovacej dosky v tablete, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

Postup

1. Odlepte lepiacu pasku, ktora pripevriuje obvodovi dokovaciu dosku k Sasi tabletu.
2. Odskrutkujte pat skrutiek (M2 x 5), ktoré pripevriuju obvodovi dokovaciu dosku k Sasi tabletu.
@ POZNAMKA: Dokovacia doska sa nachadza pod systémovou doskou, preto musite pri vymene chybnej dokovacej
dosky vybrat najskor systémovi dosku.
3. Nadvihnite poistku a vysurite kébel dokovacej dosky zo systémovej dosky.
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InsStalacia dokovacej dosky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite

komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie dokovacej dosky v tablete, ako aj vizualny navod na jej montaz.

Postup
1.

Pripojte kabel dokovacej dosky k prislusnému konektoru.

@l POZNAMKA: Prevleéte kabel cez tichytky na konektore a zaistite poistku.

2. PoloZte dokovaciu dosku na miesto a zaskrutkujte pat skrutiek (M2 x 5), ktoré pripevriuju dokovaciu dosku k Sasi tabletu.

3. Prilepte lepiacu pasku, ktora pripevriuje dokovaciu dosku k Sasi tabletu.
Talsi postup

1. Namontujte systémovi dosku.

2. Namontujte gombikovU batériu.

3. Namontujte prednu kameru.

4. Namontujte mikrofon.

B. Namontujte kartu WWAN.

6. Namontujte kartu WLAN.

7. Namontujte disk SSD.

8. Namontujte ventildtor systému.

9. Namontujte chladic.

10. Namontujte zostavu obrazovky.

1. Vlozte batérie.

12. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v tablete.
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Citacka kariet Smart Card a dcérska doska na
prepustanie signalu Wi-Fi

Demontaz cCitacky kariet Smart Card a dcérskej dosky na
prepustanie signalu Wi-Fi

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v tablete.
Vyberte batérie.
Demontujte zostavu obrazovky.
Demontujte chladic.
Demontujte ventilator systému.
Demontujte jednotku SSD.
Demontujte kartu WLAN.
Demontujte kartu WWAN.
Demontujte mikrofon.
. Demontujte prednud kamerul.
1. Demontujte gombikovd batériu.
12. Demontujte systémovu dosku.
13. Demontujte dokovaciu dosku.

OCOENDOA NS
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O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie dosky Citacky kariet Smart Card a dcérskej dosky na prepustanie signélu Wi-Fi v pocitadi, ako
aj vizualny navod na ich demontéaz.
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Postup

1.
2.
3.
4.

Obréatte kabel Gitacky kariet Smart Card naopak a odpojte ho od konektora.

Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 5), ktoré pripeviuju dcérsku dosku na prepustanie signalu Wi-Fi k Sasi tabletu.
Odstranite lepiaci medeny kryt a vyberte dcérsku dosku na prepustanie signalu Wi-Fi z tabletu.

Odskrutkujte osem skrutiek (M2 x 5), ktoré pripeviiuju &itacku kariet Smart Card k Sasi tabletu.

Montaz citacky kariet Smart Card a dcérskej dosky na

prepustanie signalu Wi-Fi

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaCa odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie dosky Citacky kariet Smart Card a dcérskej dosky na prepustanie signélu Wi-Fi v pocitadi, ako
aj vizualny navod na ich montéaz.
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Falcon LTE AUX
14150780000
19/24 Rev:X03

Postup

PoloZte ¢itacku kariet Smart Card na miesto a zaskrutkujte osem skrutiek (M2 x 5), ktoré ju pripevriuju k Sasi tabletu.

PoloZte na miesto do $asi dcérsku dosku na prepustanie signalu Wi-Fi.

Vréatte na miesto lepiaci medeny kryt, ktory pripevriuje dcérsku dosku na prepustanie signalu Wi-Fi k drziaku ¢itaCky kariet Smart Card.
Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 5), ktoré pripeviiuju dcérsku dosku na prepustanie signalu Wi-Fi k Sasi tabletu.

Pripojte kabel ¢itacky kariet Smart Card ku konektoru.

Obrétte kabel Citacky kariet Smart Card naopak.

< BNV

Tal3i postup

Namontuijte dokovaciu dosku.
Namontuijte systémovU dosku.
Namontujte gombikovU batériu.
Namontujte prednd kameru.
Namontujte mikrofon.
Namontujte kartu WWAN.
Namontujte kartu WLAN.
Namontujte disk SSD.
Namontujte ventilator systému.

. Namontuijte chladic.

1. Namontujte zostavu obrazovky.

12. Vlozte batérie.

13. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v tablete.

©ENDO NN
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Nastavenie systému

: Ak nie ste vel'mi skiseny pouzZivatel pocitaca, nemeiite nastavenia systému BIOS. Niektoré zmeny mézu
sposobit, Ze poéitaé nebude spravne fungovat.

@ POZNAMKA: Pred zmenou nastaveni systému BIOS sa odporGéa, aby ste si zapisali informacie na obrazovke programu
nastavenia systému BIOS pre pripad ich pouzitia v budicnosti.

Program nastavenia systému BIOS mozno pouZit na:

ziskanie informécii o hardvéri nainstalovanom vo vaSom pocitaci, napriklad o velkosti paméate RAM, kapacite pevného disku atd’,
zmenu informécii o konfiguracii systému,

nastavenie alebo zmenu pouZzivatel'skych moznosti, napriklad pouzivatel'ského hesla, typu nainStalovaného pevného disku, zapnutie
alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Témy:

Ponuka zavadzania systému

Navigacné klavesy

Boot Sequence

Moznosti programu System Setup

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows
Systémove heslo a heslo pre nastavenie

Ponuka zavadzania systému

StlaCte a podrzte tlacidlo na zniZenie hlasitosti, aby ste sa dostali do systému BIOS. StlaCte a podrzte tlaCidlo na zvySenie hlasitosti, aby
zobrazila ponuka jednorazového zavedenia systému so zoznamom zariadeni, z ktorych mozno systém spustit. V tejto ponuke najdete aj
moznosti diagnostiky a nastavenia systému BIOS. Zariadenia uvedené v ponuke zavéadzania zavisia od dostupnych spustacich zariadeni
v systéme. Tato ponuka je uZitoCna, ak potrebujete zaviest systém z konkrétneho zariadenia alebo spustit diagnostiku systému. PouZitim
ponuky zavédzania sa nevykonaju ziadne zmeny v poradi zavadzania ulozenom v systéme BIOS.

Mate tieto moznosti:
UEFI Boot:

Windows Boot Manager
Dalsie moznosti:
Nastavenie systému BIOS
Konfiguracia zariadenia
Aktualizacia systému BIOS Flash
Diagnostika
Obnovenie operatného systému SupportAssist
Ukongite ponuku Boot a pokradujte

Navigacné klavesy
®

POZNAMKA: V&&sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, no neprejavi, az kym nerestartujete

systém.
Klavesy Navigacia
Sipka nahor Prejde na predchadzajice pole.
Sipka nadol Prejde na nasledujtce pole.

Nastavenie systému 67



Klavesy Navigacia

Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.

Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.

Klaves Esc Prejde na predchadzajucu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna obrazovka. Stlatenim kladvesu Esc na hlavnej

obrazovke sa zobrazi vyzva na ulozenie vSetkych neulozenych zmien a reStartovanie systému.

Boot Sequence

MoZnost Boot Sequence umoziiuje ignorovat poradie zavadzacich zariadeni nastavené v systéme BIOS a zavadzat systém z konkrétneho
zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). Po¢as testu POST (Power-on Self Test), ked' sa zobrazi logo Dell, mbZete:

Spustite program System Setup stlacenim klavesu F2

otvorit ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu F12.

Ponuka na jednorazové zavedenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné zaviest systém, a moznost diagnostiky. MoZnosti
ponuky zavéadzania systému su:

Removable Drive (Vymenitelna jednotka) (ak je k dispozicii)

STXXXX Drive (Disk STXXXX)

@| POZNAMKA: XXXX ozna&uje &islo jednotky SATA.

Optical Drive (Opticka jednotka) (ak je k dispozicii)

Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)

Diagnostika

®| POZNAMKA: Ak zvolite moznost Diagnostics, zobrazi sa obrazovka diagnostiky ePSA.

Obrazovka s postupnostou zavadzania systému zobrazi aj moZnost pristupu k obrazovke programu System Setup.

Moznosti programu System Setup
©)

POZNAMKA: V zavislosti od tabletupoéitaéanotebooku a v fiom nainitalovanych zariadeni sa polozky uvedené v tejto
€éasti m6zu zobrazovat, ale nemusia.

Vseobecné moznosti

Tabul'ka4. VSeobecné

Moznosti Popis

System Information Zobrazuje tieto informécie:

System Information: Zobrazi poloZzky BIOS Version, Service Tag, Asset Tag, Ownership
Tag, Manufacture Date, Ownership Date a Express Service Code.

Memory Information (Informécie o paméti): Zobrazi polozky Memory Installed (NainStalovana
pamat), Memory Available (Dostupna pamét), Memory Speed (Rychlost pamiéte),
Memory Channel Mode (Rezim kanalov paméte), Memory Technology (Technolégia
pamate), DIMM A size (Velkost modulu DIMM A) a DIMM B size (Velkost modulu DIMM
B)

Informacie o procesore: Zobrazi typ procesora, pocet jadier, identifikator procesora,
aktualna rychlost hodin, minimalna rychlost hodin, maximalna rychlost hodin,
vyrovnavacia pamat procesora L2, vyrovnavacia pamat procesora L3, podpora HT a 64-
bitova technolégia.

Device Information: Zobrazi polozky M.2 SATA-0, M.2 SATA-1, M.2 PCle SSD-0, M.2 PCle
SSD-1, Passthrough MAC Address, Video Controller, Video BIOS Version, Video
Memory, Panel type, Native Resolution, Audio Controller, Wi-Fi Device, Cellular Device
a Bluetooth Device.

Battery Information Zobrazi stav batérie a informéciu, Ci sa pouziva sietovy adaptér.
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Moznosti Popis

Boot Sequence Urcuje poradie, v ktorom sa pocitac pokUsa néjst operany systém na zariadeniach uvedenych
vV zOzZname.
Advanced Boot Options Umozniuje vybrat v reZime zavadzania systému UEF| zavadzanie zo siete. V predvolenom nastaveni

nie je oznacend Ziadna moznost.

UEFI Boot Path Security Tato moznost umoziiuje pouzivatelovi ovladat, ¢i systém vyzve pouZivatela na zadanie hesla spravcu
pri zavadzani cesty zavadzania UEF| z ponuky zavadzania F12.

Always, except internal HDD (Vzdy, s vynimkou interného pevného disku) — predvolené
Always, Except Internal HDD&PXE

Vzdy

Nikdy

Date/Time UmoZniuje nastavit datum a ¢as. Zmeny systémového datumu a Casu sa prejavia okamzite.

Informacie o systéme

Tabul'ka5. Konfiguracia systému

Moznosti Popis

SATA Operation Umozniuje konfiguraciu prevadzkového rezimu integrovaného radica pevného disku.

Disabled (Zakazané) = Radic¢e SATA su skryté
AHCI = SATA je konfigurovana pre rezim AHCI
RAID ON = SATA podporuje rezim RAID (predvolene nastavené)

Smart Reporting Toto pole riadi, ¢i budu chyby pevného disku pre integrované diskové jednotky hlasené pocCas Startu
systému. MoZznost Enable Smart Reporting option (Povolit moZnost Smart Reporting) je v
predvolenom nastaveni zakazana.

USB Configuration Umozniuje povolit alebo zakazat integrovany radi¢ USB pre tieto moZnosti:

Povolit podporu zavadzania systému cez USB
Enable External USB Port (Povolit externy USB port)

VSetky moznosti su predvolene povolené.
Optimize USB (predvolené nastavenie)
Optimize GPS
USB PowerShare Toto pole umoZiiuje nakonfigurovat spravanie funkcie USB PowerShare.
Enable USB PowerShare — t4to moznost je predvolene zakdzana

Tato funkcia ma umoznit pouZivatelfom napéjat alebo nabijat externé zariadenia, ako napriklad
telefény a prenosné hudobné prehravace, z batérie notebooku cez port USB s funkciou PowerShare,
ked je notebook v rezime spanku.

Audio UmoZnuje vam povolit alebo zrusit integrovany radi¢ audia. Moznost Enable Audio (Povolit zvuk) je
v predvolenom nastaveni oznaCena.

Enable Microphone
Enable Internal Speaker

Obidve moznosti su predvolene oznacené.
Keyboard lllumination Toto pole umozriuje vybrat prevadzkovy rezim funkcie podsvietenia klavesnice. Urover jasu
klavesnice mozno nastavit v rozsahu 25% az 100 % Méte tieto mozZnosti:

Disabled
Level is 25%
Level is 50 %
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Moznosti Popis

Level is 75 %
Level is 100% (predvolené nastavenie)

Tablet Buttons lllumination Toto pole umoZfiuje nastavit jas podsvietenia LED pre tieto tladidla tabletu: napéjanie, uzamknutie
otaCania obrazovky, zniZenie jasu panela LCD, zvy3enie jasu panela LCD, zniZenie hlasitosti, zvySenie
hlasitosti, P1, P2 a P3. Mate tieto moZnosti:

Nesvieti

Level is 25%

Level is 50 %

Levelis 75 %

Level is 100% (predvolené nastavenie)

Keyboard Backlight Timeout on  Toto pole umoZiuje nastavit pri napéjani zo siete as podsvietenia, po ktorom sa podsvietenie stim.

AC Na hlavnu funkciu osvetlenia kldvesnice to nema Ziadny vplyv. Moznost Keyboard lllumination
(Osvetlenie klavesnice) bude aj nad'alej podporovat rézne Grovne osvetlenia. Toto pole sa pouZiva,
ked' je povolené podsvietenie klavesnice. Méte tieto moznosti:

5s

10 s — predvolene povolené
15s

30s

1Tmin.

5 min.

15 min.

Nikdy

Keyboard Backlight Timeout on  Toto pole umozriuje nastavit pri napajani z batérie Gas podsvietenia, po ktorom déjde k stimeniu. Na
Battery hlavnu funkciu osvetlenia klavesnice to nema Ziadny vplyv. MoZnost Keyboard lllumination
(Osvetlenie klavesnice) bude aj nadalej podporovat rézne Urovne osvetlenia. Toto pole sa pouZiva,
ked' je povolené podsvietenie klavesnice. Mate tieto moznosti:
S5s
10 s — predvolene povolené
15s
30s
1Tmin.
5 min.
15 min.
Nikdy

RGB Keyboard Backlight (RGB Funkcia podsvietenia klavesnice farbami RGB. K dispozicii méate Sest farieb: Styri predvolené (biela,
podsvietenie klavesnice) Gervend, zelena a modré) a dve farby, ktoré si méZete nakonfigurovat sami.

White: povolena a aktivna

Red: povolena

Green: povolena

Blue: povolen4

Custom1: predvolene zakazana
Custom?2: predvolene zakazana

Touchscreen Toto pole umozriuje nastavit, i je dotykova obrazovka povolena alebo zakazana.

Touchscreen (predvolené nastavenie)

Stealth Mode Control Toto pole umoZ#iuje konfigurovat reZim Stealth, funkcie vytvorenej firmou Dell:
Tuto funkciu povolite zagiarknutim policka Enable Stealth Mode. Predvolene povolené nastavenia:

Disable onboard LEDs
Disable onboard LCD screen
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Moznosti

Popis

Citadka odtlagkov prstov

Miscellaneous Devices

Video

Moznosti Popis

Disable onboard speaker*
Disable onboard fans*
Disable Bluetooth radio*
Disable GPS receiver*
Disable WLAN radio*
Disable WWAN radio*

* Ak je tablet tymto komponentom vybaveny.

Enable Fingerprint Reader Device (predvolene povolené)

UmoZniuje povolit alebo zakazat Citacku odtlackov prstov.

UmoZniuje povolit alebo zakéazat tieto zariadenia:

Enable User-Facing Camera (predvolene povolené)

Enable World-Facing Camera (predvolene povolené)

Enable Dedicated GPS Radio (predvolene povolené)

Enable Secure Digital (SD) Card (predvolene povolené)

Secure Digital (SD) Card Boot

Secure Digital (SD) card Read-Only Mode (Karta Secure Digital (SD) méZe byt len v rezime na
Citanie)

LCD Brightness UmoZniuje nastavit jas displeja v zavislosti od zdroja napéjania (pri napajani batériou a napajacim adaptérom). Jas
displeja LCD je mozné nastavit nezavisle pre napéjanie batériou a napéjanie zo siete. Staci pouzit posuvnik v
nastaveniach.

®| POZNAMKA: Nastavenie Video je viditelné, iba ak je v systéme nainitalovana graficka karta.

Security

Tabulka6. Security

Moznosti

Popis

Admin Password
System Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Umozniuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo spravcu.
UmoZiiuje nastavit, zmenit alebo odstranit systémové heslo.
T4to moznost umozriuje povolit alebo zakazat siiné hesla systému.

UmoZniuje ovladat minimalny a maximalny pocet znakov povolenych v hesle spravcu a systémovom
hesle. PoCet znakov je od 4 do 32.

T4to moznost umozni obist vyzvy na zadanie systémového (zavadzacieho) hesla a hesla interného
pevného disku pocas restartu systému.

Disabled — VZdy vyziadat zadanie systémového hesla a hesla interného pevného disku, ak st
nastavené. Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Reboot Bypass (Vynechat pri reStartovani) — Preskoci vyzvu na zadanie hesla pri restarte (teply
Start).

@ POZNAMKA: Systém si po zapnuti vypnutého zariadenia (studeny &tart) vzdy vyZiada
zadanie systémového hesla a hesla interného pevného disku. Systém si okrem toho tiez
vzdy vyziada hesla vSetkych pevnych diskov umiestnenych v poziciach pre moduly.

Tato moznost urcuje, Ci st povolené zmeny nastaveni systémového hesla alebo hesla pevného disku,
ked je nastavené heslo spravcu.
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Moznosti

Popis

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Absolute

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

SMM Security Mitigation

Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmeny hesiel bez opravnenia spravcu) — Tato
moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Tato moznost umoznuje nastavit, ¢i sU povolené zmeny nastaveni systému, ked je nastavené heslo
spravcu.

Allow Wireless Switch Changes (predvolene zakazané)

Tato moznost urcuje, Ci systém umozni aktualizacie systému BIOS prostrednictvom kapsulovych
aktualizaénych balickov UEFI. Tato moZnost je predvolena. Vypnutim tejto moznosti sa zablokuju
aktualizacie systému BIOS zo sluzieb, ako st Microsoft Windows Update a Linux Vendor Firmware
Service (LVFS).

UmoZnuje urit, ¢i ma byt modul Trusted Platform Module (TPM — Modul déveryhodnej platformy)
viditelny pre operaCny systém.

TPM On (TPM zap.) (predvolené nastavenie)

Clear

PPI Bypass for Enable Commands (Vynechat PP pre povolené prikazy) (predvolené)

PPI Bypass for Disable Commands (Vynechat PPl pre prikazy zakéazania)

PPI Bypass for Clear Commands

Attestation Enable (Povolit atestéciu) (predvolené nastavenie)

Key Storage Enable (Povolit ukladanie klucov) (predvolené nastavenie)

SHA-256 (predvoleng)

Vyberte ktorukolvek z tychto moznosti:

Disabled
Enabled (Povolené) — predvolené nastavenie

Toto pole umozZniuje povolit, zakézat alebo natrvalo zakazat v systéme BIOS rozhranie modulu
volitelnej sluZzby Absolute Persistence Module od firmy Absolute Software.

Enabled — toto je predvolene oznacena moznost.

Disabled

Permanently Disabled

Tato moznost uréuje, ¢i mozu pouzivatelia otvorit obrazovku konfiguracie Option ROM pomocou
hortcich klavesov pocas spustania.

Enabled (Povolené) — predvolené nastavenie
Disabled
Povolit raz

Umozniuje zabranit pouZivatelom vstlpit do nastaveni, ak je nastavené heslo spravcu. Tato moznost
nie je Standardne nastavena.

Umozniuje zakazat podporu hlavného hesla. Pred zmenou nastaveni treba vymazat hesla pevného
disku. Tato moznost nie je Standardne nastavena.

Umozriuje povolit alebo zakazat dodatocni ochranu UEFI prostrednictvom nastroja SMM Security
Mitigation. Tato moznost je predvolena.

Bezpecné zavadzanie systému

Tabulka7. Bezpe¢né zavadzanie systému

Moznosti

Popis

Secure Boot Enable
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UmoZniuje povolit alebo zakazat funkciu Secure Boot.
Secure Boot Enable

Tato moznost je predvolene povolena.



Moznosti

Popis

Secure Boot Mode

Expert key Management

Umozriuje upravit spravanie v rezime bezpe¢ného zavadzania systému a umozriuje overenie alebo
vynutenie podpisov ovladacov UEFI.

Deployed Mode (predvolené)
Audit Mode (Rezim kontroly)

UmoZriuje manipulovat s databazami klticov zabezpecenia iba vtedy, ak je systém v rezime
Custom Mode (Vlastny rezim). MoZnost Enable Custom Mode (Povolit vlastny reZim) je v
predvolenom nastaveni zakazana. Méte tieto moznosti:

PK (predvolené)
KEK

db

dbx

Ak povolite Custom Mode (Vlastny rezim), zobrazia sa prislusné moznosti pre PK, KEK, db a
dbx. Mate tieto moznosti:

Save to File (Ulozit do saboru) — kIU¢ uloZi do pouZivatelom vybraného stboru;

Replace from File (Nahradit zo suboru) — aktualny k¢ nahradi klti¢om z pouzivatelom
definovaného suboru;

Append from File (Pripojit zo stiboru) — do aktuélnej databazy prida klu¢ z pouZivatefom
definovaného suboru;

Delete (Vymazat) — vymaZe vybrany kIUC;

Reset All Keys (Obnovit vsetky kluce) — v3etky klUce sa obnovia na predvolené
nastavenie;

Delete All Keys (Vymazat vSetky klace) — vymazU sa vietky kltce.

POZNAMKA: Ak Custom Mode (Vlastny rezim) vypnete, véetky vykonané zmeny sa
zrusia a kl'd€e sa obnovia na predvolené nastavenia.

©)

Intel Software Guard Extensions (RozsSirenia Intel
Software Guard)

Tabul'ka8. Intel Software Guard Extensions (Rozsirenia Intel Software Guard)

Moznosti

Popis

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

Toto pole umoZriuje poskytnit zabezpecené prostredie pre
spustanie kodu/ukladanie citlivych informacii v kontexte hlavného
Os.

Vyberte niektorl z nasledujucich moznosti:

Disabled (Zakazané)
Enabled (Povolené)
Software controlled (Riadené softvérom) - predvolené

Tato moznost nastavuje hodnotu SGX Enclave Reserve Memory
Size (Velkost pamate vyhradenej pre enklavy rozsirenia na ochranu
softvéru).

Vyberte niektorl z nasledujucich moznosti:

32 MB
64 MB
128 MB - predvolené
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Performance (Vykon)

Tabulka9. Performance (Vykon)

MozZnosti Popis

Multi Core Support Toto pole Specifikuje, ¢i ma proces povolené jedno alebo vetky
jadra. Niektoré aplikacie maju pri pouzivani viacerych jadier vyssi
vykon.

All (VSetky) — predvolené nastavenie
1
2
3

Intel SpeedStep UmozZriuje povolit alebo zakazat reZim Intel SpeedStep procesora.

Enable Intel SpeedStep (Povolit funkciu Intel
SpeedStep)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

C-States Control Umozriuje povolit alebo zakazat dalsie stavy spanku procesora.
C States (C-stavy)
Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
Intel TurboBoost UmoZniuje povolit alebo zakazat rezim Intel TurboBoost pre
procesor.

Enable Intel TurboBoost (Povolit technolégiu Intel
TurboBoost)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Hyper-Thread Control UmoZriuje povolit alebo zakézat pouzivanie hyperviakien.

Disabled (Zakazané)
Enabled (Povolené) — predvolené nastavenie

Sprava napajania

Moznosti Popis

Lid Switch UmoZzniuje povolit alebo zakéazat spinac veka obrazovky a nastavit tym, aby sa obrazovka po sklopeni veka nevypla.
Predvolené nastavenie: Enable Lid Switch

AC Behavior UmozZniuje povolit alebo zakazat automatické zapnutie pocitaCa, pokial je pripojeny napajaci adaptér.

Predvolené nastavenie: Moznost Wake on AC (Zobudit po pripojeni sietového adaptéra) nie je vybrata.

Enable Intel Speed . Engple Intel Speed Shift Technology

Shift Technology
Predvolené nastavenie: Enabled (Povolené)

Auto On Time UmoZniuje nastavit Cas, kedy sa musi pocitaC automaticky zapnut. Mate tieto moZnosti:

Disabled

Every Day (Kazdy den)
Weekdays (Pracovné dni)
Select Days (Vybrat dni)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

USB Wake MbZete povolit, aby zariadenia USB mohli prebudit systém z pohotovostného rezimu.
Support
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MozZnosti

Wake on LAN

Peak Shift

Advanced Battery
Charge
Configuration

Battery #1 Charge
Configuration

Battery #2 Charge
Configuration

Dock Battery
Charger Mode

Type-C Connector
Power

Popis

@ POZNAMKA: Tato funkcia je aktivna, len ak je pripojeny napajaci adaptér. Ak poéas
pohotovostného rezimu odpojite napajaci adaptér, systém zastavi napajanie vSetkych portov USB
2z dovodu Setrenia batérie.

Enable Wake on Dell USB-C Dock

MozZete povolit alebo zakazat funkciu, ktora zapne vypnuty pocitac po signéli prijatom cez siet LAN.

Disabled
LAN Only (Len LAN)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazangé)

Tato moznost umozriuje minimalizovat spotrebu energie zo siete poCas Casti dria, kedy je najvyssia. Ak povolite
tUto moznost, systém bude napajany iba batériou aj vtedy, ak bude pripojeny sietovy zdroj napéjania.
Enable Peak Shift (Povolit funkciu Peak Shift) (zakdzané)

Set battery threshold (15% to 100%) (Nastavit Grover batérie) (od 15% do 100%) — 15% (v predvolenom
nastaveni povolené)

Tato moznost umoziuje dosiahnut ¢o najlepsi stav batérie. Povolenim tejto moZnosti bude systém pocas hodin
mimo prevadzky pouzivat Standardny algoritmus nabijania a dalSie techniky na zlepSenie stavu batérie.

MoZnost Enable Advanced Battery Charge Mode (Povolit reZzim Advanced Battery Charge) je zakdzana.

UmoZniuje vybrat rezim nabijania batérie. Mate tieto moZnosti:

Adaptive — toto je predvolené nastavenie.
Standard (Standardny) — batéria sa plne nabije §tandardnou rychlostou.
ExpressCharge (Expresné nabijanie) — batéria sa nabije za kratsi ¢as pomocou technoldgie rychleho nabijania
od firmy Dell.
Primarily AC use (Primarne pouzivanie elektrickej siete).
Custom (Vlastné).
Ak je vybratd moznost Custom Charge (Vlastné nabijanie), mdzete nakonfigurovat aj polozky Custom Charge
Start (Zagiatok vlastného nabijania) a Custom Charge Stop (Koniec vlastného nabijania).
@ POZNAMKA: Niektoré rezimy nabijania nemusia byt dostupné pre vietky batérie. Ak chcete povolit
tato moznost, zakaZzte moznost Advanced Battery Charge Configuration (Pokrocila konfiguracia
nabijania batérie).

UmoZniuje vybrat rezim nabijania batérie. Mate tieto moZnosti:

Adaptive — toto je predvolené nastavenie.
Standard (Standardny) — batéria sa plne nabije §tandardnou rychlostou.
ExpressCharge (Expresné nabijanie) — batéria sa nabije za kratsi ¢as pomocou technoldgie rychleho nabijania
od firmy Dell.
Primarily AC use (Primarne pouzivanie elektrickej siete).
Custom (Vlastné).
Ak je vybratd moznost Custom Charge (Vlastné nabijanie), mdzete nakonfigurovat aj polozky Custom Charge
Start (Zagiatok viastného nabijania) a Custom Charge Stop (Koniec vlastného nabijania).
@ POZNAMKA: Niektoré rezimy nabijania nemusia byt dostupné pre vetky batérie. Ak chcete povolit
tato moznost, zakaZzte moznost Advanced Battery Charge Configuration (Pokrocila konfiguracia
nabijania batérie).

UmoZiiuje vybrat rezim nabijania batérie. Mate tieto moZnosti:

Standard (predvolene povolené)

ExpressCharge (Expresné nabijanie) — batéria sa nabije za kratsi €as pomocou technolégie rychleho nabijania
od firmy Dell.

UmozZniuje nastavit maximalnu hodnotu napéjania, ktori mozno dosiahnut cez konektor Type-C. Méte tieto
moznosti:

7.5 Watts — toto je predvolené nastavenie.
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MozZnosti

Power Usage
Mode (Rezim
spotreby energie)

Popis
15 W
@ POZNAMEKA: Ak nastavite pre konektor Type-C vys8§iu hodnotu napéajania a prekrogite napajaciu
kapacitu, méZe dochadzat k spomalovaniu systému rychlejsie.
UmoZznuje vybrat reZzim spotreby energie. Mate tieto moznosti:

Power Saver (Setri¢ energie)
Vyvazeny

Performance (predvolene povoleny)
High Performance (Vysoky vykon)

POST behavior (Spravanie pri teste POST)

Moznosti

Adapter Warnings

USB-C Warnings

Keypad
(Embedded)

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo

Indikator
prevadzky

Warnings and
Errors

MAC Address
Pass-Through

76

Popis

UmozZniuje povolit alebo zakazat vystrazné hlasenia nastavenia systému (BIOS), pokial pouzivate urcity typ
napéjacich adaptérov.

Predvolené nastavenie: Enable Adapter Warnings (Povolit vystrahy adaptéra)

UmoZzniuje povolit systému, aby zobrazoval vystrahy tykajlce sa zariadeni s portom USB-C.

Enable Dock Warning Messages Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UmoZniuje vybrat jednu z dvoch metéd povolenia kldvesnice vstavanej v integrovanej kldvesnici zariadenia.

Fn Key Only — predvolené nastavenie
By Numlock (Klavesom Numlock)

UmoZzniuje prepinat pomocou kombinacii hordcich kldves Fn + Esc primarne spravanie klaves F1— F12 v rozsahu
ich Standardnych a sekundarnych funkcii. Zakézanim tejto moznosti nebudete mdct dynamicky prepinat medzi
primarnym a sekundarnym spravanim klaves. Dostupné moznosti:

Fn Lock (Uzamknutie kldvesu Fn) — predvolene povolené

Lock Mode Disable/Standard (Rezim uzamknutia zakézany/Standardny) — povolené v predvolenom nastaveni

Lock Mode Enable/Secondary (Povolit rezim uzamknutia / sekundarne)

Zrychli proces zavedenia systému tym, ze vynecha niektoré kroky testu kompatibility. Mate tieto moznosti:

Minimal (Minimélne) — v predvolenom nastaveni povolené
Thorough (Podrobne)
Auto (Automaticky)

UmozZniuje vytvorit daldie oneskorenie zavadzania systému. Mate tieto moZnosti:

0 sekdnd - v predvolenom nastaveni povolené.
5 sekund
10 sekund

Enable Full Screen Logo (Povolit logo na cell obrazovku) — nie je povolené

Enable Tablet Button LED Sign of Life — predvolene povolené

Prompt on warnings and errors (Zobrazit upozornenia a chyby) — v predvolenom nastaveni povolené
Continue on warnings (Pri upozorneniach pokraovat dalej)
Continue on Warnings and Errors (Pri upozorneniach a chybach pokracovat dalej)

Passthrough MAC Address — predvolene povolené
Disabled
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Spravovatelnost

Moznosti

Intel AMT
Capability

MEBX Hotkey

MEBX Hotkey

Popis
Umoznuijte aktivovat AMT a zapnut pri zavadzani systému funkciu MEBx Hotkey.

Disabled (Zakéazané)
Enabled — toto je predvolené nastavenie
Restrict MEBx Access

Ak je moznost povolend, umoZriuje poskytovanie technologie Intel AMT prostrednictvom lokélne uloZeného stiboru
z ukladacieho zariadenia s rozhranim USB.

Enable USB Provision — tdto moznost je predvolene zakézana
Umozni urcit, ¢i sa méa pri zavadzani systému zapnut funkcia MEBx Hotkey.

Enable MEBXx hotkey — v predvolenom nastaveni povolené.

Virtualization Support (Podpora technolégie
Virtualization)

Moznosti

Virtualization
(Virtualizacia)

VT for Direct 170
(VT pre priame
170)

Trusted Execution

Wireless

Popis

Toto pole uréuje, ¢i méze aplikacia Virtual Machine Monitor (VMM) pouzivat pridavné funkcie hardvéru, ktoré
ponuka technoldgia Intel Virtualization.

Enable Intel Virtualization Technology (Povolit technoldgiu Intel Virtualization Technology) — v predvolenom
nastaveni povolené.

Povoluje alebo zakazuje aplikécii Virtual Machine Monitor (VMM) vyuzivat dodatocné hardvérové moZznosti, ktoré
technolbgia Intel® Virtualization poskytuje pre priamy vstup/vystup.

Enable VT for Direct |70 (Povolit technoldgiu VT pre priamy vstup/vystup) — v predvolenom nastaveni povolené.

Toto pole uréuje, ¢i méZe monitor virtualneho pristroja (MVMM) pouZivat pridavné funkcie hardvéru, ktoré pontka
technolégia Intel Trusted Execution. Ak chcete pouzivat tuto funkciu, musi byt povoleny modul TPM, Virtualization
Technology a Virtualization Technology pre priamy vstup/vystup.

Trusted Execution — predvolene zakazané.

UmoZzriuje povolit alebo zakézat interné bezdrétové zariadenia. V8etky moznosti st predvolene povolené.

Tabulka10. Wireless

Moznosti Popisy

WWAN/GPS UmoZriuje povolit alebo zakazat pouzivanie interného zariadenia
WWAN/GPS.

Bluetooth UmoZriuje povolit/zakéazat pouZivanie interného zariadenia
Bluetooth.

WLAN UmoZriuje povolit/zakazat pouZivanie interného zariadenia na
bezdrétova komunikaciu.

Contactless Smartcard/NFC UmoZriuje povolit alebo zakazat pouZivanie internej bezkontaktnej

CitaCky kariet Smart Card/zariadenia NFC
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Moznosti na obrazovke Maintenance (Udrzba)

Moznosti
Service Tag
Asset Tag

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

Popis
Zobrazi servisny §titok pocitaca.
Umozniuje vytvorit inventarny Stitok systému, ak este nebol nastaveny. Tato moznost nie je Standardne nastavena.

Riadi navrat firmvéru systému na predchadzajlce vydania. Moznost , Allow BIOS downgrade (Povolit prechod na
starsiu verziu systému BIOS)*" je v predvolenom nastaveni povolena.

Toto pole umoZniuje pouzivatelom bezpetne mazat Uidaje zo v3etkych internych ukladacich zariadeni. Moznost
»Wipe on Next boot (Vymazat pri dalSom spusteni systému)” nie je v predvolenom nastaveni povolena. Tato
moznost sa tyka nasledujlicich zariadent:

Interny pevny disk SATA / disk SSD
Interny disk SSD M.2 SATA

Interny disk SSD M.2 PCle

Internal eMMC

Toto pole umoZriuje obnovenie systému z niektorych chybnych stavov systému BIOS pomocou stboru obnovenia
na hlavnom pevnom disku alebo na externom klugi USB.

BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovenie systému BIOS z pevného disku) — v predvolenom nastaveni
povolené

BIOS Auto-Recovery — predvolene povolené

System logs (Systémové zaznamy)

MozZnosti
BIOS Events
Thermal Events

Power Events

Popis
MbZete zobrazit a vymazat udalosti POST programu System Setup (BIOS).
Umozni zobrazit a vymazat udalosti programu System Setup (Thermal).

UmoZni zobrazit a vymazat udalosti programu System Setup (Power).

SupportAssist System Resolution (RozliSenie systému
SupportAssist)

Tabul'ka11l. SupportAssist System Resolution (RozliSenie systému SupportAssist)

Moznosti

Popis

Auto OS Recovery Threshold Moznost Auto OS Recovery Threshold riadi automaticky proces

zavadzania operacného systému pre nastroje SupportAssist
System Resolution Console a Dell OS Recovery Tool.

VYP
1

2 — predvolené
3

SupgortAssist 0s Re.covery (Obnovenie operacného MoZnost SupportAssist OS Recovery (Obnovenie operacného
systému SupportAssist) systému SupportAssist) umoZfiuje povolit alebo zakazat

postupnost zavadzania pre nastroj SupportAssist OS Recovery pri
urcitych chybach systému.

SupportAssist OS Recovery (Obnovenie operacného
systému SupportAssist)

Téato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
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O aplikacii

Informacie o licencii: obsahuje informacie o autorskych pravach.

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

Poziadavky

Ak vymienate systémovi dosku alebo je k dispozicii aktualizacia, odporicame vam aktualizovat systém BIOS (System Setup). Ak méate
notebook, skontrolujte, i je batéria plne nabita a notebook je pripojeny k zdroju napajania.

O tejto ulohe

@ POZNAMKA: Ak je zapnuta funkcia BitLocker, pred aktualizovanim systému BIOS ju musite vypnit a po dokonéeni

aktualizacie znova zapnut.

Postup

1.
2.

10.

1.

12.

Restartujte pocitag.

Chod'te na stréanku Dell.com/support.
Zadajte Service Tag (Servisny Stitok) alebo Express Service Code (Kéd expresného servisu) a kliknite na tlacidlo Submit
(Odoslat).
Kliknite na poloZku Rozpoznat méj poé&itaé a postupujte podla zobrazenych pokynov.

Ak sa vdm nepodari zistit alebo néjst svoj servisny §titok, kliknite na polozku Vybrat spomedzi v§etkych produktov.

Z0 zoznamu vyberte kategériu Produkty.

®| POZNAMKA: Vyberte prislusni kategériu, aby ste sa dostali na stranku produktu

Vyberte model svojho pocitaca a objavi sa stranka Product Support (Podpora produktu) vasho pocitaca.

Kliknite na polozky Ziskat ovladace a Ovladace a sibory na stiahnutie.
Otvori sa sekcia Ovladace a subory na stiahnutie.

Kliknite na polozku Najdem to sam.
Kliknite na polozku BIOS, ¢im zobrazite verzie systému BIOS.
Najdite najnovsi stibor systému BIOS a kliknite na tlacidlo Prevziat.

V okne Please select your download method below (Vyberte spésob preberania nizsie) vyberte Zelany spdsob preberania a
kliknite na tlacidlo Download File (Prevziat subor).
Zobrazuje sa okno File Download (Stiahnutie siboru).

Kliknutim na moznost Save (UloZit) uloZte stbor do svojho pocitaca.
Kliknutim na moZnost Run (Spustit) nainstalujte aktualizované nastavenia do svojho pocitaca.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS na systémoch s povolenym
nastrojom BitLocker

: Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
reStartovani rozpoznat kl'i¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie klG¢a, ak chcete pokracovat, pricom
systém bude poZadovat zadanie kli¢a po kaZdom restartovani. V pripade, Ze klIG¢ stratite, mdZete prist o svoje udaje
alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. Viac informacii na tito tému najdete v élanku databazy poznatkov:

https://www.dell.com/support/article/sIn153694
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Aktualizacia systému BIOS s pouzitim flash disku USB

O tejto ulohe

Ak sa systém nemdze nacitat do systému Windows, ale nadalej je potrebné aktualizovat systém BIOS, prevezmite si stbor BIOS pomocou
iného systému a uloZte ho na spustitelny flash disk USB.
@ POZNAMKA: Budete musiet pouzit spustitelny flash disk USB. Dal$ie podrobnosti najdete v nasledujicom &lanku:

https://www.dell.com/support/article/sIn143196/

Postup

Prevezmite subor .EXE s aktualizaciou systému BIOS do iného systému.

Skopirujte stbor, napriklad O9010A12.EXE, na spustitelny flash disk USB.

VloZte flash disk USB do systému, ktory si vyZaduje aktualizaciu systému BIOS.

Restartujte systém a ked sa zobrazi logo Dell Splash na zobrazenie ponuky jednorazového zavedenia, stlacte tlacidlo F12.
Pomocou &ipok vyberte moZnost USB Storage Device (Ulozné zariadenie USB) a kliknite na poloZku Return.
Systém sa zavedie do Diag C:\> prompt.

Spustite subor tak, ze napiSete cely nazov suboru O9010A12.exe a stlacte tlacidlo Return.

NSNS

Pomaocka BIOS Update Utility sa zavedie podla pokynov na obrazovke.

BIDS Update Utility

Thiz utility will update the system BIOS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it begins. Do not discoamect the AC power zource (if you
are updating a mobile computer. conmect the AC power adapt ;
Interruption of the BIODSAFirmware update procedure will likely render
your system unuzable.

Do you wish to continwe (ysmd7? y

2311 Dell Inc. @ll Rig

Obrazok 1. Obrazovka aktualizacie DOS BIOS

Aktualizacia systému Dell BIOS v prostrediach Linux
a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v linuxovom prostredi, ako napriklad Ubuntu, pozrite si ¢ldnok podpory https://www.dell.com/
support/article/sIn171755/.

Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového
zavedenia systému

Aktualizacia systému BIOS pomocou .exe stboru aktualizacie BIOS skopirovanym na klu¢ USB so systémom FAT32 a zavedenie systému
pomocou klavesovej skratky F12 z ponuky jednorazového zavedenia systému.

O tejto ulohe

Aktualizacia systému BIOS
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Aktualizaciu systému BIOS mdzete spustit zo systému Windows pomocou zavadzatelného kltica USB alebo mbzete pouzit klavesovu
skratku F12 ponuky jednorazového zavedenia systému.

Vacsina systémov Dell zostavenych po roku 2012 mé tdto moznost. Skratkou F12 jednorazového zavedenia systému mdzete overit, Ci
méte medzi moZnostami zavedenia systému aj polozku BIOS FLASH UPDATE (aktualizacia flash systému BIOS). Ak sa tam tato moznost
nachéadza, potom vas systém BIOS podporuje tuto moZnost svojej aktualizacie flash.

@ POZNAMKA: Tato funkciu mdzu pouzit iba systémy s moznostou aktualizacie flash systému pomocou ponuky
jednorazového zavedenia systému prostrednictvom klavesovej skratky F12.

Aktualizacia z ponuky jednorazového zavedenia systému

Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou klavesovej skratky F12 pre jednorazové zavedenie systému, budete potrebovat:

Kra¢é USB naformatovany v stiborovom systéme FAT32 (kIU¢ nemusi byt zavadzatelny)

Subor spustitelny v systéme BIOS, ktory ste prevzali z lokality podpory spolo¢nosti Dell a skopirovali do korefiového adreséra kitu¢a
USB

Napajaci adaptér pripojeny k systému
Funkéna batéria systému na aktualizaciu systému BIOS

Ak chcete vykonat aktualizaciu flash systému BIOS z ponuky F12, postupuijte takto:

: Pocas aktualizacie systému BIOS nevypinajte systém. Vypnutie systému mdZe sposobit zlyhanie jeho
zavedenia.

Postup

1. Vo vypnutom stave viozte do portu USB systému kIu¢ USB, na ktory ste skopirovali aktualizaciu flash.

2. Zapnite systém a stlatenim kldvesu F12 otvorte ponuku jednorazového zavedenia systému. MySou alebo klavesami Sipok oznacte
moznost Aktualizacia systému BIOS a stlacte tladidlo Enter.

& —

OptiPlex 5055 Ryzen APU  [H1eH Setup

Diagnostics
BIOS Version 1.1.0
Processor AMD CPU
Memory. 4GB

Service Tag' GLIFROW
Advanced Sotup ‘- oN BIOS Update Device Configuration
Boot mode: L- UEFI x

Secure Boot | e

UEFI Boot Devices

o
&

Windows Boot Manager
2, UEFI ONBOARD NIC (IPV4)
&2, UEFI ONBOARD NIC (IPV6)

UEFI STS00DMO02-15810A
7990051Q

© ExiT

3. Otvori sa ponuka aktualizicie flash systému Bios. Potom Kliknite na poloZku Flash from file (Aktualizovat zo stiboru flash).
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Flash BIOS 7N
System BIOS

Information

System: CptiPiex 5055 Ryzen APU

Revision: 110

Vendor: Det

'
BIOS upaate fie <None selected>

Systern «None selocted>

Revision: «<None selected>

Vendor: <None solected>

< i)

ICIMUpﬁltl i

4. \yberte externé zariadenie USB

File Explorer

NTFS,

[Pc 0x2)/PciO: 0x0,0x0,0x0)/HD(L.GP
T.EG4TEB30-0252-4256-800F-260665F61218,0x800,0xF9800))
NO VOLUME LABEL,

IPciRoot0x0)/Pei{0x1,0x2)/Pei(0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) /HD{2.GP
T.68ADAB09-79EA-4733-ASFS -DAGF77061151.0xFA000.0x32000)]

INTES,

[PeReot (0x0)/Pei(0x1,0x2)/Pi0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) HD{4,GP |
T.97056558-C16A-40CC-9498-0F 3E222CE2E5.0x154000,0.3A25
1800)]

ADATAUFD,

[PciRoot(0x0)/Pei(0x1.022)/ Pei{0x0,0%0)/USBI0x8.0x0)/HDILMBR.O
*x04D05721,0:3F 0xF'B7C1)]

Load File

(PR AAH NP O P O 2) Pt O /Pt Dl

5. Po oznaceni stiboru kliknite dvakrat na cielovy stbor flash a stlacte tlacidlo odoslania.
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File Explorer

[konaRV_11.0.exe

KonaRV_ l?&é_wa-lob(c.‘nmrym
KonaRV_8GB_available_memory jpg
RU32 cfi

RU.efi

DASH Auto Run_RR_M 7z

72920-x64 72

DeliSbPe c

KonaRV_1.10.exe

6. Kliknutim na polozku Update BIOS (Aktualizovat systém BIOS) sa systém reStartuje, aby inStaloval systém BIOS.

Flash BIOS

System BIOS
Information

System

Revision:

OptiPiex 5055 Ryzen APU
110

) I

Update aE?sy
Cancel Update

\KonaRV_110 exe
OptiPiex 5055 Ryzen APU
110

Dellinc

e

7. Po dokonceni sa systém reStartuje a aktualizacia systému BIOS bude hotova.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabul'ka12. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla

Popis

Systémové heslo

Heslo pre nastavenie

Heslo, ktoré musite zadat pre prihlasenie sa do systému.

Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému
BIOS vasho pocitaca.

MbZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpetenie vasho pocitaca.

A| VAROVANIE: Funkcie hesla poskytuja zakladna dGroven zabezpecenia tidajov vo vaSom pocitaci.

A

nom.

VAROVANIE: Ak vas poéitaé€ nie je uzamknuty a nie je pod dohl'adom, ktokol'vek méZe ziskat pristup k idajom uloZzenym v
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®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie hesla pre nastavenie

Poziadavky

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu mézZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Not Set
(Nenastavené).

O tejto ulohe

Ak chcete spustit nastroj na nastavenie systému, stlacte klaves F2 ihned' po zapnuti alebo restartovani systému.

Postup

1. Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte Security (Zabezpecenie) a
stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Security (Zabezpecenie).

2. Vyberte polozku System Password (Systémové heslo) a do pola Enter the new password (Zadat nové heslo) zadajte heslo.
Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujuce pravidla:

Heslo m6Zze obsahovat maximaine 32 znakov.

Heslo moze obsahovat ¢isla 0 — 9.

Platné su len malé pismen4, velké pismena nie su povolené.

Iba nasledujuce Specialne znaky st povolené: medzera, ("), (+), (,), (<), (.), (), ), (D), (\), (1), ().
3. Do pola Confirm new password (Potvrdit nové heslo) zadajte systémové heslo, ktoré ste zadali predtym a kliknite na tlaCidlo OK.
4. StlaCte Esc, sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.

5. Stlacenim klavesu Y ulozte zmeny.
Pocitac sa restartuje.

Vymazanie alebo zmena existujuceho hesla systémového
nastavenia

Poziadavky

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla pre nastavenie sa v programe Nastavenie systému
uistite, Ze pri polozke Password Status (Stav hesla) je vybratd moznost Unlocked (Odomknuté). Ak je pri polozke Password Status
(Stav hesla) vybratd moZnost Locked (Zamknuté), nie je mozné vymazat ani zmenit existujlce systémové heslo alebo heslo pre
nastavenie.

O tejto ulohe

Ak chcete spustit nastroj System Setup, stlacte klaves F2 ihned' po zapnuti alebo restartovani systému.

Postup

1. Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte System Security
(Zabezpecenie systému) a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka System Security (Zabezpecenie systému).

2. Na obrazovke System Security (Zabezpecenie systému) skontrolujte, ¢i je Password Status (Stav hesla) nastavené na
Unlocked (Odomknuté).

3. Zvolte System Password (Systémové heslo), zmerite alebo vymaZzte systémové heslo a stladte klaves Enter alebo Tab.
4. Zvolte Setup Password (Heslo pre nastavenie), zmerite alebo vymaZte heslo pre nastavenie a stlacte klaves Enter alebo Tab.
@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy ho opatovne zadajte. Ak
vymazete systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy potvrd'te svoje rozhodnutie.

B. StlaCte Esc, sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.
6. Stlacenim tlacidla Y uloZte zmeny a ukonCite program System Setup.
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Pocitac sa reStartuje.
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RieSenie problémov

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System
Assessment — ePSA)

O tejto ulohe

Diagnostika ePSA (zndma tiez ako diagnostika systému) slUZi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou st¢astou
systému BIOS, v ktorom sa spUsta. Vstavana diagnostika systému poskytuje subor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny
zariadeni, aby ste mohli:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime

Opakovat testy

Zobrazit alebo uloZit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach, ktoré maji poruchu
Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuju, ak sa poCas testov objavili nejaké problémy

@ POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduja aktivnu participaciu pouzivatela. Preto je ddlezité, aby ste
pocas diagnostickych testov boli pri pocitaci.

Viac informécii néjdete v Casti Diagnostika EPSA 3.0 Dell.

Spusta sa diagnostika ePSA.

Postup
1. Zapnite pocitaC.
2. Ked sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.

3. Ak k tabletu nemate pripojent klavesnicu, stlate a podrzte tlacidlo na zvySenie hlasitosti, aby sa vam zobrazila ponuka jednorazového
zavedenia systému.

4. Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostics.

5. Kliknite na ikonu ipky v lavom dolnom rohu.
Zobrazi sa ivodn4 stranka diagnostiky.

6. Kliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, &m prejdete na stranku so zoznamom.
Na stranke st zobrazené vSetky detegované polozky.

7. Ak cheete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlacidio Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

8. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na poloZzku Run Tests (Spustit testy).

9. V pripade problémov sa zobrazia chybové kédy.
Poznaéte si chybovy kdd a overovacie Gislo a obratte sa na firmu Dell.

Kontrolky diagnostiky systému

Kontrolka stavu batérie
Ukazuje stav napéjania a nabijania batérie.

Neprerusované zelené — Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je nabita na viac nez 5 percent.
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Jantarové — Spusteny pocita je napajany z batérie a batéria je nabita na menej nez 5 percent.
Nesvieti

Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je Uplne nabita.
Spusteny pocitac je napajany z batérie a batéria je nabita na viac nez 5 percent.
Pocitac je v stave spanku, v stave hlbokého spanku alebo je vypnuty.

Indikator stavu napéajania a batérie blika jantarovo a zvukovy kédy signalizujd poruchy.

Napriklad indikator stavu napéjania a batérie zablika dvakrat jantarovo s naslednou pauzou a potom zablika trikrat s naslednou pauzou.
Tento vzor 2,3 bude pokracovat, kym sa pocitac nevypne, ¢o naznaCuje, Ze sa nezaznamenava ziadna pamét alebo RAM.

Nasledujuca tabulka zobrazuje rézne vzory indikatorov stavu pre napéjanie a batériu a prislusné problémy.

Tabulka13. Svetelné kédy

Diagnostické svetelné kody Popis problému

2,1 Chyba procesora

2,2 Systémové doska: zlyhanie systému BIOS alebo pamate ROM (Read-Only Memory)
2,3 Nebola rozpoznana Ziadna pamat alebo pamat RAM (Random-Access Memory)
2,4 Zlyhanie pamate alebo paméte RAM (Random-Access Memory)

2,5 Nainstalovana nesprévna pamat

2,6 Chyba systémovej dosky alebo Eipovej stpravy

2,7 Zlyhanie obrazovky

2,8 Zlyhanie obvodu napéjania panela LCD. Vymente systémovu dosku.

3,1 Porucha gombikovej batérie

3,2 Zlyhanie rozhrania PCI, videokarty/&ipu

3,3 Obraz na obnovenie sa nenasiel

3,4 Obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny

3,5 Zlyhanie obvodu napéjacieho zdroja

3,6 NeUplIna aktualizaciu systému BIOS

3,7 Chyba zariadenia Management Engine (ME)

Indikator stavu kamery: Ukazuje, Ci sa kamera pouZziva.

NepreruSované biele — Kamera sa pouZziva.
Nesvieti — Kamera sa nepouziva.

Indikator stavu Caps Lock: Ukazuje, Ci je zapnuté alebo vypnuta funkcia Caps Lock.

NepreruSované biele — Funkcia Caps Lock je zapnuta.
Nesvieti — Funkcia Caps Lock je vypnuta.

Obnovenie operacného systému

Ak vas pocitat nedokaze spustit operacny systém ani po niekolkych pokusoch, automaticky sa spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktory inStalujeme do vSetkych po&itatov znacky Dell s operacnym systémom
Windows 10. Tento nastroj pozostéva z viacerych dalsich nastrojov na diagnostiku a rieSenie problémov, ktoré sa v pocitaci mézu
vyskytnat pred spustenim operacného systému. Pomocou tohto nastroja moZete diagnostikovat problémy s hardvérom, opravit pocitac,
zélohovat si stibory alebo vratit pocitac do stavu, v akom ste ho dostali z vyroby.

Néstroj Dell SupportAssist OS Recovery si mbZete tiez stiahnut z webovej lokality podpory firmy Dell a pouZit ho na opravu svojho
pocitaca, ked nebude mozné kvoli problémom so softvérom alebo hardvérom spustit hlavny operacny systém.

Viac informécii o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery vam poskytne PouZivatelskd prirucka ndstroja Dell SupportAssist OS Recovery,
dostupna na webovej stranke www.dell.com/support.
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Cyklus napajania Wi-Fi

O tejto Ulohe

Ak sa vas pocitac nemdze pripojit na internet kvoli problémom s bezdrétovou kartou, mdzete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napéjania Wi-Fi. Nasledujuci postup vdm pomdZze vykonat cyklus napéjania Wi-Fi:

@ POZNAMKA: Niektori poskytovatelia internetu (ISP) poskytuja zakaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem
a smerovac.

Postup

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrétovy smerovac.
Zapnite modem.

NOoO O NN

Zapnite pocitac.
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Témy:

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontaktovanie spoloc¢nosti Dell

Poziadavky

®

POZNAMKA: Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktare, dodacom liste, Gétenke
alebo v produktovom katalogu spolocnosti Dell.

O tejto ulohe

Spoloc¢nost Dell pontika niekolko moZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa v3ak liSi v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v stvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zakaznikom:

Postup

1.

2.
3.

Chodte na stréanku Dell.com/support.
Vyberte kategdriu podpory.

Overte vasu krajinu alebo regién v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/region) v spodnej Casti
stranky.

V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.
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