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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

®| OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.
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Arbeta med surfplattan

Sakerhetsinstruktioner

Forutsattningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda surfplattan fran mojliga skador och for din personliga sakerhet. Om inget annat anges
forutsatts i varje procedur i det har dokumentet att foljande villkor har uppfyllts:

e Du har last sékerhetsinformationen som medféljde surfplattan.
e En komponent kan erséttas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jdmfért med borttagningsproceduren.

Om denna uppgift

®
A

OBS: Koppla bort alla strémkallor innan du dppnar surfplattan. Nar du &r klar med arbetet i surfplattan satter du tillbaka alla
komponenter och skruvar fore anslutning till vagguttaget.

VARNING: Las sdakerhetsinformationen som levererades med surfplattan innan du arbetar i surfplattan. Ytterligare
information om sakerhetspraxis hittar du pa Regulatory Compliance-webbplatsen

Manga reparationer far endast utforas av behorig tekniker. Utfor felsokning och enkla reparationer som
beskrivs i produktdokumentationen eller instruerats av supportteamet online eller per telefon. Skador som uppstar till
foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Lads och folj de sdkerhetsanvisningar som medféljde
produkten.

Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjalv. Anvand ett antistatarmband eller vidror en
omalad metallyta samtidigt som du rér en kontakt pa surfplattans baksida.

Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alitid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isar kontaktdon haller du
dem korrekt riktade for att undvika att kontaktstiften bojs. Se dven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan
du kopplar in kabeln.

®| OBS: Fargen pé surfplattan och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det har dokumentet.

Installations- och driftsanvisningar

En installationshandbok medféljer varje enhet for att hjélpa anvandaren med korrekt installation och drift av enheten.
OBS: Varnings- och sakerhetsanvisningar finns pé engelska och franska for kanadensisk certifiering.
OBS: Lampligt for anvandning pa farliga platser av klass |, klass 2, grupper A, B, C och D, eller endast icke-farliga platser.

VARNING: Explosionsrisk — Koppla inte bort utrustning (laddningsbart litiumjonbatteri) savida inte strémmen har
sténgts av eller omradet ar kant for att vara icke-farligt.

VARNING: Explosionsrisk — Ersattning av komponenter kan férsamra lampligheten for klass |, division 2.

OBS: Omgivningstemperatur: — Intervall enligt Klassificeringar.

©ob> b oo

OBS: Temperaturkod — T4A
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VARNING: Explosionsrisk — Anvadnd inte dessa externa anslutningar pa farliga platser: POGO-portar, smartkortlasare,
SIM-kortplats, mini-RS232-port, USB 3.0-port, DC-ingangsuttag, ljuduttag, mini-HDMI-port, microSD-kortlasare,
antenngenomstromningsport eller USB Type-C-port.

>

VARNING: Explosionsrisk — Surfplattan ska endast drivas fran batteriet nir den anvands pa farliga platser. Natadaptern
ar inte certifierad for anvandning pa farliga platser och far inte anvandas pa farliga platser.

VARNING: Explosionsrisk — Batteriet far endast dndras eller laddas i ett omrade utan antandbar koncentration.

VARNING: Explosionsrisk — Ta inte bort eller byt ut microSD-kortet och/eller batteriet medan kretsen ar pa om inte
omradet &r fritt fran antandbara koncentrationer.

© bbb b

OBS: For att undvika risk for brand eller explosion ska batteriet endast bytas ut med s&dant som tillverkats av Simplo Technology Co.,
Ltd. Anvéandning av ndgot annat batteri kan orsaka risk for brand eller explosion.

Innan du arbetar inuti surfplattan

Om denna uppgift

For att undvika att skada surfplattan ska du utféra foljande dtgérder innan du borjar arbeta i den:

Steg

Se till att folja Sakerhetsanvisningarna.

Se till att arbetsytan ar ren och plan s att inte surfplattans képa skadas.

Sténga av surfplattan.

Om surfplattan &r ansluten till en dockningsenhet (dockad) som ett mobilt tangentbord eller en dockningsstation kopplar du bort den.
Koppla bort surfplattan och alla anslutna enheter fran eluttagen.

RN B NIFSVIEN

Tryck och hall ned strombrytaren nar surfplattan ar urkopplad sé att moderkortet jordas.

OBS: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvand ett antistatarmband eller vidrér en omélad metallyta
samtidigt som du rér en kontakt pé surfplattans baksida.

7. Tabort installerade ExpressCard-kort och smartkort fraén deras fack.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sakerhetsforeskrifter beskriver de primara stegen som ska vidtas innan du utfér ndgra demonteringsanvisningar.

Observera foliande sékerhetsforeskrifter innan du utfér négra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebér demontering eller
ommontering:

Sténg av surfplattan och all ansluten kringutrustning.

Koppla bort surfplattan och all ansluten kringutrustning fr&n natstrémmen.

Koppla bort alla ndtverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar frén systemet.

Anvand ett ESD-féltservicekit nér du arbetar i en surfplatta for att undvika skador p& grund av elektrostatisk urladdning (ESD).
Placera forsiktigt borttagna systemkomponenter pé en antistatisk matta.

Anvéanda skor med icke-ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Forbindelse

Forbindelse ar en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta goérs med hjalp av ett ESD-
faltservicekit. Vid anslutning av en bindningstrad &r det viktigt att den ar ansluten till bar metall och aldrig till en méalade eller icke-metallyta.
Handledsremmen ska vara séker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta bort alla smycken som klockor, armband eller ringar
innan du sjélv och utrustningen férbinds.

Arbeta med surfplattan



Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sésom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sméa belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en férkortad produktlivsléngd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for Iagre strémkrav och hégre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkédnda metoder for att hantera komponenter inte
l&ngre tillampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefar 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgérs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pa ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller €]
fungerande minne.

o Tillfalliga - tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfalliga fel innebér att de flesta
ganger som skador uppstéar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstéa forsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.

Det ar svérare att kénna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas aven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande &tgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som ar korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda tradldsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det racker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att f& ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kanslighet.

e Hantera alla komponenter som &r kénsliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet frén sin forpackning férrén du &r redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig p4 n&got séatt.

e [nnan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

Faltservicekit for ESD

Det obevakade féltservicekittet ar det vanligaste servicekittet. Varje féltservicekit omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, handledsrem
och jordningstrad.

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD &r:

e Antistatisk matta - Den antistatiska mattan &r dissipativ och delar kan placeras pa den under serviceférfaranden. Nar du anvénder
en antistatisk matta din handledsrem ska sitta &t och jordningstréden ska kopplas till mattan och till nAgon omalad metall p& systemet
som du arbetar pa. Nar den har anslutits ordentligt kan reservdelar tas ut frdn ESD-pésen och placeras direkt p& mattan. ESD-kansliga
artiklar ar sakra i din hand, pd ESD-mattan, i systemet eller inne i en péase.

e Handledsrem och jordningstrad - Handledsremmen och jordningstrdden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden
och den omélade metalldelen pd maskinvaran om ESD-mattan inte &r nddvandig, eller ansluten till den antistatiska mattan for
att skydda maskinvaran som tillfalligt har placerats pa mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och jordningstraden
mellan huden, ESD-mattan och maskinvaran kallas for bindning. Anvand endast faltservicekittet med en handledsrem, matta och
jordningstrad. Anvand aldrig trédldsa handledsremmar. Var alltid medveten om att de interna kablarna i handledsremmen i slutdnden
kommer att skadas av normalt slitage och de maste kontrolleras regelbundet med ett testverktyget for att undvika oavsiktliga
ESD-maskinvaruskador. Vi rekommenderar att du testar handledsremmen och jordningstréden minst en gang per vecka.

e Testverktyg for ESD-handledsremmen - Ledningarna inuti en ESD-handledsrem kommer att ta skada éver tid. N&r du anvander
ett odvervakat kit &r basta praxis att regelbundet testa handledsremmen fére varje servicebestk och minst en gang per vecka.

Ett testverktyg for handledsremmen ar den béasta metoden for att géra det har testet. Om du inte har ndgot eget testverktyg for
handledsremmen kan du héra med ditt regionala kontor for att ta reda pd om de har ett. N&r du ska utféra testet ansluter du
handledsremmens jordningstrad pé testverktyget medan det &r fastspant pa handleden och trycker pa knappen for att testa. En gron
LED lyser om testet lyckades, en réd LED tands och ett larm ljuder om testet misslyckas.

e |solatorelement - Det ar viktigt att hélla ESD-kénsliga enheter, sdsom kylflansens platsholien, borta frén inre delar som &r isolatorer
och ofta &r laddade.
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Arbetsmilj6 - Innan du anvander ESD-faltservicekittet ska du utvérdera situationen pa kundanlaggningen. Till exempel, driftsattning
av kittet for en servermiljé &r annorlunda an for en stationar eller barbar dator. Servrar ar normalt installerade i ett rack inom ett
datacenter; stationara eller barbara datorer &r vanligen placerade pé kontorsskrivbord eller i bas. Titta alltid efter en stor 6ppen plan
yta som &r fritt frAn foremal och tillrackligt stor for anvandning av ESD-kittet med ytterligare utrymme for att rymma den typ av
system som repareras. Arbetsytan ska ocksa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P4 arbetsytan ska isolatorer
som t.ex. frigolit och annan plast ska alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm frén kansliga komponenter innan du hanterar eventuella
maskinvarukomponenter fysiskt

ESD-férpackning - Alla ESD-kéansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatiska forpackningar. Metall, statiskt avskarmade
pasar ar att foredra. Du bor dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pase och foérpackning som den nya delen
levererades i. Pasen ska vikas ihop och tejpas igen och samma skumplastférpackning ska anvandas i den ursprungliga 1&dan som den
nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter bor endast tas ur forpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta och delar bor aldrig
placeras ovanpa ESD-péasen eftersom att endast pasens insida ar avskarmad. Placera alltid delar i din handen, pd ESD-mattan, i
systemet eller i en antistatisk pase.

Transport av kadnsliga komponenter - N&r du transporterar ESD-kénsliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pésar for sdker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trddbundna ESD-jordade handledsremmar och en skyddande antistatisk
matta hela tiden nér de servar Dell-produkter. Dessutom ar det mycket viktigt att teknikerna forvarar kéansliga delar separat fran alla
isolatordelar medan de genomfor servicen och att de anvander antistatiska pésar for transport av kansliga komponenter.

Nar du har arbetat inuti surfplattan

Om denna uppgift

Nar du har utfort utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten och kablarna innan du startar surfplattan.

Undvik skada pa surfplattan genom att endast anvidnda batteriet som ar utformat for den har Dell-
surfplattan. Anvand inte batterier som &r utformade fér andra Dell-surfplattor.

Steg

1. Anslut externa enheter, som ett mobilt tangentbord eller dockningsstation, och sétt tillbaka eventuella kort, som ExpressCard-kort.
2. Anslut surfplattan och alla anslutna enheter till eluttagen.

3. Sla pa surfplattan.

Arbeta med surfplattan
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@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:
e Stjarnskruvmejsel nr O

e Stjarnskruvmejsel nr 1

e Stjarnskruvmejsel nr 2

e Plastrits

@l OBS: Skruvmejseln #0 &r for skruvar 0—1och skruvmejseln #1 &r for skruvar 2-4.

Skruvlista
®

OBS: Nar du tar bort skruvarna frdn en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar demien
skruvforvaringslédda. Detta ar for att sékerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts tillbaka.

@l OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
LCD M2,5x5 19 t
Funktionstangenter M2x5 6 ?
SSD-kylfléns M2x3 5 @
Systemflakt M2x5 4 ?
SSD-disk M2x3 1 @

M.2 WLAN M2x3 1 @

M.2 WWAN M2x3 1 @
Mikrofon M2x5 2 ?
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Tabell 1. Skruvlista (fortsattning)

passthrough-dotterkort

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Frémre kamera M2x3 1 ?
Moderkort M2x5 1
M2x3 2 i
M1.6x5 2 ?
Bakre kamera M2x5 3 ?
Seriell mikroport och M2x5 6
natadapterport
M1.6x5 2
Dockningskortet M2x5 5 ?
Smartcard-l8sare och tradlost M2x5 10 ?

Ta bort och installera komponenter
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Huvudkomponenter i systemet

1. Bildsk&rmsmontering
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Knappcellsbatteri
WLAN-kort
WWAN-kort
Kylflans
Faste for USB typ C
Mini-seriellt faste
Natadapterport
Mini-seriell port
. Moderkort
NFC-antenn
. Vanster batteri (fr&n baksidan)
. Hoger batteri (frén baksidan)
. Kretskort fér mikrofonmontering
. Systemflakt
. Halvledarenhet
. Kabel till frémre kamera
. Halje till framre kamera
OBS: Dell innehéller en lista 6ver komponenter och tillhérande artikelnummer fér den ursprungliga systemkonfigurationen som kopts.
Dessa delar &r tillgangliga enligt garantitdckningar som kunden har kdpt. Kontakta din Dell-séljrepresentant for kdpalternativ.

© 0N O bhoN
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Batterier

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

e Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort ndataggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa
batteristrom - batteriet ar helt urladdat nar datorn inte ldngre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande foremal.

e Utsatt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera iséar batteripaketen och -cellerna.
e Tryck inte pa batteriets yta.

e Bdj inte batteriet.

e Anvind inte verktyg av nagot slag for att bianda pa eller mot batteriet.

e Se till att inga skruvar for denna produkt gar forlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, bdjning eller krossning
av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjidlp. Se www.dell.com/
contactdell.

o Kop alltid akta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsailjare.

e Svullna batterierna bor inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter
ut svullna litiumjonbatterier finns i Hantera svullna litiumjonbatterier.

Ta bort batterierna

Forutsattningar
1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.

@ OBS: Den har surfplattan kan innehalla tva batterier med hot-swap-funktioner (priméra och som tillval). Det priméra och det valfria
batteriet tas bort p4 samma sétt.

Ta bort och installera komponenter 13
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Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av batterierna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

Skjut batteriets frigdringssparr till olést lage.
Skjut ned haken for att 1&sa upp batteriet.
Ta ut batteriet ur batterifacket.

Ao 2

Ta bort batteriet fran surfplattan.

Installera batterierna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Den har surfplattan kan innehélla tva batterier med hot-swap-funktioner (primara och som tillval). Det primara och det valfria
batteriet installeras pd samma satt.

Bilden visar placeringen av batteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in stiften pa batteriet med kontakten pé surfplattan.

@l OBS: Kontrollera att batteriets metallstift &r p4 ratt plats.

2. Satt batteriet i batterifacket tills det klickar pa plats.
3. Skjut batterihaken till 18st lage.
4. Kontrollera att batteriets frigéringshake ar i 1ast lage.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

SIM-kort (Subscriber Identification Module)

Ta bort uSIM

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Ta bort batterierna.
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Om denna uppgift

Bilden visar platsen for uSIM-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Oppna luckan for uSIM-kortplatsen.
2. Tryck pé uSIM-kortet och skjut ut det fran facket.

@l OBS: Anvénd en rits med plan spets for att lattare ta bort SIM-kortet.

Satta i uSIM-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar uSIM-platsen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Satt i uSIM-kortet pé kortplatsen tills det &r 18st pa plats.

2. Sténg uSIM-kortplatsen till utgéngslaget.

Nésta Steg

1. Installera batterierna.
2. Fdljanvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Penna

Tar bort pekpennan

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av pekpennan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter

17



T

Steg
1. Skjut upp pekpennan med hjélp av skdran p& pennan.

@l OBS: Undvik att dra pekpennan med den stréckbara traden.

2. Lossa knuten och 8lj pennan genom hélet for att ta bort sladden frén chassit.

Installerar pekpennan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av pekpennan och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. For in pennan genom hélet for att skapa en knut som héller fast sladden i chassit.

2. Placera pekpennan i sparet péa surfplattan.

@l OBS: Undvik att pekpennan hanger I6st fr&n spéret nar den inte anvands.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Tabort batterierna.

Om denna uppgift

Figuren indikerar placeringen av bildskdrmsmonteringen och ger en visuell representation av borttagningsférfarandet.

Ta bort och installera komponenter
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20 Ta bort och installera komponenter



Ta bort och installera komponenter 21



Steg

1. Placera surfplattan pa en plan och ren yta och ta bort de 19 skruvarna (M2,5x5) som héller fast bildskdrmsenheten i chassit.

2. Vand pa surfplattan.

3. Band med en plastrits forsiktigt upp kanterna lika mycket for att Idsa upp plastkl&mmorna som héller fast bildskdrmsenheten i chassit.

@ OBS: Plastritsens spets ska foras in for att undvika skador pa forseglingen pé bildskdrmsenheten och pa kldmmorna som héller
fast bildskdrmsenheten i chassit.

4. Vand LCD-panelen med en vinkel som &r mindre &n 90°.

@ OBS: Se till att du inte vander med mer &n 90° vinkel sa att inte LCD-kablarna skadas eftersom LCD-panelens portar och kablar
ar anslutna till moderkortet.

B. Ta bort tejpen. Anvand en plastrits for att lyfta haken och koppla bort eDP-kabeln frén kontakten p& moderkortet.
6. Ta bort tejpen. Lyft upp sparren med en plastrits och lossa funktionstangentkabeln fr&n kontakten pa moderkortet.
7. Tabort tejpen. Lyft upp spérren med en plastrits och lossa pekskarmskabeln som ar ansluten till moderkortet.

Installera bildskarmsenheten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av komponenten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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19x
M2.5x5

Steg
1.

Placera LCD-panelen med en vinkel p& mindre 8n 90° och anvand en plastrist for att ansluta eDP-kabeln och stdng sparren. Fast
kontakten med den fasta tejpen som medfolide eDP-kabeln.

2. Anvéand en plastrits for att ansluta funktionstangentkabeln till kontakten p& moderkortet och stang sparren. Fast kontakten med den
nya tejpen.

3. Anvand en plastrits for att ansluta styrplattans kabel till kontakten pd moderkortet och sténg sparren. Fast kontakten med den nya
tejpen.

4. Riktain LCD-panelen pa chassit.

B. Tryck pé kanterna pé bildskdrmsenheten for att fasta den i chassit.

6. Vand pa surfplattan.
@l OBS: Lagg surfplattan pé en plan yta.

7. Satt tillbaka de 19 skruvarna (M2,5x5) som héller fast bildskarmsenheten i chassit.
@l OBS: Dra INTE &t skruvarna med vald eftersom det kan skada skruvgéngorna.

Nasta Steg

1. Installera batterierna.

2. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Ta bort och installera komponenter
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Funktionstangenter

@ OBS: Funktionstangentknapparna &r INTE kodade for korrekt installation. Dessa tangenter kan installeras med flera felaktiga
kombinationer som leder till RDS. | hdndelse av en serviceincident méste tekniker notera funktionstangentknapparnas layout for
att sakerstélla att funktionstangenterna sitter pé ratt plats.

Ta bort funktionstangenterna

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Ta bort batterierna.
3. Ta bort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av funktionstangenterna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

6X
M2x5

FUNC_KEY_FT
REV:X00
++DPN; XXXXK» - ;.

Steg

1. Vand p& bildskdrmsmonteringen.
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2. Tabort de sex (M2x5) skruvarna som héller fast funktionstangentkortet vid bildsk&rmsenheten.
3. Lyft bort funktionstangentkortet fran bildskdrmsenheten tillsammans med funktionstangenternas kabel.

Installera funktionstangenterna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av funktionstangenterna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in och placera funktionstangentkortet pé bildskarmsenheten.
2. Satt tillbaka de sex (M2x5) skruvarna som héller fast funktionstangentkortet vid bildskarmsenheten.

Nasta Steg

1. Installera bildskarmsmonteringen.
2. |Installera batterierna.

Ta bort och installera komponenter
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3. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

SSD-kylflans

Ta bort SSD-kylflansen

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Ta bort batterierna.
3. Ta bort bildskarmsenheten.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg
1. Tabort de fem skruvarna (M2X3) som héller fast SSD-kylflansen p& moderkortet.

@ OBS: Ta bort skruvarna i samma ordning som bildtextnumren [1,2,3,4,5] som anges pa SSD-kylflansen.

@ OBS: Se till att inte boja kylflansréret nar du tar bort kylfldnsen fran SSD-disken. Ta inte bort kylflansen genom att dra i réret.
Band forsiktigt bort kdpan fran SSD-enheten med hjélp av en plastrits.

2. Lyft bort kylflansen frén moderkortet.

@ OBS: SSD-varmetejpen fasts pa undersidan av SSD-kylflansen.

Installera SSD-kylflansen

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av SSD-kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg
1. Riktain skruvarna pa SSD-kylflansen med skruvhélen p& moderkortet.

@l OBS: SSD-varmetejpen ar fast pd undersidan av SSD-kylflansen.

2. Satt tillbaka de fem skruvarna (M2x5) for att fasta SSD-kylflansen p4 moderkortet.

@l OBS: Satt tillbaka skruvarna i den ordning som visas pé kylflénsen.

Nasta Steg

1. Installera bildskdrmsmonteringen.
2. |Installera batterierna.
3. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Systemflakt

Ta bort systemflakten

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
Ta bort batterierna.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort SSD-kylflansen.

Do =

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av systemflékten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Tré ut kabeln genom kabelhéllaren p& systemflakten.

Koppla bort systemflaktkabeln frén kontakten pd moderkortet.

Ta bort de fyra skruvarna (M2x5) som héller fast systemflakten p& moderkortet.
Lyft bort systemflakten frdn moderkortet.

Ao 2

Installera systemflakten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av systemflakten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvarna pa systemflakten med skruvhélen p& moderkortet.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x5) som héller fast systemflakten pa chassit.
3. Anslut systemflaktens kabel till kontakten p& moderkortet.

4. Dra systemflaktens kabel genom kabelhallaren pé systemfléakten.

Nasta Steg

1. Installera SSD-kylflansen.

2. Installera bildskarmsmonteringen.

3. Installera batterierna.

4. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Halvledarenhet

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Tabort batterierna.
3. Tabort bildskdrmsenheten.

Ta bort och installera komponenter
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4, Ta bort kylflansen.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Ta bort skruven (M2x3) som héller fast SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut ut och lossa SSD-disken fran SSD-diskens plats pd moderkortet.

Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Foérutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
Ta bort batterierna.

Ta bort bildskédrmsenheten.

Ta bort SSD-kylflansen.

Ao

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut ut och lossa SSD-disken fran SSD-diskens plats pd moderkortet.

Installera M.2 2230-SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Den féljande bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren:

Steg

1. Rikta in sparet pa SSD-disken med fliken pa kortplatsen for SSD-disken.
2. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast SSD-modulen i moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera kylflansen.

2. Installera bildskarmsmonteringen.

3. Installera batterierna.

4. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Installera M.2 2280 SSD-disken

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Den féljande bilden visar placeringen av M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren:

1x
M2x3

Steg

1. Rikta in sparet pa SSD-disken med fliken pa kortplatsen for SSD-disken.
2. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast SSD-modulen i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera kylflansen.

2. Installera bildskarmsmonteringen.

3. Installera batterierna.

4. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.
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WLAN-kort

Ta bort WLAN-kortet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Tabort batterierna.
8. Ta bort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av WLAN-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast WLAN-kortfastet i WLAN-kortet.

2. Tabort WLAN-kortféstet fr&n WLAN-kortet.

3. Koppla loss antennkablarna fr&n WLAN-kortet.

4. Skjut ut WLAN-kortet och avldgsna det fran platsen for WLAN-kortets kortplats.
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Installera WLAN-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av WLAN-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

1x
M2x3

Steg

1.
2.

Vinkla det tradltsa kortet och skjut in det i kortplatsen for det tradlosa kortet.
Anslut antennkablarna till WLAN-kortet. Féljande tabell visar féargschemat for antennkablarna fér WLAN-kortet som stods av

surfplattan.

Tabell 2. Kontakter pa det tradlésa kortet

Antenn Kabelfarg
Primér (vit triangel) Vit
Sekundér (svart triangel) Svart

Placera WLAN-kortfastet pd WLAN-kortet.

Ta bort och installera komponenter
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4, Satt tillbaka skruven (M2x3) for att fasta WLAN-kortfastet pad WLAN-kortet.

Nasta Steg

1. Installera bildskdrmsmonteringen.
2. Installera batterierna.
3. Fdlj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

WWAN-kort

Ta bort WWAN-kortet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Tabort batterierna.
3. Tabort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av WWAN-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg
1. @l OBS: WWAN-varmetejpen ar fast pa undersidan av kylflansen.

Ta bort skruven (M2x3) som héller fast WWAN-kortfastet i WWAN-kortet.
2. Tabort WWAN-kortfastet frdn WWAN-kortet.
3. Koppla bort antennkablarna fran WWAN-kortet.
4. Skjut ut WWAN-kortet och avldgsna det fran platsen for WWAN-kortets kortplats.

Installera WWAN-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av WWAN-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg
1. Skjut in WWAN-kortet vinklat i WWAN-kortplatsen.

Ta bort och installera komponenter
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2. Anslut antennkablarna till WWAN-kortet. Féljande tabell visar fargschemat for antennkablarna for WWAN-kortet som stéds av
surfplattan.

Tabell 3. Kontakter pa det tradlosa kortet

Antenn Kabelfarg
Primar (vit triangel) Orange
Sekundér (svart triangel) Bl&

Sekundar (vit triangel) Vitt och svart
Sekundér (svart triangel) Vit och gré

3. Placera WWAN-kortfastet p& WWAN-kortet.
4. Satt tillbaka skruven (M2x3) for att fasta WWAN-kortfastet pd WWAN-kortet.

@l OBS: WWAN-varmetejpen ar fast pa undersidan av kylflansen.

Nasta Steg

1. Installera bildskdrmsmonteringen.
2. |Installera batterierna.
3. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Mikrofon

Ta bort mikrofonen

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Ta bort batterierna.
3. Tabort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av mikrofonen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort tejpen, dppna sparren och koppla bort mikrofonkabeln frén kontakten pd moderkortet. Ta bort skruven (M2x5) som héller fast
den integrerade mikrofonenhetens kretskort p4 moderkortet.

2. Lyft mikrofonkabeln for att se en annan skruv som héller fast mikrofonféastet. Ta bort fastet for att lossa mikrofonenheten.
3. Lossa mikrofonenheten och lyft upp mikrofonen fran surfplattans chassi.

OBS: Dra ALDRIG mikrofonen med kabeln. Om inte kretskortet lossnar smidigt trycker du p& underifr@n mikrofonens kretskort
med en plastrits.

Installera mikrofonen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av mikrofonen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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1. Rikta in skruvhélet p& den inbyggda mikrofonens kretskort med skruvhélet pa chassit.

2. Satt i mikrofonen och mikrofonfastet. Satt tillbaka skruven som héller mikrofonfastet pa plats.

3. Satt tillbaka skruven (M2x5) som héller fast den inbyggda mikrofonenhetens kretskort i chassit och anslut mikrofonkabeln till
kontakten p& moderkortet. Stédng sparren s att kabeln sitter fast.

Nasta Steg

1. Installera bildskarmsmonteringen.
2. Installera batterierna.
3. Fdlj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Framre kamera

Ta bort den framre kameran

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Tabort batterierna.
3. Tabort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av den framre kameran och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Installera den framre kameran

Oppna linsskyddet genom att skjuta kamerans slutare &t héger.

Lyft kamerans linsslutare med en plastrits.

Ta bort skruven (M2x3) som héller fast kameraluckan i surfplattans chassi.

Lyft den frdmre kameran fran surfplattans chassi med en plastrits.

Lyft linshéllaren vid kanten for att satta in plastritsen i luckan.

Koppla bort kamerakabeln som héller fast kabeln i moderkortet.

Lyft linshéllaren med en vinkel som inte dverstiger 35° och tryck uppat for att lossa kamerans linshallare.
Ta bort kamerans kretskort fran surfplattans chassi.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av den frdmre kameran och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1.

Rikta in den framre kamerans kretskort dver kameraplatsen.

®| OBS: Den motsatta sidan av kamerans kretskort placeras for anslutning av kabeln i kontakten.

2. Anslut den fréamre kamerans kabel och anslut kabeln till kontakten.

3. Vand pa den framre kamerans kretskort.

4. Rikta in den framre kamerans kretskort med skruvhélet.

5. Placera kameralinshéllaren mot kamerans platshéllare.

6. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast den frémre kamerans kretskort pa surfplattans chassi.
7. Skjut in linsslutaren i linskanalen och tryck mot vanster.

Nésta Steg

1. Installera bildskdrmsmonteringen.

2. Installera batterierna.

3. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Forutsattningar

1.

2.
3.

a4

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
Ta bort batterierna.
Ta bort bildskdrmsenheten.
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@ OBS: Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstélls BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstéllningarna. Vi rekommenderar att
du skriver ned installiningarna for BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort knappcellsbatteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort knappcellsbatteriets kabel fran moderkortet.
2. Flytta fingeravtryckslasarens kabel och microSD-kortets kabel dver knappcellsbatteriet.
3. Dra bort knappcellsbatteriet fran moderkortet.

Installera knappcellsbatteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Fast knappcellsbatteriet pa platsen pa moderkortet.
2. Placera fingeravtryckskabeln och kabeln fér microSD-kortet pa knappcellsbatteriet.
3. Anslut knappcellsbatteriets kabel till kontakten p4 moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera bildskarmsmonteringen.
2. Installera batterierna.
3. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Moderkort

Ta bort moderkortet

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Ta bort batterierna.
3. Ta bort bildskarmsenheten.
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Ta bort SSD-kylflansen.
Ta bort systemflakten.
Ta bort SSD-disken.

Ta bort WLAN.

Ta bort WWAN.

Om denna uppgift

Féljande bild visar kontakterna p& moderkortet.
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Mikrofonkontakt

LTE main + P-sensor

Pogo-kontakt till OpExpansion-modul
MIPI-kontakt for kamera
Smartkortskontakt

Kabelkontakt fér mikrofon

Kontakt for knappcellsbatterikabel
Fingeravtryckslasarens kontakt
DC-in-kabelkontakt

. Kontakt for mikroserialportskabel

Kontakt for microSD-kortkabel

. NFC-kabelns kontakt

. Kontakt fér miniserialkabel

. Kontakt for hogtalarkabel

. Pogo-kontakt

. Hoger batterikabelkontakt

. Kontakt for pekskarmskabel

. Vénster batterikabelkontakt

. Kabelkontakt for funktionstangenter
. eDP-kabelkontakt

. Systemflaktens kabelkontakt

22

Kabelkontakt for bakre kamera

Bilden visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

SN B NIFSEN I

10.

.

12.
13.
14.

15.
16.
17.

Koppla bort antennkabeln frdn moderkortet.

Koppla bort radioantennkablarna och kabeln for knappcellsbatterikabeln fr&n moderkortet.
Ta bort antennkabeln frén klamman och koppla bort antennkablarna frdn moderkortet..
Lossa GPS-kabeln fran kabelhéllaren och koppla bort den fr&n moderkortet.

Dra bort tejpen fréan kontakterna p& moderkortet.

Koppla bort féljande kablar frén respektive kontakt pd moderkortet (L-R): mikrofonkort, LTE main + p-sensor, mikrofon, smartcard,
fingeravtryckslasare, microSD kort, NFC, mini serial, hdgtalare, pogo-kontakt, hdger batteri och vanster batteri frin moderkortet.

@ 0OBS: Skjut forsiktigt ut microSD-kabeln och NFC-kabeln fran gummigenomféringen. Kontrollera att FPC-kablarnas dragflik inte

har fastnat under gummigenomfoéringen. FPC-kablarna kan skadas om de dras ut hart och dragflikarna fortfarande sitter fast
under gummigenomféringen.

Ta bort skruven (M2x5) som héller fast tejpen och dra loss tejpen frAn moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som haller fast kamerans MIPI-platta pd moderkortet.

Dra bort det ledande tyget som héller fast kamerans MIPI-platta p& moderkortet.

Lyft sparren och koppla bort OpExpansion-modulens pogo-kontaktkabel frdn moderkortet.
Lyft sparren och koppla bort den bakre kamerans flexibla plana kabel (FFC) fr&n moderkortet.
Lyft sparren och koppla ur strémbrytarkabeln fran moderkortet.

Skut ut och ta bort microSD-kabeln och NFC-kabeln under genomféringen.

Ta bort de tre skruvarna (M2x5) och de tva skruvarna (M1.6x5) for att ta bort fastet som héller fast moderkortet i chassit pa
surfplattan.

Koppla ur kabeln fér ndtadaptern och ta bort skruven (M2x5) som héller fast moderkortet i chassit pé surfplattan.
Ta bort de sex skruvarna (M2x5) som haller fast moderkortet péa surfplattans chassi.
Lyft bort moderkortet fran surfplattans chassi.

Ta bort och installera komponenter
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Installera moderkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljiande bild visar kontakterna p& moderkortet.
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Mikrofonkontakt
LTE main + P-sensor
Pogo-kontakt till OpExpansion-modul
MIPI-kontakt for kamera
Smartkortskontakt
Kabelkontakt fér mikrofon
Kontakt for knappcellsbatterikabel
Fingeravtryckslasarens kontakt
DC-in-kabelkontakt

. Kontakt for mikroserialportskabel
Kontakt for microSD-kortkabel

. NFC-kabelns kontakt

. Kontakt fér miniserialkabel

. Kontakt for hogtalarkabel

. Pogo-kontakt

. Hoger batterikabelkontakt

. Kontakt for pekskarmskabel

. Vanster batterikabelkontakt

. Kabelkontakt for funktionstangenter

. eDP-kabelkontakt

. Systemflaktens kabelkontakt

22. Kabelkontakt for bakre kamera
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Bilden visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera moderkortet péa surfplattans chassi.
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2. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2x5) som héller fast moderkortet i surfplattans chassi.

3. Applicera tejpen och satt tillbaka skruven (M2x5) som héller fast den i moderkortet.

4. Applicera det ledande tyget som héller fast kamerans MIPI-platta i moderkortet.

B, Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast kamerans MIPI-platta i moderkortet.

6. Anslut OpExpansion-modulens pogo-kontaktkabel till kontakten i moderkortet.

7. Anslut den bakre kamerans flexibla plana kabel (FFC) till kontakten i moderkortet.

8. Anslut strémkontaktkabeln till knappen p& moderkortet.

9. Satt i och skjut in microSD-kabeln och NFC-kabeln under genomféringen.

10. Placera fastet och sétt tillbaka de tre skruvarna (M2x5) och de tvé skruvarna (M1.6x5) som héller fast moderkortet i surfplattans
chassi.

11. Anslut ndtadapterns kabel och sétt tillbaka skruven (M2x5) som héller fast moderkortet i surfplattans chassi.

12. Anslut féljande kablar till respektive kontakt pd moderkortet (L-R): mikrofonkort, LTE main + p-sensor, mikrofon, smartcard,
fingeravtryckslasare, microSD kort, NFC, mini serial, hdgtalare, pogo-kontakt, hdger batteri och vanster batteri frn moderkortet.

13. Satt fast tejpen pé kontakterna p& moderkortet enligt illustrationen.

14. Dra GPS-kabeln genom kabelkanalen och anslut den till moderkortet.

15. Skjut in antennkabeln i kldmman och anslut antennkablarna till moderkortet..

16. Anslut radioantennkablarna och kabeln for knappcellsbatterikabeln till moderkortet.

17. Anslut antennkabeln till moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera WWAN.

2. Installera WLAN.

3. Installera SSD-disken.

4. |Installera systemflakten.

5. Installera SSD-kylflansen.

6. Installera bildskarmsenheten.

7. Installera batterierna.

8. Fdlj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.

Bakre kamera

Ta bort den bakre kameran

Férutsattningar

©ENDO NN

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
Ta bort batterierna.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort SSD-kylflansen.

Ta bort systemflakten.

Ta bort SSD-disken.

Ta bort WLAN.

Ta bort WWAN.

Ta bort moderkortet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av den bakre kameran och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Dra bort koppartejpen och lossa de tre skruvarna (M2x5) som héller fast den bakre kamerans kretskort pé surfplattans chassi.
2. Tabort den bakre kamerans kortkabel frAn chassit.

Installera den bakre kameran

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av den bakre kameran och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa den bakre kamerans kretskort med skruvhélen pa surfplattans chassi.
2. Satt tillbaka den vidhéftande koppartejpen och de tre skruvarna (M2x5) som héller fast kamerans kretskort i chassit.

Nésta Steg

Installera moderkortet.

Installera WWAN.

Installera WLAN.

Installera SSD-disken.

Installera systemflakten.

Installera SSD-kylflansen.

Installera bildskarmsmonteringen.

Installera batterierna.

Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti surfplattan.

©®NDO A NN

Seriell mikroport och stromkontaktport

Ta bort seriell mikroport och natadapterport

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
2. Tabort batterierna.
3. Tabort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av den seriella mikroporten och natadapterporten (DC-in) och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Koppla ur DC-ing&ngskabeln fr&n kontakten och ta bort skruven (M2x5) som héller fast moderkortet i systemchassit.

Lyft haken och koppla bort kabeln fér den seriella mikroporten frén kontakten.

Ta bort de fyra (M2x5) skruvarna och tva (M1.6x5) skruvarna som héller fast metallfastet i systemchassit.

Lyft och ta bort metallfastet fran systemet.

Ta bort skruven (M2x5) som héller fast DC-in-porten och den seriella porten i systemchassit.

Véand pé kablarna och lyft bort gummigenomféringen for att lossa DC-in-porten och den seriella porten fran systemchassit.

@l OBS: Gummigenomforingen skyddar kabeln for den seriella mikroporten fran skador.

Installera seriell mikroport och natadapterport

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av den seriella mikroporten och natadapterporten (DC-in) och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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Steg

1. S&tt i DC-in-porten och den seriella mikroporten i platsen pé chassit.

2. Satt tillbaka skruven (M2x5) som haller fast DC-in-porten och den seriella porten i systemchassit och rikta in gummigenomféringen for
att skjuta in kanalen.

Rikta in metallfastena som héller fast portarna i systemchassit.

Byt ut de fyra (M2x5) skruvarna och tva (M1.6x5) skruvarna som héller fast metallfastet i systemchassit.
Anslut den seriella portens kabel till kontakten.

Stang spérren sa att den seriella portens kabel sitter fast vid moderkortet.

N o oA o

Anslut DC-ingéngsportens kabel till moderkortet och sétt tillbaka skruven (M2x5) som héller fast moderkortet i systemchassit.

Nasta Steg

1. Installera bildskarmsmonteringen.
2. Installera batterierna.
3. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.
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Dockningskortet

Ta bort dockningskortet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
Ta bort batterierna.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort kylflansen.

Ta bort systemflakten.

Ta bort SSD-disken.

Ta bort WLAN.

Ta bort WWAN.

Ta bort moderkortet.

©PENDOTA NN

Om denna uppgift

Bilden visar dockningskortets plats och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort tejpen som héller fast dockningskretskortet i systemchassit.
2. Tabort de fem skruvarna (M2x5) som héller fast dockningskretskortet i moderkortets chassi.

@ OBS: Eftersom dockningskortet 8r placerat under moderkortet &r det viktigt att du tar bort moderkortet for att kunna byta ut ett
trasigt dockningskort.

3. Lyft pa spéarren och skjut den at sidan for att ta bort dockningskortets kabel pd moderkortet.

Installera dockningskortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av dockningskortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Anslut dockningskortets kabel till kontakten.

@l OBS: Skjut in kabeln genom kontaktkldmmorna och lossa spérren.

2. Rikta in dockningskortet och satt tillbaka de fem skruvarna (M2x5) som héller fast dockningskortet i systemchassit.
3. Satt tillbaka tejpen som haller fast dockningskortet i systemchassit.

Nasta Steg

Installera moderkortet.

Installera WWAN.

Installera WLAN.

Installera SSD-disken.

Installera systemflakten.

Installera kylflansen.

Installera bildskarmsmonteringen.

Installera batterierna.

Félj anvisningarna i nér du har arbetat inuti surfplattan.

OCENDOA NN

Smartcard-lasare och tradlost passthrough-dotterkort

Ta bort smartcard-lasaren och det tradlosa passthrough-dotterkortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti surfplattan.
Ta bort batterierna.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort kylflansen.

Ta bort systemflakten.

S IF NSRS
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Ta bort SSD-disken.

Ta bort WLAN.

Ta bort WWAN.

. Tabort moderkortet.

10. Ta bort dockningskortet.

©®ND

Om denna uppgift

Bilden anger laget for smartcard-lasaren och det tradidsa passthrough-dotterkortet och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.
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Steg

1. Vand smartcard-lasarkabeln.
Koppla ur smartkortlasarens kabel fran kontakten.
Ta bort de tva skruvarna (M2x5) som héller fast det tradidsa passthrough-dotterkortet i systemchassit.

NN

®| OBS: Kopparskyddet ar fast med en stark tejp. Ta forsiktigt bort skyddet for att undvika slitskador.

Ta bort koppartejpen och lyft upp det tradidsa passthrough-dotterkortet ur systemet.
B. Tabort de &tta skruvarna (M2x5) som haller fast smartcard-lasaren i systemchassit.
6. Lyft bort smartkortldsaren fréan systemchassit.
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Installera smartcard-ldasaren och det tradlésa passthrough-
dotterkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Figuren anger laget fér smartcard-l&sarkortet och det trédldsa passthrough-dotterkortet och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Néasta Steg

Rikta in smartkortlasaren och placera den pé systemets chassi.

Satt tillbaka de atta skruvarna (M2x5) som héller fast smartcard-lasaren i systemchassit.

Rikta in och satt tillbaka det tradldsa passthrough-dotterkortet pd systemchassit.

Satt tillbaka det vidhaftande kopparskyddet for att fasta det tradldsa passthrough-dotterkortet & smartkortlasarens héllare.
Sétt tillbaka de tvé skruvarna (M2x5) som héller fast det trédidsa passthrough-dotterkortet i systemchassit.

Anslut kabeln for smartcard-lasaren till kontakten.

Vand smartcard-lasarkabeln.

1. Installera dockningskortet.
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Installera moderkortet.

Installera WWAN.

Installera WLAN.

Installera SSD-disken.

Installera systemflakten.
Installera kylflansen.

Installera bildskdrmsmonteringen.
. Installera batterierna.

© PN oA NN

10. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti surfplattan.
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Programvara

| det hér kapitlet beskrivs de operativsystem som stdds och du far &ven anvisningar for hur du installerar drivrutinerna.

Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsdkning, hdmtning eller installation av drivrutiner rekommenderas l8sning av Dells kunskapsbasartikel Vanliga fr&gor om drivrutiner
och hamtningsbara filer 000123347.
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Systeminstallationsprogram

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Innan du andrar BIOS-instéllningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-instéaliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behdva den senare.

Anvand BIOS-instaliningsprogrammet i féljande syften:
e F&information om maskinvaran som &r installerad pa datorn, till exempel storlek p& RAM-minne och harddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller andra alternativ som anvéndaren kan vdlja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Startmeny

Tryck pé och héll nere volymsankningstangenten for att komma &t BIOS. Tryck pé och hall nere volymhajningstangenten for att dppna
menyn for engéngsstart med en lista dver de giltiga uppstartsenheterna for systemet. Diagnostik och BIOS-instéllningsalternativ finns
ocksa i den har menyn. De enheter som &r listade pa startmenyn beror pa de startbara enheterna i systemet. Den har menyn &r anvandbar
nar du forsoker starta upp till en viss enhet eller for att f& upp diagnosen for systemet. Anvanda startmenyn goér inga &ndringar i
startordningen som lagras i BIOS.
Alternativen ar:
o UEFI-start:
o Windows Boot Manager
e Andra alternativ:
BIOS-instéliningar
Enhetskonfiguration
flash-uppdatera BIOS
Diagnostik
SupportAssist OS Aterstallning
Avsluta startmenyn och fortsatt

o O O O O O

Navigeringstangenter
@

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som gors sparas men tréder inte i kraft forran
systemet startas om.

@l OBS: Ett tangentbord maste vara anslutet till surfplattan via USB port eller dockningsporten for att utfora foéljande uppgifter:

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregaende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett vérde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.

Esc Flyttar till féregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker pé Esc i huvudskarmen visas ett meddelande

som uppmanar dig att spara osparade &ndringar och startar om systemet.
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Startsekvens

Startsekvens ger dig mojlighet att kringgé den systeminstaliningsspecifika startenhetsordningen och starta direkt till en viss enhet (till
exempel: optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas kan du:

e Starta systemkonfiguration genom att trycka pa tangenten F2
e Oppna enga&ngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta fran inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r féljande:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX-enhet

®| OBS: XXXX anger numret p4 SATA-enheten.

Optisk enhet (om sadan finns)

SATA-héarddisk (om s&dan finns)

Diagnostik

®| OBS: Om du véljer Diagnostik visas skédrmen SupportAssist.

Startsekvensskdrmen visar dven alternativet att dppna systeminstallationsskarmen.

Systeminstallationsalternativ

®| OBS: Beroende p& och dess installerade enheter kan de féremél som anges i det hér avsnittet visas eller inte visas.

Allmanna alternativ

Tabell 4. Allmant

Alternativ Beskrivning

Systeminformation Visar féljande information:

e System Information (systeminformation): Visar BIOS Version (BIOS-version), Service Tag
(servicenummer), Asset Tag (inventariemarkning), Ownership Tag (dgarnummer),
Manufacture Date (tillverkningsdatum), Ownership Date (dgaredatum) och Express
Service Code (expresskod).

e Memory Information (minnesinformation): Visar installerat minne, tillgéangligt minne,
minneshastighet, minneskanallage, minnesteknik, DIMM A-storlek och DIMM B-storlek.

e Processorinformation: Visar processortyp, antal kdrnor, processor-ID, nuvarande
klockhastighet, minsta klockhastighet, storsta klockhastighet, processor L2-
cacheminne, processor L3-cacheminne, HT-kompatibel och 64-bitarsteknik.

o Enhetsinformation: Visar M.2 SATA-0, M.2 SATA-1, M.2 PCle SSD-0, M.2 PCle SSD-1,
Passthrough MAC-adress, videostyrenhet, video-BlOS-version, videominne, paneltyp,
inbyggd upplésning, ljudstyrenhet, Wi-Fi-enhet, mobilenhet och Bluetooth-enhet.

Battery Information Visar batteriets hélsostatus och om natadaptern &r ansluten.

Boot Sequence Har kan du ange den sekvens i vilken datorn forsdker hitta ett operativsystem bland de enheter som
anges i listan.

Advanced Boot Options Gor det mojligt att valja alternativet UEFI Network Stack i startlaget UEFI. Inget alternativ &r

aktiverat som standard.

UEFI Boot Path Security Det hér alternativet styr huruvida systemet kommer att uppmana anvandaren att ange
administratdrsldsenordet nér du startar en UEFI-startvag fran F12-startmenyn.

Alltid, férutom intern héard disk— standard

Always, except internal HDD&PXE (alltid, utom for intern harddisk och PXE)
Alltid

Never (Aldrig)

Date/Time Hér kan du andra datum- och tidsinstaliningarna. Andringar av systemdatum och tid tréder
omedelbart i kraft.
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Systeminformation

Tabell 5. System Configuration (systemkonfiguration)

Alternativ

Beskrivning

SATA Operation

Med det hér alternativet kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda hérddiskstyrenheten.
e Disabled (inaktiverat) = SATA-styrenheten &r dold

o AHCI = SATA ar konfigurerad for AHCI-lage.

o RAID ON = SATA &r konfigurerad att stddja RAID-l&ge (férvalt som standard)

Smart Reporting

Det hér faltet styr huruvida fel pa inbyggda hérddiskar ska rapporteras nar systemet startar.
Alternativet Enable Smart Reporting (aktivera smart rapportering) ar inaktiverat som
standard.

USB Configuration

Med det hér alternativet kan du aktivera eller avaktivera den inbyggda USB-styrenheten for:
e Enable USB Boot Support (aktivera stdd for USB-start)
e Enable External USB Port

Alla alternativ &r aktiverade som standard.

e Optimize USB (optimera USB) (valt som standard)
e Optimize GPS (optimera GPS)

USB PowerShare

Med det hér alternativet konfigurerar man funktionen USB PowerShare.
o Aktivera USB PowerShare - inaktiverat som standard

Den hér funktionen ar avsedd att tilldta anvandare att driva eller ladda externa enheter, till exempel
telefoner och bérbara musikspelare, med hjélp av det lagrade systemets batteristrom via USN
PowerShare-porten pa den barbara datorn, medan den bérbara datorn &r i vilolage.

Ljud

Med det hér alternativet kan du aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten. Alternativet
Enable Audio (aktivera ljud) &r valt som standard.

e Enable Microphone (aktivera mikrofon)
e Enable Internal Speaker (aktivera inbyggd hogtalare)

Bada alternativen &r aktiverade som standard.

Keyboard lllumination

| det har faltet kan du vélja operativsystemslage for tangentbordets belysningsfunktion. Ljusstyrkan
for tangentbordet kan stéllas in frén 25 % till 100 %. Alternativen &r:

Inaktivera

Level is 25% (25 % niva)

Level is 50% (50 % niva)

Level is 75% (75 % niva)

Nivan &r 100 % - aktiverat som standard

Belysning av surfplattans knappar

Detta styr LED-ljusstyrkan for foljande knappar pa surfplattan: strém, rotationslas, sénk LCD-
liusstyrka, hoj LCD-ljusstyrka, volym ned, volym upp, P1, P2 och P3. Alternativen &r:

Slackt

Level is 25% (25 % niva)

Level is 50% (50 % niva)

Level is 75% (75 % niva)

Nivan ar 100 % — aktiverat som standard

Keyboard Backlight Timeout on
AC

Keyboard Backlight Timeout (tidsgréns for tangentbordets bakgrundsbelysning) tonar ned
belysningen med néatdriftsalternativet. Den huvudsakliga funktionen for tangentbordsbelysning
paverkas inte. Tangentbordsbelysningen har fortsatt stod for de olika belysningsnivaerna. Detta falt
har en effekt nar bakgrundsbelysningen &r aktiverad. Alternativen &r:

e 5sec (bsek)
o 10 sek-aktiverat som standard
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Tabell 5. System Configuration (systemkonfiguration) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

15 sec (15 sek)
30 sec (30 sek)
Tmin

5 min

15 min

Never (Aldrig)

Keyboard Backlight Timeout on
Battery

Keyboard Backlight Timeout (tidsgréns for tangentbordets bakgrundsbelysning) tonar ned
belysningen med batteridriftsalternativet. Den huvudsakliga funktionen for tangentbordsbelysning
paverkas inte. Tangentbordsbelysningen har fortsatt stod for de olika belysningsnivaerna. Detta falt
har en effekt nar bakgrundsbelysningen &r aktiverad. Alternativen &r:

5 sec (b sek)

10 sek-aktiverat som standard
15 sec (15 sek)

30 sec (30 sek)

1 min

5 min

15 min

Never (Aldrig)

RGB Keyboard Backlight

RGB-funktionen for tangentbordets bakgrundsbelysning. Det finns sex majliga farger: fyra
forinstallda (vit, réd, gréon och bld) och tva farger som anvandaren kan konfigurera.

Vit: aktiverad och aktiv

R&d: aktiverad

Gron: aktiverad

Bla: aktiverad

Custom1: inaktiverat som standard
Custom2: inaktiverat som standard

Touchscreen

Det hér féltet styr om pekskarmen &r aktiverad eller inaktiverad
o Touchscreen (pekskarm) (férvalt som standard)

Stealth Mode Control

Det héar alternativet konfigurerar Dells dolda lage:

Om du markerar Enable Stealth Mode (aktivera dolt lage) aktiveras den har funktionen. Aktiverad &r
standard:

Disable onboard LEDs (inaktivera inbyggda lysdioder)
Disable onboard LCD screen (inaktivera inbyggd LCD-skarm)
Disable onboard speaker* (inaktivera inbyggd hogtalare)
Disable onboard fans* (inaktivera inbyggda flaktar)
Disable Bluetooth radio* (inaktivera Bluetooth-radio)
Disable GPS receiver* (inaktivera GPS-mottagare)
Disable WLAN radio* (inaktivera WLAN-radio)
Disable WWAN radio* (inaktivera WLAN-radio)
— i férekommande fall

* © € 6 o o o o o

Fingeravtryckslésare

e Enable Fingerprint Reader Device (aktivera fingeravtryckslasare) (aktiverat som standard)

Aktiverar eller inaktiverar fingeravtryckslasarenheten

Miscellaneous Devices

Har kan du aktivera och inaktivera foljande enheter.

e FEnable User-Facing Camera (aktivera kameran som &r vadnd mot anvandaren) (aktiverat som
standard)

Enable World-Facing Camera (aktivera kameran som &ar vand utét) (aktiverat som standard)
Enable Dedicated GPS Radio (aktivera dedikerad GPS-radio) (aktiverat som standard)
Enable Secure Digital (SD) Card (aktivera SD-kort) (aktiverat som standard)
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Tabell 5. System Configuration (systemkonfiguration) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

e Secure Digital (SD) Card Boot (start frdn SD-kort)
e Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (SD-kort i skrivskyddat lage)

Video

Alternativ Beskrivning

LCD Brightness Har kan du stélla in bildskarmsljusstyrkan beroende pa strémkallan - On Battery (batteridrift) och On AC (n&tdrift).
LCD-skarmens ljusstyrka &r oberoende av batteriet och natadaptern. Den kan stéllas in med hjélp av skjutreglaget.

®| OBS: Videoinstaliningen &r endast synlig nér ett bildskdrmskort &r installerat i systemet.

Security (sakerhet)

Tabell 6. Security (sdkerhet)

Alternativ

Beskrivning

Admin Password

Har kan du ange, andra eller radera administratorslosenordet.

System Password

Har kan du ange, andra eller radera systemldsenordet.

Strong Password

Med det har alternativet kan du aktivera eller inaktivera starka ldsenord for systemet.

Password Configuration

Hér kan du ange stérsta och minsta tilldtna antal tecken for ett administrativt I6senord och
systemldsenordet. Teckenintervallet ligger mellan 4 och 32 tecken.

Password Bypass

Med det hér alternativet kan du férbigd systemldsenordet och I6senordet for den inbyggda
harddisken vid omstart av systemet.

e Disabled (inaktiverat) — Fraga alltid efter systemldsenordet och I6senordet fér den inbyggda
harddisken nér de har stéllts in. Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

e Reboot Bypass (férbigdng vid omstart) - Férbigd I6senordsfr8gan vid omstart (varm omstart).

@ OBS: Systemet fragar alltid efter systemlésenordet och I6senordet fér den inbyggda harddisken
nar systemet slas pa fran avstangt lage (kallstart). Dessutom fragar systemet alltid efter
I6senord for eventuella harddiskar i moduléra fack.

Password Change

Med det hér alternativet kan du bestdmma om &ndringar till system- och harddisklésenorden &r
tilldtna nar ett administratorsldosenord ar instéllt.

Allow Non-Admin Password Changes (tillat andringar av icke-administratorslésenord) -
Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

Non-Admin Setup Changes

Med det hér alternativet kan du bestdmma om &ndringar av instéllningsalternativet tillats nar ett

administratorsldsenord &r installt.

o Allow Wireless Switch Changes (tilldt &ndringar av omkopplaren for tradiés kommunikation) —
inaktiverat som standard

UEFI Capsule Firmware Updates

Det hér alternativet styr om systemet tillater BIOS-uppdateringar via UEFI-kapseluppdateringspaket.
Det hér alternativet &r valt som standard. Inaktivering av det har alternativet blockerar BIOS-
uppdateringar fran tjanster som Microsoft Windows Update och Linux Vendor Firmware Service
(LVFS)

TPM 2.0 Security

Har kan du styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) &r synlig for operativsystemet.

TPM On (TPM p&) (standardinstalining)

Clear (rensa)

PPI Bypass for Enable Commands (PPI-férbigdende for att aktivera kommandon) (standard)
PPI Bypass for Disabled Commands (PPI forbiga for inaktiverade kommandon)

PPI Bypass for Clear Commands (PPI férbigd for rensa kommandon)

Attestation Enable (aktivera attestering) (standard)
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Tabell 6. Security (sakerhet) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

e Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) (aktivera) (standard)
o SHA-256 (standard)

Valj ett av alternativen:

e [Inaktivera
e Enabled (aktiverat) (standard)

Absolute

Med det har faltet kan du aktivera inaktivera eller permanent inaktivera BIOS-modulens granssnitt till
den valfria Absolute Persistence-modulen fran Absolute Software.

o Aktiverat —- Det hér alternativet ar forvalt som standard.

e [|naktivera

e Permanent inaktiverat

OROM Keyboard Access

Det hér alternativet avgér om anvandare far dtkomst till ROM-konfigurationen via snabbtangenter
under start.

e FEnabled (aktiverat) (standard)

e [naktivera

o One Time Enable (aktivera en gang)

Admin Setup Lockout

Har kan du forhindra att anvandare dppnar systeminstallationsprogrammet nér ett
administratorsldsenord &r satt. Det har alternativet &r inte instéllt som standard.

Master Password Lockout

Hér kan du inaktivera stod for huvudidsenord. Harddiskldsenorden behdver rensas innan
instéliningarna kan &ndras. Det hér alternativet &r inte instéllt som standard.

SMM Security Mitigation

Gor att du kan aktivera eller inaktivera ytterligare UEFI SMM-sékerhetsskydd. Det har alternativet ar
valt som standard.

Secure Boot (saker start)

Tabell 7. Secure Boot (sdker uppstart)

Alternativ

Beskrivning

Secure Boot Enable

Har kan du aktivera eller inaktivera saker startkontroll
e Secure Boot Enable

Alternativet &r valt som standard.

Secure Boot Mode

Har kan du &ndra beteendet hos saker uppstart for utvardering eller verkstéllande av UEFI-
drivrutinens signaturer.

e Deployed Mode (faktiskt lage) (standard)

e Granskningslage

Expert key Management

Gor att du endast kan manipulera databaser for sdkerhetsnycklar om systemet befinner sig i

Custom Mode (anpassat lage). Alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat ldge) ar

inaktiverat som standard. Alternativen &r:

e PK (standard)

o KEK

o db

e dbx

Om du aktiverar Custom Mode (anpassat ldge) visas de relevanta alternativen for PK, KEK,

db, och dbx. Alternativen &r:

e Save to File (spara till fil)- sparar nyckeln till en fil som véljs av anvandaren

e Replace from File (ersitt fran fil)- ersatter den aktuella nyckeln med en nyckel frén en fil
som vdljs av anvandaren

e Append from File (bifoga fran fil)- bifogar en nyckel till den aktuella databasen frén en fil
som vdljs av anvandaren

o Delete (ta bort)- tar bot nyckeln som har valts
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Tabell 7. Secure Boot (sdker uppstart) (fortsattning)

Alternativ Beskrivning

o Reset All Keys (aterstall alla nycklar) - aterstéller till standardinstéalining

o Delete All Keys (ta bort alla nycklar)- tar bort alla nycklar

()| OBS: Om Custom Mode (anpassat lage) avaktiveras kommer alla &ndringar som har gjorts att
raderas och nycklarna aterstalls till standardinstéllningarna.

Intel Software Guard Extensions

Tabell 8. Intel Software Guard Extensions

Alternativ Beskrivning

Intel SGX Enable | det har faltet anger du en saker miljo for att kora kod/lagra kanslig
information vad géaller huvudsakligt operativsystem.

Klicka pa ett av foljande alternativ:

e Inaktivera
e Aktiverad
e Programvara som regleras - standard

Enclave Memory Size Det hér alternativet stéller in SGX Enclave Reserve Memory
Size (storlek pa SGX Enclave-reservminnet)

Klicka pa ett av foliande alternativ:

e 32MB
e 64MB
e 128 MB - standard

Performance (prestanda)

Tabell 9. Performance (prestanda)

Alternativ Beskrivning

Multi Core Support | det hér faltet anges huruvida processen har en eller alla karnor
aktiverade. Prestandan hos vissa program forbattras nar de extra
ké&rnorna anvéands.

Alla- standard

°
o 1
o 2
e 3

Intel SpeedStep Har kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel SpeedStep.
e Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep)

Det har alternativet ar installt som standard.

C-States Control Har kan du aktivera eller inaktivera de extra strémsparlagena for
processorn.

e C States (C-ldgen)

Det har alternativet ar installt som standard.

Intel TurboBoost Har kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel
TurboBoost.

e Enable Intel TurboBoost (aktivera Intel TurboBoost)
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Tabell 9. Performance (prestanda) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Det har alternativet ar installt som standard.

Hyper-Thread Control

Har kan du aktivera eller inaktivera hypertradstyrning i processorn.

o Inaktivera
e Enabled (aktiverad) — standard

Energisparlagen

Alternativ Beskrivning

Lid Switch Gor det mojligt att inaktivera lockbrytaren sa att skarmen inte stéangs av nér locket stangs.
Standardinstélining: Aktivera lockbrytare &r valt.

AC Behavior Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen att datorn startar automatiskt nar en natadapter ansluts.

Aktivera Intel
Speed Shift-
teknik

Auto On Time

USB Wake
Support

Wake on LAN

Peak Shift

Advanced
Battery Charge
Configuration

Battery#1 Charge

Configuration
(avancerad

batteriladdningsko o

nfiguration #1)

Standardinstélining: Wake on AC (starta vid ngtanslutning) &r inte valt.

e Aktivera Intel Speed Shift-teknik
Standardinstéllning: Enabled (aktiverad)

Gor det mojligt att stélla in tiden dé datorn méaste slas pa automatiskt. Alternativen ar:
e |naktivera

e FEvery day (varje dag)

e \Weekdays (veckodagar)

e Select Days (vissa dagar)

Standardinstéllning: Disabled (inaktiverad)

Har kan du aktivera USB-enheter s att de aktiverar systemet fran vantelaget.
OBS: Funktionen kan endast anvandas nér en natadapter ar ansluten. Om n&atadaptern kopplas bort i
vanteldge kommer stromférsorjningen till alla USB-portar att avbrytas for att spara pé batteriet.

e Aktivera Wake on Dell USB-C Dock (Dell USB-C-dockningsstation med Wake on)

Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen som slér pd strommen fran laget av ndr det utldses av en LAN-
signal.

e Inaktivera

e AN Only (endast LAN)

Standardinstalining: Disabled (inaktiverad)

Med det har alternativet &r det mgjligt att minimera stromférbrukningen under de mest stromslukande perioderna
pa dagen. Nar du har aktiverat det har alternativet drivs systemet endast med batteri &ven om natsladden ar
ansluten.

e Enable Peak Shift (aktivera Peak Shift) — &r inaktiverat
e Stallin ett gréansvérde for batteriet (15 % till 100 %) — 15 % (aktiverat som standard)

Med det har alternativet kan du maximera batteritillstdndet. Om du aktiverar det anvander systemet
standardladdningsalgoritmen och annan teknik under de perioder da inget arbete pagar for att forbattra
batteritillstandet.

Enable Advanced Battery Charge Mode (aktivera laget fér avancerad batteriladdning) (inaktiverat)

Har kan du vaélja laddningslage for batteriet. Alternativen ar:
e Adaptive—aktiverat som standard
e Standard — laddar batteriet till full laddning med standardhastighet.

ExpressCharge (expressladdning) — Batteriet laddas &ver en kortare period med hjélp av Dells
snabbladdningsteknik.

e Primarily AC use (framst vid anvandning av ndtspanning)
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Alternativ

Battery#2 Charge
Configuration
(avancerad
batteriladdningsko
nfiguration #2)

Dockbatteriladdarl
age

Type-C Connector
Power

Power Usage
Mode

Beskrivning

e Custom (anpassat)
Om Custom Charge véljs kan du &ven konfigurera Custom Charge Start (anpassad laddning start) och Custom
Charge Stop (anpassad laddning stopp).
CD OBS: Alla laddningslégen kanske inte &r tillgéangliga for alla batterier. For att aktivera det hér
alternativet ska du inaktivera alternativet Advanced Battery Charge Configuration (avancerad
batteriladdningskonfiguration).

Har kan du vélja laddningslage for batteriet. Alternativen ar:
e Adaptive—aktiverat som standard
e Standard — laddar batteriet till full laddning med standardhastighet.

ExpressCharge (expressladdning) — Batteriet laddas 6ver en kortare period med hjélp av Dells
snabbladdningsteknik.

e Primarily AC use (frdmst vid anvandning av natspanning)
e Custom (anpassat)
Om Custom Charge véljs kan du &ven konfigurera Custom Charge Start (anpassad laddning start) och Custom
Charge Stop (anpassad laddning stopp).
CD OBS: Alla laddningslégen kanske inte &r tillgéngliga for alla batterier. For att aktivera det hér
alternativet ska du inaktivera alternativet Advanced Battery Charge Configuration (avancerad
batteriladdningskonfiguration).

Hér kan du vélja laddningslége for batteriet. Alternativen ar:
e Standard — aktiverat som standard

e ExpressCharge (expressladdning) — Batteriet laddas dver en kortare period med hjélp av Dells
snabbladdningsteknik.

Gor det mojligt att ange den maximala effekten som kan dras frén Type-C-kontakten. Alternativen &r:

e 7,5 Watts (15 watt) — aktiverat som standard

e 15 watt

@ OBS: Om du stéller in ett hdgre stromvarde for Type-C-kontakten kan det leda till att systemet begrénsas
tidigare, om det totala systemstromutrymmet dverskrids.

Gor det mojligt att valja systemets energianvandningslage. Alternativen ar:
e Power Saver

e Balanced (balanserat)

e Performance (prestanda) — aktiverat som standard

e Hoga prestanda

POST Behavior (beteende efter start)

Alternativ

Adapter Warnings

USB-C-varningar

Keypad
(Embedded)

Fn Lock Options

Beskrivning

Har kan du aktivera eller inaktivera varningsmeddelanden fran systeminstallationen (BIOS) nér du anvander vissa
natadaptrar.

Standardinstélining: Enable Adapter Warnings (aktivera adaptervarningar)

Gor det mojligt att aktivera systemvarningsmeddelanden fér USB-C-enheter.

Aktivera dockningsvarningsmeddelanden. Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

Gor det mojligt att valja en eller tvd metoder for att aktivera knappsatsen som &r inbyggd i det interna
tangentbordet.

e Fn Key Only—aktiverat som standard

e By Numlock

Gor det mojligt att anvanda kortkommandot Fn + Esc for att 1&ta funktionen hos tangenterna F1-F12 vaxla mellan
standard- och sekundarfunktionerna. Om du inaktiverar det har alternativet kan du inte vaxla dynamiskt mellan
standard- och sekundérfunktionerna hos dessa tangenter. Tillgangliga alternativ:
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Alternativ

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Log

Sign of Life
Indication

Warnings and
errors

MAC Address
Pass-Through

Beskrivning

e Fn Lock (Fn-l&s) — aktiverat som standard
e | ock Mode Disable/Standard (I&slage inaktiverat/standard) — aktiverat som standard
e |ock Mode Enable/Secondary (aktivera laslage/sekundar)

Gor att du kan snabba upp startprocessen genom att férbiga vissa kompatibilitetssteg. Alternativen &r:
e Minimal — aktiverat som standard

e Thorough (grundlig)

e Auto

L&ter dig ange en extra fordrojning fore start. Alternativen ar:
e (0 seconds (0 sekunder) — aktiverat som standard.

e 5 seconds (5 sekunder)

e 10 seconds (10 sekunder)

e Enable Full Screen Logo (aktivera logotyp pa hela skdrmen) — inte aktiverat

e Enable Tablet Button LED Sign of Life (aktivera knappen LED-indikering av livstecken) — aktiverat som
standard

e Prompt on warnings and errors (visa meddelanden vid varningar och fel) — aktiverat som standard
Continue on warnings (fortsatt vid varningar)
Continue on warnings and errors (fortsatt vid varningar och fel)

Passthrough-MAC-adress — aktiverat som standard
Inaktivera

Hanterbarhet

Alternativ Beskrivning

Intel AMT Ger dig majlighet att bestdmma att AMT och MEBx-snabbtangentfunktionen ar aktiverad under systemstarten.
Capability e |naktivera

USB provision

MEBX Hotkey

e Aktiverat - som standard
e Begransa dtkomst till MEBx

Nar aktiverad Intel AMT kan distribueras med den lokala distributionsfilen via en USB-lagringsenhet.
e Aktivera USB-l&ge - inaktiverat som standard

Hé&r kan du ange om funktionen MEBx Hotkey (MEBx-snabbtangent) ska aktiveras under systemstart.
e Aktivera MEBx snabbtangent—aktiverad som standard

Virtualization Support (virtualiseringsstod)

Alternativ

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Beskrivning

Det hér alternativet anger huruvida en VMM (Virtual Machine Monitor) kan utnyttja de villkkorsstyrda
maskinvarufunktioner som tillhandahélls av Intel Virtualization Technology (Intel Virtualiseringsteknik).

Enable Intel Virtualization Technology (aktivera Intel Virtualization-teknik) — aktiverat som standard.

Aktiverar eller inaktiverar VMM (Virtual Machine Monitor) vad géller anvandning av ytterligare
maskinvarufunktioner fran Intel® Virtulization-teknik for direkt-1/0.

Enable Intel VT for Direct I/0 (aktivera Intel VT for direkt-1/0) (standard)

Det hér alternativet anger om en MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) kan utnyttja de ytterligare

maskinvarufunktioner som tillhandahélls av Intel Trusted Execution Technology. TPM, Virtualization Technology
och Virtualization Technology for direct I/0 maste aktiveras for att du ska kunna anvanda den har funktionen.

Trusted Execution — inaktiverad som standard.
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Tradlos

Har kan du aktivera och inaktivera de interna tradldsa enheterna. Alla alternativ &r aktiverade som standard.

Tabell 10. Tradlos

Alternativ Beskrivningar

WWAN/GPS Tilldter aktivering/inaktivering av intern WWAN/GPS-enhet
Bluetooth Tilldter aktivering/inaktivering av intern Bluetooth-enhet
WLAN

Tilldter aktivering/inaktivering av intern WLAN-enhet

Kontaktfritt smartcard/NFC

Tilldter aktivering/inaktivering av intern kontaktfri smartcard-/
NFC-enhet

Tabell 11. Antennomkopplare

Alternativ

Beskrivningar

Géller endast systemantenner

Later dig aktivera/inaktivera systemantennerna

WLAN(ant. A) och WWAN(ant. B) — aktiverade som standard

Later dig aktivera/inaktivera WLAN och WWAN

WLAN(ant. A) och GPS(ant. B)

L&ter dig aktivera/inaktivera WLAN och GPS

GPS(ant. A) och WWAN(ant. B)

Later dig aktivera/inaktivera GPS och WWAN

WLAN(ant. A)

Later dig aktivera/inaktivera WLAN

WWAN(ant. B)

L&ter dig aktivera/inaktivera WWAN

GPS(ant. B) Later dig aktivera/inaktivera GPS
Underhallsskarm

Alternativ Beskrivning

Service Tag Visar datorns servicenummer.

Asset Tag Gor att du kan skapa en systeminventariebeteckning om det inte redan har gjorts. Det hér alternativet &r inte

installt som standard.

BIOS Downgrade
ar aktiverat som standard.

Data Wipe

Det hér faltet gor det majligt for anvandare att radera data pa ett sakert satt frén alla interna lagringsenheter.

Detta styr flash av systemets inbyggda programvara till tidigare revisioner. Alternativet "Till&t BIOS-nedgradering”

Alternativet "Databorttagning vid nésta start" &r inte aktiverat som standard. Féljande &r en lista dver enheter som

paverkas:

Intern SATA HDD/SSD
Interna M.2 SATA SDD
Intern M.2 PCle SSD

BIOS Recovery

Internal eMMC (intern eMMC-enhet)

Detta falt gor det majligt att aterstélla vissa skadade BIOS-forhallanden frén en aterstaliningsfil p&4 anvandarens

priméra harddisk eller en extern USB-nyckel. Detta alternativ ar aktiverat som standard.
e BIOS-aterstalining fr&n harddisken - aktiverat som standard
e BIOS Auto-Recovery (automatisk aterstalining av BIOS) (aktiverat som standard)

System Logs (systemloggar)

Alternativ
BIOS Events

Beskrivning

Har kan du visa och rensa BIOS-handelser under sjalvtest.
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Alternativ Beskrivning
Thermal Events Har kan du visa och rensa termohandelser under sjélvtest.

Power Events Har kan du visa och rensa stromhéndelser under sjalvtest.

SupportAssist-systemupplosning

Tabell 12. SupportAssist-systemupplosning

Alternativ Beskrivning

Auto OS Recovery Threshold Instéliningsalternativen for Auto OS Recovery-troskeln styr det
automatiska startflodet for SupportAssist System Resolution
Console och for Dell OS Recovery Tool.

\"

>

- Standard

WD =

SupportAssist OS Recovery Alternativet SupportAssist OS Recovery kommer att aktivera eller
inaktivera startflodet for SupportAssist OS-aterstallningsverktyget
i handelse av vissa systemfel.

e SupportAssist OS Recovery

Det har alternativet ar installt som standard.

Om

Licensinformation: innehéller copyright-information.

Uppdatera BIOS i Windows

Forutsattningar

Vi rekommenderar att du uppdaterar BIOS (systeminstallationsprogrammet) nar moderkortet byts ut eller om det finns en uppdatering.

Om denna uppgift

@ OBS: Om BitLocker ar aktiverad maste den avbrytas foére uppdatering av system-BIOS och &teraktiveras efter att BIOS-
uppdateringen &r klar.

Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kiand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @mne finns i
kunskapsbasartikeln: https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415/.

Steg

1. Starta om datorn.
2. Gé&till Dell.com/support.
e Ange Servicetagg cller Expresstjanstkod och klicka pa Skicka.
e Klicka pé identifiera produkt och folj sedan anvisningarna p& skarmen.
3. Om du inte kan detektera eller hitta servicetaggen klickar du p4 Choose from all products (Vilj bland alla produkter).
4. Valj kategorin produkter i listan.
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10.

1.

12.

®| OBS: Vélj ratt kategori s& att du kommer till produktsidan.

Vé&lj datormodell. Nu visas sidan Product Support (Produktsupport) for din dator.

Klicka pa skaffa drivrutiner och sedan p& drivrutiner och hamtningar.
Avsnittet Drivers and Downloads (drivrutiner och h&mtningar) visas.

Klicka pa Find it myself (jag hittar sjalv).
Klicka p& BIOS for att visa BIOS-versionerna.
|dentifiera den senaste BIOS-filen och klicka p4 Download (hamta).

Valj den hdmtningsmetod du féredrar i Valj hamtningsmetod; klicka p4 Hamta fil.
Fonstret File download (Filhdmtning) visas.

Klicka pa Save (Spara) for att spara filen pa datorn.

Klicka pa4 Run (Kor) for att installera de uppdaterade BIOS-instaliningarna pé datorn.

Folj anvisningarna pé skarmen.

Uppdatera BIOS pa system med BitLocker aktiverat

Om BitLocker inte stings av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta
resultera i dataforlust eller en onddig ominstallation av operativsystemet. Mer information om det har @mnet finns i

kunskapsartikeln: Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat

Uppdatera system-BIOS med hjalp av ett USB-flashminne

Om denna uppgift

Om systemet inte kan lasas in i Windows, men du 8ndé behdver uppdatera BIOS, hdmtar du BIOS-filen med hjalp av ett annat system och
sparar den pé ett startbart USB-flashminne.

OBS: Du behdver anvéanda ett startbart USB-flashminne. Se foljande artikel for mer information, S& har skapar du ett startbart

USB-flashminne med Dell Diagnostics Deployment Package (DDDP).

(7]

3

[
«Q

NN NS

Hémta .exe-filen for BIOS-uppdatering till ett annat system.
Kopiera filen, t.ex. O9010A12.EXE, till det startbara USB-flashminnet.
Satt i USB-flashenheten i systemet som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om systemet och tryck pa F12 nar startfonstret med Dell-logotypen visas, sé att du ser engangsstartmenyn.

Anvand piltangenterna for att vélja USB Storage Device (USB-lagringsenhet) och klicka pa Enter.

Systemet kommer att starta en Diag C:\>-prompt.

Kor filen genom att skriva det fullstandiga filnamnet, t.ex. O9010A12.exe, och tryck p& Enter.

BIOS-uppdateringsverktyget lases in. Folj anvisningarna p8 skarmen.
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Flash BI0OS

System BIOS Information

System Lattude 3301

R rimon 1121

Vendor Ol

Power Status Oy

Flash from file

BI0% update fde «None sewecteds
System «None selecteds
[T o sebected s
Vendor «None selected>
Options

Cancel Update

Figur 1. DOS-skdrmen foér BIOS-uppdatering

Uppdatera Dell BIOS i Linux- och Ubuntu-miljoer

Om du vill uppdatera system-BIOS i en Linux-milj, till exempel Ubuntu, se https://www.dell.com/support/article/sIn171755/.

Uppdatera BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera system-BIOS med hjélp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till en FAT32 USB-enhet och startas fran F12-
menyn for engdngsstart.

Om denna uppgift
BlOS-uppdatering

Du kan kora BIOS-uppdateringen frén Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS fran F12-menyn for
engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och g in pa F12-menyn for
engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med p4 listan
betyder det att datorn har stéd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera fran menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS fran F12-menyn fér engdngsstart behdver du féljande:

En USB-enhet som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten méaste inte vara startbar)

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hédmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pad USB-enheten
En natadapter ansluten till datorn

Ett fungerande systembatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kdra BIOS-uppdateringsfilen frAn F12-menyn:

Stidng inte av systemet under BIOS-uppdateringen. Om du stdnger av systemet gar det kanske inte att starta
om systemet.
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Steg

1. Utgé frén avstangt lage och satt i USB-enheten (till vilkken du har kopierat uppdateringsfilen) i datorns USB-port.

2. Starta datorn och tryck p& F12-tangenten for att komma &t menyn for engdngsstart, markera BIOS-uppdatering med hjélp av musen
eller piltangenterna och tryck sedan pa Enter.

&

OptiPlex 5055 Ryzen APU

BIOS Version 1.1.0
Processor AMD CPU
Memory 4GB

Secvice Tag: GLIFROW

Advanced Setup [- ON
| EF,

Boot mode = UEFI

Secure Boot [ e
UEFI Boot Devices

Windows Boot Manager
=2, UEFI ONBOARD NIC {IPV4)
&5, UEFI ONBOARD NIC (IPV6)

UEFI STS00DMO02-15810A
79900510

3.

Flash BIOS

System BIOS

Information

System CptiPlex 5055 Ryzen APU
Revision: 110

Vendor: Del

BIOS update fie: <None selectod>
System «None selected>
Revsion «None solected>
| Vendor <None selected>
Options

Cancel Update
Vélj extern USB-enhet

——

BIOS Setup Diagnostics

BIOS Update Device Configuration

[y
e

PO

© ExIT

Bios-flashmenyn 6ppnas, efter det ska du klicka pa Flash from file (flasha fran fil).
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File Explorer

NTFS,

[Pc P01, 002)/Pei{0: 0x0,0x0,0x0)/HD(L.GP
TEGATEB30-0252-4256-800F-260665F61218,0x800.0xF 9600}
NOVOLUME LABEL,

[PCIROOM0x0)/Pci{0x1.0x2)/Pei0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0)/ HD(2.GP |
T.68ADAB09-TIEA-4733-ASFS -DAGF77061151.0xFAC00,0x32000)]
INTFS,

[PeiRoot (0x0)/Pei(0x1.0x2)/PciOX0,0x1)/ Sata{0x0.0x0,0x0)/ HD{4,GP |
T.97056558-C16A-40CC-9498-OF 3E222CE2E5,0x134000,0x3A25
1800)]

ADATA UFD.
[PaRoot(0x0)/Pei{0x,0x2)/Pei{0x0,0x0)/USBI0x8.0x0)/ HDILMBR.O
*04DD5721.0x3F. OxB7C 1]

Load File

PR Pl D21 PN O 2M P Ol /Pritfed) il *

5. Nar du har valt filen ska du dubbelklicka p& flash-malfilen, tryck sedan pa skicka .

File Explorer

EKnﬂafg_l.lo.exe

KonaRV_12GB_availlable_memory jpg
KonaRV_8GB_available_memory jpg
RU32 chi

RU.efi

DASH Auto Run_RR_M 7z

72920-x64 72

DeiliSbPer.c

KonaRV_1.1.0.exe ]

6. Klicka pad Uppdate BIOS (uppdatera BIOS) sa startas datorn om for att flasha BIOS.
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Flash BIOS P

System BIOS

Information

System OptiPiex 5055 Ryzen APU
Revision: 110

| vendor Det

\

‘ Flash from file

|BIOS WonaRV_110.exe

System Optiftex 5055 Ryzen APU
Revision 110

Options

Update B@S'

Cancel Update

7. Nar processen har slutforts startas systemet om och BIOS-uppdateringen har genomforts.

System- och installationslosenord

Tabell 13. System- och installationslésenord

Losenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Ldsenord som du méste ange for att logga in till systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att dppna och géra &ndringar i
datorns BIOS-installningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och ldmnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen fér system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorsléosenord nar statusen &r Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg
1. P& skadrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) véljer du Security (sakerhet) och trycker
pa Enter.

Skérmen Security (sdkerhet) visas.
2. Vil system-/administratorslésenord och skapa ett I6senord i faltet Ange det nya I6senordet.
Anvand féljande rekommendationer for systemldsenordet:
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Ett I6senord kan ha upp till 32 tecken

Lésenordet kan innehélla siffrorna O till 9

Endast smé bokstaver &r giltiga, stora bokstéver &r inte tilldtna.

Endast foljiande specialtecken &r tilldtna, blanksteg, (), (+), (), (), (.), (/). ), (1), (\), (1), ).

3. Skriv in systemldsenordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt I6senord och klicka pa OK.
4. Tryck pé Esc s8 blir du ombedd att spara &ndringarna.

B. Tryck pa Y for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus &r upplast (i systeminstallation) innan du férsoker ta bort eller 8ndra det befintliga system- och
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om Iésenordsstatus ar [8st.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (System-BIOS) cller System Setup (Systeminstallation) viljer du System Security
(Systemsikerhet) och trycker pa Enter.
Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen System Security (Systemsidkerhet), kontrollera att Password Status (Losenordstatus) 4r Unlocked (Olast).

o

Vélj System Password (Systemlésenord), andra eller radera det befintliga systemlésenordet och tryck pa Enter eller Tab.
4. Valj Setup Password (Installationslésenord), dndra eller radera det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Enter eller Tab.

@ OBS: Om du andrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya I6senordet igen nar du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och installationslésenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas gdra det.

B. Tryck pé Esc s blir du ombedd att spara andringarna.

6. Tryck pdY for att spara andringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

BlIOS-installningar for RF-genomstromning

| tidigare téliga plattformar anvénder radion de externa antennerna nar systemet ar dockat. GPS-radion kan dock inte anvanda den externa
antennen med dockningsstationen med tva antenner eftersom dessa antenner ar reserverade for WLAN och WWAN. Darfér finns det tre
tradiésa enheter (WLAN, WWAN och GPS) i ett system med endast tv8 antenner i dockningsstationen.

For surfplattan Latitude 7220 Rugged Extreme kan du styra antennvalet med hjélp av BIOS-instéliningarna.
e BIOS-instaliningsgrupp — tradlost

e BIOS-instaliningssida — antennbrytare
e BIOS-instaliningar

Gaéller endast systemantenner
WLAN (ant A) och WWAN (ant B)
WLAN (ant A) och GPS (ant B)
GPS (ant A) och WWAN (ant B)
WLAN (ant A)

WWAN (ant B)

GPS (ant B)

Med den héar BIOS-instéliningen bestdms antennanvandningen nér systemet ansluts till en dockningsstation. Alternativen ger

den kombination av tradids radio och antenn som méste anslutas. Alternativet Endast systemantenner indikerar att endast
systemantennerna anvands och inte antennerna péd dockningsstationen, &ven om systemet ar anslutet till en dockningsstation. Ant A
indikerar dockningsstationens antenn A och Ant B indikerar dockningsstationens antenn B.

o O O O O O O
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Felsokning

Hantera svullna litiumjonbatterier

De flesta barbara datorer, barbara Dell-datorer anvander litiumjonbatterier. En typ av litiumjonbatteri ar litiumjon-polymerbatteriet.
Litiumjon-polymerbatterier har 6kat i popularitet de senaste &ren och blivit standard inom elektronikindustrin tack vare kundernas
preferenser for en tunn formfaktor (sarskilt med nyare ultratunna barbara datorer) och I&ng batterilivslangd. Det ligger i litiumjon-
polymerbatteriteknikens natur att battericellerna kan svalla.

Ett svullet batteri kan paverka den bérbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och I&ta batteriet dréneras.

Svulina batterierna bor inte anvandas och bér bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dell produktsupport
fér information om alternativ for att ersatta ett svullet batteriet enligt villkoren i den géllande garanti eller ditt servicekontrakt, inklusive
alternativ for utbyte av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut litiumjonbatterier ar som foljer:
e Var forsiktig ndr du hanterar litiumjonbatterier.

e | adda ur batteriet innan det tas bort fran systemet. For att ladda ur batteriet, koppla bort natadaptern fran systemet och kor systemet
endast pé batteristrom. Né&r systemet inte langre slas pa nar stréombrytaren trycks ned &r batteriet helt urladdat.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.
Tryck inte pé batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att bédnda pé eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en folid av svulinad, forsok inte att frigdra det eftersom punktering, bdjning eller krossning av ett
batteri kan vara farligt.

Forsok inte att sétta i ett skadat batteri eller ett batteri som svéllt i en bérbar dator.

Svullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehallare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar for att
folja transportbestdmmelserna. Svullna batterier som inte tcks av garantin ska kasseras pé en godkand atervinningscentral. Kontakta
Dells produktsupport pa https://www.dell.com/support fér hjélp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kopts frén Dell som ar utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier frén andra datorer
med datorn. Kop alltid akta batterier fran https://www.dell.com eller pa annat satt direkt fran Dell.

Litiumjonbatterier kan svalla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hdg varme. Fér mer information om hur
du forbéattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstar, sok efter "Dell Laptop Battery” i
kunskapsdatabasen pa www.dell.com/support.

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstédndig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik
for kontroll av systemprestanda fore start ar inb&dddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbdddade systemdiagnosen ger en
uppséattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa test

Visa och spara testresultat

Kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen
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@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Foér mer information, se https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Kora ePSA-diagnostik

Om denna uppgift

®| OBS: Ett tangentbord méste vara anslutet till surfplattan via USB port eller dockningsporten for att utféra foljande uppgifter:

Steg

Starta datorn.

Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.

Om inget tangentbord ar anslutet: Tryck pa och héll ned volymhdjningstangenten for att dppna menyn fér engangsstart.
Valj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.

oN 0N e

Klicka pa pilen i det nedre vanstra hornet.
Startsidan for diagnostik visas.

6. Klicka p& pilen i det nedre hogra hornet for att gé till sidlistningen.
De objekt som identifieras visas i listan.

7. Om du vill kora diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pa Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
V&lj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

9. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Systemets diagnosindikatorer

Statuslampa for batteri

Indikerar status for strém och batteriladdning.

Fast gront sken — Natadaptern ar ansluten och batteriet har mer &n 5 % laddning.
Gult sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre an 5 procent laddning.

Slackt

e Na&tadaptern &r ansluten och batteriet &r fulladdat.

e Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 procent laddning.
e Datorn &r i stromsparléage, viloldge, eller avstangd.

Strém- och statuslampa for batteri blinkar orange tillsammans med pipkoder som indikerar ett fel.

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tva ganger foljt av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljit av en paus. Det
har 2-3-monstret upprepas tills datorn sténgs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| féljande tabell visas ljusmonster for olika strém- och batteristatus samt tillhérande problem.

Tabell 14. Lysdiodkoder

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

2,1 Fel pa processorn

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (Read-Only Memory)
2,3 Inget minne eller RAM (Harddiskminne) har hittats

2,4 Fel p& Minne eller RAM (Hé&rddiskminne)

2,5 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p& moderkort eller kretsuppsattning

2,7 Bildskarmsfel
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Tabell 14. Lysdiodkoder (fortsattning)

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

2,8 LCD-stromskenefel. Byt ut moderkortet
3,1 Fel pa knappcellsbatteriet

3,2 Fel p& PCl/videokort/krets

3,3 Aterstaliningsbild hittades inte

3,4 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig
3,5 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullsténdig

3,7 Fel p& Management Engine (ME)

Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

e Fast vitt sken - Kameran anvands.
e Av - Kameran anvands inte.

Caps Lock-lampan: Anger om Caps Lock ar aktiverat eller inaktiverat.

e Fast vitt sken - Caps Lock aktiverat.
e Av - Caps Lock inaktiverat.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery éar ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pé alla Dell-datorer som é&r installerade med Windows
operativsystem. Den bestér av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstélla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksé ladda ner den frén Dells support for att felstka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt priméra operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

Foér mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvdndarhandbok pa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka p4 SupportAssist och klicka sedan pad SupportAssist OS Recovery.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfdr en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahaller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Stéang av den tradlésa routern.
Véanta 30 sekunder.

Sla pd den tradidsa routern.
Sl& pd modemet.

NOoO TN NS

Starta datorn.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 15. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Fa tillgang till de basta l6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
h&mtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,
handbdcker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pa
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag fér din dator finns i
Hitta servicetaggen pé din dator.

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehéller information om en rad
olika datorproblem

1. G& till www.dell.com/support.

2. Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pa sidan Support.

3. | sokfaltet pa sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med fr8gor om forsalining, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjénster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land/din region.

Dells produktkatalog.
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