
Latitude 12 Rugged Extreme Tablet – 7212
Owner's Manual

Regulatory Model: T03H
Regulatory Type: T03H002
February 2022
Rev. A04



หมายเหตุ ข้อควรระวงั และคาํเตือน

หมายเหตุ: หมายเหตุจะแสดงข้อมูลที่สาํคญัที่สามารถช่วยคุณให้สามารถใช้ผลิตภณัฑ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

ข้อควรระวงั: ข้อควรระวงัจะแสดงความเสียหายต่อฮาร์ดแวร์หรือการสูญหายของข้อมูลที่อาจจะเกิดขึ้น และบอกวิธีการหลีกเลี่ยงปัญหาให้
คุณทราบ

คาํเตือน: คาํเตือนจะแสดงความเสียหายต่อทรพัย์สิน การบาดเจ็บ หรือการเสียชีวิตที่อาจเกิดขึ้นได้

© 2017-2022 Dell Inc. หรือบริษทัในเครือ สงวนลิขสิทธิ ์Dell, EMC, และเครื่องหมายการค้าอื่น ๆ เป็นเครื่องหมายการค้าของ Dell Inc. หรือบริษทัในเครือ
เครื่องหมายการค้าอื่น ๆ อาจเป็นเครื่องหมายการค้าของเจ้าของที่เกี่ยวข้อง



Chapter 1: การถอดประกอบคอมพิวเตอร์ของคุณ....................................................................................... 6
คาํแนะนําด้านความปลอดภยั................................................................................................................................................... 6
ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ.........................................................................................................................6
การปิด — Windows 10 ของคุณ........................................................................................................................................... 7
หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ..........................................................................................................................7

Chapter 2: การถอดและติดต ัง้ส่วนประกอบ.............................................................................................. 8
เครื่องมือที่แนะนํา.................................................................................................................................................................... 8
รายการขนาดสกรู.................................................................................................................................................................... 8
แบตเตอรี..................................................................................................................................................................................9

การถอดแบตเตอรี.............................................................................................................................................................. 9
การถอดแบตเตอรี่เมื่อติดสายรดัไขว้ - ทางเลือก............................................................................................................. 12
การติดต ัง้แบตเตอรี...........................................................................................................................................................13

การติดต ัง้แบตเตอรี่เมื่อติดสายรดัไขว้ - ทางเลือก................................................................................................................. 13
การ์ด Subscriber Identification Module (SIM)............................................................................................................. 14

การถอด uSIM..................................................................................................................................................................14
การใส่ uSIM.....................................................................................................................................................................14

หน้าจอแสดงผล...................................................................................................................................................................... 15
การถอดหน้าจอแสดงผล................................................................................................................................................... 15
การติดต ัง้หน้าจอแสดงผล.................................................................................................................................................19

ปากกาสไตลสั........................................................................................................................................................................ 20
การถอดปากกาสไตลสั..................................................................................................................................................... 20
การติดต ัง้ปากกาสไตลสั................................................................................................................................................... 20

การ์ด WLAN..........................................................................................................................................................................21
การถอดการ์ด WLAN...................................................................................................................................................... 21
การติดต ัง้การ์ด WLAN.................................................................................................................................................... 21

การ์ด WWAN....................................................................................................................................................................... 22
การถอดการ์ด WWAN.................................................................................................................................................... 22
การติดต ัง้การ์ด WWAN..................................................................................................................................................23

แบตเตอรี CMOS..................................................................................................................................................................23
การถอดแบตเตอรี CMOS.............................................................................................................................................. 23
การติดต ัง้แบตเตอรี CMOS............................................................................................................................................ 24

ปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง.................................................................................................................................................................. 25
การถอดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง...............................................................................................................................................25
การติดต ัง้ปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง.............................................................................................................................................26

พอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟ.....................................................................................................................27
การถอดพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟ................................................................................................. 27
การติดต ัง้พอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟ............................................................................................... 29

กล้องหน้า............................................................................................................................................................................... 29
การถอดกล้องหน้า............................................................................................................................................................29
การติดต ัง้กล้องหน้า..........................................................................................................................................................32

ไมโครโฟน............................................................................................................................................................................ 33
การถอดไมโครโฟน......................................................................................................................................................... 33
การติดต ัง้ไมโครโฟน....................................................................................................................................................... 34

Contents

Contents 3



แผงระบายความรอ้นสาํหรบั SSD.........................................................................................................................................34
การถอดแผงระบายความรอ้นสาํหรบั SSD หรือ PCIE.................................................................................................. 34
การติดต ัง้แผงระบายความรอ้นสาํหรบั SSD หรือ PCIE................................................................................................ 35

โซลิดสเตทไดรฟ์ PCIe (SSD)............................................................................................................................................. 35
การถอดโซลิดสเตทไดรฟ์ PCIe - SSD.......................................................................................................................... 35
การติดต ัง้โซลิดสเตทไดรฟ์ PCIe - SSD........................................................................................................................36

พดัลมระบบ............................................................................................................................................................................ 37
การถอดพดัลมระบบ.........................................................................................................................................................37
การติดต ัง้พดัลมระบบ...................................................................................................................................................... 37

แผงวงจรระบบ.......................................................................................................................................................................38
Removing system board............................................................................................................................................ 38
การติดต ัง้แผงวงจรระบบ................................................................................................................................................. 44

แผงวงจรเชื่อมต่อ.................................................................................................................................................................. 45
การถอดแผงวงจรเชื่อมต่อ............................................................................................................................................... 45
การติดต ัง้แผงวงจรเชื่อมต่อ.............................................................................................................................................46

กล้องหลงั................................................................................................................................................................................47
การถอดกล้องหลงั............................................................................................................................................................ 47
การติดต ัง้กล้องหลงั.......................................................................................................................................................... 48

ที่ใส่สมาร์ทการ์ด.................................................................................................................................................................... 49
การถอดที่ใส่สมาร์ทการ์ด.................................................................................................................................................49
การติดต ัง้ที่ใส่สมาร์ทการ์ด............................................................................................................................................... 51

ฐานด้านล่าง............................................................................................................................................................................ 51
การถอดฐานด้านล่าง.........................................................................................................................................................51
การติดต ัง้ฐานปุ่ ม..............................................................................................................................................................53

Chapter 3: เทคโนโลยีและส่วนประกอบ................................................................................................ 54
อะแดปเตอร์พลงังาน..............................................................................................................................................................54
คุณสมบตัิ USB......................................................................................................................................................................54
คุณลกัษณะหน่วยความจาํ......................................................................................................................................................56

Chapter 4: ซอฟต์แวร์..................................................................................................................... 57
ระบบปฏิบตัิการที่รองรบั........................................................................................................................................................57
การดาวน์โหลดโปรแกรมควบคุม.......................................................................................................................................... 57
ไดรเวอร์เสียง Intel................................................................................................................................................................57
ไดรเวอร์ชิปเซ็ต Intel............................................................................................................................................................58
โปรแกรมควบคุมกราฟิก Intel HD.......................................................................................................................................58
ไดร์เวอร์เครือข่าย................................................................................................................................................................. 58
ไดรเวอร์อุปกรณ์ระบบ.......................................................................................................................................................... 59
ไดร์เวอร์อุปกรณ์จดัเก็บข้อมูล............................................................................................................................................... 59

Chapter 5: ข้อมูลจาํเพาะท ัง้เครื่อง....................................................................................................... 61
ภาพรวมของผลิตภณัฑ์........................................................................................................................................................... 61

คุณสมบตัิหลกั................................................................................................................................................................... 61
ไฟแสดงสถานะพลงังานและการชาร์จแบตเตอรี.่...................................................................................................................61
ข้อมูลจาํเพาะท ัง้เครื่อง........................................................................................................................................................... 62
ข้อมูลจาํเพาะระบบประมวลผล.............................................................................................................................................. 62
ข้อมูลจาํเพาะหน่วยความจาํ................................................................................................................................................... 62
ข้อมูลจาํเพาะการจดัเก็บ........................................................................................................................................................ 62
ข้อมูลจาํเพาะเสียง..................................................................................................................................................................62

4 Contents



ข้อมูลจาํเพาะวิดีโอ.................................................................................................................................................................63
ข้อมูลจาํเพาะกล้อง.................................................................................................................................................................63
ข้อมูลจาํเพาะการสื่อสาร........................................................................................................................................................ 63
ข้อมูลจาํเพาะพอร์ทและข ัว้ต่อ................................................................................................................................................63
ข้อมูลจาํเพาะจอแสดงผล....................................................................................................................................................... 64
ข้อมูลจาํเพาะระบบสมัผสั.......................................................................................................................................................64
ข้อมูลจาํเพาะอะแดปเตอร์พลงังาน........................................................................................................................................ 65
ข้อมูลจาํเพาะขนาดทางกายภาพ............................................................................................................................................ 65
ข้อมูลจาํเพาะทางสิ่งแวดล้อม.................................................................................................................................................65

Chapter 6: System setup (การต ัง้ค่าระบบ).......................................................................................67
Boot Sequence...................................................................................................................................................................67
ปุ่ มเรียกค้นเน้ือหา.................................................................................................................................................................. 67
ภาพรวม System Setup......................................................................................................................................................68

ตวัเลือกหน้าจอท ั่วไป....................................................................................................................................................... 68
ตวัเลือกหน้าจอการกาํหนดค่าระบบ.................................................................................................................................68
ตวัเลือกหน้าจอวิดีโอ........................................................................................................................................................ 70
ตวัเลือกหน้าจอความปลอดภยั..........................................................................................................................................70
บูตความปลอดภยั............................................................................................................................................................. 72
ส่วนขยาย Intel Software Guard................................................................................................................................. 72
ตวัเลือกหน้าจอประสิทธิภาพ............................................................................................................................................ 72
ระบบจดัการพลงังาน........................................................................................................................................................73
พฤติกรรม POST............................................................................................................................................................ 74
ความสามารถในการจดัการ............................................................................................................................................. 75
ตวัเลือกสนบัสนุนการจาํลองเสมือน................................................................................................................................. 75
ตวัเลือกระบบไรส้าย.........................................................................................................................................................75
ซ่อมบาํรุง..........................................................................................................................................................................76
บนัทึกระบบ...................................................................................................................................................................... 76
การแก้ไขปญัหาระบบสนบัสนุนช่วยเหลือ....................................................................................................................... 76

Chapter 7: การแก้ไขปญัหา...............................................................................................................77
เสริมประสิทธิภาพการวินิจฉยั ePSA ของ Dell - การวินิจฉยั ePSA 3.0............................................................................77
ไฟ LED การวินิจฉยั.............................................................................................................................................................. 77
General Troubleshooting..................................................................................................................................................78

Chapter 8: ระบบนิเวศของอุปกรณ์เสริม................................................................................................80
ใช้งานปากกาสไตลสั..............................................................................................................................................................80
การเตรียมปากกาสไตลสัให้พรอ้มใช้งาน.............................................................................................................................. 80
การต ัง้ค่าโหมดปากกาสไตลสั.................................................................................................................................................81
มุมมองฐานของระบบ.............................................................................................................................................................82
มุมมองด้านขวาของระบบ......................................................................................................................................................83
มุมมองด้านหน้าของแท่น...................................................................................................................................................... 83
แท่นวางแป้นพิมพ์................................................................................................................................................................. 84

การเปิดปิดไฟเรืองแสงและปรบัความสว่าง..................................................................................................................... 84
ฟงัก์ชนัแป้นพิมพ์ - การล็อคปุ่ ม Fn................................................................................................................................ 85

มุมมองแท่นวางด้านหลงั........................................................................................................................................................85
โมดูลอินพุตเอาต์พุต.............................................................................................................................................................. 86
แท่นวางแท็บเล็ตบนรถที่ทนทาน........................................................................................................................................... 86

Contents 5



การถอดประกอบคอมพวิเตอร์ของคุณ
หวัข้อ :

• คาํแนะนําด้านความปลอดภยั
• ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
• การปิด — Windows 10 ของคุณ
• หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

คาํแนะนําดา้นความปลอดภยั
ปฏิบตัิตามคาํแนะนําต่อไปน้ีเพื่อปกป้องคอมพิวเตอร์จากความเสียหาย และเพื่อความปลอดภยัของตวัคุณเอง ข ัน้ตอนที่แจ้งในเอกสารน้ีแนะนําภายใต้
เงื่อนไขดงัต่อไปน้ี ยกเว้นมีระบุไว้เป็นอย่างอื่น:

● คุณอ่านข้อมูลความปลอดภยัที่มากบัคอมพิวเตอร์ของคุณแล้ว
● หากซ้ือชิ้นส่วนแยกต่างหากจากคอมพิวเตอร์ คุณสามารถเปลี่ยนส่วนประกอบหรือติดต ัง้ได้โดยการทาํตามข ัน้ตอนการถอดแบบย้อนกลบั

หมายเหตุ: ปลดการเชื่อมต่อกบัแหล่งพลงังานก่อนที่จะเปิดฝาครอบและแผงวงจรของคอมพิวเตอร์ หลงัจากที่คุณเสร็จสิ้นการ
ทาํงานภายในเครื่องคอมพิวเตอร์แล้ว ให้ใส่ฝาครอบ แผงวงจรต่างๆ และขนัสกรูกลบัเข้าไปเหมือนเดิมก่อนที่จะเชื่อมต่อกบัแหล่งพลงังาน

หมายเหตุ: ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ ให้อ่านข้อมูลความปลอดภยัที่มากบัคอมพิวเตอร์ ดูคาํแนะนําในการใช้งานที่
เหมาะสมได้จากหน้าการปฏิบตัิตามระเบียบที่ www.dell.com/regulatory_compliance

ข้อควรระวงั: การซ่อมแซมหลายส่วนสามารถดาํเนินการได้โดยช่างที่ผ่านการรบัรองเท่านั้น คุณสามารถแก้ไขปัญหาและ
ซ่อมแซมเครื่องเบื้องต้นตามที่แนะนําในเอกสารกาํกบัผลิตภณัฑ์ หรือตามที่ทีมให้บริการและช่วยเหลือระบบออนไลน์หรือโทรศพัท์แจ้งเท่านั้น
ความเสียหายเน่ืองจากการซ่อมแซมที่ไม่ได้รบัการรบัรองจาก Dell จะไม่ได้รบัความคุ้มครองตามการรบัประกนั อ่านและปฏิบตัิตาม
คาํแนะนําด้านความปลอดภยัที่จดัมาให้พร้อมกบัผลิตภณัฑ์

ข้อควรระวงั: เพื่อป้องกนัการคลายประจุไฟฟ้าสถิต ให้ป้องกนัตนเองโดยใช้สายรดัป้องกนัไฟฟ้าสถิตหรือโดยการแตะพ้ืนผิวโลหะที่
ไม่มีการทาสีทบัซึ่งเชื่อมลงดินเพื่อป้องกนัตนเองจากไฟฟ้าสถิตก่อนจะแตะคอมพิวเตอร์เพื่อถอดชิ้นส่วนใด ๆ

ข้อควรระวงั: ใช้งานส่วนประกอบและการ์ดด้วยความระมดัระวงั อย่าสมัผสัที่ส่วนประกอบหรือหน้าสมัผสัของการ์ด ถือการ์ดจากขอบหรือที่
หูยึดโลหะ ถือส่วนประกอบ เช่น โปรเซสเซอร์ที่ขอบ อย่าจบัที่ขาหน้าสมัผสั

ข้อควรระวงั: ในกรณีที่ต้องการปลดสายต่อ ให้ดึงที่ข ัว้ต่อหรือแถบดึง อย่าดึงที่สาย สายบางชนิดมีข ัว้ต่อพร้อมแถบล็อค หากคุณปลดสายเหล่าน้ีให้
กดที่แถบล็อคก่อนนําสายต่อออก ขณะดึงข ัว้ต่อออก ให้ดึงตามแนวที่ต่อเพื่อไม่ให้ขาต่อเกิดการงอ ก่อนต่อสาย ตรวจสอบก่อนว่าข ัว้ต่อท ัง้สองได้
แนวถูกต้องดีแล้ว

หมายเหตุ: สีของคอมพิวเตอร์และส่วนประกอบบางอย่างของคุณอาจมีลกัษณะแตกต่างจากที่แสดงในเอกสารฉบบัน้ี

กอ่นถอดประกอบภายในคอมพวิเตอร์ของคุณ
เพื่อหลีกเลี่ยงไม่ให้เกิดความเสียหายต่อคอมพิวเตอร์ของคุณ โปรดปฏิบตัิตามข ัน้ตอนดงัต่อไปน้ีก่อนที่จะทาํการถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของ
คุณ

1. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณได้ปฏิบตัิตามคาํแนะนําด้านความปลอดภยั
2. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าพ้ืนผิวในการทาํงานของคุณเรียบและสะอาด เพื่อป้องกนัไม่ให้มีรอยขีดข่วนที่ฝาครอบคอมพิวเตอร์
3. ปิดเครื่องคอมพิวเตอร์ของคุณ
4. หากคอมพิวเตอร์เชื่อมต่อกบัอุปกรณ์เชื่อมต่อ (เชื่อมต่อ) เช่น ฐานสื่อหรือก้อนแบตเตอรี่ที่เป็นอุปกรณ์เสริม ให้ถอดอุปกรณ์เหล่าน้ีออก

ข้อควรระวงั: ในการถอดสายเครือข่าย อนัดบัแรกให้ถอดสายออกจาคอมพิวเตอร์ของคุณ จากนั้นให้ถอดสายจากอุปกรณ์เครือข่าย

5. ถอดสายเครือข่ายท ัง้หมดออกจากคอมพิวเตอร์
6. ถอดปล ัก๊ไฟคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงท ัง้หมดของคุณ

1
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7. หมุนคอมพิวเตอร์กลบัหวัเพื่อวางลงบนพ้ืนผิวการทาํงานที่เรียบ

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ปิดจอแสดงผลหากระบบเป็นแล็ปท็อป เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายต่อแผงวงจรระบบ ให้ถอดแบตเตอรี่
หลกัออกก่อนที่คุณจะดาํเนินการใดๆ กบัคอมพิวเตอร์

8. ถอดแบตเตอรี่หลกั
9. พลิกคอมพิวเตอร์ให้หงายขึ้น

หมายเหตุ: เปิดจอแสดงผลหากระบบเป็นแล็ปท็อป

10. กดปุ่ มเปิดปิดเครื่องเพื่อปลดปล่อยประจุไฟฟ้าของแผงวงจรระบบ

ข้อควรระวงั: ก่อนที่จะสมัผสักบัสิ่งใดๆ ภายในคอมพิวเตอร์ ให้ปลดปล่อยประจุไฟฟ้าตวัเองด้วยการสมัผสักบัพ้ืนผิวโลหะที่ไม่พ่นสี
เช่นแผ่นโลหะด้านหลงัคอมพิวเตอร์ ขณะที่ดาํเนินการ ให้สมัผสักบัพ้ืนผิวโลหะที่ไม่พ่นสีเป็ระยะเพื่อคลายประจุไฟฟ้าสถิต ซึ่งอาจสร้าง
ความเสียหายต่อชิ้นส่วนภายในคอมพิวเตอร์

11. ถอด ExpressCard หรือ Smart Card ใดๆ ที่มีการติดต ัง้ออกจากช่อง

การปิด — Windows 10 ของคุณ
ข้อควรระวงั: เพื่อหลีกเลี่ยงการสูญหายของข้อมูล ให้บนัทึกและปิดไฟล์ท ัง้หมดที่เปิดอยู่ และออกจากโปรแกรมท ัง้หมดก่อนที่
คุณจะปิดคอมพิวเตอร์

1. คลิกหรือแตะที่ 

2. คลิกหรือแตะที่  จากนั้นคลิกหรือแตะที่ Shut down

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่ต่อพ่วงท ัง้หมดถูกปิดแล้ว หากคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงไม่ได้ถูก
ปิดโดยอตัโนมตัิเมื่อคุณปิดระบบปฏิบตัิการ ให้กดปุ่ มเปิด/ปิดค้างไว้เป็นเวลา 6 วินาทีเพื่อปิดเครื่อง

หลงัถอดประกอบภายในคอมพวิเตอร์ของคุณ
หลงัจากที่คุณดาํเนินการตามข ัน้ตอนการประกอบใหม่เสร็จสมบูรณ์แล้ว ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณได้ต่ออุปกรณ์ภายนอก การ์ด และสายต่างๆ
แล้วก่อนที่จะเปิดเครื่องคอมพิวเตอร์ของคุณ

ข้อควรระวงั: เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายต่อคอมพิวเตอร์ ให้ใช้แบตเตอรี่ที่ถูกออกแบบมาสาํหรบัคอมพิวเตอร์ Dell รุ่นน้ีโดยเฉพาะ ห้ามใช้
แบตเตอรี่ที่ถูกออกแบบมาสาํหรบัคอมพิวเตอร์ Dell รุ่นอื่น

1. เชื่อมต่ออุปกรณ์ภายนอกต่างๆ เช่นตวัจาํลองพอร์ต หรือฐานสื่อ และใส่การ์ดใดๆ กลบัเข้าไปใหม่ เช่น ExpressCard

2. ต่อสายโทรศพัท์หรือสายเครือข่ายเข้ากบัคอมพิวเตอร์ของคุณ

ข้อควรระวงั: ในการต่อสายเครือข่าย อนัดบัแรกให้เสียบสายเข้ากบัอุปกรณ์เครือข่าย จากนั้นต่อสายเข้ากบัคอมพิวเตอร์

3. ต่อคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงท ัง้หมดของคุณเข้ากบัปล ัก๊ไฟ
4. เปิดเครื่องคอมพิวเตอร์ของคุณ
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การถอดและตดิต ัง้สว่นประกอบ
ส่วนน้ีให้รายละเอียดเกี่ยวกบัวิธีการถอดหรือติดต ัง้ชิ้นส่วนประกอบจากคอมพิวเตอร์ของคุณ

หวัข้อ :

• เครื่องมือที่แนะนํา
• รายการขนาดสกรู
• แบตเตอรี
• การติดต ัง้แบตเตอรี่เมื่อติดสายรดัไขว้ - ทางเลือก
• การ์ด Subscriber Identification Module (SIM)
• หน้าจอแสดงผล
• ปากกาสไตลสั
• การ์ด WLAN
• การ์ด WWAN
• แบตเตอรี CMOS
• ปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง
• พอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟ
• กล้องหน้า
• ไมโครโฟน
• แผงระบายความรอ้นสาํหรบั SSD
• โซลิดสเตทไดรฟ์ PCIe (SSD)
• พดัลมระบบ
• แผงวงจรระบบ
• แผงวงจรเชื่อมต่อ
• กล้องหลงั
• ที่ใส่สมาร์ทการ์ด
• ฐานด้านล่าง

เครือ่งมือทีแ่นะนํา
ข ัน้ตอนในเอกสารน้ีจาํเป็นต้องใช้เครื่องมือดงัต่อไปน้ี:

● ไขควง Phillips #0
● ไขควง Phillips #1
● ตวังดัพลาสติก DSP มาตรฐาน

รายการขนาดสกรู
ตาราง 1. รายการขนาดสกรูของ Latitude 7212 Rugged Extreme Tablet 

ส่วนประกอบ M2*2 M2*2.5 M2*3 M2*4 M2*5 M2.5*3 M2.5*5 M2.5*8

สมาร์ทการ์ด 6

ฐานด้านล่าง 6 81 19

กล้องหน้า 2

กล้องหลงั 3

ยางกนั
กระแทก (ท ัง้สี่
มุม)

8

2
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ตาราง 1. รายการขนาดสกรูของ Latitude 7212 Rugged Extreme Tablet (ต่อ)

ส่วนประกอบ M2*2 M2*2.5 M2*3 M2*4 M2*5 M2.5*3 M2.5*5 M2.5*8

WLAN 1

WWAN 1

M.2 SSD 1

แผงวงจร
ระบบ
(แผงวงจร
ระบบและ
พดัลมระบบ)

14

ปุ่ มเปิด/
ปิดเครื่อง 1

สายและตวัยึด
DC-In

3

ตวัยึดล็อค
Kensington

3

กรอบจอ LCD 19

ตวัยึดแท่น 1

แบตเตอรี

การถอดแบตเตอรี

คาํเตือน: การใช้แบตเตอรี่ที่เข้ากนัไม่ได้อาจเพิ่มความเสี่ยงต่อการเกิดอคัคีภยัหรือการระเบิด เปลี่ยนแบตเตอรี่ด้วยแบตเตอรี่ที่รองรบัซึ่งซ้ือจาก
Dell เท่านั้น แบตเตอรี่ได้รบัการออกแบบมาเพื่อใช้งานกบัแท็บเล็ต Dell ของคุณ อย่านําแบตเตอรี่จากคอมพิวเตอร์เครื่องอื่นมาใช้
กบัแท็บเล็ตของคุณ

คาํเตือน: ก่อนถอดหรือเปลี่ยนแบตเตอรี่ ให้ปิดคอมพิวเตอร์ ถอดอะแดปเตอร์ AC ออกจากเต้ารบัไฟฟ้าและแท็บเล็ต
และถอดสายเคเบิลภายนอกอื่นๆ ออกจากแท็บเล็ต

1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ค้นหาแบตเตอรี่และเลื่อนสลกัแบตเตอรี่เพื่อปลดล็อกสลกัปลดแบตเตอรี่ [1]
3. กดปุ่ มในทิศทางลงเพื่อปลดแบตเตอรี่ [2]
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แบตเตอรี่ถูกปลดออกจากช่องใส่แบตเตอรี่
4. ยกขอบของแบตเตอรี่ที่โผล่ขึ้นมา
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การถอดแบตเตอรี่เมือ่ตดิสายรดัไขว้ - ทางเลือก

คาํเตือน: การใช้แบตเตอรี่ที่เข้ากนัไม่ได้อาจเพิ่มความเสี่ยงต่อการเกิดอคัคีภยัหรือการระเบิด เปลี่ยนแบตเตอรี่ด้วยแบตเตอรี่ที่รองรบัซึ่งซ้ือจาก
Dell เท่านั้น แบตเตอรี่ได้รบัการออกแบบมาเพื่อใช้งานกบัแท็บเล็ต Dell ของคุณ อย่านําแบตเตอรี่จากคอมพิวเตอร์เครื่องอื่นมาใช้
กบัแท็บเล็ตของคุณ

คาํเตือน: ก่อนถอดหรือเปลี่ยนแบตเตอรี่ ให้ปิดคอมพิวเตอร์ ถอดอะแดปเตอร์ AC ออกจากเต้ารบัไฟฟ้าและแท็บเล็ต
และถอดสายเคเบิลภายนอกอื่นๆ ออกจากแท็บเล็ต

1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ลอกสายรดัเวลโครออก

3. เลื่อนสายรดัและปลดสายออกจากตวัยึดเพื่อเข้าถึงสลกัแบตเตอรี่

4. เลื่อนสลกัแบตเตอรี่เพื่อปลดล็อกสลกัปลดแบตเตอรี่ จากนั้นดนัสลกัในทิศทางลงเพื่อปลดแบตเตอรี่
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แบตเตอรี่ถูกปลดออกจากช่องใส่แบตเตอรี่
5. ยกขอบของแบตเตอรี่ที่โผล่ขึ้นมาเพื่อปลดแบตเตอรี่

การตดิต ัง้แบตเตอรี
1. ใส่แบตเตอรี่ลงในช่องใส่แบตเตอรี่

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าขาเหล็กของแบตเตอรี่อยู่ในตาํแหน่งที่พอดี

2. เลื่อนแบตเตอรี่เข้าไปในช่องจนกระท ั่งคลิกเข้าที่
3. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าสลกัแบตเตอรี่กลบัสู่สถานะล็อค

หมายเหตุ: มีแบตเตอรี่สองตวั ทาํตามข ัน้ตอนที่ 1 ถึง 3 เพื่อติดต ัง้แบตเตอรี่ 1 และแบตเตอรี่ 2 บนแท็บเล็ต

4. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

การตดิต ัง้แบตเตอรีเ่มือ่ตดิสายรดัไขว้ - ทางเลือก
1. ใส่แบตเตอรี่ลงในช่องใส่แบตเตอรี่
2. เลื่อนแบตเตอรี่เข้าไปในช่องจนกระท ั่งคลิกเข้าที่และล็อค
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3. เลื่อนสายรดัเวลโครเข้าไปในที่ยึดสายรดั
4. ติดสายรดัเวลโคร
5. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

การ์ด Subscriber Identification Module (SIM)

การถอด uSIM

1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอดแบตเตอรี่ทางซ้าย
3. ยกสลกั [1] แล้วดึงฝาช่องใส่ซิม [2]

4. ดึงซิมออกจากช่องจนกว่าจะซิมจะถูกปลด [3]

หมายเหตุ: ใช้ตวังดัปลายแบนเพื่อความสะดวกในการถอดซิม

5. กดฝาช่องซิมไปที่จุดเริ่มต้น
6. ติดต ัง้:

a. แบตเตอรี่ซ้าย

การใส่ uSIM

1. ถอดแบตเตอรี่ทางซ้าย
2. วิธีใส่ uSIM:

a. ยกสลกัและถอดฝาช่องใส่ซิม
b. ใส่ซิมในช่องจนกว่าซิมจะถูกล็อก

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าชิปทองควํ่าลงในช่อง
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c. กดฝาช่องซิมไปที่จุดเริ่มต้น

3. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

หน้าจอแสดงผล

การถอดหน้าจอแสดงผล
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
3. วิธีการถอดหน้าจอแสดงผล (ด้วยตวังดัพลาสติก)

a. วางด้านของหน้าจอแสดงผลของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ถอดสกรู (19) ที่ยึดแผงจอแสดงผลเข้ากบัแท็บเล็ต

4. พลิกระบบเพื่อให้หน้าจอแสดงผลอยู่ที่มุมมองด้านบน
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5. ใส่ตวังดัพลาสติกใกล้กบัปุ่ ม Windows [1]

หมายเหตุ: ควรสอดปลายแหลมของตวังดัพลาสติกเพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายต่อซีลบนจอ LCD และกบัคลิปที่ยึดจอ LCD เข้ากบัแชส
ซีแท็บเล็ต

6. งดัขอบโดยเริ่มจากปุ่ ม Windows ตามเข็มนาฬิกา [1,2]

หมายเหตุ: ค่อยๆ งดัขอบให้เท่าๆ กนัเพื่อปลดล็อกคลิปพลาสติกที่ยึดหน้าจอแสดงผลเข้ากบัแชสซีแท็บเล็ต

7. ยกหน้าจอแสดงผลขึ้น [1] เป็นมุม 15° แล้วเลื่อนออกจากแชสซี [2]
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8. พลิกหน้าจอแสดงผลโดยทาํมุมน้อยกว่า 90°

หมายเหตุ: อย่าพลิกมุมเกิน 90° เน่ืองจากพอร์ตและสายหน้าจอแสดงผลเชื่อมต่อกบัแผงวงจรระบบและอาจทาํให้
สายหน้าจอแสดงผลเสียหายได้

9. ก่อนการถอดหน้าจอแสดงผล:

a. วางขอบด้านล่างของแผงจอแสดงผลไว้ในขอบด้านล่างของแชสซีด้านหลงั
b. พลิกเปิดแผงจอแสดงผลเป็นมุม 90° และวางมุมบนแชสซีแท็บเล็ต

10. วิธีการถอดสายจอแสดงผล:
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a. ลอกเทปกาวที่ยึดสาย LVDS บนแผงวงจรระบบออก [1]
b. ยกสลกัโดยใช้ตวังดัพลาสติกบนแผงวงจรระบบ
c. ถอดข ัว้ต่อของสาย LVDS ออกจากช่องโดยใช้ตวังดัพลาสติก [2] และถอดสายออก [3]

d. ลอกเทปกาวที่ยึดสายปุ่ มฟังก์ชนับนแผงวงจรระบบออก [4]
e. ยกสลกัด้วยตวังดัพลาสติกแล้วปล่อยสายระบบสมัผสัที่เชื่อมต่อกบัแผงวงจรระบบ [5]

หมายเหตุ: ถอดเฉพาะสายจอแสดงผลออกจากแผงวงจรระบบ ห้ามถอดสายจอแสดงผลออกจากแผงจอแสดงผล

11. ถอดหน้าจอแสดงผลออกจากแท็บเล็ต
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หมายเหตุ: อย่าถอดสายหรือเทปกาวออกจากแผงจอแสดงผล เว้นแต่คุณจะเปลี่ยนสายแยกต่างหาก

การตดิต ัง้หน้าจอแสดงผล
1. วางแชสซีระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
2. วางขอบด้านล่างของจอแสดงผลไว้ในขอบด้านล่างของแชสซีด้านหลงั
3. วางจอแสดงผลโดยทาํมุมน้อยกว่า 90°

หมายเหตุ: ใช้อุปกรณ์ช่วยเพื่อให้ได้มุมที่ต้องการ

4. ต่อสายระบบสมัผสั สายปุ่ มฟังก์ชนั และสาย LVDS เข้ากบัข ัว้ต่อบนแผงระบบ
5. ปลดสลกัเพื่อยึดสายเข้ากบัพอร์ตเชื่อมต่อที่เกี่ยวข้อง

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้เสียบสายไว้ใต้คลิป แล้วหากไม่ ระบบอาจไม่แสดงวิดีโอหลงัจากประกอบกลบัเข้าไปใหม่

6. ติดเทปกาวเพื่อยึดช่องที่เชื่อมต่อ

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ติดเทปกาวเพื่อป้องกนัจอแสดงผลจากความเสียหายจากไฟฟ้าสถิต

7. จดัตาํแหน่งจอแสดงผลบนแชสซีแท็บเล็ต แล้วกดขอบลงจนกระท ั่งเข้าที่

หมายเหตุ:

● ตรวจสอบให้แน่ใจว่าปุ่ ม Window บนชุดจอแสดงผลอยู่ในแนวเดียวกนักบัหมุด pogo เชื่อมต่อบนแชสซี

● กดที่ขอบโดยเริ่มจากปุ่ ม Windows ตามเข็มนาฬิกาจนกว่าจะเข้าที่เท่ากนัจากทุกด้าน ตรวจสอบให้
แน่ใจว่าได้ยินเสียงคลิกเมื่อชุดจอแสดงผลอยู่ในตาํแหน่งที่ถูกต้อง

8. พลิกระบบเพื่อให้แบตเตอรี่อยู่ที่มุมมองด้านบน

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้วางระบบบนพ้ืนผิวเรียบ

9. ใส่สกรู (19) เพื่อยึดจอแสดงผลกบัแท็บเล็ต

หมายเหตุ: อย่าขนัสกรูแน่นเกินไปเพื่อป้องกนัไม่ให้เกลียวของสกรูเสียหาย
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10. ติดต ัง้:
a. แบตเตอรี

11. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

ปากกาสไตลสั

การถอดปากกาสไตลสั
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ค้นหาปากกาสไตลสัที่ด้านบนของแท็บเล็ต
3. ดึงปากกาสไตลสัโดยหมุนเกลียวขึ้น

หมายเหตุ: หลีกเลี่ยงการดึงปากกาสไตลสัที่ติดมากบัเกลียวแบบยืดได้

4. ดึงปากกาสไตลสัจากร่องบนแท็บเล็ต

หมายเหตุ: ดึงปากกาสไตลสัจนมองเห็นปลายปากกาที่ปากร่อง

ปากกาสไตลสัพร้อมที่จะช่วยคุณในการใช้งานแท็บเล็ตแบบทนทาน

สาํหรบัรายละเอียดเพิ่มเติม ดู เตรียมปากกาสไตลสัให้พรอ้มใช้งาน

การตดิต ัง้ปากกาสไตลสั
1. จดัตาํแหน่งปากกาสไตลสัให้ตรงกบัร่องบนแท็บเล็ต
2. ดนัและเลื่อนเข้าไปด้านในอย่างราบรื่นเพื่อยึดปากกาสไตลสั

หมายเหตุ: หลีกเลี่ยงการแขวนปากกาสไตลสัให้หลุดจากร่องเมื่อไม่ใช้งาน

3. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
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การ์ด WLAN

การถอดการ์ด WLAN

1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล

3. วิธีการถอดการ์ด WLAN

a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ค้นหาการ์ด WLAN
c. ถอดสกรูที่ยึดตวัยึด WLAN กบัแผงวงจรระบบ [1] ออก
d. ยกตวัยึดเหล็ก [2] ออกจากการ์ด WLAN
e. ถอดสายเสาอากาศสองเส้น [3] ด้วยตวังดัพลาสติก

หมายเหตุ: สอดขอบของตวังดัพลาสติกระหว่างช่องว่างเล็กๆ ของหวัทองแดงของสายเคเบิลและหมุดปุ่ มการ์ด WLAN

f. เลื่อนและยกการ์ด WLAN ออกจากช่องบนแผงวงจรระบบ [4]

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ยกการ์ด WLAN โดยไม่ทาํมุมมากกว่า 35°

ข้อควรระวงั: ห้ามสมัผสัหมุดโลหะหรือวงจรด้วยมือเปล่า แตะที่ด้านข้างของการ์ด WLAN

การตดิต ัง้การ์ด WLAN

1. เสียบการ์ด WLAN ในช่องบนแผงวงจรระบบ
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หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าหมุดเหล็กหนัลงไปทางช่องบนแผงวงจรระบบและรกัษามุมน้อยกว่า 30°

2. ต่อสาย WLAN เข้ากบัข ัว้ต่อบนการ์ด WLAN

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าสายอยู่ในแนวตรง และค่อยๆ กดที่ด้านบนเพื่อให้พอดีกบัหวัทองแดงของสายบนพินปุ่ มการ์ด WLAN

3. ในการยึดการ์ด WLAN ให้วางตวัยึดเสาอากาศและขนัสกรู M2.0 x 3.0 ให้แน่น
4. ติดต ัง้:

a. หน้าจอแสดงผล
b. แบตเตอรี

5. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

การ์ด WWAN

การถอดการ์ด WWAN

1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล

3. วิธีการถอดการ์ด WWAN

a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ค้นหาการ์ด WWAN
c. ถอดสกรูที่ยึดตวัยึดการ์ด WWAN กบัแผงวงจรระบบ [1] ออก
d. ยกตวัยึดเหล็ก [2] ออกจากแผงวงจรระบบ
e. ถอดสายไฟหลกัและสายเสริม [3] โดยใช้ตวังดัพลาสติกจากข ัว้ต่อบนการ์ด WWAN

หมายเหตุ: สอดขอบของตวังดัพลาสติกระหว่างช่องว่างเล็กๆ ของหวัทองแดงของสายเคเบิลและหมุดปุ่ มการ์ด WWAN

f. เลื่อนและยกการ์ด WWAN ออกจากช่องบนแผงวงจรระบบ [4]

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ยกการ์ด WWAN โดยไม่ทาํมุมมากกว่า 35°

ข้อควรระวงั: ห้ามสมัผสัหมุดโลหะหรือวงจรด้วยมือเปล่า แตะที่ด้านข้างของการ์ด WWAN
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การตดิต ัง้การ์ด WWAN

1. เสียบการ์ด WWAN ในช่องบนแผงวงจรระบบ

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าหมุดเหล็กหนัลงไปทางช่องบนแผงวงจรระบบ

2. ต่อสาย WWAN เข้ากบัข ัว้ต่อบนการ์ด WWAN

หมายเหตุ: หมายเลข IMEI จะปรากฏบนการ์ด WWAN

3. ในการยึดการ์ด WWAN ให้วางตวัยึดเหล็กและขนัสกรู M2.0 x 3.0 ให้แน่น
4. ติดต ัง้:

a. หน้าจอแสดงผล
b. แบตเตอรี

5. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

แบตเตอรี CMOS

การถอดแบตเตอรี CMOS

1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล

3. วิธีการถอดแบตเตอรี่ CMOS:

a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
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b. ค้นหาแบตเตอรี่ CMOS:
c. ยกสลกัสายเครื่องอ่านลายน้ิวมือด้วยตวังดัพลาสติก แล้วดนัสายเบาๆ จากสลกั [1]

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ปลดล็อกสายเครื่องอ่านลายน้ิวมือแล้วเพื่อปลดแบตเตอรี่ CMOS

d. ถอดสาย CMOS ออกจากคลิปการกาํหนดเส้นทางบนแผงวงจรระบบ [2]
e. ดนัสลกัที่เชื่อมต่อกบัช่อง CMOS ของแผงวงจรระบบโดยใช้ตวังดัพลาสติก [3]

หมายเหตุ: ดนัหวัหมุดสายด้วยตวังดัพลาสติกที่มุมไม่เกิน 30° อย่าดนัแรงเกินไปเพราะอาจทาํให้หวัหมุดสายเสียหายได้

f. ยกแบตเตอรี่ CMOS ออกจากเทปกาว [4]

หมายเหตุ: อย่าดึงแบตเตอรี่ CMOS ขึ้นด้านบนเน่ืองจากอยู่ใต้สายเครื่องอ่านลายน้ิวมือ ค่อยๆ ปลดแบตเตอรี่ออกจากเทปกาว

หมายเหตุ: เปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS เมื่อข้อผิดพลาดการตรวจสอบปรากฏขึ้นในการบูต

การตดิต ัง้แบตเตอรี CMOS

1. วางแบตเตอรี่ CMOS ไว้เหนือแผ่นยางที่ด้านบนของเครื่องอ่านลายน้ิวมือ
2. กดแบตเตอรี่ CMOS ลงบนเทปกาว

หมายเหตุ: แบตเตอรี่ CMOS สาํหรบัแท็บเล็ตนั้นหุ้มฉนวนในแถบป้องกนั เพื่อหลีกเลี่ยงการเชื่อมต่อสายไฟกบัแบตเตอรี่ที่ไม่ดี อย่าฉีกแถบ
ป้องกนั

3. ต่อสายแบตเตอรี CMOS เข้ากบัช่องบนแผงวงจรระบบ
4. เลื่อนสายเครื่องอ่านลายน้ิวมือใต้สลกัแล้วปิดสลกั

หมายเหตุ: ติดต ัง้สายแบตเตอรี่ CMOS จากนั้นต่อสายเครื่องอ่านลายน้ิวมือ

5. ติดต ัง้:
a. หน้าจอแสดงผล
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b. แบตเตอรี
6. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

ปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง

การถอดปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล

3. วิธีการถอดปุ่ มเปิดปิดเครื่อง:
a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ค้นหาปุ่ มเปิดปิดเครื่อง
c. ยกสลกัขึ้นโดยทาํมุม 35° เพื่อปลดล็อกและค่อยๆ ปลดสายปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง [1]
d. ถอดสกรู (1) ที่ยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องกบัแผงวงจรระบบ [2] ออก

หมายเหตุ: อย่าพยายามถอดชุดจ่ายไฟโดยไม่ถอดสกรู

e. ดนัด้วยตวังดัพลาสติกแล้วดึงตวัยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง [3]
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หมายเหตุ: สายบสัปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องเดินสายระหว่างช่องว่างทรงสี่เหลี่ยมในตวัยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง

f. ลอกเทปกาวที่ยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องออก
g. ดนัและปลดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องออกจากแชสซรโดยใช้ตวังดัพลาสติก [4]
h. ยกและถอดตวัยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องออกพร้อมกบัปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง

หมายเหตุ: ปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องถูกหุ้มไว้ภายในตวัยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง

การตดิต ัง้ปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง
1. ประกอบปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องเข้ากบัตวัยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง

หมายเหตุ: ตรวจสอบว่าสายปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องเดินสายระหว่างช่องว่างทรงสี่เหลี่ยมในตวัยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง

2. ดนัปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องลงในช่องบนแชสซีแท็บเล็ต

หมายเหตุ: อย่าใส่ปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องจากมุมมองด้านขวาภายนอก

3. ยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องด้วยเทปกาว
4. ใส่สกรูเพื่อยึดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องเข้ากบัแชสซีแท็บเล็ต
5. ต่อสายปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องและปิดสลกับนแผงวงจรระบบ
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6. ติดต ัง้:
a. หน้าจอแสดงผล
b. แบตเตอรี

7. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

พอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ตอ่สายไฟ

การถอดพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟ
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล

3. วิธีการถอดพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟ
a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ค้นหาพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟ
c. กดเพื่อถอดสายข ัว้ต่อสายไฟออก [1] แล้วถอดสกรูที่ยึดสายข ัว้ต่อไฟเข้ากบัแผงวงจรระบบ [2]
d. ยกสลกัและปลดสายแป้นพิมพ์ออกจากข ัว้ต่อ [3]
e. ยกตวัยึดยางที่ยึดสายกบัแชสซีระบบ [4] ขึ้น

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ปลดตวัยึดหลงัจากเชื่อมต่อสายพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กแล้ว

f. ถอดสกรูตวัยึดเหล็ก (5) ที่ยึดพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ต USB-C เข้ากบัแชสซีระบบ [5]

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ถอดตวัยึด USB-C เพื่อถอดพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กแล้ว

g. ยกตวัยึดพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กก่อน จากนั้นยกตวัยึดพอร์ต USB-C ออกจากระบบ [6]
h. ยกพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟบนแผงวงจรระบบ [7]

หมายเหตุ: พอร์ตอนุกรมขนาดเล็กยงัคงยึดอยู่กบัพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟ ยกให้พอที่จะวางไว้ข้างๆ เพื่อถอดสกรูพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟออก

i. ถอดสกรู (1) ที่ยึดพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟและยกพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟพรอ้มกบัพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กออกจากแผงระบบ [8,9]
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พอร์ตข ัว้ต่อสายไฟและพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กถูกประกอบเป็นส่วนประกอบเดียวเพื่อเชื่อมต่อบนแผงวงจรระบบของแท็บเล็ต

หมายเหตุ: ความผิดปกติของชิ้นส่วนประกอบอย่างใดอย่างหน่ึงจาํเป็นต้องถอดท ัง้พอร์ตข ัว้ต่อสายไฟและพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กออก
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การตดิต ัง้พอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ตอ่สายไฟ
1. ใส่พอร์ตข ัว้ต่อสายไฟและพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กเข้ากบัช่องบนแชสซี
2. จดัตาํแหน่งตวัยึดเหล็กที่ยึดพอร์ตบนแชสซีระบบ

หมายเหตุ: ตวัยึดพอร์ต USB-C ตามด้วยตวัยึดพอร์ตอนุกรมขนาดเล็ก เน่ืองจากตวัยึดพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กอยู่ที่ด้านบนของตวัยึดพอร์ต
USB-C พร้อมด้วยสกรู (1)

3. ใส่สกรู (5) เพื่อยึดพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กและพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟเข้ากบัแชสซี
4. จดัตาํแหน่งตวัยึดยางและดนัเพื่อเลื่อนเข้าในช่อง

หมายเหตุ: ตวัยึดยางช่วยให้ม ั่นใจได้ว่าสายพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กไม่เสียหาย

5. เสียบสายพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กเข้ากบัข ัว้ต่อ
6. ปิดสลกัเพื่อยึดสายพอร์ตอนุกรมขนาดเล็กกบัแผงระบบ
7. จดัสายพอร์ตข ัว้ต่อสายไฟเข้ากบัแผงวงจรระบบและยึดสายกราวด์ด้วยสกรู (1) เข้ากบัแผงวงจรระบบ
8. ติดต ัง้:

a. หน้าจอแสดงผล
b. แบตเตอรี

9. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

กล้องหน้า

การถอดกล้องหน้า
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล

3. วิธีการถอดกล้องหน้า
a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ค้นหากล้องหน้า
c. เลื่อนชตัเตอร์กล้องไปทางขวาเพื่อให้ฝาปิดเลนส์อยู่ในตาํแหน่งเปิด [1]
d. สอดขอบตวังดัพลาสติกระหว่างช่องว่างของชตัเตอร์เลนส์และยกชตัเตอร์เลนส์กล้อง [2]
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e. ถอดสกรู (2) ที่ยึดกล้องบนแชสซีระบบ [1]
f. ยกเคสเลนส์ขึ้นที่ขอบขึ้นเพื่อใส่ตวังดัพลาสติกในช่องว่าง และยกเคสเลนส์ขึ้นโดยทาํมุมไม่เกิน 35° แล้วดนัขึ้นเพื่อปลดเคสเลนส์กล้อง [2]
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g. พลิกแผงวงจรของกล้องด้วยตวังดัพลาสติก [1]
h. ถอดสายกล้องที่ยึดสายเข้ากบัแผงวงจรระบบ [2]
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การตดิต ัง้กล้องหน้า
1. จดัแผงวงจรของกล้องหน้าให้อยู่เหนือแชสซีกล้อง

หมายเหตุ: ด้านตรงข้ามของแผงวงจรกล้องถูกวางไว้เพื่อเชื่อมต่อสายในข ัว้ต่อ

2. เชื่อมต่อสายกล้องหน้าและเสียบสายเข้ากบัข ัว้ต่อ
3. พลิกแผงวงจรของกล้องหน้าและจดัแผงวงจรของกล้องหน้าให้ตรงกบัรูสกรู
4. จดัตาํแหน่งเคสเลนส์กล้องให้ตรงกบัตวัยึดกล้อง
5. ใส่สกรูเพื่อยึดแผงวงจรของกล้องหน้าบนแผงระบบ
6. เลื่อนชตัเตอร์เลนส์ในช่องเลนส์แล้วดนัไปทางซ้าย
7. ติดต ัง้:

a. หน้าจอแสดงผล
b. แบตเตอรี

8. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
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ไมโครโฟน

การถอดไมโครโฟน
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล

3. วิธีการถอดไมโครโฟน
a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ค้นหาไมโครโฟน
c. ยกสลกัขึ้นและค่อยๆ ปล่อยสายไฟไมโครโฟน [1]
d. ถอดสกรู (2) ที่ยึดแผงวงจรไมโครโฟนในตวัและตวัยึดไมโครโฟนที่ยึดไมโครโฟนเข้ากบัแผงวงจรระบบ [2]

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ถอดสกรูของตวัยึดที่ยึดไมโครโฟนออกเมื่อแผงวงจรไมโครโฟนอยู่ในแนวเดียวกนั การไม่ถอดตวั
ยึดอาจทาํให้ซีลยางเสียหายได้

e. ปลดชุดไมโครโฟนและยกไมโครโฟนขึ้นจากแชสซีแท็บเล็ต [3]
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หมายเหตุ: อย่าดึงไมโครโฟนด้วยการดึงที่สาย ในกรณีที่แผงวงจรไม่หลุดออกอย่างราบรื่น ให้ดนัแผงวงจรไมโครโฟนจากด้านล่าง
โดยใช้ตวังดัพลาสติก

การตดิต ัง้ไมโครโฟน
1. จดัตาํแหน่งแผงวงจรระบบไมโครโฟนบนแชสซีแท็บเล็ต
2. จดัตาํแหน่งอินพุตไมโครโฟนในช่องเสียบบนแชสซี โดยให้อินพุตไมโครโฟนชิดกบัแชสซีแท็บเล็ต
3. ใส่ตวัยึดด้านหลงัและชิดกบัอินพุตไมโครโฟนและเปลี่ยนสกรู (1) ในตวัยึดเพื่อยึดไมโครโฟนเข้ากบัแชสซีแท็บเล็ต
4. จดัตาํแหน่งแผง IC ไมโครโฟนบนแชสซีและเปลี่ยนสกรู (1) เพื่อยึดบอร์ด IC เข้ากบัแชสซี
5. เลื่อนสายเคเบิลบสัไมโครโฟนเข้าไปในพอร์ตบนแผงวงจรระบบและปิดสลกัเพื่อยึดสาย
6. ติดต ัง้:

a. หน้าจอแสดงผล
b. แบตเตอรี

7. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

แผงระบายความรอ้นสาํหรบั SSD

การถอดแผงระบายความรอ้นสาํหรบั SSD หรือ PCIE

1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล

3. วิธีการถอดแผงระบายความรอ้น
a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ค้นหาแผงระบายความรอ้น
c. ถอดสกรู (4) ที่ยึดแผงระบายความรอ้นบนแผงวงจรระบบ [1]
d. ยกแผงระบายความร้อนออกจากเต้าเสียบที่เชื่อมต่อกบัพดัลมแผงระบายความรอ้นและแผงวงจรระบบ [2]

หมายเหตุ: เทปกาวนําความร้อนที่ติดกบัแผงระบายความร้อนติดกบัพดัลมและ SSD การใช้แรงมากอาจทาํให้แผงระบายความร้อน
งอในขณะที่ยกแผงระบายความรอ้นออกจากระบบ
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ข้อควรระวงั: เมื่อระบบเปิดหรืออยู่ระหว่างใช้งาน พ้ืนผิวของแผงระบายความรอ้นอาจร้อน ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้
ยกแผงระบายความรอ้นอย่างระมดัระวงัเมื่อแผงระบายความรอ้นเย็นลง

ข้อควรระวงั: อย่างอหรอสร้างความเสียหายต่อช่องแผงระบายความรอ้นทองแดง ความเสียหายใดๆ จะส่งผลให้เกิดความผิดปกติและ
ทาํให้แท็บเล็ตรอ้นเกิน

การตดิต ัง้แผงระบายความรอ้นสาํหรบั SSD หรือ PCIE

1. จดัแนวแผงระบายความรอ้นบนแผงวงจรระบบ

หมายเหตุ: ตรวจสอบว่าการ์ด SSD เชื่อมต่ออยู่ในช่องบนแผงระบบ

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ติดเทปกาวนําความร้อนในแผงระบายความรอ้น และแผงระบายความร้อนไม่เสียหาย หาก
นําแผงระบายความรอ้นกลบัมาใช้ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มีความเสียหายขณะถอดออก

2. ใส่สกรู (4) เพื่อยึดแผงระบายความร้อนเข้ากบัโครงเครื่องแท็บเล็ต
3. ติดต ัง้:

a. หน้าจอแสดงผล
b. แบตเตอรี

4. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

โซลดิสเตทไดรฟ์ PCIe (SSD)

การถอดโซลดิสเตทไดรฟ์ PCIe - SSD

1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล
c. แผงระบายความร้อน
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3. วิธีการถอด SDD:

a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ค้นหา SSD
c. ถอดสกรู (1) ที่ยึด SSD กบัแผงวงจรระบบ [1] ออก
d. เลื่อนและยกการ์ด SSD ออกจากข ัว้ต่อบนแผงวงจรระบบ [2] ออก

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ยกการ์ด SSD โดยไม่ทาํมุมมากกว่า 30°

ข้อควรระวงั: ยกการ์ด SSD ที่ด้านข้าง อย่าสมัผสัวงจร

การตดิต ัง้โซลิดสเตทไดรฟ์ PCIe - SSD

1. เลื่อนและใส่โมดูล SSD เข้าไปในข ัว้ต่อบนแผงวงจรระบบออก

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่า IC บนโมดูล SSD อยู่ในตาํแหน่งขึ้นในข ัว้ต่อบนแผงวงจรระบบ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ใส่โมดูล SSD โดย
ทาํมุมไม่เกิน 30° ถึง 35°

2. เปลี่ยนสกรู (1) เพื่อยึดโมดูล SSD เข้ากบัแชสซีแท็บเล็ต
3. ติดต ัง้:

a. แผงระบายความรอ้น
b. หน้าจอแสดงผล
c. แบตเตอรี

4. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
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พดัลมระบบ

การถอดพดัลมระบบ
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล
c. แผงระบายความรอ้น

3. วิธีการถอดพดัลมระบบ:

a. ค้นหาพดัลมระบบ
b. ปลดสายที่เชื่อมต่อพดัลมระบบบนแผงวงจรระบบด้วยตวังดัพลาสติก [1]

หมายเหตุ: ดนัขอบส่วนนูนของข ัว้ต่อพดัลมระบบด้วยตวังดัพลาสติก

c. ถอดสายลาํโพงออกจากช่องสญัญาณ [2]

ข้อควรระวงั: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ถอดสายออก เพื่อหลีกเลี่ยงไม่ให้สายและข ัว้ต่อสายเสียหาย

d. ถอดสกรู (4) ที่ยึดพดัลมระบบบนแผงวงจรระบบ [3]

การตดิต ัง้พดัลมระบบ
1. จดัตาํแหน่งพดัลมระบบในช่องบนแชสซีระบบ
2. เดินสายลาํโพงผ่านช่องเดินสาย
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3. ใส่สกรู (4) เพื่อยึดพดัลมระบบเข้ากบัแชสซีแท็บเล็ต
4. ต่อสายพดัลมระบบเข้ากบัแผงวงจรระบบ
5. ติดต ัง้:

a. แผงระบายความรอ้น
b. หน้าจอแสดงผล
c. แบตเตอรี

6. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

แผงวงจรระบบ

Removing system board

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:

a. Battery
b. Micro SIM
c. Display assembly
d. Heat sink
e. SSD
f. System fan
g. WLAN
h. WWAN

3. Perform the following before removing the system board:

a. Place the back side of system on a flat surface.
b. Lift the latch, and disconnect the microphone cable from the system board [1].
c. Remove the radio antennae cable from the routing clip with a plastic scribe on the system board [2],[3],[4].
d. Lift the latch, and remove the fingerprint reader cable [5].
e. Remove the CMOS battery cable from the connector on the system board [6].
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f. Lift the latch, and remove the back camera cable [1].
g. Disconnect the power button cable and NFC cable with a plastic scribe on the system board [2].
h. Remove the adhesive tape that insulates the micro SD card reader cable [3].
i. Lift the latch, and slide to remove the micro SD card reader cable [4].
j. Lift the latch, and remove the micro serial port cable from the connector [5].

การถอดและติดต ัง้ส่วนประกอบ 39



k. Disconnect the microphone latch, and remove the cable [1].
l. Disconnect the smart card reader latch, and remove the cable [2].
m. Disconnect the cable [3], and remove the cable from the routing clip [4].
n. Remove the screws(2) that secures the front camera cable [5].
o. Remove the bracket that covers the front camera cable [6].
p. Lift and remove the front camera cable from the connector [7].
q. Release and gently pull the NFC contactless smart card and smart card cable through the narrow slit in the rubber gasket

[8].
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r. Remove the adhesive tape protecting the docking board cable connector [1].
s. Lift the latch, and slide to remove the docking board cable on the system board [2].
t. Push with a plastic scribe to release the DC-in cable [3], and remove the screw (1) that secures the power connector

assembly cable [4].
u. Disconnect the battery 1 cable from the connector [5].

NOTE: Push on the connector pin head evenly to securely remove the battery cable.

v. Disconnect the battery 2 cable from the connector [6].
w. Lift the latch with a plastic scribe, and remove the pogo pin docking cable [7].
x. Disconnect the speaker cable with a plastic scribe [8].
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CAUTION: Speaker cable is accessible after you remove the pogo pin docking connector cable. Ensure to

remove pogo pin docking cable before removing speaker cable.

4. To remove the system board:

a. Remove the screw (1) that connects the antennas for radio pass-through connectors on the system board [1].
b. Flip the connector upward [2].

NOTE: Avoid peeling off the copper shield, and ensure not to flap the copper shield by more than 75°.

c. Disconnect the antennas for radio pass-through connectors cable on the system board with a plastic scribe [3].
d. Remove the screws (5) that secures the micro serial port, and USB Type-C port metal bracket [4].
e. Lift the metal bracket from the system chassis [5].

NOTE: Metal bracket are secured with 5 screws. Lift both the brackets.
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f. Remove the screw (7) that secures the system board to the tablet chassis [1].
g. Insert the plastic scribe near the system fan screw slot, and slide to release and lift the system board from the tablet

chassis [2].
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NOTE: Ensure all connected cables are disconnected prior to lifting the system board.

การตดิต ัง้แผงวงจรระบบ
1. จดัตาํแหน่แผงวงจรระบบให้ตรงกบัตาํแหน่งสกรูบนแท็บเล็ต
2. ใส่สกรู (7) เพื่อยึดแผงวงจรระบบเข้ากบัแชสซีแท็บเล็ต
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3. ต่อสายเข้ากบัช่องตามลาํดบัที่ถูกถอดออกในขณะที่ถอดแผงวงจรระบบออก ดูการถอดแผงวงจรระบบ
4. ติดต ัง้:

a. WWAN
b. WLAN
c. พดัลมระบบ
d. แผงระบายความรอ้น
e. หน้าจอแสดงผล
f. SSD
g. แบตเตอรี
h. Micro SIM

5. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

แผงวงจรเชื่อมตอ่

การถอดแผงวงจรเชื่อมต่อ
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล
c. แผงระบายความร้อน
d. พดัลมระบบ
e. WLAN
f. WWAN
g. แผงวงจรระบบ

3. วิธีการถอดแผงวงจรเชื่อมต่อ
a. ลอกเทปกาวที่ยึดแผงวงจรเชื่อมต่อบนแชสซีระบบ [1] ออก
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b. ถอดสกรู (4) ที่ยึดแผงวงจรเชื่อมต่อบนแผงวงจรระบบแชสซี [2] ออก

หมายเหตุ: เน่ืองจากแผงวงจรเชื่อมต่ออยู่ใต้แผงวงจรหลกัของระบบ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้
ถอดแผงวงจรหลกัของระบบออกแล้วเพื่อเปลี่ยนแผงวงจรเชื่อมต่อที่ผิดพลาด

c. เปิดสลกัและเลื่อนเพื่อถอดสายแผงวงจรเชื่อมต่อบนแผงวงจรระบบ [3]

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ถอดส่วนประกอบท ัง้หมดออกเพื่อแก้ไขปัญหาในฐานด้านล่างเมื่อปัญหาไม่ได้รบัการแก้ไขโดยการเปลี่ยนส่วน
ประกอบ FRU-CRU

การตดิต ัง้แผงวงจรเชื่อมตอ่
1. ต่อสายแผงวงจรเชื่อมต่อเข้ากบัข ัว้ต่อ

หมายเหตุ: เลื่อนสายผ่านคลิปข ัว้ต่อและปลดสลกั

2. จดัตาํแหน่แผงวงจรเชื่อมต่อให้ตรงกบัตาํแหน่งสกรูบนแท็บเล็ต
3. ใส่สกรู (4) เพื่อยึดแผงวงจรเชื่อมต่อด้านหลงัเข้ากบัแชสซีแท็บเล็ต
4. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้เปลี่ยนเทปกาวเพื่อยึดแผงวงจรเชื่อมต่อกบัแชสซีระบบ

ข้อควรระวงั: ต่อสายเข้ากบัช่องตามลาํดบัที่ถูกถอดออกในขณะที่ถอดแผงวงจรเชื่อมต่อออก ดู การถอดแผงวงจรระบบ

5. ติดต ัง้:
a. แผงวงจรระบบ
b. WWAN
c. WLAN
d. พดัลมระบบ
e. แผงระบายความรอ้น
f. หน้าจอแสดงผล
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g. แบตเตอรี
6. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

กล้องหลงั

การถอดกล้องหลงั
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล
c. แผงระบายความรอ้น
d. พดัลมระบบ
e. WLAN
f. WWAN
g. แผงวงจรระบบ

3. วิธีการถอดกล้องหลงั
a. ลอกเทปกาวทองแดงที่ยึดแผงวงจรกล้องหลงับนฐาน [1]

b. ถอดสกรู (3) ที่ยึดแผงวงจรกล้องหลงับนแผงวงจรระบบแชสซี [2] ออก

หมายเหตุ: หวัสายเครื่องอ่านลายน้ิวมือถูกถอดออกจากแผงระบบ

c. เปิดสลกัและเลื่อนเพื่อถอดสายแผงวงจรกล้องหลงับนแผงวงจรระบบ [3]
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ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ถอดส่วนประกอบท ัง้หมดออกเพื่อแก้ไขปัญหาในฐานด้านล่างเมื่อปัญหาไม่ได้รบัการแก้ไขโดยการเปลี่ยนส่วน
ประกอบ FRU-CRU

การตดิต ัง้กล้องหลงั
1. ต่อสายกล้องด้านหลงัเข้ากบัข ัว้ต่อ
2. จดัแผงวงจรของกล้องด้านหลงัให้ตรงกบัรูสกรูที่แชสซีแท็บเล็ต
3. ใส่สกรู (3) เพื่อยึดแผงวงจรของกล้องด้านหลงัเข้ากบัแชสซีแท็บเล็ต
4. ต่อสายเครื่องอ่านลายน้ิวมือเข้ากบัแผงวงจรระบบ

ข้อควรระวงั: ต่อสายเข้ากบัช่องตามลาํดบัที่ถูกถอดออกในขณะที่ถอดแผงวงจรของกล้องด้านหลงัออก ดู การถอดแผงวงจรระบบ

5. ติดต ัง้:
a. แผงวงจรระบบ
b. WWAN
c. WLAN
d. พดัลมระบบ
e. แผงระบายความรอ้น
f. หน้าจอแสดงผล
g. แบตเตอรี

6. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
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ทีใ่สส่มาร์ทการ์ด

การถอดทีใ่ส่สมาร์ทการ์ด
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล
c. แผงวงจรระบบ

3. วิธีการถอดที่ใส่สมาร์ทการ์ด:

a. วางด้านหลงัของระบบบนพ้ืนผิวเรียบ
b. ค้นหาที่ใส่สมาร์ทการ์ด
c. ถอดสกรู (10) ที่ยึดที่ใส่สมาร์ทการ์ดกบัแผงวงจรระบบ

4. ถอดแผ่นกาวทองแดงที่ยึดที่ใส่สมาร์ทการ์ดออก
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5. ยกสมาร์ทการ์ดออกจากแชสซีแท็บเล็ต
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การตดิต ัง้ทีใ่ส่สมาร์ทการ์ด
1. จดัตาํแหน่งที่ใส่สมาร์ทการ์ดในแชสซีแท็บเล็ต
2. จดัตาํแหน่งและกดตวัป้องกนัทองแดงเพื่อยึดที่ใส่สมาร์ทการ์ด
3. ใส่สกรู (10) เพื่อยึดสมาร์ทการ์ด
4. ติดต ัง้:

a. หน้าจอแสดงผล
b. แผงวงจรระบบ
c. แบตเตอรี

5. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ

ฐานดา้นล่าง

การถอดฐานดา้นล่าง
1. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน ก่อนถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
2. ถอด

a. แบตเตอรี
b. หน้าจอแสดงผล
c. แผงระบายความรอ้น
d. พดัลมระบบ
e. WLAN
f. WWAN
g. แผงวงจรระบบ
h. กล้องหลงั

3. วิธีการถอดฐานด้านล่าง:
a. ถอดส่วนชิ้นประกอบต่อไปน้ีของฐานด้านล่าง:

การถอดและติดต ัง้ส่วนประกอบ 51



● แผ่นกราวด์เสาอากาศซ้าย
● LTE Aux GPS เสาอากาศ
● เซ็นเซอร์หลกัเสาอากาศ LTE
● แผ่นกราวด์เสาอากาศหลกั
● แผ่นกราวด์เสาอากาศขวา
● WLAN Aux เสาอากาศ
● WLAN หลกัเสาอากาศ
● เคสด้านล่าง
● ตวัยึดตวักนัสะเทือน
● แท่นนําไฟฟ้า
● แท่นนําไฟฟ้าสาย FPC
● สาย DC-In
● ช่อง DC-In
● ตวัยึดเครื่องอ่านลายน้ิวมือ
● สายเครื่องอ่านลายน้ิวมือ
● โมดูลเซ็นเซอร์ลายน้ิวมือ
● ช่อง I/O (ซ้าย/ขวา)
● ตวัยึดล็อค Kensington
● สาย LTE PTH
● แม่เหล็กสาํหรบัระบบเชื่อมต่อ
● เสาอากาศ NFC
● แผงช่องปล่อยสญัญาณ
● ปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง
● สายปุ่ มเปิด/ปิดเครื่อง
● ช่องใส่ซิมการ์ด
● แผงวงจรตวัลูกสมาร์ทการ์ด (รวมสาย)
● ลาํโพง (ซ้ายและขวา)
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● สายรดั (ซ้ายและขวา)
● ท่อปากกาสไตลสั
● สาย WLAN PTH

ข้อควรระวงั: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ถอดสายชิ้นส่วนประกอบท ัง้หมดออกจากคลิปกาํหนดเส้นทางโดยใช้ตวั
งดัพลาสติกบนแผงวงจรระบบ เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายกบัสายที่เชื่อมต่อ

การตดิต ัง้ฐานปุ่ ม
1. ต่อสายกล้องด้านหลงัเข้ากบัข ัว้ต่อ
2. จดัแผงวงจรของกล้องด้านหลงัให้ตรงกบัรูสกรูที่แชสซีแท็บเล็ต
3. ใส่สกรู (3) เพื่อยึดแผงวงจรของกล้องด้านหลงัเข้ากบัแชสซีแท็บเล็ต
4. ต่อสายเครื่องอ่านลายน้ิวมือเข้ากบัแผงวงจรระบบ

ข้อควรระวงั: ต่อสายเข้ากบัช่องตามลาํดบัที่ถูกถอดออกในขณะที่ถอดแผงวงจรของกล้องด้านหลงัออก ดู การถอดแผงวงจรระบบ

5. ติดต ัง้:
a. แผงวงจรระบบ
b. WWAN
c. WLAN
d. พดัลมระบบ
e. แผงระบายความรอ้น
f. หน้าจอแสดงผล
g. แบตเตอรี

6. ปฏิบตัิตามข ัน้ตอนใน หลงัถอดประกอบภายในคอมพิวเตอร์ของคุณ
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เทคโนโลยีและสว่นประกอบ
หวัข้อน้ีอธิบายถึงเทคโนโลยีและส่วนประกอบที่มีในคอมพิวเตอร์
หวัข้อ :

• อะแดปเตอร์พลงังาน
• คุณสมบตัิ USB
• คุณลกัษณะหน่วยความจาํ

อะแดปเตอร์พลงังาน
แล็ปท็อปเครื่องน้ีให้อะแดปเตอร์พลงังานมาด้วย

คาํเตือน: ขณะปลดสายอะแดปเตอร์พลงังานจากแล็ปท็อป ให้จบัที่ข ัว้ต่อ อย่าจบัที่ตวัสาย จากนั้นดึงให้ม ั่นและเบามือเพื่อไม่ให้
สายเกิดความเสียหาย

คาํเตือน: อะแดปเตอร์พลงังานสามารถใช้ได้กบัเต้ารบัไฟฟ้าท ั่วโลก ท ัง้น้ีข ัว้ต่อไฟและสายไฟที่ใช้งานอาจแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ การใช้
สายที่ไม่เหมาะสมหรือเชื่อมต่อสายกบัสายพ่วงหรือเต้ารบัไฟฟ้าที่ไม่ถูกต้องอาจทาํให้เกิดเพลิงไหม้หรือความเสียหายกบัอุปกรณ์ได้

คุณสมบตั ิUSB
Universal Serial Bus หรือที่รู ้จกักนัดีในชื่อ USB ได้ถูกนํามาใช้งานในโลกพีซีในปี 1996 ซึ่งทาํให้การเชื่อมต่อระหว่างโฮสต์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วงง่ายขึ้นอย่างมาก เช่น เมาส์และแป้นพิมพ์ ฮาร์ดไดรฟ์ภายนอก หรืออุปกรณ์ออปติคลับลูทูธ และอุปกรณ์ต่อพ่วงอื่นๆ
อีกมากมายในตลาด

มาดูวิวฒันาการของ USB ตามตารางข้างล่างน้ี

ตาราง 2. วิวฒันาการของ USB 

ประเภท อตัราการถ่ายโอนข้อมูล หมวด ปีที่ใช้งาน

USB 3.0/USB 3.1 รุ่นที่
1

5 Gbps Super Speed 2010

USB 2.0 480 Mbps High Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

เป็นเวลาหลายปีที่ USB 2.0 ได้รบัการยึดเป็นมาตรฐานอินเตอร์เฟซโดยพฤตินยัในโลกของ PC จากการจาํหน่ายอุปกรณ์ไปมากกว่า 6 พนัล้านชิ้น และ
ยงัต้องการความเร็วที่เพิ่มขึ้นตามฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ที่เร็วขึ้น และความต้องการแบนด์วิดท์ที่สูงขึ้น USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ได้กลายมาเป็น
คาํตอบสาํหรบัความต้องการของผู้บริโภค ด้วยความเร็วที่เพิ่มขึ้นจากรุ่นก่อนถึง 10 เท่าในทางทฤษฏี คุณสมบตัิโดยสงัเขปของ USB 3.1 Gen 1 คือ:

● อตัราการรบัส่งข้อมูลสูงขึ้น (สูงสุด 5 Gbps)
● เพิ่มกาํลงับสัสูงสุด และเพิ่มการดึงกระแสของอุปกรณ์เพื่อรองรบัอุปกรณ์ที่กินไฟมากขึ้น
● คุณสมบตัิในการจดัการพลงังานรูปแบบใหม่
● การสื่อสารสองทางเต็มอตัราและรองรบัการรบัส่งข้อมูลรูปแบบใหม่
● รองรบั USB 2.0 รุ่นก่อนหน้า
● สายและข ัว้ต่อแบบใหม่

หวัข้อข้างล่างน้ีครอบคลุมถึงคาํถามที่พบบ่อยบางข้อเกี่ยวกบั USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

3
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ความเร็ว
ในปัจจุบนั มี 3 โหมดความเร็วที่กาํหนดโดยข้อมูลจาํเพาะของ USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 รุ่นล่าสุด คือโหมด Super-Speed, Hi-Speed และ Full-
Speed โหมด Super-Speed รูปแบบใหม่มีอตัราการรบัส่งข้อมูลที่ 4.8Gbps ในขณะที่ยงัคงมีโหมด Hi-Speed และ Full-Speed ซึ่งเป็ที่
รู ้จกัในฐานะ USB 2.0 และ 1.1 ตามลาํดบั โหมดที่มีความเร็วช้ากว่ายงัคงรบัส่งข้อมูลที่ 480Mbps และ 12Mbps ตามลาํดบั และถูกเก็บไว้
เพื่อรกัษาความเข้ากนัได้

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ได้บรรลุประสิทธิภาพที่เพิ่มมากขึ้นโดยการเปลี่ยนแปลงด้านเทคนิคดงัต่อไปน้ี:

● บสัแบบกายภาพเพิ่มเติมที่ถูกเพิ่มขึ้นคู่กบับสัของ USB 2.0 (ดูที่รูปด้านล่าง)
● USB 2.0 ก่อนหน้าน้ีมีสี่สาย (สายไฟ สายกราวนด์ และคู่สายสาํหรบัข้อมูลที่ต่างกนั) USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ได้เพิ่มคู่สายสญัญาณที่แตกต่าง

กนัขึ้นอีกสี่สาย (รบัและส่ง) รวมท ัง้หมดแปดการเชื่อมต่อในข ัว้ต่อและการเดินสาย
● USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ใช้อินเตอร์เฟสข้อมูลแบบสองทิศทาง มากกว่าการส่งสญัญาณกึ่งทางคู่ของ USB 2.0 น่ีเป็นการเพิ่มแบนด์วิด

ท์ในเชิงทฤษฎีขึ้น 10 เท่า

ด้วยความต้องการที่สูงขึ้นในด้านการรบัส่งข้อมูลด้วยวิดีโอแบบความคมชดัสูง อุปกรณ์จดัเก็บข้อมูลระดบัเทราไบต์ กล้องถ่ายภาพที่มีจาํนวนพิกเซลสูง
และอื่นๆ USB 2.0 จึงอาจไม่เร็วพออีกต่อไป นอกจากน้ี การเชื่อมต่อ USB 2.0 สามารถเข้าใกล้กบัอตัราความเร็วสูงสุดทางทฤษฎีที่ 480Mbps ทาํให้
การถ่ายโอนข้อมูลอยู่ที่ประมาณ 320Mbps (40MB/วินาที) - ซึ่งเป็นความเร็วสูงสุดจริงในการใช้งานจริง ในทาํนองเดียวก ันการเชื่อมต่อ USB 3.0/
USB 3.1 Gen 1 จะไม่บรรลุถึง 4.8Gbps เราน่าจะเห็นอตัราสูงสุดจริงในโลกที่ 400MB/วินาที ด้วยความเร็วระดบัน้ี USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 จึง
พฒันาขึ้นมากกว่า USB 2.0 ถึง 10 เท่า

แอพพลเิคช ั่น
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ได้เปิดช่องทางและมอบที่ว่างมากขึ้่นสาํหรบัอุปกรณ์เพื่อมอบประสบการณ์โดยรวมที่ดีขึ้น เป็นเรื่องง่ายที่จะจินตนาการว่า
มีแบนด์วิดท์ให้ใช้งานเพิ่มขึ้น 5-10 เท่า โซลูช ั่นวิดีโอสามารถทาํงานได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งเป็นจุดที่ USB สาํหรบัวิดีโอไม่สามารถทนได้ในอดีต (ท ัง้
จากขนาดภาพสูงสุด เวลาแฝง และมุมมองการบีบอดัวิดีโอ) Single-link DVI ต้องการความเร็วเกือบ 2Gbps ในขณะที่ถูกจาํกดัด้วยความเร็ว
480Mbps ความเร็วระดบั 5Gbps จึงเป็นยิ่งกว่าคาํสญัญา ด้วยความเร็ว 4.8Gbps ที่กาํหนดไว้ มาตรฐานดงักล่าวจะหาวิธีเข้าไปทาํงานกบัผลิตภณัฑ์ที่
ในอดีตไม่สามารถใช้งานผ่าน USB ได้ เช่นระบบจดัเก็บข้อมูล RAID ภายนอก

รายการข้างล่างน้ีเป็นอุปกรณ์บางส่วนที่สามาถใช้งาน SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ได้:

● ฮาร์ดไดรฟ์เดสก์ท็อปภายนอก USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
● ฮาร์ดไดรฟ์แบบพกพา USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
● ไดรฟ์อะแดปเตอร์และตวัเชื่อมต่อ USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
● แฟลไดรฟ์และตวัอ่าน USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
● โซลิดสเตตไดรฟ์ USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
● RAID USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
● ไดรฟ์สื่ออปติคลั
● อุปกรณ์มลัติมีเดีย
● ระบบเครือข่าย
● อะแดปเตอร์การ์ดและฮบั USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
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ความเขา้กนัได้
ข่าวดีคือ USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 มีการวางแผนอย่างระมดัระวงัต ัง้แต่จุดเริ่มต้นจนถึงการทาํงานร่วมกนักบั USB 2.0 อย่างราบรื่น อนัดบัแรก
ในขณะที่ USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ระบุการเชื่อมต่อทางกายภาพใหม่ และด้วยเหตุน้ี สายรูปแบบใหม่จึงสามารถใช้ประโยชน์จากความสามารถด้าน
ความเร็วที่เพิ่มสูงขึ้นของโปรโตคอลใหม่ แต่ข ัว้ต่อนั้นยงัคงเป็นรูปทรงเดิมพรอ้มกบัตาํแหน่งสมัผสัสี่แห่งของ USB 2.0 ที่อยู่ในตาํแหน่งเดิม
การเชื่อมต่อรูปแบบใหม่ห้ารูปแบบในการรบัและส่งข้อมูลอย่างอิสระถูกเพิ่มเข้ามาในสาย USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 และจะทาํงานเมื่อเชื่อมต่อ
กบัการเชื่อมต่อแบบ SuperSpeed USB ที่ถูกต้องเท่านั้น

Windows 8/10 จะมาพร้อมกบัการรองรบัตวัควบคุ USB 3.1 Gen 1 โดยตรง ซึ่งตรงกนัข้ามกบั Windows รุ่นก่อนหน้า ที่จาํเป็นต้องมีไดรเวอร์แยก
สาํหรบัตวัควบคุม USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 อย่างต่อเน่ือง

Microsoft ได้ประกาศว่า Windows 7 มีการรองรบั USB 3.1 Gen 1 อาจไม่ได้เปิดตวัในทนัที แต่จะอยู่ใน Service Pack หรือการอปัเดตถดัไป
เป็นไปได้ที่จะพิจารณาว่าหลงัจากความสาํเร็จในการรองรบั USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ใน Windows 7 การรองรบั SuperSpeed จะขยายเพิ่มไปถึง
Vista Microsoft ได้ยืนยนัเรื่องน้ีโดยการระบุว่าหุ้นส่วนส่วนใหญ่ของพวกเขาแบ่งปันความคิดเห็นว่าควรรองรบั USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ใน
Vista ด้วย

ไม่ทราบการสนบัสนุน Super-Speed สาํหรบั Windows XP ในตอนน้ี เน่ืองจาก XP เป็นระบบปฏิบตัิการที่มีอายุ 7 ปี ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์น้ี
จะเกิดขึ้นจึงน้อยมาก

คุณลกัษณะหน่วยความจาํ
แล็ปท็อปเครื่องน้ีรองรบัหน่วยความจาํข ัน้ตํ่า 8GB และหน่วยความจาํ DDR4 สูงสุด 16 GB สูงสุด 1866 MHz
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ซอฟต์แวร์
หวัข้อน้ีอธิบายระบบปฏิบตัิการที่รองรบั และคาํแนะนําถึงวิธีการติดต ัง้ไดรเวอร์
หวัข้อ :

• ระบบปฏิบตัิการที่รองรบั
• การดาวน์โหลดโปรแกรมควบคุม
• ไดรเวอร์เสียง Intel
• ไดรเวอร์ชิปเซ็ต Intel
• โปรแกรมควบคุมกราฟิก Intel HD
• ไดร์เวอร์เครือข่าย
• ไดรเวอร์อุปกรณ์ระบบ
• ไดร์เวอร์อุปกรณ์จดัเก็บข้อมูล

ระบบปฏบิตักิารทีร่องรบั
รายการต่อไปน้ีแสดงระบบปฏิบตัิการที่รองรบั

ตาราง 3. ระบบปฏิบตัิการที่รองรบั 

ระบบปฏิบตัิการที่รองรบั คาํอธิบายระบบปฏิบตัิการ

Microsoft Windows 10 ● Microsoft Windows 10.x (รุ่น Professional, Enterprise, และ
IoT)

ระบบปฏิบตัิการอื่นๆ ● Microsoft Windows 7 บน Skylake Windows 7 Professional
64 บิต (พร้อมใช้งานผ่านสิทธิก์ารดาวน์เกรดจาก Windows 10 Pro
License) (รองรบัเฉพาะโปรเซสเซอร์ Intel รุ่นที่ 6)

รองรบั OS Media ● Dell.com/support เพื่อดาวน์โหลด Windows OS ที่เหมาะสม
● มีสื่อ USB สาํหรบัการขายต่อ

การดาวน์โหลดโปรแกรมควบคุม
1. เปิดแล็ปท็อป
2. ไปที่ dell.com/support

3. คลิกที่ การสนบัสนุนผลิตภณัฑ์ ป้อนแท็กบริการของแล็ปท็อปของคุณ จากนั้นคลิก ส่ง

หมายเหตุ: หากคุณไม่มีแท็กบริการ ให้ใช้คุณสมบตัิการตรวจหาอตัโนมตัิ หรือค้นหารุ่นของแล็ปท็อปของคุณด้วยตวัเอง

4. คลิกที่ ไดรเวอร์และดาวน์โหลด
5. เลือกระบบปฏิบตัิการที่ติดต ัง้บนแล็ปท็อปของคุณ
6. เลื่อนลงมาที่ด้านล่างของหน้าเว็บ และเลือกไดรเวอร์ที่จะติดต ัง้
7. คลิกที่ ดาวน์โหลดไฟล์ เพื่อดาวน์โหลดไดรเวอร์สาํหรบัแล็ปท็อปของคุณ
8. หลงัจากการดาวน์โหลดเสร็จสิ้น ไปที่โฟลเดอร์ที่คุณบนัทึกไฟล์ไดรเวอร์เอาไว้
9. ดบัเบิ้ลคลิกที่ไอคอนไฟล์ไดรเวอร์ และปฏิบตัิตามคาํแนะนําบนหน้าจอ

ไดรเวอร์เสียง Intel
ยืนยนัว่ามีการติดต ัง้ไดร์เวอร์เสียง Realtek ในแล็ปท็อปแล้วหรือไม่

4
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ตาราง 4. ไดรเวอร์เสียง Intel 

ก่อนการติดต ัง้ หลงัการติดต ัง้

ไดรเวอร์ชิปเซ็ต Intel
ยืนยนัว่ามีการติดต ัง้ไดรเวอร์ชิปเซ็ต Intel ในแล็ปท็อปแล้วหรือไม่

ตาราง 5. ไดรเวอร์ชิปเซ็ต Intel 

ก่อนการติดต ัง้ หลงัการติดต ัง้

โปรแกรมควบคุมกราฟิก Intel HD
ยืนยนัว่ามีการติดต ัง้โปรแกรมควบคุมกราฟิก Intel HD ในแล็ปท็อปแล้วหรือไม่

ตาราง 6. โปรแกรมควบคุมกราฟิก Intel HD 

ก่อนการติดต ัง้ หลงัการติดต ัง้

ไดร์เวอร์เครือขา่ย
ยืนยนัว่ามีการติดต ัง้ไดร์เวอร์เครือข่ายในแล็ปท็อปแล้วหรือไม่
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ตาราง 7. ไดร์เวอร์เครือข่าย 

ก่อนการติดต ัง้ หลงัการติดต ัง้

ไดรเวอร์อุปกรณ์ระบบ
ยืนยนัว่ามีการติดต ัง้ไดรเวอร์อุปกรณ์ระบบในแล็ปท็อปแล้วหรือไม่

ตาราง 8. ไดรเวอร์อุปกรณ์ระบบ 

ก่อนการติดต ัง้ หลงัการติดต ัง้

ไดร์เวอร์อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูล
ยืนยนัว่ามีการติดต ัง้ไดรเวอร์อุปกรณ์จดัเก็บข้อมูลในแล็ปท็อปแล้วหรือไม่
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ตาราง 9. ไดร์เวอร์อุปกรณ์จดัเก็บข้อมูล 

ก่อนการติดต ัง้ หลงัการติดต ัง้
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ขอ้มูลจาํเพาะท ัง้เครือ่ง
หวัข้อน้ีให้รายละเอียดข้อมูลจาํเพาะของผลิตภณัฑ์และการเปรียบเทียบกบัรุ่นก่อนๆ

หมายเหตุ: ข้อเสนออาจแตกต่างกนัไปตามภูมิภาค รายละเอียดทางเทคนิคต่อไปน้ีเป็นส่วนประกอบตามที่กฎหมายกาํหนดให้จดัมาให้
พร้อมกบัคอมพิวเตอร์ของคุณ สาํหรบัรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัการกาํหนดค่าคอมพิวเตอร์ของคุณ ไปที่ Help and Support (ช่วย
เหลือและสนบัสนุน) ใน Windows ของคุณ จากนั้นเลือกตวัเลือกเพื่อดูข้อมูลเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร์ของคุณ

หวัข้อ :

• ภาพรวมของผลิตภณัฑ์
• ไฟแสดงสถานะพลงังานและการชาร์จแบตเตอรี่
• ข้อมูลจาํเพาะท ัง้เครื่อง
• ข้อมูลจาํเพาะระบบประมวลผล
• ข้อมูลจาํเพาะหน่วยความจาํ
• ข้อมูลจาํเพาะการจดัเก็บ
• ข้อมูลจาํเพาะเสียง
• ข้อมูลจาํเพาะวิดีโอ
• ข้อมูลจาํเพาะกล้อง
• ข้อมูลจาํเพาะการสื่อสาร
• ข้อมูลจาํเพาะพอร์ทและข ัว้ต่อ
• ข้อมูลจาํเพาะจอแสดงผล
• ข้อมูลจาํเพาะระบบสมัผสั
• ข้อมูลจาํเพาะอะแดปเตอร์พลงังาน
• ข้อมูลจาํเพาะขนาดทางกายภาพ
• ข้อมูลจาํเพาะทางสิ่งแวดล้อม

ภาพรวมของผลติภณัฑ์
Latitude 7212 Rugged Extreme Tablet เป็นแท็บเล็ตแบบทนทานของ Dell ในกลุ่มผลิตภณัฑ์ที่ทนทาน โดยได้รบัการออกแบบมา
สาํหรบัสภาพแวดล้อมแบบอุตสาหกรรมและกลางแจ้งที่ลูกค้าต้องการพลงัการประมวลผลแบบพกพาที่ทนทาน และสามารถทาํงานในสภาวะที่สุดข ัว้ ซึ่ง
ทาํให้ระบบมีอุณหภูมิสูงมาก ความช้ืนสูง หรือเสี่ยงต่อความเสียหายจากน้ําหรือฝุ่ น

คุณสมบตัหิลกั
คุณสมบตัิหลกับางอย่างของแท็บเล็ต Latitude 7212 Rugged Extreme มีดงัต่อไปน้ี:
● หน้าจอสมัผสั Glovetouch ที่ทนทานและสามารถดูได้ในพ้ืนที่กลางแจ้ง
● แบตเตอรี่คู่แบบถอดเปลี่ยนได้โดยไม่ต้องปิดเครื่อง
● ปรบัปรุงการจดัการระบายความรอ้น Quad-Cool รุ่นที่ 4 ที่ช่วยให้แท็บเล็ตทาํงานในอุณหภูมิที่สูงมากได้
● ออกแบบด้วยอินเทอร์เฟซเชื่อมต่อหมุด pogo สากลที่ทนทานของ Dell
● อุปกรณ์เสริมด้านระบบนิเวศที่กว้างขวาง

ไฟแสดงสถานะพลงังานและการชาร์จแบตเตอรี่
หวัข้อน้ีให้รายละเอียดเกี่ยวกบัพลงังานและไฟแสดงสถานะของแท็บเล็ต

แสดงสถานะพลงังานและสถานะแบตเตอรี่ของคอมพิวเตอร์
● สีเขียวทึบ—มีการเชื่อมต่ออะแดปเตอร์พลงังานและกาํลงัชาร์จแบตเตอรี่
● สีเหลืองทึบ—ระดบัแบตเตอรี่ตํ่าหรือถึงข ัน้วิกฤต
● ดบั—แบตเตอรี่ชาร์จจนเต็มแล้ว

5
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ขอ้มูลจาํเพาะท ัง้เครือ่ง
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

ชิปเซ็ต Intel Core i3/i5/i7 ซีรี่ส์

ความกว้างของบสั
DRAM

128 บิต (64 บิต x 2 ช่อง)

FLASH EPROM Quad SPI 128 Mbit

บสั PCIe 100 MHz

ความถี่บสัภายนอก PCIe Gen3 (8 GT/s)

ขอ้มูลจาํเพาะระบบประมวลผล
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

ประเภท ● หน่วยประมวลผล 7th Generation Intel Core U i3, i5 และ i7 dual core
● หน่วยประมวลผล 6th Generation Intel Core i5 dual-core

แคช L3 - i3 3 MB

แคช L3 - i5 4 MB

แคช L3 - i7 4 MB

ขอ้มูลจาํเพาะหน่วยความจาํ
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

ประเภทหน่วยความจาํ LPDDR3

ความเร็ว 1866 MHz

หน่วยความจาํตํ่าสุด 8 GB

หน่วยความจาํสูงสุด 16 GB

ขอ้มูลจาํเพาะการจดัเก็บ
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

SDD M.2 NVMe 256 GB ถึง 1 TB

SSD M.2 SATA 128 GB ถึง 1 TB

ขอ้มูลจาํเพาะเสียง
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

ประเภท เสียงความละเอียดสูง

ตวัควบคุม ALC3235 แบบรวม

การแปลงสเตอริโอ เสียงออกแบบดิจิตอลผ่าน HDMI — สูงสุด 24 บิตแบบบีบอดัและเสียงแบบไม่บีบอดั

อินเตอร์เฟซภายใน ตวัแปลงสญัญาณเสียงความละเอียดสูง

อินเตอร์เฟซภายนอก ชุดหูฟังสเตริโอ/ไมค์คอมโบ
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คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

ลาํโพง ลาํโพงสเตริโอสองตวั

แอมป์เครื่องขยาย
เสียงภายใน

2 W ต่อช่อง

ตวัควบคุมเสียง ปุ่ มเสียง

ขอ้มูลจาํเพาะวดิีโอ
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

ประเภท รวมอยู่ในแผงวงจรระบบ เร่งความเร็วฮาร์ดแวร์

ตวัควบคุม UMA กราฟิก iGPU GT2

บสัข้อมูล รวมวิดีโอ

การรองรบัหน้าจอภาย
นอก

● บนระบบ - eDP (จอแสดงผลภายใน)
● พอร์ต Type-C เสริม - VGA, DisplayPort 1.2, DVI

หมายเหตุ: รองรบั VGA, DisplayPort, HDMI หน่ึงช่องผ่าน Docking station

ขอ้มูลจาํเพาะกล้อง
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

ประเภท ● กล้องหน้า - โฟกสัคงที่ 5 MP
● กล้องหลงั - โฟกสัอตัโนมตัิ 8 MP

ประเภทของเซ็นเซอร์ เทคโนโลยีเซ็นเซอร์ CMOS (กล้องหน้าและกล้องหลงั)

อตัราการถ่ายภาพ สูงสุด 30 เฟรมต่อวินาที

ขนาดวิดีโอ ● กล้องหน้า - 2592 พิกเซล x 1944 พิกเซลสาํหรบั MIPI
● กล้องหน้า - 1920 พิกเซล x 1080 พิกเซลสาํหรบั USB
● กล้องหลงั - 3264 พิกเซล x 2448 พิกเซลสาํหรบั MIPI
● กล้องหลงั - 3280 พิกเซล x 2464 พิกเซลสาํหรบั USB

ขอ้มูลจาํเพาะการสือ่สาร
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

อะแดปเตอร์เครือข่าย ● USB 3.1 รุ่นที่ 1 และ USB Type-C

แบบไร้สาย ● Intel Dual Band Wireless-AC 8265 พร้อมบลูทูธ 4.2 + vPro Mobile บรอดแบนด์
● Qualcomm QCA61x4A 802.11ac Dual Band (2x2) อะแดปเตอร์ไรส้าย + บลูทูธ 4.1
● WWAN
● NFC
● LTE
● ช่อง Micro SIM

ขอ้มูลจาํเพาะพอร์ทและข ัว้ตอ่
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

เสียง แจ็คเสียงสากล (ชุดหูฟัง/อินพุต) แจ็ค 3.5 มม 1x
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คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

วิดีโอ ข ัว้ต่อ mini HDMI หน่ึงช่อง (รองรบัผ่านเอาต์พุต Type-C)

อะแดปเตอร์เครือข่าย ● USB 3.1 & USB Type-C

พอร์ตอนุกรม ข ัว้ต่ออนุกรมไมโคร 1x

พอร์ตเชื่อมต่อ ● พอร์ตเชื่อมต่อหน่ึงพอร์ต
● ช่องปล่อยสญัญาณคู่ (WLAN/WWAN) RF หน่ึงช่อง

พอร์ท USB ● ช่อง USB 3.1 รุ่นที่ 1 พร้อมกบั PowerShare หน่ึงช่อง

● displayPort หน่ึงพอร์ตพรอ้ม PowerShare ผ่าน USB Type-C

ตวัอ่านการ์ด ตวัอ่านการ์ด microSD หน่ึงตวั

ช่องใส่ซิมการ์ด ช่องไมโครซิมหน่ึงช่องพรอ้มคุณสมบตัิความปลอดภยั

โมดูลาร์ขยาย พอร์ตขยายแบบโมดูลาร์หมุด Pogo หน่ึงพอร์ต

ขอ้มูลจาํเพาะจอแสดงผล
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

ประเภท จอแสดงผล WLED, FHD

ขนาด 11.6 น้ิว

สูง 158.5 มม. (6.24 น้ิว)

ความกว้าง 268.0 มม. (10.59 น้ิว)

พ้ืนที่ใช้งาน (X/Y) 256.12 มม. x 144 มม.

ขนาดสูงสุด 1920 x 1080 พิกเซล

อตัราการรีเฟรช 60 Hz

มุมในการทาํงาน 0° (ปิด) ถึง 180°

มุมมองตํ่าสุด
(แนวนอน)

● 89 TYP

มุมมองสูงสุด (แนว
ต ัง้)

● 89 TYP

ระยะพิทพิกเซล 0.1335 มม.

ขอ้มูลจาํเพาะระบบสมัผสั
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

อตัรารายงานตวัอย่าง >= 100 Hz ต่อน้ิว/ปากกา

เวลาในการตอบสนอง <15 มิลลิวินาทีสาํหรบัจุดสมัผสัท ัง้หมด

ความแม่นยาํในกา
รสมัผสั

● +/- 1.0 มม. จากตรงกลาง
● +/- 1.0 มม. จากขอบ

การแยกน้ิว <=8 มม. (ตรงกลางไปยงัตรงลกาง)

การดึงพลงังานขณะใช้
งาน

< 100 mW)

การดึงพลงังานขณะ
ไม่ใช้งาน

< 5mW

ขนาดสูงสุด 1366 x 768 พิกเซล
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คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

สถานะพลงังาน (มือ
ถือเท่านั้น)

ใช้งาน ไม่ใช้งาน และสลีป

ขอ้มูลจาํเพาะอะแดปเตอร์พลงังาน
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

ประเภท ● 45 วตัต์
● 65 วตัต์
● 90 วตัต์
● อะแดปเตอร์ Type-C

แรงดนัไฟฟ้าอินพุท 100 โวลต์ AC - 240 โวลต์ AC

อินพุทปัจจุบนั
(สูงสุด)

0.60 A / 1.7 A

ความถี่อินพุท 50 Hz ถึง 60 Hz

เอาท์พุทปัจจุบนั 2.31/ 3.34

อตัราแรงดนัไฟฟ้าเอา
ท์พุท

19.5 โวลต์ DC

ข ัว้ต่อ 4.5 มม. บาร์เรล

ระยะอุณหภูมิ (การใช้
งาน)

0°C ถึง 40°C (32°F ถึง 104°F)

ระยะอุณหภูมิ (ไม่ใช้
งาน)

-40°C ถึง 70°C (-40°F ถึง 158°F)

ขอ้มูลจาํเพาะขนาดทางกายภาพ
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

สูง ท ั่วไป: 203.00 มม. (7.99 น้ิว)

สูงสุด: 209.00 มม. (8.23 น้ิว)

ความกว้าง ท ั่วไป: 312.20 มม. (12.29 น้ิว)

สูงสุด: 318.20 มม. (12.53 น้ิว)

ความหนา ท ั่วไป: 24.40 มม. (0.96 น้ิว)

สูงสุด: 28.90 มม. (1.14 น้ิว)

น้ําหนกั สูงสุด: 1.27 กก. (2.82 ปอนด์)
หมายเหตุ: น้ําหนกัของแท็บเล็ตจะแตกต่างกนัไป ขึ้นอยู่กบัการกาํหนดค่าที่ส ั่งซ้ือและ
ตวัแปรในการผลิต

ขอ้มูลจาํเพาะทางสิง่แวดล้อม
คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

อุณหภูมิ — ใช้งาน -29°C ถึง 63°C (20°F ถึง 145°F)
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คุณสมบตัิ ข้อมูลจาํเพาะ

อุณหภูมิ — พ้ืนที่
จดัเก็บข้อมูล

-51°C ถึง 71°C (-60°F ถึง 160°F)

ความช้ืนสมัพนัธ์
(สูงสุด) — ใช้งาน

10% ถึง 90% (ไม่มีการกล ั่นตวัเป็นหยดน้ํา)

ความช้ืนสมัพนัธ์
(สูงสุด) — พ้ืนที่
จดัเก็บข้อมูล

5% ถึง 95% (ไม่มีการกล ั่นตวัเป็นหยดน้ํา)

ระดบัความสูง (สูงสุด)
- ใช้งาน

-16 ม. ถึง 12192 ม. (-50 ฟุตถึง 40000 ฟุต)

ระดบัความสูง (สูงสุด)
- ไม่ได้ใช้งาน

-15.20 ม. ถึง 12192 ม. (-50 ฟุตถึง 40000 ฟุต)

ระดบัสารปนเป้ือนใน
อากาศ

G1 ตามที่ระบุโดย ISA-71.04–1985
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System setup (การต ัง้คา่ระบบ)
การต ัง้ค่าระบบช่วยให้คุณจดัการฮาร์ดแวร์ และตวัเลือกระดบัไบออสที่เฉพาะเจาะจง จากการต ัง้ค่าระบบ คุณสามารถ:
● เปลี่ยนการต ัง้ค่า NVRAM หลงัจากคุณเพิ่มหรือลบฮาร์ดแวร์
● ดูการต ัง้ค่าฮาร์ดแวร์ของระบบ
● เปิดใช้งานหรือปิดใช้งานอุปกรณ์เบ็ดเสร็จ
● กาํหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพและการจดัการพลงังาน
● จดัการระบบความปลอดภยัคอมพิวเตอร์ของคุณ
หวัข้อ :

• Boot Sequence
• ปุ่ มเรียกค้นเน้ือหา
• ภาพรวม System Setup

Boot Sequence
Boot Sequence ช่วยให้คุณสามารถหลีกเลี่ยงคาํส ั่งบู๊ตระบบที่กาํหนดไว้สาํหรบั System Setup (การต ัง้ค่าระบบ) และบู๊ตโดยตรงไปยงัอุปกรณ์ที่
เฉพาะได้ (เช่น ไดรฟ์ออปติคลัหรือฮาร์ดไดรฟ์) ในระหว่างการทดสอบการเปิดเครื่องด้วยตนเอง (POST) เมื่อโลโก้ Dell ปรากฏขึ้นคุณสามารถ:
● เรียกใช้ System Setup โดยกดปุ่ ม F2
● เรียกใช้เมนูบู๊ตแบบคร ัง้เดียวโดยกดปุ่ ม F12

เมนูบูตเพียงคร ัง้เดียวจะแสดงอุปกรณ์ที่คุณสามารถบูตได้จากรวมถึงตวัเลือกการวินิจฉยั ตวัเลือกเมนูการบู๊ต ได้แก่

● Removable Drive (ไดร์ฟต่อพ่วง - ถ้ามี)
● ไดร์ฟ STXXXX

หมายเหตุ: XXX คือเลขไดร์ฟ SATA

● ไดรฟ์ออปติคลั (ถ้ามี)
● ฮาร์ดไดรฟ์ SATA (ถ้ามี)
● การวินิจฉยัระบบ

หมายเหตุ: หลงัจากเลือก Diagnostics (การวินิจฉยัระบบ) หน้าจอ ePSA diagnostics (วินิจฉยั ePSA) จะปรากฏขึ้น

หน้าจอลาํดบับู๊ตจะแสดงตวัเลือกในการเรียกใช้หน้าจอ System Setup ด้วยเช่นกนั

ปุ่ มเรียกคน้เน้ือหา
หมายเหตุ: สาํหรบัตวัเลือกส่วนต ัง้ค่าระบบส่วนใหญ่ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจะถูกบนัทึกไว้แต่จะไม่มีผลจนกว่าจะรีสตาร์ทเครื่อง

ปุ่ ม การเรียกดูเน้ือหา

ลูกศรขึ้น เลื่อนไปยงัฟิลด์ก่อนหน้า

ลูกศรลง เลื่อนไปยงัฟิลด์ถดัไป

Enter ให้เลือกค่าในฟิลด์ที่เลือก (ถ้ามี) หรือไปยงัส่วนเชื่อมโยงในฟิลด์ดงักล่าว

Spacebar ขยายหรือย่อยส่วนแสดงรายการที่มี

แท็บ เลื่อนไปยงัพ้ืนที่ใช้งานถดัไป

หมายเหตุ: สาํหรบัเบราเซอร์กราฟิกมาตรฐานเท่านั้น

Esc เลื่อนไปยงัหน้าที่ก่อนหน้าน้ีจนกว่าคุณจะเห็นหน้าจอหลกั การกด Esc ในหน้าจอหลกัจะแสดงข้อความที่แจ้งเตือนให้คุณ
บนัทึกการเปลี่ยนแปลงที่ยงัไม่ได้บนัทึกไว้และรีสตาร์ทระบบใหม่

6
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ภาพรวม System Setup
System setup (การต ัง้ค่าระบบ) ช่วยให้คุณสามารถ:
● เปลี่ยนข้อมูลการกาํหนดค่าระบบหลงัจากที่คุณเพิ่ม เปลี่ยนแปลง หรือลบฮาร์ดแวร์ใดๆ ในคอมพิวเตอร์ของคุณ
● ต ัง้ค่าหรือเปลี่ยนตวัเลือกที่ผู้ใช้สามารถเลือกได้ เช่น รหสัผ่านผู้ใช้
● อ่านจาํนวนหน่วยความจาํปัจจุบนัหรือกาํหนดประเภทของฮาร์ดไดรฟ์ที่ติดต ัง้
ก่อนที่คุณจะใช้การต ัง้ค่าระบบ ขอแนะนําให้คุณจดข้อมูลหน้าจอการต ัง้ค่าระบบเพื่อใช้อ้างอิงในอนาคต

ข้อควรระวงั: หากคุณไม่เชี่ยวชาญเกี่ยวกบัระบบคอมพิวเตอร์ ห้ามแก้ไขค่าปรบัต ัง้ในโปรแกรมน้ี การเปลี่ยนแปลงบางอย่างอาจทาํให้คอม
พิวเตอร์ทาํงานไม่ถูกต้อง

ตวัเลือกหน้าจอท ั่วไป
หวัข้อน้ีระบุคุณสมบตัิของฮาร์ดแวร์หลกัของคอมพิวเตอร์ของคุณ

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

ข้อมูลระบบ ● ข้อมูลระบบ: แสดง รุ่นไบออส, ป้ายบริการ, ป้ายสินทรพัย์, ป้ายความเป็นเจ้าของ, วนัที่เป็นเจ้าของ, วนัที่ผลิต, และ
รหสับริการด่วน

● ข้อมูลหน่วยความจาํ: แสดง หน่วยความจาํที่ติดต ัง้, หน่วยความจาํที่มี, ความเร็วหน่วยความจาํ, โหมดช่องหน่วยความจาํ,
เทคโนโลยีหน่วยความจาํ, ขนาด DIMM A, และขนาด DIMM B

● ข้อมูลหน่วยประมวลผล: แสดง ประเภทของหน่วยประมวลผล, จาํนวนแกน, ID หน่วยประมวลผล,
ความเร็วนาฬิกาปัจจุบนั, ความเร็วนาฬิกาตํ่าสุด, ความเร็วนาฬิกาสูงสุด, แคลหน่วยประมวลผล L2 , แคชหน่วยความจาํ
L3, ประสิทธิภาพ HT, และเทคโนโลยี 64 บิต

● ข้อมูลอุปกรณ์: แสดง ฮาร์ดไดรฟ์หลกั, อุปกรณ์ MiniCard, อุปกรณ์ ODD, อุปกรณ์ Dock eSATA, ที่อยู่ LOM MAC,
ตวัควบคุมวิดีโอ, รุ่นไบออสวิดีโอ, หน่วยความจาํวิดีโอ, ประเภทของแผง, อตัราส่วนตามจริง, ตวัควบคุมเสียง, อุปกรณ์
Wi-Fi, อุปกรณ์ WiGig, อุปกรณ์เซลลูลาร์, อุปกรณ์บลูทูธ

ข้อมูลแบตเตอรี่ แสดงสถานะแบตเตอรี่และประเภทของอะแดปเตอร์ AC ที่เชื่อมต่อกบัคอมพิวเตอร์

Boot Sequence Boot Sequence ให้คุณเปลี่ยนคาํส ั่งที่คอมพิวเตอร์พยายามค้นหาระบบปฏิบตัิการ ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ตวัจดัการบูต Windows

ตวัเลือกดงักล่าวถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

ตวัเลือกรายการบูต ให้คุณเปลี่ยนตวัเลือกรายการบูต
● Legacy
● UEFI (ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน)

ตวัเลือกบูตข ัน้สูง ให้ ROM สาํหรบัตวัเลือก Legacy เพื่อโหลด ตวัเลือกท ัง้หมดถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● เปิดใช้งาน Legacy Option ROM
● เปิดใช้งาน UEFI Network Stack
● เปิดใช้งาน Attempt Legacy Boot

ตวัเลือกความปลอด
ภยัเส้นทางการบูต
UEFI

ให้คุณควบคุมได้ว่าจะให้ระบบแจ้งเตือนให้ผู้ใช้ป้อนรหสัผ่านผู้ดูแลระบบหรือไม่ เมื่อผู้ใช้เลือกเส้นทางการบูต UEFI
จากเมนูบูต F12
● ทุกคร ัง้ ยกเว้นฮาร์ดดิสก์ภายใน ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● ทุกคร ัง้
● ไม่เคย

หมายเหตุ: ตวัเลือกเหล่าน้ีไม่มีความเกี่ยวข้องหากรหสัผ่านผู้ดูแลระบบไม่ได้ต ัง้ค่าไบออส

วนัที่/เวลา ให้คุณเปลี่ยนเวลาและวนัที่

ตวัเลือกหน้าจอการกาํหนดคา่ระบบ

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

การทาํงานของ SATA คุณสามารถกาํหนดค่าตวัควบคุมฮาร์ดไดรฟ์ SATA ภายในได้ ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ปิดใช้งาน
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ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

● AHCI
● เปิด RAID ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

การรายงาน SMART คุณสามารถควบคุมว่าความผิดพลาดของฮาร์ดไดร์ฟสาํหรบัไดร์ฟแบบในตวัจะถูกรายงานระหว่างการเริ่มต้นระบบหรือไม่
เทคโนโลยีน้ีเป็นส่วนหน่ึงของข้อมูลจาํเพาะ SMART (เทคโนโลยีการวิเคราะห์และรายงานการตรวจสอบตนเอง)
● เปิดใช้งานการรายงาน SMART

การกาํหนดค่า USB คุณสามารถกาํหนดค่าตวัควบคุม USB ภายในตวั หากเปิดใช้งานรองรบั USB ระบบจะอนุญาตให้บูตอุปกรณ์จดัเก็บข้อมูล
USB ชนิดใดก็ได้ (ฮาร์ดไดร์ฟหรือคีย์หน่วยความจาํ)

หากเปิดใช้งานพอร์ต USB อุปกรณ์ที่เชื่อมต่อกบัพอร์ตน้ีจะถูกเปิดใช้งานและพร้อมใช้งานสาํหรบัระบบปฏิบตัิการ

หากปิดใช้งานพอร์ต USB ระบบปฏิบตัิการจะไม่สามารถเห็นอุปกรณ์ที่เชื่อมต่อกบัพอร์ตน้ีได้

ตวัเลือกประกอบด้วย:

● เปิดใช้งานการรองรบั USB Boot ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● เปิดใช้งานพอร์ต USB ภายนอก ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

หมายเหตุ: แป้นพิมพ์และเมาส์ USB จะทาํงานในการต ัง้ค่า BIOS โดยไม่คาํนึงถึงการต ัง้ค่าเหล่าน้ี

USB PowerShare คุณสามารถกาํหนดลกัษณะของคุณสมบตัิ USB PowerShare ตวัเลือกน้ีช่วยให้คุณสามารถชาร์จอุปกรณ์ภายนอกโดยใช้
พลงังานแบตเตอรี่ระบบที่สะสมไว้ผ่านพอร์ต USB PowerShare
● เปิดใช้งาน USB PowerShare ตวัเลือกน้ีถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

เสียง คุณสามารถเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานตวัควบคุมเสียงภายในตวั

ตวัเลือก เปิดใช้งานเสียง ถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

ไฟส่องสว่าง
ของแป้นพิมพ์

คุณสามารถเลือกโหมดการทาํงานของคุณสมบตัิไฟส่องสว่างของแป้นพิมพ์ สามารถต ัง้ระดบัความสว่างของแป้นพิมพ์ได้
ต ัง้แต่ 25 % ถึง 100% ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ปิดใช้งาน
● ระดบัคือ 75%
● ระดบัคือ 25%
● ระดบัคือ 100% ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● ระดบัคือ 50%

ไฟปุ่ มแท็บเล็ต คุณสามารถควบคุมโหมดความสว่างของไฟ LED ของปุ่ มแท็บเล็ต สามารถต ัง้ระดบัความสว่างของไฟ LED ได้ต ัง้แต่ 25 %
ถึง 100% ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ปิด
● 75%
● 25%
● 100% ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● 50%

การหมดเวลา
สาํหรบัแบ็คไลท์แป้น
พิมพ์เมื่อใช้ AC

การหมดเวลาสาํหรบัไฟเรืองแสงของแป้นพิมพ์เมื่อใช้ตวัเลือก AC จะไม่ส่งผลต่อคุณสมบตัิไฟส่องสว่างหลกัของแป้นพิมพ์
ค่าการหมดเวลาไฟเรืองแสงของแป้นพิมพ์จะมีผลเมื่อเปิดใช้งานไฟเรืองแสงอยู่เท่านั้น ไฟส่องสว่างของแป้นพิมพ์จะรองรบั
รูปแบบความสว่างระดบัต่างๆ ต่อไป ตวัเลือกประกอบด้วย:
● 5 วินาที
● 10 วินาที ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● 15 วินาที
● 30 วินาที
● 1 นาที
● 5 นาที
● 15 นาที
● ไม่เคย

การหมดเวลา
สาํหรบัแบ็คไลท์แป้น
พิมพ์เมื่อใช้แบตเตอรี่

ไฟเรืองแสงของแป้นพิมพ์เมื่อใช้ตวัเลือกแบตเตอรี่จะไม่ส่งผลต่อคุณสมบตัิไฟส่องสว่างหลกัของแป้นพิมพ์ ไฟส่องสว่าง
ของแป้นพิมพ์จะรองรบัรูปแบบความสว่างระดบัต่างๆ ต่อไป ตวัเลือกประกอบด้วย:
● 5 วินาที
● 10 วินาที ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● 15 วินาที
● 30 วินาที
● 1 นาที

System setup (การต ัง้ค่าระบบ) 69



ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

● 5 นาที
● 15 นาที
● ไม่เคย

ไฟเรืองแสงของแป้น
พิมพ์ RGB

คุณสามารถกาํหนดค่าคุณสมบตัิไฟเรืองแสงของแป้นพิมพ์ RGB มีสีให้เลือกหกสี: สีที่ต ัง้ไว้ล่วงหน้าสี่สี (สีขาว สีแดง สีเขียว
และสีน้ําเงิน) และสีที่ผู้ใช้กาํหนดค่าได้สองสี สีที่ต ัง้ไว้ล่วงหน้าสี่สีคือสีขาว สีแดง สีเขียว และสีน้ําเงิน จะเปิดใช้งานตาม
ค่าเริ่มต้น และเฉพาะสีที่ต ัง้ไว้ล่วงหน้าสีขาวเท่านั้นที่จะเปิดใช้งานตามค่าเริ่มต้น

หน้าจอสมัผสั คุณสามารถเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานหน้าจอสมัผสั

ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

การควบคุมโหมดซ่อน
ตวั

คุณสามารถเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานโหมดซ่อนตวั

ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

อุปกรณ์เบ็ดเตล็ด คุณสามารถกาํหนดค่าอุปกรณ์ต่างๆ ของแท็บเล็ต ตวัเลือกประกอบด้วย:
● เปิดใช้งานกล้องที่หนัเข้าหาผู้ใช้ ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● เปิดใช้งานกล้องที่หนัไปด้านนอก ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● เปิดใช้งานวิทยุ GPS เฉพาะ ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● การ์ด Secure Digital (SD) ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● การบูตการ์ด Secure Digital (SD)
● การ์ด Secure Digital (SD) โหมดอ่านอย่างเดียว

ตวัเลือกหน้าจอวดิีโอ

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

ความสว่างของจอ
LCD

ให้คุณต ัง้ค่าความสว่างของหน้าจอโดยขึ้นอยู่กบัแหล่งจ่ายไฟ (ใช้แบตเตอรี่หรือใช้ไฟฟ้า)

หมายเหตุ: การต ัง้ค่าวิดีโอจะมองเห็นได้เฉพาะเมื่อมีการติดต ัง้การ์ดวิดีโอเข้ากบัระบบ

ตวัเลือกหน้าจอความปลอดภยั

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

รหสัผ่านผู้ดูแลระบบ ให้คุณต ัง้ เปลี่ยน และลบรหสัผ่าน (ผู้ดูแลระบบ)
หมายเหตุ: คุณต้องต ัง้รหสัผ่านผู้ดูแลระบบก่อนที่คุณจะต ัง้รหสัผ่านของระบบหรือฮาร์ดไดรฟ์ การลบรหสัผ่านผู้
ดูแลระบบจะเป็นการลบรหสัผ่านระบบและรหสัผ่านฮาร์ดไดรฟ์โดยอตัโนมตัิ

หมายเหตุ: การเปลี่ยนรหสัผ่านจะมีผลทนัที

สาํหรบัค่ามาตรฐาน จะไม่มีการต ัง้รหสัผ่านไดรฟ์

รหสัผ่านระบบ ให้คุณต ัง้ เปลี่ยน หรือลบรหสัผ่านระบบ

หมายเหตุ: การเปลี่ยนรหสัผ่านจะมีผลทนัที

สาํหรบัค่ามาตรฐาน จะไม่มีการต ัง้รหสัผ่านไดรฟ์

รหสัผ่านที่คาดเดาได้
ยาก

ให้คุณบงัคบัใช้ตวัเลือกเพื่อต ัง้รหสัผ่านที่คาดเดาได้ยากเสมอ

การต ัง้มาตรฐาน: Enable Strong Password (เปิดใช้งานรหสัผ่านที่คาดเดาได้ยาก) ไม่ได้ถูกเลือก

หมายเหตุ: หากเปิดใช้งานการโต้ตอบกบัผู้ใช้ รหสัผ่านผู้ดูแลระบบและระบบจะต้องมีอกัขระตวัพิมพ์ใหญ่อย่าง
น้อยหน่ึงตวั อกัขระตวัพิมพ์เล็กหน่ึงตวั และมีความยาวอย่างน้อย 8 ตวัอกัษร

การปรบัแต่งรหสัผ่าน ช่วยให้คุณกาํหนดความยาวตํ่าสุดและสูงสุดของรหสัผ่านผู้ดูแลระบบและระบบ

รหสัผ่านบายพาส ให้คุณปิดการใช้งานหรือเปิดใช้งานการอนุญาตให้ข้ามรหสัผ่านระบบและรหสัผ่านฮาร์ดไดรฟ์ภายในเมื่อมีการต ัง้ค่าไว้
ตวัเลือกประกอบด้วย:
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● ปิดใช้งาน ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● รีบูตบายพาส

เปลี่ยนรหสัผ่าน ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานการอนุญาตให้ใช้รหสัผ่านระบบและฮาร์ดไดรฟ์เมื่อมีการต ัง้ค่ารหสัผ่านผู้ดูแลระบบ

อนุญาตให้เปลี่ยนรหสัผ่านที่ไม่ใช่ผู้ดูแลระบบ ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

การเปลี่ยนการต ัง้ค่าที่
ไม่ใช่ผู้ดูแลระบบ

ให้คุณกาํหนดว่าจะอนุญาตให้เปลี่ยนตวัเลือกการต ัง้ค่าหรือไม่เมื่อมีการต ัง้รหสัผ่านผู้ดูแลระบบ หากปิดใช้งาน ตวัเลือกการ
ต ัง้ค่าจะถูกล็อคโดยรหสัผ่านผู้ดูแลระบบ

การอปัเดตเฟิร์มแวร์
แคปซูล UEFI

ตวัเลือกน้ีควบคุมว่าระบบอนุญาตให้อปัเดตไบออสผ่านชุดอปัเดตแคปซูล UEFI หรือไม่

เปิดใช้งานอปัเดตเฟิร์มแวร์แคปซูล UFFI ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

หมายเหตุ: การปิดใช้งานตวัเลือกน้ีจะปิดก ัน้การอปัเดตไบออสจากบริการต่างๆ เช่น Microsoft Windows Update

และ Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

ความปลอดภยั TPM
2.0

ให้คุณสามารถเปิดใช้งาน Trusted Platform Module (TPM) ระหว่าง POST

ให้คุณควบคุมว่าสามารถมองเห็น Trusted Platform Module ได้ในระบบปฏิบตัิการหรือไม่ ตวัเลือกประกอบด้วย:
● TPM เปิด ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● เคลียร์
● บายพาส PPI สาํหรบัการเปิดใช้งานคาํส ั่ง ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● เปิดใช้งานการยืนยนั ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● บายพาส PPI สาํหรบัการปิดใช้งานคาํส ั่ง
● เปิดใช้งาน Key Storage ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● SHA-256 ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

ข้อควรระวงั: สาํหรบักระบวนการอปัเกรด/ดาวน์เกรด TPM ขอแนะนําให้ใช้พลงังานไฟฟ้าโดยต่ออะแดปเตอร์ AC

เข้ากบัคอมพิวเตอร์ การอปัเกรด/ดาวน์เกรดโดยไม่ได้ต่ออะแดปเตอร์ AC อาจทาํให้คอมพิวเตอร์หรือฮาร์ดดิสก์
เสียหายได้

หมายเหตุ: การปิดใช้งานตวัเลือกน้ีจะไม่เปลี่ยนแปลงการต ัง้ค่าใดๆ ที่คุณทาํกบั TPM และจะไม่ลบหรือเปลี่ยนแปลง
ข้อมูลหรือคีย์ใดๆ ที่คุณได้บนัทึกไว้ใน TPM การเปลี่ยนแปลงการต ัง้ค่าน้ีจะส่งผลทนัที

Computrace (R) ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานบริการ Computrace เสริมจากซอฟต์แวร์ Absolute ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ยกเลิกใช้งาน
● ปิดการใช้งาน
● เปิดใช้งาน

หมายเหตุ: ตวัเลือก “เปิดใช้งาน” และ “ปิดใช้งาน” จะเปิดหรือปิดใช้งานคุณลกัษณะอย่างถาวรและจะไม่
สามารถเปลี่ยนแปลงได้อีก

ค่ามาตรฐาน: เปิดใช้งาน

การเข้าถึงคีย์บอร์ด
OROM

ให้คุณต ัง้ค่าตวัเลือกเพื่อเข้าสู่หน้าจอ “การกาํหนดค่า ROM ตวัเลือก” โดยใช้ปุ่ มลดัในระหว่างการบู๊ต ตวัเลือกประกอบด้วย:
● เปิดใช้งาน ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● เปิดใช้งานคร ัง้เดียว
● ปิดใช้งาน

ค่ามาตรฐาน: เปิดใช้งาน

ปิดก ัน้การต ัง้ค่าผู้
ดูแลลระบบ

ให้คุณป้องกนัไม่ให้ผู้ใช้เข้าสู่การต ัง้ค่าเมื่อมีการต ัง้รหสัผ่านผู้ดูแลระบบ

เปิดใช้งาน ปิดก ัน้การต ัง้ค่าผู้ดูแลระบบ ตวัเลือกน้ีไม่ได้ถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

ปิดก ัน้รหสัผ่านหลกั ให้คุณป้องกนัไม่ให้ผู้ใช้เข้าสู่การต ัง้ค่าเมื่อมีการต ัง้รหสัผ่านหลกั ต้องล้างรหสัผ่านของฮาร์ดดิสก์ก่อน
จึงจะสามารถเปลี่ยนการต ัง้ค่าได้

เปิดใช้งาน ปิดก ัน้การต ัง้ค่ารหสัผ่านหลกั ตวัเลือกน้ีไม่ได้ถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
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เปิดใช้
งานบูตความปลอดภยั

ตวัเลือกน้ีเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานคุณสมบตัิ บูตความปลอดภยั
● ปิดใช้งาน
● เปิดใช้าน

ค่ามาตรฐาน: เปิดใช้งาน

การจดัการคีย์ผู้
เชี่ยวชาญ

ช่วยให้คุณสามารถจดัการฐานข้อมูลคีย์ความปลอดภยัเท่านั้น หากระบบอยู่ในโหมดปรบัแต่งเอง ตวัเลือก โหมดเปิดใช้
งานปรบัแต่งเอง ถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

การจดัการคีย์
สาํหรบัโหมดปรบัแต่ง
เอง

ให้คุณจดัการฐานข้อมูลคีย์ความปลอดภยัเท่านั้น หากระบบอยู่ในโหมดปรบัแต่งเอง ตวัเลือกประกอบด้วย:
● PK ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● KEK
● db
● dbx

หมายเหตุ: หากคุณปิดใช้งาน เปิดใช้งานโหมดปรบัแต่งเอง การเปลี่ยนแปลงท ัง้หมดจะถูกลบ และคีย์จะถูกคืน
ค่าเป็นการต ัง้ค่ามาตรฐาน บนัทึกไปยงัไฟล์ จะบนัทึกคีย์ไปยงัไฟล์ที่ผู้ใช้เลือก

ส่วนขยาย Intel Software Guard

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

เปิดใช้งาน Intel
SGX

ตวัเลือกน้ีให้เปิดใช้งานหรือปิดใช้งานการจดัเตรียมสภาพแวดล้อมที่ปลอดภยัสาํหรบัการเรียกใช้รหสั/การจดัเก็บข้อมูลที่
ละเอียดอ่อนในบริบทของระบบปฏิบตัิการหลกั ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ปิดใช้งาน
● เปิดใช้าน
● ควบคุมซอฟต์แวร์ ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

การบีบขนาดของ
หน่วยความจาํ

ให้คุณสาํรองขนาดหน่วยความจาํ สามารถต ัง้ค่าขนาดหน่วยความจาํได้ต ัง้แต่ 32 MB ถึง 128 MB ตวัเลือกเหล่าน้ีถูกปิดใช้
งานเป็นค่ามาตรฐาน ตวัเลือกประกอบด้วย:
● 32 MB
● 64 MB
● 128 MB

ตวัเลือกหน้าจอประสทิธภิาพ

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

การสนบัสนุนแบบ
หลายแกน

ส่วนน้ีระบุว่าการประมวลผลมีการเปิดใช้งานแกนเดียวหรือแกนท ัง้หมด ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชนับางตวัจะเพิ่มขึ้นด้วย
แกนเพิ่มเติม ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานการสนบัสนุนแบบหลายแกนสาํหรบั
ตวัประมวลผล
● เปิดใช้งานการสนบัสนุนแบบหลายแกน

ค่ามาตรฐาน: ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งาน

Intel SpeedStep ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานโหมด Intel SpeedStep ของตวัประมวลผล
● เปิดใข้งาน Intel SpeedStep

ค่ามาตรฐาน: ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งาน

การควบคุม C-
States

ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานสถานะ sleep ของตวัประมวลผลเพิ่มเติม
● C states

ค่ามาตรฐาน: ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งาน

Intel TurboBoost ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานโหมด Intel TurboBoost ของตวัประมวลผล
● เปิดใช้งาน Intel TurboBoost
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ค่ามาตรฐาน: ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งาน

HyperThread
Control

ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งาน HyperThreading ในตวัประมวลผล
● ปิดใช้งาน
● เปิดใช้าน

ค่ามาตรฐาน: เปิดใช้งาน

ระบบจดัการพลงังาน

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

สวิตช์ฝา คุณสามารถเปิดหรือปิดสวิตช์ฝาเพื่อให้หน้าจอไม่ปิดเมื่อปิดฝา ตวัเลือกประกอบด้วย:
● เปิดใช้งานสวิตช์ฝา ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

ลกัษณะ AC คุณสามารถเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานการเปิดคอมพวเตอร์อตัโนมตัิเมื่อมีการเชื่อมต่ออะแดปเตอร์ AC ตวัเลือกประกอบด้วย:
● การปลุกด้วย AC ตวัเลือกน้ีถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

เวลาเปิดเครื่อง
อตัโนมตัิ

คุณสามารถต ัง้เวลาในการเปิดเครื่องคอมพิวเตอร์อตัโนมตัิ ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ปิดใช้งาน ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● ทุกวนั
● เฉพาะวนัธรรมดา
● เฉพาะวนัที่เลือก

การปลุกด้วย USB คุณสามารถใช้อุปกรณ์ USB เพื่อปลุกระบบจากสถานะ Standby
หมายเหตุ: คุณสมบตัิน้ีจะเปิดใช้ขณะต่ออะแดปเตอร์ AC เท่านั้น หากอะแดปเตอร์ AC ถูกถอดออกไประหว่างสถานะ
Standby การต ัง้ค่าระบบจะดึงพลงังานออกจากพอร์ท USB ทุกพอร์ทเพื่อรกัษาพลงังานแบตเตอรี่

ตวัเลือกประกอบด้วย:

● เปิดใช้งานการปลุกด้วย USB ตวัเลือกน้ีถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

ปลุกด้วย LAN/
WLAN

คุณสามารถเปิดหรือปิดคุณสมบตัิที่เปิดคอมพิวเตอร์จากสถานะปิด:
● เมื่อถูกกระตุ้นโดยสญัญาณ LAN
● จากสถานะจาํศีล เมื่อถูกกระตุ้นโดยสญัญาณ LAN ไร้สายพิเศษ

ตวัเลือกประกอบด้วย:

● ปิดใช้งาน ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● LAN เท่านั้น
● WLAN เท่านั้น
● LAN หรือ WLAN

สลบัการใช้ไฟฟ้าสูงสุด คุณสามารถลดการใช้พลงังานไฟฟ้าระหว่างเวลาใช้ไฟฟ้าสูงสุดของวนั หลงัจากคุณเปิดใช้งานตวัเลือกน้ี ระบบของคุณจะ
ทาํงานด้วยแบตเตอรี่เท่านั้น แม้จะเชื่อมต่อกบัระบบไฟฟ้าอยู่ก็ตาม ตวัเลือกประกอบด้วย:
● เปิดใช้งาน สลบัการใช้ไฟฟ้าสูงสุด ตวัเลือกน้ีถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

การ
กาํหนดค่าชาร์จ
แบตเตอรี่ข ัน้สูง

คุณสามารถเพิ่มความสมบูรณ์ของแบตเตอรี่ได้ ในการเปิดใช้งานตวัเลือกน้ี ระบบของคุณจะใช้อลักอ
ริธึ่มในการชาร์จแบบมาตรฐานและเทคนิคอื่นๆ ระหว่างช ั่วโมงที่ไม่ได้ทาํงานเพื่อยืดอายุการใช้งานของแบตเตอรี่
ตวัเลือกประกอบด้วย:
● เปิดใช้งาน การกาํหนดค่าชาร์จแบตเตอรี่ข ัน้สูง ตวัเลือกน้ีถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

การ
กาํหนดค่าการชาร์จ
แบตเตอรี่ #1

คุณสามารถเลือกโหมดในการชาร์จแบตเตอรี่ ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ปรบัได้ ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● มาตรฐาน — ชาร์จแบตเตอรี่ของคุณจนเต็มในอตัรามาตรฐาน
● ชาร์จด่วน — ชาร์จแบตเตอรี่เร็วขึ้นโดยใช้เทคโนโลยีการชาร์จด่วนของ Dell
● ใช้ไฟฟ้าเป็นหลกั ยืดอายุการใช้งานแบตเตอรี่สาํหรบัผู้ใช้ที่ใช้งานระบบของตนโดยเสียบปล ัก๊กบัแหล่งจ่ายไฟภายนอก
● ปรบัแต่งเอง
หากเลือกการชาร์จแบบปรบัแต่งเอง คุณยงัสามารถกาํหนดค่าการเริ่มต้นชาร์จแบบกาํหนดเองและการหยุดชาร์จแบบ
กาํหนดเองได้

หมายเหตุ: โหมดในการชาร์จท ัง้หมดอาจไม่สามารถใช้งานได้กบัทุกแบตเตอรี่ เพื่อเปิดใช้งานตวัเลือกน้ี ให้ปิดใช้งาน
ตวัเลือก การกาํหนดค่าชาร์จแบตเตอรี่ข ัน้สูง
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การ
กาํหนดค่าการชาร์จ
แบตเตอรี่ #2

คุณสามารถเลือกโหมดในการชาร์จแบตเตอรี่ ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ปรบัได้ ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● มาตรฐาน — ชาร์จแบตเตอรี่ของคุณจนเต็มในอตัรามาตรฐาน
● ชาร์จด่วน — ชาร์จแบตเตอรี่เร็วขึ้นโดยใช้เทคโนโลยีการชาร์จด่วนของ Dell
● ใช้ไฟฟ้าเป็นหลกั ยืดอายุการใช้งานแบตเตอรี่สาํหรบัผู้ใช้ที่ใช้งานระบบของตนโดยเสียบปล ัก๊กบัแหล่งจ่ายไฟภายนอก
● ปรบัแต่งเอง
หากเลือกการชาร์จแบบปรบัแต่งเอง คุณยงัสามารถกาํหนดค่าการเริ่มต้นชาร์จแบบกาํหนดเองและการหยุดชาร์จแบบ
กาํหนดเองได้

หมายเหตุ: โหมดในการชาร์จท ัง้หมดอาจไม่สามารถใช้งานได้กบัทุกแบตเตอรี่ เพื่อเปิดใช้งานตวัเลือกน้ี ให้ปิดใช้งาน
ตวัเลือก การกาํหนดค่าชาร์จแบตเตอรี่ข ัน้สูง

โหมดแท่นชาร์จแบต
เตอรี่

ให้คุณเลือกโหมดในการชาร์จแบตเตอรี่ ตวัเลือกประกอบด้วย:
● มาตรฐาน ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● ExpressCharge

ตวัเชื่อมต่อพลงังาน
Type-C

คุณสามารถต ัง้ค่ากาํลงัไฟสูงสุดที่สามารถดึงได้จากตวัเชื่อมต่อ Type-C ตวัเลือกประกอบด้วย:
● 7.5 วตัต์ ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● 15 วตัต์

หมายเหตุ: หากต ัง้ค่ากาํลงัไฟไว้สูงกว่าสาํหรบัต่อเชื่อมต่อ Type-C อาจทาํให้ระบบช้าลง

พฤตกิรรม POST

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

คาํเตือนอะแดปเตอร์ ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานข้อความเตือนการต ัง้ค่าระบบ (ไบออส) เมื่อคุณใช้อะแดปเตอร์พลงังานบางชนิด

เปิดใช้งานคาํเตือนอะแดปเตอร์ ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

ปุ่ มกด (ฝังไว้แล้ว) ให้คุณเลือกหน่ึงในสองวิธีน้ีเพื่อเปิดใช้งานปุ่ มกดที่ฝังอยู่ในแป้นพิมพ์ภายใน
● ปุ่ ม Fn เท่านั้น ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● โดยปุ่ ม Numlock

หมายเหตุ: เมื่อการต ัง้ค่ากาํลงัทาํงาน ตวัเลือกน้ีจะไม่มีผลใดๆ การต ัง้ค่าจะทาํงานในโหมด Fn Key Only

ตวัเลือก Fn Lock ให้คุณใช้คีย์ลดั Fn + Esc สลบัการทาํงานหลกัของปุ่ ม F1 – F12 ระหว่างฟังก์ชนัมาตรฐานและฟังก์ชนัรอง หากคุณปิดใช้
งานตวัเลือกน้ี คุณจะไม่สามารถสลบัการทาํงานหลกัของปุ่ มเหล่าน้ีได้แบบไดนามิก ตวัเลือกที่มีประกอบด้วย:
● Fn Lock ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● ปิดใช้งาน Lock Mode/มาตรฐาน ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● เปิดใช้งาน Lock Mode/รอง

Fastboot ให้คุณเร่งความเร็วข ัน้ตอนการบูตโดยข้ามข ัน้ตอนความเข้ากนัได้บางข ัน้ตอน ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ตํ่าสุด ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน
● ท ั่วถึง
● อตัโนมตัิ

ขยายเวลา BIOS
POST

ให้คุณสร้างดีเลย์เพิ่มเติมก่อนการบูต ตวัเลือกประกอบด้วย:
● 0 วินาที ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● 5 วินาที
● 10 วินาที

โลโก้เต็มหน้าจอ ให้คุณแสดงโลโก้เต็มหน้าจอหากภาพของคุณตรงกบัความละเอียดของหน้าจอ ตวัเลือกประกอบด้วย:
● เปิดใช้งานโลโก้เต็มหน้าจอ ตวัเลือกน้ีถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

สญัญาณบ่งช้ีการ
ทาํงาน

ให้คุณเปิดไฟปุ่ มแท็บเล็ตที่แผงด้านหน้า (ล็อคการหมุน, ลดระดบัเสียง, เพิ่มระดบัเสียง, Windows, P1, P2 และ P3) ชั่ว
ขณะเมื่อกดปุ่ มเปิด/ปิดเครื่องเพื่อเปิดระบบ ตวัเลือกประกอบด้วย:
● เปิดใช้งานไฟ LED สญัญาณชีพปุ่ มแท็บเล็ต ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

คาํเตือนและข้อ
ผิดพลาด

ช่วยให้คุณเลือกในตวัเลือกการต ัง้ค่าไบออสที่ทาํให้กระบวนการบูตหยุดช ั่วคราวเท่านั้น เมื่อตรวจพบคาํเตือนหรือข้อ
ผิดพลาด ระบบจะแจ้งเตือนและรอการป้อนข้อมูลจากผู้ใช้แทนที่จะหยุดการทาํงาน ตวัเลือกประกอบด้วย:
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ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

แจ้งเตือนคาํเตือนและข้อผิดพลาด ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

ดาํเนินการต่อเกี่ยวกบัคาํเตือน

ดาํเนินการต่อเกี่ยวกบัคาํเตือนและข้อผิดพลาด

การส่งผ่านที่อยู่ MAC ให้คุณแทนที่ที่อยู่ MAC ของ NIC ภายนอก (ใน Dock หรือ Dongle) ด้วยที่อยู่ MAC ที่เลือกจากระบบ
ตวัเลือกประกอบด้วย:

ที่อยู่ MAC เฉพาะของระบบ ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

ที่อยู่ MAC NIC1 ในตวั

ปิดใช้งาน

ความสามารถในการจดัการ

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

การเตรียมใช้งาน
USB

ให้คุณเปิดหรือปิดการเตรียมใช้งาน Intel AMT จากอุปกรณ์จดัเก็บข้อมูล USB

เปิดใช้งานการเตรียมใช้งาน USB ตวัเลือกน้ีไม่ได้ถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

ปุ่ มลดั MEBx ให้คุณระบุว่าควรเปิดใช้งานฟังก์ชนัปุ่ มลดั MEBx หรือไม่ในระหว่างการบูตระบบ

รเปิดใช้งานปุ่ มลดั MEBx ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

ตวัเลือกสนบัสนุนการจาํลองเสมือน

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

เทคโนโลยีเสมือน ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานตวัเลือก Intel Virtualization Technology

เปิดใช้งาน Intel Virtualization Technology ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

VT สาํหรบั I/O
โดยตรง

เปิดใช้งานหรือปิดใช้งาน Virtual Machine Monitor (VMM) จากการใช้ความสามารถของฮาร์ดแวร์ตามเงื่อนไขของ
Intel Virtualization Technology สาํหรบั I/O โดยตรง

เปิดใช้งาน VT สาํหรบั Direct I/O ตวัเลือกน้ีถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

Trusted
Execution

ตวัเลือกน้ีระบุว่า Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) สามารถใช้
ความสามารถของฮาร์ดแวร์ตามเงื่อนไขของ Intel Trusted Execution Technology ได้หรือไม่ ต้องเปิดใช้งาน TPM
Virtualization Technology และ Virtualization technology สาํหรบั I/O โดยตรง เพื่อใช้คุณสมบตัิน้ี

Trusted Execution ตวัเลือกน้ีถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

ตวัเลือกระบบไรส้าย

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

VT สาํหรบั I/O
โดยตรง

ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานอุปกรณ์แบบไร้สาย ตวัเลือกประกอบด้วย:
● WWAN/GPS

● WLAN/WiGig

● บลูทูธ

หมายเหตุ: ตวัเลือกเหล่าน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
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ซ่อมบาํรุง

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

แท็กบริการ แสดงแท็กบริการของคอมพิวเตอร์ของคุณ

แท็กสินทรพัย์ ให้คุณสรา้งแท็กสินทรพัย์ของระบบหากยงัไม่มีการต ัง้แท็กสินทรพัย์ ตวัเลือกน้ีไม่ได้ถูกเลือกเป็นค่ามาตรฐาน

ปรบัลดไบออส ช่วยให้คุณควบคุมการแฟลชของเฟิร์มแวร์ระบบกลบัไปเป็นรุ่นก่อนหน้า ตวัเลือกประกอบด้วย:

เปิดใช้งานการดาวน์เกรดไบออส ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

ล้างข้อมูล ช่วยให้คุณลบข้อมูลออกจากอุปกรณ์จดัเก็บข้อมูลภายในท ัง้หมดอย่างปลอดภยั กระบวนการน้ีเป็นไปตามข้อมูลจาํเพาะ
Serial ATA Security Erase และ eMMC JEDEC Sanitize ตวัเลือกประกอบด้วย:

ล้างข้อมูลเมื่อบูตคร ัง้ถดัไป ตวัเลือกน้ีถูกปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

กู้คืนไบออส ช่วยให้คุณกู้คืนไฟล์ในฮาร์ดไดรฟ์หลกัหรือ USB ภายนอกของผู้ใช้จากสภาพไบออสที่คาํนวณได้จากไฟล์กู้คืน เมื่อเลือก
‘เปิดใช้งาน’ ไบออสจะจดัเก็บไฟล์กู้คืนจากฮาร์ดไดรฟ์หลกัของผู้ใช้ ตวัเลือกประกอบด้วย:

กู้คืนไบออสจากฮาร์ดไดรฟ์ ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน

การกู้คืน BIOS อตัโนมตัิ

ทาํการตรวจสอบความสมบูรณ์ทุกคร ัง้

บนัทกึระบบ

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

เหตุการณ์ไบออส ให้คุณดูและล้างเหตุการณ์ POST (ไบออส) ของ System Setup

เหตุการณ์ความร้อน ให้คุณดูและล้างเหตุการณ์ (ความรอ้น) ของ System Setup

เหตุการณ์พลงังาน ให้คุณดูและล้างเหตุการณ์ (พลงังาน) ของ System Setup

การแก้ไขปญัหาระบบสนบัสนุนช่วยเหลือ

ตวัเลือก รายละเอียดเพิ่มเติม

เกณฑ์การกู้คืน OS
อตัโนมตัิ

ให้คุณควบคุมลาํดบัการบูตอตัโนมตัิสาํหรบัคอนโซลการแก้ปัญหาระบบ SupportAssist และสาํหรบัเครื่องมือการกู้คืน OS
ตวัเลือกประกอบด้วย:
● ปิด
● 1
● 2 ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
● 3

SupportAssist กู้
คืน OS

ให้คุณเปิดใช้งานหรือปิดใช้งานลาํดบัการบูตสาํหรบัเครื่องมือการกู้คืนระบบปฏิบตัิการของ SupportAssist ในกรณีที่เกิดข้อ
ผิดพลาดเกี่ยวกบัระบบบางอย่าง ตวัเลือกประกอบด้วย:
● SupportAssist กู้คืน OS ตวัเลือกน้ีถูกเปิดใช้งานเป็นค่ามาตรฐาน
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การแกไ้ขปญัหา
หวัข้อ :

• เสริมประสิทธิภาพการวินิจฉยั ePSA ของ Dell - การวินิจฉยั ePSA 3.0
• ไฟ LED การวินิจฉยั
• General Troubleshooting

เสรมิประสทิธภิาพการวนิิจฉยั ePSA ของ Dell - การวนิิจฉยั ePSA
3.0
คุณสามารถเรียกใช้การวินิจฉยั BIOS และ ePSA ได้โดย:

หมายเหตุ: เน่ืองจากแท็บเล็ตแบบทนทานไม่มีแป้นพิมพ์ ให้ทาํการวินิจฉยั ePSA ดงัต่อไปน้ี

● ในการเข้าสู่ BIOS (การต ัง้ค่าระบบ) โดยไม่ต้องใช้แป้นพิมพ์ ให้เปิดระบบ กดปุ่ มลดระดบัเสียงระหว่างการเริ่มต้น (เมื่อโลโก้ Dell ปรากฏขึ้น)
จนกระท ั่งหน้าจอ BIOS (การต ัง้ค่าระบบ) ปรากฏขึ้น

● ในการเข้าสู่ ePSA (การต ัง้ค่าระบบ) โดยไม่ต้องใช้แป้นพิมพ์ ให้เปิดระบบ กดปุ่ มเพิ่ใระดบัเสียงระหว่างการเริ่มต้น (เมื่อโลโก้ Dell ปรากฏขึ้น)
จนกระท ั่งหน้าจอเมนู BOOT ปรากฏขึ้น

หมายเหตุ: ใช้ปุ่ มเพิ่มระดบัเสียงเพื่อนําทางไปยงัการวินิจฉยัตามลาํดบั และกดปุ่ มลดระดบัเสียงเพื่อเลือกตวัเลือกที่ต้องการ

ไฟ LED การวนิิจฉยั
ส่วนน้ีให้รายละเอียดเกี่ยวกบัคุณสมบตัิการวินิจฉยัของ Latitude 7212 Rugged Tablet

แทนที่จะใช้รหสัเสียงบี๊บ ข้อผิดพลาดจะแสดงผ่านไฟ LED ปุ่ มเปิด / ปิดสองสี รูปแบบการกะพริบเฉพาะจะตามมาด้วยการกะพริบเป็นสีเหลืองอาํพนั
ตามด้วยสีขาว ตามรูปแบบ จากนั้นกระพริบซํา้ๆ

หมายเหตุ: รูปแบบการวินิจฉยัประกอบด้วยตวัเลขสองหลกัที่แสดงโดยไฟ LED กลุ่มแรกกะพริบ (1 ถึง 9) เป็นสีเหลือง ตามด้วยการหยุดช ั่วคราว
1.5 วินาทีโดยที่ไฟ LED ดบั จากนั้นไฟ LED กลุ่มที่สองจะกะพริบ (1 ถึง 9 ) เป็นสีขาว จากนั้นตามด้วยการหยุดช ั่วคราวสามวินาที โดยไฟ LED

จะดบัก่อนจะติดสว่างซํา้อีกคร ัง้ ไฟ LED แต่ละดวงที่กะพริบใช้เวลา 0.5 วินาที

ระบบจะไม่ปิดเมื่อแสดงรหสัข้อผิดพลาดในการวินิจฉยั รหสัข้อผิดพลาดในการวินิจฉยัจะแทนที่การใช้ไฟ LED อื่นๆ เสมอ ตวัอย่างเช่น บนโน้ตบุ๊ก
รหสัแบตเตอรี่สาํหรบัสถานการณ์แบตเตอรี่ตํ่าหรือแบตเตอรี่ขดัข้องจะไม่แสดงเมื่อมีการแสดงรหสัข้อผิดพลาดในการวินิจฉยั:

ตาราง 10. รูปแบบไฟ LED 

รูปแบบการกระพริบ คาํอธิบายปัญหา ข้อผิดพลาด

สีเหลือ
งอาํพนั

สีขาว

2 1 CPU ID CPU ล้มเหลว

2 2 แผงวงจรหลกั: BIOS ROM
ล้มเหลว

แผงวงจรหลกั, ครอบคลุม BIOS ล้มเหลวหรือ ROM เกิดข้อผิดพลาด

2 3 หน่วยความจาํ ไม่มีหน่วยความจาํ/ไม่พบแรม

2 4 หน่วยความจาํ หน่วยความจาํล้มเหลว/แรมล้มเหลว

2 6 แผงวงจรหลกั: ชิปเซ็ต แผงวงจรหลกั/ชิปเซ็ตมีข้อผิดพลาด

2 7 LCD LCD ล้มเหลว

3 3 กู้คืนไบออส 1 ไม่พบอิมเมจการกู้คืน

3 4 กู้คืนไบออส 2 พบอิมเมจการกู้คืน แต่ไม่ถูกต้อง
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General Troubleshooting

Table 11. General Troubleshooting 

Issue Suggested Troubleshooting Steps

Battery Charging The battery should be charged while the system is off for faster charge time. Users may notice
longer charge times when the system is turned on and running graphics-intensive applications.

CAUTION: There is a danger of a new battery exploding if it is incorrectly installed.
Replace the battery only with the same or equivalent type recommended by the
manufacturer. Discard used batteries according to the manufacturer's instructions.

No POST When a user starts the tablet, the first thing that the BIOS does is to perform the Power-On
Self-Test (POST). The POST is a built-in diagnostic program that checks the hardware to make
sure that everything is present and functioning properly, before the BIOS begins the actual boot.

If the system does not perform a Power-On Self-Test, there are various things that you can look
for:

1. Check that the system has a power light.

2. If the system has no power light, make sure that it is plugged into AC power.

3. Remove the battery. Make sure that the power is turned off and the system is unplugged.

4. Remove all CRUs from the system and reconnect the AC adapter to the system and try again.

5. Run the ePSA diagnostics.

Video If the LCD on the system does not show any display or has other problems, here are some basic
steps that you can perform:

1. If the LCD is not displaying video or the video is garbled, run the ePSA diagnostics.

2. If the LCD is not displaying any video, connect an external monitor to eliminate a no-POST
problem. A good image on the external monitor eliminates a video card problem or a POST
problem.

3. Connect an external monitor, when possible, for all LCD-related problems to help eliminate a
possible software or video card problem.

4. If the LCD has dim video, adjust the brightness or connect an AC adapter to eliminate a power
management conservation setting in the BIOS.

5. If the LCD has lines on the screen, check the system during POST and system setup, to
determine if the lines are present in all modes of operation. Run the ePSA diagnostics.

6. If the LCD has color problems, run the ePSA diagnostics.

7. If the LCD has burned-out pixels, verify that the LCD is still within LCD standard guidelines.
For Dell internal users only, click here.

BIOS If users have problems while using the tablet, the problems may be related to BIOS settings
configured incorrectly in BIOS/System Setup. Check the System Setup pages to verify the
settings on each page. Try resetting BIOS to default settings by pressing Alt+F.

Touchpad and Keyboard To troubleshoot touchpad and keyboard-related problems, you can perform the following steps:

1. Attach an external mouse or keyboard to check for peripheral functionality.

2. Run the ePSA diagnostics.

Integrated NIC If the system is not able to identify any network after connecting the network cable to the
network port, try the following troubleshooting steps:
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Table 11. General Troubleshooting (continued)

Issue Suggested Troubleshooting Steps

1. Make sure that the network driver has been installed and is working properly.

2. Check that the network LEDs are responding.

3. Check System Setup to make sure that the NIC is enabled.

4. Try reseating the cable.

5. Try a known good cable, if one is available.

6. If a known good system is available, check if that system is connecting to the network.

7. Run the ePSA diagnostics on the network port.

NOTE: If the integrated network hardware solution is defective or nonfunctional, replace the
system board.

Display assembly No additional drivers or updates are needed for VGA functionality. When troubleshooting an
external monitor, keep these tips in mind:

● Check both ends of the cable for a snug connection into the laptop and into the external
monitor.

● Adjust the contrast and brightness controls on the external monitor.

● Make sure that the tablet is not set to internal display only.

● Swap with a known good cable.

● Try with a known good external monitor. Check the external device's documentation for any
additional steps required for functionality.

NOTE: If the display assembly is defective or nonfunctional, replace the defective
components.
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ระบบนิเวศของอุปกรณ์เสรมิ
คาํแนะนําในการถอดรื้อสาํคญัพร้อมกบัคาํแนะนําในการเปลี่ยนชิ้นส่วนที่สาํคญัจะปรากฏขึ้นมาเพื่อให้แน่ใจว่าช่างเทคนิคภาคสนามจะคาํนึงถึงข้อมูลน้ี
ก่อนที่จะถอดหรือเปลี่ยนส่วนประกอบใดๆ

หวัข้อ :

• ใช้งานปากกาสไตลสั
• การเตรียมปากกาสไตลสัให้พรอ้มใช้งาน
• การต ัง้ค่าโหมดปากกาสไตลสั
• มุมมองฐานของระบบ
• มุมมองด้านขวาของระบบ
• มุมมองด้านหน้าของแท่น
• แท่นวางแป้นพิมพ์
• มุมมองแท่นวางด้านหลงั
• โมดูลอินพุตเอาต์พุต
• แท่นวางแท็บเล็ตบนรถที่ทนทาน

ใช้งานปากกาสไตลสั
ส่วนน้ีให้ข้อมูลเกี่ยวกบัคุณสมบตัิที่มีอยู่ในปากกาสไตลสัที่ใช้งาน

1. ปลายปากกาช่วยให้ใช้งานน้ิวสมัผสัได้ 2. ปุ่ มปากกาใช้เพื่อคลิกซ้ายและคลิกขวา
3. กระบอกกลางช่วยให้เข้าถึงช่องใส่แบตเตอรี่ 4. ที่หนีบปากกา/ฝาหลงัปากกาช่วยให้คุณยึดปากากาสไตลสัไว้

ในกระเป๋าเสื้อได้

การเตรียมปากกาสไตลสัใหพ้รอ้มใช้งาน
1. บิดกระบอกกลางในทิศทางทวนเข็มนาฬิกา

2. ใส่แบตเตอรี่ AAAA โดยให้ด้านบวกหนัเข้าหาปลายปากกา
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3. ประกอบกระบอกใหม่อย่างแน่นหนา

การต ัง้คา่โหมดปากกาสไตลสั
1. คลิกที่เริ่มต้นเพื่อเปิด ModeSwitch

2. เลือกโหมดที่ต้องการ

1. น้ิว ( + ปากกาสไตลสัแบบ Passive)

2. ใช้งานปากกา (+ น้ิวและปากกาสไตลสัแบบ Passive)

3. ถุงมือ

4. น้ํา
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มุมมองฐานของระบบ
ส่วนน้ีประกอบด้วยข้อมูลเกี่ยวกบัแท่นวางบนโต๊ะ

82 ระบบนิเวศของอุปกรณ์เสริม



มุมมองดา้นขวาของระบบ

1. ไมโครโฟน
2. ช่องระบายอากาศ Quad Cool
3. ช่องสายยึด

มุมมองดา้นหน้าของแทน่

1. อุปกรณ์รองรบัด้านหลงัของแท็บเล็ต 2. หมุดจดัตาํแหน่ง
3. ข ัว้ต่อหมุด Pogo 4. ไฟแสดงสถานะ
5. พอร์ท USB 2.0 6. แจ็คหูฟัง
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แทน่วางแป้นพมิพ์

แป้นพิมพ์ฟูลไซส์ระดบั IP-65

ระดบัการป้องกนัน้ําเข้า (IP) คือระดบัประสิทธิภาพการปิดผนึกตู้ไฟฟ้าจากการซึมผ่าน

ตวัเลข 65 เป็นการระบุว่าแป้นพิมพ์มีความทนทาน ได้รบัการปรบัปรุงด้วยการป้องกนัฝุ่ นและการฉีดน้ําแรงดนัตํ่า

หากต้องการทาํความเข้าใจเพิ่มเติมเกี่ยวกบัระดบั IP โปรดดูที่หน้าความรูท้ี่จาํเป็น

แป้นพิมพ์เรืองแสง

แท่นวางแป้นพิมพ์มาพรอ้มกบัแป้นพิมพ์เรืองแสงที่ปรบัแต่งได้ ไฟเรืองแสงสามารถต ัง้ค่าเป็นสีใดก็ได้ดงัต่อไปน้ี:
● สีขาว
● สีแดง
● สีเขียว
● สีฟ้า
● สีแบบกาํหนดเอง
● สีแบบกาํหนดเอง

ผู้ใช้สามารถต ัง้ค่าลกัษณะของแสงไฟของแป้นพิมพ์และปรบัแต่งสีได้ สาํหรบัข้อมูลเพิ่มเติม โปรดดูที่หน้าแป้นพิมพ์เรืองแสง

กด <Fn> + <C> เพื่อหมุนเวียนสีของแสงไฟเรืองแสงที่มี

การเปิดปิดไฟเรืองแสงและปรบัความสว่าง

1. กด <Fn> + <F10> เพื่อเปิดใช้งานไฟเรืองแสง
2. การใช้คีย์ลดัข้างต้นคร ัง้แรกจะเปิดไฟเรืองแสงเป็นค่าตํ่าสุด
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3. การกดคีย์ลดัเพิ่มเติมจะเปลี่ยนการต ัง้ค่าความสว่างเป็น 25%, 50%, 75% และ 100%

4. กดคีย์ลดัเพื่อปรบัความสว่างหรือปิดไฟเรืองแสงอย่างสมบูรณ์

ฟงัก์ชนัแป้นพิมพ์ - การล็อคปุ่ ม Fn

แป้นพิมพ์มีความสามารถในการล็อคปุ่ มฟังก์ชนั (Fn) เมื่อเปิดใช้งาน ฟังก์ช ั่นรองที่แถวบนสุดของแป้นพิมพ์จะกลายเป็นค่าเริ่มต้น และไม่ต้องกดปุ่ ม
<Fn> ในขณะที่เปิดใช้งาน การใช้ปุ่ ม <Fn> จะเป็นการกระตุ้นปุ่ ม <F1>,< F2>, <F3> (และอื่นๆ)

1. ปุ่ ม Fn Lock

2. ปุ่ ม Fn ที่ได้รบัผลกระทบ
3. ปุ่ ม Fn

หมายเหตุ: Fn Lock จะส่งผลต่อปุ่ มเหล่าน้ี ฟังก์ชนัรองจะไม่ต้องกดปุ่ ม < Fn> ขณะใช้งาน

ทาํตามข ัน้ตอนต่อไปน้ีเพื่อเปิด / ปิด Fn Lock

a. กด <Fn> + <Esc> เพื่อเปิดใช้งาน Fn lock
b. ฟังก์ช ั่นรองของปุ่ มในแถวบนสุดจะทาํงานได้ด้วยการกดปุ่ มเพียงคร ัง้เดียว การใช้ปุ่ ม <Fn> จะเป็นการกระตุ้นปุ่ มฟังก์ชนัที่มีหมายเลข

(<F1>, <F2>, <F3> และอื่นๆ)
c. ฟังก์ช ั่นรองอื่นๆ บนปุ่ มด้านล่างแถวบนสุดจะไม่ได้รบัผลกระทบ และยงัคงต้องใช้ปุ่ ม <Fn>
d. สามารถปิด Fn lock ได้โดยการกดปุ่ ม <Fn> + <Esc> อีกคร ัง้ การดาํเนินการน้ีจะทาํให้ปุ่ มฟังก์ชนักลบัสู่สถานะเริ่มต้น

มุมมองแทน่วางดา้นหลงั

1. ช่องชาร์จแบตเตอรี่สาํรอง 2x 2. ช่องล็อก (อยู่ทางซ้ายของแท่นวาง)
3. แจ็ค DC-in 4. พอร์ทอนุกรม 2x
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5. พอร์ท VGA 6. พอร์ทการแสดงผล
7. พอร์ท USB 3.0 2x 8. Gigabit Ethernet

โมดูลอนิพุตเอาต์พุต
โมดูลอินพุตเอาต์พุต (I/O) เพิ่มเติมจะเพิ่มพอร์ต USB 3.1 สองพอร์ตและพอร์ตอีเทอร์เน็ตสาํหรบัแท็บเล็ตแบบทนทานของคุณ โมดูลน้ียึดแน่นกบัด้าน
หลงัของแท็บเล็ตเมื่อจาํเป็นต้องใช้พอร์ตเพิ่มเติม สามารถถอดออกได้อย่างง่ายดายเมื่อไม่จาํเป็นต้องใช้พอร์ตเพิ่มเติม โมดูล I/O จะช่วยขยายการ
ทาํงานของแท็บเล็ต

โมดูล I/O ประกอบด้วย:
● พอร์ตอีเทอร์เน็ตหน่ึงพอร์ต
● ข ัว้ต่อ USB 3.1 สองข ัว้

การติดต ัง้โมดูล I/O:

1. จดัตาํแหน่งโมดูล I/O ที่ด้านหลงัของแท็บเล็ต
2. ขนัสกรูแบบมีร่องท ัง้สี่ตวัให้แน่น

แทน่วางแท็บเล็ตบนรถทีท่นทาน
ส่วนน้ีประกอบด้วยข้อมูลเกี่ยวกบัแท่นวางแท็บเล็ตบนรถที่ทนทาน

แท่นวางแท็บเล็ตบนรถที่ทนทาน เป็นแท่นวางเฉพาะที่ออกแบบมาเป็นพิเศษสาํหรบัแท็บเล็ต Latitude 7212 Rugged Extreme
แท่นวางจะเชื่อมต่อแท็บเล็ตในตาํแหน่งที่เหมาะสมที่สุดสาํหรบัการขบัรถ แท่นวางน้ีผ่านการทดสอบการชนตามมาตรฐาน SAE J1455 ซึ่งทาํให้ผู้ใช้
วางใจในการที่ใช้แท็บเล็ตในรถได้ มีบริษทัเพียงไม่กี่แห่งที่ผลิตอุปกรณ์ติดต ัง้ในรถแบบกาํหนดเอง
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