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Configurarea computerului

Procedura de configurare variaza n functie de computerul dvs. Pentru instructiunile de configurare specifice computerului sau tabletei,
consultati Quick Start Guide (Ghidul de pornire rapidd) livrat impreund cu computerul sau consultati Setup and Specifications (Configurare
si specificatii) la www.dell.com/support.

Conectarea la Internet

V& puteti conecta computerul la Internet prin cablu, DSL, dial-up, sau o conexiune WWAN. Mai puteti instala un router wireless sau prin
cablu pentru a partaja conexiunea la internet DSL cu mai multe dispozitive. Unele modemuri DSL au si routere wireless incorporate.

®

NOTIFICARE: Tnainte de a conecta computerul la internet prin cablu sau modem DSL, asigurati-vé cé sunt configurate modemul
de banda larga si routerul. Pentru informatii despre configurarea modemului si routerului, contactati furnizorul de servicii internet.

Conectarea la Internet prin LAN

1 Conectati cablul Ethernet la modem sau la router si la computer.
2 Verificati ledurile de activitate de la modem sau router si de la computerul dvs.

®| NOTIFICARE: Este posibil ca unele computere sa nu fie prevazute cu indicatoare luminoase de activitate.
3 Deschideti browserul web pentru a verifica conexiunea la Internet.

Conectarea la Internet prin WLAN

(D | NOTIFICARE: Asigurati-vé cé pe computer este activatd functia wireless. Pentru informatii suplimentare despre activarea functiei
wireless pe computer, consultati Quick Start Guide (Ghidul de pornire rapidé) livrat impreunéd cu computerul sau consultati Setup
and Specifications (Configurare si specificatii) la adresa www.dell.com/support.

Windows 10

1 Faceti clic sau atingeti pictograma wireless din meniul de notificare.
2 Faceti clic sau atingeti reteaua la care doriti sa va conectati.
3 Faceti clic sau atingeti Connect (Conectare).
®| NOTIFICARE: Introduceti parola de retea, daca vi se cere acest lucru. Este posibil ca dvs. sa fi configurat parola de

retea cand ati configurat routerul sau se poate ca routerul s3 aiba o parola de retea implicitd. Pentru detalii, contactati
producétorul routerului.

4 Activarea sau dezactivarea partajarii de fisiere (optional).

Windows 8.1

Faceti clic sau atingeti Settings (Setdri) in bara laterald cu pictograme interactive.
Faceti clic sau atingeti pictograma Wireless.
Faceti clic sau atingeti reteaua la care doriti s& va conectati.

DN -

Faceti clic sau atingeti Connect (Conectare).
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®| NOTIFICARE: Introduceti parola de retea, dacé vi se cere acest lucru. Este posibil ca dvs. s fi configurat cheia de retea
cand ati configurat routerul sau se poate ca routerul sa aiba o cheie de retea implicita. Pentru detalii, contactati
producétorul routerului.

5  Activati sau dezactivati partajarea de fisiere (optional).

Windows 7

1 Faceti clic sau atingeti pictograma wireless din meniul de notificare.
Faceti clic pe reteaua la care doriti sa va conectati.
3 Faceti clic pe Connect (Conectare).
®| NOTIFICARE: Introduceti parola de refea, dacé vi se cere acest lucru. Este posibil ca dvs. sé fi configurat cheia de retea

cand ati configurat routerul sau se poate ca routerul s3 aiba o cheie de retea implicita. Pentru detalii, contactati
producétorul routerului.

4 Activati sau dezactivati partajarea de fisiere (optional).

Conectarea la Internet prin WWAN

Conexiunea WWAN nu necesita un modem sau un router pentru a-i permite laptopului sau tabletei s& se conecteze la internet. Placa
WWAN din computer se conecteaza direct la reteaua furnizorului de servicii, la fel ca telefonul mobil.

Dacé ati achizitionat o tabletd cu un contract pentru servicii de retea, este posibil ca internetul sa fie deja activat.

(O | NOTIFICARE: Asigurati-va ca functia Wi-Fi este activatd pe computerul dvs. Pentru informatii suplimentare despre activarea
functiei wireless pe computer, consultati Quick Start Guide (Ghidul de pornire rapidd) livrat impreund cu computerul sau
consultati Setup and Specifications (Configurare §i specificatii) la adresa www.dell.com/support.

Windows 10

Faceti clic sau atingeti pictograma wireless din meniul de notificare.
Faceti clic sau atingeti numele retelei de banda larga pentru dispozitive mobile.
Faceti clic sau atingeti Connect (Conectare).

DN NN -

Daca vi se solicitd, tastati numele punctului de acces (APN) sau codul PIN, numele utilizatorului si parola.

Windows 8.1

Faceti clic sau atingeti Settings (Setari) din bara laterald cu pictograme interactive.
Faceti clic sau atingeti pictograma wireless din meniul de notificare.

Faceti clic sau atingeti reteaua la care doriti s& va conectati.

Faceti clic sau atingeti Connect (Conectare).

a DW=

Daca vi se solicitd, tastati numele punctului de acces (APN) sau codul PIN, numele utilizatorului si parola.

Windows 7

1 Faceti clic pe pictograma Start, tastati Mobile Broadband Utility (Utilitar bandid largd mobil&) incasetade
cutare si apasati Enter.

2 in fereastra Mobile Broadband Utility (Utilitar band4 larga mobila), faceti clic pe Connect (Conectare).
& Daca vi se solicitd, tastati numele punctului de acces (APN) sau codul PIN, numele utilizatorului si parola.
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Configurarea sunetului

Laptopurile si tabletele Dell au boxe incorporate pentru sunet prin doud canale. Pentru a utiliza difuzoarele incorporate, redati continutul
media si setati volumul la nivelul dorit.

Computerele si tabletele Dell mai au 0 mufa de sunet de 3,5 mm prin care puteti conecta difuzoare externe. In cazul in care configurati
sunetul prin doua canale, conectati difuzoarele la mufa de c8sti de 3,5 mm sau la mufa de sunet.

Desktopurile Dell pot reda sunetul prin 5.1 sau 7.1 canale. In cazul in care configurati sunetul prin 5.1 sau 7.1 canale, trebuie s& conectati boxele
la mufele corespunzétoare pentru cel mai bun nivel de iesire a sunetului.

(O | NOTIFICARE: Pentru mai multe informati despre porturile disponibile pe computer sau tabletd, consultati Quick Start Guide
(Ghidul de pornire rapidg) livrat impreund cu computerul sau consultati Setup and Specifications (Configurare si specificatii) la
www.dell.com/support.

® | NOTIFICARE: Pentru rezultate optime, pozitionati boxele conform celor specificate in documentele livrate impreuna cu boxele.

® | NOTIFICARE: in cazul computerelor cu placé de sunet separats, conectati difuzoarele la conectorii de pe placa.

Configurarea sunetului pentru 5.1 si 7.1 canale

Configurati computerul pentru a asigura iesirea sunetului pe mai multe canale.

Windows 10 si 8.1

1 Tastati Audio In caseta de cdutare.
@ | NOTIFICARE: Tn Windows 10, faceti clic sau atingeti pictograma de ciutare pentru a accesa caseta de ciutare. In
Windows 8.1, accesati simbolul de cdutare pentru a accesa caseta de céutare.
2 Faceti clic sau atingeti Gestionare dispozitive media.
La fila Redare, faceti clic sau atingeti Difuzoare sau casti</>.
4 Faceti clic sau atingeti Configurare si faceti clic sau atingeti Testare.
Veti auzi un ton din fiecare difuzor.

5  Faceti clic sau atingeti Urmdtor si urmati instructiunile de pe ecran.

Windows 7

1 Faceti clic pe pictograma Start, tastati Sunet in caseta de cdutare si apdsati pe tasta Enter.

Tn rezultatele aparute, faceti clic pe Sunet. Alternativ, faceti clic pe Start > Panou de control > Hardware si sunet > Sunet.
2 Selectati Difuzoare si faceti clic pe Configurare.

Va fi afisaté fereastra Configurare difuzoare.

La fila Redare, faceti clic sau atingeti Difuzoare sau casti.
4  Selectati o configuratie pentru boxe din Canale audio: si faceti clic pe Testare.

Veti auzi un ton din fiecare difuzor.

5  Faceti clic pe Urmétor si urmati instructiunile de pe ecran.
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Conectarea boxelor 5.1

(a5

@

®O—Fe@

V4
[

.‘.. | e~
S M M
R

|
[/

,'.-,

e

Figura 1. Conectarea boxelor 5.1

1 Conector audio spate pe computer 2 Conector iesire surround centru/LFE pe computer
3 Conector audio faté pe computer 4 Cablu audio cu 5.1 canale

5 Conector iesire surround centru/LFE pe difuzor 6 Conector audio faté pe difuzor

7 Conector audio spate pe difuzor

10 Configurarea computerului



Conectarea boxelor 71

0'@®Y,

|
-

2978

Bloewe

o

Figura 2. Conectarea boxelor 7.1

Conector audio spate pe computer Conector iesire surround centru/LFE pe computer

Conector audio lateral pe computer Conector audio fatéd pe computer

Cablu audio cu 71 canale Conector iesire surround centru/LFE pe difuzor
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Conector audio faté pe difuzor Conector audio spate pe difuzor

O N o N -

Conector audio lateral pe difuzor

Configurarea imprimantei

Puteti sa conectati o imprimantd la portul USB al computerului. Unele imprimante pot accepta si conexiuni Wi-Fi si Bluetooth.

(D | NOTIFICARE: Caracteristicile acceptate de imprimanta si etapele instalarii pot varia in functie de modelul imprimantei. Pentru mai
multe informatii legate de configurarea imprimantei, consultati documentatia livrata impreuna cu imprimanta.

Dac3 instalati o imprimanta prin cablu, conectati-o la computer prin cablul USB inainte de a trece prin aceste etape.
Dacé instalati o imprimanté fara cablu, urmati instructiunile din documentatia imprimantei.

Windows 10 si 8.1

1 Tastati Devices (Dispozitive) in caseta de c8utare.

®

NOTIFICARE: Tn Windows 10, faceti clic sau atingeti pictograma de c3utare pentru a accesa caseta de cutare. in
Windows 8.1, accesati simbolul de ciutare pentru a accesa caseta de cautare.

2 Faceti clic sau atingeti Devices and Printers (Dispozitive si imprimante).
Faceti clic sau atingeti Add a printer (Addugare imprimanta).
Se afiseazé fereastra Add a device(Adaugare dispozitiv).

4 Urmati instructiunile de pe ecran.



@ | NOTIFICARE: Daca imprimanta este instalat3, trebuie s3 apara in lista din partea dreapta. Daca imprimanta nu se afla in
lista, faceti clic sau atingeti Add a device (Addugare dispozitiv) n partea de sus a listei cu dispozitive. Selectati
imprimanta Tn aceasta listd pentru a o instala. Pentru mai multe informatii legate de configurarea imprimantei, consultati
documentatia care a fost livratd impreund cu imprimanta.

Windows 7

1 Faceti clic pe Start > Devices and Printers. (Dispozitive si imprimante).
2 Faceti clic pe Add a Printer (Addugare imprimanta).
Apare fereastra Add Printer (Addugare imprimanta).
% Urmati instructiunile de pe ecran.
®| NOTIFICARE: Este posibil sa vi se solicite sé instalati driverul imprimantei in timp ce addugati imprimanta. Utilizati
suporturile media cu driverele imprimantei sau descarcati driverele de pe site-ul web al producétorului imprimantei.

Pentru mai multe informatii legate de configurarea imprimantei, consultati documentatia care a fost livrata impreuna cu
imprimanta.

Configurarea camerei web

Camera web integrata

Camera web integrata se gaseste la afisajul laptopului sau la un afisaj extern. Dacé ati comandat camera web impreunad cu computerul,
driverele si software-ul sunt deja instalate cand primiti computerul. Utilizati suporturile media expediate Impreund cu computerul numai
pentru a le reinstala. Pentru mai multe informatii, consultati Utilizarea camerei Web.

Camera web externa

Utilizati suporturile media livrate impreund cu camera web pentru a instala driverele si alte software-uri necesare pentru utilizarea tuturor
functiilor camerei web. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia livratd impreund cu camera Web.

Configurarea functiei Bluetooth

Puteti activa functia Bluetooth pe computerul dvs. prin pornirea conexiunii wireless. Majoritatea computerelor si tabletelor se livreazé cu o
placéd Bluetooth Incorporata. Pentru mai multe informatii despre imperecherea unui dispozitiv cu computerul, consultati Utilizarea functiei
Bluetooth.

(O | NOTIFICARE: Pentru a verifica daca in computer sau in tablet exist& o placa Bluetooth, consultati Quick Start Guide (Ghidul de
pornire rapid3) livrat impreund cu computerul sau consultati Setup and Specifications (Configurare si specificatii) de la
www.dell.com/support.

Conectarea mai multor monitoare

Majoritatea placilor grafice sau video de pe PC-urile desktop acceptéd doud sau mai multe monitoare, in functie de specificatiile placii grafice
si ale PC-ului. De reguld, PC-urile tip laptop accepté pana la doud monitoare, in functie de specificatiile sistemului. Identificati tipul
conectorilor video disponibili pe computer sau laptop. Numarul de conectori video depinde de tipul plécii grafice instalate pe computer sau
laptop.

1 Conectati cablul de alimentare la monitor si la priza de perete.
2 Conectati un cablu video de la monitor la conectorul video de pe computer sau laptop.
& Porniti alimentarea monitorului si computerul sau laptopul.
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Windows 10

Dupé ce cablurile au fost conectate in sigurantd, computerul ar trebui s& detecteze automat monitoarele conectate si sé afiseze ecranul
desktop pe acestea. Acum puteti sa selectati stilul de afisare care vi se potriveste cel mai bine.

Microsoft Windows oferd mai multe optiuni de stiluri de afisare, Tn functie de modul In care se afiseaza ecranul desktop pe mai multe
monitoare conectate la PC.

PC Screen only (Doar pe ecranul computerului) — Se utilizeaza numai afisajul 1 si nu se afiseaza nimic pe afisajul 2. Al doilea monitor
este ignorat si se utilizeazd numai monitorul principal.

Duplicate (Dublare) (denumité si clonare) — Afiseazd desktopul complet pe ambele afisaje. Al doilea si urmatoarele monitoare prezintd o
imagine in oglindé a monitorului principal.

Extend (Extins) — Desktopul se extinde pe ambele afisaje. Ecranul desktop de pe PC se extinde pe toate monitoarele detectate si va
permite s& aveti un ecran desktop care se intinde pe toate monitoarele.

Second Screen only (Doar al doilea ecran) — Se utilizeazd numai afisajul 2, fard sa apard nimic pe afisajul 1. Monitorul principal va fi
dezactivat, urmand sa fie utilizat numai al doilea monitor.

Windows 8

Modul Windows

Invocati butoanele Windows glisdnd spre centru dinspre partea dreaptd sau mutand cursorul cu mouse-ul cétre unul dintre colturile
din partea dreapta.

Alegeti Devices (Dispozitive).
Selectati Second Screen (Al doilea ecran).
Selectati una dintre urméatoarele optiuni:

PC Screen only (Doar pe ecranul computerului) — Se utilizeazad numai afisajul 1 si nu se afiseazé nimic pe afisajul 2. Al doilea
monitor este ignorat si se utilizeazd numai monitorul principal.

Duplicate (Dublare) (denumita si clonare) — Afiseazé desktopul complet pe ambele afisaje. Al doilea si urmatoarele monitoare
prezintd o imagine Tn oglindd a monitorului principal.

Extend (Extins) — Desktopul se extinde pe ambele afisaje. Ecranul desktop de pe PC se extinde pe toate monitoarele detectate si
va permite s& aveti un ecran desktop care se intinde pe toate monitoarele.

Second Screen only (Doar al doilea ecran) — Se utilizeaza numai afisajul 2, faréd sa apard nimic pe afisajul 1. Monitorul principal va
fi dezactivat, urmand sa fie utilizat numai al doilea monitor.

Modul desktop traditional

1
2
3

4

Accesati Control Panel (Panou de control) si alegeti Display (Afigare).

Alegeti Change Display Settings (Modificare setdri de afigare) din partea stanga.

Tn fereastra Change Display Settings (Modificare setéri de afisare), faceti clic si glisati monitoarele virtuale pentru a imita amplasarea
lor fizica.

Faceti clic pe OK cand ati terminat.

Windows 7

1
2
3

Tnchideti toate programele deschise.
Mentineti apasata tasta cu sigla Windows si ap8sati tasta P de la tastatura.
Selectati una dintre urmétoarele optiuni:



Computer only (Doar pe computer) — Imaginea de pe ecran se afiseaza doar pe monitorul laptopului.

Duplicate (Dublare) — Imaginea de pe ecranul laptopului este duplicatd pe ambele monitoare, pe baza monitorului cu cea mai slaba
rezolutie.

Extend (Extins) — Mutati o fereastra de pe un monitor pe altul, fdcand clic pe bara de titlu a ferestrei si glisind-o in noua locatie.

Projector only (Doar proiector) — Optiune aleasa, de reguld, atunci cand laptopul se utilizeazé ca si computer desktop, astfel incat
sé& beneficiati de rezolutia mai mare a unui monitor extern mai mare.
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Despre computerul dvs.

Aceasta sectiune va oferd mai multe informatii despre componentele din computer.

Adaptor de alimentare

Adaptoarele de alimentare se utilizeaza pentru a alimenta computere portabile, tablete si anumite computere desktop. Kitul de adaptor de
alimentare Dell cuprinde adaptorul de alimentare si cablul de alimentare. Puterea nominald a adaptorului de alimentare (90 W, 65 W etc.)
depinde de dispozitivul pentru care acesta este proiectat, iar cablul de alimentare diferd in functie de tara in care este livrat adaptorul de

alimentare.

Pentru a evita deteriorarea computerului, v recomandam sa folositi exclusiv adaptorul de alimentare care a fost
livrat Tmpreuna cu dispozitivul sau un adaptor de alimentare de schimb aprobat de Dell.

Baterie

Bateriile se clasificd dupa putere, cum ar fi 45 Wh, 65 Wh etc. Bateria v8 permite s utilizati dispozitivul atunci cand nu este conectat la
priza. Ciclul de viatd a unei baterii depinde de numarul de incarcari si descércari fara a afecta semnificativ durata de functionare. Dupa ce
ciclul de viata al bateriei ia sfarsit, trebuie sa o inlocuiti. In functie de modelul de computer, bateria computerului dvs. poate fi inlocuita de
catre utilizator sau poate fi necesaré prezenta unui tehnician de service din partea Dell.

0]

NOTIFICARE: Bateriile de mare capacitate au de reguld un ciclu de viatd mai mare, deoarece aceste tipuri de baterii trebuie
incdrcate mai rar comparativ cu bateriile de capacitate mica.

® | NOTIFICARE: Pentru sfaturi privind imbun&tatirea duratei de viata a bateriei, consultati Improving battery life.

©) | NOTIFICARE: Functia Dell Power Manager nu este acceptaté in sistemele Alienware.



Baterie rotunda

Bateria rotunda alimenteaza cipul CMOS (Complementary Metal Oxide Semiconductor) atunci cand computerul este oprit. Cipul CMOS
contine data, ora si alte informatii despre configurarea computerului. Tn conditii normale de utilizare, bateria rotundé poate dura mai multi ani.
Factorii care influenteaza durata de viata a bateriei rotunde sunt tipul placii de sistem, temperatura, timpul cat computerul este oprit si asa
mai departe.

Touchpad

La majoritatea laptopurilor existd un touchpad care are functiile unui mouse. Acesta are o suprafatd sensibild la atingere care detecteaza
miscarea si pozitia degetelor. Puteti utiliza touchpadul pentru mutarea cursorului, pentru glisarea si mutarea elementelor selectate si pentru
functia de clic prin atingerea suprafetei. Touchpadurile care recunosc gesturile accepté gesturi cum ar fi marirea/micsorarea, incadrarea prin
apropierea/departarea degetelor, rotirea, derularea etc. De asemenea, se pot achizitiona touchpaduri externe. Un touchpad de precizie
reprezintd o categorie noud de dispozitive de intrare care permite intrarea de semnale de la un indicator de nalté precizie si functii prin
gesturi. Touchpadurile de precizie interactioneaza direct cu sistemul de operare, faré a fi nevoie de un driver.

® | NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii, consultati Utilizarea touchpadului.

Afisaj

Afisajele sunt catalogate in functie de dimensiunea ecranului, rezolutie, gaméa de culori etc. In general, un ecran cu o rezolutie mai mare si
culori mai bune oferd o imagine la o calitate mai ridicata. Unele afisaje externe au si porturi USB, cititoare de cartele media etc. Afisajele pot
accepta, de asemenea, anumite functii precum ecran tactil, 3D sau conexiune wireless.

Cu ecran tactil

Ecranul tactil este un dispozitiv de afisare care va permite sa interactionati cu obiectele de pe ecran, atingdnd ecranul In loc s& utilizati un
mouse, un touchpad sau o tastaturd. Puteti utiliza un ecran tactil folosind un deget sau alt obiect pasiv, cum ar fi un stilus. Ecranele tactile
sunt utilizate de obicei la telefoane, tablete, computere etc. Tehnologiile utilizate frecvent pentru ecrane tactile sunt cea capacitiva si cea
rezistiva.

@® | NOTIFICARE: Este posibil ca ecranul tactil sé nu fie acceptat pe toate computerele.

® | NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii, consultati Utilizarea ecranului tactil.

3D

Afisajele compatibile cu 3D pot afisa imagini si semnal video 3D. Tehnologia 3D functioneaza prin prezentarea separata a imaginilor 2D
pentru ochiul sténg si cel drept. Aceste imagini sunt apoi combinate si interpretate de creier ca o singurd imagine cu adancime.



©) | NOTIFICARE: Este posibil sé aveti nevoie de ochelari 3D speciali pentru a vizualiza imagini 3D.

Afisajul wireless

Caracteristica de afisaj wireless va permite sa partajati afisajul computerului cu un televizor compatibil, féra s utilizati cabluri. Pentru a
vedea dacé televizorul dvs. acceptd aceastd caracteristicd, consultati documentatia televizorului.

(O | NOTIFICARE: Este posibil ca afigajul wireless s& nu fie acceptat pe toate computerele. Pentru mai multe informatii, consultati
www.intel.com.

Camera

Camera web

Camera web va permite s& efectuati conversatii video, s& fotografiati si sa inregistrati clipuri video.

Camera video 3D

Camera video 3D va permite sa captati si s& trimiteti imagini tridimensionale, oferindu-va, totodata, posibilitatea s& percepeti distanta,
marimea si dimensiunile obiectelor, prin senzorii incorporati. Aceasta caracteristica permite o interactiune mai buna in timpul video-
conferintelor, in jocurile online etc.

Camera 3D Intel RealSense

Camerele video RealSense au trei obiective, o camerd 2D standard pentru fotografii si imagini video obisnuite, impreund cu o camera cu
infrarosii si un proiector laser cu infrarosii. Componentele cu infrarosii permit camerei RealSense s& vada distanta dintre obiecte, separand
obiectele de nivelurile fundalului din spatele lor, si mai permit o recunoastere mai buna a obiectelor, figurilor si gesturilor decat o camera
obisnuita. Dispozitivul este disponibil in trei variante: orientat spre partea frontald, orientat spre partea din spate si pentru instantanee.

Afisajul wireless

Caracteristica de afisaj wireless va permite sa partajati afisajul computerului cu un televizor compatibil, férd s utilizati cabluri. Pentru a
vedea daca televizorul dvs. acceptd aceasta caracteristica, consultati documentatia televizorului.

® ‘ NOTIFICARE: Este posibil ca afisajul wireless s& nu fie acceptat pe toate computerele. Pentru mai multe informatii, consultati
www.intel.com.

Tastatura

Tastaturile v& permit sa tastati caractere si s& efectuati functii speciale utilizand tastele comenzilor rapide. Numarul tastelor si caracterele
disponibile pot s difere in functie de tara in care s-a livrat tastatura. Laptopurile au tastaturi incorporate. In general, tabletele au tastaturi pe
ecran, iar unele accepta tastaturi externe. Desktopurile Dell au o tastaturd externa conectata prin USB sau semnale wireless.

Tastele uzuale disponibile pe tastaturd sunt urmétoarele:

taste alfanumerice pentru tastarea literelor, a cifrelor, a semnelor de punctuatie si a simbolurilor;
Taste de comanda rapidé pentru multimedia si aplicatii
Taste de control cum ar fi Ctrl, Alt, Esc si tasta Windows
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Taste de comanda rapidé pentru a efectua sarcini specifice sau pentru a lansa anumite functii
Taste functionale, de la F1la F1
Taste de navigare pentru deplasarea cursorului in documente sau in ferestre

Tastatura fizica

Tastaturile fizice se utilizeaza cu laptopuri si computere desktop. in general, laptopurile au o tastaturd incorporata. Tastaturile externe se
utilizeaza, In general, cu computerele desktop. Unele tastaturi pot avea caracteristici precum taste pentru reglarea volumului, comenzi
rapide pentru aplicatii, touchpad Incorporat, taste programabile pentru comenzi rapide, retroiluminare etc.

Retroiluminarea tastaturii

Retroiluminarea existentd la unele tastaturi fizice ilumineaza simbolurile de pe taste pentru utilizarea tastaturii in medii intunecate. Puteti
activa manual retroiluminarea sau o puteti configura s se activeze automat cand computerul este introdus intr-un mediu intunecat.

Tastaturile retroiluminate de pe laptopurile Dell au diferite stari de iluminare. Apasati pe Fn si pe tasta cu sdgeata la dreapta pentru a comuta
intre diferite stari de iluminare. Tastaturile retroiluminate RGB sunt iluminate de cate un led RGB pentru fiecare tastd. Puteti configura
setdrile retroiluminarii astfel incat s& corespunda cu actiunile dintr-un joc.



(O | NOTIFICARE: Este posibil ca tastatura retroiluminata sa nu fie disponibila pe toate computerele. Pentru a verifica daca
retroiluminarea tastaturii este disponibild pentru un computer, consultati Quick Start Guide (Ghidul de pornire rapid3) livrat
impreund cu computerul sau consultati Setup and Specifications (Configurare §i specificatii) la adresa www.dell.com/support.

Tastatura pe ecran

Tastaturile pe ecran sunt disponibile pe majoritatea computerelor si tabletelor. Oricum, acestea sunt folosite la dispozitivele cu ecran tactil
precum tablete si computere all-in-one. Puteti selecta tastele utilizAdnd un mouse sau atingdndu-le pe un ecran tactil.

Tipuri de conexiune pentru tastatura

Tastaturile pot fi conectate la computerul dvs. cu un cablu (cu fir) sau folosind semnale wireless (fara fir).

Cu fir

Tastaturile cu fir sunt conectate la computer printr-un cablu (in general, USB) si nu necesité o sursé de alimentare suplimentara, ca de
exemplu baterii .

Wireless

Tastaturile wireless folosesc transmisia prin radiofrecventa (RF) sau prin Bluetooth (BT) pentru a se conecta la computerul dvs. Astfel se
reduce multimea de cabluri si ofera flexibilitate Tn utilizarea tastaturii dintr-o pozitie mai confortabild, aflata la cativa metri de computer.
Aceste tastaturi au nevoie de baterie pentru a functiona.

Tastatura care utilizeaza tehnologia RF este livratd de obicei cu un receptor pe care trebuie sa 1l conectati la computer. Tastaturile cu
Bluetooth se pot imperechea cu placa Bluetooth incorporatéd a computerului sau cu un adaptor Bluetooth extern.

Eticheta de service si cod de service expres

Eticheta de service si codul de service expres asociate computerului dvs. pot fi identificate in urmatoarele moduri:

Eticheta de pe computer sau tableta
Panoul SupportAssist de pe computer. Pentru mai multe informatii, consultati Dell SupportAssist.
Site-ul web de asistenta Dell la adresa www.dell.com/support.
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Programul de configurare BIOS

Localizarea etichetei pe computer

Laptopuri — in partea inferioard a laptopului, sub simbolul sistemului sau Th compartimentul pentru baterie
Desktopuri — in partea din spate sau de sus a sasiului computerului
Tablets — in partea din spate sau de jos a tabletei

(O | NOTIFICARE: Pentru pozitia exactd a etichetei pe un dispozitiv, consultati Quick Start Guide (Ghidul de pornire rapidd) livrat
impreuna cu computerul sau consultati Setup and Specifications (Configurare si specificatii) la adresa www.dell.com/support.

Site-ul web de asistenta Dell

1 Accesati www.dell.com/support.
2 Faceti clic sau atingeti Detect Product (Detectare produs) si urmati instructiunile de pe ecran.

Programul de configurare BIOS

1 Porniti sau reporniti computerul.

2 Dupé afisarea siglei DELL, asteptati afisarea solicitérii de a ap&sa tasta F2 si apasati imediat F2 pentru a accesa programul de
configurare BIOS.

®

NOTIFICARE: Mesajul cu F2 réméne activ pentru o scurté perioada. Dacé ratati mesajul, agteptati pana cand
computerul se incarca pe desktop, apoi opriti computerul §i incercati din nou.

3 Navigati la fila Main si cdutati Service Tag (Eticheta de service). Pentru mai multe informatii despre programul de configurare BIOS,
consultati Manualul de service asociat computerului dvs. la adresa www.dell.com/support.

Dispozitivul de stocare

Dispozitivele de stocare va permit s& stocati date pentru o utilizare ulterioard. Dispozitivele de stocare pot fi interne sau externe. Majoritatea
dispozitivelor de stocare stocheaza datele pana cand le stergeti manual. Exemple de dispozitive de stocare sunt unitatile de hard disk
(HDD), unitétile pe baza de circuite integrate (SSD), unitétile de disc optic, unitétile cu memorie flash etc.

Dispozitive de stocare interne

Dispozitivele de stocare interne sunt instalate in computer si, in general, nu pot fi scoase cat timp computerul este pornit. Dispozitivele de
stocare interne cele mai intalnite sunt unitatile de hard disk (HDD) si unitétile cu circuite integrate (SSD). Unitatile HDD si SSD utilizeaza
interfata SATA pentru transferarea informatiilor. Unitatile SSD seamana din punct de vedere fizic cu hard diskurile, ceea ce le face
compatibile cu computerele existente. Unitatile HDD contin platane de disc. Unitatile SSD contin memorii flash, ceea ce le face mai rapide,
mai silentioase, mai eficiente din punct de vedere energetic si mai rezistente la socuri.

Dispozitive de stocare amovibile

Dispozitivele de stocare pe care le puteti scoate din computer fard a opri computerul sunt denumite dispozitive de stocare amovibile. Printre
dispozitivele de stocare amovibile utilizate frecvent se numara:

Discuri optice
Carduri de memorie
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Unitati flash
Unité&ti de hard disk externe

Unitati si discuri optice
Computerul poate accepta o unitate DVD RW sau o unitate combinata DVD RW si Blu-ray. Discurile optice pot fi numai pentru citirea

datelor, cu o singurd inscriptionare sau reinscriptibile. Cateva din tipurile uzuale de unitéti sunt:

Unitatea de scriere Blu-ray — citeste si scrie discuri Blu-ray, DVD-uri si CD-uri.
Combinatie cititor Blu-ray + DVD RW - citeste discuri Blu-ray. Citeste si scrie pe DVD-uri si CD-uri.
DVD RW — Citeste si scrie DVD-uri si CD-uri.

Carduri de memorie

Cardurile de memorie, denumite si carduri media sau flash, utilizeazd memorie flash pentru a stoca date. Acestea sunt reinscriptibile, rapide
si retin datele chiar daca alimentarea este opritd. Sunt utilizate de obicei In dispozitive precum camere digitale, telefoane mobile, playere
media, console de jocuri si asa mai departe. Computer poate avea un cititor de carduri media pentru a citi si scrie pe aceste carduri.

Céateva din tipurile uzuale de carduri de memorie sunt:

Tabel 1. Exemple de tipuri uzuale de carduri de memorie

Secure Digital (SD)/Secure Digital High Capacity (SDHC)

Secure Digital Extended Capacity (SDXC) [card cu Ultra High
Speed (UHS)]

S U
xc 1@

- 400x Speed

Secure Digital miniSD

Multimedia Card (MMC)




MultiMedia Card plus (MMC+)

MultiMedia Card (MMC) Mobile

RS MMC

Extreme Digital (xD)

xD-Picture Card

Memory Stick XC (MSXC)

Memory STiek XC-HG Dun

Compact Flash |, II/Compact Flash MD
Extreme

CompactFlash

Memory Stick Duo

Memory Stick Pro Duo

Memory STick PRODuo

<« MARKE
MaGICcGATE

Memory Stick Pro-HG Duo

MemoRy STIck PRO-HG Duo
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Smart Media/Smart Media XD

Modulul de memorie

Un modul de memorie stocheaza temporar datele necesare computerului pentru a executa o activtate. Orice fisier sau aplicatie se incarcé
mai intéi In modulele de memorie nainte de deschidere sau utilizare. Modulele de memorie sunt catalogate in functie de capacitate (in GB) si
viteza (in MHz). Tn general, o viteza si o memorie mai mare asigura un randament mai bun. Tipurile uzuale de module de memorie sunt:

DIMM (Dual In-line Memory Module) — Folosit la computerele tip desktop.

SODIMM (Small Outline Dual In-line Memory Module) — Cu o dimensiuni mai mici decat modulele DIMM. Se utilizeaz4, de regulg, la
computerele de tip laptop. Totusi,modulele SODIMM pot fi utilizate si la unele computere compacte tip desktop sau la computere all-in-

one

Placa de sistem

O placé de bazd formeaza partea centrald a unui computer. Toate celelalte dispozitive se conecteaza la placa de baza pentru a putea
interactiona intre ele. Placa de baz& contine diverse controlere si conectori care ajuté la schimbul de date intre diversele componente ale
computerului. O placd de sistem poate avea si functii grafice, de sunet si de retea integrate. Cateva componente importante ale unei placi
de baza sunt:

Slot procesor

Conectori modul memorie
Sloturi pentru placi de extindere
CMOS pentru stocarea BIOS

Chipset

Chipsetul controleaza componentele de pe placa de sistem si permite comunicarea intre diverse componente. In general, chipsetul este
integrat pe placa de baza. Totusi, la unele procesoare din noua generatie, chipsetul poate fi integrat in procesor.

Procesor

Procesoarele primesc date si instructiuni de la aplicatii si proceseaza date, conform solicitarilor venite din software. Procesoarele sunt create
special pentru desktopuri, laptopuri, dispozitive mobile etc. In general, procesorul creat pentru un tip de dispozitiv nu poate fi utilizat pentru
un altul. Procesoarele proiectate pentru laptopuri si dispozitive mobile consuma mai putin curent Tn comparatie cu procesoarele proiectate
pentru computerele de tip desktop sau pentru servere.



Procesoarele sunt clasificate in principal in functie de urmétoarele criterii:

Numarul de nuclee de procesare
Viteza sau frecventa masurate in Gigahertz (GHz) sau Megahertz (MHz)
Memoria instalatd, cunoscuta si sub denumirea de cache

Aceste aspecte determina si randamentul procesorului. Valorile mai mari inseamna, in general, performante mai bune. Unele procesoare pot
fi integrate pe placa de sistem. Cétiva dintre producatorii de procesoare sunt Intel, AMD, Qualcormm etc.

Ventilatorul computerului

Ventilatorul computerului réceste componentele interne ale unui computer evacuand aerul cald din computer. Ventilatoarele de computer
sunt utilizate de obicei pentru a réci componentele care prezintd un consum ridicat de energie, generand in consecinta o cantitate mare de
caldurd. Pastrarea componentelor racite ajuta la protejarea acestora impotriva supraincalzirii, functiondrii defectuoase si defectarii.

Radiatorul

Radiatoarele sunt utilizate pentru a disipa céldura generata de procesor, de unele pléci grafice de calitate si de chipseturile incorporate. in
general, radiatoarele au un ventilator montat deasupra sau in apropierea lor pentru a spori fluxul de aer. Un radiator este format din aripioare
sau lamele de récire In locul unei bucéti compacte de metal. Acest aspect contribuie la marirea suprafetei pentru disiparea sporité a caldurii.
Tntre procesor sau placa grafica si radiator, se aplic un strat de pasta termica pentru transferul usor al caldurii.

Pasta termica

Pasta termica, numita si gel termic sau compus termic, se utilizeaz& pentru a crea un strat termic inductiv intre procesor si radiator.
Aplicarea pastei termice intre procesor si radiator mareste transferul de caldura dintre procesor si radiator, deocarece pasta termica prezinta
conductivitate mai bund decét aerul.



Placa video

Placa video proceseazd datele grafice si trimite iesiri video la un dispozitiv de afisaj, ca de exemplu un monitor sau un proiector. Pl&cile video
pot fi de douad tipuri:

Integratd — numit& deseori placa video incorporatd, aceasta este integrata pe placa de sistem. La unele computere, placa video este
integrata in procesor. In general, placile video integrate partajeazd memoria sistemului (RAM) si pot utiliza procesorul pentru a efectua
procesari video.

O unitate de procesare acceleratd (APU) este integratd pe acelasi element ca si procesorul si ofera viteze mai ridicate de transfer a
datelor, reducand in acelasi timp consumul.

Separatd — placile video separate sunt instalate separat pe placa de baza. Plécile video separate au memorie dedicaté pe placé si ofers,
in general, performante superioare celor oferite de plécile video integrate. Aceste tipuri de placi video se adreseazd aplicatiilor solicitante
din punctul de vedere al graficii, jocurilor video de naltd definitie etc.

®| NOTIFICARE: Cand o placa video separaté este instalata pe un computer care contine si o placa video integratd, placa
video integrata este dezactivata in mod implicit. Utilizati programul de configurare BIOS pentru a selecta placa pe care o
veti folosi.

Grafica comutabild permite computerelor prevazute atat cu o placa graficd integratd cu consum redus, cat si cu o placa grafica
independenta cu consum ridicat s& comute Intre cele doua placi, in functie de Incarcare si cerinte.

Tunerele TV

Puteti utiliza tunerele TV pentru a urmdri programe TV pe computer. Tunerele TV sunt disponibile pentru computerele de tip desktop si
laptop ca dispozitive interne sau externe.

©) | NOTIFICARE: Tunerele TV nu sunt compatibile cu toate computerele.

Tunere TV interne

PCI-E
PCI

Tunere TV externe

uUsB
Card PC
ExpressCard




Tunerele TV sunt de reguld autonome, dar exista unele placi video cu tunere TV incorporate. Pentru mai multe informatii despre tunerele TV,
consultati documentatia tunerului TV.

Boxe

Laptopurile si tabletele au difuzoare incorporate pentru iesirea sunetului. Si desktopurile au un difuzor incorporat. Dar acesta este utilizat
numai pentru a reda bipurile care indicé erori sau defectiuni.

Puteti conecta difuzoare externe la computer sau tableta. Difuzoarele se pot utiliza prin conector de sunet de 3,5 mm, USB sau prin
conexiune wireless cu computerul.

Tn general, difuzoarele sunt catalogate dupa numarul canalelor de sunet de care dispun, cum ar fi; 2, 2.1, 51, 71 etc. Cifra de dinaintea
punctului indicd numarul de canale, iar cifra de dupa punct indica subwooferul.

® | NOTIFICARE: Placa de sunet si difuzoarele trebuie sa accepte 5.1/7.1 canale pentru a produce sunet prin canalele 5.1/71.

Sistemul audio 2.1

2. se referd la un sistem cu doud difuzoare (canalul stang si canalul drept) si un subwoofer.

Sistemul audio 5.1

5.1 se refera la numérul de canale audio din majoritatea configuratiilor cu sunet surround. Un sistem audio 5.1 utilizeaza cinci canale audio
principale (fatd sténga, fatd dreapta, centru, surround stanga si surround dreapta) si un canal audio de frecventd joasa.

Sistemul audio 71

7.1 se referd la numarul de canale audio din majoritatea configuratiilor cu sunet surround. Un sistem audio 7.1 utilizeazd doué boxe
suplimentare (spate stanga si spate dreapta) Ih combinatie cu sistemul audio 5.1. Pentru mai multe informatii privind configurarea sistemului
audio, consultati sectiunea Configurarea sistemului audio.



Camera web

O camera web va permite sa realizati materiale video si fotografii, putand fi utilizata si pentru apeluri video. Este posibil ca afisajul dvs. s&
aiba o camera web integratd sau puteti conecta 0 camerd web externad la computerul dvs. Calitatea unei camere este definitéd mai ales de
numarul de pixeli pe care 1i poate captura.

Pentru a utiliza o camerd web, trebuie sa instalati driverele si software-ul acesteia. Dacé ati comandat camera web impreuna cu computerul,
driverele si software-ul sunt de reguld deja instalate cand primiti computerul. Pentru mai multe informati despre configurarea camerei web,
consultati Configurarea camerei Web.

Retea

O retea va permite sd conectati dispozitivele dvs. intre ele si la Internet. Aceste dispozitive includ computere, tablete, telefoane, imprimante
si alte dispozitive periferice. Puteti s8 v configurati reteaua folosind cabluri (LAN) sau dispozitive fara fir (WLAN). Retelele pot fi
configurate prin Ethernet, Wi-Fi, WWAN, Bluetooth si altele.

Reteaua locala (LAN)

Tnlocuiti acest text cu un continut personalizat. Dispozitivele sunt conectate prin cabluri Ethernet si acopera o zona mica, de regula o casa
sau o cladire.

Reteaua locala wireless (WLAN)

Dispozitivele sunt conectate fara fir si acopera o zona relativ mica, de reguld o casa sau o cladire. Conexiunea wireless folosita pentru
configurarea retelei WLAN este de reguld Wi-Fi (802.11x unde x se refera la alte protocoale 802.11).

Reteaua de arie larga wireless (WWAN)

Cunoscuta si ca retea de banda larga, acest serviciu este de reguld oferit de companiile de telefonie pentru dispozitivele mobile. Un
dispozitiv mobil sau un laptop trebuie s& fie compatibil cu tehnologia WWAN pentru a permite conectarea la aceasta retea.

Reteaua personala wireless (WPAN)

Dispozitivele sunt de reguld conectate fara fir prin tehnologie Bluetooth, RF, comunicare fara contact (Near-Field Communication - NFC) si
altele. Acest tip de retea are Tn general o raza de acoperire de pana la cateva picioare de dispozitivele dvs. Pentru a va conecta computerul
sau tableta la internet, consultati Conectarea la Internet.

Modemul

Modemurile va permit s8 va conectati computerul sau routerul la Internet. Modemurile pot fi analogice (linie comutatd) sau digitale (DSL sau
cablu). In general, modemurile prin DSL sau cablu sunt asigurate de furnizorul de servicii internet.

Modem pe linie comutata — dispozitive electronice care convertesc semnalele telefonice analogice In semnale digitale pe care
computerul le poate procesa si semnalele digitale de la computer Th semnale analogice care pot fi transmise prin liniile telefonice.
Modemurile pe linie comutata pot fi interne sau externe.

Modem digital — Utilizate pentru a trimite si primi date la/de la o linie telefonica digitald precum DSL (Digital Subscriber Line - Linie
digitald de abonat) sau ISDN (Integrated Services Digital Network - Retea cu servicii digitale integrate).



Routerul

Routerul este un dispozitiv care transmite date intre retele de computere. Cel mai cunoscut tip de routere sunt cele pentru uz personal si
cele pentru birouri mici care va permit s& Impartiti conexiunea de Internet intre mai multe dispozitive in mod simultan.

Routerele pot fi prin cablu sau wireless. Un router prin cablu va permite s& conectati computerul utilizand un cablu Ethernet (RJ45).
Majoritatea routerelor de resedinta prin cablu are patru porturi care va permit s& conectati simultan pand la patru computere la internet. Un
router wireless utilizeaza tehnologia Wi-Fi care v permite s& conectati fara cablu la retea telefoane, tablete, computere si alte dispozitive.

Routerele wireless se pot conecta simultan la mai multe dispozitive. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia routerului.

Controlerul pentru interfata de retea (NIC)

Placa cu interfata de retea (NIC), numita si adaptor de retea sau adaptor de retea locald (LAN), face conectarea la retea prin cablu
Ethernet. Placile de retea pot fi interne (integrate pe placa de baza) sau externe (placi de extensie). Majoritatea computerelor noi are
adaptoare de retea integrate.

Adaptorul de retea locala wireless (WLAN)

Adaptoarele WLAN utilizeazd tehnologia Wi-Fi si le permit dispozitivelor s se conecteze la un router wireless. Computerul poate avea un
adaptor WLAN intern (pléci de extensie sau placi integrate pe placa de baza) sau extern.

Placa de retea de arie larga wireless (WWAN)

Controlerele WWAN (Wireless Wide Area Network - Retea de arie larga wireless) permit conectivitatea wireless prin tehnologia antenelor
celulare. Aceasta tehnologie se regaseste mai ales la telefoane, tablete si laptopurile destinate afacerilor. Pentru conectivitatea WWAN pot fi
necesare un contract de servicii si o carteld SIM.

Bluetooth

Tehnologia Bluetooth v permite s& conectati la computer sau la tabletd, de la mica distanta, un alt dispozitiv compatibil Bluetooth.
Dispozitivele cu Bluetooth pot include telefoane, casti, tastaturd, mouse, imprimante si alte. Adaptoarele Bluetooth pot fi interne (placi de
extensie sau placi integrate pe placa de baza), sau externe.

Routerele mai sofisticate, cum ar fi routerele utilizate de companii, conecteaza retele mari de afaceri sau ISP la routere centrale puternice
care transmit date la viteze ridicate pe langa cablurile de fibra optica.

Comunicarea in camp apropiat

Comunicarea in cdmp apropiat (NFC) va permite s faceti schimb de date intre doud dispozitive atingdndu-le unul de celdlalt sau
apropiindu-le foarte mult. Puteti utiliza dispozitivele dotate cu NFC pentru a citi etichete NFC, pentru a face plati, pentru a partaja fisiere
intre dispozitivele compatibile etc.

Pe laptopurile si tabletele Dell care acceptd NFC, aceasta este activatd in mod implicit cand functia wireless este pornita.

® | NOTIFICARE: Pentru a conecta un dispozitiv cu NFC activat la computer sau la tabletd, consultati documentatia dispozitivului.



® | NOTIFICARE: Partajarea de fisiere functioneaza doar intre dispozitive care folosesc sistemul de operare Windows.



Utilizarea computerului

Incarcarea bateriei

Conectati adaptorul de alimentare la computer sau tabletd pentru a incérca bateria.
Bateria se Incarca atunci cand computerul sau tableta este in uz sau oprita. Circuitele interne ale bateriei o impiedicé s& se supraincalzeasca.

(O | NOTIFICARE: Dac# bateria devine prea cald& din cauz3 c# este pusa intr-un mediu cald, este posibil s& nu se fncarce cand
conectati adaptorul de alimentare.

Asteptati pand se rdceste pentru a relua procesul de incércare.

(D | NOTIFICARE: Pentru pasii referitori la imbunétatirea duratei de viat4 a bateriei computerului, consultati Imbuntitirea duratei de
viatd a bateriei.

Utilizarea tastaturii

Apdasati pe tastele de pe tastatura fizicd sau atingeti caracterele de pe tastatura afisatd pe ecran pentru a introduce textul si pentru a
efectua alte functii.

Comenzi rapide de la tastatura

Unele taste ale tastaturii laptopului si unele tastaturi externe pot efectua doud sau mai multe functii atunci cand sunt apadsate impreuna cu
alte taste speciale, precum Fn. Unele computere va permit sa selectati comportamentul implicit al tastelor, folosind programul de
configurare BIOS sau comenzi rapide de la tastatura.

Tabel 2. Lista comenzilor rapide de la tastatura
Ctrl, Shift si Esc Deschideti fereastra Task Manager (Manager de activitati).

Fnsi F8 Comuté intre diferite dispozitive de afisare — doar monitor
principal, rezerva, extindere la ambele monitoare si doar monitor
secundar. Evidentiati pictograma dorita pentru a comuta afisajul la
respectiva optiune.

Fn si tasta sdgeata n sus Cresteti luminozitatea doar pentru afisajul integrat (nu pentru un
monitor extern).

Fn si tasta sdgeata in jos Reduceti luminozitatea doar pentru afisajul integrat (nu pentru un
monitor extern).

Tastele Windows si L Blocati sistemul.

Fnsi Esc Activati un mod de gestionare a alimentarii. Puteti sa reprogramati
aceastd comanda rapida de la tastatura pentru a activa un mod
diferit de gestionare a alimentarii utilizand fila Advanced (Avansat)
din fereastra Power Options Properties (Proprietéti optiuni
alimentare).

F2 Redenumeste elementul selectat.



F3
F4
F5
F6

F10

Ctrlsic
Ctrl si x
Ctrlsiv
Ctrlsiz
Ctrlsia

CtrlsiF4

Ctrl, Alt si Tab

Alt si Tab
Alt si Esc

Stergere

Shift si Delete

Ctrl si tasta sdgeata la dreapta
Ctrl si tasta sdgeata la stanga
Ctrl si tasta sdgeatd in jos

Ctrl si tasta sdgeata in sus
Ctrl, Shift cu o tastd sageata

Shift cu orice tasta ségeata

Tastele Windows si m

Tastele Windows, Shift sim

Tastele Windows si e
Tastele Windows si r
Tastele Windows si f

Tastele Windows, Ctrl si f

Cauta un fisier sau un folder.
Afiseaza bara de adrese verticald Tn Windows Explorer.
Reimprospateaza fereastra activa.

Comuté prin elementele de ecran dintr-o fereastra sau de pe
desktop.

Activeaz8 bara de meniu Tn programul activ.

Copiaza un element selectat.

Decupeaza un element selectat.

Lipeste un element selectat.

Anuleaza o actiune.

Selecteaza toate elementele dintr-un document sau o fereastra.

Tnchide fereastra activa (in programe care va permit sa deschideti
mai multe documente simultan).

Utilizeaza tastele sédgeatd pentru a comuta intre elementele
deschise.

Comuté Tntre aplicatii deschise.
Comuta ntre elemente in ordinea n care acestea au fost deschise.

Sterge un element selectat si il mutd in Recycle Bin (Cosul de
reciclare).

Sterge elementul selectat fard a-1 muta mai intéi in Recycle Bin
(Cosul de reciclare).

Fisierele sterse folosind aceastd metoda nu
pot fi recuperate din Recycle Bin (Cosul de reciclare).

Deplaseaza cursorul la inceputul urmatorului cuvant.
Deplaseaza cursorul la inceputul cuvantului anterior.
Deplaseaza cursorul la inceputul urmatorului paragraf.
Deplaseaza cursorul la inceputul paragrafului anterior.
Selecteaza un bloc de text.

Selecteazd mai multe elemente dintr-o fereastra sau de pe desktop
sau selecteaza text dintr-un document.

Minimizeaza toate ferestrele deschise.

Restabiliti toate ferestrele minimizate. Aceastd combinatie de taste
functioneazad ca un comutator pentru a restabili ferestrele
minimizate ca urmare a utilizérii combinatiei dintre tastele Windows
sim.

Lanseazd Windows Explorer.
Deschideti caseta de dialog Run (Executare).
Deschideti caseta de dialog Search Results (Rezultate c8utare).

Deschideti caseta de dialog Search Results-Computer (Rezultate
cautare-Computer) (in cazul in care computerul este conectat la o
retea).



Tastele Windows si Pause Deschideti caseta de dialog System Properties (Proprietati sistem).

Comenzi rapide de la tastatura in Windows 8.1 si Windows RT

Acest tabel prezintd cateva comenzi rapide de la tastatura specifice pentru Windows 8.1 si Windows RT. Aceste comenzi rapide de la
tastatura vin in completarea celor deja disponibile In versiunile anterioare de Windows.

Tabel 3. Lista comenzilor rapide de la tastatura

Tasta Windows si incepeti s tastati Se efectueaza o cdutare in computerul dvs.
Ctrl si + Marire Intr-un numér mare de elemente de pe ecran, cum ar fi
aplicatii fixate pe ecranul de Start.

Ctrl si - Micsorare dintr-un numar mare de elemente de pe ecran, cum ar fi
aplicatii fixate pe ecranul de Start.
Tastele Windows si ¢ Deschide bara laterald cu pictograme interactive.

Tastele Windows si f Deschide pictograma interactiva Search (Cautare) pentru a efectua
cautéri pe computerul dvs.

Tastele Windows si h Deschide pictograma interactiva Search (Cautare).

Tastele Windows si i Deschide pictograma interactiva Settings (Setari).

Tastele Windows si | Comutare intre aplicatia principald si aplicatia aliniata.

Tastele Windows si k Deschide pictograma interactiva Devices (Dispozitive).

Tastele Windows si o Blocheazé orientarea ecranului (portret sau peisaj).

Tastele Windows si g Deschide pictograma interactivad Search (Cautare) pentru a cduta

aplicatii pe computerul dvs.

Tastele Windows si w Deschide pictograma interactiva Search (Cadutare) pentru a cauta
controale ale setarilor de computer pe computerul dvs.

Tastele Windows si z Afiseaza optiunile disponibile n aplicatie.
Tasta Windows si bara de spatiu Schimbé limba de introducere si configuratia tastaturii.
Tastele Windows, Ctrl si bara de spatiu Schimba pe o limba de introducere si 0 configuratie a tastaturii

selectate anterior.

Tastele Windows si Tab Trece de la o aplicatie deschisa la alta in timp ce le afiseaza Intr-o
bard verticala laterald din stdnga ecranului.

Tastele Windows, Ctrl si Tab Afiseaza bara laterald a aplicatiilor deschise si mentine bara laterald
pe ecran chiar si dupé ce eliberati tastele. Puteti naviga prin
aplicatiile deschise utilizand tastele s&getilor Tn sus/jos.

Tastele Windows, Shift si . Fixeaza o aplicatie Tn partea stanga.
Tastele Windows si . Treceti de la o aplicatie deschisa la alta.
(O | NOTIFICARE: Pentru tastele de comenzi rapide speciale disponibile pe computer, consultati Quick Start Guide (Ghidul de pornire

rapid&) livrat Tmpreuna cu computerul sau consultati Setup and Specifications (Configurare si specificatii) de la www.dell.com/
support.


HTTP://WWW.DELL.COM/SUPPORT
HTTP://WWW.DELL.COM/SUPPORT

Particularizarea tastaturii

Puteti particulariza tastatura dupd cum urmeaza:

Schimbati intervalul dinaintea repetérii caracterelor de pe tastaturd cand apasati si tineti apasaté o tasta
Schimbati viteza la care caracterele tastaturii se repeta

Schimbati frecventa de clipire a cursorului

Particularizati secventele de taste pentru limbile tastaturii

Pentru a particulariza tastatura:

Windows 10 si 8.1

1 Tastati Control Panel (Panou de control) in caseta de cdutare.

@®| NOTIFICARE: Tn Windows 10, faceti clic sau atingeti pictograma de ciutare pentru a accesa caseta de ciutare. in
Windows 8.1, accesati simbolul de cautare pentru a accesa caseta de c&utare.

2 Faceti clic pe Control Panel (Panou de control).

3 Daca panoul de control este afisat pe categorii, faceti clic sau atingeti meniul vertical View by (Vizualizare dupa): si selectati Small
icons (Pictograme mici) sau Large icons (Pictograme mari).

4 Faceti clic sau atingeti Keyboard (Tastatura).

5  Reglati setérile tastaturii pe care doriti sa le modificati si faceti clic sau atingeti OK pentru a salva setérile si a inchide fereastra.

Windows 7

1 Faceti clic pe Start > Control Panel (Panou de control).

2 Daca Control Panel (Panou de control este afisat pe categorii, faceti clic pe meniul vertical View by (Vizualizare dupd): si selectati
Small icons (Pictograme mici) sau Large icons (Pictograme mari).

Faceti clic pe Keyboard (Tastatura).
4 Reglati setarile tastaturii pe care doriti s8 le modificati si faceti clic pe OK pentru a salva setérile si a inchide fereastra.

Utilizarea tastaturii numerice a laptopului




1 Tastatura numerica

Laptopul dvs. poate avea o tastaturd numericé integrata in tastaturd. Tastatura numerica este echivalentd cu tastatura numerica a unei
tastaturi extinse.

Pentru a tasta un numar sau un simbol, mentineti apasata tasta Fn si apasati tasta dorita.
Pentru a activa tastatura numeric8, apadsati pe Num Lock. Indicatorul luminos NumlLock arata ca blocul de taste este activ.
Pentru a dezactiva tastatura numerica, ap&sati din nou pe Num lock.

® | NOTIFICARE: Unele laptopuri pot avea o tastatura numerica dedicata.

Utilizarea touchpadului

Utilizati touchpadul pentru a muta cursorul sau pentru a selecta obiecte pe ecran.

Pentru a muta cursorul, glisati usor degetul peste touchpad;

Pentru a selecta sau pentru a face clic stdnga pe un obiect, apasati pe butonul din stdnga al touchpadului sau atingeti suprafata
touchpadului o singura data.

Pentru a face clic dreapta pe un obiect, atingeti o singuré data butonul din dreapta al touchpadului.
Pentru a face dublu clic pe un obiect, apdsati de doud ori pe butonul din stanga al touchpadului sau atingeti de doud ori touchpadul.

Pentru a selecta si a muta (sau a glisa) un obiect, pozitionati cursorul pe obiect si atingeti rapid de doué ori touchpadul far a ridica
degetul de pe touchpad dupé a doua atingere, apoi mutati obiectul glisénd degetul pe deasupra suprafetei.

Gesturile pentru touchpad
® | NOTIFICARE: Este posibil ca unele dintre gesturile pentru touchpad sé nu fie acceptate de computer.

®

NOTIFICARE: Puteti schimba setérile gesturilor pentru touchpad facand dublu clic pe pictograma touchpadului din zona de
notificare.

Computerul poate accepta gesturi pentru Scroll (Derulare), Zoom (Panoramare), Rotate (Rotire), Flick (Migcare) si Quick Launch
(Lansare rapida).

Tabel 4. Lista gesturilor pentru touchpad

Derulare Pan (Panoramare) — Muté focalizarea pe obiectul selectat cand nu
este vizibil intregul obiect. Deplasati doua degete Tn directia dorita
pentru a derula si a panorama obiectul selectat.

Vertical Auto-Scroll (Derulare automata pe verticald) — Derulati in
sus sau in jos in fereastra activa.

j% -

Deplasati rapid doué degete n sus sau in jos pentru a activa
derularea automata pe verticala.

Pentru a opri derularea automatd, atingeti touchpadul.

Horizontal Auto-Scroll (Derulare automata pe orizontald) —
Derulati spre stdnga sau spre dreapta in fereastra activa.

<]

Deplasati rapid doua degete spre stanga sau spre dreapta pentru a
activa derularea automaté pe orizontala.

Pentru a opri derularea automatd, atingeti touchpadul.
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Lansare rapida
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Utilizarea ecranului tactil

Circular Scroll Up/Down (Derulare circulard in sus/in jos) —
Derulati in sus sau in jos.

Tn zona de derulare verticald de la extrema dreapta a touchpadului,
miscati degetul circular in sens orar pentru a derula Tn sus sau n
sens antiorar pentru a derula n jos.

Circular Scroll Left/Right (Derulare circulara stanga/dreapta) —
Derulati spre sténga sau spre dreapta.

Tn zona de derulare orizontala de la extrema inferioars a
touchpadului, miscati degetul circular in sens orar pentru a derula
spre dreapta sau in sens antiorar pentru a derula spre stanga.

One-finger zoom (Panoramare cu un deget) — Mariti sau
micsorati muténd un singur deget in zona de panoramare (extrema
stanga a touchpadului).

Pentru marire, deplasati un deget n sus Tn zona de panoramare.

Pentru micsorare, deplasati un deget in jos in zona de panoramare.

Two-finger zoom (Panoramare cu doua degete) — Méariti sau
micsorati folosind doué degete.

Puneti doud degete pe touchpad si departati-le pentru a méri
imaginea.

Puneti doud degete pe touchpad si apropriati-le pentru a micsora
imaginea.

Twist (Rasucire) — Rotiti continutul activ n trepte de 909, folosind
doud degete.

Cu degetul mare in pozitie fixa, deplasati ardtatorul in forma de arc
spre dreapta sau spre stanga pentru a roti elementul selectat la 90°
n sens orar sau in sens antiorar.

Résuciti continutul spre Tnainte sau spre Thapoi.

Deplasati rapid trei degete spre stanga sau spre dreapta pentru a
intoarce continutul hapoi sau Thainte.

Deschideti aplicatiile preferate.

Atingeti touchpadul cu trei degete pentru a lansa aplicatia
preconfigurata.

0]

NOTIFICARE: Utilizati instrumentul de configurare a
touchpadului pentru a alege aplicatia care va fi lansata.

® | NOTIFICARE: Evitati utilizarea ecranului tactil in locuri cu temperaturi ridicate, praf sau umezeala.

®

NOTIFICARE: Schimbdérile bruste de temperatura pot produce condens pe partea interioard a ecranului. Nu afecteaza utilizarea
normala si dispare dupé cel putin 48 de ore de la pornirea computerului.



Tn cazul in care computerul sau tableta dvs. este prevazutd cu un afisaj cu ecran tactil, puteti atinge ecranul pentru a interactiona cu
elementele In loc s& folositi un mouse sau o tastaturd. Cateva din operatiile de baza pe care le puteti efectua folosind un ecran tactil sunt
deschiderea de fisiere, foldere si aplicatii, mérire, micsorare, defilare, rotire imagini si altele.

Puteti efectua operatiile pe care le-ati efectua In mod normal cu un mouse, cum ar fi deschiderea de fisiere, foldere si aplicatii, derularea
folosind bare de defilare, inchiderea si minimizarea de ferestre folosind butoanele de pe fereastré si altele.

De asemenea, puteti folosi tastatura de pe ecran utilizdnd ecranul tactil.

Gesturi ecran tactil

Gesturile pe ecranul tactil imbunéatétesc utilitatea unui ecran tactil, permitandu-va sa efectuati operatii precum panoramarea, derularea,
rotirea si asa mai departe, trecand cu degetul peste ecran sau atingdnd ecranul cu degetul.

® | NOTIFICARE: Unele dintre aceste gesturi sunt specifice aplicatiilor $i este posibil s nu functioneze in toate aplicatiile.

Tabel 5. Lista gesturilor pentru ecranul tactil

Panoramare Puneti doud degete pe ecranul tactil si indepartati-le pentru marire.

Puneti doud degete pe ecranul tactil si apropriati-le pentru
micsorare.

Mentinere Apasati si mentineti degetul pe ecranul tactil pe element pentru a
deschide meniul contextual.

Miscare Deplasati rapid un deget in directia doritd pentru a naviga prin
continutul din fereastra activa, precum paginile unei carti.



Résucirea functioneaza si pe verticald, atunci cand navigati printre
fotografii sau printre melodiile dintr-o lista de redare.

Rotire Rotire in sens orar — Cu un deget sau cu degetul mare in pozitie
fixa, deplasati celdlalt deget In forma de arc spre dreapta.

Rotire in sens antiorar — Cu un deget sau cu degetul mare in
pozitie fixa, deplasati celdlalt deget in forma de arc spre stanga.

De asemenea, puteti roti continutul activ prin deplasarea ambelor
degete intr-o miscare circulara.

Derulare Panoramare — Muta focalizarea pe obiectul selectat cand nu este
vizibil intregul obiect.

Deplasati doud degete n directia doritd pentru a panorama obiectul
selectat.

Derulare pe verticald — Derulare in sus sau in jos In fereastra activa.

Deplasati un deget n sus sau in jos pentru a Incepe derularea pe
verticala.

Derulare pe orizontald — Derulare spre dreapta sau spre stanga in
fereastra activa.

Deplasati un deget spre dreapta sau spre stédnga pentru a incepe
derularea pe orizontald.




Utilizarea Bluetooth

Puteti conecta (Imperechea) dispozitive Bluetooth cum ar fi un mouse, o tastatura, césti, telefoane, televizoare etc. Pentru detalii privind
imperecherea dispozitivului cu computerul, consultati documentatia dispozitivului.

® | NOTIFICARE: Asigurati-va cé aveti driverele pentru Bluetooth instalate pe computer.

Imperecherea unui dispozitiv Bluetooth cu computerul sau
tableta

Windows 10

1

Activati functia Bluetooth pe computerul sau tableta dvs. si pe dispozitivul pe care il imperecheati. La laptopul Dell, porniti conexiunea
wireless pentru a activa functia Bluetooth.

®

NOTIFICARE: Pentru informatii despre functia Bluetooth pe dispozitiv, consultati documentatia livrata impreun cu
dispozitivul.

Glisati dinspre marginea dreapté a afisajului pentru a deschide Action Center (Centru de actiune).
Tineti apésat pe Bluetooth si atingeti Go to settings (Accesati setérile).
Tn lista dispozitivelor, atingeti dispozitivul cu care doriti s& Tl imperecheati ssi atingeti.

®

NOTIFICARE: Daca dispozitivul dvs. nu apare in listd, asigurati-vé cé dispozitivul poate fi
descoperit.

Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza procesul de imperechere.

®

NOTIFICARE: Este posibil ca un cod de acces s3 fie afigat pe computerul sau tableta dvs. §i dispozitiv. Cand
imperecherea este finalizatd, se va afiga un mesaj de confirmare a imperecherii dispozitivului.

Windows 8.1

1

Activati functia Bluetooth pe computerul sau tableta dvs. si pe dispozitivul pe care 1l imperecheati.
La laptopul Dell, porniti conexiunea wireless pentru a activa functia Bluetooth.

®

NOTIFICARE: Pentru informatii despre functia Bluetooth pe dispozitiv, consultati documentatia livrats impreuna cu
dispozitivul.

Faceti clic dreapta pe pictograma Bluetooth in zona de notificare din bara de activitati si faceti clic sau atingeti Add a Device
(Ad&ugare dispozitiv).

@®| NOTIFICARE: Daca nu puteti sa localizati pictograma Bluetooth, faceti clic sau atingeti sdgeata situata langa zona de
notificare.
Din fereastra Add a device (Adaugare dispozitiv), selectati dispozitivul si faceti clic sau atingeti Next (Pasul urmator).
@®| NOTIFICARE: Daca dispozitivul dvs. nu apare Tn listd, asigurati-va cé dispozitivul poate fi
descoperit.
Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza procesul de imperechere.

@®| NOTIFICARE: Este posibil ca un cod de acces sa fie afigat pe computerul sau tableta dvs. §i
dispozitiv.

Cand imperecherea este finalizata, se va afisa un mesaj de confirmare a imperecherii dispozitivului.



Windows 7

1 Activati functia Bluetooth pe computerul sau tableta dvs. si pe dispozitivul pe care il iImperecheati. La laptopul Dell, porniti conexiunea
wireless pentru a activa functia Bluetooth.

@®| NOTIFICARE: Pentru informatii despre functia Bluetooth pe dispozitiv, consultati documentatia livratd impreuna cu
dispozitivul.
2 Faceti clic pe Start > Control Panel (Panou de control).

Tn caseta de cautare Control Panel (Panou de control), tastati Bluetooth, apoi faceti clic pe Change Bluetooth settings
(Modificare setéari Bluetooth).

4 Pentru ca dispozitivele dotate cu Bluetooth s& va descopere computerul, bifati caseta de selectare pentru Allow Bluetooth devicesto
find this computer (Se permite dispozitivelor Bluetooth s& géseasca acest computer).

Utilizarea camerei web

Daca afisajul sau computerul are o camerd web Incorporatd, driverele sunt instalate si configurate n fabricad. Camera web este activata
automat cand initiati 0 conversatie video sau cand porniti o aplicatie pentru Inregistrari.

Puteti folosi si Dell Webcam Central (Centrala Dell pentru camera web) (doar la sistemul de operare Windows 7) pentru a capta imagini
statice si Inregistrari video cu camera web.

Realizarea unei imagini statice

1 Deschideti Dell Webcam Central (Centrala Dell pentru camera web).
2 Faceti clic sau atingeti fila Snap Photos (Captare fotografii).
& Faceti clic sau atingeti pictograma camerei pentru a captura o imagine statica.

®

NOTIFICARE: Pentru a configura optiuni precum dimensiunea imaginii, autodeclangatorul, captarea de imagini succesive,
formatul de imagine §i altele, faceti clic sau atingeti sdgeata verticald de 1anga pictograma camerei.

Inregistrare video

1 Deschideti Dell Webcam Central (Centrala Dell pentru camera web).

2 Faceti clic sau atingeti fila Record Videos (inregistrare video).

3 Faceti clic sau atingeti pictograma de Tnregistrare pentru a ncepe Tnregistrarea unui material video.

4 Cand ati terminat inregistrarea video, faceti clic sau atingeti pictograma de inregistrare din nou pentru a opri Tnregistrarea.

(O | NOTIFICARE: Pentru a configura optiuni precum dimensiunea inregistrarii video, autodeclangatorul, inregistrarea la intervale de

timp, calitatea inregistrérii i altele, faceti clic sau atingeti sigeata verticala de Iang3 pictograma de inregistrare.

Selectarea camerei si microfonului

Daca computerul dvs. are mai multe camere web sau microfoane (integrate sau externe), puteti selecta camera web si microfonul pe care
doriti s le folositi in Dell Webcam Central (Centrala Dell pentru camera web).

Deschideti Dell Webcam Central (Centrala Dell pentru camera web).
Faceti clic sau atingeti sdgeata verticald de 1anga pictograma camerei in coltul din sténga jos al ferestrei.
Faceti clic sau atingeti camera pe care doriti s& o utilizati.

DN NN -

Faceti clic sau atingeti fila Record Videos (inregistrare video).



5  Faceti clic sau atingeti sédgeata verticala de 1anga pictograma microfonului de sub zona de examinare.
6  Faceti clic sau atingeti microfonul pe care doriti s& 1l utilizati.



Porturi si conectori

Audio

Conectorii audio va permit s& conectati difuzoare, césti, microfoane, sisteme de sunet, amplificatoare sau televizoare pentru iesire audio.

(D | NOTIFICARE: Computerul poate s& nu accepte toate mufele de sunet. Pentru informatii despre porturile disponibile pe computer
sau tabletd, consultati Quick Start Guide (Ghidul de pornire rapidg) livrat impreuna cu computerul sau consultati Setup and
Specifications (Configurare si specificatii) la www.dell.com/support.

Tipuri de mufe de sunet

Tabel 6. Tipuri de mufe de sunet

Port pentru casti — Conecteaza céstile, boxele alimentate sau
sistemul de sunet.

Port pentru microfon — Conecteazé un microfon extern pentru
voce sau altd intrare de sunet.

Port intrare de linie — Conecteaza un dispozitiv de nregistrare/
redare precum un casetofon, un player CD sau un aparat de
nregistrare video.

Port iesire de linie — Conecteaza castile sau boxele prevazute cu
un amplificator integrat.

Port iesire surround spate — Conecteaza boxe cu mai multe canale.

lesire surround centru/LFE — Conecteaz& un subwoofer
independent.

( | NOTIFICARE: Canalul audio Efecte de frecventa joas#
(LFE) din schemele audio pentru sunet digital surround
poartd numai informatii de frecventa joasa (80 Hz si mai
mici). Canalul LFE permite unui subwoofer s3 ofere o
extensie bas extrem de joasa. Sistemele care nu utilizeaza
subwoofere pot redirectiona informatia LFE cétre boxele
principale din configuratia de sunet surround.



HTTP://WWW.DELL.COM/SUPPORT

Port sunet surround lateral - Conecteazé boxele din stanga/
'):> (:e' dreapta.

Port RCA S/PDIF — Transmite sunetul digital faré a necesita
'):> (:e' conversie audio analogica.

D Port S/PDIF optic — Transmite sunetul digital, folosind semnale

optice, fara a necesita conversie audio analogica.
Magistrala seriald universald (USB) va permite sa conectati dispozitive periferice la un computer sau la o tabletd. Aceste dispozitive
periferice includ mouse, tastaturd, imprimantd, unitati externe, aparate foto, telefoane etc.

Mufa USB poate fi folositd pentru a transfera date intre computerul dvs. si dispozitiv si vd permite, de asemenea, sa incércati dispozitivele
acceptate. Pentru mai multe informatii consultati documentatia dispozitivului.

Unele computere sunt prevazute cu porturi USB cu functia PowerShare integrata care v permite s& va incarcati dispozitivele USB chiar si

atunci cand computerul este oprit.

USB acceptd, de asemenea, instalarea Plug-and-Play si inlocuirea la cald.

Plug-and-Play — i permite computerului s& recunoasca si s& configureze automat un dispozitiv.
Tnlocuirea la cald — V& permite s3 deconectati si s conectati diferite dispozitive USB fara a reporni computerul.

Mufe USB

Tabel 7. Tipuri de porturi USB

USB standard Portul USB standard exista la majoritatea sistemelor laptop si desktop. Majoritatea dispozitivelor USB se
conecteaza la computer prin aceastd mufa.

Mini-USB Portul mini-USB este utilizat de cétre dispozitive electronice mici, precum camere foto, unitati de stocare
externe, tablete etc.

Micro-USB Un port micro-USB este mai mic decat un port mini-USB si este utilizat la telefoane, tablete, casti fara fir si
alte dispozitive electronice mici.

USB cu alimentare Un port USB cu alimentare foloseste un conector mai complex decét USB standard. Este prevazut cu doi
conectori intr-un singur cablu, unul pentru o muféd USB standard, iar celdlalt pentru alimentare, permitand
astfel conectarea dispozitivelor de naltd putere fard a folosi o sursé de alimentare independenta. Se
foloseste la echipamentele din domeniul comertului cu amanuntul precum cititoare de coduri de bare sau
imprimante pentru chitante.



Standarde USB

Tabel 8. Standarde USB
USB 3.1Gen 2

USB 3.1Gen 1

USB 2.0

USB 1.x
USB PowerShare

USB-C

Port Thunderbolt 3 (USB-
<)

Port de depanare

eSATA

Se mai numeste si SuperSpeed USB+. Aceastd mufé accepta dispozitive periferice, cum ar fi dispozitive de
stocare, imprimante si altele. Ofera viteze de pana la 10 Gb/s pentru transferul de date. Portul este
amplasat langé conexiunile USB Type-C si, In afard de compatibilitatea video DisplayPort prin USB, este
compatibil si cu Gen 1.

Se mai numeste si SuperSpeed USB. Aceasta mufé accepta dispozitive periferice, cum ar fi dispozitive de
stocare, imprimante si altele. Ofera viteze de pana la 5 Gb/s pentru transferul de date. Sistemele cu porturi
USB 3.0 de generatie veche sunt acum USB 3.1 Gen 1.

Se numeste si Hi-Speed USB. Asigura Iatimea de banda suplimentaré pentru aplicatii multimedia si aplicatii
de stocare. USB 2.0 accepta viteze de transmitere a datelor de pana la 480 Mbps.

Standardul USB initial, care accepta viteze de transfer al datelor de pana la 11 Mbps.
Caracteristica USB PowerShare va permite s incércati dispozitivele USB atunci cand computerul este

&
pornit/oprit sau n stare de repaus. Pictograma - :_-; indica faptul ca portul USB accepta caracteristica
PowerShare.

(O | NOTIFICARE: Este posibil ca anumite dispozitive USB s& nu se incarce cénd computerul este
oprit sau n stare de repaus. In acest caz, porniti computerul pentru a incérca dispozitivul.

(O | NOTIFICARE: Dacé opriti computerul in timp ce un dispozitiv USB se incarca, este posibil ca
dispozitivul s& nu se mai incarce. Pentru a continua incarcarea, deconectati dispozitivul si
conectati-l din nou.

(O | NOTIFICARE: La laptopuri, caracteristica PowerShare opregte incércarea dispozitivului atunci
cénd nivelul de incércare a bateriei laptopului ajunge la 10%. Puteti configura aceasta limita prin
programul de configurare BIOS.

Tn functie de dispozitiv, acest port poate accepta dispozitive USB 3.1, cu afisare prin USB-C sau
Thunderbolt 3. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia expediatad odaté cu dispozitivul.

La acest port puteti conecta dispozitive USB 3.1 Gen 2, USB 3.1 Gen 1, DisplayPort si Thunderbolt. Va
permite s& va conectati la monitoare externe utilizand chei hardware. Asigurd rapoarte de transfer al
datelor de pana la 40 Gbps.

Portul de depanare 1i permite unui utilizator sa utilizeze temporar porturile USB 3.0 Tn modul USB 2.0 in
scopul depanérii si, de asemenea, cand se reinstaleaza sistemul de operare folosind o unitate opticd USB
sau o unitate flash.

eSATA va permite s& conectati la computer dispozitive externe de stocare precum hard diskuri sau unitati optice. Asigura aceeasi latime de
banda ca si mufele SATA interne.

Computerul poate fi dotat cu un port eSATA independent sau cu un port combinat eSATA/USB.

VGA (Visual Graphics Array - Matrice vizuala grafica)

Portul VGA v& permite sa conectati monitoare, proiectoare si altele.

Va puteti conecta la 0 muféd HDMI sau DVI folosind adaptoarele VGA-HDMI, respectiv VGA-DVI.



Interfata vizuala digitala (DVI)

Interfata vizuald digitald (DVI) va permite s& conectati computerul la afisaje cum ar fi monitoare cu ecran plat, proiectoare si altele.

Exista trei tipuri de conexiuni DVI:
DVI-D (DVI-Digital) — DVI-D transmite semnale video digitale intre placa video si afisajul digital. Aceasta ofera o iesire video rapida si de

Tnalta calitate.

DVI-A (DVI-Analog) — DVI-A transmite semnale video analogice la un afisaj analogic cum ar fi un monitor CRT sau un monitor LCD
analogic.

DVI- | (DVI-Integrated) — DVI-| este un conector integrat care poate trimite un semnal digital sau analogic. Aceastd mufa este mai
flexibild, deoarece poate fi folositd atat pentru conexiunile analogice, cat si pentru cele digitale.

Port DisplayPort

DisplayPort va asigura conexiunea digitaléd intre computer si dispozitivele de afisare cum ar fi monitorele, proiectoarele etc. Accepta atat
semnale video, cat si audio. Interfata DisplayPort a fost special conceputa pentru a fi utilizatd cu afisajele computerelor.

Mini DisplayPort

Mini DisplayPort este o versiune mai micé a interfetei DisplayPort.

(O | NOTIFICARE: DisplayPort si Mini DisplayPort sunt compatibile intre ele, dar mufele §i conectorii variaz& au dimensiuni diferite.
Dacé dimensiunile mufelor diferd, utilizati un convertor.

Avantajele interfetei DisplayPort

Accepta rezolutii inalte si viteze de reimprospétare mari
Acceptd transmisie 3D

Accepta simultan mai multe dispozitive de afisaj

Accepta High-bandwidth Digital Content Protection (HDCP)

Acceptd adaptoarele plug-and-play care va permit s conectati afisaje bazate pe standarde de conectare mai vechi, cum ar fi DVI, HDMI
si VGA
Cablurile DisplayPort pot fi extinse pana la o distanta de 15 metri (49,31 ft) fard a fi necesare amplificatoare de semnal.

HDMI

Interfata multimedia de halta definitie (HDMI) asigurd o conexiune digitald intre computerul dvs. si dispozitivele de afisare si alte dispozitive
multimedia. Accepta atat semnale video, céat si audio.

Porturile HDMI sunt disponibile, de reguld, la computere, televizoare, decodoare, playere DVD si Blu-ray, console pentru jocuri video si altele.

Avantajele interfetei HDMI

Accepta rezolutii inalte si viteze de reimprospatare mari

Accepta transmisie 3D

Accepta HDCP

Este disponibild la majoritatea computerelor si dispozitivelor multimedia comerciale

Se poate folosi pentru a configura o conexiune doar audio, doar video sau o conexiune audio si video
Este compatibila cu afisajele cu ecran fix precum ecranele LCD, cele cu plasma si proiectoarele



Mini HDMI

Mini interfata multimedia de nalté definitie (HDMI) oferd o conexiune digitald intre computerul dvs. si dispozitive portabile cum ar fi
smartphone-uri, laptopuri si altele

Micro HDMI

Micro interfata multimedia de naltd definitie (HDMI) oferd o conexiune digitald Tntre computerul dvs. si dispozitive portabile cum ar
smartphone-uri, laptopuri altele. Acest conector seamana cu conectorul micro-USB care se gaseste la majoritatea smartphone-urilor.

SPDIF

S/PDIF este un standard pentru transferarea materialelor audio in format digital. Puteti utiliza S/PDIF la dispozitive audio cum ar fi placi de
sunet, difuzoare, sisteme home theater, televizoare si altele. Accepta sistemele de sunet cu 5.1 canale.

Exista doud tipuri de conexiuni S/PDIF:

Optica — Utilizeaza fibra optica si conectori TOSLINK
Coaxiala — Utilizeaza cablu coaxial si conectori RCA



Software si aplicatii

Absolute

Absolute furnizeaza o securitate durabild pentru punctele finale si solutii de gestionare a riscurilor In ceea ce priveste datele pentru
computere, tablete si smartphone-uri. Tehnologia durabild va permite s& evaluati temeinic riscurile, s& asigurati durata de viata a fiecarui
dispozitiv si s& réspundeti preventiv la incidentele de securitate.

©) | NOTIFICARE: Este posibil ca tehnologia durabild s& nu fie acceptata pe toate computerele.

Solicitarea asistentei cu privire la Absolute

Dell ofera asistenta pentru tehnologia durabild prin intermediul Absolute Software. Puteti contacta Absolute Software pentru ajutor la
instalare, configurare, utilizare si depanare.

Pentru a contacta Absolute Software, consultati site-ul web Absolute Software la adresa www.absolute.com sau trimiteti un mesaj de e-
mail la techsupport@absolute.com.

Descarcarile mele Dell

My Dell Downloads (Descéarcarile mele Dell) este un repertoriu de programe software care va permite sa descarcati si sé instalati software-
urile care au fost preinstalate pe computerul dvs. si pentru care nu ati primit suportul magnetic.

® | NOTIFICARE: Este posibil ca serviciul My Dell Downloads sa nu fie disponibil in toate regiunile.
©) | NOTIFICARE: Trebuie s va inregistrati pentru a accesa My Dell Downloads (Descércérile mele Dell).
My Dell Downloads (Descarcarile mele Dell) va permite:

sd vizualizati toate software-urile care au fost livrate impreund cu computerul.
s8 descércati si sa instalati software-urile la care aveti dreptul.
sé& schimbati parola contului My Dell Downloads (Descércérile mele Dell).

Pentru a v& inregistra si a utiliza My Dell Downloads (Descarcérile mele Dell):

1 Accesati smartsource.dell.com/Web/Welcome.aspx.
2 Urmati instructiunile de pe ecran pentru a v nregistra computerul.
3 Reinstalati programul software sau creati un suport cu copia de rezerva pentru utilizare ulterioara.

Dell SupportAssist

SupportAssist furnizeaza informatii despre produs, model, notificari de riscuri, eticheta de service, codul de service expres si detalii despre
garantie. Unele caracteristici includ:

Notifications (Notificari) — furnizeazd mesaje despre starea generald a sistemului si oferd optiuni de rezolvare automata a problemelor.

Checkup (Verificare) stare — furnizeaza informatii, instrumente si utilitare de diagnosticare, pentru detectarea si repararea problemelor
din sistem.

System Info (Informatii despre sistem) — furnizeaza informatii complete despre configuratia software si hardware a sistemului.


http://www.absolute.com
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Support (Asistenta) — furnizeaza informatii despre asistenta pentru produs, precum: optiuni de contact, manuale, forumuri si altele. Tn
sectiunea Support (Asistentd), sunt disponibile urméatoarele link-uri si resurse Dell

Descércarea software-ului Dell SupportAssist

Software-ul SupportAssist este deja instalat pe toate computerele si tabletele Dell noi. Pentru a reinstala SupportAssist, descarcati aplicatia
si rulati programul de instalare.

Accesarea software-ului SupportAssist

Windows 10 — Faceti clic sau atingeti pictograma Dell Help & Support (Ajutor si asistenta Dell) din ecranul Start.
Windows 8.1 — Faceti clic sau atingeti pictograma My Dell (Computerul meu Dell) din ecranul Start.

Windows 7 — Faceti clic pe Start > All Programs (Toate programele) > Dell > My Dell (Computerul meu Dell) > My Dell (Computerul
meu Dell).

PC Check (Verificare PC)

® | NOTIFICARE: Caracteristica PC checkup este disponibila numai la anumite modele.

Utilizati PC Checkup pentru verificarea gradului de ocupare al hard diskului, efectuarea de diagnosticari ale componentelor hardware si
pentru urmdrirea modificarilor facute la computer.

Drive Space Manager — Administrati hard diskul utilizand o reprezentare vizuala a spatiului folosit de fiecare tip de fisier.

Performance and Configuration History (Istoric de configurare si performante) — Monitorizati evenimentele si modificérile din
sistem, cronologic. Acest utilitar afiseaza toate scanarile componentelor hardware, testele, modificérile sistemului, evenimentele
esentiale si punctele de restabilire a sistemului.

— Detailed System Information (Informatii detaliate despre sistem) — Vizualizati informatii detaliate despre configuratiile hardware si
ale sistemului de operare; accesati copii ale contractelor de service, informatii despre garantie si optiuni de reinnoire a garantiei.

— Get Help (Obtineti ajutor) — Consultati optiunile de asistenta tehnica Dell, serviciul de asistenta pentru clienti, tutoriale, instrumente
online, manualul de service, informatii despre garantie, intrebari frecvente etc.

— Backup and Recovery (Backup si recuperare) — Accesati instrumente de recuperare a sistemului care va permit:

o sd creati un fisier Dell Factory Image Restore (Restabilire imagine din fabricé Dell) pe computerul dvs. pentru a restabili
computerul ulterior.

o sd creati un suport cu copie de rezerva si recuperare.

— System Performance Improvement Offers (Oferte pentru imbunat&tirea performantelor sistemului) — Achizitionati solutii
software si hardware care va ajutd s& Imbunatatiti performantele sistemului.

Statia de solutii

Solution Station (Statia de solutii) este un magazin integral pentru servicii premium de asistenta, care ofera servicii de configurare si
ntretinere pentru computere, servicii de configurare si asistentd pentru retele, servicii de instalare a sistemelor de divertisment pentru
acasa.

Tn functie de cerinte, puteti alege una dintre urmatoarele categorii de asistenta:

asistentd telefonica
asistenta la fata locului (asistenta la sediu)
servicii online.

Serviciile oferite includ o evaluare gratuitd a stérii computerului pentru optimizarea si mérirea performantelor computerului, ajutor pentru
depanarea erorilor uzuale, eliminarea virusilor si a programelor spyware, configurarea retelelor wireless etc. De asemenea, puteti gasi articole
siintrebari frecvente pentru cel mai des intélnite probleme si instructiuni efectuarea activitatilor obisnuite.

Categoriile de asistenta ofera preturi flexibile si diverse niveluri de implicare a clientului in rezolvarea problemelor.

Oferte Solution Station (Statie de solutii)



Tabel 9. Oferte Solution Station (Statie de solutii)

Tip Oferte

Garantie si asistentd continua Prelungirea garantiei sau a contractului de service
Administrator tehnic Dell

Instalare si configurare Configurarea computerului
Configurarea retelei wireless

Instalarea de programe software

Instalarea sistemelor de operare Windows

Upgrade al componentelor hardware interne

Instalarea televizoarelor si a sistemelor Home Theater
Instalare antivirus

Configurarea serviciilor de Internet si e-mail

Instalarea accesoriilor pentru computer

Configurarea optiunii de control parental pentru Internet

Transfer de fisiere si crearea unei copii de rezerva a datelor

Depanare si reparare Marirea vitezei computerului
Eliminare virusi si spyware

Recuperarea datelor
Remedierea erorilor si a problemelor computerelor

Remedierea erorilor si a problemelor de retea

Quickset

Dell QuickSet reprezinta o suitd de aplicatii software, care asigura o functionalitate mai buna a computerelor Dell. Va oferd acces simplu la
mai multe functii pentru care, in mod normal, ar fi nevoie de mai multe etape. Unele dintre caracteristicile pe care le puteti accesa cu Dell
Quickset includ:

Configurati o tastd de comanda rapida pentru functia wireless.
Dezactivati sau activati incércarea bateriei.
Modificati comportamentul tastei Fn.

® | NOTIFICARE: Este posibil ca suita Quickset s& nu fie acceptaté pe toate computerele.

Instalarea Quickset

Suita Quickset este preinstalatd pe computerele Dell noi. Daca trebuie sé reinstalati Quickset, descércati-o de pe site-ul web Dell de
asistentd de la adresa www.dell.com/support.

(O | NOTIFICARE: Dac# restabiliti computerul dvs. utilizand PC Restore sau o aplicatie similara, suita Quickset este, de asemenea,
restabilita.


HTTP://WWW.DELL.COM/SUPPORT

Aplicatii NVIDIA 3D

Aplicatia NVIDIA 3DTV Play instalatd pe computer v& permite sa jucati jocuri 3D, s& urmariti inregistrari video 3D de pe discuri Blu-ray si s&
rasfoiti fotografii 3D. Acceptd aceleasi jocuri ca si NVIDIA 3D Vision. Pentru lista jocurilor 3D compatibile, consultati www.nvidia.com.

® | NOTIFICARE: Consultati serviciul de asistentd NVIDIA pentru mai multe detalii privind aceastéa aplicatie.

® | NOTIFICARE: Aplicatia NVIDIA 3D nu este disponibild pe toate computerele.

Jocuri 3D

1 Lansati jocul in modul ecran complet.

2 Daca se afiseaza un mesgj care indica faptul cd modul curent nu este compatibil HDMI 1.4, setati rezolutia din joc la 1280 x 720 (720p)
in modul HD 3D.

Comenzi rapide de la tastatura

Tn continuare, va prezentam cateva comenzi rapide de la tastatura disponibile pentru jocuri 3D:

Tabel 10. Comenzi rapide de la tastatura pentru jocurile 3D

Taste Descriere Functie
<Ctrl><t> Afiseazd/Ascunde efectele 3D Activeazé/dezactiveaza aplicatia 3DTV Play.
stereoscopice

(O | NOTIFICARE: Performanta jocurilor se poate
reduce in modul HD 3D chiar dacd aplicatia 3DTV
Play este dezactivati. Pentru a maximiza
performanta, selectati modul HD sau SD atunci
céand aplicatia 3DTV Play este dezactivata.

<Ctrl><F4> Méreste adancimea 3D Méreste adancimea 3D in timp real in jocul curent.
<Ctrl><F3> Reduce adancimea 3D Reduce adancimea 3D in timp real in jocul curent.
<Ctrl><F11> Realizeaza o captura de ecran 3D a jocului curent si

salveaza fisierul intr-un subfolder din folderul Documents
(Documente). Pentru a vizualiza fisierul, utilizati NVIDIA
3D Photo Viewer.

<Ctrl><Alt><Insert> Afiseazd/ascunde mesajul de Afiseaz setérile recomandate de NVIDIA pentru jocul
compatibilitate din joc curent.
<Ctrl><F6> Méreste convergenta Mutati obiectele spre dvs.; convergenta maxima plaseazé

toate obiectele In fata scenei din spatiul dvs.; utilizaté si
pentru plasarea vederii laser.

<Ctrl><Fb> Reduce convergenta Indepérteaza obiectele de dvs.; convergenta minima
plaseaza toate obiectele In spatele scenei din spatiul dvs;
utilizata si pentru plasarea vederii laser.

©) | NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii, consultati fisierul de asistenta al aplicatiei NVIDIA.


http://www.nvidia.com

DellConnect

DellConnect este un instrument online care 1i permite unui agent Dell s& v& acceseze computerul (sub supravegherea dvs.) in vederea
diagnosticérii si rezolvérii problemelor de pe computer de la distanta. Ti permite unui reprezentant de asistent4 tehnic sa interactioneze cu

computerul, cu permisiunea dvs.
O solicitare DellConnect este initiatd de un agent al serviciului de asistenta tehnica atunci cand este nevoie n timpul depanérii.

©) | NOTIFICARE: Pentru a accesa DellConnect si termenii de utilizare, consultati www.dell.com/DellConnect.


http://www.dell.com/DellConnect

Restabilirea sistemului de operare

Optiuni de restabilire a sistemului

Utilizarea functiei Dell Factory Image Restore (Restaurarea din fabrica a imaginii Dell) sau a discului cu sistemul de
operare sterge definitiv toate figierele de pe computer. Dacéa este posibil, realizati copii de rezerva ale figierelor de date Thainte sa

utilizati aceste optiuni.

Puteti restabili sistemul de operare de pe computerul dvs. utilizand una dintre urmatoarele optiuni:

Tabel 11. Optiuni de restabilire a sistemului

Optiune

Descriere

Dell Backup and Recovery

Discuri de recuperare a sistemului

Restabilirea sistemului

Dell Factory Image Restore

Dell Backup and Recovery

Utilizati aceasta optiune ca prima solutie de recuperare a sistemul
de operare.

Utilizati aceasta optiune atunci cand defectiunea sistemului de
operare nu permite utilizarea Dell Backup and Recovery (Backup si
recuperare Dell) sau dacd instalati sistemul Windows pe un hard disk
nou sau Tnlocuitor.

Utilizati aceastd optiune pentru a restaura configuratia sistemului de
operare la un moment anterior, fard a va afecta figierele.

Utilizati aceasta optiune ca ultimd solutie pentru a va restabili
sistemul de operare.

Aceastd metodd sterge toate fisierele salvate sau instalate in
computer.

Dell Backup and Recovery (Copie de rezerva si recuperare Dell) are doud variante:

Dell Backup and Recovery Basic
Dell Backup and Recovery Premium

Tabel 12. Functii Dell Backup and Recovery

Caracteristici

Basic Premium

Restabilirea sistemului la starea din fabrica

Crearea manualé de copii de rezerva pentru fisiere

Restabilirea fisierelor din copiile de rezerva

QOO
QOO



Caracteristici Premium

Creati permanent fisiere backup (copie de rezerva) pentru a minimiza
pierderea de date
Creati o copie de rezerva a Intregului sistem (inclusiv aplicatii si setari)

Tmbinati mai multe copii de rezerva si arhivati copiile de rezerva vechi

Creati copii de rezerva pentru fisiere si restabiliti fisiere dupa tipul acestora

QRO

Dell Backup and Recovery Basic

Accesarea Dell Backup and Recovery

Windows 10

1 Faceti clic pe Start, tastati Backup (Copie de rezerva) in caseta de céutare.
2 Faceti clic pe pictograma Dell Backup and Recovery si urmati instructiunile de pe ecran.

Windows 8

1 Accesati pictograma interactivd Search (Céutare).
2 Faceti clic sau atingeti Apps(Aplicatii) si tastati in caseta de cdutare Dell Backup and Recovery.
& Faceti clic sau atingeti Dell Backup and Recovery in lista de rezultate si urmati instructiunile de pe ecran.

Crearea de discuri de recuperare a sistemului

1 Lansati Dell Backup and Recovery.
2 Faceti clic sau atingeti pictograma Factory Recovery Media (Suport de recuperare cu setdrile din fabrica).
3 Urmati instructiunile de pe ecran.

Restabilirea computerului dvs.

Lansati Dell Backup and Recovery.

Faceti clic sau atingeti pictograma Recovery (Restabilire).
Faceti clic sau atingeti System Recovery (Restabilire sistem).
Faceti clic sau atingeti Yes, Continue (Da, Continuare).

o DN N -

Urmati instructiunile de pe ecran.

Dell Backup and Recovery Premium

Desi vi se oferd posibilitatea de a va péstra figierele personale pe durata procesului de recuperare, vé recomanddm
s3 creati o copie de rezerva a figierelor personale pe o unitate separata sau un disc separat inainte de a utiliza optiunea de
recuperare.



(O | NOTIFICARE: Dac# ati comandat Dell Backup and Recovery Premium pentru computerul dvs. prin aplicatia Digital Delivery, intai
trebuie s descércati Dell Backup and Recovery Basic pentru a putea accesa optiunea Dell Backup and Recovery Premium.

Trecerea la Dell Backup and Recovery Premium

1 Lansati Dell Backup and Recovery.
2 Faceti clic sau atingeti pictograma Backup (Copie de rezerva) si selectati Data Backup (Copie de rezervé a datelor).
3 Faceti clic sau atingeti Upgrade to Dell Backup and Recovery Premium (Upgrade la Dell Backup and Recovery Premium).

Restaurarea datelor dintr-o copie de rezerva a sistemului

1 Lansati Dell Backup and Recovery.
2 Faceti clic sau atingeti pictograma Backup (Copie de rezerva) si selectati System Backup (Copie de rezerva a sistemului).
3 Urmati instructiunile de pe ecran.

Restabilirea anumitor fisiere sau fisiere dintr-un Full System Backup

Lansati Dell Backup and Recovery.
Faceti clic sau atingeti pictograma Recovery (Recuperare), apoi selectati Data Recovery (Recuperare date).
Faceti clic sau atingeti Yes, Continue (Da, Continuare).

DN -

Urmati instructiunile de pe ecran.

Restabilirea anumitor figiere sau foldere dintr-un File & Folder Backup

Lansati Dell Backup and Recovery.

Faceti clic sau atingeti pictograma Recovery (Recuperare), apoi selectati Recover your Data (Recuperati datele dvs.).
Faceti clic sau atingeti Browse (Réasfoire), alegeti fisierele si folderele, apoi selectati OK.

Faceti clic sau atingeti Restore Now (Restabilire acum).

(@2 N "GN

Urmati instructiunile de pe ecran.

Crearea unui backup de sistem complet

Lansati Dell Backup and Recovery.
Faceti clic sau atingeti pictograma Backup (Copie de rezerva), apoi selectati System Recovery (Recuperare sistem).
Faceti clic sau atingeti Backup Now (Copie de rezerva acum).

DN -

Urmati instructiunile de pe ecran.

Dell Factory Image Restore

Utilizdnd optiunea Dell Factory Image Restore se elimina definitiv toate programele sau driverele instalate dupa ce
ati primit computerul. Pregétiti suporturi cu copiile de rezerva pentru aplicatiile pe care trebuie sa le reinstalati Thainte de a utiliza
Dell Factory Image Restore.

©) | NOTIFICARE: Dell Factory Image Restore s-ar putea sé nu fie disponibil in anumite téri sau pe anumite computere.

Utilizati Dell Factory Image Restore doar ca ultimd metoda pentru restabilirea sistemului de operare. Aceasta optiune restaureaza software-
ul pe unitatea de hard disk la starea n care era la livrare. Toate programele sau fisierele addugate dupé primirea computerului—inclusiv
fisierele de date cum ar fi imaginile, muzica si clipurile video—sunt sterse definitiv.



Accesarea Dell Factory Image Restore

Utilizarea optiunii Dell Factory Image Restore sterge definitiv toate datele de pe hard disk si eliming toate
programele sau driverele instalate dupa ce ati primit computerul. Dacéa este posibil, faceti copii de rezerva ale tuturor datelor
Tnainte de a utiliza Dell Factory Image Restore. Utilizati Dell Factory Image Restore numai dacé nu ati reusit cu alte metode de
restaurare.

Dupa doua incercari nereusite de a porni sistemul de operare, secventa de pornire va Incerca automat s efectueze optiuni de recuperare a
sistemului si o reparare automata.

Pornirea Dell Factory Image Restore

(O | NOTIFICARE: Utilizarea optiunii Dell Factory Image Restore sterge definitiv toate datele de pe hard disk si elimina toate
programele sau driverele instalate dupa ce ati primit computerul. Dacéa este posibil, faceti copii de rezerva ale tuturor datelor
Tnainte de a utiliza Dell Factory Image Restore. Utilizati Dell Factory Image Restore numai dacéd Restaurare sistem nu a rezolvat
problema sistemului dvs. de operare.

1 Porniti sau reporniti computerul.
2 Cand apare sigla DELL, apasati tasta F8 de mai multe ori pentru a accesa fereastra Advanced Boot Options (Optiuni avansate de
pornire).
@ | NOTIFICARE: Daca ati agteptat prea mult si a aparut sigla sistemului de operare, continuati s asteptati afigarea
desktopului Microsoft Windows; apoi reporniti computerul si incercati din nou.
3 Selectati Repair Your Computer (Reparare computer).
Apare fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem).
Selectati o configuratie de tastatura si faceti clic sau atingeti Next (Urmatorul).
Conectati-va la un computer local.
Selectati Dell Factory Image Restore sau Dell Factory Tools > Dell Factory Image Restore (in functie de configuratia computerului).

N OO O N

Faceti clic sau atingeti Next (Urmé&torul).
Se afiseazé ecranul Confirm Data Deletion (Confirmare stergere date).

®

NOTIFICARE: Dacé nu doriti sé continuati cu Dell Factory Image Restore, faceti clic sau atingeti Cancel
(Revocare).

8  Bifati caseta de selectare pentru a confirma cé doriti s continuati reformatarea hard diskului si restaurarea programului software al
sistemului la starea din fabricd, apoi faceti clic sau atingeti Next (Urmatorul). Procesul de restaurare incepe si poate dura mai mult de
20 de minute.

9  Dupa finalizarea procesului de restaurare, faceti clic sau atingeti Finish (Terminare) pentru a reporni computerul.

Restabilirea sistemului

Faceti periodic copia de rezerva a figierelor de date. System Restore (Restaurare sistem) nu monitorizeaza §i nu
recupereaza fisierele dvs. de date.

Restabilirea sistemului este un instrument al Microsoft Windows care va ajuta sa anulati schimbadrile software-urilor de pe computerul dvs.
fard a va afecta fisierele personale, cum ar fi documente, fotografii, mailuri si altele.

De fiecare daté cand instalati un software sau un driver de dispozitiv, computerul actualizeaza fisierele sistemului Windows pentru a accepta
noul software sau dispozitiv. Uneori, acest lucru poate cauza erori neprevazute. System Restore (Restabilire sistem) va ajuta sa restabiliti
fisierele sistemului Windows la starea anterioara instalarii software-ului sau driverului de dispozitiv.

System Restore (Restabilire sistem) creeaza si salveaza puncte de restabilire la intervale regulate. Puteti s& utilizati aceste puncte de
restabilire (sau s& va creati propriile puncte de restabilire) pentru a restabili fisierele de sistem ale computerului la o stare anterioara.



Restaurati sistemul dacé schimbarile aduse componentelor software, driverelor sau altor setari de sistem au ldsat computerul intr-o stare de
functionare nedorita.

®

NOTIFICARE: Dacéa o componenté hardware nou instalaté poate fi cauza, indepértati sau deconectati componenta hardware si
Tncercati sa efectuati o restabilire a sistemului.

®

NOTIFICARE: Restaurarea sistemului nu copiazé de rezerva fisierele personale si, prin urmare, nu poate recupera fisierele
personale sterse sau deteriorate.

Windows 10

Utilizarea functiei de restabilire a sistemului

Faceti clic dreapta (sau tineti ap8sat) pe butonul Start, apoi selectati Control Panel (Panou de control).
Tastati Recovery (Recuperare) in caseta de c8utare.

Faceti clic sau atingeti Recovery (Recuperare).

Faceti clic sau atingeti Open System Restore (Deschidere Restabilire sistem).

O DN NN -

Faceti clic sau atingeti Next (Urmator) si urmati instructiunile de pe ecran.

Anularea ultimei restabiliri a sistemului

Faceti clic dreapta (sau tineti apasat) pe butonul Start, apoi selectati Control Panel (Panou de control).
Faceti clic sau atingeti Security and Maintenance (Securitate si intretinere).
Faceti clic sau atingeti Recovery (Recuperare).

DN NN -

Faceti clic sau atingeti Open System Restore (Deschidere Restabilire sistem) si urmati instructiunile de pe ecran pentru a anula ultima
restabilire a sistemului.

Windows 8.1

Utilizarea functiei de restabilire a sistemului

Faceti clic sau atingeti Settings (Setéri) din bara laterald cu pictograme interactive.

Faceti clic sau atingeti Control Panel (Panou de control).

Tastati Recovery (Recuperare) in caseta de c8utare.

Faceti clic sau atingeti Recovery (Recuperare), apoi Open System Restore (Deschidere Restabilire sistem).
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Urmati instructiunile de pe ecran.

Anularea ultimei restabiliri a sistemului

Faceti clic sau atingeti Settings (Setéri) din bara laterald cu pictograme interactive.

Faceti clic sau atingeti Control Panel (Panou de control).

Tn fereastra System (Sistem), faceti clic sau atingeti Action Center (Centru de actiune).

Tn coltul dreapta jos al ferestrei Action Center (Centru de actiune), faceti clic sau atingeti Recovery (Recuperare).

a D oW -

Faceti clic sau atingeti Open System Restore (Deschidere Restabilire sistem) si urmati instructiunile de pe ecran pentru a anula ultima
restabilire a sistemului.



Windows 7

Utilizarea functiei de restabilire a sistemului

1 Faceti clic pe Start.
2 ncaseta de ciutare, tastati System Restore si apasati pe tasta Enter.

@ | NOTIFICARE: Este posibil s3 apara fereastra User Account Control (Control cont utilizator). Daca aveti drept de
administrator pe computer, faceti clic sau atingeti Continue (Continuare); in caz contrar, contactati administratorul
computerului.

& Faceti clic pe Next (Pasul urméator) si urmati instructiunile de pe ecran.

Anularea ultimei restabiliri a sistemului

Tn cazul in care System Restore (Restaurare sistem) nu a rezolvat problema, puteti anula ultima restabilire a sistemului.

@ [ NOTIFICARE: Tnainte s& anulati ultima restabilire a sistemului, salvati si inchideti toate fisierele deschise i inchideti toate
programele deschise. Nu modificati, nu deschideti si hu stergeti niciun figier sau program pana cand restaurarea sistemului nu
este completa.

1 Faceti clic sau atingeti Start.
Tn caseta de cautare, tastati System Restore siapasati pe tasta Enter.

Faceti clic sau atingeti Undo my last restoration (Anulare ultima restabilire), apoi faceti clic pe Next (Urmator) si urmati instructiunile
de pe ecran.

Discul Operating System (Sistem de operare)

Daca utilizati discul de sistem de operare pentru reinstalarea sistemului de operare, toate datele si programele
software de pe computer se vor sterge definitiv.

©) | NOTIFICARE: Discul Operating System (Sistem de operare) este optional si este posibil s& nu fie livrat impreund cu computerul.

Puteti utiliza discul de sistem de operare pentru a instala sau a reinstala sistemul de operare pe computer. Trebuie s& reinstalati toate
driverele si software-ul dupa reinstalarea sistemului de operare utilizand discul Operating System (Sistem de operare).

Reinstalarea sistemului de operare utilizédnd discul Operating
System (Sistem de operare)

Pentru a reinstala sistemul de operare:

1 Introduceti discul Operating System (Sistem de operare) si reporniti computerul.
2 (Cand apare sigla DELL, apasati imediat pe tasta F12 pentru a accesa meniul de pornire.

®

NOTIFICARE: Dacé asteptati prea mult si apare sigla sistemului de operare, atunci continuati sé asteptati pana ce este
afigat desktopul; apoi reporniti computerul si incercati din nou.

8 Selectati din listd unitatea CD/DVD si ap8sati pe tasta Enter.
4 Urmati instructiunile de pe ecran.



Suporturi de reinstalare a sistemului

Suporturile de reinstalare a sistemului create utilizadnd Dell Backup and Recovery va permit s8 readuceti unitatea hard disk la starea de
functionare n care se afla cand ati achizitionat computerul si s& pastrati fisierele de date pe computer. Utilizati Dell Backup and Recovery
pentru a crea suporturile de reinstalare a sistemului.

Restabilirea computerului dvs. utilizand suporturile de reistalare a
sistemului

Pentru a restabili computerul utilizadnd suporturile de reinstalare a sistemului:

1 Opriti computerul.
2 Introduceti discul de recuperare a sistemului in unitatea opticé sau conectati cheia USB si porniti computerul.

Cand apare sigla DELL, apésati imediat pe tasta F12 pentru a accesa meniul de pornire.

®| NOTIFICARE: Daca asteptati prea mult si apare sigla sistemului de operare, atunci continuati s asteptati pana ce este
afigat desktopul; apoi reporniti computerul si incercati din nou.

4 Evidentiati dispozitivul utilizat pentru restabilire, apoi apadsati pe tasta Enter.

Daca vi se solicita, apasati rapid pe orice tastd pentru a porni de pe dispozitivul de pornire.
6  Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a finaliza procesul de recuperare.



7

Depanare

Etapele de baza privind depanarea

Aceasta sectiune precizeaza indicatiile de baza privind depanarea pe care le puteti utiliza pentru a rezolva problemele obisnuite care apar la
computerul dvs.

Asigurati-va ca computerul dvs. este pornit si ca toate componentele sunt conectate la alimentare.
Asigurati-va cd toate cablurile sunt bine conectate la porturile aferente.

Asigurati-va cé cablurile nu sunt deteriorate si nici uzate.

Asigurati-va c& nu exista pini indoiti sau rupti pe conectori.

Reporniti computerul si verificati dacé problema persista.

Pentru probleme legate de conexiunea la Internet, scoateti din prizéd modemul si routerul, asteptati aproximativ 30 de secunde, apoi
conectati cablurile de alimentare si verificati din nou conexiunea.

Pentru problemele legate de sunet, asigurati-va cé butonul de volum nu este dezactivat sau conectati un difuzor extern si verificati daca
exista sunet.

®

NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii privind depanarea, solutii pentru problemele uzuale si lista cu intrebéri frecvente,
accesati www.dell.com/support. Pentru a contacta Dell in vederea asistentei tehnice, consultati Contactati Dell.

Diagnosticare

Computerul are instrumente de diagnosticare incorporate care va ajuta sa stabiliti problema computerului. Aceste instrumente va pot anunta
aparitia unei probleme prin mesaje de eroare, coduri luminoase sau coduri sonore.

Pre-Boot System Assessment

Puteti utiliza Pre-Boot System Assessment (PSA) pentru diagnosticarea diverselor probleme hardware. ePSA testeaza dispozitive, cum ar fi
placa de baz3, tastatura, afisajul, memoria, hard diskul etc.

©) | NOTIFICARE: Este posibil ca PSA sé nu fie acceptata pe toate computerele.

Lansarea PSA

1 Porniti sau reporniti computerul.
2 Apasati pe tasta F12 la afisarea siglei Dell pentru a accesa programul de configurare BIOS.
®| NOTIFICARE: Daca agteptati prea mult i apare deja sigla sistemului de operare, atunci continuati sé agteptati pana
cand se afigeaza desktopul Microsoft Windows, apoi reporniti computerul §i incercati din nou.
8 Selectati Diagnostics (Diagnosticare) si apésati pe tasta Enter.
4 Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza testul.

Daca o componenta nu trece testul, acesta se opreste, computerul emite sunete si se afiseazd codul de eroare. Retineti codul/codurile de
eroare si cautati solutii la adresawww.dell.com/support sau Contactati Dell.

Urmati instructiunile de pe ecran pentru a continua cu testul urmator, retestati componenta care nu a trecut testul sau opriti testul Si
reporniti computerul. Daca PSA este finalizatd cu succes, se va afisa urmatorul mesaj pe ecran: No problems have been found with this
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system so far. (Pand acum nu au fost gasite probleme la acest sistem.) Do you want to run the remaining memory tests? This will take
about 30 minutes or more. Do you want to continue? (Recommended). (Doriti s& executati testele de memorie rdmase? Acestea vor
dura aproximativ 30 de minute sau mai mult. Doriti s& continuati? (Se recomanda).”

Apasati pe <y> pentru a continua dacd intdmpinati probleme de memorie; Tn caz contrar, apésati pe <n> pentru a incheia testul.

® | NOTIFICARE: Apésati pe tasta Esc oricand in timpul testului pentru a abandona testarea i pentru a reporni computerul.

PSA imbunatatit

Puteti utiliza Enhanced Pre-Boot System Assessment (ePSA) pentru diagnosticarea diverselor probleme hardware. ePSA testeaza
dispozitive, cum ar fi placa de baz3, tastatura, afisajul, memoria, hard diskul etc.

® | NOTIFICARE: Este posibil ca utilitarul ePSA s nu fie acceptat pe toate computerele.
Ecranul de pornire ePSA este Tmpartit in trei zone:

Fereastra Devices (Dispozitive) — apare in partea sténga a ecranului de pornire ePSA. Acesta afiseaza toate dispozitivele de pe
computerul dvs. si poate fi utilizat pentru selectarea dispozitivelor.

Fereastra Control — apare in partea din dreapta-jos a ecranului de pornire ePSA.

— Bifarea casetei de selectare Thorough Test Mode (Mod de testare complet) din fereastra Control maximizeazé complexitatea i
durata testelor.

— In partea din stanga-jos a ferestrei Control apare bara de stare care indica gradul de finalizare globala a testelor.
— Pentru a testa dispozitivele selectate, faceti clic sau atingeti Run Tests (Efectuare teste).

— Pentru a iesi din ePSA si a reporni computerul, faceti clic sau atingeti Exit (legire).

Fereastra Status (Stare) — apare in partea dreapté a ecranului de pornire ePSA.

Zona Status (Stare) cuprinde patru file:

Configuration (Configurare) — afiseaza informatii detaliate despre configurarea si starea tuturor dispozitivelor care pot fi testate prin
ePSA.

Results (Rezultate) — afiseaza toate testele efectuate si activitatea si rezultatele fiecérui test.

System Health (Stare sistem) — afiseaza starea bateriei, a adaptorului de alimentare, a ventilatoarelor etc.
Event Log (Jurnal evenimente) — oferd informatii detaliate despre toate testele.

Coloana Stat afiseaza stadiul testelor.

LCD BIST

LCD BIST (Built-In Self Test) va ajuta sa stabiliti dacé o problemé de afisare este provocatd de LCD sau de o altd componenta. Testul poate
afisa diverse culori si text pe ecran, iar daca nu observati problema n timpul testérii, atunci acesta nu este provocata de LCD.

0]

NOTIFICARE: Dispozitivele periferice pot avea diagnosticari specifice. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
expediatd odata cu dispozitivul periferic.

Pornirea LCD BIST

1 Porniti sau reporniti computerul.
2 Apasati pe tasta F12 la afisarea siglei Dell pentru a accesa programul de configurare BIOS.
®| NOTIFICARE: Daca asteptati prea mult i apare deja sigla sistemului de operare, atunci continuati sa agteptati pana
cand se afigeaza desktopul Microsoft Windows, apoi reporniti computerul i incercati din nou.
Selectati Diagnostics (Diagnosticare) si ap8sati pe tasta Enter.
Daca nu vizualizati linii colorate pe ecran, apasati pe tasta N pentru a accesa LCD BIST.



Lansarea ePSA

Pentru lansa ePSA:

1 Reporniti computerul.
2 Apasati pe tasta F12 la afisarea siglei Dell pentru a accesa programul de configurare BIOS.

®| NOTIFICARE: Daca asteptati prea mult si apare deja sigla sistemului de operare, atunci continuati sa asteptati pana
cénd se afigeaza desktopul Microsoft Windows, apoi reporniti computerul i incercati din nou.

8 Selectati Diagnostics (Diagnosticare) si apésati pe tasta Enter.
4 Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza testul si notati mesajele de eroare care apar.

Dacé o componentd nu trece testul, acesta se opreste, computerul emite sunete si se afiseazé codul de eroare. Retineti codul de eroare si
cautati solutii la adresa www.dell.com/support sau Contactati Dell.

Urmati instructiunile de pe ecran pentru a continua cu testul urmétor, retestati componenta care nu a trecut testul sau opriti testul si
reporniti computerul.

Daca PSA este finalizatd cu succes, se va afisa urmatorul mesaj pe ecran: No problems have been found with this system so far. (Pana
acum nu au fost gasite probleme la acest sistem). Do you want to run the remaining memory tests? This will take about 30 minutes or
more. Do you want to continue? (Recommended). (Doriti sd executati testele de memorie rémase? Acestea vor dura aproximativ 30
de minute sau mai mult. Doriti s& continuati? (Se recomanda).

Apdsati pe <y>pentru a continua daca intdmpinati probleme de memorie; in caz contrar, apasati pe <n> pentru a incheia testul.

Daca ePSA se incheie cu erori, pe ecran se afiseazd urmatorul mesaj: Testing completed. One or more errors were detected. (Teste
finalizate. S-au detectat una sau mai multe erori.)

Faceti clic pe fila Event Log (Jurnal evenimente) din fereastra Status (Stare) pentru a vedea erorile care au survenit in timpul testelor
ePSA.

Coduri sonore

Computerul dvs. poate emite o serie de sunete in timpul pornirii in cazul in care exista erori sau probleme. Aceasta serie de sunete, numite
coduri sonore, identifica o problema. In acest caz, notati codul sonor si contactati reprezentantii Dell pentru asistenta.

® | NOTIFICARE: Este posibil ca unele dintre codurile sonore mentionate in tabelul de mai jos s& nu se aplice pentru computerul dvs.

Tabel 13. Codurile sonore si problemele posibile asociate

Coduri sonore Probleme posibile
Un cod sonor Defectiune posibild la placa de sistem — Eroare suma de verificare BIOS ROM.
Doua Nu a fost detectatd nicio memorie RAM

(O | NOTIFICARE: Dac4 ati instalat sau ati remontat modulul de memorie, asigurati-va c
modulul de memorie este corect pozitionat.

Trei coduri sonore Posibild defectiune a placii de sistem — eroare de chipset
Patru coduri sonore Eroare de citire/scriere a memoriei RAM

Cinci coduri sonore Eroare RTC (ceasul In timp real)

Sase coduri sonore Eroare placé sau cip video

Sapte coduri sonore Eroare procesor
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Coduri sonore Probleme posibile

® | NOTIFICARE: Acest cod sonor este acceptat numai de computerele cu procesor Intel.

Opt coduri sonore Eroare afisaj



BIOS

Sistemul BIOS stocheazé informatiile despre hardware-ul computerului si le transmite sistemului de operare atunci cand acesta se incarca.
Puteti efectua modificari la setérile de hardware de bazé memorate in BIOS folosind programul de configurare BIOS.

Puteti utiliza programul de configurare BIOS pentru:

Setarea sau schimbarea unei optiuni ce poate fi selectatd de catre utilizator, precum parola de utilizator.
Identificarea dispozitivelor instalate pe computerul dvs., volumul de memorie, tipul de unitate de disc si altele.
s& modificati informatiile de configurare a sistemului dupé ce addugati, schimbati sau scoateti orice componentd hardware din computer.

Schimbarea setarilor BIOS
®

NOTIFICARE: Setdrile incorecte in programul de configurare BIOS pot determina imposibilitatea pornirii computerului,
functionarea incorectd sau defectarea acestuia.

Poate fi necesard modificarea setérilor cum ar fi data si ora, dispozitivele de pornire si ordinea de pornire, activarea sau dezactivarea functiei
PowerShare etc. Pentru a schimba setarile, accesati programul de configurare BIOS, identificati setarea pe care doriti s o schimbati si
urmati instructiunile afisate pe ecran.

Accesarea programului de configurare BIOS

1 Porniti (sau reporniti) computerul.
2 In timpul secventei POST, dupa afisarea siglei DELL, asteptati afisarea solicitirii de a apasa pe tasta F2 si apasati imediat pe tasta F2.

| NOTIFICARE: Solicitarea de a apésa pe tasta F2 indica faptul cé tastatura este initializata. Deoarece aceastd solicitare
poate apérea foarte rapid, trebuie sa fifi pregétit pentru aceasta si apoi sé apésati pe tasta F2. Daca apésati pe tasta F2
inainte de solicitare, se pierde oportunitatea apasérii corecte. Dacé asteptati prea mult si apare sigla sistemului de
operare, asteptati in continuare péna céand apare desktopul. Apoi, opriti computerul si incercati din nou.

Resetarea parolei BIOS

Parolele BIOS se utilizeaza pentru a suplimenta securitatea computerelor. Va puteti configura computerul s solicite o parola la incercarea de
pornire sau de accesare a programului de configurare BIOS.

Folositi una din urmdatoarele metode, in functie de tipul de computer, pentru a reseta parolele BIOS pierdute sau uitate.

Resetarea parolei BIOS implicé stergerea tuturor datelor din CMOS. Dacé ati modificat setéri din BIOS, trebuie sé
refaceti modificérile dupa resetarea parolei.

Indepértarea bateriei CMOS

Cititi instructiunile de siguranta Tnainte de a lucra n interiorul computerului.

Aproape toate placile de sistem utilizeaza o baterie rotundé care ajuté la pastrarea setdrilor din BIOS, inclusiv a parolei. Pentru a reseta
parola, scoateti bateria rotunda, asteptati 15 - 30 de secunde, apoi montati la loc bateria rotunda.

() | NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii privind locul unde se aflé bateria interné platé si instructiuni privind Tndepértarea si
nlocuirea acesteia, consultati Manualul de service la adresa www.dell.com/support.
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Utilizarea puntii placii de sistem
©) | NOTIFICARE: Puntea plécii de sistem existd numai la computerele desktop.

Aproape toate placile de sistem ale computerelor desktop au o punte pentru stergerea setarilor CMOS impreuna cu parola BIOS. Locul
acestei punti depinde de placa de sistem. Cautati puntile aflate 1anga bateria CMOS, etichetate de obicei cu CLR, CLEAR, CLEAR CMOS
etc.

Pentru procedura de stergere a parolelor si setarilor CMOS, consultati Manualul de service al computerului la adresa www.dell.com/support.

Boot Sequence

Boot Sequence (Secventa de incarcare) va permite sa treceti peste ordinea de incarcare a dispozitivelor definitéd de Configurarea sistemului
si s& incarcati direct un dispozitiv anume (de exemplu: unitatea optica sau hard diskul). In timpul Testului Power-on Self Test (POST), cand
apare sigla Dell, puteti:

Accesa System Setup (Configurarea sistemului), apasand tasta F2.
Afisa meniul de incarcare unic, apasand tasta F12.

Meniul de incércare unic afiseaza dispozitivele pe care le puteti incarca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de incércare
sunt:

Disc amovibil (daca exista)
Unitate STXXXX

®| NOTIFICARE: XXX este numérul unitatii SATA.
Unitatea opticéd (daca exista)
Hard disk SATA (daca existd)
Diagnosticare

@| NOTIFICARE: Selectarea Diagnostics (Diagnosticare) va afiga ecranul ePSA diagnostics (Diagnosticare ePSA).

Ecranul secventei de incarcare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).
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Obtinerea asistentei si cum se poate contacta Dell

Resurse automate de asistenta

Puteti obtine informatii si asistenta privind produsele si serviciile Dell utilizand aceste resurse automate de asistenta:

Tabel 14. Resurse automate de asistenta

Resurse automate de asistent3

Localizare resurse

Informatii despre produsele si serviciile Dell

Computerul meu Dell

Sfaturi

Contactati serviciul de asistenta

Ajutor online pentru sistemul de operare

Informatii privind depanarea, manuale de utilizare, instructiuni de
configurare, specificatii de produs, bloguri de asistenta tehnica,
drivere, actualizéri software si multe altele.

Articole din baza de cunostinte Dell pentru diverse probleme legate
de computer.

Aflati si retineti urmatoarele informatii despre produsul dvs.:

Specificatiile produsului

Sistem de operare

Configurarea si utilizarea produsului

Backupul de date

Depanarea si diagnosticarea

Restaurarea sistemului si a setarilor din fabrica
Informatiile BIOS

Cum se poate contacta Dell

www.dell.com

Tn cautarea Windows, tastati Contact Support si apdsati pe
Enter.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

—_

Accesati www.dell.com/support.

2  Tastati subiectul sau cuvantul cheie in caseta Search
(Cautare).

3 Faceti clic pe Search (Cautare) pentru a regasi articolele
corelate.

Consultati Me and My Dell (Eu si computerul meu Dell) la adresa
www.dell.com/support/manuals.

Pentru a gasi sectiunea Me and My Dell<2> (Eu si computerul meu
Dell)</2> relevantd pentru produsul dvs., identificati produsul printr-
una dintre urmatoarele modalitati:

Selectati Detect Product (Detectare produs).

Gasiti produsul prin meniul vertical de sub View Products
(Vizualizare produse).

Introduceti Service Tag number (Numér eticheté de service)
sau Product ID (ID produs) in bara de cautare.

Pentru a contacta Dell pentru vanzari, asistentd tehnica sau probleme privind serviciile pentru clienti, consultati adresa www.dell.com/

contactdell.
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®

NOTIFICARE: Disponibilitatea diferé Tn functie de taré/regiune si de produs si este posibil ca unele servicii sé nu fie disponibile in
tara/regiunea dvs.

®

NOTIFICARE: Dacé nu dispuneti de o conexiune activé la Internet, puteti gési informatii de contact pe factura de achizitie, bonul
de livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.




Referinte

Intretinerea computerului

Pentru a evita probleme generale la computer, este recomandat s efectuati urmatoarele operati:

Asigurati acces direct la o sursd de alimentare, la ventilatie adecvata si la o suprafaté orizontald pe care s amplasati computerul.
Nu blocati, nu introduceti obiecte si nu permiteti acumularea prafului in orificiile de ventilatie.

Faceti periodic copii de rezerva a datelor.

Efectuati periodic o scanare de virusi.

Verificati-va computerul folosind SupportAssist si alte instrumente disponibile pe computerul dvs.

Curétati computerul in mod regulat, cu o cérpd moale si uscata.

Folosirea apei sau a altor solventi de cur&tare va poate afecta computerul.

Asigurati-va ca dispuneti de spatiu suficient pe dispozitivul de stocare. Absenta spatiului liber suficient poate duce la performante
reduse.

Activati actualizérile automate pentru Microsoft Windows si pentru alte aplicatii software pentru a remedia erorile de software si a
Tmbunatati securitatea computerului.

Gestionarea alimentarii

Gestionarea alimentarii va ajutd sa reduceti consumul electric al computerului prin reglarea alimentérii cu energie a diverselor componente.
Programul de configurare BIOS si sistemul de operare va permit s& configurati momentele cand alimentarea cu energie a anumitor
componente ar trebui redusa sau intrerupta.

Cateva stari obisnuite de reducere a consumului de energie in Microsoft Windows sunt:

Sleep (Repaus) — Repausul este o stare de economisire a energiei care Ti permite computerului sa revina rapid la starea de operare cu
alimentare completd (in mod obisnuit, h cateva secunde) atunci cand doriti s8 reincepeti lucrul.

Hibernation (Hibernare) — Hibernarea plaseazd documentele si programele deschise in spatiul de stocare al computerului, apoi inchide
computerul.

Hybrid sleep (Repaus hibrid) — Repausul hibrid este o combinatie intre starea de repaus si cea de hibernare. Memoreaza toate
documentele si programele deschise Th memorie si in spatiul de stocare al computerului, apoi trece computerul intr-o stare cu consum
redus de energie, pentru ca dvs. s& va puteti relua rapid activitatea. Cand este activat repausul hibrid, trecerea computerului in starea de
repaus Tnseamna automat trecerea computerului in repaus hibrid.

Shut down (Oprire) — Oprirea computerului este utild atunci cand nu intentionati s& 1l utilizati pentru o perioada mai mare de timp.
Astfel mentineti computerul in siguranta si economisiti energie. Inchideti computerul hainte de a adduga sau elimina hardware din
computer.

Oprirea nu este recomandatd daca trebuie sa reluati rapid lucrul.

Configurarea setarilor de alimentare

Windows 10 si 8.1

1 Faceti clic sau atingeti Start > All apps (Toate aplicatiile).
2 in Windows System (Sistem Windows), faceti clic sau atingeti Control Panel (Panou de control).



| NOTIFICARE: Pentru Windows 8.1/Windows RT faceti clic sau atingeti Settings (Setéri) in bara laterala cu pictograme

interactive si faceti clic sau atingeti Control panel (Panou de control).

3 Daca Control Panel (Panou de control) este afisat pe categorii, faceti clic sau atingeti meniul vertical View by (Vizualizare dupd): si

selectati Small icons (Pictograme mici) sau Large icons (Pictograme mari).
4 Faceti clic sau atingeti Power Options (Optiuni de alimentare).
Puteti s& alegeti un plan din lista de optiuni disponibile, in functie de tipul de utilizare a computerului.
6  Pentru a modifica setérile de alimentare, faceti clic sau atingeti Change plan settings (Modificare setéri plan).

Windows 7

1 Faceti clic pe Start > Control Panel (Panou de control) > Power Options (Optiuni de alimentare).
2 Puteti alege un plan din lista de optiuni disponibile, in functie de tipul de utilizare a computerului.
3 Pentru a modifica setarile de alimentare, faceti clic pe Change plan settings (Modificare setari plan).

Configurarea comportamentului butonului de alimentare

Pentru a configura comportamentul butonului de alimentare:

Windows 10 si 8.1

1 Faceti clic sau atingeti Start > All apps (Toate aplicatiile).
2 in Windows System (Sistem Windows), faceti clic sau atingeti Control Panel (Panou de control).

@®| NOTIFICARE: Pentru Windows 8.1/Windows RT faceti clic sau atingeti Settings (Setari) din bara lateraléd cu pictograme

interactive si faceti clic sau atingeti Control panel (Panou de control).

3 Daca panoul de control este afisat pe categorii, faceti clic sau atingeti meniul vertical View by (Vizualizare dupa): si selectati Small
icons (Pictograme mici) sau Large icons (Pictograme mari).

4 Faceti clic sau atingeti Power Options (Optiuni de alimentare).

Faceti clic sau atingeti Choose what the power buttons do (Alegeti ce doriti s3 faca butonul de alimentare).

Puteti alege optiuni diferite pentru situatiile cAnd computerul este pe baterie si c&dnd este conectat la un adaptor de alimentare.
6  Faceti clic sau atingeti Save changes (Salvare modificéari).

Windows 7

1 Faceti clic pe Start > Control Panel (Panou de control) > Power Options (Optiuni de alimentare).
2 Faceti clic pe Choose what the power buttons do (Alegeti ce doriti sa faca butonul de alimentare).

3 Din meniul vertical de langé When | press the power button (Céand se apasa butonul de alimentare), selectati raspunsul preferat
pentru comportamentul computerului la ap&sarea butonului de alimentare. Puteti alege optiuni diferite pentru situatiile cand
computerul este pe baterie si cand este conectat la un adaptor de alimentare.

4  Faceti clic pe Save changes (Salvare modificari).

Dell Power Manager

® | NOTIFICARE: Acest software este acceptat numai de computere pe care se executa sisteme de operare Windows 10.

Dell Power Manager este un software care va permite s& gestionati eficient setérile de alimentare pentru sisteme Dell tip notebook sau
tabletd. Software-ul oferd urmatoarele caracteristici principale:

Battery Information (Informatii despre baterie) — Afisati informatii de stare pentru pané la sase baterii instalate, in functie de
capacitatea sistemului, si editati setérile pentru baterie sau creati o setare personalizatd pentru baterie.



Advanced Charge (incércare avansata) — Controlati incércarea bateriei pentru a-i prelungi durata de viata.

Peak Shift (Perioada de varf) — Reduceti consumul de energie comutand automat sistemul pe baterie intre anumite ore ale zilei, chiar
dacé sistemul este conectat la 0 sursa de alimentare directa.

Thermal Management (Management termic) — Controlati setarile pentru procesor si pentru ventilatorul de récire pentru a gestiona
performantele, temperatura la suprafata sistemului si zgomotul ventilatorului.

Battery Extender (Prelungirea duratei de functionare a bateriei) — Conservati gradul de incércare a bateriei prin ajustarea nivelului de
alimentare a procesorului, a luminozitatii ecranului si a nivelurilor de iluminare a tastaturii si prin anularea sunetului.

Alert Settings (Setdri alerte) — Restaurati setérile implicite pentru alerte.

Pentru mai multe informatii despre Dell Power Manager, consultati Dell Power Manager User Guide (Ghidul utilizatorului Dell Power
Manager) de la adresa www.dell.com/support.

Imbunatétirea duratei de viat3 a bateriei

Durata de functionare a bateriei, adicé durata in care bateria poate réméane Incarcatd, variaza in functie de modul in care utilizati laptopul.

Durata de functionare a bateriei este redusd semnificativ daca utilizati:

Unitati optice
Dispozitive de comunicatie wireless, placi Express Card, carduri media sau dispozitive USB,

Setéri de luminozitate ridicaté a afisajului, economizoare de ecran 3D sau alte programe cu consum ridicat de energie, cum ar fi aplicatiile

si jocurile complexe, cu grafica 3D.
Puteti imbunatati performanta bateriei daca:
Utilizati computerul alimentandu-I cu c.a. cand este posibil. Durata de viata a bateriei se reduce pe mésura ce creste numarul de

descarcari si reincarcari ale bateriei.

Configurarea setarilor de gestionare a alimentarii utilizand optiunile de alimentare din Microsoft Windows pentru a optimiza consumul
energetic al computerului (consultatiGestionarea alimentarii).

Activati functiile de Repaus/Standby si Hibernare pe computerul dvs.

(O | NOTIFICARE: Durata de viaté a bateriei scade cu timpul in functie de frecventa utilizarii bateriei §i de conditiile in care aceasta
este utilizata. Puteti configura comportamentul de incércare al bateriei pentru a méri durata de viata a bateriei.

Modul de longevitate Dell

Conectarea si deconectarea in mod frecvent a computerului la/de la o sursa de alimentare fara a permite descércarea completd a bateriei
poate reduce durata de functionare a bateriei. Caracteristica de mod de longevitate protejeazd starea bateriei moderand nivelul la care se
ncarca bateria si Impiedica ciclurile frecvente de incarcare si descarcare a bateriei.

Laptopul dvs. Dell monitorizeazé automat comportamentul de ncarcare si descércare al bateriei si, daca este cazul, afiseazd un mesaj de
activare a modului de longevitate.

(O | NOTIFICARE: Modul de longevitate Dell poate s& nu fie acceptat de toate laptopurile. Pentru a configura modul de longevitate
Dell:

1 Faceti clic dreapta pe pictograma baterie din zona de notificare Windows si faceti clic sau atingeti Dell Extended Battery Life Options

(Optiuni pentru durata de viata extinsa a bateriei Dell).

Se afiseazé caseta de dialog Battery Meter (Contor baterie).

Faceti clic sau atingeti fila Longevity mode (Mod longevitate).

Faceti clic sau atingeti Enable (Activare) pentru pornirea sau Disable (Dezactivare) pentru oprirea modului de longevitate Dell.
4 Faceti clic sau atingeti OK.

® | NOTIFICARE: Cand modul de longevitate este activat, bateria se incarca numai la o capacitate intre 88 si 100%.
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Modul de desktop Dell

Dacé utilizati de obicei computerul cu adaptorul de alimentare conectat, puteti activa modul desktop pentru a modera nivelul la care se
incarca bateria. Astfel, se reduce numarul de cicluri de incércare/descarcare si se imbunatéteste durata de viata a bateriei.

Laptopul Dell monitorizeazd automat comportamentul bateriei la incércare si descércare si, daca este cazul, afiseazd un mesaj de activare a
modului desktop.

® | NOTIFICARE: Modul de desktop Dell poate s& nu fie acceptat de toate computerele.
Pentru a activa sau a dezactiva modul de desktop:

1 Faceti clic dreapta pe pictograma baterie din zona de notificare Windows si faceti clic sau atingeti Dell Extended Battery Life Options
(Optiuni pentru durata de viata extinsa a bateriei Dell).

Se afiseaza caseta de dialog Battery Meter (Contor baterie).
2 Faceti clic sau atingeti fila modului Desktop.

Faceti clic sau atingeti Enable (Activare) sau Disable (Dezactivare) in functie de preferinte.
4 Faceti clic sau atingeti OK.

©) | NOTIFICARE: Cand modul desktop este activat, bateria se incarcaé numai la o capacitate intre 50 si 100 %.

Sfaturi pentru migrari

Migrarea computerelor inseamna mutarea datelor si a aplicatiilor intre doud computere diferite. Doua dintre cele mai frecvente motive
pentru migrarea computerelor sunt achizitionarea unui nou computer si trecerea la un nou sistem de operare.

Desi existd mai multe utilitare care simplificd migrarea, se recomanda s faceti backup pentru figierele dvs.,
precum fotografii, muzica, documente si altele.

Migrarea de la un sistem de operare Windows la un sistem de
operare Windows mai recent

La migrarea pe un sistem de operare mai recent, consultati instructiunile Microsoft referitoare la migrarea de la un sistem de operare la altul.

Pentru mai multe informatii, consultati www.microsoft.com.

Instructiuni privind ergonomia

Utilizarea incorect3 sau indelungaté a tastaturii poate provoca ranirea utilizatorului.
Vizualizarea ecranului monitorului pentru perioade prelungite de timp poate duce la tensiune oculara.

Din motive ce tin de confort si eficientd, utilizati instructiunile de ergonomie atunci cand configurati si utilizati computerul.

Laptopurile nu sunt neaparat create pentru utilizarea continud ca echipament de birou. Daca intentionati s8 utilizati un laptop continuu, se
recomanda s conectati o tastaturd externa.

Asezati computerul astfel incat monitorul si tastatura s& se afle direct in fata dvs. atunci cand lucrati. Exista rafturi speciale (oferite Dell
si de alti producatori) care sa va ajute sé asezati corect tastatura.

Asezati monitorul extern la o distantd de vizionare confortabild. Distanta recomandata este de 510 — 610 mm fatad de ochi.
Asigurati-va c& ecranul monitorului este la nivelul ochiului sau putin mai jos atunci cand stati in fata monitorului.

Reglati inclinarea monitorului, setérile de contrast si luminozitate si lumina din jurul dvs. (cum ar fi lustrele, I&mpile de birou si draperiile
sau jaluzelele de la ferestrele din apropiere) pentru a reduce la minimum reflectiile si stralucirea ecranului monitorului.
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Utilizati un scaun care ofera sprijin corect al spatelui.

Tn timp ce utilizati tastatura sau mouse-ul, tineti antebratele pe aceeasi linie cu incheieturile, intr-o pozitie neutra, confortabila.
Asigurati-va c8, atunci cand utilizati tastatura sau mouse-ul, aveti spatiu pentru sprijinirea mainilor.

Tineti partea superioard a bratelor lateral, intr-o pozitie naturala.

Stati drept, cu picioarele pe podea si coapsele la acelasi nivel.

Cand stati jos, asigurati-va ca greutatea picioarelor este sustinuta de picioare, nu de partea din fatd a scaunului. Reglati indltimea
scaunului sau utilizati un suport pentru picioare, daca este necesar, pentru a pastra o pozitie corecta.

Diversificati-va activitatile profesionale. Incercati sa va organizati munca astfel incat s& nu fie necesar s tastati perioade indelungate.
Cand nu mai tastati, incercati activitati pentru care aveti nevoie de ambele maini.

Nu tineti sub birou diferite obiecte si cabluri sau prelungitoare, care pot impiedica pozitia confortabild sau de care va puteti impiedica.

1 Monitor la nivelul ochilor sau mai jos 2 Monitor si tastaturd asezate direct in fata utilizatorului
3 Suport pentru monitor 4 Picioare cu talpile pe podea
5 Brate la nivelul biroului 6 Incheieturi relaxate si drepte

® | NOTIFICARE: Pentru cele mai recente instructiuni de ergonomie, consultati www.dell.com/regulatory_compliance.

Dell si mediul inconjurator

Ecologia nu inseamna limite, ci posibilitati. Inseamna gasirea unei metode mai bune.

In fiecare zi aveti ocazia de a face alegeri mai ecologice, dar, atunci cand alegeti echipamente tehnologice, nu doriti sa faceti compromisuri
n ceea ce priveste costurile, performanta sau fiabilitatea. Noi, cei de la Dell, consider8m c& nu trebuie s& faceti acest lucru, de aceea facem
eforturi pentru a ne asigura ¢ persoanele individuale si companiile nu trebuie s& facd schimbéri pentru a avea echipamente ecologice.

Transformam acest aspect in realitate oferindu-va produse si servicii practice, care au impact asupra problemelor reale ale mediului
inconjurdtor, deoarece atitudinea ecologica se bazeaza pe convingerea ferma cd metodele mai bune sunt posibile. Metode mai bune de a
valorifica timpul, banii si resursele. Metode mai bune de a trdi, a lucra si a reusi in lumea noastra.
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Tabel 15. Dell gi mediul inconjurator

Bambus - solutia de ambalare ecologica oferita de natura

Pentru a atinge scopul nostru comun de a gasi metode noi pentru
conservarea resurselor naturale ale planetei, Dell oferd solutii pentru
ambalaje practice, dar inovatoare, care contribuie la reducerea
efectelor asupra mediului inconjurator. Mai putine ambalaje
nseamnd mai putine batai de cap pentru clienti. Ambalajele
reciclabile sunt usor de casat. lar materialele sustenabile sunt bune
pentru planetd. Ambalajele din bambus sunt utilizate pentru a livra
mai multe produse Dell. Pentru casarea simpld, ambalajele noastre
din bambus sunt biodegradabile si au primit certificarea
,compostabil” de la Soil Control Lab. Stim ca obtinerea de materiale
din surse responsabile este importanta pentru dvs., drept urmare,
lemnul de bambus pe care 1l utiliz&m provine dintr-o padure
indepartatd de habitatele cunoscute ale ursilor panda.

Tnscrieti-v& Tn programul Plantati un copac
Dell a creat programul Plantati un copac pentru a va permite sa

& compensati emisiile de gaze cu efect de sera ale computerelor dvs.
Si pentru a va ajuta sa tréiti pe o planetd mai séndtoasa — cu fiecare
copac si padure de pe planeté. Gasiti informatii suplimentare la

)

www.dell.com/plantatree.

w Reciclati cu Dell
Atunci cand va schimbati computerele si dispozitivele electronice,
' o aldturati-va eforturilor noastre de a impiedica aruncarea

echipamentelor tehnologice T gropile de gunoi din lume. Reciclarea
impreund cu noi a computerelor de acasa si de la birou este rapida,
convenabild si sigura.

Faceti o favoare planetei si dvs. insiva. Casati in mod responsabil
echipamentele tehnologice cu Dell.

Politica de conformitate cu reglementarile

Pentru detalii complete, accesati www.dell.com/regulatory_compliance.

Detalii de contact pentru site-ul web de conformitate cu
reglementarile

Pentru orice Intrebéri legate de siguranta produselor, compatibilitatea electromagneticd sau ergonomie, trimiteti un e-mail la adresa
Regulatory_Compliance@dell.com.

Informatii suplimentare privind conformitatea

World Wide Trade Compliance Organization (WWTC - Organizatia pentru asigurarea conformitatii in comertul global) se ocupa de
administrarea conformitéatii produselor Dell cu reglementarile privind importul si exportul, inclusiv clasificarea produselor. Datele de clasificare
pentru sistemele Dell fabricate sunt incluse in fisa de date a sistemului privind siguranta produselor, compatibilitatea electromagnetica si
specificatiile de mediu, specifica fiecarui produs in parte.
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Pentru orice Intrebéri privind clasificarea pentru import sau export a produselor Dell, trimiteti un e-mail la adresa
US_Export_Classification@dell.com.
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