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Poznamky, upozornéni a varovani
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Manipulace uvnitr pocitace

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

®| POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vadeho poditade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Kroky
1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukon&ete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte pocitac. Kliknéte na tlacitko: Start > (V) Napajeni > Vypnout.

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operadni systém, vyhledejte pokyny ohledn& jeho vypnuti v prisluiné dokumentaci.

3. Odpojte pocitaC a vSechna pripojené zafizeni od elektrickych zasuvek.
4. Odpojte od pocitace vSechna pripojena sitova a periferni zarizeni, jako naptiklad klavesnici, my$ a monitor.
PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od pocitace a potom jej odpojte od sitového
zarizeni.

5. Vyjméte z pocitace viechny pamé&tové karty nebo optické disky (pokud je potfeba).

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni pocitaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno

jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

A VAROVANI: Pfed manipulaci uvnitf poéitage si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech v oblasti bezpe¢nosti naleznete na domovské strance Soulad s predpisy na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAROVANI: Nez oteviete kryt poéitage nebo jeho panely, odpojte poéita& od véech zdroji napajeni. Poté co dokonéite
praci uvnitF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

Chcete-li predejit poSkozeni pocitacCe, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a Cista.
Chcete-li pfedejit poskozeni komponent a karet, drZte je pouze za hrany a nedotykejte se kolikii a kontaktua.

Odstranovani problémi a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické
pomoci Dell. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Vice informaci najdete
v bezpeénostnich pokynech dodavanych s produktem nebo na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Drive, neZ se dotknete nékteré casti uvnitr pocitace, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, ze se
dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové casti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitfni

komponenty.

Pri odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatreny konektory se zapadkami nebo pritlaénymi Srouby, které je treba pred odpojenim kabelu uvolnit. PFi
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odpojovani kabel( je drZzte rovné, aby nedoslo k ohnuti kolikl. P¥i pFipojovani kabell se ujistéte, Ze jsou porty a konektory
spravné otoceny a vyrovnany.

Stiskem vysuiite vSechny karty vioZené ve cteéce pamétovych karet.

Pri manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupujte opatrné. Vyboulené baterie by se
nemély pouzivat. Je tieba je vyménit a vhodnym zplGsobem zlikvidovat.

®| POZNAMKA: Barva poditace a nékterych soucasti se mdze liit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Staticka elektrina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozSifovaci
karty, procesory, pamétové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elekttiny dokazou obvody poskodit
zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale m{Ze zplsobovat ob&asné problémy &i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustéle rostouct
poZadavky na niZsi spotfebu a vySsi hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
ddvodu jiz nékteré drive schvalené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zplsobuji okamzité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektfinou, jeho? disledkem je priznak ,No POST / No Video® (Zadny test POST / Zadné video) doprovazeny zvukovym signalem, jenz
znaci chybéjici nebo nefunkéni pamét.

e Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplisobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamZité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasaZen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabené trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity
pameéti, obcasnym chybam atd.

Jesteé obtizngji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poSkozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou mlzZete predejit ndsledujicim zplsobem:

e Nasadte si antistatické poutko na zapesti, které je fadné uzemnéno pomoci vodice. Pouziti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodiCe nadéle neni povoleno, protoze neumoznuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucésti, jez jsou vCi statické elektFiné obzvIast citlivé.

e Se vSemi souCastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdl.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu az tehdy, kdyZ budete prfipraveni ji nainstalovat v poc&itaci.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektfinu.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejcastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujict:

e Antistaticka podlozka — Antistaticka podloZka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zékrocich slouzi k odkladani dild. Pred
pouzitim antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo
jakémukoli holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto fadné pripraveni, nahradni dily Ize vyjmout
z antistatického obalu a umistit pfimo na podloZku. Dillim citlivym na statickou elektFinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohoZce, v systému nebo v obalu.

e Poutko na zapésti a propojovaci vodi€¢ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodi¢em pripojit pfimo k holému plechovému
dilu hardwaru (pokud antistaticka podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni
umistili. Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé
propojeni. Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodi¢em. Nikdy nepouzivejte poutka
na zapésti bez vodice. Méjte vzdy na paméti, ze vnitfni vodiCe poutka na zapéesti jsou nachylné na bézné opotrebeni a musi byt
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pravidelné kontrolovany prisluSnou zkouseckou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti
a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

e ZkousSecka antistatického poutka na zapésti — VodiCe uvnitf antistatického poutka se postupem Casu opotrebovavaiji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapesti doporucujeme prezkuSovat pred kazdym servisnim zakrokem
a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSeCka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSeCku poutek na zapésti nemate,
zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti pfezkouset, pripojte je propojovacim vodicem ke
zkouSecCce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspedng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

e lzolaéni prvky — Zarfizeni citliva na statickou elektfinu (napr. plastové kryty chladic¢l) je nezbytné nutné udrZovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitinich dill, které slouzi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

e Pracovni prostredi — Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zakaznika. Napfiklad pri servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich a prfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku
v datovém centru, zatimco stolni a prenosné pocitace se obvykle nachéazeji na stolech v kancelafich &i kancelarskych kaojich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistatické souprava spolecné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektrinou.
Pri manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren Ci jiné plasty) vzdy
umistit do minimaini vzdalenosti 30 centimetrd (12 palct) od citlivych dild.

e Antistaticky obal — \VeSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt pfepravovana a pfedavana v antistatickém obalu.
Doporucuje se pouziti kovovych staticky stinénych oball. Poskozenou soucast je tfeba vratit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné pfehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pé€novy obalovy materiél, ktery
byl soucasti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektfinu vyjmeéte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektfinou. Tato zarizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvniti tohoto
obalu. Soucasti vZzdy drZte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

e Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucasti (napf. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodminecné nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektrinou

Doporucuije se, aby vSichni technici pfi servisnich zakrocich na produktech Dell vzdy pouzivali b&Zzné antistatické poutko na zapésti
s propojovacim uzemniovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déale je nezbytné nutné, aby technici pri servisu chranili citlivé soucasti od
vSech izolatord a aby k prepravé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spole¢nosti Dell), které jsou citlivé na statickou elektfinu, je bezpodmine¢né
nutné chranit v antistatickych obalech.

/vedani vybaveni

PFi zvedani téZkého vybaveni se fid'te nasledujicimi pokyny:
Nezvedejte predméty o hmotnosti prekracujici 50 liber. Vzdy vyuzijte pomoc dalSich lidi nebo mechanického
zvedaciho zafizeni.

Nohama se pevné zaprete. RozkroCte se s chodidly do stran na stabilnim povrchu.

Zatnéte brisni svaly. Brisni svaly pfi zvedani podepiraji vasi pater, ¢imz kompenzuiji psobeni tihy zvedaného predmétu.

Ke zvedani vyuzijte silu svych nohou, nikoli zad.

Zvedany predmét si drzte u téla. Cim blize jej budete mit k patefi, tim méné budete namahat sva zada.

PFi zvedani ¢i pokladani predmétu drZte zada rovné. Zvedany predmét nezatéZujte vlastni vahou. PFi zvedani nekrutte svym télem ani
zady.

6. Stejnymi pokyny, avsak v opacném poradi, se Fid'te pri pokladani predmétu.

[P NESERIES

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

Pokud Srouby uvnitF pocitace zGistanou uvolnéné nebo volné lezet, mliZete pocita¢ vazné poskodit.
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Kroky

Nasroubujte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Z4dné nezUstaly volné uvnitf pocitace.

Pripojte v8echna externi zafizeni, periferni zarizeni a kabely, které jste odpojili pfed praci uvnitf pocitaCe.
Vratte zpét v8echny karty, disky a ostatni Casti, které jste odebrali pred praci v pocitadi.

Pripojte pocitaC a vSechna pfipojend zafizeni do elektrickych zasuvek.

Zapnéte pocitac.

NSRS
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Demontaz a instalace soucasti

@l POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou liit od vaseho pocitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyzadovat pouziti nasledujicich nastroj:
e Krizovy Sroubovék ¢. 1a 2
e Plastov4 jehla

Seznam Sroub
®
®

POZNAMKA: P¥i demontazi roubtl z urdité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnoZstvi Sroubtl a uloZit je do krabicky na
Srouby. Pak bude mozné pfi zpétné montazi komponenty pouzit spravny pocet a typ Sroubd.

POZNAMKA: Nékteré poditade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pfi vymé&né komponenty nezdistavaji Srouby prichycené
k podobnému povrchu.

@l POZNAMKA: Barva Sroubu se mdZe lisit v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 1. Seznam Sroubt

Komponenta Pripevnéna k Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Kryt levé strany Sasi 6-32, Sestihranng | 2
hlava ?
Disk SSD Zakladni deska M2x3,5 1 ’
Bezdratova karta Zakladni deska M2x3,5 1 ’
Moduly antény Sasi M3 2 ’
3,5palcovy pevny disk Sasi 6-32, kfizova 4
hlava :
Kryt konektoru VGA Sasi 4-40 (jistici) 2
(D|POZNAMKA: Pouze | 3
v pocitacich
dodavanych
s procesorem Intel
Core i5-11400F
1. generace a Intel
Core i7-11700F
11. generace
Jednotka zdroje napajeni | Sasi 6-32, Sestinranng | 3
hlava
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Tabulka 1. Seznam Sroubt (pokracovani)

Sroub pro kartu
M.2

Komponenta Pfipevnéna k Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu

Opticka jednotka Sasi M2x2 2

Ctetka pamétovych karet | Sasi 6-32, kizova 1
hlava

Dvitka krytu 1/0 Sasi 6-32, kiizova 1
hlava

Sestava ventilatoru Z&akladni deska M3 (jistict) 4

a chladice

Zakladni deska Sasi 6-32, Sestihranng | 8
hlava

Z&kladni deska Sasi 6-32, montazni |1
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Soucasti zakladni desky

1 2 3 4 5 6 7 8 9

10

14 ———

13 12 N

Obrazek 1. Soucasti zakladni desky

konektor kabelu vypinace (PWR SW)
konektor desky CteCky pamétovych karet (SD CARD)
slot knoflikové baterie
konektor napéjeciho kabelu zakladni desky (ATX SYS)
konektor datového kabelu pevného disku (SATAO)
konektor napajeciho kabelu pevného disku (SATA PWR)
konektor datového kabelu pevného disku / optické jednotky (SATA3)
konektor datového kabelu pevného disku (SATAT1)
Slot M.2 pro bezdratovou kartu (M.2 WLAN)

. Slot PCle x16 pro grafickou kartu (SLOT3)

1. Rozsitujici slot PCle x1 (SLOT1)

12. Slot M.2 2230/2280 pro disk SSD (M.2 SSD PCIE2)

13. slot na procesor

©®NOO AN

—
o
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14. konektor napéjeciho kabelu procesoru (ATX CPU)
15. slot pro pamé&tovy modul (DIMM 1)
16. slot pro pamé&tovy modul (DIMM 2)

Kryt levé strany

Sejmuti levého bocniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi levého krytu a postup demontéze.

2x
6-32

171771 72A

N
3
\
\
)\
\

771777

Kroky

1. VySroubujte dva palcové Srouby (6-32), které pFipeviuiji levy boéni kryt k Sasi.
2. Pomoci vystupku na levém krytu vysurite kryt smérem k zadni ¢asti pocitaCe a vyjméte jej ze Sasi.

Montaz levého bocniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi levého krytu a postup montaze.

2x
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Kroky

1. Zarovnejte vy¢nélky na levém krytu s otvory na Sasi a posurite ho smérem k predni ¢asti pocitace.
2. ZaSroubujte dva palcové Srouby (6-32), které upevriujf levy bocni kryt k Sasi.

DalSi kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
Predni kryt

Demontaz celniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pfedniho krytu a postup demontaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Opatrné a postupné od vrchu uvolnéte vystupky na celnim krytu.
2. Otocte Celni kryt ven ze Sasi.
3. Sejméte Celni kryt ze Sasi.

Montaz predniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pfedniho krytu a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte a viloZte vycnélky na prednim krytu do slotl na Sasi.
2. Otéacejte predni kryt smérem k Sasi, dokud nezapadne na misto.

DalSi kroky

1. Namontujte levy kryt
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kryt ventilatoru

Demontaz krytu ventilatoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi krytu ventildtoru a postup demontaze.
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Kroky

1. PoloZte pogitac levou stranou nahoru.
2. Stisknéte obé pojistné spony a uvolnéte kryt ventildtoru ze sestavy ventilatoru a chladice.
3. Vysunte a zvednéte kryt ventiladtoru ze zakladni desky.

Montaz krytu ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcCitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Nasledujici obrazky znazorfuji umisténi krytu ventilatoru a postup montaze.
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Kroky
1. PoloZte kryt ventilatoru na sestavu ventilatoru a chladiCe a zacvaknéte jej na misto.
2. Umistéte pocita¢ do svislé polohy.

Dalsi kroky

1. Namontujte levy kryt
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Pamétové moduly

Vyjmuti pamétovych modull

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.
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O této uloze

Abyste zabranili po§kozeni pamétového modulu, drzte ho za okraje. Nedotykejte se jeho souéasti.

®| POZNAMKA: Zaznadte si slot a orientaci pamétového modulu, aby bylo mozZné jej viozit zpét do spravného slotu.

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pamétovych modull a postup demontaze.

Kroky

1. PoloZte pocitac levou stranou nahoru.
2. Prsty opatrné roztdhnéte zajistovaci spony na kazdém konci slotu pamé&tového modulu.
3. Uchopte pamétovy modul pobliz zajistovaci spony a opatrné jej vyjméte z jeho slotu.

(D| POZNAMKA: Opakujte kroky 2 a 3 a vyjméte jakékoli dalsi moduly nainstalované v poditaci.

®| POZNAMKA: Pokud se pamétovy modul obtiZzné vyjima, opatrnym kyvavym pohybem modul uvolnéte a vyjméte ze slotu.

VloZeni pamétovych moduli

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze
Abyste zabranili poskozeni pamétového modulu, drZte ho za okraje. Nedotykejte se jeho soucasti.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pamétovych modulll a postup montéze.
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Kroky

1. Ovérte, Ze pojistné Uchytky jsou otevrené.
2. Zarovnejte zétez na hrané pamétového modulu s vy&nélkem na slotu pamétového modulu.

3. Vlozte pamétovy modul do konektoru pamétového modulu a zatlate na néj, aby zacvakl na misto a zajistovaci spony ho upevnily.

POZNAMKA: Zajitovaci spony se vrati do uzaviené polohy. Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjmé&te a postup vkladani
zopakujte.

®

@l POZNAMKA: P¥i instalaci vice neZ jednoho pamé&tového modulu do pocitade opakuite kroky 1aZ 3.
4. Umistéte pocita¢ do svislé polohy.

DalSi kroky

1. Namontujte levy kryt
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD

Demontaz disku SSD / pameéti Intel Optane

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

O této uloze

@ POZNAMKA: V zavislosti na objednané konfiguraci mtize po&itad obsahovat jeden z nasledujicich moduld:
e Disk SSD M.2 2230
e Disk SSD M.2 2280

Demontaz a instalace soucasti
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Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi disku SSD / paméti Intel Optane a postup demontéaze.

1

M.2 2230

Kroky

1. PoloZte pocitaC pravou stranou dol.
2. Demontujte Sroub (M2x3,5), kterym je pripevnén disk SSD k z&kladni desce.
3. Vysunite a zvednéte disk SSD ze slotu na kartu M.2 na zakladni desce.

Montaz disku SSD / paméti Intel Optane

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

@ POZNAMKA: Do slotu na kartu M.2 Ize v poGitadi nainstalovat nasleduijici podporované moduly:
e Disk SSD M.2 2230
e Disk SSD M.2 2280
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Nasledujici obrazky znazormuji umisténi disku SSD / paméti Intel Optane a postup montaze.

1

Kroky

Vyhledejte drazku na disku SSD 2280.

Zarovnejte dréaZzku na disku SSD s vystupkem na slotu karty M.2.

VloZte disk SSD do slotu karty M.2 na zékladni desce.

ZaSroubujte Sroub (M2x3.5), kterym je disk SSD / pamét Intel Optane pripevnén/a k zakladni desce.

SN O

Umistéte pocita¢ do svislé polohy.

DalSi kroky

1. Namontuijte levy kryt
2. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz a instalace soucasti 21



Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

O této uloze

@ POZNAMKA: Vyjmutim knoflikové baterie dojde k obnoveni nastaveni systému BIOS na vychozi hodnoty. Doporudujeme, abyste si
pred vyjmutim baterie poznacili nastaveni systému BIOS.

POZNAMEKA: Po servisnim zasahu s vyménou zakladni desky nebo pfi vyméné knoflikové baterie se resetuji hodiny redliného ¢asu
(RTC). P¥i resetovacim cyklu RTC se pocitac tfikrat zapne a vypne. Zobrazi se chyba ,Invalid Configuration®, ktera poZaduje viozeni
systému BIOS a nastaveni data a ¢asu. Po nastaveni data a ¢asu zaCne pocita¢ normalné pracovat.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.

Kroky

1. PoloZte pocitaC levou stranou nahoru.
2. Pomoci plastové jehly zatlacte na pojistku knoflikové baterie na objimce a uvoln&te baterii z objimky na zakladni desce.
3. Zvednéte knoflikovou baterii z objimky na zakladni desce.

Montaz knoflikové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucéastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi knoflikové baterie a postup montaze.

Kroky

1. VloZte knoflikovou baterii do objimky na zakladni desce kladnym pélem smérem vzhiru.
2. Zatlatte a zacvaknéte knoflikovou baterii do objimky na zakladni desce.
3. Umistéte pocita¢ do svislé polohy.

Dalsi kroky

1. Namontuijte levy kryt
2. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Bezdratova karta

Demontaz bezdratové karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi bezdratové karty a postup demontéaze.

Demontaz a instalace soucasti
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M2x4

Kroky

1. PoloZte pogitac levou stranou nahoru.

2. VySroubuijte Sroub (M2x4), kterym je bezdratové karta pripevnéna k zakladni desce.
3. Vysunte a zvednéte drzak z bezdratové karty.

4. Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

B. Bezdratovou kartu zeSikma vysurite a demontuijte ze slotu pro bezdratovou kartu.

Montaz bezdratové karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucéastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi bezdratoveé karty a postup montéze.
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Kroky
1. PFipojte anténni kabely k bezdratové karté.

Nésledujici tabulka uvadi barevné schéma anténnich kabell pro bezdratové karty podporované timto pocitacem.

Tabulka 2. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na bezdratové karté Barva anténniho kabelu
Hlavni (bily trojuhelnik) Bila
Pomocny (&erny trojuhelnik) Cerna

2. Nasunte a umistéte drzék bezdratové karty na bezdratovou kartu.

3. Zarovnejte zarez na bezdratové karté s vystupkem na slotu karty.

4., Zasurite pod Uhlem bezdratovou kartu do slotu bezdratové karty.

5. ZaSroubujte Sroub (M2x4), kterym je bezdratova karta pripevnéna k zéakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte levy kryt
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz a instalace soucasti
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Moduly antény

Demontaz anténnich modulu

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte kryt levé strany.

Sejméte Celni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Ao e

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi anténnich moduldl a postup demontaze.

SNesassonsEn
EER—EEE=C —SEammrd.

Kroky
1. VySroubujte dva Srouby (M3), kterymi jsou anténni moduly pripevnény k Sasi.
2. Vedte anténni kabely jejich voditky v Sasi pocitaCe.
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3. Zvednéte anténni moduly ze Sasi.

Montaz anténnich modulu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrézky zndzorfiuji umisténi anténnich modulll a postup montéaze.

 -EIEiHllE.=n.r
~SEamErpd

Kroky

1. Vlozte anténni moduly do slotl v Sasi.
2. ZaSroubujte dva Srouby (M3), kterymi jsou anténni moduly pFipevnény k Sasi.
3. Protahnéte kabely antény voditky na Sasi a proviéknéte je otvorem v Sasi.

Dalsi kroky

1. Namontujte bezdratovou kartu.

Demontaz a instalace soucasti
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2. Namontuijte predni kryt.
3. Namontujte levy kryt
4. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Graficka karta

Demontaz grafické karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi grafické karty a postup demontéaze.
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Kroky
1. PoloZte pogitac pravou stranou dolCl.
2. Vyhledejte grafickou kartu nainstalovanou ve slotu PCle x16.
3. Zvednéte uvolrovaci zapadku a oteviete dvitka rozsifujici karty.
4. ZatlaCte a pridrzte pojistnou zapadku na slotu grafické karty a zvednéte grafickou kartu ze slotu PCle x16.

Montaz grafické karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urCitou soucastku, vyjmeéte pred montéazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi grafické karty a postup montaze.

Kroky

1. Zarovnejte grafickou kartu se slotem PCle x 16 na zakladni desce.

2. Pomoci zarovnéavaciho vy¢nélku pripojte kartu do konektoru a pevné zatlacte doll. Ujistéte se, Ze je karta spravné usazena.
3. Uzavrete dvirka pro roz§ifovaci kartu.

4. Umistéte pocita¢ do svislé polohy.

DalSi kroky

1. Namontuijte levy kryt
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Rozsirujici karta sériovych a paralelnich portu

Demontaz rozsirujici karty sériovych a paralelnich portu

Pozadavky
1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

O této dloze
Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi rozsirujici karty sériovych a paralelnich port a postup demontéaze.
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Kroky

Polozte pocitac levou stranou nahoru.

Najdéte rozsirujici kartu sériovych a paralelnich portQ, které je nainstalovana ve slotu pro karty PCle x1.
Zvednéte uvoliovaci zapadku a oteviete dvitka rozSirujici karty.

N N

Ze slotu pro karty PCle x1 zvednéte rozsirujici kartu sériovych a paralelnich portd.

Montaz rozsirujici karty sériovych a paralelnich porta

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi rozsifuijici karty sériovych a paralelnich port( a postup montaze.
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Kroky

Uzavrete dvirka pro rozsifovaci kartu.

N N

Umistéte pocitaC do svislé polohy.

DalSi kroky

1. Namontujte levy kryt
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Jednotka zdroje napajeni

Demontaz jednotky napajeciho zdroje

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi napajeci jednotky a postup demontéze.
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Zarovnejte rozsituijici kartu sériovych a paralelnich portd se slotem pro karty PCle x1 na zékladni desce.
Pomoci zarovnavaciho vyénélku viozte kartu do konektoru a pevné zatlacte dold. Ujistéte se, Ze je karta spravné usazena.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. PoloZte pogitac pravou stranou dolCl.
2. VySroubuijte tfi Srouby (6-32), kterymi je napéjeci zdroj pfipevnén k Sasi.
3. Odpojte od zakladni desky kabel jednotky zdroje napajen.
@ POZNAMKA: Kabel napajeciho zdroje je pFipojen k zakladni desce ve dvou mistech a napéji skrze né nasleduijici soucasti:
e Procesor
e ZAakladni deska

4. Vyjméte kabely zdroje napajeni z voditek na Sasi.
B. Zatlatenim na pojistnou svorku uvolnéte zdroj napéajeni ze Sasi.
6. Vysurite a zvednéte zdroj napajeni ze slotu na Sasi.

Montaz napajeci jednotky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi napajeci jednotky a postup montéze.
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Kroky

—_

Protahnéte kabely zdroje napéajeni skrze voditka na Sasi.

2. Pripojte napéjeci kabely ke dvéma konektorlim na zékladni desce.
@ POZNAMKA: Kabel napajeciho zdroje je pFipojen k zakladni desce ve dvou mistech a napéjl skrze né nasledujici soudasti:

e Procesor
e /&kladni deska

3. Polozte a zasurite zdroj napajeni do slotu na Sasi.

4. ZaSroubujte tfi Srouby (#6-32), kterymi je jednotka napajeciho zdroje pripevnéna k Sasi.

5. Umistéte pocita¢ do svislé polohy.

Dalsi kroky

1. Namontujte levy kryt
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Pevny disk

Demontaz pevného disku

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.
3. Sejméte celni kryt.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pevného disku a postup demontéze.
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Kroky
1. PoloZte pocitaC pravou stranou dol.
PFi demontazi Sroubd, jimiZ je pevny disk pFipevnén k Sasi, drzte disk na misté, aby nevypadl

a neposkodil pocitac.

2. Odpojte napajeci a datovy kabel pevného disku.
3. VySroubujte Ctyfi Srouby (6-32), kterymi je pevny disk pfipevnén k Sasi.
4. Zvednéte pevny disk ze Sasi.

Montaz pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pevného disku a postup montéze.
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Kroky

1. PFidrzte pevny disk v pfislusném misté Sasi a zarovnejte otvory pro Srouby na pevném disku s otvory pro Srouby na Sasi.
2. Pripojte k pevnému disku napéjeci a datovy kabel.
3. ZaSroubuijte Ctyri Srouby (6-32), kterymi je pevny disk pfipevnén k Sasi.

DalSi kroky

1. Namontuijte predni kryt.
2. Namontujte levy kryt
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Opticka mechanika

Vyjmuti optickeé jednotky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte Celni kryt.
3. Sejméte kryt levé strany.

O této uloze

@l POZNAMEKA: Tyto kroky plati pouze pro poditade dodavané s volitelnou optickou jednotkou.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi optické jednotky a postup demontaze.

®

2x
M2x2

Kroky

1. Polozte pocitac levou stranou nahoru.
2. Odpojte od optické jednotky napéjeci kabel.
3. Odpojte od optické jednotky datovy kabel.
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4. VySroubuijte dva Srouby (M2x2), kterymi je opticka jednotka pripevnéna k Sasi.
B. Vysurite a zvednéte optickou jednotku ze slotu na Sasi.
6. Demontujte Celni kryt optické jednotky.

Montaz optické jednotky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucéastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této dloze
@l POZNAMKA: Pri montazi optické jednotky ovéfte, Ze je na ni v pfednim krytu poditade pFislusny slot.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi optické jednotky a postup montéze.

®

2x
M2x2

Kroky

1. Namontuijte Celni kryt optické jednotky.
2. Zasurite a vloZte optickou jednotku do slotu na Sasi.
3. Zarovnejte otvory pro Srouby na optické jednotce s otvory pro Srouby v Sasi.
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4. ZaSroubujte dva Srouby (M2x2), kterymi je opticka jednotka pfipevnéna k Sasi.
5. Pripojte napajeci kabel optické jednotky ke konektoru na optické jednotce.
6. Pripojte datovy kabel optické jednotky ke konektoru na optické jednotce.

Dalsi kroky

1. Namontuijte levy kryt
2. Namontujte predni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Celni kryt optické jednotky

Demontaz celniho krytu optické jednotky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

3. Sejméte celni kryt.

4. Vyjméte optickou jednotku.

O této uloze

@l POZNAMEKA: Tyto kroky plati pouze pro poditade dodavané s volitelnou optickou jednotkou.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi elniho krytu optické jednotky a postup demontaze.
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Kroky

Sejméte a zvednéte Celni kryt optické jednotky z diskové jednotky.
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Montaz optické jednotky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pred montéazi stavajici soucastku.

O této uloze
@l POZNAMKA: P¥i montaZi optické jednotky ovéte, Ze je na ni v prednim krytu po&itade piislusny slot.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi celniho krytu optické jednotky a postup montéaze.
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Kroky
1. Polozte Celni kryt na optickou jednotku a zarovnejte hacky na krytu se sloty na optické jednotce.
2. ZatlaCte na Celni kryt a prichytte jej k optické jednotce.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte optickou jednotku.

2. Namontujte predni kryt.

3. Namontujte levy kryt

4. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ctecka pamétovych karet

Demontaz c¢tecky pamétovych karet

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.
3. Sejméte celni kryt.
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O této uloze

Naésledujici obrazky znézorfiuji umisténi ctecky pamétovych karet a postup demontaze.
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Kroky

1. VySroubuijte Sroub (6-32), kterym je Gtecka pamétovych karet pfipevnéna k Sasi.
2. Vysurite a vyjméte Stecku pamétovych karet ze slotu v asi.

Montaz ctecky pamétovych karet

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi ctecky pamétovych karet a postup montéaze.
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Kroky

1. Pripojte ¢tetku pamé&tovych karet do slotu na Sasi.
2. ZaSroubujte Sroub (6-32), kterym je Ctecka pamétovych karet pripevnéna k 3asi.

DalSi kroky

1. Namontujte predni kryt.
2. Namontujte levy kryt
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava ventilatoru a chladice

Demontaz sestavy ventilatoru a chladice

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.
3. Demontujte kryt ventilatoru.
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O této uloze

A VAROVANI: V priibéhu bézného provozu mize byt chladié velice horky. Nez se ho dotknete, nechte chladi¢ dostateéné
dlouho vychladnout.

Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladic¢e. Oleje
obsazené v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy ventilatoru a chladiCe a postup demontaze.

Kroky

1. Odpojte kabel ventilatoru od zakladni desky.
2. V opac¢ném poradi (4 > 3 > 2 > 1) vySroubuijte jistici Srouby upevriujici sestavu ventildtoru a chladice k zékladni desce.
3. Vyjméte sestavu ventilatoru a chladice ze zakladni desky.

Montaz sestavy ventilatoru a chladice

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

@ POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo sestavu ventilatoru a chladice, pouZijte chladici pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak
dosazeni spravné tepelné vodivosti.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy ventilatoru a chladiGe a postup montéze.
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Kroky

1. Opatrné umistéte sestavu ventilatoru a chladiCe procesoru na procesor.

2. Vyrovnejte otvory pro Srouby na sestavé ventilatoru a chladice s otvory pro Srouby na zékladni desce.

3. Vporadi (1> 2 > 3 > 4) zaSroubujte jistici Sroubky (M3), které pripevriuiji sestavu ventilatoru a chladice k zakladni desce.
4. Pripojte kabel ventilatoru k z&kladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte kryt ventilatoru.
2. Namontujte levy kryt
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Procesor

Vyjmuti procesoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte kryt levé strany.

3. Demontujte kryt ventilatoru.

4, Demontuijte ventilator a sestavu chladice.
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O této uloze

V priibéhu béZzného provozu mize byt procesor velice horky. Nez se ho dotknete, nechte chladi¢ dostatecné
dlouho vychladnout.

Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladic¢e. Oleje
obsazené v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi procesoru a postup demontéze:

CPU

Kroky

1. PoloZte pocitaC pravou stranou dol.
2. Stisknéte uvoliiovaci packu a zatlacte ji smérem od procesoru, uvolnite ji tak ze zajistovaci zapadky.

P¥i demontazi procesoru se nedotykejte kontaktl v socketu a zabrarte upadnuti predméta na tyto
kontakty.

3. Kryt procesoru otevrete tak, Ze uvoliovaci packu Upiné vytahnete.
4. Opatrné zvednéte procesor ze socketu na zakladni desce.
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Montaz procesoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

@ POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo sestavu ventilatoru a chladide, pouzijte chladici pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak
dosazeni spravné tepelné vodivosti.

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi procesoru a postup montaze:

CPU

Kroky
1. Zkontrolujte, zda je uvolfiovaci packa na socketu procesoru plné oteviena.

@ POZNAMKA: Na rohu procesoru s kolikem 1je trojihelniek, ktery zapadé do trojiihelnidku na rohu s kolikem 1 socketu procesoru.
Pokud je procesor fadné usazen, jsou vSechny ¢tyri rohy vyrovnany ve stejné vysce. Pokud je jeden nebo vice roht procesoru
oproti ostatnim vys, neni procesor fadné usazen.

2. Zarovnejte vroubky na procesoru s vy¢nélky na socketu procesoru a procesor usadte do socketu na zakladni desce.
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®| POZNAMKA: Ujistéte se, Ze je zaFez na krytu procesoru umistén pod zarovnavacim kolikem.

3. Kdyz je procesor pIné zatlaten v socketu, zatlacte uvolfiovaci packu doll a umistéte ji pod vycnélek na krytu procesoru.

Dalsi kroky

1. Namontujte sestavu ventilatoru a chladice.

2. Namontujte kryt ventilatoru.

3. Namontujte levy kryt

4. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

Pozadavky

©ENDOA NN

—_
= O

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

Sejméte kryt levé strany.

Sejméte Celni kryt.

Demontujte kryt ventilatoru.

Vyjméte disk SSD.

Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte pevny disk.

Demontujte grafickou kartu.
Demontujte ¢tecku pamétovych karet.

. Demontujte ventilator a sestavu chladice.
. Vyjméte procesor.

O této uloze

©

©_©_0©

®

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup demontaze.

konektoru VGA a portu HDMI nainstalované kryty.

zadat vyrobni &islo.

Po nastaveni data a asu zacne pocitaC normalné pracovat.

spravné.

POZNAMKA: U poditact dodavanych s procesory Intel Core i5-11400F 11. generace a Intel Core i7-11700F 11. generace jsou na

POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitaCe je uloZeno na zakladni desce. Po vyméné zakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS

POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni véech zmén, které jste v systému BIOS pomoci programu pro jeho
nastaveni provedli. Po vyméné zakladni desky musite pfislusné zmény provést znovu.

POZNAMKA: Pred odpojenim kabelt od zakladni desky si zapamatuite jejich umisténi, abyste je po vymeéné zakladni desky zapojili

Demontaz a instalace soucasti

POZNAMKA: Po servisnim zasahu s vym&nou zakladni desky se resetuji hodiny realného ¢asu (RTC). Pri resetovacim cyklu RTC se
pocitac tfikrat zapne a vypne. Zobrazi se chyba ,Invalid Configuration®, kterd poZaduje viozeni systému BIOS a nastaveni data a Casu.
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Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (6-32), jimiz je drzak predniho panelu 1/0 pripevnén k Sasi.
2. Vyjméte drzék predniho panelu /0 ze Sasi.

3. Od zakladni desky odpojte nésledujici kabely. Vice informaci o konektorech nésledujicich kabelll naleznete v Easti Soucasti zakladni
desky.

kabely napajeciho zdroje
e kabel pevného desku

e kabel optické jednotky

e kabel tlacitka napajeni

4. VySroubujte osm Sroubt (6-32), kterymi je z&kladni deska pFipevnéna k Sasi.
5. Pod Uhlem zvednéte zakladni desku a vyjméte ji z Sasi.

Montaz zakladni desky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

@ POZNAMKA: U poditadd dodavanych s procesory Intel Core i5-11400F 11. generace a Intel Core i7-11700F 11. generace jsou na
konektoru VGA a portu HDMI nainstalované kryty.
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Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze:

POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitace je ulozeno na zakladni desce. Po vymeéné zakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS

zadat vyrobni &islo.

POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstran&ni véech zmén, které jste v systému BIOS pomoci programu pro jeho

nastaveni provedli. Po vyméné zakladni desky musite pfislusné zmény provést znovu.

POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo sestavu ventilatoru a chladide, pouzijte chladici pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak
dosazeni spravné tepelné vodivosti.

6-32
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Kroky

1. Zasurite predni porty I/0O na z&kladni desce do prednich slotli I/0 na Sasi a zarovnejte otvory Sroubll na zakladni desce s otvory Sroubd
na §asi.

Nasroubujte osm Sroubl (6-32), kterymi je zékladni deska pripevnéna k Sasi.

K zékladni desce pripojte nasleduiici kabely: Vice informaci o konektorech nasleduijicich kabelll naleznete v ¢asti Soucasti zakladni
desky.

o~
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4. Zarovnejte drzék predniho panelu I/O s pfednimi porty I/0 a s otvory pro Srouby na $asi.
B. ZaSroubuijte dva Srouby, jimiz je pfedni panel I/0 pFipevnén k Sasi.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte procesor.

2. Namontuijte sestavu ventilatoru a chladice.
3. Namontujte ¢tecku pamétovych karet.

4. Namontujte grafickou kartu.

B. Nainstalujte pevny disk.

6. Namontujte bezdratovou kartu.

7. Namontujte disk SSD.

8. Namontujte kryt ventilatoru.

9. Namontujte predni kryt.

10. Namontuijte levy kryt

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

e kabely napdjeciho zdroje
e kabel pevného desku
e kabel tlacCitka napéjeni

Demontaz a instalace soucasti
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Ovladace a soubory ke stazeni

Pri odstrariovani problémd, stahovani nebo instalaci ovladacd se doporucuje precist ¢lanek 000123347 ve znalostni databéazi Dell, obsahujici
Casto kladené dotazy ohledné ovladac(i a soubor(i ke stazeni.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Konfigurace systému

Pokud nejste odbornym uZivatelem pocitace, nastaveni konfiguraéniho programu BIOS nemérite. Nékteré
zmény by mohly zpUsobit nespravnou funkci pocitace.

@l POZNAMKA: V zavislosti na pocitaci a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych poloZek zobrazovat.

®

POZNAMKA: Ne? zadnete pouZivat konfiguradni program systému BIOS, doporuduje se zapsat si informace z obrazovek tohoto
programu pro pozdejsi potrebu.

Konfiguraéni program BIOS pouZijte, kdyZ chcete:
e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v poditaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a velikosti pevného disku,
e zmeénit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zménit uZivatelské moznosti, napfiklad heslo uzivatele, typ nainstalovaného pevného disku a zapnuti nebo vypnuti
z&kladnich zafizeni.

Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS

O této uloze

Zapnéte (nebo restartujte) pocitaC a ihned stisknéte klavesu F2.

Navigacni klavesy

@l POZNAMKA: V pFipadé vétsiny moznosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouZiji se aZ po restartu poditace.

Klavesy Navigace

Sipka nahoru PFechod na predchozi pole.

Sipka dolt PFfechod na dalsi pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta PFfechod na dalsi specifickou oblast.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce

zobrazi zpravu s pozadavkem o uloZeni vesSkerych neulozenych zmén a restartuje systém.

Sekvence spusténi

Funkce Boot Sequence nabizi rychly a pohodiny zptsob, jak obejit poradi spousténi definované v konfiguraci systému a spustit systém
pfimo z uréitého zafizeni (napf. opticka jednotka nebo pevny disk). Béhem testu POST (Power-on Self Test), jakmile se zobrazi logo Dell,
mdlZete:

e Otevrit nabidku System Setup stisknutim klavesy F2.

e Otevrete jednordzovou nabidku zavadéni systému stisknutim klavesy F12.

Jednorazové nabidka zavadéni systému obsahuje zafizeni, ze kterych miZete spustit pocitac, a moZnost diagnostiky. MoZnosti nabidky
zavadeéni jsou nasledujici:

e Removable Drive (Vyjimatelny disk) (je-li k dispozici)
e Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)
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Na obrazovce se sekvenci spusténi jsou k dispozici také moznosti pfistupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému.

@ POZNAMKA: XXX predstavuje &islo jednotky SATA.

Optical Drive (Opticka jednotka) (je-li k dispozici)

Pevny disk SATA (je-li k dispozici)
Diagnostika

@ POZNAMKA: Po vybsru moZnosti Diagnostika se zobrazi obrazovka Diagnostika.

Moznosti nastroje Konfigurace systému

®| POZNAMKA: V zavislosti na poditacCi a nainstalovanych zafizenich nemusi byt nékteré z uvedenych poloZek k dispozici.

Tabulka 3. MoZnosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Systémové informace

Prehled
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Inspiron 3891

Verze systému BIOS
Vyrobni &islo

Inventarni Stitek

Datum vyroby

Datum nabyti vilastnictvi
Kod express service code
Cislo vlastnika

Podepsané aktualizace firmwaru
PROCESOR

Typ procesoru

Maximalni taktovaci rychlost
Minimalni taktovaci rychlost
Soucasna taktovaci rychlost
Pocet jader

ID procesoru

Cache L2 procesoru

Cache L3 procesoru

Verze mikrokddu

Moznost funkce Intel® Hyper-Threading
64bitova technologie
PAMET

Nainstalovana pamét
Dostupna pamét

Rychlost paméti

Kanélovy rezim paméti
Pamétova technologie
DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

Konfigurace systému

Zobrazuje &islo verze programu BIOS.
Zobrazuje vyrobni &islo poCitace

Zobrazuje inventéarni Stitek pocCitace
Zobrazuje datum vyroby pocitace.

Zobrazuje datum nabyti viastnictvi pocCitace.
Zobrazuje kod express service code pocitacCe.
Zobrazuje Cislo majitele poCitate

Zobrazuje, zda je povolena podepsan aktualizace firmwaru.

Zobrazuje typ procesoru.

Zobrazi maximalni taktovaci rychlost procesoru.
Zobrazi minimalni taktovaci rychlost procesoru.
Zobrazi aktuéini taktovaci rychlost procesoru.
Zobrazi pocCet jader procesoru.

Zobrazi identifikacni kod procesoru.

Zobrazi velikost cache L2 procesoru.

Zobrazi velikost cache L2 procesoru.

Zobrazi verzi mikrokddu procesoru.

Zobrazi informaci, zda ma procesor funkci Hyper-Threading (HT).

Zobrazi informaci, zda je pouzita 64bitova technologie.

Zobrazi celkovou velikost nainstalované paméti pocitaCe.
Zobrazi celkovou dostupnou velikost paméti pocitaCe.

Zobrazi takt paméti.

Zobrazi informaci, zda je vyuzivan jednokanéalovy nebo dvoukanéalovy rezim

Zobrazi technologii pouzitou v paméti
Zobrazi velikost paméti DIMM 1.

Zobrazi velikost paméti DIMM 2.




Tabulka 3. Moznosti nastroje Konfigurace

systému - nabidka Systémové informace (pokracovani)

Prehled

ZARIZENI

Ovladac videa
Pamét grafické karty
Zarizeni Wi-Fi
Nativni rozliseni
Verze videa systému BIOS
Radi& zvuku

Zarizeni Bluetooth
Adresa LOM MAC
Slot 2

Slot 3

Zobrazi typ ovladacCe videa v pocitaci.

Zobrazi informace o grafické paméti v pocitaci.
Zobrazi informace o bezdratovém zafizeni v pocitadi.
Zobrazi nativni rozliseni pocitace.

Zobrazi videoverzi systému BIOS v pocitadi.

Zobrazi informace o ovladaci zvuku v pocitaci.
Zobrazi informace o zafizeni Bluetooth v pocitaci.
Zobrazi adresu MAC zafizeni LOM v pocitadi.
Zobrazi stav rozsitujiciho slotu (slot 2) v pocitaci.

Zobrazi stav rozsitujiciho slotu (slot 3) v pocitaci.

Tabulka 4. MoZnosti Konfigurace systému

- nabidka Konfigurace bootovani

Konfigurace bootovani

Sekvence spusténi
ReZim bootovani: pouze UEFI

Sekvence spusténi

Bezpecné bootovani

Povolit bezpe&né bootovani

Rezim bezpecného bootovani

Expert Key Management

Povolit vlastni rezim

Vlastni rezim spravy klict

Zobrazi rezim bootovani tohoto poditace.

Udéava poradi, v némz systém BIOS prohledavéa seznam zafizeni a hleda operacni
systém k bootovani.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost pevného disku UEFI 2.
Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Windows Boot Manager.
Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost pevného disku UEFI.

Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost ONBOARD NIC (IPV4).
Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost ONBOARD NIC (IPV6).

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost UEFI HTTPS Boost.

Povoli bezpecné bootovani s pouzitim pouze provéreného bootovaciho softwaru.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Upravuje chovani rezimu bezpecného bootovani — zda se maji vyhodnocovat nebo
vynucovat podpisy ovladace UEFI. Rezim Deployed je tfeba zvolit pro bé&zny provoz
funkce Bezpecné bootovani.

Rezim Deployed je zvolen ve vychozim nastaveni.

UmozZniuje Upravu databazi bezpecnostnich klicd PK, KEK, db a dbx.

Vychozi hodnota: Vypnuto

@ POZNAMKA: Neni-li povolen viastni rezim, veskeré zmény tykajici se klict se
neulozi.

UmoZriuje vybér databaze Klicd.

e \olbou Save to File (Ulozit do souboru) se kli¢ ulozZi do uzivatelem zvoleného
souboru.

souboru.

Volbou PFipojit ze souboru se prida kli¢ do aktualni databaze z uzivatelem
zvoleného souboru.

Konfigurace systému

Volbou Nahradit ze souboru se aktualni kli¢ nahradi klicem z uzivatelem zvoleného
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Tabulka 4. Moznosti Konfigurace systému - nabidka Konfigurace bootovani (pokracovani)

Konfigurace bootovani

e Volbou Odstranit se odstrani vybrany Klic.

e \olbou Resetovat vSechny klice se vSechny ¢tyri klice obnovi do vychoziho
nastaveni.

Ve vychozim nastaveni se zvoli databaze bezpe¢nostnich klict PK.

Ve vychozim nastaveni se zvoli moznost UloZit do souboru.

Tabulka 5. MoZnosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Integrovana zarizeni

Integrovana zarizeni

Datum a ¢as

Datum

Cas

Kamera

Povolit kameru

Zvuk

Povolit mikrofon

Povolit interni reproduktor

Konfigurace USB

Konfigurace predniho portu USB

Konfigurace zadniho portu USB

Konfigurace systému

Nastavi datum v pogitaci ve formatu mm/dd/rrrr. Zmény data se uplatni okamzité.

Nastavi Cas v pocitaci ve 24hodinovém formatu hh/mm/ss. Je mozné prepinat mezi
12hodinovym a 24hodinovym forméatem. Zmény Casu se uplatni okamzité.

Povoli nebo zakaze kameru.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Povolit kameru.

Povoli nebo zakaze vSechny ovladacCe integrovaného audia.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Povoli nebo zakaze mikrofon.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Povolit mikrofon.

Povoli nebo zakéze interni reproduktor.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit interni reproduktor povolena.

Slouzi k povoleni a zakazani bootovani z Uloznych zafizeni USB, jako je externi pevny
disk, opticka jednotka nebo disk USB.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit pfedni porty USB povolena.
Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit zadni porty USB povolena.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit podporu bootovani USB povolena.

Povoli nebo zakaze individualni porty USB.

Ve vychozim nastaveni je zvolen pfedni port 1 (dole vlevo)*.

Ve vychozim nastaveni je zvolen predni port 2 (dole vpravo)*.

Ve vychozim nastaveni je zvolen pfedni port 3 (nahore vievo).

Ve vychozim nastaveni je zvolen predni port 5 (nahore vpravo).

* Oznacuje port s moznosti USB 3.0.

@ POZNAMKA: Klavesnice a my$ USB vzdy funguii v konfiguraci BIOS bez ohledu
na toto nastaveni.

Povoli nebo zakaze individuaini porty USB.

Ve vychozim nastaveni je zvolen zadni port 1 (nahore vievo)*.

Ve vychozim nastaveni je zvolen zadni port 2 (nahofe vpravo)*.

Ve vychozim nastaveni je zvolen zadni port 3 (dole vlevo).

Ve vychozim nastaveni je zvolen zadni port 5 (dole vpravo).

* Oznacuje port s moznosti USB 3.0.




Tabulka 5. Moznosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Integrovana zarizeni (pokracovani)

Integrovana zarizeni

@ POZNAMEKA: Klavesnice a my3 USB vzdy funguiji v konfiguraci BIOS bez ohledu
na toto nastaveni.

Tabulka 6. MoZnost nastroje Konfigurace systému — nabidka Ulozisté

Skladovaci

Operace SATA
Operace SATA Konfiguruje provozni rezim integrovaného fadice zafizeni tloziste.

Vychozi: RAID zapnuto Zafizeni Ulozisté je nakonfigurovano tak, aby podporovalo pole
RAID. (Intel® Rapid Restore Technology)

Rozhrani dlozisté

Povoleni portu Povoli nebo zakaze vestavéné disky.
Vychozi nastaveni: SATA-0 je zapnuto
Vychozi nastaveni: SATA-1 je zapnuto
Vychozi nastaveni: SATA-3 je zapnuto

Vychozi nastaveni: M.2 PCle SDD-0 je zapnuto

Hlaseni SMART Slouzi k zakazani a povoleni funkce SMART Reporting b&hem spousténi systému.
Vychozi hodnota: Vypnuto

Informace o discich Zobrazi informace o riznych vestavénych discich.

Povolit MediaCard Zapnuti ¢i vypnuti v8ech pamétovych karet nebo povoleni ¢i zakazani pamétové karty
v rezimu pouze ke Cteni

Moznost Karta Secure Digital (SD) je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 7. Moznost nastroje Konfigurace systému - nabidka Displej

Displej

Primarni displej

Priméarni graficky displej Nastaveni nebo zména primarniho ovliadace videa, kdyz je v systému vice ovladact.
Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Auto.

Jas pri napéjeni z baterie Nastavi jas obrazovky, kdyz pocita¢ bézi na baterie.
Vychozi: 50

Logo na celou obrazovku

Logo na celou obrazovku Zobrazi logo na celou obrazovku, jestlize rozliSeni obrazovky odpovida obrazku loga.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Tabulka 8. Moznosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Pripojeni

Pripojeni

Konfigurace sitového radice
Integrovana sitové karta Slouzi k ovladani vestavéného fadice LAN.
Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Enable with PXE.
Povolit bezdratové zafizeni
WLAN Povoli nebo zakaze interni zafizeni WLAN.

Vychozi hodnota: Zapnuto
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Tabulka 8. Moznosti nastroje Konfigurace systému — nabidka Pripojeni (pokracovani)

PFipojeni

Bluetooth®

Povolit UEFI Network Stack
Povolit UEFI Network Stack

Funkce bootovani HTTP(s)

Bootovani HTTP(s)

ReZimy bootovani HTTP(s)

Povoli nebo zakaZe interni zafizeni Bluetooth®.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Povoli nebo zakaze sitovy zasobnik UEFI.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Povoli nebo zakéze interni reproduktor.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit interni reproduktor povolena.

Povoli nebo zakaze funkci bootovani HTTP(s).

Vychozi hodnota: Zapnuto

Konfigurace rezimu bootovani HTTP(s) Automaticky rezim ziska bootovaci adresu
URL z protokolu DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol). Manualni rezim
nacte bootovaci adresu URL zadanou uzivatelem.

Ve vychozim nastaveni je zvolen rezim Auto.

Tabulka 9. MoZnost nastroje Konfigurace systému — nabidka Napajeni

Napajeni

Podpora probuzeni prostrednictvim USB

Povoleni automatického zapnuti

AC Recovery

Aktivni rezim Fizeni spotreby

ASPM

Blokovat rezim spanku

Blokovat rezim spanku

Deep Sleep Control
Deep Sleep Control

Technologie Intel Speed Shift
Technologie Intel Speed Shift

Povolit podporu probuzeni pres rozhrani USB  Povoli zafizenim USB, napriklad mysi nebo kladvesnici, probudit systém

z pohotovostniho rezimu, rezimu hibernace nebo vypnuti.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Konfiguruje odezvu systému, kdyZ po necekaném vypadku napajeni dojde k jeho
obnove.

Vychozi hodnota: Vypnuto Po obnové napéjeni zlstane systém vypnuty.

Urcuje trovert ASPM (Active State Power Management).

Vychozi nastaveni: Auto Existuje vzajemna komunikace mezi zafizenim
a rozbocovacem PCI Express, ktera uréuje nejlepsi rezim ASPM s podporou zafizeni.

Zablokuje prechod pocitaCe do rezimu spanku (S3) v operacnim systému.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Urcuje, jak agresivné systém Setfi energii, kdyZ je ve vypnutém stavu (S5) nebo stavu
hibernace (S4).

Vychozi nastaveni: Povoleno ve stavu S4 a Sb.

Povoli nebo zakaze podporu technologie Intel Speed Shift. Po zapnuti této moznosti
mUze operacni systém automaticky vybirat odpovidajici vykon procesoru.

Vychozi hodnota: Zapnuto
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Tabulka 10. Moznosti nastroje Konfigurace systému — nabidka Zabezpeceni

Zabezpeceni

Technologie Intel® Platform Trust
Technology

Zapnuti technologie Intel Platform Trust

Obejiti PPI pro mazaci prikazy

Vycistit

Omezeni zabezpeceni SMM

Omezeni zabezpeteni SMM

Vymazat data pri priStim spusténi

Spustit mazani dat

Absolute®

Zabezpeceni UEFI Boot Path
ZabezpecCeni UEFI Boot Path

Heslo spravce
Systémové heslo
Internal HDD-0 Password

Konfigurace hesla

Zména hesla

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI

PTT Security
PTT On

Vydistit

Slouzi k povoleni nebo zakézani viditelnosti technologie Intel Platform Trust
Technology (PPT) pro operacni systém.

Povoli nebo zakaze rozhrani fyzické pritomnosti (PPIl) modulu TPM. PFi povoleni
umoznuje toto nastaveni operacnimu systému preskocit uzivatelskou vyzvu BIOS PPI
v ramci pfikazu Clear. Zmény tohoto nastaveni se uplatni okamzité.

Vychozi hodnota: Zakazano

Slouzi k povoleni nebo zakazani informaci o viastnikovi technologie Intel PPT
(Platform Trust Technology). Pokud je to povoleno, obnovi toto nastaveni technologii
PPT do vychoziho stavu. Zmény v tomto nastaveni se projevi po ukonceni nabidky
konfigurace systému BIOS.

Vychozi hodnota: Zakéazano

Povoli nebo zakaze dodatecné ochrany proti omezeni bezpecnosti SMM. Operacni
systém pouziva tuto funkci k ochrané bezpecného prostredi vytvoreného
zabezpe&enim na zakladé virtualizace.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Povoli nebo zakaze cyklus mazani dat. Pokud je tato funkce povolena, systém BIOS
naplanuje cyklus mazani dat pro UloZna zafizeni pfipojena k zakladni desce na moment
dalSiho restartu. Po operaci bezpe¢ného mazéani dat neni mozné obnovit Zadné data
na UloZznych zafizenich.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Slouzi k povoleni a zakazani rozhrani modulu BIOS volitelné sluzby Absolute
Persistence Module od spole¢nosti Absolute® Software.

Vychozi hodnota: Enable Absolute

UrCuje, zda systém béhem zavadeéni pomoci zafizeni UEFI Boot Path z bootovaci
nabidky F12 vyzve uZivatele k zadani hesla spravce (je-li nastaveno).

Vychozi nastaveni: Je zvolena moznost Vzdy, kromé interniho HDD.

UmozZniuje nastavit, zménit a odstranit heslo spravce.
Umoznuje nastavit, zmeénit a odstranit systémové heslo.
UmoZnuje nastavit, zménit a odstranit heslo interniho pevného disku.

Slouzi k nastaveni minimélniho a maximalniho povoleného poctu znakl v heslech
spravce a systémovych heslech.

Slouzi k povoleni a zakazani opravnéni ménit heslo systému a pevného disku, pokud je
nastaveno heslo spravce.

Aktivuje nebo deaktivuje aktualizace operacniho systému BIOS prostrednictvim
aktualizacnich balickd kapsle UEFI.

Slouzi k povoleni nebo zakézani viditelnosti nastroje Platform Trust Technology (PTT)
pro operacni systém.

Vychozi hodnota: Zakazano
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Tabulka 10. Moznosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

Obejiti PPI pro mazaci prikazy

Absolute®

Zamek spravcovského nastaveni

Zamek hlavniho hesla

Povoli nebo zakaze rozhrani fyzické pritomnosti (PPI) modulu TPM. PFi povoleni
umoznuje toto nastaveni operacnimu systému preskocit uzivatelskou vyzvu BIOS PPI
v ramci pfikazu Clear. Zmény tohoto nastaveni se uplatni okamzité.

Vychozi hodnota: Zakazano

SlouZi k povoleni a zakazani rozhrani modulu BIOS volitelné sluzby Absolute
Persistence Module od spole¢nosti Absolute® Software.

Vychozi hodnota: Enable Absolute

Slouzi k zabranéni uzivatellm v pristupu ke konfiguracim, pokud je nastaveno heslo
spravce.

Slouzi k vypnuti podpory hlavniho hesla. Pfed zménou nastaveni je nutné zrusit hesla
pevného disku.

Omezeni zabezpeteni SMM

Povoli nebo zakaze omezeni zabezpeteni SMM Security Mitigation.

Tabulka 11. Moznosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Hesla

Hesla

Heslo spravce

Systémové heslo
Konfigurace hesla

Velké pismeno

Malé pismeno

Cislice

Speciélni znak

Minimalni pocet znakd

Zmény hesla

Povolit zmény hesla bez spravce

Zamek hlavniho hesla

Povolit zdmek hlavniho nastaveni

Povolit funkci Non-Admin PSID Revert

Povoli funkci Allow Non-Admin PSID Revert.

Slouzi k nastaveni, zméné a smazani hesla spravce. Heslo spravce slouzi k povoleni
nékolika funkci zabezpeden.

UmoZniuje nastavit, zménit ¢i smazat systémové heslo.

Vynucuje omezeni hesla, Ze heslo musi obsahovat alespori jedno velké pismeno.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Vynucuje omezeni hesla, Ze heslo musi obsahovat alespor jedno malé pismeno.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Vynucuje omezeni hesla, Ze heslo musi obsahovat alespor jednu Cislici.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Vynucuje omezeni hesla, Ze heslo musi obsahovat alespori jeden specialni znak.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Urcéuje minimalni povoleny pocet znakd v hesle.

Vychozi: 04

Povoli nebo zakaze uzivateli ménit heslo k systému a heslo k pevnému disku, aniz by
bylo nutné zadavat heslo spravce.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Slouzi k povoleni nebo zakazani podpory hlavniho hesla.

Povoli nebo zakéaze funkci Physical Security ID (PSID) Revert u UloZznych diskd NVMe
z nastroje Dell Security Manager.

Vychozi hodnota: Zakéazano

@ POZNAMKA: Pokud je to zakazano, funkce PSID Revert je chranéna heslem
spravce systému BIOS (je-li nastaveno) a uzivatel musi pfed provedenim této
funkce heslo zadat.
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Tabulka 12. MoZnost nastroje Konfigurace systému - nabidka Aktualizace, obnoveni

Aktualizace, obnoveni

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI

Povolit aktualizace firmwaru UEF| Capsule

Obnova systému BIOS z pevného disku

Obnova systému BIOS z pevného disku

Downgrade systému BIOS

Povolit downgrade systému BIOS

Obnoveni operaéniho systému
SupportAssist

Obnoveni operacniho systému SupportAssist

BIOSConnect
BIOSConnect

Prah automatického obnoveni
operacniho systému Dell

Prah automatického obnoveni operacniho
systému Dell

Aktivuje nebo deaktivuje aktualizace operacniho systému BIOS prostrednictvim
aktualiza¢nich balickd kapsle UEFI.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Umozniuje pocitadi provést obnovu z nékterych stavl poskozeni systému BIOS
pomoci souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim USB kilici
uzivatele.

Vychozi hodnota: Zapnuto

@ POZNAMKA: Obnoveni systému BIOS z pevného disku neni k dispozici pro
samosifrovaci jednotky (SED).

MozZnost obnovit pfedchozi verzi firmwaru systému.

Vychozi hodnota: Zapnuto

SlouZi k povoleni a zakazani prlib&hu bootovani pro nastroj SupportAssist OS
Recovery v pripadé nékterych chyb systému.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Povoli nebo zakaze obnovu operacniho systému cloudové sluzby, jestlize se nespusti
hlavni operacni systém a pocCet chyb je vétsi nebo roven hodnoté zadané v parametru
Prah automatického obnoveni operacniho systému Dell a zarover se mistni sluzba
nespusti nebo neni nainstalovana.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Ridi automaticky prabéh zavadéni systému pro konzoli rozliseni systému
SupportAssist a pro nastroj obnovy operaéniho systému Dell.

Vychozi hodnota: 2.

Tabulka 13. MoZnosti nastroje Konfigurace systému — nabidka Sprava systému

Sprava systému

Vyrobni éislo

Inventarni Stitek

Probuzeni prostirednictvim LAN/WLAN
Probuzeni prostrednictvim LAN/WLAN

Cas automatického zapnuti

Cas automatického zapnuti

SERR Messages

PubTbl cell border-right-style="none"Zobrazi vyrobni Cislo po&itace.

Vytvori inventarni Stitek, ktery maze spravce T pouzit k jedine¢né identifikaci
konkrétniho systému. Po nastaveni v systému BIOS nelze inventarni Stitek ménit.

Umozriuje napajeni systému prostrednictvim specilnich signall LAN.

Vychozi hodnota: Zakazano

Rid automatické spousténi systému v definované dny a Casy.

Vychozi hodnota: Zakazano
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Tabulka 13. MoZnosti nastroje Konfigurace systému — nabidka Sprava systému (pokracovani)

Sprava systému

Povolit zpravy SERR Povoli nebo zakéze mechanismus zprav SERR. Né&které grafické karty vyzaduiji, aby
byl mechanismus zprav SERR zakazan.

Vychozi hodnota: Zapnuto
Datum prvniho spusténi
Nastavit datum porizeni Povoli nebo zakaze nastaveni data porizeni.

Vychozi hodnota: Vypnuto

Tabulka 14. MoZnosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Klavesnice

Klavesnice

Chyby klavesnice
Povolit zjistovani chyb klavesnice Povoli nebo zakaze hlaseni chyb souvissjicich s klavesnici pfi bootovani pocitace.

Vychozi hodnota: Zapnuto
Kontrolka numerické klavesnice

Povolit kontrolku numerické klavesnice Zapne resp. vypne numerickou klavesnici pri spusténi pocitace.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Tabulka 15. Moznosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Chovani pred bootovanim

Chovani pred bootovanim

Varovani a chyby
Varovani a chyby Volba akce, kdyZ dojde k varovani nebo chybé béhem bootovani.

Vychozi hodnota: Pohotovost pri varovani nebo chybé PFi zjisténi vystrahy nebo
chyby zastavi, zobrazi vyzvu a vyCka na reakci uzivatele.

@ POZNAMKA: Chyby povaZované za zasadni pro provoz hardwaru vzdy zplisobi
zastaveni poCitace.

Fastboot

Fastboot Nastavi rychlost procesu bootovani UEFI.
Viychozi hodnota: Uplna Provede se (iplna inicializace hardwaru a konfigurace pfi
bootovani.

Prodlouzit ¢as BIOS POST

Prodlouzit ¢as BIOS POST Nastavi Cas nacitani testu POST (Power-On Self-Test) v systému BIOS.

Vychozi hodnota: 0 sekund

Tabulka 16. Moznosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Virtualizace

Virtualizace

Technologie Intel Virtualization
Povoli technologii Intel Virtualization (VT). Povoli pocitaci spustit monitor virtualniho stroje (VMM).

Vychozi hodnota: Zapnuto

VT pro Direct 170

Povolit technologii Intel VT pro primy vstup Povoli pocitaci spoustét virtualizatni technologii pro pfimy vstup a vystup (VT-d).
a vystup VT-d je metoda spolecnosti Intel, kterd poskytuje virtualizaci pro vstup a vystup mapy
paméti.

Vychozi hodnota: Zapnuto
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Tabulka 17. Moznosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Vykon

Vykon

Podpora vice jader

Aktivni jadra Zakazani jadra procesoru neni podporovano aktualni verzi systému BIOS. Méni pocet
jader procesoru dostupnych pro operacni systém. Vychozi hodnota je nastavena na
maximalni pocCet jader.

Vychozi hodnota: VSechna jadra

Intel® SpeedStep

Povolit technologii Intel SpeedStep Povoli nebo zakaze technologii Intel SpeedStep dynamicky upravovat napéti
procesoru a frekvenci jadra, coz snizuje primérnou spotfebu energie a tvorbu tepla.

Vychozi hodnota: Zapnuto
Rizeni stavii C
Povolit Fizeni stav C Povoli nebo zakaze procesoru vstupovat do rezimd nizké spotieby a ukoncovat je.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Technologie Intel Turbo Boost

Povolit technologii Intel® Turbo Boost Povoli nebo zakaze rezim procesoru Intel TurboBoost. Je-li povoleno, ovladac Intel
TurboBoost zvysi vykon procesoru nebo grafického procesoru.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Technologie Intel Hyper-Threading

Povolit technologii Intel Hyper-Threading Povoli nebo zakaze rezim procesoru Intel Hyper-Threading. Je-li povolen, zvySuje
rezim Hyper-Threading efektivitu zdroj procesoru, kdyZ na jednotlivych jadrech bézi
vice viaken.

Vychozi hodnota: Zapnuto

Tabulka 18. MoZnosti nastroje Konfigurace systému — nabidka Systémové protokoly

Systémové protokoly

Protokol udalosti BIOS
VymaZe protokol udélosti systému BIOS. Zvolte moznost ponechat nebo vymazat udélosti systému BIOS.

Vychozi hodnota: Zachovat

Systémové heslo a heslo konfigurace

Tabulka 19. Systémové heslo a heslo konfigurace

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pred prihlaSenim se k pocitaci.

Heslo konfigurace Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti
provadéni zmén v nastaveni systému BIOS v pocitaci.

MdzZete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

Heslo nabizi zakladni aroven zabezpeceni dat v pocitaci.
Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo ziistane bez dozoru, k uloZenym datim muze ziskat pristup kdokoli.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo konfigurace je zakézano.
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Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce |ze nastavit pouze v pfipadé, Ze je stav Not Set.

O této uloze

Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim tlacitka F12 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1. Na obrazovce System BIOS nebo System Setup vyberte moznost Security a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Security.

2. Zvolte moznost System/Admin Password a v poli Enter the new password vytvorte heslo.

Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:

e Heslo smi obsahovat nejvyse 32 znaka.

e Heslo smi obsahovat &isla od 0 do 9.

e Povolena jsou pouze malé pismena, velkéa pismena jsou neplatna.

e Platné jsou pouze nasledujici zvlastni znaky: mezera, (), (+), (,), (=), (.), (), ), (D, (\), (), ().
3. Vypiste systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Confirm new password a kliknéte na moznost OK.
4. Po stisku klavesy Esc se zobrazi zprava s pozadavkem na ulozeni zmén.

5. Stiskem kladvesy Y zmény ulozZite.
Pogitac se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

For this computer, the password clear feature is not performed with the service jumper. Instead, this function is accomplished through the
power button.

Hlavni systémové heslo slouzi k vymazani hesla spravce a hesla pocitacCe.

Note the code that appears on your locked computer's screen that is generated by hashing the computer's service tag. Dell customer
support representative requires this code to generate the Master System password. Contact Dell customer support for receiving more
assistance on resetting the system setup password.

Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

Kroky
1. PFejdéte na web www.dell.com/support.
2. Kliknéte na moZnost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni &islo pocitace a kliknéte na moznost Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobnf &islo neméte k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani po&itade funkci nastroje
SupportAssist. MUZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke staZeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovéjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS ulozili.

® N O g s o

Dvakrat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
Dalsi informace najdete v ¢lanku 000124211 znalostni baze na adrese www.dell.com/support.
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Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v &asti Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows a stahnéte si nejnovejsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. DalSi informace naleznete v ¢lanku znalostni baze 000145519 na adrese www.dell.com/support.
Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

Pripojte spustitelnou jednotku USB k pogitaci, ktery potfebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte poditac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

N o oo b AN

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Informace o aktualizaci systému BIOS na pocitaci se systémem Linux nebo Ubuntu naleznete v ¢lanku znalostni baze 000131486 na adrese
www.dell.com/support.

Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy
F12

Aktualizujte systém BIOS v pocitaCi pomoci souboru update.exe uréeného k aktualizaci systému BIOS, ktery je zkopirovany na jednotku
USB se systémem souborll FAT32, a spusténim pocitace z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

O této uloze
Aktualizace systému BIOS

Soubor aktualizace systému BIOS miZete spustit ze systému Windows pomoci spustitelné jednotky USB nebo miZete systém BIOS
v pocitaci aktualizovat z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

VétSina pocitact Dell, které byly vyrobeny po roce 2012, zahrnuje tuto funkci. Funkci si mlzete ovéfit spusténim pocitace do jednordzové
spoustéci nabidky klavesy F12, ve které je mezi moznostmi spusténi uvedena moznost AKTUALIZACE FLASH SYSTEMU BIOS. Pokud je
moznost uvedena, pak systém BIOS podporuje tento zplsob aktualizace systému BIOS.

POZNAMEKA: Tuto funkci mohou pouzit pouze poditade s moznosti Aktualizace Flash systému BIOS v jednorazové spoustéci nabidce
klavesy F12.

Aktualizace z jednorazové spoustéci nabidky

Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12, budete potrebovat:

jednotku USB naformatovanou na systém soubor( FAT32 (jednotka nemusf byt spustitelnd),

spustitelny soubor systému BIOS, ktery jste stahli z webovych stranek podpory Dell a zkopirovali do kofenového adresare jednotky
USB,

napajeci adaptér pripojeny k pocitaci,
funk&ni baterii pocitae, umoznujici aktualizaci systému BIOS.
Chcete-li spustit proces aktualizace systému BIOS z nabidky klavesy F12, vykonejte nasledujici kroky:

Nevypinejte pocitac v pribéhu aktualizace systému BIOS. JestliZe pocita¢ vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. Jednotku USB, na kterou jste zkopirovali aktualizaci, viozte do portu USB v pocitaci, ktery je ve vypnutém stavu.
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2. Zapnéte pocitac, stisknutim klavesy F12 vstupte do jednorazové spoustéci nabidky, pomoci mysi nebo Sipek oznacte moznost BIOS
Update a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se nabidka pro aktualizaci systému BIOS.

Kliknéte na moznost Aktualizace ze souboru.

Zvolte externi zafizeni USB.

Zvolte soubor, dvakrat kliknéte na cilovy soubor s aktualizaci a poté kliknéte na moznost Odeslat.

Kliknéte na moznost Aktualizace systému BIOS. PocitaC se restartuje a provede aktualizaci systému BIOS.
Po dokonceni aktualizace systému BIOS se pocitac znovu restartuje.

N oSN N
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Indikatory diagnostiky systému

Kontrolka diagnostiky zdroje napajeni
Indikuje stav zdroje napéjeni.
Kontrolka ¢innosti pevného disku

Sviti, kdyZ pocitaC ¢te z pevného disku nebo na néj zapisuje.

Tabulka 20. Signaly indikatoru LED

Kody diagnostickych indikatora Popis problému

11 Selhani detekce modulu TPM

1,2 Neobnovitelna zavada SPI flash

2,1 Selhani procesoru

2,2 Z&kladni deska, zahrnuje poskozeni systému BIOS nebo chybu ROM
2,3 Nebyla zjisténa zadna pamét/RAM.

2,4 Chyba paméti/RAM

2,5 Nainstalovana neplatna pamét

2,6 Z&vada zékladni desky / Cipové sady

3,1 porucha baterie CMOS

3,2 Z&vada rozhrani PCI grafické karty / Gipu

3,3 Obraz pro obnoveni systému nebyl nalezen.

3,4 Obraz pro obnoveni systému byl nalezen, ale je neplatny.

3,5 Sekvencni selhani napajeni na mikrokontroléru EC

3,6 Systém SBIOS zjistil poSkozeni paméti flash.

3,7 Prekroceni Gasového limitu pfi ¢ekani na odpoveéd ME na zpravu HECI.
4,1 Zavada napéjeci vétve pamétového modulu DIMM

4,2 Problém s pripojenim napéajeciho kabelu procesoru

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS

Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery se do pocitacd Dell instaluje spolec¢né s operacnim systémem Windows.
Obsahuje nastroje pro diagnostiku a odstrariovani problém0, k nimz mdze dojit predtim, neZ se pocitaC spusti do operacniho systému.
Umozriuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocita€, provést zalohovani soubord nebo obnovit pocita¢ do tovarniho nastavent.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory Dell Support a vyresit problémy s pocitatem v pripadé, Ze se jej nepodafi spustit do
primarniho operac¢niho systému kvdli problémdm se softwarem nebo hardwarem.
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Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na
strankach www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknéte na moznost SupportAssist a poté na moznost SupportAssist OS Recovery.

Restart napajeni site Wi-Fi

O této uloze
Pokud pocitac¢ nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, miZete provést restart napéjeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: Néktef( poskytovatelé internetového pripojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovac.

Kroky

Vypnéte pocitac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovad.
Zapnéte modem.

NOoO TN NS

Zapnéte pocitac.

Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce Real Time Clock (RTC) reset umozfiuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit systémy Dell Inspiron ze situaci No POST/No
Power/No Boot (Nefunkeni test POST / bez napajeni / nefunk&ni zavadéni systému). Starsi propojka, kterd umozniovala provést na
téchto modelech reset RTC, byla u téchto modell zrusena.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napéjeni. Stisknéte a pridrZte vypinac po dobu tficeti (30) sekund. Funkce RTC
reset systému se spusti po uvolnéni tlacitka napajent.

Chybové zpravy diagnostiky

Tabulka 21. Chybové zpravy diagnostiky

Chybové zpravy Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE Dotykova podlozka nebo externi mys mohou byt vadné. U externi
mysSi zkontrolujte, zda je kabel pfipojen. Povolte moznost Pointing
Device (Polohovaci zafizeni) v programu nastaveni systému.

BAD COMMAND OR FILE NAME Ujistéte se, Ze jste prikaz zadali spravneg, Ze jste vloZili mezery na
spravna mista a Ze jste uvedli spravnou cestu k souboru.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE Priméarni vyrovnavaci pamét v mikroprocesoru selhala. Kontaktujte
spolecnost Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE Optické jednotka nereaguje na prikazy z pocitaCe.

DATA ERROR Pevny disk nemdze Gist data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY Jeden nebo vice pamétovych modull miZe byt poskozeno

nebo nespravné viozeno. Znovu nainstalujte pamé&tové moduly
a v pripadé potfeby je vymeérite.

DISK C: FAILED INITIALIZATION Inicializace pevného disku se nezdafrila. Spustte testy pevného
disku v nastroji Dell Diagnostics (viz cast ).

DRIVE NOT READY Aby mohla operace pokracovat, je tfeba nainstalovat pevny disk.
Vlozte pevny disk do diskové prihradky.
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Tabulka 21. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

ERROR READING PCMCIA CARD

Pocitat nemUze rozpoznat kartu ExpressCard. Vlozte kartu znovu
nebo vyzkousSejte jinou kartu.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

MnoZstvi paméti zaznamenané ve stalé paméti NVRAM
neodpovida paméti nainstalované v pocitaci. Restartujte pocitac.
Objevi-li se chyba znovu, kontaktujte spole¢nost Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Soubor, ktery se pokousite kopirovat, je prilis velky, aby se veSel na
disk, nebo je disk plny. Zkuste soubor zkopirovat na jiny disk, nebo
pouzit disk s vetsi kapacitou.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / "> | -

Nepouzivejte tyto znaky v ndzvech souborucil.

GATE A20 FAILURE

Pamétovy modul mlze byt uvolnény. Znovu nainstalujte pamétové
moduly a v pfipadé potreby je vymérite.

GENERAL FAILURE

Operacni systém nemUiZe provést prikaz. Za zpravou vétsinou
nasleduji konkrétni informace — napfiklad Napfiklad Printer out
of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Poucita¢ nemUZe rozpoznat typ disku. Vypnéte poditag, vyjméte
pevny disk a zaved'te pocita¢ z disku CD. Potom pocitaC vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitaCe. Vypnéte pocitac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom

pocitac vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
problém pretrvava, zkuste pouZit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitaCe. Vypnéte poditac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom

pocitaC vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
problém pretrvava, zkuste pouZit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Pevny disk mucldze byt poskozeny. Vypnéte pocita¢, vyjméte
pevny disk a zavedte pocita¢ z disku CD. Potom pocita& vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operacni systém se snazi spustit na nespustitelné médium, napr.
optickou jednotku. Vlozte spoustéci médium. Vlozte zavadéci
medium.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informace o konfiguraci systému neodpovidaji hardwarové
konfiguraci. Zprava se pravdépodobné zobrazi po instalaci
pamétového modulu. Opravte odpovidajici moZnosti v programu
nastaveni systému.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test fadice
klavesnice).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitac a pfi zavadeni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test Fadice
klavesnice).
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Tabulka 21. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitac a pfi zavadéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Aplikace Dell MediaDirect nemtze ovéfit ochranu Digital Rights
Management (DRM) u souboru. Soubor nelze prehrat.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Software, ktery se pokousite spustit, je v konfliktu s operau¢nim
systémem, jinym programem nebo nastrojem. Vypnéte poditac,
pockejte 30 sekund a poté jej znovu zapnéte. Run the program
again. Pokud se chybové zprava stéle zobrazuje, podivejte se do
dokumentace k softwaru.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ [Pamé&tovy modul miZe byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

VALUE EXPECTING VALUE Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymeérnite.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Pamé&tovy modul mliZe byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymernte.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Poucitac nemUzZe najit pevny disk. Pokud zavedeni probiha
z pevného disku, ujistéte se, Ze je nainstalovany, spravné viozeny
a ma zavadéci oddil.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operatni systém mizZe byt vadny, kontaktujte spole¢nost Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

uc1u200 Eip na zakladni desce mlzZe byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Je otevieno prili§ mnoho programd. Zavrete vSechna okna
a otevrete program, ktery chcete pouzit.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Chcete-li pfeinstalovat operacni systém: Pokud problém potrva,
kontaktujte spolecnost Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Doplrikova pamét ROM selhala. Kontaktujte spoleénost Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operacni systém nemUZe najit sektor na pevném disku. Na pevném
disku mize byt poskozen bud samotny sektor nebo tabulka

FAT. Spustte nastroj Windows pro kontrolu chyb a zkontrolujte
strukturu soubord na pevném disku. Instrukce najdete ve Windows
Help and Support (Napovédé a podpore systému Windows)
(klepnéte na tlacitko Start > Windows Help and Support
(Napovéda a podpora)). Je-li vadné velké mnoZstvi sektord,
provedte zalohu dat (je-li to mozné) a preformatujte pevny disk.

SEEK ERROR

Operaéni systém nemUze najit konkrétni stopu na pevném disku.

SHUTDOWN FAILURE

uc1u200 Eip na zakladni desce mlzZe byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics. Pokud
se zprava opét zobrazi, kontaktujte spole€nost Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Nastaveni konfigurace systému je poSkozeno. Pripojte pocitac
k elektrické zasuvce a nabijte baterii. Pokud problém pretrvava,
zkuste data obnovit tak, Ze spustite a vzapéti ukoncite program
nastaveni systému. Pokud se zprava opét zobrazi, kontaktujte
spolec¢nost Dell.

74 Reseni potizi




Tabulka 21. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Rezervni baterie, kterd napéji nastaveni konfigurace systému,
moZné potrebuje nabit. Pripojte pocitaC k elektrické zasuvce

a nabijte baterii. Pokud problém potrvéa, kontaktujte spole¢nost
Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

uc1u200 Eas nebo datum uloZené v programu nastaveni systému
neodpovida systémovym hodinam. Opravte nastaveni data a ¢asu.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

uc1u200 Eip na zékladni desce mlize byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Radi¢ klavesnice miiZze byt poskozeny nebo miize byt uvolnény
pamétovy modul. Spustte testy System Memory (systémova
pamét) a test Keyboard Controller (fadi¢ klavesnice)

v programu Dell Diagnostics nebo kontaktujte spolecnost Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Vlozte disk do mechaniky a akci zopakuijte.

Zpravy o chybach systému

Tabulka 22. Zpravy o chybach systému

Systémové hlaseni

Popis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

Pocitaci se tfikrat po sobé nepodarilo dokongit spoustéci proceduru
v dUsledku stejné chyby.

CMOS checksum error

RTC je resetovano, byly nacteny vychozi hodnoty BIOS Setup
(Nastaveni systému BIOS).

CPU fan failure

Doslo k poruse ventilatoru procesoru.

System fan failure

Doslo k poruse systémového ventilatoru.

Hard-disk drive failure

Pravdépodobné doslo k chybé pevného disku béhem testu POST.

Keyboard failure

Zavada klavesnice nebo uvolnény kabel. Pokud problém nevyresi
odpojeni a pripojeni kabelu, pouZijte jinou klavesnici.

No boot device available

Na pevném disku neni zadny zavadéci oddil, je uvolnén kabel

pevného disku nebo neni pfipojeno zadné zavadeci zarizeni.

e Pokud je spoustécim zafizenim pevny disk, zkontrolujte, zda
jsou k nému Fadné pripojeny kabely a zda je pevny disk radné
nainstalovan a nastaven jako spoustéci zafizeni.

e Otevrete systémové nastaveni a overte spravnost nastaveni
spoustéci sekvence.

No timer tick interrupt

Cip na zakladni desce mUZe byt vadny nebo se jedné o poruchu
zékladni desky.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate

a potential hard drive problem

Doslo k chybé testu S.M.A.R.T a mozna k poruSe pevného disku.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy
Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 23. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell www.dell.com

Aplikace My Dell a

" n

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support apoté

stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Pristupute ke 8pickovym feSenim, diagnostice, ovladad(m Pocitac Dell mé jedinecny identifikator v podobg& vyrobnino &isla
a sou?orum k? stz.azelru a’ ZISk?Jte vice |nfor[naC| 0 pocitaCi nebo kddu Express Service Code. Cheete-li zobrazit relevantni
prostrednictvim videf, navodd a dokumentd. podpdrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte vyrobni ¢islo nebo kéd

Express Service Code na strance www.dell.com/support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢éasti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.

Clanky ze znalostni baze Dell ohledng réiznych problémd 1. Prejdéte na web www.dell.com/support.

$ pocitacem. 2. Visté nabidky na horni strané stranky vyberte moznost
Podpora > Znalostni baze.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Znalostni baze viozte klicové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na
ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spole¢nosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zadkaznického servisu naleznete na
webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti k dispozici.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.
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