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2,2 VAT L oK—ROREE, BIOS DB, ROM T 7—-TY

2,3 AEY—/RAM D EhEFBATULL

2,4 XE'Y)—/RAM OEETY

2,5 |G AT)-PROMESATWET

2,6 2T L R—RIF— Fy Tty b ITI— sO0vIBE F-hA0E
E 2-N—/ODEE. ¥—K-F 32 +tE-7-DEETT

3,1 CMOS Ny 7 ) —DEETY
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BT —xyt=Y

T16. BT S—Xx v t—Y

I5—Ayt=9

E2L:

AUXILIARY DEVICE FAILURE

By FNy RELEIMIT o 2 CRAEND ATREMENH 9 £
T, MIF 2T 2DBE. T-TNVERERERL TS,
+tv b7y 72-7 4T 4 T Pointing Device( K14 > T 1 ~
TTNA2)F T a DBREEBMCLET.

BAD COMMAND OR FILE NAME

A2 RO2RVEFIEL WA, ZHAOMNMEBEFIEL WA, N 2F
FELUWOMERREL TSV,

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

24 o070ty —NED1XF vy P aCBENFKEL
Lize THADEREWEDLE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

AYEa—2h6DaA2 Y RICATT4HLVES A THIEEL
T A

DATA ERROR

N=FFI4TDET-2ERELNTEEE A,

DECREASING AVAILABLE MEMORY

12D XE)ETVa-UAHREL TWA D, EBYCERD T
ShTWERB A, XEYEV2A-VERNFIEET N, BE
CIHECTAEY EYa-—LERBL 7,

DISK C: FAILED INITIALIZATION

N=RT 420 K74 TOFELICKREL £ L1z, Dell
Diagnostics (27 ) D "= KT 4 22 R34 772 FEFETL
7,

DRIVE NOT READY

BEERITACENAICANA=F RS THRBETT, N—FF
A4 TEN=FFI4 T RLACWMOFEFTLE W,

ERROR READING PCMCIA CARD

1> Ea—4%2—13 ExpressCard ##BITX A P—FEA
hBETMN Blor—FEHLTATRE S,

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

TEREXTY (NVRAM) CEEFHENTWAXEYRENM,
BICERDFTSNTWAXEY EV2a-ILOREL—RLFH
he AVE1—22BREHLET. BETI-NKRREN BB
Bl FrobBuabhbe CEawn,

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

IE-—L&S3ELTWVWARI2 274 VDHRETETT 4 20 CNE
S5K0Wh. FET 4 27DEHRDIRETT, BT RI1C
AE—F3h. FLLRBEDLNVKRELET 4 20&FAL TL
TaW,

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / : * 2 " < > | -

ChoDXFE 774 VBERERALEVWTIEE N,

GATE A20 FAILURE

XEY EVa-MAL-oMDERBINTWEWETESENLNSH D
F9, ABVEVA-NVERNREFEET N HELIGL T
EYEYa-LERNEL T,

GENERAL FAILURE

ARV=T A YTV 2ATLEIARY FERTTEEE A, BE
TR ROKSCEABEERET 5 4 v L-IY DRl TRREL
9, f& Z 1. Printer out of paper. Take the
appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

AVE2—38—-DRIATD24 TEHBRTEEFEA, IVE

1—3%&3Y vy bEI L. N=RESATERYHLT,. T
Ka—2%2A4AT7TF4HhVESAThoEELET, HrVT. 1

JEA-8—F v M EI L. N=FR RIS/ TEBERY
[FTC. aYEa—-2—%5BEEHL F 3. Dell Diagnostics ( 217 )
® Hard Disk Drive ( "= R T4 29 R34 7)T2AMEETL
9,

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

N=—RRSA4THaYEa-2—HNnsD12 FLIEZLTE
ho IVEA—2ES vy b EI L. NA—FFS 4 TERY 5
LT, AYFa—2%8F77T4hNVESA ThoBLET.
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FT16.BMTS—Xxvt—Y (#iF)

IS—Ayt=¥

SR

BMWT,. I Ea—8-%Y vy b &2 L. "=FFS(4T%
BERONUT. 22— 2-2BEHLFT. MEMNERL
ZWEER. BIO RS54 TEBH L < 2& 1), Dell Diagnostics
( #2187 ) ® Hard Disk Drive ( "—RT (22 K547 ) F 2+t
EETLET.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

N=RRSIA4TMAVE2—2—Dhs50T2 > RECIEELTE

hoe A2E1—2EB vy XL .NA=RRI/4 TERD S
LT, OV KEa—-25F7T4 DV ESAThoRELET,

BWT, JyEa—42—2Y %y 8oL, N—REI(4T%
BEROWMNIT. 3 E1—32—%2BREGL I, MENERL
ZWEBEE.BID RS54 TEEHL < &0, Dell Diagnostics
217 ) ® Hard Disk Drive ( "—FT 4 22 K34 7 ) T2 b

#ETLET,

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

N=RRIA4ATCRMBNHATEENH N FT., 222124
Vv vy b B9 L. N=RESA4TERMYHLT,. I
—REATTAHNVESATHhoREELET, FtWT. I
1—8-%Y %y bEI L. N=RES4 TEBERD T
T. IEa2—32—%BREHLFT., BEINERL ZVEEE.
BoEFS4 T7EEBHL &, Dell Diagnostics ( 217 ) @
Hard Disk Drive ( "— R T4 22 K254 7 ) T2+ &EETL F
9,

INSERT BOOTABLE MEDIA

ARV=TA VIV ATLE. A TT4HNVRIATEEDE
FTELEWATATTRBLELSELTVWETY, EFARES X
TATEEAL T E W,

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

VAT LEREBBRAN-—FYI I 7THERE—BULIFEA, COI
I-NWREETATREEIZLEES VDR, xEY EVa2-IVER
Nt TY, ty b7y T 2A-F4 VT4 THTYa vk
WYICEEL TR E W,

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

HMFFF—K—FDBE. T—TVEREBBL T L&,
Dell Diagnostics ( &2 ) ® Keyboard Controller ( ¥ —K— F 3
yhO-2)T2bEEFTLET,

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

HMFFF—AR—FDBE. T—TVEFHEEAL TCE &L, O
JEaA-3-&5BEHLIFT. EFI-—F > hEF-—KR-FP=
7 2 I2filh %\ T < & W, Dell Diagnostics ( 52lf ) @
Keyboard Controller ( ¥ —K—F 31> ba—5 ) T2 h&FET
LET.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

AMFFF—KR—RDIBE., T—TVEHEEERL T E W,
Dell Diagnostics ( 52 ) ® Keyboard Controller ( ¥ —K— K 1
S hO-5)F2 hEEFTLES.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

SMEIFT F K- FRHMFF £y FDBE. T-TVIERERE
BLTCES W, Iy Ea-—32BEHLET, EFHI-F >

FlEF-—FR—-FPF—ICfilh % W T & W, Dell Diagnostics
(M) ® StuckKey (A2 v 0 %—)T2+EETLET,

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect Tld. ZD 7 74 VDT ¥ 2 VIEREE
(DRM)#IRHDIRIETE L VWD T, ZDT7 74 VIEBETE T H
hoo

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

AEYETVa-UAHEL TWAD, BYICEIMFEFshTH
FHA, XEVEVaA-VERIFIEET M. BELCIGLT
AEYEVa-LEZMLET,

MEMORY ALLOCATION ERROR

ETLELS5ELTVWARAY IR 7H, #AXL—F 425V 2
FTL o TOsI4, FBA-FT4UToEERLTOE
¥, AVE1—32E vy b L. 30WE->THhSBES
LEF., 7005688 5—EETLET., T5— v t-¥
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R16.2MTS5—xvt—Y (#i¥)

IS—Ayt=¥

SR

NE|lEmERTEINBERE. VIFIYVIT7Dw=a7IES
BLTREEW,

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

XEYEYV2a-UNAHELTWAN BYICEYMAFFSATH
FHA. AEVEV2A-LERDIFIEET A, BELIHLT
XEYEV2-LERBL T,

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ | XEYEYa—-UHAHRELTWAH, BYICERYSIFSATH

VALUE EXPECTING VALUE FHA, XEVEVa-NVERDIFIEET M. BEBLISLT
AEYEVa-LERBLET,

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ AEYESa-IHEELTWAN, BYICERNASAIFSsATH

VALUE EXPECTING VALUE

FHA, *EVEVa-VERVIFIEET M. BEBLISLT
AEYEVa-LEXBLET,

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

AYFEa—8—hWN=—FKFS54TERDFEZENTELT A,
N—FRSA THEBT N 2DBE. F54 THENHFIT 5
hTHEYICRBINATWACE, BLURET N, 2EL TN
—T43a REEINTOWARIEEBRBL TSN,

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

ARV=T 4T 2TLNFIELTVWAAEENS D FT,
FHICEBOWEDE(EE YL,

NO TIMER TICK INTERRUPT

AT LEREDF v THEREIEL TV AATEEMNH D T,
Dell Diagnostics ( 217 ) ® SystemSet (> 27 4t v b ) T
2ZhEERTLET.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

EBEBLTWATOSSLNZTEET, IXTODI,4 2 KFD%E
BMU. RT3 0505057,

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

ARV—=T 4T VATLEBA V2=V 1L ET. BEHLE
RUBVWESE. FVEBRBEWEDLE(EE L,

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

77V a OROMICEENBRELEF LI, THVEEEVWED
# &N,

SECTOR NOT FOUND

FRV=T A4 YT VAT LPN=FRI4TLETE 2—-0D
BEBIATEEFHA. "—FT4 22854 THFRRt I 82—
%> TWA M. FAT ( File Allocation Table ) WFIEE h T 3
AREMEN H N £ T, Windows DT 5—F v 2 A—F 4T+«
EETLT. "—FRIATD7 74 ViBEEERL TS
\\. Windows Help and Support ( NV 7' & # K— | ) ( Start

(2%2=1) >Helpand Support ( NV T & HK—=F ) &I ) v
2)EBRELTCLEIVN, ZLDL I 2-CEEND F5E.

(TTEELPRD ) T—2ENY I 7y T LT N=FT422F3
1 7%7+—2vbLET,

SEEK ERROR

ARV=T A Y IV2ATLHN=RT 420 P74 TLORE
DE2vIEROBAIENTEER A

SHUTDOWN FAILURE

AT LEREDF v THEREIEL TOAATEEMNH D T,

Dell Diagnostics ( #2147 ) ® SystemSet (> 27 4t v b ) T
2+hEERFTLET. BEAYE-VUNKRRENBBEE. T
CEEVEDLE(EE L,

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

VAT LEBROBELVFIELTCVWET, BFELOIE1-2
— &t PCEHRELT. "y TYERBELTCLZE L, B
BEHNRLAEVES, vty b7y 7aA-F4 VT4 EREHLT
T—20ERERE. ThhosdCToT7LEKTLET.
BEXvyt-VhRRINEBEE. TIHEEBELWADECE
W,

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

VAT LBHRORELHELTWAFE SNy TYEBRET
PENHBAAREMENHNET, bFEVOI 1 —%—%&T >
Y MCERLT. Yy TYEFRELTCES W, BMEMNER
LEWEAE. TACEBEVuAhE (EE L,

bW a=F4>7 69



R16.2MTS5—xvt—Y (#i¥)

IS—Ayt=¥

B L]

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

ty b7y T A-T4 VT A CRESNATWABRFL AN
MY 27490y 2&—HUZFH A, Dateand Time ( Bt &
BZA)ATYa > 0REEBELET,

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

V2T LEREDF v THEREMEL TWAHREMNH ) £,
Dell Diagnostics ( #1#7 ) @ SystemSet (¥ 27 4t v b ) T
2+bEERITLET,

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

F—A—F 2 bO-JNREELTWAD, FLLEXEY E
Ta-IhLohDEEBINTWEWTREELND D FT,
Dell Diagnostics ( 27 ) 70 "5 4 @ System Memory 7 2 b
& & U Keyboard Controller 7 2 F T35 h. TN ICEM
WaEbE (S W,

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

TAZ20&ER 74 TICHEAL. BIEEPNEL TS,

I7=Xyt=Y

ATLIZ?7—Xy+t—

VAT LI

+£17.%

VAT LAY E—

A

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

BLIS—IC&->T.aYya—2E3EERKL TEBI—F >
ERTTEIHATLI,

CMOS checksum error

RTCHAYty FE&N.BIOSty b7y TDT 74 FAO-F
EhTwxd,

CPU fan failure

CPUZ 7 ICEBEMNEELFE LI,

System fan failure

SATLI7PVCEENMRELF LI

Hard-disk drive failure

POSTHIcN—FT 422 K54 TICEBENFKLE L LAIREMN

HNEY,

Keyboard failure

—RCEENMNEELLM FLBET—TLHL-oMD &5
ﬁéhfhiﬁh T—TNVEDEEEL TLREINERL &
WEEEF—FR-—FERBL T E W,

No boot device available

N=FT4 29 F74 TECEBAREL N—T 4 ¥ 3 > hFE

LEWHA=F R4 T75=TuhL-oM)eERINTVE

Wh FRLREBAEELT N ZANFEL £ A

o N—FRSIATHEBT M 2DFE. T—TINFS4 7
CHEPCERIF T ohTOT, BT S4 2&LTHA=T ¢
YarpEENTWA S L EBALET,

o ty 7Y TA-T4YUT1EEHL . EBIEFOBRN
ELWHERLET,

No timer tick interrupt

AT LEREDF Y THEREMELT WA D, Tl —FK

—FCEENEEL TSNS D T,

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

SMARTIZ—. "—=FT 429 F74 TICEEDRRELNDH
nFd,

70 Fo2FTWYa=F4>7




ARV=T AT S2ATLDY) HNY)—

PC TRAIEMHTLTHLARL—=T 1 > 7 V2T LHRE S h % WiEE. Dell SupportAssist D OS DY) 1 N —HEEICEB L F
9,

Dell SupportAssist @ OS DY) A /v Y —(E. Windows 10 A XL =T 4 > T L 2T LHBA Y2 b= ENhTWBE3IXRTDDell PC I2 (&7
LAYAM=LENBTWARZARYR70Y Y=V TYT, PCTARLV—=T 4 27 2T LHEEINAMICHEET ZREEDM
LTI TN a—-F4 00337 VTHEBERENTWET, "—FIz7DREEDD. PCOBE. 774 VDY I Ty T,
PC D HETRHREANDETLET > CENTE T,
VINTITPON—RIz7OBENRETT 794 <) ARV=—TFT A VT VAT LERETE & WES. Dell HK— b Web 74
Fs&g9>o0—-—RL.PCEMNSTNYa—-TFT4 9 ULTHBETXET,

Dell SupportAssist @ OS DY) H /v Y —DEEMIC D W\ T ld. www.del.com/support I % 5 "Dell SupportAssist OS Recovery 21— #— X
B FIEBRL TSN,

BIOS?7 5 vY2a (USB ¥—)

FIg
1. BOSD799yY a1, 0FIBBINS7ICHE->T. BFDBIOSty b7y 7 7054774 0ERD>O0-FLET,

2. EBETEEL USB K54 T&ERL T, #MIC DWW TIE. www.dell.com/support TH L v ¥ X—2 5% SLN143196 #58]B L T
CREEW,

BIOSt vy b7 v 7 70754 774 VERBAIGEZUSB K54 JicaE—-L F9,

REITAEZ USB RS54 J7&BIOSO7 v 77— EMSEELT A2 21— —CERLET.

I 21— %5BRERHL. TIVOOTHBEAELCLR RTINS F2EFLET,

1ERY DREI A =2a—h5USB R4 TEEFHLET,

BIOStw b7 v 7 7055L0D7 74 NVE%EAHAL. Enter 53 L £ 7,

BIOS7 vy 77—t Aa=F 4 VT4 HRREN T, BEIERCHE->T. BOSO7 v 77—+ EETLET,

BIOSD7 5 v3¥a

CHDERIIKD0T
BHDH L35G AT LEREMIMNESEELCBOSDT7 7y a (B ) 27 58FENHD T,
ROFIBICHR->T. BOSD7 2y Y akfTnET,

© N oA o

FE

1. IYEa2a—-320BBREANET,

2. www.del.com/support 72t 2L F9,

3. Product Support (EmY K=+ )%E2 )y o L. BFEVWOI L E2-2DY—E2827%ANL T, Submit (iBE)%2 Vv
AV 3

@| XE 2R IHEVEAE. ABREMEEERTAN. BEVO I E1I-20EFNEFHTERL TEEL,

Drivers & downloads ( K 5 4 /¢ £ > 0—F ) >Finditmyself ( B2 TRE) %22V v L %7,
BEOVOIAYE2I-RCA VA=V ENTWARARL-T 4 IV AT LEERLET,
R—VETFICZ228-L1LT. BIOSZREEL T,

Download (#7>a—F)%2 )y 2L T. 3FVDIA K21 -32DBIOS DEFH/N—YarELv > o0-FLET,
A >O0—FAET LS. BOS7yYy 7T—b 774 VERBELLIANVZICBEL T,

BIOS7 Yy 7T—br 7274 VDTAI&EETNI )y oL, BERICKRRINBZERICENET,

© ® N oA

FoFWYa=F4>7 7


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/article/sln143196/
https://www.dell.com/support

Wi-FiEED AhEL

CDRRAILEDONT
BEVDIVE1—2—D Wi-FiEROPRENRETI Y 2—2vy bIT 7L 2ATEEVWERIE. Wi-FiBROANE L FIEEZEM
TAREDNTEFEFT, X, Wi-FiIEREDANBELDEREAECODVWTOFIBEERL 9.
CXX%:—%@BP({)?—*vFW—ERTDN4ﬁ)HE?AH%%I])ﬁ?”{l%%ﬁbfmi?o

FIig

12E1-208REYINET,
ETLOBREYIVET.,

TAX LA NV-—2DEREYV T,
OWEFELET,

TAX L2 NV—2DEREANT T,
ETLOBREANET,
12— 208REANTT.

No o NN

72 Fo2FTWYa=574>7



i

Dell NDEBVWEDHE

CIE ks
XE: [ R=F2 Y FIT72L2ATEEVEECE. JENE. BEEE. HRkE. @ DRI 207 Hb. BBAVED
BRERE CHRRACIZE N,

CDRRAIIEDNT
Dell TR A2 54 VB LUBFL LA R—bEH—E2F TS a3 B2V ONTHBELTVWET, ChoDH—FRREB &L
HRELEL-2TELEZ), BEF VOB TE—ZOY—E2NRTHRAVLEFEVWEELNHVET, DadDt—IV 2, TIZHI %
K—b. TTEHRE2—H—E2AE. XOFETHBAVEDEVLLEITET,

¥l

1. Dell.com/support IC7 2+ 2L T &L,

2. ¥AR=-bHTTVEBIRLET.

3. R=YOTHICHAE/#HOER Foy 7892 bT, PEFVOETLIHIBERAL £9.
4, BMOHY—-E2FEyR-bEBIRLET.

AN7 73



	Inspiron 3881 サービスマニュアル 
	コンピューター内部の作業
	PC内部の作業を始める前に
	安全にお使いいただくために
	ESD（静電気放出）保護
	ESDフィールド・サービス・キット
	敏感なコンポーネントの輸送
	PC内部の作業を終えた後に

	コンポーネントの取り外しと取り付け
	推奨ツール
	ネジのリスト
	システム ボードのコンポーネント
	左側面カバー
	左側カバーの取り外し
	左側カバーの取り付け

	前面カバー
	前面カバーの取り外し
	前面カバーの取り付け

	メモリー モジュール
	メモリー モジュールの取り外し
	メモリー モジュールの取り付け

	ソリッドステート ドライブ/インテルOptane
	ソリッドステート ドライブ/インテルOptaneの取り外し
	ソリッドステート ドライブ/インテルOptaneの取り付け

	コイン型電池
	コイン型電池の取り外し
	コイン型電池の取り付け

	ワイヤレスカード
	ワイヤレス カードの取り外し
	ワイヤレス カードの取り付け

	アンテナ モジュール
	アンテナ モジュールの取り外し
	アンテナ モジュールの取り付け

	グラフィックスカード
	グラフィックス カードの取り外し
	グラフィックス カードの取り付け

	VGAコネクター ボード
	VGAコネクター ボードの取り外し
	VGAコネクター ボードの取り付け

	電源装置ユニット
	電源供給の取り外し
	電源供給の取り付け

	ハードドライブ
	ハード ドライブの取り外し
	ハード ドライブの取り付け

	オプティカルドライブ
	光学ドライブの取り外し
	光学ドライブの取り付け

	光学ドライブ ベゼル
	光学ドライブ ベゼルの取り外し
	光学ドライブの取り付け

	メディアカードリーダー
	メディアカード リーダーの取り外し
	メディアカード リーダーの取り付け

	ファン エアフローカバー
	ファン エアフローカバーの取り外し
	ファン エアフローカバーの取り付け

	ファンとヒートシンク アセンブリー
	ファンとヒートシンク アセンブリーの取り外し
	ファンとヒートシンク アセンブリーの取り付け

	プロセッサ
	プロセッサーの取り外し
	プロセッサーの取り付け

	システム ボード
	システム ボードの取り外し
	システム ボードの取り付け


	ドライバおよびダウンロード
	システム セットアップ
	BIOS の概要
	BIOS セットアッププログラムの起動
	ナビゲーションキー
	ブート シーケンス
	システム セットアップのオプション
	BIOS のフラッシュ
	システムパスワードおよびセットアップパスワード
	システム セットアップパスワードの割り当て
	既存のシステム セットアップパスワードの削除または変更
	CMOS設定の消去/RTCリセット
	BIOS（システム セットアップ）およびシステムパスワードのクリア


	トラブルシューティング
	リアルタイム クロック（RTCリセット）
	システム診断ライト
	診断エラーメッセージ
	システムエラーメッセージ
	オペレーティング システムのリカバリー
	BIOSのフラッシュ（USBキー）
	BIOS のフラッシュ
	Wi-Fi電源の入れ直し

	ヘルプ
	Dellへのお問い合わせ


