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Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.

© 2020-2021 Dell Inc. nebo dceriné spolecnosti VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné zndmky jsou ochranné znamky spolec¢nosti Dell Inc.
nebo dcefinych spole¢nosti. Ostatni ochranné znamky mohou byt ochranné zndmky svych viastnik{.
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Nastaveni pocCitace

Kroky

1. PFipojte klavesnici a mys.

2. Pomoci kabelu se pfipojte k siti nebo se pripojte k bezdratoveé siti.
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3. Pripojte displej.

@ POZNAMKA: Pokud jste si objednali po&itad se samostatnou grafickou kartou, porty HDMI, VGA a DisplayPort na zadnim panelu
poditaCe jsou zakryté. PFipojte displej k samostatné grafické karté pocitace.

4. Pripojte napajeci kabel.
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inspiron 3881

B. Stisknéte vypinac.
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6. Dokoncete nastaveni operacniho systému.
V systému Ubuntu:

Dokoncete nastaveni podle pokynd na obrazovce.

V systému Windows:

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce a dokoncete nastaveni. Pfi nastavovani spole¢nost Dell doporucuje:
e Pripojit se k siti kvili aktualizacim systému Windows.

®| POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové siti.

e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte UCet Microsoft. Nejste-li pfipojeni k internetu, vytvorte si Ucet offline.

e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

7. Vyhledejte a vyuzijte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuceno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Registrace produktu Dell

Zaregistrujte svUj pocita¢ u spole¢nosti Dell.

Napovéda a podpora spolecnosti Dell

% KT

Pistup k ndpovédé a podpore pro vas poditac.
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Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell (pokracovani)

SupportAssist
Proaktivné kontroluje stav hardwaru a softwaru systému.

@ POZNAMKA: Zaruku miizete obnovit nebo upgradovat kliknutim na datum exspirace zaruky v nastroji
SupportAssist.

Aplikace Dell Update

Aktualizuje pocitac pomoci kritickych zéplat a dllezitych ovladacl zarizeni, jakmile jsou k dispozici.

Sluzba Dell Digital Delivery

Stahujte softwarové aplikace v&etné zakoupenych, avSak predem nenainstalovanych programai.
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Pohledy na zarizeni Inspiron 3881

1. Kontrolka €innosti optické jednotky

Kontrolka Cinnosti optické jednotky sviti, kdyz pocita¢ &te z optického disku nebo na n&j zapisuje.
2. Tlacitko pro vysunuti optické jednotky

Stisknutim vysunete mechaniku optické jednotky.
3. Otvor pro nouzové vysunuti optické jednotky

SlouZi k ruénimu vysunuti optické jednotky, jestliZe ji nelze vysunout pomoci tlagitka.

@ POZNAMKA: Vice informaci o rudnim vysunuti optické jednotky naleznete v ¢lanku SLN301118 ve znalostni databézi na adrese
www.dell.com/support.
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4. Opticka jednotka
Optické jednotka slouzi ke Cteni a zapisu na disky CD a DVD.
B. Vypinaé
Stisknutim pocitac zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku i hibernace.

Kdy?Z je pocitaC zapnuty, uvedete jgj stisknutim vypinaCe do rezimu spanku. Kdyz vypina¢ stisknete a podrzite po dobu 10 sekund,
dojde k vynucenému vypnuti pocitace.

POZNAMKA: Chovani tlagitka napajent Ize upravit v systému Windows. Daldi informace ziskate na strance J& a mdj Dell na adrese
www.dell.com/support/manuals.

6. Slot karty SD
Slouzi ke Cteni z karty SD a zapisu na ni. Pocitac podporuje nasleduijici typy karet:

e Secure Digital (SD)
e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

7. Port pro nahlavni soupravu

Slouzi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).
8. Porty USB 2.0 (2)

SlouZi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prenosu dat az 480 Mb/s.
9. Port USB 3.2 2. generace Type-C

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny.

Poskytuje rychlost prenosu dat az 10 Gb/s. Funkce PowerShare umozfiuje nabijet pripojena zarizeni USB.

@ POZNAMKA: Pripojena zafizeni USB se nenabijeji, kdy? je poditad vypnuty nebo v rezimu spanku. Chcete-li nabijet pripojena
zafizeni USB, zapnéte pocitac.
10. Port USB 3.2 1. generace

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost pfenosu dat az 5 Gb/s.

10 Pohledy na zarizeni Inspiron 3881


https://www.dell.com/support/manuals

1. Zadni panel

Slouzi k pripojeni zafizeni USB, video a zvukovych zafizeni a dalSich zafizeni.
2. Sloty rozsirujicich karet
Slouzi k pristupu k portlm na nainstalovanych kartach PCI Express.
3. Port napajeni
SlouZi k pripojeni napéjeciho kabelu, ktery napéji pocitac.
4. Kontrolka diagnostiky zdroje napajeni
Indikuje stav zdroje napajent.
5. Krouzky visaciho zamku
Pripojenim standardniho visaciho zamku zabranite neopravnénému pristupu k vnitfku pocitace.
6. Slot bezpecnostniho kabelu (ve tvaru klinu)

Slouzi k pripojeni bezpecnostniho kabelu, ktery chrani pfed neopravnénym premisténim pocitace.

Pohledy na zarizeni Inspiron 3881
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Port zvukového vystupu

SlouZi k pripojeni reproduktord.

Port HDMI

Umozniuje pripojeni k televizoru nebo jinému zafizeni se vstupem HDMI. Poskytuje graficky a zvukovy vystup.

@ POZNAMKA: Tento port nen k dispozici pro poéitade dodavané s procesory Intel Core i5-10400F 10. generace a Intel Core
i7-10700F 10. generace.
Konektor DisplayPort

Slouzi k pripojeni externiho displeje nebo projektoru.

POZNAMKA: Tento port neni k dispozici pro po&itade dodavané s procesory Intel Core i5-10400F 10. generace a Intel Core
i7-10700F 10. generace.
2 porty USB 3.2 1. generace

SlouZi k pripojeni zafizent, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prfenosu dat az 5 Gb/s.
Porty USB 2.0 (2)

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prenosu dat az 480 Mb/s.
Port VGA

Slouzi k pripojeni externiho displeje nebo projektoru.

Pohledy na zarizeni Inspiron 3881



POZNAMKA: Tento port nenf k dispozici pro po&itade dodavané s procesory Intel Core i5-10400F 10. generace a Intel Core
i7-10700F 10. generace.
7. Sitovy port

Slouzi k pripojeni ethernetového kabelu (RJ45) ze smérovace nebo Sirokopasmového modemu a umoZzniuje pristup k siti nebo
k Internetu.

Pohledy na zarizeni Inspiron 3881 13



Technické udaje o notebooku Inspiron 3881

Rozmeéry a hmotnost

V nasleduijici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost pocitace Inspiron 3881.

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost

Popis Hodnoty
Vyska:
VySka vepredu 324,30 mm (12,77 palce)

Vyska vzadu

324,30 mm (12,77 palce)

Sirka

154 mm (6,06 palce)

Hloubka

293 mm (11,54 palce)

Hmotnost (maximalni)

6,40 kg (14,11 Ib)

(D|POZNAMKA: Hmotnost poitate zavisi na objednané
konfiguraci a vyrobni toleranci.

Procesor

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o procesorech podporovanych pocitatem Inspiron 3881.

Tabulka 3. Procesor

Popis Moznost Moznost Moznost tfi | MoZnost Moznost Moznost Moznost MozZnost osm
jedna dveé Ctyri pét Sest sedm
Typ Procesor Intel Procesor Intel Core Intel Core Intel Core Intel Core Intel Core
procesoru Intel Celeron | Celeron- Intel i3-10100 i5-10400 i5-10400F i7-10700 i7-10700F
G5900 G5905 Pentium 10. generace [ 10. generace | 10. generace | 10. generace 10. generace
10. generace | 10. generace | Gold G6400
10. generace
Vykon 58 W 58 W 58 W 65 W 65 W 65 W 65 W 65 W
procesoru
Pocet jader |9 2 2 4 6 6 8 8
procesoru
Pocet vidken | o 2 4 8 12 12 16 16
procesoru
Rychlost 3,4 GHz 3,5 GHz 4 GHz AZ243GHz |A243GHz |A243GHz [Az4,8GHz AZ 4,8 GHz
procesoru
PrOEGSOFOVé 2 MB 4 MB 4 MB 6 MB 12 MB 12 MB 16 MB 16 MB
cache
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Tabulka 3. Procesor (pok

racovani)

Popis Moznost Moznost Moznost tfi | MoZznost Moznost Moznost Moznost Moznost osm
jedna dvé CGtyFi pét Sest sedm
Integrované Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Nepodporov | Intel UHD Nepodporovan
grafika Graphics 610 | Graphics 610 | Graphics 610 | Graphics Graphics ano Graphics 630 | o
630 630

Cipova sada

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o Cipové sadé podporované pocitatem Inspiron 3881.

Tabulka 4. Cipova sada

Popis Hodnoty

Cipové sada Intel CML PCH-H H470

Procesor e Intel Core i3/i5/i7 10. generace
e Procesor Intel Core i5F/i7F 10. generace
e Procesor Intel Pentium Gold 10. generace
e Procesor Intel Celeron 10. generace

Sitka sbérnice DRAM 64 bitd

Flash EPROM 16 MB

Sbérnice PCle Podporuje az Gen3.

Operacni systém

Pocita¢ Inspiron 3881 podporuje nasleduijici operacni systémy:

Windows 10 Pro Education
Ubuntu 18.04

Pameét

Windows 10 Home (64bitovy)
Windows 10 Pro (64bitovy)

(64bitovy)

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry paméti v pocitaci Inspiron 3881.

Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis

Hodnoty

Pamétové sloty

Dva sloty DIMM

Typ paméti

Dvoukanéalova pamét DDR4

Rychlost paméti

2 666 MHz, 2 933 MHz

@ POZNAMKA: Pamétové moduly s frekvenci 2 933 MHz jsou
dostupné pouze u pocitacl dodavanych s procesory Intel Core

i7/i7F 10. generace.

Maximalni konfigurace paméti

64 GB

Technické udaje o notebooku Inspiron 3881
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Tabulka 5. Specifikace paméti (pokracovani)

Popis

Hodnoty

Minimalni konfigurace paméti

4GB

Velikost paméti na slot

4GB, 8 GB, 16 GB a 32 GB

Podporované konfigurace paméti

4GB, 1x4 GB, DDR4, 2 666 MHz az 2 933 MHz
8 GB, 1x 8 GB, DDRA4, 2 666 MHz az 2 933 MHz

8 GB, 2 x 4 GB, dvoukanélova pamét DDR4, 2 666 MHz az 2
933 MHz

16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 2 666 MHz az 2 933 MHz

16 GB, 2 x 8 GB, dvoukanélovi pamét DDR4, 2 666 MHz az 2
933 MHz

32 GB, 1x 32 GB, DDRA4, 2 666 MHz az 2 933 MHz

32 GB, 2 x 16 GB, dvoukanalova pamét DDR4, 2 666 MHz az 2
933 MHz

e 64 GB, 2 x 32 GB, dvoukanalova pamét DDR4, 2 666 MHz az 2
933 MHz

Externi porty
V nasleduijici tabulce jsou uvedeny externi porty pocitace Inspiron 3881.
Tabulka 6. Externi porty

Popis Hodnoty

Sitovy port Jeden port RJ-45

Porty USB e Triporty USB 3.2 Gen 1

Jeden port USB 3.2 2. generace (Type-C)
Cty¥i porty USB 2.0

Zvukovy port

Jeden port nahlavni soupravy (kombinace sluchatek
a mikrofonu)

Jeden port vystupni linky

Graficky port

Jeden port HDMI 1.4
Jeden port DisplayPort
Jeden port VGA

@ POZNAMKA: Tyto porty nejsou k dispozici pro po&itade
dodavané s procesory Intel Core i5-10400F 10. generace a Intel
Core i7-10700F 10. generace.

Ctetka pamétovych karet

Jeden slot pro kartu SD

Zabezpeteni

o Jeden slot na krouzek pro visaci zamek
e Jeden slot bezpecnostniho kabelu (klinovy)

Interni sloty

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny interni sloty pocitace Inspiron 3881.
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Tabulka 7. Interni sloty

Popis Hodnoty
PCle e Jeden slot pro rozsirujici kartu PCle x16
Jeden slot pro rozSifujici kartu PCle x1
SATA Jeden slot SATA pro optickou jednotku
Jeden slot SATA pro 3,5palcovou jednotku pevného disku
M.2

Wi-Fi a Bluetooth

disk SSD 2230

www.dell.com/support.

e Jeden slot M.2 2230 pro kombinovanou kartu s technologif

e Jeden slot M.2 pro disk SSD 2280 / pamét Intel Optane nebo

@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni riiznych typt karet
M.2 naleznete v ¢lanku SLLN301626 ve znalostni bazi na adrese

Ethernet

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry pevného ethernetového pripojeni LAN (Local Area Network) pocitaCe Inspiron 3881.

Tabulka 8. Specifikace Ethernetu

Popis

Hodnoty

Modelové &islo

Intel 1219-V

PFenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdratovy modul

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry modulu WLAN (Wireless Local Area Network) v pogitaci Inspiron 3881.

Tabulka 9. Specifikace bezdratového modulu

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tfi

Modelové Cislo Qualcomm QCA9377 (DW1810) | Qualcomm QCAB1x4A Realtek RTL8723DE
(DW1820)

Prenosova rychlost AZ 433 Mb/s AZ 867 Mb/s AZ 150 Mb/s

Podporovana frekvencni pdsma |2 4 GHz / 5 GHz 2,4GHz / 5 GHz 2,4 GHz

Bezdratové standardy

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.1ac)

WiFi 802.1a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)

Sifrovani B4bitové/128bitové WEP B4bitové/128bitové WEP B4bitové/128bitové WEP
AES-CCMP AES-CCMP AES-CCMP
o TKIP e TKIP TKIP
Bluetooth Bluetooth 4.2 Bluetooth 4.2 Bluetooth 4.2
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Zvuk

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v poditaci Inspiron 3881.

Tabulka 10. Parametry zvuku

Popis Hodnoty

Radi& zvuku Realtek ALC3246

Prevod stereofonniho signalu Podporovano

Interni zvukové rozhrani Zvukové rozhrani s vysokym rozlisenim
Externi zvukové rozhrani e Jeden port HDMI 1.4b

@ POZNAMKA: Tento port neni k dispozici pro poditace
dodévané s procesory Intel Core i5-10400F 10. generace
a Intel Core i7-10700F 10. generace.
e Jeden port nahlavni soupravy (kombinace sluchatek
a mikrofonu)
e Jeden port vystupni linky

Uloziste

Tato ¢ast obsahuje moznosti Ulozisté v poditaci Inspiron 3881.

V&S pocitac Inspiron 3881 podporuje jednu z nasleduijicich konfiguraci Glozisté:

e Jeden 3,5palcovy pevny disk

e Jeden disk SSD M.2 2230

e Jeden disk SSD M.2 2230 a jedna 3,5palcové jednotka pevného disku

Priméarni disk pocitace Inspiron 3881 se lisi v zavislosti na konfiguraci Ulozisté. Pro pocitace:

e s diskem SSD je primarnim diskem disk SSD,
e bez disku SSD je primarnim diskem pevny disk.

Tabulka 11. Parametry alozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita

3,5palcovy pevny disk SATA AHCI, az 6 Gb/s Az2TB

Disk SSD M.2 2230 PCle Gen3.0x4 NVMe, az 32 Gb/s AZ 512 GB

9,5mm mechanika DVD+/-RW SATA AHCI, aZz 1,5 Gb/s Jedna mechanika DVD+/-RW

Pamét Intel Optane

Pamét Intel Optane funguje pouze jako akcelerator Ulozisté. Nenahrazuje ani nerozsifuje pamét (RAM) nainstalovanou v pocitaci.

@ POZNAMKA: Pamét Intel Optane podporuji poditade splfiujici nasledujici pozadavky:
e Procesor Intel Core i3/i5/i7 7. generace nebo vyssi
e Systém Windows 10, 64bitova verze nebo vyssi (Anniversary Update)
e Nejnovejsi verze ovladacCe pro technologii Intel Rapid Storage

Tabulka 12. Pamét Intel Optane

Popis Hodnoty

Typ Akcelerator Ulozists
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Tabulka 12. Pamét Intel Optane (pokracovani)

Popis Hodnoty
Rozhrani PCle Gen3.0 x2
Konektor M.2 2280
Podporované konfigurace 16 GB, 32 GB
Kapacita Az 32 GB

Ctecka pamétovych karet

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny pamétové karty podporované pocitacem Inspiron 3881.

Tabulka 13. Specifikace ¢tecky pamétovych karet

Popis Hodnoty
Typ pamé&tove karty Jeden slot pro kartu SD
Podporované pamétové karty e Secure Digital (SD)

e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

POZNAMKA: Maximalni kapacita podporovana &teckou pamétové karty se lisi v zavislosti na standardu pamé&tové karty vioZzené do
pocitace.

®

Zdroj napajeni
V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry zdroje napéjeni v pocitaci Inspiron 3881.

Tabulka 14. Parametry zdroje napajeni

Popis Moznost 1 MozZnost 2 Moznost 3
Typ 200W zdroj napéjeni Bronze 260W napéjeci zdroj Bronze 360W napéajeci zdroj Bronze
Vstupni napéti 90 V stf. — 264 V stf 90 V stf. — 264 V stt 90 V stf. — 264 V st
Vstupni frekvence 47-63 Hz 47-63 Hz 47-63 Hz
Vstupni proud (max.) 3.20 A 420 A 5A
WSUVJD”"VDFOUdI Provozni: Provozni: Provozn:
(neprerusovany) e 12VA165A e 12VA165A o 12VAII8A
e 12VB:14A e 12VB:16 A e 12VB:18A
Pohotovostni rezim: Pohotovostni rezim: o 12VC:12A
e 12VA:05A e T12VA:05A Pohotovostni rezim:
e 12VB:25A e 12VB:25A e 12VA:15A
e 12VB:25A
e 12VC:0A
Jmenovité vystupni napéti 12 VA, 12 VB 12 VA, 12 VB 12 VA, 12 VB, 12 VC
Teplotni rozsah:
Provozni 50Caz45°C (41°Faz M3 °F) |5 °Caz 45 °C (41°F az 113 °F) | 5 °C az 45 °C (41 °F az 113 °F)
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Tabulka 14. Parametry zdroje napajeni (pokracovani)

Popis

Moznost 1

MozZnost 2

Moznost 3

Ulozisté

~40 °C a2 70 °C (~40 °F a2
158 °F)

-40°Caz 70 °C (-40 °F az

158 °F)

~40 °C a% 70 °C (~40 °F az
158 OF)

Graficka karta (GPU) - integrovana

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty (GPU) podporované pocitatem Inspiron 3881.

Tabulka 15. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radi&

Podpora externiho displeje

Velikost paméti

Procesor

Intel UHD Graphics 610

Jeden port HDMI 1.4b
Jeden port DisplayPort
Jeden port VGA

Sdilena systémova pamét

Procesor Intel Celeron/Pentium
Gold 10. generace

Intel UHD Graphics 630

Jeden port HDMI 1.4b
Jeden port DisplayPort
Jeden port VGA

Sdilena systémova pamét

Intel Core i3/i5/i7 10. generace

Graficka karta — samostatna

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry samostatné grafické karty (GPU) podporované pocitatem Inspiron 3881.

Tabulka 16. Graficka karta — samostatna

Radi¢ Podpora externiho displeje Velikost paméti Typ paméti
NVIDIA GeForce GT 730 Jeden port HDMI 1.4 2GB GDDR5
Jeden port VGA
Jeden port DVI-D
NVIDIA GeForce GT 1030 Jeden port HDMI 1.4 2GB GDDR5
Jeden port DVI-D
NVIDIA GeForce GTX 1650 Jeden port HDMI 2.0b 4GB GDDR6
SUPER Jeden port DisplayPort 1.4
Jeden port DVI-D
NVIDIA GeForce GTX 1660 Jeden port HDMI 2.0b 6 GB GDDR6
SUPER Jeden port DisplayPort 1.4
Jeden port DVI-D
Provozni a skladovaci podminky
V nésleduiici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry pocitace Inspiron 3881.
Urovef zneé&isténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985
Tabulka 17. Okoli pocitace
Provozni Skladovaci

Popis

Teplotni rozsah

10 °C a2 35 °C (50 OF a2 95 °F)

~40 °C a2 65 °C (-40 OF a2 149 °F)
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Tabulka 17. Okoli pocitace (pokracovani)

Popis

Provozni

Skladovaci

Relativni vihkost (maximalini)

10 aZz 90 % (bez kondenzace)

0 az 95 % (bez kondenzace)

Vibrace (maximaini)”*

0,66 GRMS

1,30 GRMS

R&z (maximalni)

110 Gt

160 Gt

Rozsah nadmorskych vysek

-15,2 m az 3 048 m (-49,87 stopy az
10 000 stop)

-15,2 m az 10 668 m (—49,87 stopy az
35 000 stop)

Rozsah provoznich a skladovacich teplot se miiZe u jednotlivych komponent li§it a provoz ¢i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mdze mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

* MeFené pri pouZiti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uZivatele.

T Méfené pomoci 2ms plilsinového pulzu, kdyz je pevny disk aktivni.

Technické udaje o notebooku Inspiron 3881
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 18. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy

Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell

www.dell.com

M Dell

Tipy

k3

Kontaktujte oddéleni podpory

V hledani Windows zadejte text Contact Support apoté
stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informace o odstrariovani problém(, uzivatelské prirucky, pokyny
nastaveni, technické Udaje produktu, blogy technické napovéedy,
ovladace, aktualizace softwaru atd.

www.dell.com/support

Clanky ze znalostni databaze Dell ohledné riiznych problémd
s pocitatem.

1. Prejdéte na https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Do poleVyhledavani zadejte predmét nebo klicové slovo.

3. Kliknutim na Vyhledat nactéte souvisejici clanky.

Zjisteéte nasledujici informace o svém produktu:
Technické Udaje produktu

Operacni systém

Nastaveni a pouzivani produktu

Z&lohovéni dat

Reseni problém a diagnostika

Obnoveni tovarniho a systémového nastaveni
Udaje BIOS

Viz &ast J& a mdj Dell na webu www.dell.com/support/manuals.

Chcete-li najit paséz Ja a mdj Dell ke svému produktu, identifikujte
jej pomoci nasleduijicich informaci:
Zvolte Rozpoznat produkt.

Vyhledejte produkt z rozbalovaci nabidky pod nadpisem
Prohlédnout produkty.

e Na vyhledavacim panelu zadejte Cislo servisniho ozna&eni
nebo ID produktu.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spole¢nosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezZitosti tykajicich se zakaznickych sluzeb naleznete na

webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi k dispozici.

®

Uctence nebo v katalogu produkt( spolecnosti Dell.
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POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell
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