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Huomautukset, varoitukset ja vaarat

®| HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat tarkeita tietoja, joiden avulla voit kéyttaé tuotetta entistakin paremmin.

VAROITUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan
menettaa. Niissa kerrotaan myos, miten nama tilanteet voidaan valttaa.

VAARA: VAARAILMOITUKSET kertovat tilanteista, joihin saattaa liittya omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai
kuoleman vaara.
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© 2020 Dell Inc. tai sen tytaryhtiot. Kaikki oikeudet pidatetaan. Dell, EMC ja muut tavaramerkit ovat Dell Inc:in tai sen tytaryritysten tavaramerkkeja. Muut
tavaramerkit voivat olla omistajiensa tavaramerkkejé.
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Tietokoneen komponenttien kasittely

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Tietoja tehtavasta

®| HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonaosta, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Vaiheet

1.

2.

Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja poistu kaikista kdynnissé olevista sovelluksista.
Sammuta tietokone. Klikkaa Kaynnista > O virta > Sammuta.

®| HUOMAUTUS: Jos kaytat jotain toista kayttdjarjestelmaa, lue sammutusohjeet kayttojarjestelman ohjeista.

Irrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet séhkdpistorasiasta.
Irrota kaikki tietokoneeseen kytketyt verkkolaitteet ja lisdvarusteet, kuten ndppaimistd, hiiri ja naytto.

Irrota verkkokaapeli irrottamalla ensin kaapeli tietokoneesta ja irrota sitten kaapeli verkkolaitteesta.

Poista tarvittaessa muistikortit ja optiset levyt tietokoneesta.

Turvallisuusohjeet

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin mainita, kussakin
taman asiakirjan siséltdmassé toimenpiteessa oletetaan, etta tietokoneen mukana toimitetut turvallisuustiedot on luettu.

A VAARA: Ennen kuin teet mitaan toimia tietokoneen sisilla, lue tietokoneen mukana toimitetut turvallisuusohjeet. Lisda

parhaita turvallisuuskaytant6ja on sdéadoésten noudattamissivulla osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAARA: Irrota tietokone kaikista virranldhteista ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet paattanyt

tietokoneen sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen tietokoneen
kytkemista pistorasiaan.

Jotta tietokone ei vahingoittuisi, tyépinnan on oltava tasainen, kuiva ja puhdas.

Jotta osat tai kortit eivat vioittuisi, tartu niihin niiden reunoista ja varo koskettamasta nastoja ja kontakteja.

Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei kata
huoltotdita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Katso turvallisuusohjeet, jotka toimitettiin
tuotteen mukana tai jotka ovat osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa, kuten tietokoneen takaosassa olevien
korttipaikan aukkojen ympdrilla olevaa metallia, ennen kuin kosketat mitdédn osaa tietokoneen sisélld. Kosketa
maalamatonta metallipintaa sadannodllisesti tyoskennellessdsi. Tama vapauttaa staattisen latauksen, joka saattaa muuten
vahingoittaa tietokoneen sisdisia osia.

Kun irrotat kaapelia, veda liitinta tai vetokieleketta, dla itse kaapelia. Joissain kaapeleissa on liitdnnat, joissa
on lukituskieleke tai sormiruuvi, joka on irrotettava ennen kaapelin irrottamista. Kun irrotat kaapeleita, pida ne oikeassa
asennossa, jotta liitintapit eivat taitu. Kun kytket kaapeleita, varmista etté portit ja liittimet ovat oikein pdin ja oikeassa
asennossa.
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Jos muistikortinlukijassa on muistikortti, ota se pois.

®| HUOMAUTUS: Tietokoneen ja joidenkin komponenttien vari saattaa poiketa naissa ohjeissa esitetyista.

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen séhkdstaattisilta purkauksilta on erittdin tarkeéa kasiteltdessa sahkdkomponentteja ja varsinkin erittéin herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, DIMM-muistimoduuleita ja emolevyja. Erittéin pienetkin purkaukset voivat vahingoittaa
piirej& monin tavoin, joiden seurauksia ei valttdmattd huomaa. N&ita voivat olla esimerkiksi satunnaisesti ilmenevat ongelmat tai tuotteen
lyhentynyt kayttodika. Kun teollisuudessa keskitytddn energiavaatimusten pienentdmiseen ja yhé pienempiin kokoihin, suojautuminen
séhkdstaattisilta purkauksilta tulee entistakin tarkedmmaksi.

Koska Dellin tuotteissa kéytetyt puolijohteet ovat yha tihedmpid, herkkyys staattisille vaurioille on nyt suurempaa kuin aiemmissa Dell-
tuotteissa. Tasta syysta jotkin aiemmin hyvaksytyt osien kasittelytavat eivat endd pade.

Sahkostaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppia ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti imenevat viat.

e Katastrofaaliset viat — néitd on noin 20 prosenttia séhkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Vaurion vuoksi laitteen toiminta
loppuu valittdémasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun DIMM-muistimoduuli saa staattisen iskun ja antaa No POST/No
Video -virheen seka viallisesta muistista johtuvan &animerkin.

e Satunnaisesti ilmenevit viat — naitd on noin 80 prosenttia sdhkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Satunnaisesti imenevien
vikojen suuri maara tarkoittaa, ettd vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. DIMM-muisti saa staattisen iskun, mutta seuranta
vain heikkenee eiké valittdmasti aiheuta vikaan liittyvig, ulospain nakyvia oireita. Heikentyneen muistijalien seurausten iimenemiseen voi
menna viikkoja tai kuukausia. Sillé valin se voi aiheuttaa muistin eheyden heikkenemista, satunnaisia muistivirheita jne.

Satunnaisesti iimeneva vika (kutsutaan myds piilevaksi tai "walking wounded" -viaksi) on vikatyyppi, jota on vaikeampi havaita ja jolle on
vaikeampi tehda vianmaaritys.

Esté sdhkostaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:

e Kayta asianmukaisesti maadoitettua séhkdstaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomien antistaattisten nauhojen
kaytto ei enda ole sallittua, silla ne eivat anna riittéavaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien kasittely ei takaa riittavaa suojausta
sahkostaattisilta purkauksilta niiden osien osalta, jotka ovat naille purkauksille erityisen herkkia.

o Kasittele kaikkia sahkdstaattisesti herkkia osia staattiselta séhkdolta suojatulla alueella. Jos mahdollista, kayta antistaattisia lattia-alustoja
ja tydpdydan alustoja.

e Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, 8la poista sit8 antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan sen.
Varmista ennen antistaattisen pakkauksen purkamista, etté olet poistanut staattisen sdhkon kehostasi.

e Ennen kuin kulietat sahkdstaattisesti herkkaa osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.

ESD-kenttahuoltosarja

Valvontalaitteeton kenttdhuoltosarja on yleisimmin kdytetty huoltosarja. Jokainen kenttahuoltosarja koostuu kolmesta osasta, jotka ovat
antistaattinen matto, ranneke ja maadoitusjohto.

ESD-kenttahuoltosarjan osat

ESD-kenttahuoltosarjan osat ovat:

e Antistaattinen matto — Antistaattinen matto on maadoittava, ja sen péélle voidaan asettaa osia huollon aikana. Kun kéytat
antistaattista mattoa, rannekkeen tulee olla kunnolla kiinni ja maadoitusjohdon tulee olla kiinnitettynad mattoon ja kasiteltavan
jarjestelman mihin tahansa paljaaseen metallipintaan. Kun matto on otettu kayttdon asianmukaisesti, varaosat voidaan poistaa ESD-
pussista ja asettaa suoraan matolle. Staattiselle s&hkolle herkat esineet ovat turvassa séhkdpurkauksilta, kun ne ovat kadessasi,
antistaattisella matolla, jarjestelméassa tai pussissa.

e Ranneke ja liitantajohto — Jos ESD-mattoa ei tarvita, ranneke ja maadoitusjohto voidaan kiinnittda ranteeseesi ja jarjestelman
paljaaseen metallipintaan. Ne voidaan kiinnittda myds antistaattiseen mattoon matolle asetettujen laitteiden suojaamiseksi. Rannekkeen
ja maadoitusjohdon kosketusta ihoosi, ESD-mattoon ja laitteistoon kutsutaan maadoitukseksi. Kéyta ainoastaan sellaisia
kenttahuoltosarjoja, joihin siséltyy ranneke, matto ja maadoitusjohto. Al kayta johdottomia rannekkeita. Huomaa, etta rannekkeen johto
voi kulua ja vahingoittua kaytdssa. Se on testattava sdanndllisesti maadoitusranneketesterilld tahattomien ESD-vaurioiden
vélttamiseksi. Suosittelemme testaamaan rannekkeen ja maadoitusjohdon vahintaan kerran viikossa.

e ESD-ranneketesteri — Maadoitusrannekkeen johto voi vaurioitua ajan myota. Valvontalaitteetonta sarjaa kaytettdessa on
suositeltavaa testata maadoitusranneke ennen jokaista huoltokayntia tai vahintaan kerran viikossa. Tama on helpointa tehda
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ranneketesterilld. Jos kdytdssasi ei ole omaa ranneketesterid, kysy, onko aluetoimistollasi sellainen. Aseta ranneke ranteesi ympaérille,
kytke maadoitusjohto testeriin ja suorita testaus painamalla testerin painiketta. Vihred merkkivalo kertoo testin lapaisysta. Jos testi
epaonnistuu, punainen merkkivalo syttyy ja testeri paastaa aanimerkin.

e Eristavat elementit — Pida staattiselle sdhkolle herkat laitteet, kuten muoviset jadhdytyselementtien kotelot, erillaan eristeina
toimivista siséisista osista, joissa Vvoi

e Tydymparisto — Arvioi asiakkaan toimipiste ymparistdnad ennen ESD-kenttahuoltosarjan kéyttddnottoa. Sarjan kayttédnotto
esimerkiksi palvelimen huoltoon poikkeaa podyté- tai kannettavaan tietokoneen huoltoympéristdsta. Palvelimet on useimmiten asennettu
konesalin kehikkoon, kun taas pdyta- ja kannettavat tietokoneet ovat tavallisesti toimistojen tai toimistokoppien poydilld. Varmista, etta
ty6tila on avoin ja tasainen ja etta silla ei ole ylimaaraista tavaraa. Tydtilassa on oltava tarpeeksi tilaa ESD-sarjalle ja lisatilaa korjattavalle
jarjestelmalle. Tyotilassa ei saa olla eristeitd, jotka voivat aiheuttaa staattisen sdhkdn purkauksen. Tyétilassa olevat eristeet, kuten
styrox ja muut muovit, on siirrettédva vahintadan 30 senttimetrin (12 tuuman) etaisyydelle herkista osista ennen laitteistokomponenttien
kasittelya.

e ESD-pakkaukset — Kaikki staattiselle sdhkolle herkét laitteet on toimitettava ja vastaanotettava antistaattisessa pakkauksessa.
Suosittelemme kayttdmaan metallisia, staattiselta séhkolté suojattuja pusseja. Palauta vahingoittunut osa aina samassa ESD-pussissa ja
-pakkauksessa, jossa uusi osa toimitettiin. Taita ESD-pussi ja teippaa se kiinni. Kéytéd samaa vaahtomuovista pakkausmateriaalia ja
laatikkoa, jossa uusi osa toimitettiin. ESD-herkat laitteet saa poistaa pakkauksesta ainoastaan ESD-suojatulla tydtasolla. Ala aseta osia
ESD-pussin paélle, sillé ainoastaan pussin sisdpuoli on suojattu. Pidé osat k&dessasi, ESD-matolla, jarjestelmélla tai antistaattisessa
pussissa.

o Herkkien komponenttien kuljetus — Varaosat, Dellille palautettavat osat ja muut ESD-herkat komponentit on suljettava
antistaattisiin pusseihin kuljetuksen ajaksi.

ESD-suojauksen yhteenveto

Suosittelemme, etta kaikki kenttédhuoltoteknikot kayttavat perinteista, johdollista maadoitusjohtoa ja antistaattista suojamattoa aina
huoltaessaan Dell-tuotteita. Liséksi on adrimmaisen tarked4, ettd teknikot pitédvat herkat osat erillddn kaikista eristavista osista huollon
aikana ja etté herkat komponentit sulietaan antistaattisiin pusseihin kulietuksen ajaksi.

Herkkien komponenttien kuljettaminen

Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle sahkolle herkkia komponentteja kulietetaan, ne taytyy asettaa staattista
sahkoa estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

Nostolaitteet

Noudata seuraavia ohjeita, kun raskaita laitteita nostetaan:

Ala nosta mitaan yli 50 paunaa painavaa. Hanki apua tai kdyta mekaanista nostolaitetta.

Varmista tasapainoinen asento. Pida jalkaterat toisistaan erilladn vakalla alustalla siten, etta varpaat osoittavat ulospain.
Pida vatsalihakset tiukkoina. Ne tukevat selkdrankaasi nostamisen aikana, joten rasitus vahenee.

Nosta jaloilla, &l selalla.

Pid4 taakka l&helld vartaloasi. Mité lahempéna selkarankaasi se on, sitd vahemman nosto kuormittaa selkaasi.

Kun nostat taakka tai lasket sen alas, pidé selké suorassa. Ala tee taakasta raskaampaa kehosi painon avulla. Valta kdantamasta
vartaloasi tai selkaasi.

6. Kun lasket taakan alas, tee samat toimet kaanteisessa jarjestyksessa.

S PN SIES

Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokoneen sisadn jatetaan irrallisia ruuveja, ne saattavat vahingoittaa tietokonetta vakavasti.

Vaiheet

1. Asenna kaikki ruuvit ja varmista, ettei tietokoneen sisélle jaa irtoruuveja.
2. Kytke ulkoiset laitteet, oheislaitteet ja kaapelit, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
3. Asenna muistikortit, levykkeet tai muut osat, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
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4. Kytke tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet verkkovirtaan.
5. Kaynnist4 tietokone.

Tietokoneen komponenttien kasittely
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Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

@l HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonddst4, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat voivat vaatia seuraavia tyokaluja:

e Ristipddruuvinvaannin nro 1ja 2
e Muovipuikko

Ruuviluettelo
®

HUOMAUTUS: Kun irrotat ruuveja osista, huomioi ruuvien tyyppi ja maara. Aseta irrotetut ruuvit sailytysrasiaan. Nain varmistetaan,
ettd osan asentamiseen on saatavilla oikea mééra oikeantyyppisia ruuveja.

@l HUOMAUTUS: Joidenkin osien pinnat ovat magneettiset. Varmista osaa asentaessasi, ettei ruuveja jaa kiinni tallaisiin pintoihin.
@l HUOMAUTUS: Ruuvien véri saattaa vaihdella tietokoneen kokoonpanon mukaan.

Taulukko 1. Ruuviluettelo

Komponentti Mihin kiinnitetty Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva
Vasen sivukansi Kotelo 6-32, 2
kuusiokantaruuvi
SSD-asema Emolevy M2x3.5 1 ’
Langaton kortti Emolevy M2x3.5 1 ’
Antennimoduulit Kotelo M3 2 ’
3,5 tuuman kiintolevy Kotelo 6-32, 4
tasakantaruuvi :
VGA-litantalevy Kotelo 6-32, peukaloruuvi | 1 @
VGA-liitinsuoja Kotelo 4-40 2
(ankkuriruuvi) (D|HUOMAUTUS: Vain | 5
tietokoneisiin, joissa
on toimitushetkeld
10. sukupolven Intel
Core i5-10400F ja 10.
sukupolven Intel
10 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



Taulukko 1. Ruuviluettelo (jatkuu)

kiinnitysruuvi

Komponentti Mihin kiinnitetty Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva
Core i7-10700F-
suorittimet.

Virtaldhde Kotelo 6-32, 3

kuusiokantaruuvi

Optinen asema Kotelo M2x2 2

Muistikortinlukija Kotelo 6-32, 1

tasakantaruuvi

I/0O-kansiluukku Kotelo 6-32, 1

tasakantaruuvi

Tuuletin- ja Emolevy M3 (ankkuriruuvi) |4

l&mmadnsiirrinkokoonpano

Emolevy Kotelo 6-32, 8

kuusiokantaruuvi
Emolevy Kotelo 6-32, M.2-kortin 1

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Emolevyn komponentit

16

15

14

13

12

11 10

Kuva 1. Emolevyn komponentit

©ONDOA NN

_
= 0O

12

virtapainikkeen kaapelin litdntd (PWR SW)
muistikortinlukijalevyn kaapelin litanta (SD CARD)

emolevyn virtakaapeli (ATX SYS)

kiintolevyn datakaapelin litdnta (SATAT)

kiintolevyn datakaapelin litdnta (SATAQ)

M.2 2230 -korttipaikka langattomalle verkkokortille (M.2 WLAN)
nappipariston paikka

PCle x16 -paikka naytdnohjaimelle (SLOT3)

PCle x1 -laajennuspaikka (SLOT1)

. M.2 2230/2280-korttipaikka SSD-levylle / Intel Optanelle (M.2 SSD PCIE2)
. suorittimen paikka

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



12. VGA-kortin kaapelin litanta (VIDEQO)

13. suorittimen virtakaapelin litdnta (ATX CPU)
14. tuulettimen kaapelin litdntd (FAN SYS)

15. muistikanta (DIMM 1)

16. muistikanta (DIMM 2)

vasemmanpuoleinen kansi

Vasemman sivukannen irrottaminen

Edellytykset
1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.

Tietoja tehtavasta
Seuraavassa kuvituksessa ndytetdadn vasemman sivukannen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

¥

2X
6-32

Zz
z
z
z
z
z
z
z
z

Vaiheet
1. Irrota kaksi sormiruuvia (6-22), joilla vasen sivukansi on kiinnitetty koteloon.
2. Veda vasenta sivukantta kielekkeen avulla tietokoneen takaosaa kohti ja irrota vasen sivukansi kotelosta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vasemman sivukannen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa ndytetdan vasemman sivukannen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

¥

2X
6-32

Zz
z
z
z
z
z
z
z
z

Vaiheet
1. Kohdista vasemmanpuoleisen kannen kielekkeet kotelon lovien kanssa ja tyénna sité tietokoneen etuosaa kohden.
2. Asenna kaksi sormiruuvia (6-32), joilla vasen sivukansi kiinnittyy koteloon.

Seuraavat vaiheet

1. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Etukansi

Etukannen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. lIrrota vasen sivukansi.
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Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetddn etukannen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

Aseta tietokone pystyasentoon.
Kampea ja vapauta etukannen kielekkeet varovasti perakkain ylhaalta.
Kierra etukantta ulospain kotelosta.

N N

Irrota etukansi kotelosta.

Etukannen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetddn etukannen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen 15



Vaiheet

1. Aseta tietokone pystyasentoon.
2. Kohdista ja aseta etukannen kielekkeet kotelon loviin.
3. Kaanna etukantta koteloa kohti ja napsauta se paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Muistimoduulit

Muistimoduulien irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. Irrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtadvasta
Jotta muistimoduuli ei vioittuisi, pitele sita kiinni reunoista. Ald kosketa muistimoduulin komponentteja.

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan muistimoduulien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.
2. Levita sormenpadillasi varovasti muistimoduulikannan molemmissa paissé olevia kiinnikkeita.
3. Ota kiinni muistimoduulista kiinnitysklipsin vieresté ja vapauta se varoen muistimoduulin kannasta.

®| HUOMAUTUS: Irrota muut tietokoneeseen asennetut muistimoduulit toistamalla vaiheet 2—-3.
®| HUOMAUTUS: Merkitse muistimoduulin paikka ja suunta muistiin, jotta korvaava osa asennetaan oikeaan paikkaan.

®| HUOMAUTUS: Jos muistimoduuli on vaikea irrottaa, likuta sité varovasti edestakaisin, kunnes se irtoaa kannasta.

Muistimoduulien asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Jotta muistimoduuli ei vioittuisi, pitele sita kiinni reunoista. Ald kosketa muistimoduulin komponentteja.

Seuraavassa kuvituksessa esitetddn muistimoduulien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Varmista, etté kiinnitysklipsit ovat avattuina.
2. Kohdista muistimoduulin lovi muistimoduulin kannan kielekkeeseen.

3. Aseta muistimoduuli muistimoduulin kantaan ja paina muistimoduulia alaspéin, kunnes se napsahtaa paikalleen ja kiinnityssalvat lukittuvat
paikalleen.

@l HUOMAUTUS: Kiinnikkeet palaavat lukittuun asentoon. Jos et kuule napsahdusta, irrota muistimoduuli ja asenna se uudestaan.

@l HUOMAUTUS: Voit asentaa tietokoneeseen lisdd muistimoduuleja toistamalla vaiheet 1-3.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

SSD-levy / Intel Optane

SSD-levyn / Intel Optanen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. Irrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtdvasta
@ HUOMAUTUS: Tilaamasi kokoonpanon mukaan tietokoneessa saattaa olla yksi seuraavista moduuleista:

e M.2 2230 -SSD-levy
e M.2 2280 -SSD-levy
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e M.2 2280 Intel Optane

Seuraavassa kuvituksessa ndytetdan SSD-levyn / Intel Optane -muistin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

1

M.2 2230

Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.
2. lrrota ruuvi (M2x3.5), joka kiinnittdd SSD-aseman /Intel Optane -muistin emolevyyn.
3. Liu'utajairrota SSD-asema / Intel Optane -muisti emolevyn M.2-korttipaikasta.

SSD-levyn / Intel Optanen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Tietokoneen M.2-korttipaikkaan voidaan asentaa seuraavat tuetut moduulit:

o M.22230 -SSD-levy

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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e M.2 2280 -SSD-levy
e M.2 2280 Intel Optane

Seuraavassa kuvituksessa naytetdan SSD-aseman / Intel Optane -muistin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

1

M.2 2230

Vaiheet

Etsi SSD-asemassa / Intel Optane -muistissa oleva lovi.

Kohdista SSD-aseman /Intel Optane -muistin lovi M.2-korttipaikan kielekkeeseen.
Liu'uta SSD-asema / Intel Optane -muisti emolevyn M.2-korttipaikkaan.

N N

Asenna ruuvi (M2x3.5), joka kiinnittdd SSD-aseman /Intel Optane -muistin emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. lIrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta

®
®

HUOMAUTUS: Kun nappiparisto poistetaan, BIOS-maaritysohjelman asetukset palautetaan oletusasetuksiin. Suosittelemme, etta
BIOS-mééritysohjelman asetukset merkitd8n muistiin ennen pariston irrottamista.

HUOMAUTUS: Reaaliaikakello nollataan, kun emolevy tai nappiparisto vaihdetaan. Reaaliaikakellon nollaamisen aikana tietokone
kéynnistetdén ja sammutetaan kolme kertaa. Naet Invalid Configuration (virheellinen méaaritys) -virheilmoituksen, joka kehottaa sinua
avaamaan BIOS:in ja maarittamaan jarjestelman paivayksen ja kellonajan.. Kun péivays ja kellonaika on asetettu, tietokone toimii
normaalisti.

Seuraavassa kuvituksessa ndytetdan nappipariston sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1.

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

2. Vapauta nappiparisto emolevyssa olevasta paikasta painamalla nappipariston kiinnitysklipsié muovipuikolla.

3. Nosta nappiparisto pois emolevyssa olevasta paikastaan.

Nappipariston asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:
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Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvituksessa ndytetdan nappipariston sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Asenna nappiparisto emolevyssa olevaan paikkaansa plusnapa (+) ylospain.
2. Paina nappiparistoa ja napsauta se emolevyssa olevaan paikkaansa.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Langaton kortti

Langattoman verkkokortin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. Irrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtadvasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan langattoman verkkokortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.

Langattoman verkkokortin asentaminen

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Irrota ruuvi (M2x3.5), jolla langaton kortti kiinnittyy emolevyyn.

Liu'uta ja nosta langattoman verkkokortin kiinnike irti langattomasta verkkokortista.
Irrota antennikaapelit langattomasta verkkokortista.

Liu'uta ja irrota langaton verkkokortti viistosti langattoman verkkokortin paikasta.

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan langattoman verkkokortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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1x
M2x3.5

Vaiheet

1. Kytke antennikaapelit langattomaan korttiin.

Seuraavassa taulukossa esitetdén tietokoneen tukemien langattoman verkkokortin antennikaapelien varikoodit.

Taulukko 2. Antennikaapelien vérikoodit

Langattoman verkkokortin liittimet Antennikaapelin vari
Paa (valkoinen kolmio) Valkoinen
Lisé (musta kolmio) Musta

Aseta langattoman verkkokortin kiinnike langattomaan verkkokorttiin.

Kohdista langattoman verkkokortin lovi langattoman verkkokortin paikan kielekkeeseen.
Tydnna langaton kortti viistosti langattoman verkkokortin paikkaan.

Asenna ruuvi (M2x3.5), jolla langaton kortti kiinnittyy emolevyyn.

oA N

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Antennimoduulit

Antennimoduulien irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
Irrota vasen sivukansi.

Irrota etukansi.

Irrota langaton kortti.

Ao e

Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvassa (kuvissa) esitetdan antennimoduulin sijainti ja sen irrottamisprosessi.

Vaiheet

1. Irrota kaksi ruuvia (M3), joilla antennin moduulit on kiinnitetty koteloon.
2. Pujota antennin kaapelit kotelon reititysohjainten I1&pi.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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3. Nosta antennimoduulit irti kotelosta.

Antennimoduuleiden asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa (kuvissa) esitetéd8n antennimoduulin sijainti ja sen asentaminen.

Vaiheet

1. Aseta antennimoduulit paikoilleen koteloon.
2. Asenna kaksi ruuvia (M3), joilla antennin moduulit on kiinnitetty koteloon.
3. Vie antennin kaapelit kotelon reititysohjainten 18pi ja pujota kaapeli kotelossa olevien paikkojen I1&pi.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna langaton kortti.
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2. Asenna etukansi.
3. Asenna vasen sivukansi.
4. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Naytonohjain

Naytonohjaimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. Irrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtadvasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdadn naytdnohjaimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.
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2. Paikanna PCle x16 -korttipaikkaan asennettu kiintolevy.
3. Avaa laajennuskorttipaikan luukku nostamalla vetokieleketta.
4. Pida naytonohjaimen paikan kiinnityskieleketta painettuna ja nosta nayténohjain PCle x16 -korttipaikasta.

Naytonohjaimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan nayténohjaimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Kohdista ndytdnohjain emolevyn PCle x16 -korttipaikkaan.
2. Kiinnita kortti korttipaikkaan kohdistuspidikkeen avulla ja paina kortti tiukasti paikalleen. Tarkista, etta kortti on kunnolla paikallaan.
3. Sulje laajennuskorttipaikan luukku.
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Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

VGA-liitéantalevy

VGA-liitantadlevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. Irrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Jos tietokoneessa on 10. sukupolven Intel Core i5-10400F- tai 10. sukupolven Intel Core i7-10700F -suoritin, VGA-
litdnnan paalle on asennettu kansi. Se on irrotettava, ennen kuin VGA-litdntalevy irrotetaan.

Seuraavassa kuvituksessa esitetddn VGA-litantélevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta

2x
6-32

Wannay
nRRNA!
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Vaiheet

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Loysenna kaksi ankkuriruuvia (4-40), joilla VGA-litdnnan kansi kiinnittyy VGA-litantaan. (Mikali sovellettavissa)
Irrota VGA-litdnnan kansi VGA-liitdnnasta. (Mikali sovellettavissa)

Irrota VGA-litantalevyn kaapeli emolevysta vetokielekkeen avulla.

Irrota VGA-liitantalevyn kaapeli emolevysté vetokielekkeen avulla.

Irrota kaksi ruuvia (6-32), joilla VGA-litantélevy on kiinnitetty koteloon.

NOoO TN NS

Veda ja nosta VGA-liténtélevy pois kotelosta.

VGA-liitantdlevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

®

HUOMAUTUS: Jos tietokoneessa on 10. sukupolven Intel Core i5-10400F- tai 10. sukupolven Intel Core i7-10700F -suoritin, VGA-
litdnnan péaalle tulee asentaa kansi. Se on asennettava, kun VGA-litdntalevy on asennettu.

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan VGA-litdntélevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

2x
6-32

.nn
¢
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Vaiheet

Tyoénna VGA-litantalevy kotelossa olevaan paikkaansa.

Asenna kaksi ruuvia (6-32), joilla VGA-litantalevy kiinnittyy koteloon.

Kytke VGA-litdntélevyn kaapeli emolevyyn.

Aseta VGA-litdnnan kansi VGA-litantaan. (Mikali sovellettavissa)

Kirista kaksi ankkuriruuvia (4-40), joilla VGA-liitannén kansi kiinnittyy VGA-litantaan. (Mikali sovellettavissa)

S NSRS

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Virtalahde

Virtalahteen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. lrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan virtalahteen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

T S
ua T U — ),.1‘
Mw| R
Iy uw my
R |
.\. \ ‘\. L™
| | \
an ) E \+
‘um R o\ |
R
gy Ry ‘an
Um am L1
g %m L1
‘ L} Ak

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

31



CR2032
<

‘Q

Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.
2. lrrota kolme ruuvia (6-32), joilla virtaldhde kiinnittyy koteloon.
3. lIrrota virtaldhteen kaapelit emolevysta.

@ HUOMAUTUS: Virtaldhteen kaapeli kytketdén kahteen emolevyyn litdntéan, ja se sy6ttéa virtaa seuraaville komponenteille:

e Suoritin

e Emolevy

4. Irrota virtaldhteen kaapelit kotelon reititysohjaimista.
5. Vapauta virtaldhde kotelosta painamalla kiinnitysklipsia.
6. Veda virtaldhdetté ja nosta se pois kotelossa olevasta paikastaan.

Virtalahteen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:
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Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan virtaldhteen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta virtaldhde paikoilleen koteloon.
2. Veda virtaldhteen kaapelit kotelon reititysohjainten I&pi.
3. Kytke virtaldhteen kaapelit emolevyn kahteen litdntaan.

@ HUOMAUTUS: Virtaldhteen kaapeli kytketddn kahteen emolevyyn litdntdan, ja se syottaa virtaa seuraaville komponenteille:

e Suoritin

e Emolevy

4. Asenna kolme ruuvia (6-32), joilla virtalahde kiinnittyy koteloon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kiintolevy

Kiintolevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. Irrota vasen sivukansi.
3. Irrota etukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa ndytetdan kiintolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet
1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Pida kiintolevya paikallaan irrottaessasi ruuveja, joilla kiintolevy kiinnittyy koteloon, jotta kiintolevy ei
putoa ja vahingoita tietokonetta.

2. lrrota kiintolevyn virtakaapeli ja kiintolevyn datakaapeli.
3. lIrrota neljd ruuvia (6-32), joilla kiintolevy kiinnittyy kiintolevyyn.
4. Nosta kiintolevy irti kotelosta.

Kiintolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa ndytetaan kiintolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Pida kiintolevyé paikallaan kotelossa ja kohdista kiintolevyn ruuvinreiat kotelon ruuvinreikiin.
2. Kytke kiintolevyn virtakaapeli ja kiintolevyn datakaapeli kiintolevyyn.
3. Asenna nelja ruuvia (6-32), joilla kiintolevy kiinnittyy kiintolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna etukansi.
2. Asenna vasen sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Optinen asema

Optisen aseman irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
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2. lIrrota etukansi.
3. Irrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta
@l HUOMAUTUS: N&ma vaiheet koskevat ainoastaan valinnaisella optisella asemalla varustettuja tietokoneita.

Seuraavassa kuvituksessa ndytetaan optisen aseman sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

2x
M2x2

Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Irrota optisen aseman virtakaapeli optisesta asemasta.

Irrota optisen aseman datakaapeli optisesta asemasta.

Irrota kaksi ruuvia (M2x2), joilla optinen asema kiinnittyy koteloon.
Veda ja nosta optinen asema pois kotelosta.
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Optisen aseman asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

@l HUOMAUTUS: Kun asennat optista asemaa, varmista, ettd tietokoneen etukannessa on paikka optiselle asemalle.

Seuraavassa kuvituksessa ndytetaan optisen aseman sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

Tydnna optinen asema paikalleen koteloon.

Kohdista optisen aseman ruuvinreiat kotelon ruuvinreikiin.

Asenna kaksi ruuvia (M2x2), joilla optinen asema kiinnittyy koteloon.
Kytke optisen aseman virtakaapeli optisen aseman litdntaan.

NSRS

Kytke optisen aseman datakaapeli optisen aseman liitdntaan.
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Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Asenna etukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Optisen aseman kehys

Optisen aseman kehyksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. Irrota vasen sivukansi.

3. lIrrota etukansi.

4. Irrota optinen asema.

Tietoja tehtadvasta

@l HUOMAUTUS: Nama vaiheet koskevat ainoastaan valinnaisella optisella asemalla varustettuja tietokoneita.

Seuraavassa kuvituksessa ndytetdédn optisen aseman kehyksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Irrota ja nosta optisen aseman kehys optisesta asemasta.

Optisen aseman asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Tietoja tehtdvasta

@l HUOMAUTUS: Kun asennat optista asemaa, varmista, ettd tietokoneen etukannessa on paikka optiselle asemalle.

Seuraavassa kuvituksessa ndytetdéan optisen aseman kehyksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisprosessista.
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Vaiheet

1. Aseta optisen aseman kehys optiseen asemaan ja kohdista optisen aseman kehyksen koukut optiselle asemalle.
2. Paina optisen aseman kehys alas ja kiinnita se paikalleen optiseen asemaan.

Seuraavat vaiheet

Asenna optinen asema.

Asenna etukansi.

Asenna vasen sivukansi.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Do =

Mediakortinlukija

Muistikortinlukijan irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. lrrota vasen sivukansi.
3. Irrota etukansi.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetddn muistikortinlukijan sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Irrota ruuvi (6-32), jolla muistikortinlukija kiinnittyy koteloon.

Vapauta muistikortinlukija painamalla ristipd&davaimen karki ruuvinreikaan.
Veda muistikortinlukijaa ja nosta se pois paikastaan kotelossa.

Muistikortinlukijan asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetddn muistikortinlukijan sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Liitd muistikortinlukija kotelossa olevaan paikkaansa.
2. Asenna ruuvi (6-32), jolla muistikortinlukija kiinnittyy koteloon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna etukansi.
2. Asenna vasen sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Tuulettimen suojus

Tuuletinsuojuksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. lrrota vasen sivukansi.
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Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan tuuletinsuojuksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

2. Vapauta tuuletinsuojus tuuletin- ja lammaonsiirrinkokoonpanosta painamalla molempia kiinnitysklipseja.

3. Veda ja nosta tuuletinsuojus irti emolevysta.

Tuuletinsuojuksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdédn tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

Aseta tuuletinsuojus tuuletin- ja lBmmonsiirrinkokoonpanon péélle ja napsauta se paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpano

Tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. lrrota vasen sivukansi.
3. lIrrota tuulettimen suojus.
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Tietoja tehtavasta

Lammonsiirrin voi kuumentua normaalikdytossa. Anna lammonsiirtimen jaahtya riittdvan kauan ennen sen
koskettamista.

Jotta suorittimen jaahdytys olisi mahdollisimman tehokasta, dla kosketa lammaonsiirtimen
lammaonjohtoalueita. lholla oleva 6ljy voi heikentda piitahnan lammonjohtokykya.

Seuraavassa kuvituksessa ndytetaan tuuletin- ja lammdnsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Irrota tuulettimen kaapeli emolevysta.

Loysenna kéanteisessa jarjestyksessa (4>3>2>1) ankkuriruuvit, joilla tuuletin- ja lBmmonsiirrinkokoonpano kiinnittyy emolevyyn.

N N

Nosta tuuletin- ja lBmmaonsiirrinkokoonpano pois emolevylta.

Tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Jos joko emolevy tai tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpano vaihdetaan, kayta pakkauksessa toimitettua
lammdnjohtotahnaa taataksesi lBmmonjohtumisen.

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan tuuletin- ja lAmmdnsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Aseta tuuletin- ja lBmmdnsiirrinkokoonpano varovasti suorittimen paéalle.

2. Kohdista tuuletin- ja lBmmaonsiirrinkokoonpanossa olevat ruuvinreidt emolevyn ruuvinreikiin.

3. Kiristé jarjestyksessa (1->2->3->4) ankkuriruuvit, joilla tuuletin- ja lBmmonsiirrinkokoonpano kiinnittyy emolevyyn.
4. Kytke tuulettimen kaapeli emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna tuuletinsuojus.
2. Asenna vasen sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Suoritin

Suorittimen irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
Irrota vasen sivukansi.

Irrota tuulettimen suojus.

Irrota tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpano.

Do =
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Tietoja tehtdvasta

Lammonsiirrin voi kuumeta normaalikdaytossa. Anna lammonsiirtimen jaahtya riittavan kauan ennen sen
koskettamista.

Jotta suorittimen jaahdytys olisi mahdollisimman tehokasta, dla kosketa lammaonsiirtimen
lammaonjohtoalueita. lholla oleva 6ljy voi heikentda piitahnan lammonjohtokykya.

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan suorittimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

CPU

Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.
2. Paina vapautusvipu alas ja tydnné se irti suorittimesta, jotta se irtoaa kiinnityskielekkeesta.

Kun irrotat suoritinta, ala koske suoritinkannan sisilla oleviin nastoihin tai anna minkaan esineen pudota
kannan nastoihin.

3. Avaa vapautusvipu kokonaan ja avaa suorittimen kansi.
4. Nosta suoritin varovasti irti emolevyn suoritinkannasta.
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Suorittimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Jos joko emolevy tai tuuletin- ja lBmmadnsiirrinkokoonpano vaihdetaan, kayta pakkauksessa toimitettua
lammdnjohtotahnaa taataksesi lBmmonjohtumisen.

Seuraavissa kuvituksessa esitetdén suorittimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta:

CPU

Vaiheet
1. Varmista, ettd suorittimen kannan vapautusvipu on kokonaan auki.

@ HUOMAUTUS: Suorittimen nastan 1 kulmassa on kolmio, joka vastaa suorittimen kannan nastan 1 kulman kolmiota. Kun suoritin
on oikein paikallaan, kaikki nelja kulmaa ovat samalla korkeudella. Jos yksi tai useampi suorittimen kulmista on korkeammalla kuin
muut, suoritin ei ole oikein kiinni kannassa.

2. Kohdista suorittimen lovet suorittimen kannan kielekkeisiin ja aseta suoritin emolevyn suoritinkantaan.
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@l HUOMAUTUS: Tarkista, etté suorittimen kannen lovi tulee kohdistustapin alle.

3. Kun suoritin on tiukasti paikallaan kannassa, kdanna vapautusvipu alas ja aseta se suorittimen kannen kielekkeen alle.

Seuraavat vaiheet

Do =

Asenna tuuletin- ja lBmmonsiirrinkokoonpano.

Asenna tuuletinsuojus.

Asenna vasen sivukansi.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Edellytykset

©OENDOA NN
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1.
12.
13.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
Irrota vasen sivukansi.

Irrota etukansi.

Irrota tuulettimen suojus.

Irrota SSD-asema / Intel Optane.

Irrota nappiparisto.

Irrota langaton kortti.

Irrota kiintolevy.

Irrota naytonohjain.

. Irrota VGA-litantalevy.(mikali sovellettavissa)

Irrota muistikortinlukija.
Irrota tuuletin- ja ldBmmansiirrinkokoonpano.
Irrota suoritin.

Tietoja tehtavasta

®
®
®

asentamisen jalkeen.

asianmukaiset muutokset uudelleen emolevyn asentamisen jalkeen.

asennettuasi emolevyn.

HUOMAUTUS: Tietokoneen palvelutunnus sijaitsee emolevylla. Palvelutunnus on sydtettava BIOS-méaritysohjelmaan emolevyn

HUOMAUTUS: Ennen kuin irrotat kaapelit emolevyltd, merkitse litinten sijainnit muistiin, jotta voit kytke& kaapelit takaisin oikein

Seuraavassa kuvituksessa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

HUOMAUTUS: Emolevyn vaihtaminen poistaa kaikki muutokset, jotka olet tehnyt BIOSiin BIOS-asennusohjelmalla. Sinun on tehtéava
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Vaiheet

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Irrota ruuvi (6-32), jolla 1/0-kansiluukku kiinnittyy koteloon.
Avaa |I/0O-kansiluukku nostamalla vetokieleketta.

Irrota seuraavat kaapelit emolevysta:

N N

e virtaldhteen kaapelit
e kiintolevyn kaapeli
e virtapainikkeen kaapeli.

B. Irrota M.2-kortin kiinnitysruuvi (6-32), jolla emolevy kiinnittyy koteloon.

@l HUOMAUTUS: M.2-kortin kiinnitysruuvin paikka vaihtelee kuvassa esitetystd emolevyyn asennetun M.2-kortin tyypin mukaan.

Irrota kahdeksan ruuvia (6-32), joilla emolevy kiinnittyy koteloon.
7. Nosta emolevy viistossa irti kotelosta.
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Emolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

®

lammdnjohtotahnaa taataksesi lBmmonjohtumisen.

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan emolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta
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Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

HUOMAUTUS: Jos joko emolevy tai tuuletin- ja lBmmadnsiirrinkokoonpano vaihdetaan, kayta pakkauksessa toimitettua
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Vaiheet
1.

N

Asenna M.2-kortin kiinnitysruuvi (6-32), jolla emolevy kiinnittyy koteloon.

Tydnna emolevyn I/0O-takaportit kotelossa oleviin |/O-etupaikkoihin ja kohdista emolevyn ruuvinreidt kotelon ruuvinreikien kanssa.

@l HUOMAUTUS: M.2-kortin kiinnitysruuvin paikka vaihtelee sen mukaan, mikd M.2-kortti tietokoneeseen on asennettu.

3. Asenna kahdeksan ruuvia (6-32), joilla emolevy kiinnittyy koteloon.
4. Liita seuraavat kaapelit emolevyyn.

e virtaldhteen kaapelit
e Kiintolevyn kaapeli
e virtapainikkeen kaapeli.

B. Sulje I/0-kansiluukku.
6. Asenna ruuvi (#6-32), jolla 1/0-kansiluukku kiinnittyy koteloon.

Seuraavat vaiheet

Asenna suoritin.
Asenna tuuletin- ja lBmmdnsiirrinkokoonpano.
Asenna muistikortinlukija.
Asenna VGA-litantakortti. (Mikali sovellettavissa)
Asenna naytonohjain.
Asenna kiintolevy.
Asenna langaton kortti.
Asenna SSD-asema / Intel Optane.
Asenna tuuletinsuojus.
. Asenna etukansi.
1. Asenna vasen sivukansi.
12. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Ajurit ja ladattavat tiedostot

Suosittelemme, etta luet Dell-tietokannan UKK-artikkelin Drivers and Downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot)SLN128938 kun suoritat
vianmaaritysta.
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https://www.dell.com/support/article/sln128938/drivers-and-downloads-faqs

Jarjestelmaasetukset

Ellet ole kokenut tietokoneen kayttaija, ala muuta BIOS:in maaritysohjelman asetuksia. Tietyt muutokset
voivat saada tietokoneen toimimaan vaarin.

@l HUOMAUTUS: Téssa osassa kuvattuja kohtia ei ehké ndyteta kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Voit kayttaa BIOS:in maaritysohjelmaa seuraaviin tarkoituksiin:

HUOMAUTUS: Ennen kuin teet muutoksia BIOS:in maaritysohjelmaan, suosittelemme kirjoittamaan BIOS:in maaritysohjelman tiedot
muistiin tulevaisuuden varalle.

Tietokoneeseen asennetun laitteiston tarkistamiseen (esim. RAM-muisti ja kiintolevyn koko).

Jérjestelman maaritystietojen muuttamiseen.

Kayttajan valitsemien asetusten muuttamiseen, esim. kdyttéjan salasana, asennetun kiintolevyn tyyppi ja peruslaitteiden ottaminen
kayttdon ja poistaminen kaytdsta.

BIOS yleisesti

BIOS ohjaa tiedonsiirtoa tietokoneen kayttojarjestelman ja eri laitteiden, kuten kiintolevy, ndytdnohjain, ndppaimistd, hiiri ja tulostin, valilla.

BIOS-asennusohjelman avaaminen

Tietoja tehtavasta

Kytke tietokone padlle (tai kdynnisté se uudelleen) ja paina heti F2.

Navigointinappaimet

@ HUOMAUTUS: Useimpien jarjestelm&n maaritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kdynnistat jarjestelman

uudelleen.
Nappédimet Navigointi
Ylanuoli Siirry edelliseen kenttaan.
Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.
Enter Valitse arvo valitusta kentésta (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa kentan linkkia.
Vililyonti Laajenna tai pienenné avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).
Vililehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.
Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet pad&nakymassa. Jos painat Esc-ndppainté paanakymassé, naet viestin, jossa

sinua kehotetaan tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistdmaan jarjestelma uudelleen.

Kaynnistysjarjestys
Kaynnistysjérjestysominaisuudella voit ohittaa jérjestelman asennusohjelman maarittdman kaynnistyslaitejarjestyksen ja kdynnistaa suoraan

tietylt laitteelta (esim. optinen asema tai kiintolevy). Kun Dell-logo ilmestyy Power-on Self Test (POST) -alkutestin aikana:

e \oit avata jérjestelman asennusohjelman painamalla F2-ndppainta.
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Voit tuoda kertakaynnistysvalikon nakyviin painamalla F12-ndppainta

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kdynnistaa tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

Irrotettava asema (jos saatavana)
STXXXX-asema (jos kaytettavissa)

®| HUOMAUTUS: XXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.

Optinen asema (jos kaytettévissa)
SATA-kiintolevy (jos kaytettavissd)
Diagnostiikka

®| HUOMAUTUS: Kun valitset Diagnostics (Diagnostiikka) -vaihtoehdon, Diagnostics (Diagnostiikka) -ndytt® avautuu.

Kaynnistysjarjestysruudulla on myds mahdollisuus siirtya asennusohjelman nayttoon.

Jarjestelman asennusohjelman asetukset

®| HUOMAUTUS: Téssé osassa kuvattuja kohteita ei ehké ole kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Taulukko 3. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — System information -valikko

Yleiset jarjestelmatiedot
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Jarjestelmatiedot

BIOS Version

Service Tag (Huoltomerkki)

Asset Tag (Laitetunnus)

Ownership Tag (Omistajatunnus)
Manufacture Date (Valmistuspaiva)
Ownership Date (Omistuspaiva)
Express Service Code (Pikahuoltokoodi)
Muistitedot

Memory Installed (Asennettu muisti)

Memory Available (Kaytettavissa oleva
muisti)

Memory Speed (Muistin nopeus)
Memory Channel Mode (Muistin kanavatila)
Memory Technology (Muistiteknologia)
DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

PCl-tiedot

SLOT2

SLOT3

SLOT5_M.2

Suoritintiedot

Processor Type (Suorittimen tyyppi)
Core Count (Ydinten maéra)

Processor ID (Suorittimen tunnus)

Current Clock Speed (Nykyinen kellotaajuus)

Jarjestelmaasetukset

Nayttda BIOS-versionumeron.

Nayttaa tietokoneen palvelutunnuksen.
Nayttaa tietokoneen laitetunnuksen.

Nayttaa tietokoneen omistajatunnuksen.
Nayttaa tietokoneen valmistuspaivan.

Nayttaa tietokoneen omistuksen alkamispéivan.

Nayttaa tietokoneen pikahuoltokoodin.

Nayttda asennetun muistin kokonaismaaran.

Nayttaa tietokoneen kaytettavissa olevan muistin kokonaismaaran.

Nayttad muistin nopeuden.

Nayttaa yksi- tai kaksikanavaisen tilan.
Nayttad muistin hyddyntadman teknologian.
Nayttda DIMM 1 -muistin koon.

Nayttda DIMM 2 -muistin koon.

Nayttaa tietokoneen PCl-tiedot.
Nayttaa tietokoneen PCl-tiedot.

Nayttaa tietokoneen PCl-tiedot.

Nayttaa suorittimen tyypin.
Nayttaa ydinten maaran kussakin suorittimessa.
Nayttaa suorittimen tunnuskoodin.

Nayttaa suorittimen sen hetkisen kellotaajuuden.




Taulukko 3. Jarjestelmdn asennusohjelman asetukset — System information -valikko (jatkuu)

Yleiset jarjestelmatiedot

Minimum Clock Speed
(Vahimmaiskellotaajuus)

Maximum Clock Speed
(Enimmaiskellotaajuus)

Processor L2 Cache (Suorittimen L2-
valimuisti)
Processor L3 Cache (Suorittimen L3-
valimuisti)

HT Capable

Laitetiedot

SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

LOM MAC Address

Video Controller (Naytdnohjain)
Audio Controller (Aaniohjain)
Wi-Fi Device (Langaton laite)
Bluetooth Device (Bluetooth-laite)
Kaynnistysjarjestys
Kaynnistysjarjestys

Boot List Option

UEFI Boot Path Security (UEFI-
kaynnistyspolun suojaus)

Aina, paitsi sisdinen kiintolevy

64-Bit Technology (64-bittinen teknologia)

Always (Aina)

Never (Ei koskaan)

Date/Time (Paivamaara/kellonaika)

Nayttaa suorittimen minimikellotaajuuden.

Nayttaa suorittimen maksimikellotaajuuden.

Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.

Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.

Nayttéd, tukeeko suoritin HyperThreading (HT) -teknologiaa.

Nayttésd, kdytetdanko 64-bittisté teknologiaa.

Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

Nayttaa tietokoneen M.2 PCle SSD -aseman tiedot.
Nayttaa tietokoneen LOM MAC -osoitteen.
Nayttaa tietokoneen ndyténohjaintyypin.

Nayttaa tietokoneen aaniohjaimen tiedot.

Nayttaa tietokoneen langattoman laitteen tiedot.

Nayttaa tietokoneen Bluetooth-laitteen tiedot.

Nayttéda kaynnistysjarjestyksen.

Nayttaa kaytettavissa olevat kdynnistysvaihtoehdot.

Maarittaa, kehottaako jérjestelma kayttajaa syottamaan jarjestelmanvalvojan
salasanan, kun UEFI-kaynnistyspolku kdynnistetdan F12-kaynnistysvalikosta.
Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Maarittaa, kehottaako jérjestelma kayttajaa sydttamaan jarjestelmanvalvojan
salasanan, kun UEFI-kaynnistyspolku kdynnistetdan F12-kaynnistysvalikosta.
Oletusasetus: Disabled (Ei kdytossa)

Maarittaa, kehottaako jérjestelma kayttajaa sydttamaan jarjestelmanvalvojan
salasanan, kun UEFI-kaynnistyspolku kdynnistetdan F12-kaynnistysvalikosta.
Oletusasetus: Disabled (Ei kdytossa)

Nayttaa sen hetkisen paivan muodossa KK/PP/VV ja sen hetkisen ajan muodossa
TT:MM:SS AM/PM.

Taulukko 4. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — System Configuration -valikko

Jarjestelman kokoonpano

Integrated NIC (Integroitu verkko-
ohjain)

UEFI-verkkopino)

SATA Operation (SATA-toiminta)

Drives (Asemat)

SATA-O

Enable UEFI Network Stack (Ota kayttdéon

Ohjaa siséista LAN-ohjainta.

Ota kayttdon tai poista kaytdstd UEFI-verkkopino.

Maarita integroidun SATA-kiintolevyn ohjaimen kayttotila.
Ota kayttdon tai poista kaytdstd emolevyn erilaisia asemia.

Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.
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Taulukko 4. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — System Configuration -valikko (jatkuu)

Jarjestelmén kokoonpano

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

SMART Reporting (SMART-raportointi)
USB Configuration (USB-maaritykset)

Enable USB Boot Support (Ota USB-
kaynnistyksen tuki kayttoon)

Enable front USB Port
Enable rear USB Port

Front USB Configuration (Etuosan USB-
maaritys)

Rear USB Configuration (Takaosan USB-
maaritys)

Aani

Miscellaneous Devices (Muut laitteet)

Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.
Nayttaa tietokoneen M.2 PCle SSD -aseman tiedot.

Ota SMART-raportointi kdyttoon jarjestelman kaynnistyessa tai poista se kaytosta.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta kaynnistys USB-massamuistilta, kuten ulkoiselta
kiintolevylta, optiselta asemalta ja USB-asemalta.

Ottaa kayttdon edessé olevat USB-portit tai poistaa ne kdytosta.
Ottaa kayttdon takana olevat USB-portit tai poistaa ne kaytdsta.

Ottaa kayttdon edessé olevat USB-portit tai poistaa ne kdytosta.

Ottaa kayttdon takana olevat USB-portit tai poistaa ne kaytdsta.

Ota kayttdon tai poista kdytdsta integroitu &énikortti.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta erilaisia kiinteita laitteita.

Taulukko 5. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Video-valikko

Video

Multi-Display (Monindytt®)

Primary Display (Ensisijainen naytt®)

Ota kayttdon tai poista kaytdsta useita nayttoja.

Aseta tai muuta ensisijainen naytto.

Taulukko 6. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Tietoturva-valikko

Tietoturva

Admin Password (Jarjestelmanvalvojan
salasana)

System Password (Jérjestelman salasana)

Internal HDD-0 Password (Sisdinen HDD-0-
salasana)

Password Configuration (Salasanamadritys)

Password Change (Salasanan muutos)

UEFI Capsule Firmware Updates
PTT Security (PTT-suojaus)
PTT On

Clear (Tyhjenna)

PPI Bypass for Clear Commands (PPI-ohitus
tyhjennetyskomennoille)

Absolute(R)

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout (Salasanan
lukituksen hallinta)

Maarita, vaihda tai poista valvojan salasana.

Maaritd, vaihda tai poista jarjestelméasalasana.

Maarita, vaihda tai poista siséisen kiintolevyn salasana.

Valitsee valvojan ja jérjestelman salasanojen minimi- ja maksimipituudet.

Ota kayttdon tai poista kaytdstd muutokset jarjestelman ja kiintolevyn salasanoihin,
kun jérjestelmanvalvojan salasana on maéaritetty.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta BIOS-paivitykset UEFI-kapselipaivityspakkauksilla.

Ota kayttdon tai poista kdytdsta Platform Trust Technology (PTT) -nakyvyys
kayttojarjestelmalle.

Oletusasetus: Disabled (Ei kdytossa)

Ottaa kayttdon TPM Physical Presence Interface (PPI) -littyman tai poistaa sen
kaytosta. Kun tdma asetus on kaytdssa, kayttojarjestelma voi ohittaa BIOS PPI -
kayttéjakehotukset Clear (Tyhjenna) -komennon antamisen yhteydessa. Taman

asetuksen muutokset tulevat voimaan valittdmasti. Oletus: ei kaytossa.

Ottaa kayttdon vaihtoehtoisen Absolute Softwaren Computrace(R)-palvelun BIOS-
moduulilittyman tai poistaa sen kéytdsta.

Esta kayttajia siirtymasta asennusohjelmaan, kun jérjestelmanvalvojan salasana on
kaytossa.

Poistaa yleissalasanatuen kaytdsta. Kiintolevyjen salasanat on poistettava ennen
asetuksen muuttamista.
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Taulukko 6. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Tietoturva-valikko (jatkuu)

Tietoturva

SMM Security Mitigation

Enable or disable SMM Security Mitigation

Taulukko 7. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Secure Boot -valikko

Suojattu kaynnistys

Secure Boot Enable (Suojattu kdynnistys
kaytossa)

Secure Boot Mode (Secure Boot -tila)

Deployed Mode

Audit Mode (Auditointitila)
Expert Key Management
Expert Key Management

Custom Mode Key Management
(Mukautettu Key Management -tila)

Ota kayttdon tai poista kaytdsta suojattu kdynnistysominaisuus.

Voit muuttaa suojattua kaynnistysté ohjainten UEFI-allekirjoitusten tarkistamiseksi tai
valvomiseksi.

o Deployed Mode -tila — oletus: kdytossa
e Audit Mode -tila — oletus: ei kdytdssa

Ota kayttdon tai poista kaytdsta kayttddnotettu tila.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta tarkastustila.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta Expert Key Management -ominaisuus.

Valitse mukautetut arvot Expert Key Management -ominaisuudelle.

Taulukko 8. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Intel Software Guard Extensions -valikko

Intel Software Guard Extensions (Intel-ohjelmistosuojan laajennukset)

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size (Enclave-muistin koko)
Suorituskyky

Multi Core Support (Moniydintuki)

Intel SpeedStep

C-States Control (Suorittimen tilojen hallinta)

Intel TurboBoost

HyperThread control

Virranhallinta
AC Recovery

Enable Intel Speed Shift Technology (Ota
kayttaon Intel Speed Shift Technology)

Auto On Time

Ota kayttdon tai poista kéytdsta Intel Software Guard Extensions.

Maérita Intel Software Guard Extensions Enclave Reserve Memory Size -koko.

Ota kayttdon useammat ytimet.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa).
Ota kayttdon tai poista kaytdsta Intel Speedstep Technology.
Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa).

@ HUOMAUTUS: Jos toiminto on kaytossa, suorittimen kellotaajuus ja ytimen
jannite sdadetaan dynaamisesti suorittimen kuormituksen mukaan.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta suorittimen lisdlepotilat.
Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa).

Ota kayttdon tai poista kaytdsta suorittimen Intel TurboBoost -tila.
Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa).

Ota kayttdon tai poista kéytdsta suorittimen HyperThreading-ominaisuus.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa).

Maarita, mita tietokone tekee, kun virta kytketaan uudelleen.

Ota Intel Speed Shift Technology kayttdon tai poista se kaytosta.

Maarita tietokone kaynnistymaan automaattisesti joka paiva tai ennalta valittuna
paivana ja aikana. Tama vaihtoehto voidaan maarittaa vain, jos Auto On Time -
asetukselle on valittu Everyday (Joka paiva), Weekdays (Arkipdivat) tai Selected Days
(Valitut paivat).
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Taulukko 8. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Intel Software Guard Extensions -valikko (jatkuu)

Intel Software Guard Extensions (Intel-ohjelmistosuojan laajennukset)

Oletusasetus: Disabled (Ei kdytossa).

USB Wake Support (USB-heréatystuki) Maarita, ettd USB-laitteet voivat herattaé jarjestelman valmiustilasta.

Deep Sleep Control Voit hallita Deep Sleep -tilan tukea.

Wake on LAN/WLAN Voit ottaa kayttdon tietokoneen heratyksen tietyilld LAN-signaaleilla tai poistaa sen
kaytosta.

Block Sleep (Lepotilan esto) Voit estaa lepotilaan siirtymisen kayttojarjestelméassa.

POST-toiminta

Numlock LED Ottaa NumLock-toiminnon kayttoon tietokoneen kaynnistyessa.
Keyboard Errors (Nappaimistdvirheet) Ottaa kayttdon ndppdimiston virheentunnistuksen.
Fastboot (Pikakaynnistys) Ota kayttdon kdynnistysprosessin nopeuden maaritys.

Oletus: Thorough (Lapikotainen).

Extend BIOS POST Time Maéarittaa ylimaaraisen kaynnistysta edeltévan viiveen.
Full Screen Logo (Koko néytdn logo) Ottaa koko néytdn logon kayttdon tai poistaa sen kaytdsta.

Warnings and Errors (Varoitukset ja virheet)  Maarittéa kaynnistysprosessin keskeytymaan, kun varoituksia tai virheita havaitaan.

Taulukko 9. Jarjestelméan asennusohjelman asetukset — Virtualization Support -valikko

Virtualisointituki

Virtualization (Virtualisointi) Maarita, voiko Virtual Machine Monitor (VMM) kayttaa Intel Virtualization
Technologyn tarjoamia laitteiston lisdominaisuuksia.

VT for Direct 170 (VT I/O-suorasiirrolle) Maarita, voiko Virtual Machine Monitor (VMM) kayttaa Intel Virtualization Technology
-tekniikan lisdlaiteominaisuuksia Direct 1/0O:ta varten.

Taulukko 10. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Langaton-valikko

Langaton

Wireless Device Enable (Ota langaton laite Ota kayttdon tai poista kaytosta sisdiset langattomat laitteet.
kayttoon)

Taulukko 11. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Huolto-valikko

Huolto
Service Tag (Huoltomerkki) Néayté jarjestelmén huoltotunnus.
Asset Tag (Laitetunnus) Luo jérjestelman laitetunnus.
SERR Messages (SERR-viestit) Ota kayttoon tai poista kaytosta SERR-viestit.
BIOS Downgrade (BIOS:in palauttaminen Hallitse jérjestelman laiteohjelmiston palauttamista edellisiin versioihin.
edellisiin versioihin)
Data Wipe (Tietojen poisto) Ota kayttdon tietojen turvallinen poistaminen kaikista sisaisista tallennuslaitteista.
BIOS Recovery (BIOS-palautus) Mahdollista, etta jérjestelma voidaan palauttaa tietyistd BIOS-vaurioista kayttéjan

ensisijaisella kiintolevylla tai ulkoisella USB-tikulla olevalla palautustiedostolla.

Taulukko 12. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Jarjestelmalokit -valikko

Jéarjestelmalokit

BIOS Events (BIOS-tapahtumat) Nayté BIOS-tapahtumat.
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Taulukko 13. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — SupportAssist System Resolution -valikko

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold Hallitsee SupportAssist System Resolution Consolen ja Dell OS Recovery -tydkalun
automaattisen kaynnistyksen jérjestysta.

BIOS:in flash-paivitys

Tietoja tehtavasta

Voit joutua flash-paivittdmaan BIOS:in, kun péivitys on saatavilla tai kun vaihdat emolevyn.

Voit suorittaa BIOS:in flash-paivityksen seuraavasti:

Vaiheet

1. Kaynnista tietokone.
2. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.

3. Klikkaa Product support (Tuotetuki), anna tietokoneen huoltomerkki ja klikkaa Submit (Lahet4).

®| HUOMAUTUS: Jos et tiedé huoltomerkkia, kéytéd automaattista tunnistusta tai valitse tietokoneen malli selaamalla manuaalisesti.

Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.
Selaa sivua alaspain ja laajenna BIOS.

©®N oA

Napsauta Drivers & downloads (Ohjaimet ja ladattavat tiedostot) > Find it myself (Etsin sen itse).

Napsauta Lataa ladataksesi tietokoneen BIOS:in tuoreimman version.
Kun lataus on valmis, siirry kansioon, johon tallensit BIOS-paivitystiedoston.
Kaksoisnapsauta BIOS-péivitystiedoston kuvaketta ja noudata ndytdn ohjeita.

Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Taulukko 14. Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Salasanan tyyppi

Kuvaus

Jérjestelman salasana

Salasana, joka on annettava tietokoneeseen kirjauduttaessa.

Asennusohjelman salasana

Salasana, joka on annettava, jotta voidaan siirtya tietokoneen BIOS-
asetuksiin ja muuttaa niita.

Voit luoda jarjestelmén salasanan ja asennusohjelman salasanan tietokoneen suojaksi.

Salasanat tarjoavat perustason suojauksen tietokoneen tiedoille.

Jos tietokone ei ole lukittu ja se jatetaan valvomatta, kuka tahansa voi kayttaa sen tietoja.

®| HUOMAUTUS: Jarjestelman ja asennusohjelman salasana -ominaisuus ei ole kaytossa.

Jarjestelman asennussalasanan maarittaminen

Edellytykset

Voit asettaa uuden Asennusohjelman tai jarjestelmanvalvojan salasanan, kun tila on Not Set (Ei asetettu).

Tietoja tehtavasta

Voit avata jérjestelmén asennusohjelman painamalla F2 heti kynnistyksen tai uudelleenkdynnistyksen alkaessa.
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Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jérjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maéritykset) -naytoltd Security (Suojaus) ja paina
Enter.
Security (Suojaus) -nayttd avautuu.

2. Valitse System/Admin Password (Jarjestelman/jarjestelménvalvojan salasana) ja luo uusi salasana Enter the new password
(Kirjoita uusi salasana) -kenttaan.

Aseta jarjestelman salasana seuraavasti:

Salasanan enimmaispituus on 32 merkkia.

Salasana voi sisaltda numeroita (0-9).

Vain pienet kirjaimet kelpaavat, ispt on kielletty.

Erikoismerkeisté vain seuraavat kelpaavat: valilyonti, ("), (+), (,), (), (.), (/). G), (D), (\), (1), ).

3. Kirjoita jarjestelméan salasana, kirjoitit valitsit aiemmin Confirm new password (\ahvista uusi salasana) -kenttééan, ja klikkaa OK.
4. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

5. Tallenna muutokset painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

Vanhan jarjestelman asennusohjelman salasanan poistaminen tai
vaihtaminen

Edellytykset

Varmista, ettd Password Status (Salasanan tila) -asetus on jarjestelman asennusohjelmassa Unlocked (Ei lukittu) ennen kuin yritat
poistaa tai muuttaa aiemmin asetetun jarjestelman ja maaritysten salasanan. Jos Password Status (Salasanan tila) -asetus on Locked
(Lukittu), et voi poistaa tai muuttaa aiemmin asetettua jarjestelman tai maaritysten salasanaa..

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2 heti kdynnistyksen tai uudelleenkédynnistyksen alkaessa.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jérjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -naytolta System Security (Jarjestelman
suojaus) ja paina Enter.
System Security (Jarjestelman suojaus) -néyttd avautuu.

2. Vahvista System Security (Jarjestelman suojaus) -néytolts, ettd Password Status (Salasanan tila) on Unlocked (Ei lukittu).

3. Valitse System Password (Jarjestelman salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jérjestelman salasanaa ja paina Enter tai
sarkain.

4. Valitse Setup Password (Maaritysten salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jarjestelman salasanaa ja paina Enter tai
sarkain.

@ HUOMAUTUS: Jos vaihdat jarjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, kirjoita uusi salasana pyydettéessa. Jos poistat
jarjestelman ja asennusohjelman salasanan, vahvista poisto pyydettaessa.

5. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

6. Tallenna muutokset ja poistu jarjestelman maaritysohjelmasta painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

CMOS-asetusten poistaminen / RTC-nollaus

Tietoja tehtavasta

CMOS-asetusten poistaminen nollaa tietokoneen BIOS-asetukset sekad BIOS:in reaaliaikaisen kellon.
Vaiheet

1. Paina ja pida virtapainiketta painettuna 30 sekuntia.
2. Vapauta virtapainike ja anna jarjestelman kaynnistya.
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BIOS:in (jarjestelman asennus-) ja jarjestelman salasanan
tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta

@l HUOMAUTUS: Jos haluat vaihtaa BIOS:in ja jarjestelmén salasanan, soita alueesi Dellin tekniseen tukinumeroon.

Vaiheet
1. Néppaile tietokoneen huoltotunniste lukittuun BIOS/jarjestelma-asetusnayttoon.

2. Vdlita luotu koodi Dellin teknisen tuen edustajalle.
3. Dellin teknisen tuen edustaja antaa 32 merkista koostuvan jarjestelmén paasalasanan, jonka avulla padsee lukittuun BIOS/jarjestelma-
asetukseen.
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Vianmaaritys

Reaaliaikakellon (Real Time Clock, RTC) nollaus

Reaaliaikakellon (RTC) nollaustoiminnon avulla sind tai huoltoteknikko voi palauttaa my®haisen tuotantosarjan Dell Inspiron -jérjestelman
ongelmatilanteista, joissa tietokone ei kdynnisty, ei saa virtaa tai joissa virransydttd katkeaa itsetestauksen aikana. Naisséd malleissa ei voi
enaa kayttaa RTC-kellon jumpperinollausta.

Kaynnista RTC-kellon nollaus jérjestelman virran ollessa katkaistuna ja kytkettyna verkkovirtaan. Pida virtapainiketta painettuna
30 sekunnin ajan. Jarjestelma nollaa RTC:n, kun vapautat virtapainikkeen.

Jarjestelman diagnoosivalot

Virtaldhteen diagnoosivalo
lImoittaa virtaldhteentilan.
Kiintolevyn toimintavalo

Syttyy, kun tietokone lukee kiintolevya tai kirjoittaa sille.

Taulukko 15. Merkkivalokoodit

Diagnostiikan merkkivalokoodit Ongelman kuvaus

1,2 Peruuttamaton SPI-flash-vika

2,1 Suoritinvika

2,2 Emolevyn vika, BIOS vioittunut, ROM-vika

2,3 Muistia/RAM:ia ei havaittu

2,4 Muisti- tai RAM-vika

2,5 Asennettu virheellinen muisti

2,6 Emolevyn, piirisarjan, kellon, A20-portin, super-1/0:n tai néppaimistdn vika
3,1 CMOS-paristovika

3,2 PCle-vika tai ndytonohjain-/siruvika

3,3 Palautuslevykuvaa ei 16ydy

3,4 Palautuslevykuva I6ytyy, mutta se on virheellinen.
3,5 Virtakiskon vika

3,6 Maksetun SPI-kiintion vika

3,7 Intel ME (Management Engine) -vika

4,2 CPU-virtakaapelin kytkentavika
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Diagnostiikan virheviestit

Taulukko 16. Diagnostiikan virheviestit

Virheilmoitukset

Kuvaus

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Kosketuslevy tai ulkoinen hiiri voi olla viallinen. Jos kaytdssa on
ulkoinen hiiri, tarkista johdon kytkenta. Ota Pointing Device
(osoituslaite) -vaihtoehto kayttéon jarjestelman
asennusohjelmassa.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Varmista, etté olet kirjoittanut komennon oikein, lisannyt valilyonnit
oikeisiin paikkoihin ja kayttanyt oikeaa tiedostopolkua.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Mikroprosessorin ensisijaisen siséisen vélimuistin toiminnassa on
virhe. Ota yhteytta Delliin

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optinen asema ei vastaa tietokoneen antamiin komentoihin.

DATA ERROR

Kiintolevy ei pysty lukemaan tietoja.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Yksi tai useampia muistikammoista voi olla viallinen tai huonosti
paikoillaan. Asenna muistimoduulit uudelleen paikoilleen tai vaihda
ne tarvittaessa uusiin.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Kiintolevyn alustus ei onnistunut. Suorita Dell Diagnostics -
ohjelman kiintolevytestit.

DRIVE NOT READY

Toiminnon jatkamiseen vaaditaan kiintolevy. Asenna kiintolevy
kiintolevypaikkaan.

ERROR READING PCMCIA CARD

Tietokone ei tunnista ExpressCard-korttia. Aseta kortti uudelleen
paikoilleen tai kokeile toista korttia.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

NVRAM-muistiin merkitty muistin maéaré ei vastaa tietokoneeseen
asennetun muistimoduulin maaraa. Kaynnista tietokone uudelleen.
Jos virhe toistuu, ota yhteys Delliin.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Kopioitava tiedosto ei mahdu levylle tai levy on tdynna. Kopioi
tiedosto toiselle tai suuremmalle levylle.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

Ala kéyta naita merkkeja tiedostonimissa.

GATE A20 FAILURE

Muistikampa voi olla irti. Asenna muistimoduuli uudelleen paikoilleen
tai vaihda se tarvittaessa uuteen.

GENERAL FAILURE

Kayttojarjestelma ei pysty suorittamaan komentoa. limoituksen
jalkeen annetaan yleensa tarkempia tietoja. Esimerkki: Printer
out of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Tietokone ei tunnista asematyyppid. Sammuta tietokone, irrota
kiintolevy ja kdynnistéa tietokone optisesta asemasta. Sammuta
sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin paikoilleen ja kdynnista
tietokone uudelleen. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman Hard
Disk Drive -testit.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

CD-asema ei vastaa tietokoneen antamiin komentoihin. Sammuta
tietokone, irrota kiintolevy ja kdynnistéa tietokone optisesta
asemasta. Sammuta sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin
paikoilleen ja kaynnisté tietokone uudelleen. Jos ongelma toistuu,
kokeile toista asemaa. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman Hard
Disk Drive -testit.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

CD-asema ei vastaa tietokoneen antamiin komentoihin. Sammuta
tietokone, irrota kiintolevy ja kéynnisté tietokone optisesta
asemasta. Sammuta sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin
paikoilleen ja kdynnisté tietokone uudelleen. Jos ongelma toistuu,

Vianmaaritys 67



Taulukko 16. Diagnostiikan virheviestit (jatkuu)

Virheilmoitukset

Kuvaus

kokeile toista asemaa. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman Hard
Disk Drive -testit.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Kiintolevy voi olla viallinen. Sammuta tietokone, irrota kiintolevy ja
kaynnisté tietokone optisesta asemasta. Sammuta sitten tietokone,
asenna kiintolevy takaisin paikoilleen ja kdynnisté tietokone
uudelleen. Jos ongelma toistuu, kokeile toista asemaa. Suorita Dell
Diagnostics -ohjelman Hard Disk Drive -testit.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Kayttojarjestelma yrittad kadynnistya kdynnistymattdomasta
tietovélineestd, kuten optisesta asemasta. Insert bootable media
(aseta kaynnistyslevy asemaan)

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Jérjestelman kokoonpanotiedot eivéat vastaa laitteiston
kokoonpanoa. Tama ilmoitus esiintyy useimmiten uuden
muistikamman asentamisen jalkeen. Korjaa asianmukaiset kohdat
jarjestelman asennusohjelmassa.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Jos kéytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon kytkenta.
Suorita Dell Diagnostics -ohjelman Keyboard Controller -testi.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Jos kéytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon kytkenta.
Kaynnisté tietokone uudelleen ja valtd koskemasta ndppaimistdon
tai hiiren kdynnistyksen aikana. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman
Keyboard Controller -testi.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Jos kéytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon kytkenta.
Suorita Dell Diagnostics -ohjelman Keyboard Controller -testi.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Jos kéytdssa on ulkoinen nappaimistd, tarkista johdon kytkenta.
Kaynnista tietokone uudelleen ja valtd koskemasta nappaimistdon
tai ndppaimiin kaynnistyksen aikana. Suorita Dell Diagnostics -
ohjelman Stuck Key -testi.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect ei voi tarkistaa tiedoston DRM-rajoituksia, joten
tiedostoa ei voi toistaa.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna
muistimoduuli uudelleen paikoilleen tai vaihda se tarvittaessa
uuteen.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Ohjelma, jota yritat suorittaa on, ristiridassa kayttojarjestelman,
toisen ohjelman tai apuohjelman kanssa. Sammuta tietokone, odota
30 sekuntia ja kdynnisté se sitten uudelleen. Suorita ohjelma
uudelleen. Jos virheilmoitus toistuu, tarkista ohjelmiston ohjeet.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna
muistimoduuli uudelleen paikoilleen tai vaihda se tarvittaessa
uuteen.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ [ Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna

VALUE EXPECTING VALUE muistimoduuli uudelleen paikoilleen tai vaihda se tarvittaessa
uuteen.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna

muistimoduuli uudelleen paikoilleen tai vaihda se tarvittaessa
uuteen.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Tietokone ei |6yda kiintolevya. Jos kiintolevy on kaynnistyslaite,
varmista, etta se on asennettu, oikein paikoillaan ja osioitu
kaynnistyslaitteeksi.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Kayttojarjestelma voi olla vioittunut. Ota yhteytta Delliin.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman
System Set -testit.
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Taulukko 16. Diagnostiikan virheviestit (jatkuu)

Virheilmoitukset

Kuvaus

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Suoritat lian montaa ohjelmaa. Sulje kaikki ikkunat ja avaa ohjelma,
jota haluat kayttaa.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Asenna kayttojarjestelma uudelleen. Jos ongelma toistuu, ota
yhteys Dellin.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Virhe ROM-lisémuistissa. Ota yhteys Delliin.

SECTOR NOT FOUND

Kayttojarjestelma ei 16yda kiintolevyn sektoria. Kyseesséa voi olla
kiintolevyn viallinen sektori tai vioittunut tilanvaraustaulukko (FAT).
Tarkista kiintolevyn tiedostorakenne Windowsin
virheentarkistustyokalulla. Lisatietoja on Windowsin Ohje- ja
tukikeskuksessa (valitse Kdynnista > Ohje ja tuki). Jos
virheellisid sektoreita on useita, varmuuskopioi tiedot (jos
mahdollista) ja alusta sen jalkeen kiintolevy.

SEEK ERROR

Kayttojarjestelma ei 16yda kiintolevyn tiettya uraa.

SHUTDOWN FAILURE

Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman
System Set -testit. Jos iimoitus toistuu, ota yhteys Delliin.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Jérjestelman kokoonpanoasetukset ovat vioittuneet. Lataa akku
kytkemalla tietokone séhkopistorasiaan. Jos ongelma toistuu, yrité
palauttaa tiedot avaamalla jarjestelméan asennusohjelma ja
sulkemalla se sitten valittdmasti. Jos ilmoitus toistuu, ota yhteys
Delliin.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Jérjestelman kokoonpanoasetuksia tukeva vara-akku pitaé ladata.
Lataa akku kytkemalla tietokone sahkdpistorasiaan. Jos ongelma
toistuu, ota yhteys Dellin.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Jarjestelman asennusohjelmaan tallennettu kellonaika tai
paivamaara ei vastaa jarjestelmakelloa. Korjaa Date (paivamaara)-
ja Time (kellonaika) -asetukset.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman
System Set -testit.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Nappaimistdohjain voi olla viallinen tai muistikampa voi olla irti.
Suorita Dell Diagnostics -ohjelman System Memory- ja
Keyboard Controller -testit tai ota yhteys Delliin.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Aseta levyke asemaan ja yrita uudelleen.

Jarjestelman virheviestit

Taulukko 17. Jarjestelman virheviestit

Jéarjestelmailmoitus

Kuvaus

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

Tietokoneen kaynnistysrutiinin suorittaminen epaonnistui kolme
kertaa perékkain saman virheen takia.

CMOS checksum error

RTC on nollattu, BIOS-asetusten oletusarvot on ladattu.

CPU fan failure

Suorittimen tuuletin on vioittunut.

System fan failure

Jarjestelman tuuletin on vioittunut.

Hard-disk drive failure

Mahdollinen kiintolevyaseman vika POST-testin aikana.
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Taulukko 17. Jarjestelmén virheviestit (jatkuu)

Jarjestelmailmoitus Kuvaus

Keyboard failure Nappaimistovika tai lIoysé kaapeli. Jos kaapelin vaihtaminen ei
ratkaise ongelmaa, vaihda ndppaimisto.

No boot device available Kiintolevyasemassa ei ole kdynnistysosiota, kiintolevyn kaapeli on
|6ysalla tai kdynnistyslaitetta ei ole.

e Jos kiintolevy on kdynnistyslaite, varmista, ettd kaapelit on
kytketty ja ettd asema on asennettu oikein seka osioitu
kaynnistyslaitteeksi.

e Siirry jarjestelman asetuksiin ja varmista, ettéd kdynnistyksen
jarjestystiedot ovat oikein.

No timer tick interrupt Viallinen emolevyn piiri tai emolevyn vika.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has |S.M.A.R.T-virhe, mahdollinen kiintolevyvirhe.
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

Kayttojarjestelman palauttaminen

Jos tietokone ei voi kdynnistaa kayttojarjestelmaa toistuvista yrityksista huolimatta, Dell SupportAssist OS Recovery -tydkalu kdynnistetdan
automaattisesti.

Dell SupportAssist OS Recovery on erillinen tyokalu, joka on tehdasasennettu kaikkiin Dellin Windows 10 -tietokoneisiin. Se sisaltaa
diagnostiikka- ja vianmaaritystyodkalut, jotka havaitsevat tietokoneessa kayttojarjestelmén kdynnistymista edeltévat virheet. Sen avulla voit
suorittaa laitteiston vianmaéarityksen, korjata tietokoneen, varmuuskopioida tiedostoja tai palauttaa tietokoneen tehdasasetukset.

Voit ladata sen myds Dell-tukisivustolta, jos haluat suorittaa tietokoneen vianmaérityksen ja korjauksen, kun ohjelmisto- tai laitteistovika
estad ensisijaisen kayttojarjestelman kaynnistamisen.

Saat lisdtietoa Dell SupportAssist OS Recoverysta artikkelista Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide osoitteessa www.dell.com/
support.

BIOS-paivitys USB-muistitikun avulla

Vaiheet

LLataa BIOS-maaritysohjelman uusin tiedosto BIOS:in paivttaminen -kohdan vaiheiden 1-7 mukaisesti.

Luo USB-kaynnistysasema. Lisatietoja on tietokannan artikkelissa SLN143196 osoitteessa www.dell.com/support.
Kopioi BIOS-maéaritysohjelman tiedosto USB-kdynnistysasemalle.

Liitd USB-kaynnistysasema tietokoneeseen, jonka BIOS:in haluat péivittaa.

Kaynnista tietokone uudelleen ja paina F12, kun Dell-logo tulee nakyviin.

Kaynnista tietokone USB-asemalta Kertakaynnistysvalikon kautta.

Kirjoita BIOS-mé&aritysohjelman tiedostonimi ja paina Enter.

BIOS-paivitystyokalu tulee nakyviin. Paivitd BIOS naytdlle tulevien ohjeiden mukaisesti.

© N @O NN

BIOS:in flash-paivitys

Tietoja tehtdvasta

Voit joutua flash-paivittdmaan BIOS:in, kun péivitys on saatavilla tai kun vaihdat emolevyn.

Voit suorittaa BIOS:in flash-péivityksen seuraavasti:
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Vaiheet

1. Kaynnist4 tietokone.
2. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.
3. Klikkaa Product support (Tuotetuki), anna tietokoneen huoltomerkki ja klikkaa Submit (Lahet4).

®| HUOMAUTUS: Jos et tiedd huoltomerkkia, kayta automaattista tunnistusta tai valitse tietokoneen malli selaamalla manuaalisesti.

Napsauta Drivers & downloads (Ohjaimet ja ladattavat tiedostot) > Find it myself (Etsin sen itse).
Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.

Selaa sivua alaspéin ja laajenna BIOS.

Napsauta Lataa ladataksesi tietokoneen BIOS:in tuoreimman version.

Kun lataus on valmis, siirry kansioon, johon tallensit BIOS-pdivitystiedoston.

©® NN

Kaksoisnapsauta BIOS-paivitystiedoston kuvaketta ja noudata ndyton ohjeita.

Wi-Fin nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokone ei voi muodostaa verkkoyhteyttéd Wi-Fi-ongelman vuoksi, Wi-Fin nollaaminen saattaa korjata ongelman. Voit nollata Wi-Fin
seuraavasti:

®| HUOMAUTUS: Joidenkin internetpalveluntarjoajien modeemi ja reititin ovat yhtenainen laite.

Vaiheet

Sammuta tietokone.
Katkaise modeemista virta.
Katkaise reitittimesta virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.
Kaynnista modeemi.

No o N NS

Kaynnista tietokone.
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Dellin yhteystiedot

Edellytykset

@ HUOMAUTUS: Jos kaytdssési ei ole Internet-yhteytta, 16ydat yhteystiedot ostolaskusta, pakkaustodistuksesta, laskusta tai Dellin
tuoteluettelosta.

Tietoja tehtavasta

Dell tarjoaa monia online- ja puhelinpohjaisia tuki- ja palveluvaihtoehtoja. Niiden saatavuus vaihtelee maa- ja tuotekohtaisesti, ja jotkut
palvelut eivat valttdmatté ole saatavilla alueellasi. Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot:

Vaiheet

Siirry osoitteeseen Dell.com/support.
Valitse tukiluokka.
Vahvista maasi tai alueesi avattavasta Choose a Country/Region (Valitse maa/alue) -luettelosta sivun alareunasta.

N N

Valitse tarpeeseesi sopiva palvelu- tai tukilinkki.
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