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Arbeta inuti datorn

Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingér i detta dokument
att du har last sdkerhetsinformationen som medfoljde datorn.

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer
information om basta metoder for siakert handhavande finns pa hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ OBS Koppla bort alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du tillbaka alla kapor,
paneler och skruvar innan du ansluter till vagguttaget.

Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan &r plan och ren.

Hantera komponenter och kort varsamt. Rér inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alitid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

Du bor endast utféra felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medfdljde produkten eller pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Innan du vidrér nagot i din dator ska du jorda dig sjadlv genom att anvanda en jordningsrem for handleden eller
genom att vid behov vidréra en omalad metallyta, till exempel metallen pa baksidan av datorn. Medan du arbetar bor du
med jamna mellanrum réra vid en oméalad metallyta for att avleda statisk elektricitet, som kan skada de inbyggda
komponenterna.

Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar
ska du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bojs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och
kontakter ar korrekt inriktade.

Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortldsaren.

@ | OBS Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

(D | OBS Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestillde.

Innan du borjar

1. Spara och stéang alla dppna filer samt avsluta alla dppna program.

2. Stang av datorn. Klicka pa Start (U] Stanga av strommen.

®

3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

OBS Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stinger av datorn i
operativsystemets dokumentation.

4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.
B. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.
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6. Nar datorn ar frnkopplad héller du strémbrytaren nedtryckt i cirka fem sekunder for att jorda moderkortet.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD é&r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sédsom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en forkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre stromkrav och hégre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hégre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkéanda metoder for att hantera komponenter inte
langre tilldampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

Katastrofala — ungefar 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller gj
fungerande minne.

Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfélliga fel innebér att de flesta
ganger som skador uppstar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstéa forsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.

Det ar svérare att k&nna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas ven intermittenta eller latenta).
Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda tradidsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det racker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-
skydd for delar med 6kad ESD-kanslighet.

Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om mojligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning férrén du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot séatt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
foérpackning.

Faltservicekit for ESD

Det obevakade féltservicekittet ar det vanligaste servicekittet. Varje féltservicekit omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, handledsrem
och jordningstrad.

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD

Komponenterna i ett féltservicekit for ESD ar:

Antistatisk matta - Den antistatiska mattan ar dissipativ och delar kan placeras pa den under servicefdrfaranden. Nar du anvander en
antistatisk matta din handledsrem ska sitta &t och jordningstraden ska kopplas till mattan och till ndgon omélad metall pé systemet som
du arbetar pa. Nar den har anslutits ordentligt kan reservdelar tas ut frdn ESD-pésen och placeras direkt pd mattan. ESD-kansliga
artiklar ar sakra i din hand, pd ESD-mattan, i systemet eller inne i en péase.

Handledsrem och jordningstrad - Handledsremmen och jordningstrdden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och
den omélade metalldelen p& maskinvaran om ESD-mattan inte ar nddvandig, eller ansluten till den antistatiska mattan for att skydda
maskinvaran som tillfalligt har placerats pa mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och jordningstraden mellan huden,
ESD-mattan och maskinvaran kallas for bindning. Anvand endast féltservicekittet med en handledsrem, matta och jordningstrad.
Anvand aldrig trédlésa handledsremmar. Var alltid medveten om att de interna kablarna i handledsremmen i slutdnden kommer att
skadas av normalt slitage och de maste kontrolleras regelbundet med ett testverktyget for att undvika oavsiktliga ESD-
maskinvaruskador. Vi rekommenderar att du testar handledsremmen och jordningstréden minst en gang per vecka.

Testverktyg for ESD-handledsremmen - Ledningarna inuti en ESD-handledsrem kommer att ta skada dver tid. Nar du anvénder ett
odvervakat kit 8r basta praxis att regelbundet testa handledsremmen fore varje servicebestk och minst en g&ng per vecka. Ett
testverktyg for handledsremmen &r den basta metoden for att gora det hér testet. Om du inte har ndgot eget testverktyg for
handledsremmen kan du héra med ditt regionala kontor for att ta reda pd om de har ett. Nar du ska utféra testet ansluter du
handledsremmens jordningstrad pé testverktyget medan det ar fastspant pd handleden och trycker pé knappen for att testa. En grén
LED lyser om testet lyckades, en rod LED ténds och ett larm ljuder om testet misslyckas.
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Isolatorelement - Det &r viktigt att halla ESD-kansliga enheter, sdsom kylflansens platshdéljen, borta frén inre delar som &r isolatorer
och ofta &r laddade.

Arbetsmilj6 - Innan du anvander ESD-faltservicekittet ska du utvérdera situationen p& kundanlédggningen. Till exempel, driftsattning av
kittet for en servermiljé &r annorlunda an for en stationar eller barbar dator. Servrar &r normalt installerade i ett rack inom ett
datacenter; stationara eller barbara datorer &r vanligen placerade pé kontorsskrivbord eller i bas. Titta alltid efter en stor dppen plan yta
som ar fritt fr&n féremal och tillréckligt stor fér anvandning av ESD-kittet med ytterligare utrymme for att rymma den typ av system
som repareras. Arbetsytan ska ocksa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. Pa arbetsytan ska isolatorer som t.ex.
frigolit och annan plast ska alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm frén kansliga komponenter innan du hanterar eventuella
maskinvarukomponenter fysiskt

ESD-foérpackning - Alla ESD-kansliga enheter méaste skickas och tas emot i antistatiska forpackningar. Metall, statiskt avskérmade
pésar &r att foredra. Du bor dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen
levererades i. P&sen ska vikas ihop och tejpas igen och samma skumplastférpackning ska anvandas i den ursprungliga I8dan som den
nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter bor endast tas ur forpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta och delar bér aldrig
placeras ovanpd ESD-pésen eftersom att endast pasens insida ar avskarmad. Placera alltid delar i din handen, pd ESD-mattan, i
systemet eller i en antistatisk pase.

Transport av kdnsliga komponenter - Néar du transporterar ESD-kéansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pésar for saker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trédbundna ESD-jordade handledsremmar och en skyddande antistatisk
matta hela tiden nér de servar Dell-produkter. Dessutom ar det mycket viktigt att teknikerna forvarar kénsliga delar separat frén alla
isolatordelar medan de genomfor servicen och att de anvander antistatiska pasar for transport av kénsliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pasar for séker transport.

Lyftutrustning

Folj foljande riktlinjer vid lyft av tung utrustning:

S FNEINIES

Lyft inte storre @n 50 pund. Skaffa alltid ytterligare resurser eller anviand en mekanisk lyftanordning.

Fa en stabil balanserad fot. Hall fétterna ifrén varandra for en stabil bas och peka ut tarna.

Dra &t magmuskler Magmusklerna stéder din ryggrad nar du lyfter, vilket kompenserar lastens kraft.

Lyft med benen, inte med din rygg.

Hall lasten stangd. Ju nérmare det ar pa din ryggrad, desto mindre belastning det pa din rygg.

Hall ryggen uppratt, oavsett om du lyfter eller satter ner lasten. Lagg inte till kroppens vikt pa lasten. Undvik att vrida din kropp och
rygg.

Fo6lj samma teknik bakéat for att stélla in lasten.

Nar du har arbetat inuti datorn

S NI NI

Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pé datorn paborjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.

Arbeta inuti datorn 9



Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:

Kryssparmejsel (Phillips), nr 1
Flat skruvmejsel
Plastrits

10 Rekommenderade verktyg



Skruvlista

@ OBS Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar
dem i en skruvforvaringslada. Detta ar for att sakerstilla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nar
komponenten satts tillbaka.

@ OBS Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa en sadan yta nar du séatter tillbaka en
komponent.

@ OBS Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestillts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld

Datorképan Chassit #6-32x6.35 2 37
g

Halvledarenhet/Intel Moderkort M2x3,5 1

Optane-minne

Kortfaste Chassit #6-32x6.35 1

Tradlost kort Moderkort M2x3,5 1

Né&taggregatet Chassit #6-32x6.35 4

3,5-tums harddisk Chassit #6-32x3.6 4

2,5-tums harddisk(ar) Chassit M3x3,5 2-4

()| OBS Beroende pa

vilken

konfiguration som
bestallts kan det
finnas upp till tva

2,5-tums

harddiskar

installerade.
Optisk enhet Chassit M2x2 2
Framre |/O-fastet Chassit #6-32x6.35 1
Moderkort Chassit #6-32x6.35 8

Skruvlista 1"



Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld

Moderkort Chassit #6-32x4.8, distans 1

12 Skruvlista



Bild av datorns insida

Figur 1. Bild av datorns insida

1. processorflakt- och kylflansmontering 2. halvledarenhet/Intel Optane-minne
3. grafikkort 4. né&taggregatet

5. tradidst kort 6. 3,5-tums harddisk

7. 2,5-tums harddisk 8. moderkort

9. minnesmodulerna 10. knappcellsbatteri

1. 2,5-tums harddisk 12. optisk skivenhet

Bild av datorns insida 13



Komponenter pa moderkortet
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1. kortplatser fér minnesmodul (2)
3. SATA 1-kabelkontakt (SATA 1)
5. kontakt for stromkabel for harddisk (SATA PWR)
7. SATA 0-kabelkontakt (SATA 0)
9. kontakt for ndtaggregatets kabel (ATX PWR)
1. bygel for serviceladge
. bygel for I6senordsrensning
. PCl-Express x16-kortplats
PCI Express X1-kortplats
. processorsockel

14 Komponenter pa moderkortet
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SATA 2-kabelkontakt (SATA 2)

knappcellsbatteri

SATA 3-kabelkontakt (SATA 3)

kontakt for stromkabel for harddisk (SATA PWR)

. kortplats for tradiost kort

. bygel fér CMOS-rensning

. M.2 PCle-kontakt

. PCI Express X1-kortplats

. kontakt for processorns stromkabel (ATX CPU)



Ta bort kapan

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. L&gg datorn pé sidan.
2. Ta bort de tva skruvarna (#6-32x6.35) som haller fast datork8pan pé chassit.

3. Skjut datork&pan mot baksidan av datorn och lyft sedan av datorké&pan frén chassit.

Ta bort kdpan 15
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7
Satta tillbaka datorkapan

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Riktain flikarna p& datork8pan med spéren pé chassit och skjut den mot datorns framsida tills den snépps pa plats.
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (#6-32x6.35) som héaller fast datork&pan péa chassit.

3. Stéll datorn i uppratt lage.

16 Satta tillbaka datorkapan
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Ta bort frontramen

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Stall datorn i upprétt lage.
2. Band och lossa flikarna pa frontramen bort fran chassit.

3. Vrid och dra bort frontramen frén datorn for att lossa flikarna pé frontramen frn hélen pé chassit.

Ta bort frontramen 17
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Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

18 Ta bort frontramen



Satta tillbaka frontramen

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Riktain flikarna p& frontramen med spéren pa chassit och vrid sedan frontramen mot chassit tills den faster pa plats.

@ |OBS Kontrollera att sparet pa frontramen ar korrekt inpassat med den optiska enheten.

2. Lé&gg datorn pa sidan.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

Satta tillbaka frontramen 19
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Ta bort minnesmodulen

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

Procedur

OBS Beroende pa vilken konfiguration som bestaéllts kan datorn ha upp till tvd minnesmoduler installerade pa
moderkortet.

1. Anvand fingertopparna och band isér sparrhakarna pé vardera sidan av minnesmodulspéret tills minnesmodulen hoppar upp.
2. Lyft ut minnesmodulen ur minnesmodulplatsen.

)

OBS Om det ar svart att fa loss minnesmodulen vickar du forsiktigt pa den fram och tillbaka vid sidan av kortplatsen
for minnesmodulen for att fa loss den.

20 Ta bort minnesmodulen
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Satta tillbaka minnesmodulen

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Rikta in skéran p& minnesmodulen med fliken pad minnesmodulplatsen.
@ |OBS Kontrollera att sparrhakarna har forlangts fran minnesmodulsparet.

2. For in minnesmodulen i minnesmodulspéret och tryck minnesmodulen nedat tills sparrhakarna spérras.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

Satta tillbaka minnesmodulen 21
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Ta bort halvledarenheten/Intel Optane.

Du maste inaktivera Intel Optane-enheten innan den tas bort frén datorn. Mer information om hur du inaktiverar Intel Optane-enheten
finns i Inaktivera Intel Optane-minne.

(D OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorképan.

Procedur

1. Lokalisera halvledarenheten eller Intel Optane-minnet pd moderkortet.

2. Tabort skruven (M2x3.5) som héller fast halvledarenheten eller Intel Optane-minnet i moderkortet.
3. Skjut och ta bort halvledarenheten eller Intel Optane-minnet frén M.2-kortplatsen p& moderkortet.

22 Ta bort halvledarenheten/Intel Optane.
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Satt tillbaka halviledarenheten/Intel Optane

Aktivera Intel Optane enheten nér du har satt tillbaka den. Mer information om aktivering av Intel Optane-enheten, se Aktivera Intel

Optane-minne.

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Procedur

1. Justera skéran péa halvledarenheten eller Intel Optane-minnet med fliken pd M.2-kortplatsen.
2. For in halvledarenheten eller Intel Optane-minnet i M.2-kortplatsen p4d moderkortet.
3. Satt tillbaka skruven (M2x3.5) som héller fast halvledarenheten eller Intel Optane-minnet i moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

Satt tillbaka halvledarenheten/Intel Optane 23
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Ta bort knappcellsbatteriet

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstills BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna fér BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort
knappcellsbatteriet.

Procedur

1. Tryck pé kanten av knappcellsbatteriet s att det lossar fran batterifsockeln p& moderkortet.
2. Lyft upp knappcellsbatteriet fran batterisockeln pd moderkortet.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

24 Ta bort knappcellsbatteriet
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Satta tillbaka knappcellsbatteriet

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Satt i ett nytt knappcellsbateri i batterisockeln med den positiva sidan vand uppat och snapp fast det.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

Satta tillbaka knappcellsbatteriet 25
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Ta bort kortet for tradlos teknik

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Leta upp det tr&dldsa kortet pd moderkortet.

Ta bort skruven (M2x3.5) som héller fast det tradldsa kortet i moderkortet.

Lyft av fastet for det tradldsa kortet fran det tradldsa kortet.

Koppla bort antennkablarna fran det tradldsa kortet.

Skjut ut kortet for tradids teknik frén kortplatsen for kortet for tradlos teknik pd moderkortet och ta bort det.

o AN

26 Ta bort kortet for tradlos teknik
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Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

Ta bort kortet for tradlos teknik 27



17
Satta tillbaka kortet for tradlos teknik

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Anslut antennkablarna till det tradldsa kortet.
2. Skjut in fastet for det tradldsa kortet pé det tradidsa kortet och rikta in skruvhalet pé fastet med skruvhalet pa det radldsa kortet.

Foliande tabell visar fargschemat fér antennkablarna for de tradldsa kort som stdds av datorn.

Tabell 2. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det tradlésa kortet Farg pa antennkabel
Primér (vit triangel) Vit
Sekundér (svart triangel) Svart

3. Rikta in skéran pa det tradldsa kortet med fliken pa 6ppningen for det tradidsa kortet och for in kortet i en vinkel i dess kortplats.
4. Satt tillbaka skruven (M2x3.5) som héller fast det tradldsa kortet i moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

28 Satta tillbaka kortet for tradlos teknik
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Ta bort nataggregatet

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

Procedur

Tryck pa sparrhakarna och koppla ur nataggregatets kabel (P1) frdn moderkortet (ATX SYS).

Tryck pa sparrhakarna och koppla ur ndtaggregatets kabel (P2) frén processorns strémkabel (ATX CPU).
Ta bort nataggregatets kabel (P1) fran kabelhallaren pa chassit.

Ta bort de fyra skruvarna (#6-32x6.35) som héller fast nadtaggregatet i chassit.

Lyft bort ndtaggregatet med kablar fr&n chassit.

S NI SRR
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Satta tillbaka nataggregatet

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Placera nataggregatet pé chassit och rikta in skruvhélen pé& nataggregatet med skruvhélen pé chassit.
Satt tillbaka de fyra skruvarna (#6-32x6.35) som héller fast nataggregatet i chassit.

Dra nataggregatets kabel (ATX SYS) genom kabelhallaren pé chassit.

Anslut ndtaggregatets kabel (P1) till moderkortet (ATX SYS).

Anslut ndtaggregatets kabel (P2) till processorns strémkabel (ATX CPU).

SN O

& )

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

30 Satta tillbaka nataggregatet
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Ta bort 3,5-tumsharddisken

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Ta bort datorkapan.
2. Tabort frontramen.

Procedur

1. Koppla bort datakabeln och strémkabeln frén harddisken.
2. Tabort de fyra skruvarna (#6-32x3.6) som faster harddisken i chassit.
3. Lyft bort harddisken fran chassit.

i,

Ta bort 3,5-tumsharddisken 31
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Satta tillbaka 3,5-tumsharddisken

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1.
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (#6-32x3.6) som héller fast harddisken i chassit.

3. Anslut datakabeln och stromkabeln till harddisken.

i,

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka frontramen.
2. Satt tillbaka datorkapan.

32 Satta tillbaka 3,5-tumsharddisken

Placera harddiskarna pa chassit och rikta in skruvhalen pa harddisken med skruvhalen pa chassit.
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Ta bort 2,5-tumsharddisken

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Ta bort datorkapan.
2. Tabort frontramen.

Procedur

OBS Beroende pa den konfiguration som bestillts kan det finnas upp till tva 2,5-tums harddiskar installerade i datorn.
Med hjélp av foljande procedur kan du ta bort 2,5-tums harddisk(ar) pa endera eller bada platserna.

1. Koppla bort datakabeln och stromkabeln fran harddisken.
2. Tabort de tvé4 skruvarna (M3x3.5) som faster harddisken pé chassit.

For att forhindra skador pa datorns andra komponenter ska du halla harddisken pa plats innan du tar bort
skruvarna som haller fast den i chassit.

3. Lyft bort harddisken frén chassit.

Ta bort 2,5-tumsharddisken 33
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Ta bort 2,5-tumsharddisken

34



Satta tillbaka 2,5-tumsharddisken

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

OBS Beroende pa den konfiguration som bestillts kan det finnas upp till tva 2,5-tums harddiskar installerade i datorn.
Féljande procedur listar stegen for att ta bort 2,5-tums harddisk(ar) pa endera eller bada platserna.

1. Rikta in och placera skérorna pé harddisken med platserna pd chassit och héll harddisken pa plats.
@ |OBS Kontrollera att harddisken sitter riatt med platserna pa chassit innan du satter tillbaka skruvarna.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x3.5) som héller fast harddisken pé chassit.
3. Anslut datakabeln och stromkabeln till harddisken.
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atgarder

Nodvandiga efterhands

1.

Satt tillbaka frontramen.
2. Satt tillbaka datorkapan.

Sétta tillbaka 2,5-tumsharddisken
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Ta bort den optiska enheten

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Koppla ur den optiska enhetens datakabel och strémkabel frAn den optiska enheten.
2. Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som héller fast den optiska enheten pé chassit.
3. Skjut och ta bort den optiska enheten frén facket pé chassit.

4. Sattien piniden optiska enhetens nddutmatningshél for att frigdra den optiska enhetens fack.

5. Dra forsiktigt for att Oppna facket fran den optiska enheten.

6. Anvand en plastrits for att trycka pé flikarna och lossa den optiska enhetsramen ur den optiska enheten.

7. Dra forsiktigt i den optiska enhetsramen och koppla ur den ur den optiska enheten.
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Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.
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Satta tillbaka den optiska enheten

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Riktain och satt fast ramen fér den optiska enheten i den optiska enhetens fack.

2. Skjut in den optiska enheten i kortplatsen pa chassit och rikta in skruvhalet pa den optiska enheten med skruvhélen pé chassit.
3. Satt tillbaka skruvarna (M2x2) som héller fast den optiska enheten i chassit.
4. Anslut den optiska enhetens datakabel och natkabel till den optiska enheten.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

Satta tillbaka den optiska enheten 39


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ta bort grafikkortet

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

Procedur

Ta bort skruven (#6-32x6.35) som héller kortféstet pé plats i chassit.
Vrid kortféstet bort fr&n chassit for att komma &t expansionskorten.
Tryck och héll i sparrfliken pé grafikkortsplatsen.

N N

Hall i grafikkortets kant ordentligt och lyft ut det ur kortplatsen pé grafikkortplatsen.
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27
Satta tillbaka grafikkortet

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Kontrollera att sparrfliken p& moderkortet trycks bort fr&n grafikkortsplatsen.

2. Rikta in skaran pa grafikkortet med fliken pé grafikkortsplatsen och tryck sedan ordentligt nedét tills grafikkortet faster pé plats.
@ OBS Sparrfliken kommer att flyttas till en stangd position nar grafikkortet har bytts ut pa ratt satt. Ta bort

grafikkortet och upprepa proceduren om sparrfliken inte stédngs.

3. Vrid kortféstet och rikta in skruvhalet pé kortfastet med skruvhélet pa chassit.

4. Tabort skruven (#6-32x6.35) som héller kortféstet pé plats i chassit.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

Satta tillbaka grafikkortet 11
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Ta bort processorflakt- och
kylflansmonteringen

@ OBS Innan du utfoér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

@ OBS Kylflansen kan bli varm @ven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrackligt lange innan du ror vid den.

For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflinsens varmeoverforingsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmedverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

Procedur

1. Band och lossa flikarna som haller fast flaktskyddet i processorflakten och dissipatorenheten.
2. Lyft av flaktskyddet frén processorflékten och dissipatorenheten.

3. Koppla bort processorflaktkabeln fran moderkortet. (FLAKT-CPU)

4. Lossaiomvand ordning fastskruvarna (som det anges pa moderkortet) som haller fast processorflakten och dissipatorenheten i
moderkortet.

B. Lyft av processorflakten och dissipatorenheten tillsammans med kabeln fran moderkortet.
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Satta tillbaka processorflakten och kylflansen

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Passa in fastskruvarna pa processorflakten och dissipatorenheten med skruvhélen pd moderkortet.

OBS Se till att processorns fliktkabel sitter pa fram sidan av datorn innan du drar at fastskruvarna pa det satt som

visas i bilden.

2. Drairatt ordning 8t (som det anges p& moderkortet) fastskruvarna som héller fast processorflakten och dissipatorenheten pé
moderkortet.

3. Anslut processorns flaktkabel till moderkortet (FAN CPU).

4. Placera flaktskyddet pa processorflakten och dissipatorenheten. Tryck sedan ned flaktskyddet och fast det pa plats.
OBS Se till att etsningen ”Rear Facing” (bakatriktad) pa flaktskyddet ar riktat mot datorns baksida innan du faster
flaktskyddet pa plats.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.
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Ta bort processorn

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Ta bort datorkapan.
2. Ta bort processorflakt- och kylflansmonteringen.

Procedur

1. Tryck frigéringsspaken nedét och tryck bort den frén processorn sa att den lossnar fran Iasfliken.
2. Dra upp frigoringsspaken sa langt det gar for att lasa upp processorn.
3. Lyft forsiktigt ur processorn frén sockeln.
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Satta tillbaka processorn

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Om antingen processorn eller kylflansen byts ut ska du anvdanda det termiska skydd som medféljer i satsen for
att sdkerstilla kylning.

OBS En ny processor levereras med ett termiskt skydd i forpackningen. | vissa fall kan processorn levereras med det
termiska skyddet anslutet.

Procedur

1. Se till att frigéringsspaken pa processorsockeln &r fullstandigt utdragen i dppet lage. Rikta sedan in skérorna pé processorn med
flikarna pa processorsockeln och placera sedan processorn i processorsockeln.

Stift-1-hoérnet pa processorn ar markt med en triangel som maste riktas in med triangel pa stift-1-hérnet
pa processorsockeln for att se till att processorn sitter ordentligt pa plats. Nar processorn ar korrekt placerad ar alla
fyra horn i samma hoéjd. Om ett eller flera av processorns hérn ar hogre dn de andra ar den inte placerad korrekt och
stdnga kabelsdkringsfastet kan orsaka permanent skada pa processorn.

Se till att fastet i urtaget ar placerat under justeringsposten.

2. Nar processorn &r helt sittande i uttaget, stang fastet.
3. Vrid frigéringsspaken ner och placera den under fliken péa fastet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Sétt tillbaka processorflakt- och kylflansmonteringen.
2. Satt tillbaka datorkapan.

Sétta tillbaka processorn 47


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ta bort antennmodulerna

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Ta bort datorkapan.
2. Tabort frontramen.
3. Folj proceduren frén steg 1till steg 41 "Ta bort det trédldsa kortet”.

Procedur

1. Anvéand en plastrist for att banda och dra bort antennmodulerna (2) fran dess platser pd chassit.
2. Dra antennkablarna genom antennkabelplatsen pé chassit.
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Satta tillbaka antennkablarna

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Anvand inriktningsplatserna for att fasta antennmoduler (2) p& chassit.
@ |OBS Se till att antennmodulerna (ANT-W och ANT-B) byts ut pa ratt platser pa chassit.

2. Skjut och dra antennkablarna genom antennkabelplatsen pé chassit.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Foljsteg 1, 2 och 4i "Replacing the wireless card (sétt tillbaka det tradidsa kortet)”.
2. Satt tillbaka frontramen.
3. Satt tillbaka datorkapan.
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Ta bort moderkortet

OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

OBS Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nar
du har bytt ut moderkortet.

OBS Alla andringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méaste
gora de lampliga dndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

kablarna korrekt nar du satter tillbaka moderkortet.

(D OBS Observera placeringen av kontakterna Innan du kopplar bort kablarna fran moderkortet sa att du kan ansluta

odvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

Ta bort frontramen.

Ta bort minnesmodulen.

Ta bort halvledarenheten/Intel Optane-minnet.
Ta bort grafikkortet.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort processorflakt- och kylflansmonteringen.
Ta bort processorn.

Procedur

®
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OBS Observera hur alla kablar ar dragna allteftersom du tar bort dem sa att du kan dra dem korrekt nar du installerar
moderkortet. Information om kontakterna pa moderkortet finns i ”Komponenter pa moderkortet”.

OBS Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha upp till tva 2,5-tums harddiskar installerade. Om det
bara finns en harddisk installerad hoppar du dver steg 3 eller steg 5 dar det ar tillampligt.

Koppla bort processorns strémkabel fran moderkortet (ATX CPU).
Koppla bort den optiska enhetens datakabel frAn moderkortet (SATA 2).
Koppla bort harddiskens datakabel fran moderkortet (SATA 1).

Koppla bort ha&rddiskkabeln fr&n moderkortet (SATA 0).

Koppla bort harddiskens datakabel fran moderkortet (SATA 3).

Koppla bort hérddiskens stromkabel fradn moderkortet (SATA PWR).
Koppla bort harddiskens stromkablar fran moderkortet (SATA PWR).
Koppla bort ndtaggregatets kabel (P1) fr&n moderkortet (ATX SYS).

Ta bort moderkortet
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9. Ta bort de 8tta skruvarna (#6-32x6.35) som héller moderkortet pa plats i chassit.
10. Ta bort skruven (#6-32x4.8, distans) som héller fast moderkortet i chassit.

11. Ta bort skruven (#6-32x6.35) som héller det framre 1/O-fastet pé plats i chassit.
12. Ta bort det fréamre |/O-fastet frén den framre |/O-kortplatsen pé chassit.
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14. Lyft upp moderkortet och ta bort det fran chassit.
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Satta tillbaka moderkortet

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

@ OBS Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nar
du har bytt ut moderkortet.

@ OBS Alla andringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méaste
gora de lampliga dndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

Procedur
®

OBS Information om hur du kontrollerar att kablarna ar anslutna till ratt moderkortskontakter finns i ”’System board
components (komponenter pa moderkortet)”.

OBS Beroende pa vilken konfiguration som bestaéllts kan din dator ha upp till tva 2,5-tums harddiskar installerade. Om
det bara finns en harddisk installerad hoppar du 6ver steg 9 eller steg 11 dar det ar tillampligt.

1. Skjut in hérnen pd moderkortet i den framre |/O-kortplatsen pé chassit och sénk ned systemkortet pé chassit.

2. Riktain skruvhélen p4 moderkortet med skruvhélen pé chassit.
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3. Satt tillbaka de &tta skruvarna (#6-32x6.35) som héller fast moderkortet i chassit.
4, Satt tillbaka skruven (32x4.8, distans) som héller fast moderkortet i chassit.

\
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5. Skjut in det framre |I/O-fastet i den framre I/O-kortplatsen och rikta in skruvhalet pé det framre I/O-kortet med skruvhélet pa chassit.
6. Satt tillbaka skruven (#6-32x6.35) som haller det framre 1/O-fastet pé plats i chassit.

Satta tillbaka moderkortet
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7. Anslut nataggregatets kabel (P1) till moderkortet (ATX CPU).

8. Anslut harddiskens stromkablar till moderkortet (SATA PWR).

9. Anslut harddiskens strémkabel till moderkortet (SATA PWR).

10. Anslut harddiskens datakabel till moderkortet (SATA 3).

1. Anslut harddiskens kabel till moderkortet (SATA 0).

12. Anslut harddiskens datakabel till moderkortet (SATA 1).

13. Anslut datakabeln foér den optiska enheten till moderkortet (SATA 2).
14. Anslut processorns stromkabel till moderkortet. (ATX SYS).

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka processorn.
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Satt tillbaka processorflakt- och kylflansmonteringen.

Satt tillbaka det tradlosa kortet.

Satt tillbaka grafikkortet.

Sétt tillbaka halvledarenheten/Intel Optane-minnet.
Satt tillbaka minnesmodulen.

Satt tillbaka frontramen.

Satt tillbaka datork&pan.

Satta tillbaka moderkortet
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Systeminstallationsprogram

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

(D OBS Innan du @ndrar BIOS-instéllningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa
skdarmen i BIOS-instédllningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-instaliningsprogrammet i féljande syften:

F& information om maskinvaran som &r installerad p& datorn, till exempel storlek p& RAM-minne och harddisk.
Andra information om systemkonfigurationen.

Stélla in eller &ndra alternativ som anvandaren kan vlja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

Navigeringstangenter

OBS For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att andringar som gors sparas men trader inte i
kraft forran systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till foregéende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett vérde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.

Esc Flyttar till féregdende sida tills du ser huvudskérmen. Om du trycker pé Esc i huvudskérmen visas ett meddelande

som uppmanar dig att spara osparade a&ndringar och startar om systemet.

Startsekvens

Startsekvens ger dig mojlighet att kringgé den systemuppséattningsspecifika uppstartsanordningen och starta direkt till en viss enhet (till
exempel: optisk enhet eller harddisk). Under sjélvtest (POST), nér Dell-logotypen visas kan du:

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé tangenten F2
Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn ar foljande:

Borttagbar enhet (om sédan finns)
STXXXX enhet (om s&dan finns)

@ |OBS XXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)
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SATA-héarddisk (om s&dan finns)
Diagnostik
(D | OBS Om du viljer Diagnostics (Diagnostik) visas skirmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskarmen visar &ven alternativet att Oppna systeminstallationsskarmen.

Systeminstallationsalternativ
®

OBS Beroende pa den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har
avsnhittet.

Tabell 3. Systemkonfigurationsalternativ—Allman meny

Allmant

Systeminformation

BIOS version Visar versionsnummer for BIOS.
Service Tag Visar datorns servicenummer.
Asset Tag Visar datorns resurstagg.
Ownership Tag Visar datorns dganderattstagg.

Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code

Memory Information
(minnesinformation)

Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

PCI Information (PCI-
information)

Visar datorns tillverkningsdatum.
Visar datorns dganderattsdatum.

Visar datorns expresskod.

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.

Visar totalt tillgéngligt minne pa datorn.
Visar minneshastigheten.

Anger enkelt eller dubbelt kanallage.
Visar den teknik som anvands fér minnet.
Visar DIMM 1-minnesstorlek.

Visar DIMM 2-minnesstorlek.

Slot1 Visar PCl-information om Slot’.
Slot2 Visar PCl-information om Slot2.
Slot3 Visar PCl-information om Slot3.
Slot4_M.2 Visar PCl-information om Slot4_M.2.
Slotb_M.2 Visar PCl-information om Slot5_M.2.

Processor Information
(processorinformation)

Processor Type

Core Count
Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed

Maximum Clock Speed

Visar processortypen.
Visar antalet karnor pd processorn.

Visar processorns identifikationskod.

Visar den aktuella processorns klockhastighet.

Visar processorns minsta klockhastighet.

Visar processorns hdgst klockhastighet.
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Allmant

Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64-Bit Technology

Device Information
(enhetsinformation)

SATA-0

SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-0
LOM MAC Address
Video Controller
Audio Controller
Wi-Fi Device
Bluetooth Device
Boot Sequence

Boot Sequence

Boot List Option

Advanced Boot Options

UEFI Boot Path Security

Date/Time

Visar storleken p& processorns L2-cacheminne.
Visar storleken p& processorns L3-cacheminne.
Visar om processorn &r HyperThreading (HT)-kompatibel.

Visar om 64-bitarsteknik anvands.

Visar information om datorns SATA-O-enhet.

Visar information om datorns SATA-1-enhet.

Visar information om datorns SATA-2-enhet.

Visar information om datorns SATA-3-enhet.

Visar information om datorns M.2 PCle SSD-enhet.

Visar MAC-adressen for LAN On Motherboard (LOM) péa datorn.
Visar videostyrenheten for datorn.

Visar ljudstyrenhetinformationen for datorn.

Visar information om datorns trédiésa enheter.

Visar information om datorns Bluetooth-enhet.

Visar startsekvensen.

Har kan du &ndra ordningen som datorn anvander nér den forsoker hitta ett operativsystem.
Alternativen é&r:

Windows Boot Manager (Windows starthanterare)
Onboard NIC(IPV4)
Onboard NIC(IPV6)

Som standard &r alla kryssrutor markerade. Du kan avmarkera kryssrutorna eller andra startordningen.

Visar tillgéngliga startalternativ.
Ha&r kan du &ndra alternativet for startlistan:

Aldre externa enheter
UEFI (standard)

Du kan aven lagga till eller ta bort ett startalternativ.

Aktivera eller inaktivera aldre startalternativ i UEFI-startlage.

Enable Legacy Option ROMs (aktivera dldre ROM) (standardinstélining)
Aktivera Attempt Legacy Boot

De hér alternativen styr huruvida datorn kommer att uppmana anvéndaren att ange
administratorsldsenordet (om sédant ar installt) nér du startar en UEFI-startvag frén F12-startmenyn.

Always Except Internal HDD (Alltid, utom for intern harddisk) (standard)
Always, except internal HDD&PXE (alltid, utom for intern harddisk och PXE)
Alltid

Never (Aldrig)

Visar aktuellt datum visas i formatet MM/DD/AA och aktuell tid i formatet TT:MM:SS AM/PM-
format.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—menyn Systemkonfiguration

System Configuration (systemkonfiguration)
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Integrated NIC

Styr den inbyggda LAN-styrenheten.
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System Configuration (systemkonfiguration)

Enable UEFI Network Stack (aktivera UEFI-
natverksstack)

SATA Operation

Drives

SMART Reporting

USB Configuration

Front USB Configuration

Rear USB Configuration

Ljud

Dammfilter underhall

Har kan du konfigurera den inbyggda nétverksstyrenheten. Alternativen ar:

Inaktivera
Aktiverad
Aktiverad med PXE (standard)

Har kan du konfigurera de installerade SATA-enheterna. Alla enheter &r aktiverade
som standard. Alternativen &r:

Inaktivera
AHCI
RAID On (RAID pa) (standard)

Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.

SATA-0
SATA-1
SATA-2
SATA-3
M.2 PCle SSD-0

Som standard ar alla kryssrutor markerade.

Aktivera eller inaktivera teknik for sjalvdvervakning, analys och rapportering (SMART)
under systemstart. Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

Konfigurerar den integrerade USB-styrenheten. Om Boot Support (startstod) ar
aktiverat kan datorn starta fran vilken typ av USB-masslagringsenhet som helst
(h&rddisk, minnessticka, diskett).

Om USB-porten &r aktiverad &r enheten som &r inkopplad till den har porten aktiverad
och tillganglig fér operativsystemet.

Om USB-porten ar inaktiverad kan operativsystemet inte upptécka enheter som ar
inkopplade till den har porten.

Enable USB Boot Support (aktivera stdd for USB-start)
Enable Front USB Ports (aktivera de framre USB-portarna)
Enabel rear USB Ports (aktivera bakre USB-portar)

Som standard &r alla kryssrutor markerade.

@ OBS USB-tangentbord och USB-mdss fungerar alltid i BIOS-
instéllningarna oavsett dessa installningar.

Aktivera eller inaktivera de framre USB-portarna.

Front Port 1 (framre Port 1)
Front Port 2 (frémre Port 2)

Som standard &r alla kryssrutor markerade.

Aktivera eller inaktivera de bakre USB-portarna.

Rear Port 1 (bakre Port 1)
Rear Port 2 (bakre Port 2)
Rear Port 3 (bakre Port 3)
Rear Port 4 (bakre Port 4)

Som standard &r alla kryssrutor markerade.

Aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten.

Som standard a&r Enable Audio (aktivera ljud) markerat.

Aktivera eller inaktivera meddelanden om BIOS-paminnelser for att underhalla det
valfria dammfilter som &r installerat i datorn, med angivet tidsintervall.

Disabled (inaktiverat) (standard)
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System Configuration (systemkonfiguration)

Miscellaneous Devices

15 dagar
30 dagar
60 dagar
90 dagar
120 dagar
150 dagar
180 dagar

Aktivera eller inaktivera Secure Digital (SD)-kortlésaren.

Som standard &r Enable Secure Digital (SD) Card markerat.

Tabell 5. Systeminstallationsprogram—Videomenyn

Video

Multi-Display

Primary Display

Det hér alternativet aktiverar eller inaktiverar Multi-Display. Den ska vara aktiverad for
Windows 7 eller senare. Den har funktionen &r inte tilldmplig pa andra operativsystem.

Som standard &r Enable Multi-Display (aktivera flera skarmar) markerat.

Det hér alternativet avgor vilken grafikstyrenhet som ska bli den priméra displayen nar
flera styrenheter finns tillgéngliga i datorn.

Auto (standard)
Intel HD-grafik
NVIDIA HD-grafik

Tabell 6. Systeminstallationsalternativ—menyn Security (sdkerhet)

Security (sdkerhet)

Admin Password

System Password

Internal HDD-0 Password

Internal HDD-OPassword

Internal HDD-1 Password

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass
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Ange, andra eller ta bort administratorsldsenordet.

@ OBS Du maste stélla in administratorsiéosenordet innan du staller in
I6senord for datorn eller harddisken. Om administratérslosenordet tas
bort tas aven dator- och harddisklosenordet bort automatiskt.

®| OBS Losenordsandringar trader ikraft direkt.

Ange, andra eller ta bort systemldsenordet.
®| OBS Losenordsandringar trader ikraft direkt.

Ange, andra eller ta bort lésenordet for den interna harddisken.
®| OBS Losenordsandringar trader ikraft direkt.

Ange, andra eller ta bort lésenordet for den interna harddisken.
®| OBS Losenordsandringar trader ikraft direkt.

Ange, andra eller ta bort lésenordet for den interna harddisken.
®| OBS Losenordsandringar trader ikraft direkt.

Aktivera eller inaktivera tillstdndet att &ndra datorldsenordet och losenordet for den
interna harddisken nér det finns ett administratorslosenord.

Som standard &r Enable Strong Password (aktivera starkt I6senord) inte valt.

Styr det minsta och storsta tilldtna antal tecken for administrators- och
systemldsenorden.

Forbigd systemldsenordet och l6senordet for den inbyggda harddisken vid omstart av
systemet.

Disabled (inaktiverat) (standard)
Reboot Bypass (forbigd omstart)



Security (sédkerhet)

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

PTT Security

Absolute(R)

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

SIMM Security Mitigation (SIMM-
sékerhetsbegransning)

Aktivera eller inaktivera &ndringar av system- och harddiskldsenorden nar ett
administratorslésenord &r installt.

Som standard &r Allow Non-Admin Password Changes (tillat &ndringar av icke-
administratorslosenord) markerat.

Aktivera eller inaktivera BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns uppdateringspaket.

Som standard &r Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera
uppdateringar med UEFI Capsule) markerat.

Aktivera eller inaktivera PTT (Platform Trust Technology) synlighet for
operativsystemet.

Som standard ar PTT On inte markerat.

Aktivera eller inaktivera BIOS-modulgrénssnittet for den valfria tjansten Absolute
Persistence Module frdn Absolute Software.

Enabled (aktiverat) (standard)
Inaktivera
Permanent inaktiverat

Aktivera for att forhindra att anvandare dppnar systeminstallationen nér ett
administratdrslésenord &r satt.

Som standard &r Enable Admin Setup Lockout (aktivera administratorslasning
av systeminstallning) inte markerad.

Nar detta alternativ ar aktiverat inaktiveras stodet for huvudldsenordet.

Som standard &r Enable Master Password Lockout (aktivera uteldsning av
huvudlésenord) inte markerat.

Gor att du kan aktivera eller inaktivera ytterligare UEFI SIMM-s&kerhetsskydd.

Som standard & SMM Security Mitigation (SMM-sakerhetsbegréansning) inte
markerat.

Tabell 7. Systeminstallationsprogram—Saker Start-menyn

Secure Boot (sédker uppstart)

Secure Boot Enable

Secure Boot Mode

Expert Key Management
(expertnyckelhantering)

Aktivera eller inaktivera funktionen for saker start.

Som standard &r Secure Boot Enable (sdker start aktiverad) inte markerat.

Stéll in Secure Boot Mode (laget for saker uppstart) for att tilldta utvardering eller
implementering av UEFI-drivrutinens signaturer.

Deployed Mode (faktiskt ldage) (standard)
Granskningsléage

Gor att du endast kan manipulera databaser for sakerhetsnycklar om datorn befinner
sig i Custom Mode (anpassat lage).

Som standard &r Enable Custom mode (aktivera anpassat lage) markerat.

Om Enable Custom mode (aktivera anpassat ldge) ar markerat finns foliande
alternativ:

PK (standard)
KEK

db

dbx

Nar ett alternativ har valts &r de efterféljande &tgarderna:

Save to File (spara till fil) — sparar nyckeln till en fil som véljs av anvandaren

Systeminstallationsprogram 63



Secure Boot (sdker uppstart)

Replace from File (ersatt fran fil) — ersatter den aktuella nyckeln med en
nyckel frén en fil som valjs av anvandaren.

Append from File (bifoga fran fil) — bifogar en nyckel till den aktuella
databasen frén en fil som valjs av anvandaren

Delete (ta bort) — tar bot nyckeln som har valts

Tabell 8. Systeminstallationsprogram—menyn Intel Software Guard-tillagg

Intel Software Guard-tillagg

Intel SGX Enable Aktivera eller inaktivera tilldgg for Intel Software Guard som tillhandahéller en saker
milj6 for att kora kod eller lagra kénslig information i huvudoperativsystemet.
Alternativen ar:

Inaktivera
Aktiverad
Software Controlled (programvarustyrt) (standard)
Enclave Memory Size Stélla in storlek p& Software Guard-tilldggets Enclave-reservminne. Alternativen &r:
32 MB
64 MB
128 MB

Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Performance (prestanda)

Performance (prestanda)

Stod for flera kérnor Aktivera eller inaktivera en eller flera karnor. Prestandan hos vissa program forbéttras
med extra karnor. Om du aktiverar stdd for flera karnor &r tva karnor aktiverade. Om
du inaktiverar Multi-Core Support (stoéd for flera kérnor) aktiveras en kérna.

All (alla) (standard)

~NO O N NN

Intel SpeedStep Aktivera eller inaktivera Intel Speedstep-teknik.
Som standard &r Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep) markerat.

@ OBS Om det hiar alternativet ar aktiverat justeras processorns
klockhastighet och spanningen dynamiskt baserat pa
processorbelastningen.

C-States Control Aktiverar eller inaktiverar ytterligare stromsparlégen for processorn.

Som standard ar C states (C-tillstand) markerat.

Intel TurboBoost Aktivera eller inaktivera Intel TurboBoost-l&dget pd processorn.

Som standard &r Enable Intel TurboBoost (aktivera Intel turboboost) markerat.

Tabell 10. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Power Management (energisparfunktioner)

Power Manangement (stromhantering)

AC Recovery Aktivera eller inaktivera automatisk stromtillférsel ndr en natadapter ar ansluten.

Power Off (stdng av) (standard)
Power On (strém pé)
Last Power State (senaste stromlage)
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Power Manangement (stromhantering)

Aktivera Intel Speed Shift-teknik

Auto On Time

Deep Sleep Control

USB Wake Support

Wake on LAN/WLAN

Block Sleep

Aktivera eller inaktivera stddet for Intel Speed Shift-teknik.

Som standard &r Enable Intel Speed Shift Technology (aktivera Intel Speed
Shift-teknik) markerat.

Gor det mojligt att stalla in datorn sé att den automatiskt startar varje dag eller pa ett
foérinstallt datum vid forinstalld tid. Det hér alternativet kan endast konfigureras om
Auto On Time (automatisk start) &r satt till Everyday (varje dag), Weekdays
(veckodagar) eller Selected Days (valda dagar).

Disabled (inaktiverat) (standard)
Every day (varje dag)

Weekdays (veckodagar)

Select Days (vissa dagar)

Stéll in datorn s& att den sparar strém i avstangnings- (S5) eller vilolage.

Inaktivera
Enabled in S5 only (endast aktiverad i S5)
Aktiverad i S4 och S5(standard)

Aktiverar USB-enheterna for att vacka datorn frén vantelage.

@ OBS Funktionen kan endast anvidndas nar en ndtadapter ar ansluten. Om
natadaptern kopplas bort i vantelage kommer stromforsorjningen till alla
USB-portar att avbrytas for att spara pa batteriet.

Som standard &r Enable USB Wake Support (aktivera stéd for vackning via
USB) markerat.

Aktivera eller inaktivera funktionen som slar pé& strommen fran laget av nér det utldses
av en LAN-signal.

Disabled (inaktiverat) (standard)
LAN Only (endast LAN)

WLAN Only (endast WLAN)

LAN or WLAN (LAN eller WLAN)
LAN med PXE Boot

Nar Block Sleep ar aktiverad dvergér datorn inte i stromsparlage (S3).

Som standard ar Block Sleep (blockera stromsparlage) inte markerat.

Tabell 11. Systemkonfigurationsalternativ — menyn POST Behavior (sjédlvtestbeteende)

POST Behavior (beteende efter start)

Numlock LED

Keyboard Errors

Fastboot

Extend BIOS POST Time

Aktivera eller inaktivera Numlock néar datorn startar.

Som standard &r Enable Numlock LED (aktivera Numlock-lysdiod) markerat.

Stéll in datorn for att rapportera tangentbordsrelaterade fel nar datorn startar.

Som standard &r Enable Keyboard Error Detection (aktivera detektering av
tangentbordsfel) markerat.

Majliggdr instélining av startprocessens hastighet genom att forbiga nagra av
kompatibilitetsstegen.

Minimal
Thorough (utférlig) (standard)
Auto
Stéll in BIOS-POST-tiden for en extra fordrojning fore uppstart.

0 seconds (0 sekunder) (standard)
5 seconds (5 sekunder)
10 seconds (10 sekunder)
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POST Behavior (beteende efter start)

Full Screen Logo Visa helsk&rmslogotypen om din bild matchar skdrmens uppldsning.
Som standard &r Enable Full Screen Logo (aktivera helskdrmslogotyp) inte
markerat.

Warnings and Errors Aktivera eller inaktivera Prompts on warnings and errors (visa meddelande vid

varningar och fel).

Prompt on Warnings and Error (visa meddelanden vid varningar och fel)
(standard)

Continue on Warnings (fortsatt vid varningar)
Continue on Warnings and Errors (fortsatt vid varningar och fel)
Tabell 12. Systeminstallationsprogram—menyn Virtualiseringsstoéd

Virtualiseringsstod

Virtualisering Anger om en VMM (virtual machine monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarumaojligheter som tillhandahalls av Intel Virtualization-tekniken.

Som standard &r Enable Intel Virtualization Technology (aktivera Intel
virtualiseringsteknik) markerat.

VT for Direct I/0 Anger om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan anvéanda de ytterligare
maskinvarufunktioner som tillhandahaélls av Intel Virtualization-tekniken for direkt /0.

Som standard &r Enable VT for Direct 170 (aktivera VT for Direct I/0) markerat.

Tabell 13. Systeminstallationsprogram—menyn Wireless (tradlost)

Tradlos

Wireless Device Enable Aktivera eller interna tradlosa enheter.

WLAN/WiGig (standard)
Bluetooth (standard)

Tabell 14. Systeminstallationsprogram—menyn Maintenance (underhall)

Maintenance (underhall)

Service Tag Visa datorns servicenummer.

Asset Tag Skapa en inventariebeteckning for datorn.

SERR Messages Styra mekanismen for SERR-meddelanden. For vissa grafikkort kravs SERR-
meddelandet.

Som standard &r Enable SERR Messages (aktivera SERR-meddelanden)

markerat.

BIOS Downgrade Styr flash av systemets inbyggda programvara till tidigare revisioner.
Som standard &ar Allows BIOS Downgrade (tillater BIOS-nedgradering)
markerat.

Data Wipe Gor det mojligt for anvandare att radera data pa ett sakert sétt fran alla interna

lagringsenheter.

Som standard &r Wipe on Next Boot (svep vid ndsta start) inte markerat.

BIOS Recovery Tilldter anvandaren att aterstalla fran vissa skadade BIOS-férhallanden fran en
aterstalld fil pd anvandarens primara harddisk.

Som standard &r BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstéllning fran
harddisken) markerad.

Auto Power ON Date Stéll in det datum d& datorn slés pa (for dgarskapsrapportering).

Som standard &r Set Ownership Date (ange dgarskapsdatum) inte markerat.

66 Systeminstallationsprogram



Tabell 15. Systeminstallationsalternativ—menyn System Logs (systemloggar)

Systemloggar

BIOS Events Visa BIOS-handelser.

Tabell 16. Systemkonfigurationsalternativ—menyn Avancerade konfigurationer

Systemloggar

ASPM Stéll in nivan for Active State Power Management (ASPM).
Auto (standard)
Inaktivera
L1 Only (endast L1)

Tabell 17. Systeminstallationsprogram—menyn SupportAssist-systemupplosning

SupportAssist-systemupplésning

Auto OS Recovery Threshold Kontrollera det automatiska startflddet for konsolen SupportAssist System
Resolution och for Dell OS Recovery-verktyget.

AV

1

2 (standard)
3

SupportAssist OS Recovery Aktivera eller inaktivera startfldde for SupportAssist OS aterstaliningsverktyget vid
vissa systemfel.

Som standard &r SupportAssist OS Recovery markerat.

BIOSConnect Aktivera eller inaktivera molntjansten OS vid frénvaro av lokal OS-aterstallning.

Som standard ar BIOSConnect markerat.

Rensa glomda losenord

@ OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har

arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

Procedur

1. Identifiera lI6senordsbygeln (PSWD) p& moderkortet.
@ |OBS Mer information om placeringen av bygeln finns i “Komponenter pa moderkortet”.

2. Ta bort byglingskontakten fran I6senordsbygel-stiften.
3. Véntai 5 sekunder och sétt sedan tillbaka byglingskontakten pa dess ursprungliga plats.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datork&pan.

Aterstilla CMOS-instillningar

® OBS Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort datorkapan.

Procedur
1. Identifiera CMOS-bygeln (CMCL R2) pad moderkortet.
(D |OBS Mer information om placeringen av bygeln finns i “Komponenter pa moderkortet”.

2. Tabort bygeln fran I6senordsbygelstiften (PSWD) och anslut den till CMOS-bygelstiften.
3. Véntai 5 sekunder och s&tt sedan tillbaka bygelkontakten pa dess ursprungliga plats.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.
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37

Felsokning

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore
start (ePSA)

ePSA-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstandig kontroll av din maskinvara. ePSA ar inbaddad med BIOS och
lanseras av BIOS internt. Den inbyggda systemdiagnosen ger en uppséttning alternativ fér specifika enheter eller enhetsgrupper som gor
att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

® OBS Vissa tester for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du ar ndrvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Kora ePSA-diagnostik

Starta datorn.
Nar datorn startar trycker du pé tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.
Valj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.

N N

Klicka pa pilen langst ner till vanster.
Forstasidan for diagnostiken visas.

5. Klicka p& pilen i det nedre hogra hérnet for att g4 till sidlistan.
De objekt som identifierats visas.

6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du p& <Esc> och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Vdlj enheten i den vanstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Diagnostik

Datorns POST (sjélvtest vid start) sakerstéller att den uppfyller de grundldggande datorkraven och att programvaran fungerar pé ratt satt
innan startprocessen paborjas. Om datorn klarar sjalvtestet fortsatter datorn att starta i normalt lage. Om datorn inte klarar sjélvtestet
avger datorn dock en serie med statuskoder under uppstarten. Systemets lysdiod &r integrerad pa strémbrytaren.

Foljande tabell visar olika ljusmoénster och vad de innebér.

Tabell 18. Diagnostik

Antal gula LED-blinkningar Problembeskrivning

2,1 Moderkortsfel

2,2 Fel p& moderkort, PSU eller PSU-kablar

2,3 Moderkortet, RAM- eller CPU-fel

2,4 CMOS-batterifel

2,5 Skadat BIOS Aterstalliningsbilden inte detekterad eller ar ogiltig under BIOS

automatiska aterstéllningsprocess.
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Antal gula LED-blinkningar Problembeskrivning

2,6 CPU konfigurationsfel eller CPU-fel

2,7 RAM-fel

3,1 PCle (t.ex. GPU)-kort

3,2 Lagring/USB-konfigurationsfel eller fel

3,3 Inget RAM-minne kunde identifieras

3,4 Fel p& moderkortet

3,5 Minneskonfigurationsfel, inkompatibelt minne eller ogiltig minneskonfiguration
3,6 Aterstéllningsbild inte detekterad

3,7 Aterstaliningsbild detekterad men ogjiltig

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade férsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pé alla Dell-datorer som &r installerade med Windows 10

operativsystem. Den bestéar av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsta innan datorn startar till operativsystemet.

Det gor att du kan diagnostisera h&rdvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstéalla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksa ladda ner den frén Dells supportsidan for att felstka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt primara operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide pa www.dell.com/support.

Flash-uppdatera BIOS (USB-minne)

© N oSNNS

Folj proceduren frén steg 1 till steg 7 i "Uppdatera BIOS" om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsprogramfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsbas-artikeln SLN143196 p& www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 nar Dell-logotypen visas pé skarmen.

Starta frdn USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pé Enter.

BlOS-uppdateringsverktyget visas. Slutfor aterstallningen genom att folja anvisningarna pa skarmen.

Flash-uppdatera BIOS

Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nar det finns en uppdatering eller nar du bytt ut moderkortet.

Folj dessa steg for att flasha BIOS:

1.

2.
3.

©® N oA

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Submit (Skicka).

@ | OBS Om du inte har servicenumret, anvind automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hamtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjalv).
V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

Bladdra nedét pa sidan och expandera BIOS.

Klicka p4 Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade BIOS-uppdateringsfilen.

Dubbelklicka pé ikonen foér BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Fels6kning
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Aktivera Intel Optane-minne

1. Klicka pa sokrutan i aktivitetsfaltet och skriv Intel Rapid Storage Technology.

2. Kilicka pa Intel Rapid Storage Technology.
Fonstret Intel Rapid Storage Technology visas.

3. P4 fliken Status klicka p4 Aktivera for att aktivera Intel Optaneminnet.
4. P& varningsskarmen ska du valja en kompatibel, snabb enhet och sedan klicka pa Ja for att fortsatta aktivera Intel Optane minnet.
B. Kilicka pa Intel Optane-minne > Starta om for att slutfora aktiveringen av Intel Optane-minnet.

(D | OBS Program kan behova tre efterféljande starter for att uppvisa fullstandiga prestandaférdelar.

Inaktivera Intel Optane-minne

Efter att Intel Optane-minnet inaktiverats, avinstallera inte drivrutinen for Intel Rapid Storage Technology
eftersom detta kan leda till blaskdrmsfel. Intel Rapid Storage Technology anvandargranssnitt kan tas bort utan att
drivrutinen avinstalleras.

OBS Intel Optane-minnet maste avinstalleras innan du tar bort SATA-lagringsenhet som accelereras av Intel Optane-
minnesmodulen fran datorn.

®

1. Klicka pa sokrutan i aktivitetsfaltet och skriv Intel Rapid Storage Technology.

2. Kilicka pa Intel Rapid Storage Technology.
Fonstret Intel Rapid Storage Technology visas.

3. P4 fliken Intel Optane-minne, klicka pa Inaktivera for att inaktivera Intel Optane minnet.

®

4. Klicka p& Ja om du acceptera varningen.
Inaktiveringsforloppet visas.

OBS For datorer dar Intel Optane-minnet fungerar som primart lagringsutrymme ska Intel Optane-minnet inte
inaktiveras. Alternativet Inaktivera kommer att gratonas.

B. Klicka p& Starta om for att slutfora inaktiveringen av Intel Optane-minnet och starta om datorn.

WiFi-cykel

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehéller instruktioner om hur du genomfér en WiFi-cykel:

(D | OBS Vissa Internet-leverantérer tillhandahéller en modem-/router kombinationsenhet.

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Stang av den tradlésa routern.
Vénta 30 sekunder.

Sla p& den tradidsa routern.
Sl& pd modemet.

NOoO TN NS

Starta datorn.

Frislappning av kvarvarande strom

Kvarvarande stréom ar den &terst8ende statiska elektriciteten som finns kvar pé datorn &ven efter att den har stangts av. Foéljande
procedur beskriver stegen for att utfora en frislappning av kvarvarande strom for datorn.

1. Stang av datorn.

Koppla bort néatkabeln.

Tryck och hall strémbrytaren intryckt i 15 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Anslut strémkabeln.

oM onN

Starta datorn.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjélp:

Tabell 19. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

My Dell

Tips

Kontakta supporten

Onlinehjélp for operativsystemet

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjalpbloggar, programuppdateringar osv.

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehaller information om en rad
olika datorproblem.

Ta reda pa foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsokning och diagnostik
Fabriks- och systeméterstalining
BIOS-information

Kontakta Dell

www.dell.com

Skriv Contact Support, i Windows search och tryck enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1. G& till www.dell.com/support.
2. Ange @mnet eller nyckelordet i rutan Search (Sok).
3. Klicka pa Search (S6k) for att hdmta relaterade artiklar.

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) pa www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av foljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).
Hitta din produkt via listrutan under View Products (Visa
produkter).

Ange Service Tag Number (servicenummer) eller Product
ID (produkt-ID) i sokfaltet.

Om du vill kontakta Dell med frgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

®

land/din region.

Dells produktkatalog.

OBS Tillgéngligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgangliga i ditt

OBS Om du inte har en aktiv internetanslutning sa hittar du information pa inkopsfakturan, féljesedeln, rakningen eller
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