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Pred servisným úkonom v 
počítači

POZNÁMKA: Ilustrácie v tomto dokumente na môžu líšiť od vášho počítača 
v závislosti od vami objednanej konfigurácie.

 

Before you begin 

1 Save and close all open files and exit all open applications.

2 Shut down your computer. Click Start →  Power → Shut down.

POZNÁMKA: If you are using a different operating system, see the 
documentation of your operating system for shut-down instructions.

3 Disconnect your computer and all attached devices from their electrical outlets.

4 Disconnect all attached network devices and peripherals, such as keyboard, 
mouse, and monitor from your computer.

5 Remove any media card and optical disc from your computer, if applicable.

6 After the computer is unplugged, press and hold the power button for 5 seconds 
to ground the system board.
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Po dokončení práce v počítači
VAROVANIE: Voľné alebo uvoľnené skrutky vo vnútri počítača môžu vážne 
poškodiť počítač.

1 Zaskrutkujte späť všetky skrutky a skontrolujte, či v počítači nezostali žiadne 
voľné skrutky.

2 Pripojte všetky externé zariadenia, periférie a káble, ktoré ste odpojili pred 
začatím práce na počítači.

3 Zasuňte späť pamäťové karty, disky a ostatné súčasti, ktoré ste odstránili pred 
začatím práce na počítači.

4 Pripojte počítač a všetky pripojené zariadenia k ich elektrickým zásuvkám.

5 Zapnite počítač.
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Bezpečnostné pokyny
Dodržiavaním nasledujúcich bezpečnostných pokynov sa vyhnete prípadnému 
poškodeniu počítača a zaistíte aj svoju osobnú bezpečnosť.

VÝSTRAHA: Pred prácou vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné pokyny, 
ktoré ste dostali s vaším počítačom. Ďalšie bezpečnostné overené postupy 
nájdete na domovskej stránke zákonných požiadaviek na adrese 
www.dell.com/regulatory_compliance.

VÝSTRAHA: Pred otvorením krytu a panelov počítača odpojte všetky zdroje 
napájania. Po dokončení práce vo vnútri počítača znova nainštalujte všetky 
kryty, panely a skrutky pred tým, než počítač pripojíte k elektrickej zásuvke.

VAROVANIE: Zabezpečte, aby bola pracovná plocha rovná a čistá, aby sa 
počítač nepoškodil.

VAROVANIE: Komponenty a karty uchopte za hrany a nedotýkajte sa 
kolíkov ani kontaktov, aby ste predišli ich poškodeniu.

VAROVANIE: Riešenie problémov a opravy by ste mali vykonávať len tak, 
ako to povolil alebo nariadil tím technickej asistencie spoločnosti Dell. 
Poškodenie v dôsledku servisu, ktorý nie je oprávnený spoločnosťou Dell, 
nespadá pod ustanovenia záruky. Pozrite si bezpečnostné pokyny, ktoré sa 
dodali s produktom, prípadne na stránke www.dell.com/
regulatory_compliance.

VAROVANIE: Než sa dotknete akéhokoľvek komponentu vo vnútri počítača, 
uzemnite sa dotykom nenatretého kovového povrchu - napríklad sa dotknite 
kovovej zadnej časti počítača. Počas práce sa opakovane dotýkajte 
nenatreného kovového povrchu, aby sa rozptýlila statická elektrina, ktorá by 
mohla poškodiť vnútorné súčiastky.

VAROVANIE: Ak odpájate kábel, potiahnite ho za prípojku alebo pevný 
ťahací jazýček, ale nie za samotný kábel. Niektoré káble majú konektory s 
poistnými západkami alebo ručnými skrutkami, ktoré je potrebné uvoľniť 
pred odpojením kábla. Konektory od seba odpájajte rovným smerom – 
zabránite tým ohnutiu kolíkov konektora. Počas pripájania káblov sa 
presvedčite, či sú porty a konektory správne orientované a vyrovnané.
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VAROVANIE: Stlačte a vysuňte všetky karty z čítačky pamäťových kariet.
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Odporúčané nástroje
Postupy uvedené v tomto dokumente môžu vyžadovať použitie nasledujúcich 
nástrojov:

• Krížový skrutkovač

• Plastové páčidlo
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Screw list
The following table provides the list of screws that are used for securing different 
components to the computer.
Tabuľka 1. Screw list

Component Secured to Screw type Quantity

Computer cover Chassis #6–32 UNC 1/4'' 2

Hard drive Side-chassis #6–32 UNC 1/4'' 1

Hard drive Hard-drive bracket #6–32 UNC 3.6 
mm

4

ODD Side-chassis #6–32 UNC 3.6 
mm

1

ODD ODD bracket M2xL2 3

Wireless card System board M2xL3.5 1

Processor fan Heat sink M6xL10 4

Front I/O-panel Chassis #6–32 UNC 1/4'' 2

System board Chassis #6–32 UNC 1/4'' 4
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Inside view of your computer

1 system board 2 processor fan and heat-sink 
assembly

3 memory module 4 I/O board

5 optical drive 6 hard-drive assembly

7 side chassis 8 wireless card
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System board components

1 power-button cable connector 2 coin-cell battery

3 I/O-cable connector 4 memory-module (slot 2)

5 hard-drive and optical drive power-
cable connector

6 wireless-card slot

7 hard-drive data cable connector 8 optical-drive data cable connector

9 processor-fan cable connector 10 service mode jumper

11 password clear jumper 12 CMOS clear jumper
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13 memory-module (slot 1)
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Demontáž krytu počítača 
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Remove the two screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the cover to the 
chassis.
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2 Release the computer cover by sliding it towards the back of the computer and 
lift the cover off the chassis.
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Spätná montáž krytu počítača 
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align the tabs on the computer cover with the slots on the chassis and slide it 
towards the front of the computer.

2 Replace the two screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the computer cover to 
the chassis.
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Demontáž prednej objímky 
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

Remove the computer cover.

Procedure

1 Place the computer in an upright position.
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2 Grasp and release the front bezel tabs sequentially from the top, by moving 
them outward from the chassis.
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3 Rotate and pull the front bezel away from the front of the computer to release 
the front bezel clamps from the front panel slots.
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Spätná montáž predného rámu
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align and insert the front bezel clamps into the front panel slots.

2 Rotate the front bezel towards the chassis until the front-bezel tabs snap into 
place.

Post-requisites

Replace the computer cover.
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Demontáž pamäťových modulov
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Using your fingertips, spread apart the securing clip at each end of the memory-
module slot until the memory module pops up.
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4 Slide and remove the memory module from the memory-module slot.

POZNÁMKA: If the memory module is difficult to remove, gently ease 
the memory module back and forth to remove it from the slot.

VAROVANIE: To prevent damage to the memory module, hold the 
memory module by the edges. Do not touch the components on the 
memory module.
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Spätná inštalácia pamäťových 
modulov

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Ensure that the securing clips are extended away from the memory-module slot.

2 Align the notch on the memory module with the tab on the memory-module slot.
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3 Insert the memory module into the memory-module slot and press the memory 
module down until it clicks into place.

4 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Demontáž 3,5" pevného disku
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.

2 Remove the screw (#6–32 UNC 1/4'') that secures the hard-drive assembly to 
the side-chassis.

3 Disconnect the data cable from the hard drive.
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4 Disconnect the power cable from the hard drive.
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5 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.
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6 Using the release tabs on the hard-drive assembly, slide the hard-drive assembly 
out of the slot on the side-chassis.

7 Remove the four screws (#6–32 UNC 3.6 mm) that secure the hard-drive 
bracket to the hard drive.
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8 Lift the hard drive off the hard-drive bracket.
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Spätná montáž 3,5" pevného 
disku

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Place the hard drive in the hard-drive bracket.

2 Align the screw holes on the hard drive with the screw holes on the hard-drive 
bracket.

3 Replace the four screws (#6–32 UNC 3.6 mm) that secure the hard-drive 
bracket to the hard drive.

4 Slide the hard-drive assembly into the slot on the side-chassis until it snaps into 
place.

5 Connect the data cable and the power cable to the hard drive.

6 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

7 Replace the screw (#6–32 UNC 1/4'') that secures the hard-drive assembly to 
the side-chassis.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Demontáž optickej jednotky
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Disconnect the power cable from the optical drive.
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4 Disconnect the data cable from the optical drive.

5 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

6 Remove the screw (#6–32 UNC 3.6 mm) that secures the optical-drive 
assembly to the side-chassis.
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7 Gently slide the optical-drive assembly out of the optical-drive bay through the 
front of the computer.

8 Remove the three screws (M2xL2) that secure the optical-drive bracket to the 
optical drive.
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9 Lift the optical-drive bracket off the optical drive.

10 Gently pull and disconnect the optical-drive bezel from the optical drive.
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Spätná montáž optickej jednotky
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align and snap the optical-drive bezel to the optical drive.

2 Align the screw holes on the optical-drive bracket with the screw holes on the 
optical drive.

3 Replace the three screws (M2xL2) that secure the optical-drive bracket to the 
optical drive.

4 Slide the optical-drive assembly into the optical-drive bay through the front of 
the computer.

5 Align the screw hole on the optical-drive assembly with the screw hole on the 
chassis.

6 Replace the screw (#6–32 UNC 3.6 mm) that secures the optical-drive 
assembly to the chassis.

7 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

8 Connect the data cable and power cable to the optical drive.

9 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Demontáž gombíkovej batérie
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

VAROVANIE: Ak sa vyberie gombíková batéria, nastavenia nastavovacieho 
programu BIOS sa nastavia na predvolené hodnoty. Odporúčame, aby ste si 
pred vybratím gombíkovej batérie zaznamenali nastavenia nastavovacieho 
programu BIOS.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.
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3 Using a plastic scribe, pry the coin-cell battery out of its socket.
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Spätná montáž gombíkovej 
batérie

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Insert a new coin-cell battery (CR2032) into the battery socket with the positive 
side facing up, and snap the battery into place.

2 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Demontáž karty bezdrôtovej 
komunikácie

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Remove the screw (M2xL3.5) that secures the wireless card to the system 
board.

4 Lift the wireless-card bracket off the wireless card.

5 Disconnect the antenna cables from the wireless card.
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6 Slide and remove the wireless card from the wireless-card slot.
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Spätná montáž karty bezdrôtovej 
komunikácie

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align the notch on the wireless card with the tab on the wireless-card slot.

2 Slide the wireless card at an angle into the wireless-card slot.

3 Connect the antenna cables to the wireless card.

4 Place the wireless-card bracket over the wireless card.
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5 Replace the screw (M2xL3.5) that secures the wireless card to the system 
board.

6 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Demontáž modulov antén
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

3 Follow the procedure from step 1 to step 4 in “Removing the wireless card”.

Procedure

1 Note the antenna-cable routing and remove the antenna cables from the routing 
guide inside the chassis.
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2 Push down the antenna cables through the cable-routing slots on the side-
chassis.

3 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

4 Note the antenna-cable routing and remove the antenna cables from the routing 
guides on the side-chassis.
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5 Using a plastic scribe, gently pry the antenna modules off the side-chassis.
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Spätná montáž anténnych 
modulov

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Adhere the antenna modules to the side-chassis.

2 Route the antenna cables through the routing guides on the side-chassis.

3 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

4 Slide the antenna cables through the cable-routing slots on the side-chassis.

5 Route the antenna cables through the routing guides inside the chassis.

Post-requisites

1 Follow the procedure from step 3 to step 6 in “Replacing the wireless card”.

2 Replace the front bezel.

3 Replace the computer cover.
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Demontáž modulu spínača 
napájania

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Disconnect the power-button cable from the system board.

4 Press the tab on the power-button module to release the module from the front 
panel.
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5 Remove the power-button module along with its cable through the slot on the 
front panel.
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Spätná montáž modulu spínača 
napájania

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Route the power-button board cable through the slot on the front panel.

2 Align and snap the power-button module into the slot on the front panel.

3 Connect the power-button board cable to the system board.

4 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Demontáž ventilátora procesora
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Disconnect the processor-fan cable from the system board.

4 Note the location of the fan on the heat sink assembly.

5 Remove the four screws (M6xL10) that secure the processor fan to the heat 
sink.
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6 Lift the processor fan off the heat sink.
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Spätná montáž ventilátora 
procesora

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align the screw holes on the processor fan with the screw holes on the heat 
sink.

2 Replace the four screws (M6xL10) that secure the processor fan to the heat 
sink.

3 Connect the processor-fan cable to the system board.

4 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Demontáž chladiča procesora
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

VAROVANIE: Za účelom zaistenia maximálneho chladenia procesora sa 
nedotýkajte oblastí prenosu tepla na chladiči. Mastnota vašej pokožky môže 
obmedziť schopnosť prenosu tepla teplovodivou pastou.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

3 Remove the processor fan.

Procedure

1 In sequential order (as indicated on the heat sink), loosen the captive screws 
that secure the heat sink to the system board.
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2 Lift the processor heat sink off system board.
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Spätná montáž chladiča 
procesora

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

VAROVANIE: Za účelom zaistenia maximálneho chladenia procesora sa 
nedotýkajte oblastí prenosu tepla na chladiči. Mastnota vašej pokožky môže 
obmedziť schopnosť prenosu tepla teplovodivou pastou.

 

Procedure

1 Place the processor heat sink over the processor.

2 Align the captive screws on the heat sink with the screw holes on the system 
board.

3 In sequential order (as indicated on the heat sink), tighten the captive screws 
that secure the heat sink to the system board.

Post-requisites

1 Replace the processor fan.

2 Replace the front bezel.

3 Replace the computer cover.

64

http://www.dell.com/regulatory_compliance


Removing the front I/O-panel
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.

65

http://www.dell.com/regulatory_compliance


2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Disconnect the I/O-board cable from the I/O board.

4 Remove the two screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the I/O board to the 
chassis.
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5 Lift the I/O board off the chassis.
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Replacing the front I/O-panel
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Place the I/O board in the slot on the chassis.

2 Align the screw holes on the I/O board with the screw holes on the chassis.

3 Replace the two screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the I/O board to the 
chassis.

4 Connect the I/O-board cable to the I/O board.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Demontáž systémovej dosky
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

POZNÁMKA: Servisný štítok počítača sa nachádza na systémovej doske. 
Servisný štítok musíte zadať v nastaveniach nastavovacieho programu BIOS 
po výmene systémovej dosky.

POZNÁMKA: Výmena systémovej dosky odstráni akékoľvek vykonané 
zmeny v BIOS pomocou nastavovacieho programu BIOS. Po výmene 
systémovej dosky musíte opätovne vykonať príslušné zmeny.

POZNÁMKA: Pred odpojením káblov od systémovej dosky si zaznačte ich 
umiestnenie, aby ste ich po výmene systémovej dosky správne zapojili.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

3 Remove the memory modules.

4 Remove the wireless card.

5 Remove the processor fan.

6 Remove the heat sink.

Procedure

POZNÁMKA: Note the routing of all cables as you remove them so that you 
can reroute them correctly after you replace the system board. For 
information on system board connectors, see “System board components’.

1 Disconnect the optical-drive data cable from the system board.

2 Disconnect the hard-drive data cable from the system board.
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3 Disconnect the hard-drive and optical-drive power cable from the system board.

4 Disconnect the I/O-board cable from the system board.

5 Disconnect the power-button cable from the system board.

6 Remove the four screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the system board to 
the chassis.
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7 Lift the system board at an angle and remove it from the chassis.
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Spätná montáž systémovej dosky
VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

POZNÁMKA: Servisný štítok počítača sa nachádza na systémovej doske. 
Servisný štítok musíte zadať v nastaveniach nastavovacieho programu BIOS 
po výmene systémovej dosky.

POZNÁMKA: Výmena systémovej dosky odstráni akékoľvek vykonané 
zmeny v BIOS pomocou nastavovacieho programu BIOS. Po výmene 
systémovej dosky musíte opätovne vykonať príslušné zmeny.

 

Procedure

1 Align the system board with the slots on the chassis and place the system board 
in position.

2 Replace the four screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the system board to 
the chassis.

3 Route the optical-drive data cable, hard-drive data cable, hard-drive and optical-
drive power cable, I/O-board cable, and power-button cable through their 
routing guides and connect the cables to their respective connectors on the 
system board.

Post-requisites

1 Replace the heat sink.

2 Replace the processor fan.

3 Replace the wireless card.

4 Replace the memory modules.

5 Replace the front bezel.

6 Replace the computer cover.
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Program nastavenia systému 
BIOS

BIOS overview

The BIOS manages data flow between the computer's operating system and 
attached devices such as hard disk, video adapter, keyboard, mouse, and printer.

Otvorenie programu nastavenia systému 
BIOS

1 Zapnite (alebo reštartujte) počítač.

2 Počas režimu POST, keď sa zobrazí logo DELL, sledujte výzvu na stlačenie 
klávesu F2, a potom ihneď stlačte kláves F2.

POZNÁMKA: Výzva na stlačenie klávesu F2 znamená, že sa klávesnica 
inicializovala. Táto výzva sa môže zobraziť iba na krátky čas, preto ju 
treba pozorne sledovať a hneď pri jej zobrazení stlačiť kláves F2. Ak 
stlačíte kláves F2 pred zobrazením výzvy, stlačenie klávesu nebude 
zaznamenané. Ak budete čakať pridlho a zobrazí sa logo operačného 
systému, vyčkajte až kým neuvidíte pracovnú plochu. Potom vypnite 
počítač a skúste to znovu.

Clearing Forgotten Passwords

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

73

http://www.dell.com/regulatory_compliance


Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.

2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Locate the password jumper (PSWD) on the system board.

POZNÁMKA: For more information on the location of the jumper, 
see “System-board components”.

4 Remove the jumper plug from the password jumper-pins.
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5 Wait for 5 seconds and then replace the jumper plug in its original location.

6 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.

Clearing CMOS Settings

VÝSTRAHA: Pred prácou vo vnútri počítača si prečítajte bezpečnostné 
pokyny, ktoré ste dostali s vaším počítačom, a postupujte podľa krokov 
uvedených v časti Pred prácou vo vnútri počítača. Po práci vo vnútri 
počítača dodržujte pokyny uvedené v časti Po práci vo vnútri počítača. 
Ďalšie bezpečnostné overené postupy nájdete na domovskej stránke 
zákonných požiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.
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Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.

2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Locate the CMOS jumper (CMCL R2) on the system board.

POZNÁMKA: For more information on the location of the jumper, 
see “System-board components”.

4 Remove the jumper plug from the password jumper-pins (PSWD) and connect it 
to the CMOS jumper-pins.
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5 Wait for 5 seconds and then replace the jumper plug to its original location.

6 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Aktualizácia systému BIOS
Je možné, že budete musieť aktualizovať systém BIOS, keď bude aktualizácia 
k dispozícii alebo pri výmene systémovej dosky. Ak chcete aktualizovať systém BIOS:

1 Zapnite počítač.

2 Navštívte stránku www.dell.com/support.

3 Kliknite na možnosť Podpora produktu, zadajte servisný štítok svojho počítača a 
kliknite na možnosť Odoslať.

POZNÁMKA: Ak nemáte servisný štítok, použite funkciu autodetekcie 
alebo vyhľadajte model svojho počítača manuálne.

4 Kliknite na položku Drivers & downloads (Ovládače a prevzatia) → Find it 
myself (Nájdem sám).

5 Zvoľte operačný systém, ktorý máte nainštalovaný vo svojom počítači.

6 Posuňte stránku nadol a rozbaľte možnosť BIOS.

7 Kliknutím na prepojenie Download (Prevziať) preberiete najnovšiu verziu 
systému BIOS pre váš počítač.

8 Po dokončení preberania prejdite do priečinka, do ktorého ste uložili 
aktualizovaný súbor systému BIOS.

9 Dvakrát kliknite na ikonu aktualizačného súboru systému BIOS a postupujte 
podľa pokynov na obrazovke.

 

78

http://www.dell.com/support


Získavanie pomoci a 
kontaktovanie spoločnosti Dell

Zdroje svojpomoci

Ďalšie informácie a pomoc k výrobkom a službám Dell môžete získať z týchto zdrojov 
svojpomoci:
Tabuľka 2. Zdroje svojpomoci

Informácie o výrobkoch a službách Dell www.dell.com

Aplikácia Pomoc a technická podpora 
Dell

Aplikácia Začíname

Získavanie pomoci Do políčka vyhľadávania systému 
Windows zadajte Help and Support 
a stlačte kláves Enter.

Online pomocník pre operačný systém www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informácie o odstraňovaní problémov, 
príručky používateľa, inštalačné pokyny, 
technické údaje výrobkov, blogy pre 
technickú pomoc, ovládače, aktualizácie 
softvéru a podobné.

www.dell.com/support

Zistite viac o svojom operačnom 
systéme, nastavovaní a používaní svojho 
počítača, zálohovaní údajov, diagnostike 
a podobne.

Pozri Ja a môj Dell na stránke 
www.dell.com/support/manuals.
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Kontaktovanie spoločnosti Dell

Kontakt na spoločnosť Dell v súvislosti s predajom, technickou podporou alebo 
službami zákazníkom nájdete na adrese www.dell.com/contactdell.

POZNÁMKA: Dostupnosť sa však odlišuje v závislosti od danej krajiny a 
produktu, a niektoré služby nemusia byť vo vašej krajine dostupné.

POZNÁMKA: Ak nemáte aktívne pripojenie na internet, kontaktné 
informácie nájdete vo faktúre, dodacom liste, účtenke alebo v produktovom 
katalógu spoločnosti Dell.
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