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Vor der Arbeit an Komponenten 
im Innern des Computers

ANMERKUNG: Die Abbildungen in diesem Dokument können von Ihrem 
Computer abweichen, je nach der von Ihnen bestellten Konfiguration.

 

Before you begin 

1 Save and close all open files and exit all open applications.

2 Shut down your computer. Click Start →  Power → Shut down.

ANMERKUNG: If you are using a different operating system, see the 
documentation of your operating system for shut-down instructions.

3 Disconnect your computer and all attached devices from their electrical outlets.

4 Disconnect all attached network devices and peripherals, such as keyboard, 
mouse, and monitor from your computer.

5 Remove any media card and optical disc from your computer, if applicable.

6 After the computer is unplugged, press and hold the power button for 5 seconds 
to ground the system board.
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Nach der Arbeit an Komponenten 
im Inneren des Computers

VORSICHT: Im Inneren des Computers vergessene oder lose Schrauben 
können den Computer erheblich beschädigen.

1 Bringen Sie alle Schrauben wieder an und stellen Sie sicher, dass sich im Inneren 
des Computers keine losen Schrauben mehr befinden.

2 Schließen Sie alle externen Geräte, Peripheriegeräte oder Kabel wieder an, die 
Sie vor dem Arbeiten an Ihrem Computer entfernt haben.

3 Setzen Sie alle Medienkarten, Laufwerke oder andere Teile wieder ein, die Sie 
vor dem Arbeiten an Ihrem Computer entfernt haben.

4 Schließen Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Geräte an das 
Stromnetz an.

5 Schalten Sie den Computer ein.
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Sicherheitshinweise
Beachten Sie folgende Sicherheitsrichtlinien, damit Ihr Computer vor möglichen 
Schäden geschützt und Ihre eigene Sicherheit sichergestellt ist.

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise. Weitere Informationen zur bestmöglichen Einhaltung 
der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

WARNUNG: Trennen Sie den Computer vom Netz, bevor Sie die 
Computerabdeckung oder Verkleidungselemente entfernen. Bringen Sie 
nach Abschluss der Arbeiten innerhalb des Computers wieder alle 
Abdeckungen, Verkleidungselemente und Schrauben an, bevor Sie das 
Gerät erneut an das Stromnetz anschließen.

VORSICHT: Achten Sie auf eine ebene und saubere Arbeitsfläche, um 
Schäden am Computer zu vermeiden.

VORSICHT: Greifen Sie Bauteile und Karten nur an den Außenkanten und 
berühren Sie keine Steckverbindungen oder Kontakte, um Schäden an 
diesen zu vermeiden.

VORSICHT: Sie dürfen nur Fehlerbehebungsmaßnahmen durchführen und 
Reparaturen vornehmen, wenn Sie durch das Dell Team für technische 
Unterstützung dazu autorisiert oder angeleitet wurden. Schäden durch 
nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die 
Garantie abgedeckt. Weitere Informationen finden Sie in den 
Sicherheitshinweisen, die mit dem Produkt geliefert wurden, oder unter 
www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Bevor Sie Komponenten im Innern des Computers berühren, 
müssen Sie sich erden. Berühren Sie dazu eine nicht lackierte 
Metalloberfläche, beispielsweise Metallteile an der Rückseite des 
Computers. Wiederholen Sie diese Erdung während der Arbeit am System 
regelmäßig, um statische Elektrizität abzuleiten, die interne Bauteile 
beschädigen könnte.
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VORSICHT: Ziehen Sie beim Trennen des Geräts nur am Stecker oder an 
der Zuglasche und nicht am Kabel selbst. Einige Kabel verfügen über 
Anschlussstecker mit Sperrzungen oder Fingerschrauben, die vor dem 
Trennen des Kabels gelöst werden müssen. Ziehen Sie die Kabel beim 
Trennen möglichst gerade ab, um die Anschlussstifte nicht zu beschädigen 
bzw. zu verbiegen. Stellen Sie beim Anschließen von Kabeln sicher, dass die 
Anschlüsse korrekt orientiert und ausgerichtet sind.

VORSICHT: Drücken Sie auf im Medienkartenlesegerät installierte Karten, 
um sie auszuwerfen.
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Empfohlene Werkzeuge
Für die in diesem Dokument beschriebenen Arbeitsschritte können die folgenden 
Werkzeuge erforderlich sein:

• Kreuzschlitzschraubenzieher

• Kunststoffstift
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Screw list
The following table provides the list of screws that are used for securing different 
components to the computer.
Tabelle 1. Screw list

Component Secured to Screw type Quantity

Computer cover Chassis #6–32 UNC 1/4'' 2

Hard drive Side-chassis #6–32 UNC 1/4'' 1

Hard drive Hard-drive bracket #6–32 UNC 3.6 
mm

4

ODD Side-chassis #6–32 UNC 3.6 
mm

1

ODD ODD bracket M2xL2 3

Wireless card System board M2xL3.5 1

Processor fan Heat sink M6xL10 4

Front I/O-panel Chassis #6–32 UNC 1/4'' 2

System board Chassis #6–32 UNC 1/4'' 4
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Inside view of your computer

1 system board 2 processor fan and heat-sink 
assembly

3 memory module 4 I/O board

5 optical drive 6 hard-drive assembly

7 side chassis 8 wireless card

 

14



System board components

1 power-button cable connector 2 coin-cell battery

3 I/O-cable connector 4 memory-module (slot 2)

5 hard-drive and optical drive power-
cable connector

6 wireless-card slot

7 hard-drive data cable connector 8 optical-drive data cable connector

9 processor-fan cable connector 10 service mode jumper

11 password clear jumper 12 CMOS clear jumper
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13 memory-module (slot 1)
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Entfernen der 
Computerabdeckung 

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Remove the two screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the cover to the 
chassis.
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2 Release the computer cover by sliding it towards the back of the computer and 
lift the cover off the chassis.
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Wiederanbringen der 
Computerabdeckung 

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align the tabs on the computer cover with the slots on the chassis and slide it 
towards the front of the computer.

2 Replace the two screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the computer cover to 
the chassis.
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Entfernen der Frontverkleidung 
WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

Remove the computer cover.

Procedure

1 Place the computer in an upright position.
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2 Grasp and release the front bezel tabs sequentially from the top, by moving 
them outward from the chassis.
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3 Rotate and pull the front bezel away from the front of the computer to release 
the front bezel clamps from the front panel slots.
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Wiederanbringen der 
Frontverkleidung

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align and insert the front bezel clamps into the front panel slots.

2 Rotate the front bezel towards the chassis until the front-bezel tabs snap into 
place.

Post-requisites

Replace the computer cover.
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Entfernen der Speichermodule
WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Using your fingertips, spread apart the securing clip at each end of the memory-
module slot until the memory module pops up.
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4 Slide and remove the memory module from the memory-module slot.

ANMERKUNG: If the memory module is difficult to remove, gently ease 
the memory module back and forth to remove it from the slot.

VORSICHT: To prevent damage to the memory module, hold the 
memory module by the edges. Do not touch the components on the 
memory module.
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Wiedereinbauen der 
Speichermodule

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Ensure that the securing clips are extended away from the memory-module slot.

2 Align the notch on the memory module with the tab on the memory-module slot.
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3 Insert the memory module into the memory-module slot and press the memory 
module down until it clicks into place.

4 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Entfernen des 3,5-Zoll-
Festplattenlaufwerks

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.

2 Remove the screw (#6–32 UNC 1/4'') that secures the hard-drive assembly to 
the side-chassis.

3 Disconnect the data cable from the hard drive.
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4 Disconnect the power cable from the hard drive.
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5 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.
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6 Using the release tabs on the hard-drive assembly, slide the hard-drive assembly 
out of the slot on the side-chassis.

7 Remove the four screws (#6–32 UNC 3.6 mm) that secure the hard-drive 
bracket to the hard drive.
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8 Lift the hard drive off the hard-drive bracket.
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Wiedereinbauen des 3,5-Zoll-
Festplattenlaufwerks

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Place the hard drive in the hard-drive bracket.

2 Align the screw holes on the hard drive with the screw holes on the hard-drive 
bracket.

3 Replace the four screws (#6–32 UNC 3.6 mm) that secure the hard-drive 
bracket to the hard drive.

4 Slide the hard-drive assembly into the slot on the side-chassis until it snaps into 
place.

5 Connect the data cable and the power cable to the hard drive.

6 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

7 Replace the screw (#6–32 UNC 1/4'') that secures the hard-drive assembly to 
the side-chassis.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Entfernen des optischen 
Laufwerks

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Disconnect the power cable from the optical drive.
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4 Disconnect the data cable from the optical drive.

5 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

6 Remove the screw (#6–32 UNC 3.6 mm) that secures the optical-drive 
assembly to the side-chassis.
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7 Gently slide the optical-drive assembly out of the optical-drive bay through the 
front of the computer.

8 Remove the three screws (M2xL2) that secure the optical-drive bracket to the 
optical drive.
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9 Lift the optical-drive bracket off the optical drive.

10 Gently pull and disconnect the optical-drive bezel from the optical drive.
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Austauschen des optischen 
Laufwerks

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align and snap the optical-drive bezel to the optical drive.

2 Align the screw holes on the optical-drive bracket with the screw holes on the 
optical drive.

3 Replace the three screws (M2xL2) that secure the optical-drive bracket to the 
optical drive.

4 Slide the optical-drive assembly into the optical-drive bay through the front of 
the computer.

5 Align the screw hole on the optical-drive assembly with the screw hole on the 
chassis.

6 Replace the screw (#6–32 UNC 3.6 mm) that secures the optical-drive 
assembly to the chassis.

7 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

8 Connect the data cable and power cable to the optical drive.

9 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Entfernen der 
Knopfzellenbatterie

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Durch das Entfernen der Knopfzellenbatterie wird das BIOS auf 
die Standardeinstellungen zurückgesetzt. Daher sollten Sie vor dem 
Entfernen der Knopfzellenbatterie die BIOS-Einstellungen notieren.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.
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3 Using a plastic scribe, pry the coin-cell battery out of its socket.
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Wiedereinbauen der 
Knopfzellenbatterie

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Insert a new coin-cell battery (CR2032) into the battery socket with the positive 
side facing up, and snap the battery into place.

2 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Entfernen der Wireless-Karte
WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Remove the screw (M2xL3.5) that secures the wireless card to the system 
board.

4 Lift the wireless-card bracket off the wireless card.

5 Disconnect the antenna cables from the wireless card.
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6 Slide and remove the wireless card from the wireless-card slot.
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Wiedereinbauen der Wireless-
Karte

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align the notch on the wireless card with the tab on the wireless-card slot.

2 Slide the wireless card at an angle into the wireless-card slot.

3 Connect the antenna cables to the wireless card.

4 Place the wireless-card bracket over the wireless card.
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5 Replace the screw (M2xL3.5) that secures the wireless card to the system 
board.

6 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Entfernen der Antennenmodule
WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

3 Follow the procedure from step 1 to step 4 in “Removing the wireless card”.

Procedure

1 Note the antenna-cable routing and remove the antenna cables from the routing 
guide inside the chassis.
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2 Push down the antenna cables through the cable-routing slots on the side-
chassis.

3 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

4 Note the antenna-cable routing and remove the antenna cables from the routing 
guides on the side-chassis.

51



5 Using a plastic scribe, gently pry the antenna modules off the side-chassis.
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Wiedereinbauen der 
Antennenmodule

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Adhere the antenna modules to the side-chassis.

2 Route the antenna cables through the routing guides on the side-chassis.

3 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

4 Slide the antenna cables through the cable-routing slots on the side-chassis.

5 Route the antenna cables through the routing guides inside the chassis.

Post-requisites

1 Follow the procedure from step 3 to step 6 in “Replacing the wireless card”.

2 Replace the front bezel.

3 Replace the computer cover.

53

http://www.dell.com/regulatory_compliance


Entfernen des 
Betriebsschaltermoduls

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Disconnect the power-button cable from the system board.

4 Press the tab on the power-button module to release the module from the front 
panel.
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5 Remove the power-button module along with its cable through the slot on the 
front panel.
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Austauschen des 
Betriebsschaltermoduls

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Route the power-button board cable through the slot on the front panel.

2 Align and snap the power-button module into the slot on the front panel.

3 Connect the power-button board cable to the system board.

4 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Entfernen des Prozessorlüfters
WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Disconnect the processor-fan cable from the system board.

4 Note the location of the fan on the heat sink assembly.

5 Remove the four screws (M6xL10) that secure the processor fan to the heat 
sink.
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6 Lift the processor fan off the heat sink.
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Wiedereinbauen des 
Prozessorlüfters

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Align the screw holes on the processor fan with the screw holes on the heat 
sink.

2 Replace the four screws (M6xL10) that secure the processor fan to the heat 
sink.

3 Connect the processor-fan cable to the system board.

4 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Entfernen des 
Prozessorkühlkörpers

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Um eine maximale Kühlleistung für den Prozessor 
sicherzustellen, vermeiden Sie jede Berührung der Wärmeleitbereiche auf 
dem Kühlkörper. Durch Hautfette kann die Wärmeleitfähigkeit der 
Wärmeleitpaste verringert werden.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

3 Remove the processor fan.

Procedure

1 In sequential order (as indicated on the heat sink), loosen the captive screws 
that secure the heat sink to the system board.
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2 Lift the processor heat sink off system board.
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Wiedereinbauen des 
Prozessorkühlkörpers

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Um eine maximale Kühlleistung für den Prozessor 
sicherzustellen, vermeiden Sie jede Berührung der Wärmeleitbereiche auf 
dem Kühlkörper. Durch Hautfette kann die Wärmeleitfähigkeit der 
Wärmeleitpaste verringert werden.

 

Procedure

1 Place the processor heat sink over the processor.

2 Align the captive screws on the heat sink with the screw holes on the system 
board.

3 In sequential order (as indicated on the heat sink), tighten the captive screws 
that secure the heat sink to the system board.

Post-requisites

1 Replace the processor fan.

2 Replace the front bezel.

3 Replace the computer cover.
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Removing the front I/O-panel
WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Disconnect the I/O-board cable from the I/O board.

4 Remove the two screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the I/O board to the 
chassis.
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5 Lift the I/O board off the chassis.
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Replacing the front I/O-panel
WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

 

Procedure

1 Place the I/O board in the slot on the chassis.

2 Align the screw holes on the I/O board with the screw holes on the chassis.

3 Replace the two screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the I/O board to the 
chassis.

4 Connect the I/O-board cable to the I/O board.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Entfernen der Systemplatine
WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer Ihres Computers befindet sich auf 
der Systemplatine. Sie müssen die Service-Tag-Nummer nach dem 
Wiedereinbauen der Systemplatine im System-Setup eingeben.

ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle 
Änderungen im BIOS, die Sie über das System-Setup vorgenommen haben, 
entfernt. Sie müssen die entsprechenden Änderungen erneut vornehmen, 
nachdem Sie die Systemplatine ausgetauscht haben.

ANMERKUNG: Bevor Sie die Kabel von der Systemplatine trennen, notieren 
Sie sich die Position der Anschlüsse, sodass Sie die Kabel nach dem 
Wiedereinbau der Systemplatine wieder korrekt anschließen können.

 

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

3 Remove the memory modules.

4 Remove the wireless card.

5 Remove the processor fan.

6 Remove the heat sink.
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Procedure

ANMERKUNG: Note the routing of all cables as you remove them so that 
you can reroute them correctly after you replace the system board. For 
information on system board connectors, see “System board components’.

1 Disconnect the optical-drive data cable from the system board.

2 Disconnect the hard-drive data cable from the system board.

3 Disconnect the hard-drive and optical-drive power cable from the system board.

4 Disconnect the I/O-board cable from the system board.

5 Disconnect the power-button cable from the system board.

6 Remove the four screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the system board to 
the chassis.
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7 Lift the system board at an angle and remove it from the chassis.
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Wiedereinbauen der 
Systemplatine

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer Ihres Computers befindet sich auf 
der Systemplatine. Sie müssen die Service-Tag-Nummer nach dem 
Wiedereinbauen der Systemplatine im System-Setup eingeben.

ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle 
Änderungen im BIOS, die Sie über das System-Setup vorgenommen haben, 
entfernt. Sie müssen die entsprechenden Änderungen erneut vornehmen, 
nachdem Sie die Systemplatine ausgetauscht haben.

 

Procedure

1 Align the system board with the slots on the chassis and place the system board 
in position.

2 Replace the four screws (#6–32 UNC 1/4'') that secure the system board to 
the chassis.

3 Route the optical-drive data cable, hard-drive data cable, hard-drive and optical-
drive power cable, I/O-board cable, and power-button cable through their 
routing guides and connect the cables to their respective connectors on the 
system board.

Post-requisites

1 Replace the heat sink.

2 Replace the processor fan.
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3 Replace the wireless card.

4 Replace the memory modules.

5 Replace the front bezel.

6 Replace the computer cover.
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BIOS-Setup-Programm

BIOS overview

The BIOS manages data flow between the computer's operating system and 
attached devices such as hard disk, video adapter, keyboard, mouse, and printer.

Aufrufen des BIOS-Setup-Programms

1 Schalten Sie den Computer ein oder führen Sie einen Neustart durch.

2 Während des POST-Vorgangs wird das DELL Logo sowie eine Aufforderung 
zum Drücken der Taste F2 angezeigt. Drücken Sie dann sofort die F2-Taste.

ANMERKUNG: Die Aufforderung zum Drücken der Taste F2 bedeutet, 
dass die Tastatur initialisiert ist. Diese Eingabeaufforderung ist unter 
Umständen nur kurz zu sehen. Beobachten Sie daher aufmerksam den 
Bildschirm und drücken Sie dann die F2-Taste. Wenn Sie F2 vor der 
entsprechenden Aufforderung drücken, hat dieser Tastendruck keine 
Auswirkung. Wenn Sie zu lange warten und das Betriebssystem-Logo 
angezeigt wird, warten Sie weiter, bis der Desktop des Betriebssystems 
angezeigt wird. Fahren Sie den Computer anschließend herunter und 
versuchen Sie es erneut.

Clearing Forgotten Passwords

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Prerequisites

1 Remove the computer cover.
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2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.

2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Locate the password jumper (PSWD) on the system board.

ANMERKUNG: For more information on the location of the jumper, 
see “System-board components”.

4 Remove the jumper plug from the password jumper-pins.
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5 Wait for 5 seconds and then replace the jumper plug in its original location.

6 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Clearing CMOS Settings

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausführen, lesen 
Sie zunächst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im 
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren 
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im 
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmöglichen 
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur 
Richtlinienkonformität unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Prerequisites

1 Remove the computer cover.

2 Remove the front bezel.

Procedure

1 Place the computer with the side-chassis facing up.
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2 Lift and rotate the side-chassis away from the computer.

3 Locate the CMOS jumper (CMCL R2) on the system board.

ANMERKUNG: For more information on the location of the jumper, 
see “System-board components”.

4 Remove the jumper plug from the password jumper-pins (PSWD) and connect it 
to the CMOS jumper-pins.
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5 Wait for 5 seconds and then replace the jumper plug to its original location.

6 Rotate the side-chassis towards the computer until it snaps into place.

Post-requisites

1 Replace the front bezel.

2 Replace the computer cover.
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Aktualisieren des BIOS
Sie müssen evtl. das BIOS aktualisieren, wenn eine Aktualisierung verfügbar ist oder 
die Systemplatine ausgetauscht wurde. So aktualisieren Sie das BIOS:

1 Schalten Sie den Computer ein.

2 Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

3 Klicken Sie auf Produktsupport, geben Sie die Service-Tag-Nummer Ihres 
Computers ein und klicken Sie auf Submit (Senden).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, 
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen Sie 
manuell nach Ihrem Computermodell.

4 Klicken Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) → Find it 
myself (Selbst suchen).

5 Wählen Sie das Betriebssystem aus, das auf Ihrem Computer installiert ist.

6 Führen Sie auf der Seite einen Bildlauf nach unten durch und erweitern Sie 
BIOS.

7 Klicken Sie auf Download (Herunterladen), um die neueste BIOS-Version für 
Ihren Computer herunterzuladen.

8 Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie 
die BIOS-Updatedatei gespeichert haben.

9 Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol der BIOS-Aktualisierungsdatei und 
befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Hilfe erhalten und 
Kontaktaufnahme mit Dell

Selbsthilfe-Ressourcen

Mithilfe dieser Selbsthilfe-Ressourcen erhalten Sie Informationen und Hilfe zu Dell-
Produkten:
Tabelle 2. Selbsthilfe-Ressourcen

Informationen zu Produkten und 
Dienstleistungen von Dell

www.dell.com

Anwendung Dell Help & Support (Dell 
Hilfe und Support)

Erste Schritte-Anwendung

Aufrufen der Hilfe Geben Sie in der Windows-Suche Help 
and Support ein und drücken Sie die 

Eingabetaste.

Onlinehilfe für Betriebssystem www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informationen zur Behebung von 
Störungen, Benutzerhandbücher, 
Installationsanweisungen, technische 
Daten, Blogs für technische Hilfe, 
Treiber, Software-Updates usw.

www.dell.com/support

Erfahren Sie mehr über das 
Betriebssystem, die Einrichtung und 
Verwendung des Computers, 
Datensicherung, Diagnose und so weiter.

Siehe Ich und mein Dell unter 
www.dell.com/support/manuals.
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Kontaktaufnahme mit Dell

Informationen zur Kontaktaufnahme mit Dell für den Verkauf, den technischen 
Support und den Kundendienst erhalten Sie unter www.dell.com/contactdell.

ANMERKUNG: Die Verfügbarkeit ist je nach Land und Produkt 
unterschiedlich, und bestimmte Dienstleistungen sind in Ihrer Region 
eventuell nicht verfügbar.

ANMERKUNG: Wenn Sie nicht über eine aktive Internetverbindung 
verfügen, können Sie Kontaktinformationen auch auf Ihrer 
Auftragsbestätigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-
Produktkatalog finden.
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