Inspiron 3471
Konfiguracja i dane techniczne

Model regulacji: D13S

Typ regulacji: D13S003




Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

(D | UWAGA Napis UWAGA oznacza wazng wiadomos$é¢, ktoéra pomoze lepiej wykorzystaé komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty
danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

A

© 2019 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sg znakami towarowymi firmy
Dell Inc. lub jej spotek zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wiascicieli.
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Skonfiguruj komputer

1. Podfacz klawiature i mysz.

(D | UWAGA Alternatywnie mozesz potaczy¢ si¢ z siecig bezprzewodowa.
3. Podtacz wyswietlacz

UWAGA Jesli komputer jest dostarczany ze zintegrowana karta graficzna i autonomiczng karta graficzna, porty na
panelu tylnym sa zastoniete. Podiacz wyswietlacz do portu autonomicznej karty graficznej w komputerze.

UWAGA Jesli komputer jest wyposazony tylko w zintegrowana karte graficzna, podtacz wyswietlacz do portu
wyswietlacza na panelu tylnym.

®
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6. Dokoricz konfigurowanie systemu Windows.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Firma Dell zaleca wykonanie nastepujacych
czynnosci podczas konfigurowania:

Potaczenie z siecig w celu aktualizowania systemu Windows.
UWAGA Jesli nawiazujesz potaczenie z zabezpieczong siecig bezprzewodowa, po wyswietleniu monitu wprowadz
hasto dostepu do sieci.
Po pofaczeniu z Internetem zalogu;j sie do konta Microsoft lub utworz je. Jesli nie podtaczono do Internetu, utworz konto offline.
Na ekranie Support and Protection (\Wsparcie i ochrona) wprowadz swoje dane kontaktowe.

7. Zlokalizuj aplikacje firmy Dell w menu Start systemu Windows (zalecane)

Skonfiguruj komputer
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Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell

Zasoby

Opis

Méj Dell

Centralny magazyn najwazniejszych aplikacji firmy Dell, artykutéw pomocy i innych waznych informacji o
Twoim komputerze. Powiadamia réwniez o stanie gwarancji, zalecanych akcesoriach oraz dostepnych
aktualizacjach oprogramowania.

SupportAssist

Aktywnie monitoruje kondycje podzespotdw i oprogramowania komputera. Aplikacja SupportAssist OS
Recovery Tool pomaga w rozwigzaniu probleméw z systemem operacyjnym. Aby uzyskac¢ wigcej informacii,
zapoznaj sie z dokumentacja narzedzia SupportAssist pod adresem www.dell.com/support.

@ UWAGA W aplikacji SupportAssist kliknij date waznosci gwarancji, aby ja odnowi¢ lub
uaktualnic.

Program Dell Update

Aktualizuje komputer poprawkami krytycznymi i instaluje najnowsze sterowniki urzadzen po ich
udostepnieniu. Wiecej informaciji na temat korzystania z programu Dell Update zawiera artykut SLN305843
w bazie wiedzy na stronie www.dell.com/support.

Aplikacja Dell Digital Delivery

Pobierz aplikacje, ktére zostaty zakupione, ale nie sa fabrycznie zainstalowane w komputerze. Wiecej
informacji na temat korzystania z aplikacji Dell Digital Delivery zawiera artykut 153764 w bazie wiedzy na
stronie www.dell.com/support.

Skonfiguruj komputer


https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
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Inspiron

Lampka aktywnosci napedu optycznego

Swieci, gdy komputer odczytuje lub zapisuje dane na dysku optycznym.
Przycisk wysuwania dysku optycznego

Nacisnij, aby otworzy¢ tace napedu optycznego.
Otwor awaryjnego wysuwania dysku optycznego

Stuzy do recznego wysuwania tacy napedu dyskéw optycznych w przypadku awarii przycisku wysuwania.

UWAGA Wiecej informacji na temat recznego wysuwania podajnika napedu optycznego zawiera artykut bazy wiedzy
SLN301118 pod adresem www.dell.com/support.
Naped dyskéw optycznych (opcjonalnie)

Umozliwia odczytywanie i zapisywanie informacji na dyskach CD i DVD.
Przycisk zasilania

Nacisnij, aby wiaczy¢ komputer, jesli jest wytaczony, w trybie uspienia lub hibernacii.
Naciénij, aby komputer przeszedt do stanu uspienia, jesli jest wigczony.

Nacisnij i przytrzymaj przez 4 sekundy, aby wymusi¢ wytaczenie komputera.

@ UWAGA Sposo6b dziatania przycisku zasilania mozna dostosowaé¢ w oknie Opcje zasilania. Wiecej informaciji zawiera
sekcja Me and My Dell (Ja i méj komputer Dell) na stronie support.dell.com/manuals.

Lampka aktywnosci dysku twardego

Swieci, kiedy komputer odczytuje lub zapisuje dane na dysku twardym.
Gniazdo karty SD

Odczytuje i zapisuje dane na kartach pamieci SD nastepujacych typow:

Widoki komputera Inspiron 3471 7


https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln301118/optical-disk-drive-is-unable-to-eject-the-disc
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals

Secure Digital (SD)
Secure Digital High Capacity (SDHC)
Secure Digital Extended Capacity (SDXC)
MultiMediaCard (MMC)

8. Gniazdo stuchawek

Umozliwia podtgczenie stuchawek lub zestawu stuchawkowego (stuchawek i mikrofonu).
9. Porty USB 3.1 pierwszej generacji (2)

Stuzy do podfaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych
do 5 Gb/s.

1. Panel tylny

Stuzy do podtaczania urzadzehn USB, audio, wideo i innych.
2. Etykieta ze znacznikiem serwisowym

Znacznik serwisowy (ang. Service Tag) jest unikatowym identyfikatorem alfanumerycznym, ktéry umozliwia pracownikom serwisowym
firmy Dell identyfikowanie podzespotdéw sprzetowych w komputerach klientéw i uzyskiwanie dostepu do informacji o gwarancii.

3. Gniazda kart rozszerzen

Umozliwiajga dostep do portéw w dowolnych zainstalowanych kartach PCI Express.
4. Gniazdo zasilacza

Stuzy do podfaczenia przewodu zasilajacego do komputera.
5. Lampka diagnostyki zasilania

Wskazuje stan wigczenia zasilacza
6. Ucha na ktodki

Pozwala zatozy¢ standardowa kibdke uniemozliwiajaca dostep do wnetrza komputera.
7. Gniazdo linki antykradziezowej (blokada Kensington)

Umozliwia podiaczenie linki antykradziezowej, stuzacej do ochrony komputera przed kradzieza.

8 Widoki komputera Inspiron 3471



Panel tylny

Ztacze wejscia liniowego

Stuzy do podfaczania urzadzen zapisujacych lub odtwarzajacych dZzwiek takich, jak mikrofon lub odtwarzacz CD.
2. Ziacze wyjscia liniowego

do podtaczania gtosnikow
3. Gniazdo mikrofonu

Umozliwia podiaczenie zewnetrznego mikrofonu jako zrédta dzwieku.
4. Gniazdo VGA

Stuzy do podtaczania zewnetrznego monitora lub projektora.
5. Ztacze HDMI

Umozliwia podfaczenie telewizora lub innego urzadzenia wyposazonego w wejscie HDMI. Zapewnia wyjscie wideo i audio.
6. Porty USB 2.0 (4)

Stuzy do podfaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych
do 480 Mb/s.

7. Ziacze sieciowe (z kontrolkami)

Umozliwia podiaczenie komputera do routera lub modemu szerokopasmowego kablem Ethernet (RJ45) w celu nawiazania facznosci z
siecig lokalng lub z Internetem.

Dwie lampki obok ztgcza sieciowego wskazuja stan pofaczenia i aktywno$c¢ sieci.

Widoki komputera Inspiron 3471 9



Dane techniczne komputera Inspiron 3471

Wymiary i masa

Tabela 2. Wymiary i masa

Opis Wartosci
Wysokos¢ 290 mm (11,42")
Szeroko$¢ 92,60 mm (3,65")
Gtebokosé 292 mm (11,50")
Masa 4,80 kg (10,58 funta)
@ UWAGA Masa komputera zalezy od zamowionej konfiguracji oraz
od pewnych zmiennych produkcyjnych.
Tabela 3. Procesory
Opis Wartosci
Procesory Intel Core i3-9100 Intel Core i5-9400  Intel Core i7-9700 Intel Pentium Gold  Intel Celeron
dziewiatej generacji  dziewiatej generacji  dziewigtej generaciji
Moc 65 W 65 W 65 W 65 W 65 W
Liczba rdzeni 4 6 8 2 2
Liczba watkdw 4 6 8 4 4
Szybkosc Do 4,2 GHz Do 4,1 GHz Do 4,7 GHz Do 1,6 GHz Do 3,6 GHz
@ UWAGA @ UWAGA Szybkos¢
Szybkosé procesora zalezy
procesora od modelu
zalezy od procesora Intel
modelu Celeron.
procesora
Intel Pentium
Gold.
Pamie¢ podreczna 6 VB 9MB 12 MB 4MB 2 MB

Zintegrowana karta
graficzna

Intel UHD Graphics
630

Intel UHD Graphics
630
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Intel UHD Graphics
630

Intel UHD Graphics

610

Intel UHD Graphics 610



Mikrouktad

Tabela 4. Mikrouktad

Opis Wartosci
Mikrouktad Intel B365
Procesor

Intel Core i3/i5/i7 dziewiagtej generaciji
Intel Pentium Gold

Intel Celeron
Pamig¢ Flash EPROM 32 MB
Magistrala PCle Do Gen3.0
System operacyjny
Windows 10 Home (64-bitowy)
Windows 10 Professional w wersiji 64-bitowej
Ubuntu
Pamiec
Tabela 5. Dane techniczne pamieci
Opis Wartosci
Gniazda Dwa gniazda UDIMM
Typ Dwukanatowa pamieé DDR4
Szybkose

Maksymalna pojemnos¢ pamieci
Minimalna pojemnos¢ pamieci
llos¢ pamieci na gniazdo

Obstugiwane konfiguracje:

2400 MHz (w komputerach wyposazonych w procesory Intel

Core i3 dziewigtej generacii, Intel Pentium Gold i Intel
Celeron)

2666 MHz (w komputerach wyposazonych w procesory Intel

Core i5/i7 dziewiatej generacji)
32 GB
4GB
4GB, 8 GB lub 16 GB

4 GB pamieci DDR4 (1x 4 GB)

8 GB pamieci DDR4 (2 x 4 GB)

8 GB pamieci DDR4 (1x 8 GB)

12 GB pamieci DDR4 (1x 4 GB + 1x 8 GB)
16 GB pamieci DDR4 (2 x 8 GB)

16 GB pamigci DDR4 (1 x 16 GB)

24 GB pamigci DDR4 (1x 8 GB + 1x 16 GB)
32 GB pamieci DDR4 (2 x 16 GB)

Dane techniczne komputera Inspiron 3471

1"



Porty i ztacza

Tabela 6. Porty i ztacza

Opis Wartosci
Zewnetrzne:
Sie¢ Jeden port RJ45
usB Cztery porty USB 2.0
Dwa porty USB 3.1 Gen 1
Audio Jedno gniazdo zestawu stuchawkowego (stuchawek i
mikrofonu)
Jedno ztgcze mikrofonu
Jedno zfacze wyjsciowe audio
Jedno zfgcze wyjsciowe audio
Jedno ztacze VGA
Jedno zitacze wyjsciowe HDMI 1.4b
Wideo

Czytnik kart pamieci
Gniazdo zasilacza

Security (Zabezpieczenia)

Wewnetrzne:

Gniazda kart rozszerzen PCle

mSATA
SATA

M.2

Komunikacja

Ethernet

Tabela 7. Ethernet — dane techniczne

Opis

(D UWAGA Porty wideo w komputerze moga sie rézni¢ w
zaleznosci od zainstalowanych w nim kart graficznych.

Jedno gniazdo kart SD
Ztacze przewodu zasilajacego

Ucha na ktédki
Gniazdo linki antykradziezowej

Jedno gniazdo PCle x1
Jedno gniazdo PCle x16

nieobstugiwane
Cztery

Jedno gniazdo M.2 2230 na hybrydowa karte Wi-Fi i Bluetooth
Jedno gniazdo M.2 2230/2280 na karte SSD SATA

@ UWAGA Aby dowiedzie¢ si¢ wigecej na temat funkcji
réznych typéw kart M.2, zapoznaj si¢ z artykutem w
bazie wiedzy SLN301626.

Wartosci

Numer modelu

Szybko$¢ przesytania danych

12 Dane techniczne komputera Inspiron 3471

Kontroler Ethernet zintegrowany z ptyta systemowa

10/100/1000 Mb/s


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln301626/how-to-distinguish-the-differences-between-m2-cards?lang=en

Modut tacznosci bezprzewodowej

Tabela 8. Dane techniczne modutu sieci bezprzewodowej

Opis

Wartosci

Numer modelu
Szybko$¢ przesytania danych
Obstugiwane pasma czestotliwosci

Standardy bezprzewodowe

Szyfrowanie

Bluetooth

Czytnik kart pamieci

Tabela 9. Dane techniczne czytnika kart pamigci

Opis

Qualcomm DW1707
Do 150 Mb/s
2,4 GHz

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

64-/128-bitowe WEP
AES-CCMP
TKIP

Bluetooth 4.0

Wartosci

Typ

Obstugiwane karty

0]

karty pamieci zainstalowanej w komputerze.

Video (Grafika)

Tabela 10. Dane techniczne: grafika

Oddzielna karta graficzna

SD

Secure Digital (SD)

Secure Digital High Capacity (SDHC)
Secure Digital Extended Capacity (SDXC)
MultiMediaCard (MMC)

UWAGA Maksymalna pojemno$¢ kart pamigci obstugiwanych przez czytnik moze by¢ rézna w zaleznosci od standardu

Kontroler Obstuga wyswietlaczy zewnetrznych Rozmiar pamieci Typ pamieci
NVIDIA GeForce GT730 LP Jeden port HDMI 1.4b 2GB GDDR5
Jeden port DVI-D
Tabela 11. Dane techniczne: grafika
Zintegrowana karta graficzna
Kontroler Obstuga wyswietlaczy zewnetrznych Rozmiar pamieci Procesor

Intel UHD Graphics 630 Jeden port HDMI 1.4b

Intel UHD Graphics 610 Jeden port HDMI 1.4b

Intel Core i3/i5/i7
dziewiatej generacii

Wspdtuzytkowana pamie¢
systemowa

Intel Pentium Gold/
Intel Celeron

Wspdtuzytkowana pamie¢
systemowa

Dane techniczne komputera Inspiron 3471 13



Audio

Tabela 12. Dane techniczne dzwigku

Opis Wartosci
Typ Zintegrowana karta dzwiekowa High Definition Audio 5.1
Kontroler Realtek ALC3820-CG

Konwersja stereo
Interfejs wewnetrzny

Interfejs zewnetrzny

Pamie¢ masowa

Komputer obstuguje nastepujace konfiguracije:

Jeden dysk twardy 3,5"

obstugiwane

Interfejs audio wysokiej rozdzielczosci

Jedno ztagcze mikrofonu
Jedno zacze stuchawek
Jedno ziacze wyjsciowe audio
Jedno ziacze wyjsciowe audio

Jeden dysk twardy 3,5" i jeden dysk SSD M.2 2230/2280 SATA

Do dwéch dyskéw twardych 2,5"

Do dwodch dyskéw twardych 2,5" i jeden dysk SSD M.2 2230/2280 SATA

Podstawowy dysk twardy komputera rézni sie w zaleznosci od konfiguracji pamieci masowej. W przypadku komputerow:

z dyskiem SSD M.2 — ten naped jest dyskiem podstawowym;
bez dysku M.2 — napedem podstawowym jest dysk twardy 3,5" lub jeden z dyskéw twardych 2,5".

Tabela 13. Specyfikacja pamigci masowej

Typ pamieci masowej Typ interfejsu Capacity
Ptaski naped optyczny DVD+/-RW SATA AHCI, do 6 Gb/s Nie dotyczy
oprawa dysku twardego 2,5 cala SATA AHCI, do 6 Gb/s Do1TB
@ UWAGA Ten komputer nie jest dostarczany z

zainstalowanym dyskiem twardym 2,5". Jest

dostarczany z dwiema pustymi obudowami dysku

twardego 2,5 cala i przedtuzaczem SATA.
Dysk twardy SATA 3,5" SATA AHCI, do 6 Gb/s Do2TB
Dysk SSD M.2 2230/2280 SATA AHCI, do 6 Gb/s Do 512 GB

Zasilanie

Tabela 14. Parametry znamionowe zasilania

Opis

Wartosci

Typ

Napiecie wejsciowe

Czestotliwos¢ wejsciowa

Zasilacz 200 W z aktywna korekcjg
wspdtczynnika mocy, petny zakres

Prad zmienny 100 V — 240 V

47 Hz-63 Hz

14 Dane techniczne komputera Inspiron 3471

Zasilacz EPA 200 W o sprawnosci
Bronze

Prad zmienny 100 V — 240 V

47 Hz-63 Hz



Opis Wartosci

Prad wejsciowy 3,20 A/1,60 A 6,60 A/3,30 A
Prad wyjSciowy (praca ciggta) 16,50 A/14 A 16,50 A/14 A
Znamionowe napiecie wyjsciowe 12 VA/12 VB 12 VA/12 VB VDC

Zakres temperatur:

Podczas pracy

Pamie¢ masowa

od 5°C do 45°C (od 41°F do 113°F)

~40°C do 70°C (~40°F do 158°F)

Srodowisko pracy komputera

Poziom zanieczyszczeh w powietrzu: G1lub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

Tabela 15. Srodowisko pracy komputera

Opis

Podczas pracy

od 5°C do 45°C (od 41°F do 113°F)

~40°C do 70°C (~40°F do 158°F)

Podczas przechowywania

Zakres temperatur

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)
Wibracje (maksymalne)”

Udar (maksymalny)

Wysoko$¢ nad poziomem morza
(maksymalna)

0°C do 35°C (32°F do 95°F)
10% do 90% (bez kondensaciji)
0,66 GRMS

10 Gt

0Od -15,2 m do 3048 m (od -49,87 stopy do
10 000 stop)

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibraciji, ktére symuluja Srodowisko uzytkownika.

T Mierzona za pomoca 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy dysk twardy jest uzywany.

I Mierzona za pomoca 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy glowica dysku twardego jest w pofozeniu spoczynkowym.

-40°C do 65°C (-40°F do 149°F)
0% do 95% (bez kondensacii)
1,30 GRMS

160 Gt

0d -15,2 m do 10 668 m (od -49,87 stopy do

35 000 stép)

Dane techniczne komputera Inspiron 3471
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Aby uzyska¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobow
internetowych:

Tabela 16. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego Lokalizacja zasobu
wykorzystania

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell www.dell.com

Moj Dell

k3

Porady

Kontakt z pomoca techniczng W systemie Windows wpisz Contact Support, a nastgpnie
nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

Informacje o rozwigzywaniu problemoéw, podreczniki, instrukcje www.dell.com/support

konfiguracji, dane techniczne produktéw, blogi pomocy technicznej,
sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

Artykuty bazy wiedzy Dell dotyczgce roznych kwestii zwigzanych z - 1, Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.
komputerem. Whpisz temat lub sfowo kluczowe w polu wyszukiwania.
3. Kiiknij przycisk Wyszukiwanie, aby wyswietli¢ powiazane
artykuty.

A

Zapoznaj sie z nastepujacymi informacjami dotyczacymi produktu:  Zobacz Ja i méj Dell na stronie internetowej www.dell.com/

Dane techniczne produktu support/manuals.

System operacyjny W celu zlokalizowania zasobow Ja i méj Dell dotyczacych produktu

Konfigurowanie i uzywanie produktu zidentyfikuj produkt za pomoca jednej z nastepujacych czynno$ci:

Kopie zapasowe danych - Wybierz opcje Wykryj méj produkt.

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow - Znajdz produkt za posrednictwem menu rozwijanego,
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu korzystajac z opcji Wyswietl produkty.

Informacje o systemie BIOS - Wprowadz Service Tag number (kod serwisowy) lub

Product ID (identyfikator produktu) na pasku wyszukiwania.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.
UWAGA Dostepnos¢ ustug rézni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim
kraju badz regionie.
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell

UWAGA W przypadku braku aktywnego potaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.
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