Inspiron 3471
Nastaveni a technické udaje
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Poznamky, upozornéni a varovani

(D | POZNAMKA POZNAMKA oznaéuje dilezité informace, které umoziiuji lepsi vyuziti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI VAROVANI upozoriiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.
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Nastaveni pocCitace

1. PFipojte klavesnici a mys.

(D | POZNAMKA Lze také poéitaé pFipojit k bezdratové siti.
3. Pripojte displej.

®

POZNAMKA Jestlize vas poéitaé obsahuje integrovanou grafickou kartu a samostatnou grafickou kartu, porty na
zadnim panelu jsou zakryté. Pfipojte monitor ke grafickému portu na samostatné grafické karté.

POZNAMKA Jestlize vas poéita¢ obsahuje pouze integrovanou grafickou kartu, pripojte monitor ke grafickému portu
na zadnim panelu.

®
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6. Dokoncete nastaveni systému Windows.

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce a dokonCete nastaveni. Pi nastavovani spole¢nost Dell doporucuije:
Pripojit se k siti kvli aktualizacim systému Windows.
POZNAMKA Pokud se pripojujete k zabezpecené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pfistup
k bezdratové siti.
Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte UCet Microsoft. Nejste-li pfipojeni k internetu, vytvorte si UCet offline.
Na obrazovce Support and Protection (Podpora a ochrana) zadejte kontaktni Udaje.
7. Vyhledejte a vyuzijte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuc¢eno.

Nastaveni pocitace



Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci

Popis

@
3

Mdj Dell

Centréini prostor pro nejvyznamnéjsi aplikace Dell, ndpoveédu a dalsi vyznamné informace o vaSem poditadi.
Rovné&z vas upozorni na stav zaruky, doporu¢ené prislusenstvi a dostupné aktualizace softwaru.
SupportAssist

Proaktivné kontroluje stav hardwaru a softwaru pocitace. Nastroj SupportAssist OS Recovery Tool fesi
problémy s operacnim systémem. Vice informaci naleznete v dokumentaci k podpore SupportAssist na
adrese www.dell.com/support.

@ POZNAMKA POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zaruéniho
obdobi obnovit nebo upgradovat zaruku.

Aplikace Dell Update

Aktualizuje pocita¢ pomoci kritickych zéplat a nejnovéjSich oviadacd zarizeni, jakmile jsou k dispozici. Vice
informaci o praci s aplikaci Dell Update naleznete v ¢lanku SLN305843 ve znalostni databazi na adrese
www.dell.com/support.

Sluzba Dell Digital Delivery

Stahujte zakoupené softwarové aplikace, které nebyly pfedem nainstalované v pocitaci. Vice informaci o
sluzbé Dell Digital Delivery naleznete v ¢lanku 153764 ve znalostni databézi na adrese www.dell.com/
support.
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https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Pohledy na pocitac Inspiron 3471

1. Indikator aktivity optické jednotky

Sviti, kdyZ podita¢ Cte z optického disku nebo na néj zapisuje.
2. Tlacitko pro vysunuti optické jednotky

Stisknutim vysunete mechaniku optické jednotky.
3. Otvor pro nouzové vysunuti optické jednotky

Slouzi k ruénimu vysunuti optické jednotky, jestlize ji nelze vysunout pomoci tlacitka.

(D POZNAMKA Vice informaci o ruénim vysunuti optické jednotky naleznete v &lanku SLN301118 ve znalostni databazi
na adrese www.dell.com/support.
4. Opticka jednotka (volitelna)

Cte a zapisuje na disky CD a DVD.
5. Tlacgitko napajeni

Stisknutim pocitaC zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku ¢i hibernace.
Stisknutim prepnete pocita¢ do rezimu spanku, kdyz je zapnuty.

Stisknutim a pridrzenim po dobu 4 sekund vynutite vypnuti pocitace.
@ POZNAMKA Chovani tlagitka napajeni Ize upravit v &asti MoZnosti napajeni. Dalsi informace ziskate na strance Me
and My Dell (Ja a mdj Dell) na adrese www.dell.com/support/manuals.
6. Indikator aktivity pevného disku

Sviti, kdyZ podita¢ Cte z pevného disku nebo na n&j zapisuje.
7. Slot karty SD

Cteni a z&pis na kartu SD, podpora nasleduiicich typt karet:
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https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln301118/optical-disk-drive-is-unable-to-eject-the-disc
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals

Secure Digital (SD)
Secure Digital High Capacity (SDHC)
Secure Digital Extended Capacity (SDXC)
MultiMediaCard (MMC)

8. Port nahlavni soupravy

SlouZi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).
9. 2 porty USB 3.11. generace

SlouZi k pripojeni perifernich zarizeni (napriklad externiho pamétového zarizeni nebo tiskarny). Poskytuje rychlost prenosu dat az
5 Gb/s.

1. Zadni panel

SlouZi k pfipojeni zafizeni USB, video a zvukovych zafizeni a dalSich zafizen.
2. Stitek s vyrobnim &islem

Vyrobni &islo je jedineCny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spolecnosti Dell identifikovat hardwarové
soucasti v pocitaci a pristupovat k informacim o zéaruce.
3. Sloty rozsifujicich karet

SlouZi k pristupu k portdim na nainstalovanych kartach PCI Express.
4. Napdjeci konektor

Slouzi k pripojeni napajeciho adaptéru, ktery napéji pocitac.
B. Kontrolka diagnostiky zdroje napajeni

Indikuje stav zdroje napajent.
6. Krouzky na visaci zamek

Pripojenim standardniho visaciho zamku zabranite neopravnénému pristupu k vnitfku pocitace.
7. Slot bezpeénostniho kabelu (pro zamky Kensington)

Slouzi k pripojeni bezpecnostniho kabelu, ktery chrani pfed neopravnénym premisténim pocitace.
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Zadni panel

1. Port zvukového vstupu

SlouZi k pripojeni nahravaciho nebo prehravaciho zafizeni (napiiklad mikrofonu nebo prehravace diska CD).
2. Port vystupu zvuku

SlouZi k pripojeni reproduktord.
3. Zdirka pro mikrofon

Slouzi k pripojeni externiho mikrofonu, kterym bude zaznamenavan zvuk.
4. Port VGA

SlouZi k pripojeni externiho displeje nebo projektoru.
5. Port HDMI

Umoznuje pfipojeni k televizoru nebo jinému zarizeni se vstupem HDMI. Poskytuje video a audio vystup.
6. Porty USB 2.0 (4)

Slouzi k pripojeni perifernich zafizeni (napriklad externino pamé&tového zatizeni nebo tiskarny). Poskytuje rychlost prenosu dat az
480 Mb/s.

7. Sitovy port (s indikatory)

Slouzi k pripojeni ethernetového kabelu (RJ45) ze smérovace nebo Sirokopasmového modemu a umoznuje pristup k siti nebo
k Internetu.

Dva indikatory vedle konektor(l znadi stav pripojeni a ¢innost sité.

Pohledy na pocitac Inspiron 3471
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Specifikace pocitace Inspiron 3471

Rozmeéry a hmotnost

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost

Popis Hodnoty
Vyska 290 mm (11,42 in)
Sitka 92,60 mm (3,65 in)
Hloubka 292 mm (11,50 in)
Hmotnost 4,80 kg (10,58 Ib)
® POZNAMKA Hmotnost poéitace zavisi na objednané konfiguraci
a vyrobnim provedeni.
Tabulka 3. Procesory
Popis Hodnoty
Procesory Intel Core i3-9100 9. Intel Core i5-9400  Intel Core i7-9700 9. Intel Pentium Gold  Intel Celeron
generace 9. generace generace
Vykon 65 W 65 W 65 W 65 W 65 W
Pocet jader 4 6 8 2 2
Pocet vidken 4 6 8 4 4
Rychlost AZ 4,2 GHz AZ 4,1 GHz AZ 4,7 GHz AZ 1,6 GHz A? 3,6 GHz
@®|PozNAMKA  (H|POZNAMKA
Rychlost Rychlost
procesoru se procesoru se lisi
lisi podle podle modelu
modelu procesoru Intel
procesoru Celeron.
Intel Pentium
Gold.
Mezipamét 6 MB 9MB 12 MB 4MB 2 MB

Integrovana grafika

Graficka karta Intel
UHD Graphics 630

Graficka karta Intel
UHD Graphics 630

10 Specifikace pocitace Inspiron 3471

Graficka karta Intel
UHD Graphics 630

Graficka karta Intel
UHD Graphics 610

Graficka karta Intel UHD
Graphics 610



Cipova sada

Tabulka 4. Cipova sada

Popis Hodnoty

Cipovéa sada Intel B365

Procesor - Procesor Intel Core i3/i5/i7 9. generace
Intel Pentium Gold
Intel Celeron

Flash EPROM 32 MB

Sbérnice PCle Podporuje az Gen3.0

Operacni systém
Windows 10 Home (64bitovy)

Windows 10 Professional (64bitovy)
Ubuntu

Pameét

Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis Hodnoty

Sloty Dva sloty UDIMM

Typ Dvoukanélova pamét DDR4

Rychlost - 2400 MHz (u po&itadt dodavanych s procesory Intel Core i3,

Intel Pentium Gold a Intel Celeron 9. generace)

2 666 MHz (u pocitatt dodavanych s procesory Intel Core
i5/i7 9. generace)

Maximalni velikost paméti 32 GB

Minimalni velikost paméti 4GB

Kapacita paméti na slot 4 GB, 8 GB nebo 16 GB
Podporované konfigurace: . 4GB paméti DDR4 (1x 4 GB)

8 GB paméti DDR4 (2 x 4 GB)

8 GB paméti DDR4 (1 x 8 GB)

12 GB paméti DDR4 (1x 4 GB + 1 x 8 GB)
16 GB paméti DDR4 (2 x 8 GB)

16 GB paméti DDR4 (1 x 16 GB)

24 GB paméti DDR4 (1x 8 GB + 1x 16 GB)
32 GB paméti DDR4 (2 x 16 GB)

Specifikace pocitace Inspiron 3471
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Porty a konektory

Tabulka 6. Porty a konektory

Popis Hodnoty
Externi:
Sit Jeden port RJ45
usB Ctyfi porty USB 2.0
Dva porty USB 3.11. generace
Audio Jeden port nahlavni soupravy (kombinace sluchatek
a mikrofonu)
Jeden port mikrofonu
Jeden linkovy zvukovy vstup
Jeden port vystupu linky audia
Jeden port VGA
Jeden vystupni port HDMI 1.4b
Grafika

Ctetka pamétovych karet
Napajeci konektor

Zabezpeleni

Interni:

Sloty pro rozsifovaci karty PCle

mSATA
SATA

M.2

Komunikace

Ethernet

Tabulka 7. Specifikace Ethernetu

Popis

@® POZNAMEKA Videoporty na poéitaéi se mohou lisit podle
nainstalované grafické karty, resp. karet.

Jeden slot SD-card
Konektor napéjeciho kabelu

Krouzky visaciho zamku
Slot bezpecnostniho kabelu

Jeden slot PCle x1
Jeden slot PCle x16

Nepodporovano
Ctyri

Jeden slot M.2 2230 pro kombinovanou kartu s technologii Wi-
Fi a Bluetooth
Jeden slot M.2 2230/2280 pro disk SSD SATA

@ POZNAMKA Vice informaci o vybaveni riznych typu
karet M.2 naleznete v ¢lanku SLN301626 ve znalostni
databazi.

Hodnoty

Cislo modelu

Prenosova rychlost

12 Specifikace pocitace Inspiron 3471

Ethernetovy Fadic integrovany na zakladni desce

10/100/1 000 Mb/s


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln301626/how-to-distinguish-the-differences-between-m2-cards?lang=en

Bezdratovy modul

Tabulka 8. Specifikace bezdratového modulu

Popis Hodnoty

Cislo modelu Qualcomm DW1707
Prenosova rychlost AZ 150 Mb/s
Podporovana frekvencni pasma 2.4 GHz

Bezdratoveé standardy - WIiFi 802.Ma/b/g

Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Sifrovani - B4bitové/128bitové WEP
AES-CCMP
TKIP

Bluetooth Bluetooth 4.0

Ctecka pamétovych karet

Tabulka 9. Specifikace ¢tecky pamétovych karet

Popis Hodnoty
Typ karta SD
Podporované karty - Secure Digital (SD)

Secure Digital High Capacity (SDHC)
Secure Digital Extended Capacity (SDXC)
MultiMediaCard (MMC)

POZNAMKA Maximalni podporovana kapacita pamétové karty se lisi v zavislosti na standardu pamétové karty pouzivané
ve vasem pocitaci.

Grafika

Tabulka 10. Specifikace grafické karty

0]

Samostatna grafika
Radié Podpora externiho displeje Velikost paméti Typ paméti

NVIDIA GeForce GT 730 LP - Jeden port HDMI 1.4b 2GB GDDR5
Jeden port DVI-D

Tabulka 11. Specifikace grafické karty

Integrovana grafika

Radié Podpora externiho displeje Velikost paméti Procesor

Grafické karta Intel UHD Jeden port HDMI 1.4b Sdilena systémova pamét Procesor Intel Core

Graphics 630 i3/i5/i7 9. generace
Grafické karta Intel UHD Jeden port HDMI 1.4b Sdilena systémova pamét Intel Pentium Gold /
Graphics 610 Intel Celeron

Specifikace pocitace Inspiron 3471 13



Audio

Tabulka 12. Parametry zvuku

Popis Hodnoty
Typ Integrovany audiosystém 5.1 High Definition
Radi¢ Realtek ALC3820-CG

Prevod stereofonniho signalu
Interni rozhrani

Externi rozhrani

Skladovaci

Podporovano

Zvukové rozhrani s vysokym rozliSenim

Jeden port mikrofonu

Jeden port sluchatek

Jeden linkovy zvukovy vstup
Jeden port vystupu linky audia

V&S pocita¢ podporuje jednu z nasledujicich konfiguraci:

Jeden 3,5palcovy pevny disk

Jeden 3,5palcovy pevny disk a jeden disk SSD M.2 2230/2280 SATA

AZ dva 2,5palcové pevné disky

AZ dva 2,5palcové pevné disky a jeden disk SSD M.2 2230/2280 SATA

Primarni disk pocitace se lisi v zavislosti na konfiguraci Ulozisté. Pro pocitaCe:

s diskem SSD M.2 je primarnim diskem disk SSD M.2
bez disku M.2 je primarnim diskem 3,5palcovy pevny disk nebo jeden z 2,5palcovych pevnych disk{

Tabulka 13. Parametry ulozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita
Tenka optické jednotka DVD+/-RW SATA AHCI, az 6 Gb/s Nelze pouzit
2,5palcovy pevny disk SATA AHCI, az 6 Gb/s AZ1TB
()| POZNAMKA Tento poéitaé se nedodava
s 2,5palcovym pevnym diskem. V baleni jsou dvé
prazdné klece na 2,5palcovy pevny disk
a prodluzovaci kabel SATA.
3,5palcovy pevny disk SATA AHCI, az 6 Gb/s Az2TB
Disk SSD M.2 2230/2280 SATA AHCI, az 6 Gb/s AZ 512 GB
Napajeni
Tabulka 14. Specifikace napajeni
Popis Hodnoty
Typ APFC Full Range 200 W EPA Bronze 200 W
Vstupni napéti 100 aZ 240 V stt. 100 aZ 240 V stt.
Vstupni frekvence 47-63 Hz 47-63 Hz
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Popis

Hodnoty

Vstupni proud (max.)
Vystupni proud (neprerusovany)
Jmenovité vystupni napéti

Teplotni rozsah:

Provozni

Skladovaci

Okoli pocitace

320A /7160A
16,50 A/ 14 A

12VA/12VB

5 °Caz 45 °C (41 °F az 113 °F)

-40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

Uroveii zneé&isténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 15. Okoli pocitace

Popis

Provozni

6,60 A/ 3,30 A
16,50 A /14 A

12VA/12VBYV ss.

5°Caz 45 °C (41 °F az 113 °F)

-40 °C az 70 °C (-40 °F a7 158 °F)

Skladovaci

Teplotni rozsah

Relativni vihkost (maximalni)
Vibrace (maximalni)”

Réaz (maximalni)

Nadmorska vySka (maximaini)

0 °Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)
10 az 90 % (nekondenzuijici)
0,66 GRMS

10 Gt

-15,2 maz 3 048 m (-49,87 az 10 000 stop)

* Merené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T MéFené pomoci 2ms pulsinového pulzu, kdyZ je pevny disk aktivni.

F Mé¥eno pomoci 2ms pulsu s poloviéni sinusoidou v dobg, kdy byla hlava pevného disku v zaparkované poloze.

-40 aZ 65 °C (-40 az 149 °F)
0 az 95 % (nekondenzuiici)
1,30 GRMS

160 Gt

-15,2 m az 10 668 m (-49,87 stop az
35 000 stop)

Specifikace pocitace Inspiron 3471
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Pomoc a kontakt na spolecnhost Dell

Zdroje pro vyhledani napovédy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mlzZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 16. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy

Umisténi zdroju

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell

Mcj Dell

Tipy

Kontaktujte oddéleni podpory

Napovéda k operacnimu systému online

Informace o odstrariovani problémd, uzivatelské prirucky, pokyny
nastaveni, technické Udaje produktu, blogy technické napovédy,
ovladace, aktualizace softwaru atd.

Clanky ze znalostni databaze Dell ohledng riznych problém s
pocitacem.

Zjistéte nasledujici informace o svém produktu:

Technické Udaje produktu

Operaéni systém

Nastaveni a pouzivani produktu

Z&lohovéni dat

Reseni problém a diagnostika

Obnoveni tovéarniho a systémového nastaveni
Udaje BIOS

www.dell.com

k3

V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté
stisknéte klavesu Enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1. Prejdéte na web www.dell.com/support.

2. Do poleSearch (Vyhledavani) zadejte predmét nebo klicové
slovo.

3. Kliknutim na Search (Vyhledat) nactéte souvisejici Clanky.

Viz ¢ast Me and My Dell (J& a mdj Dell) na webu www.dell.com/
support/manuals.

Chcete-li najit paséz Me and My Dell (J& a mdj Dell) ke svému
produktu, identifikujte jej pomoci nasledujicich informact:

Zvolte Detect Product (Rozpoznat produkt).

Vyhledejte produkt z rozbalovaci nabidky pod nadpisem
Prohlédnout produkty.

Na vyhledavacim panelu zadejte Service Tag number (Cislo
servisniho oznaceni) nebo Product ID (ID produktu).

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zéleZitosti tykajicich se zakaznickych sluzeb naleznete na

webu www.dell.com/contactdell.

)
®

k dispozici.

16 Pomoc a kontakt na spolecnost Dell

POZNAMKA Dostupnost se li§i v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti

POZNAMKA Pokud nemate aktivni internetové pfipojeni, miZete najit kontaktni informace na nakupni faktufe, balicim
seznamu, Gctence nebo v katalogu produktl spole¢nosti Dell.


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell
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