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6 មាតិកា 



ការសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក

ការែនានាអំំពីេុភត្ថិភាព
សប្រប្ការែនានាំេុភត្ថិភាពែូចខាងសប្កាមសែប្ម្បកីារពារកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកពីការខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែប្ម្បីនានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ខួននររេ់អ្នក។ ែំសនាប្រការនីមួយៗែែលមានក្នុងកកស្រសនះ េន្មតថាអ្នករានអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រររេ់អ្នករួចសហប្យ សលប្កសលប្ងែតមានកំនាត់េមា្គ ល់អ្វីែែល
និយ៉យសលសេងពីសនះ។

ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកចូរអានសេចកតាីែនានាំអំពីេុភត្ថិភាពតាមកកស្រ ែូចែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយមាា េុីនកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតាិ តាមរយៈ 
www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា ំផ្តា ច់ប្រ្ពថាមពលទាងំអេ់មុននឹងសរប្ករប្មរ ឬផ្ទា ងំរនទាះកុំព្យូទ័រ។ រនាទារ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់រប្មរ និងផ្ទា ងំរនទាះទាំងអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ រ់ចូលប្ពីស្ួប្ង។

ប្រយ័ត្ន សែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតកុំព្យូទ័រររេ់សោកអ្នក ប្តូភប្រាកែថានលទាេប្មារ់សធ្វប្ការរជាមានលក្ខនាៈរារសេ្មប្ និងស្អា ត។

ប្រយ័ត្ន កាន់ឧរករនា៍និងកាតសោយយកចិតតាទុកោក់។ កុំរាះឧរករនា៍សៅសលប្កាតសោយផ្ទា ល់។ កាន់កាតខាងរល់ឬទប្មខាងែែក កាន់ឧរករនា៍ែូចនអង្គែំសនាប្រការខាងរល់ មិនប្តូភកាន់ខាង្ីនសទ។

ប្រយ័ត្ន អ្នករួរអនុភតតាសោះប្ស្យរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាំសោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការខូចខាតសោយស្រការលតាល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការនានាពីប្កុមហ៊ុនសងប្យ។ េូមសមប្លសេចកដាីែនានាំ
អំពីេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់មកនមួយលលិតលល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័ត្ន មុនរាះែល្នកខាងក្នុងណាមួយររេ់កុំព្យូទ័រ អ្នកប្តូភអនុភតតា សោយសប្រប្ែខសេពាក់កនែ ឬការរាះនលទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌ែូចនែល្នកសោហៈសៅសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ ខនាៈសពលែែលអ្នកសធ្វប្ការរាះនលទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌សែប្ម្បីរិទចរនតាអរ្គីេនីែែលអាចរាះពាល់ែល់ឧរករនា៍
ខាងក្នុង។

ប្រយ័ត្ន សៅសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេ ប្តូភទាញសៅសលប្ឧរករនា៍ភា្ជ រ ់ឬទាញរនទាះផ្ទា ងំររេ់វា មិនែមនទាញែខសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ។ ែខសេមួយចំនួនមានឧរករនា៍នរ់រនួឹះ ឬស្ចចា មូលសោយនែែែលអ្នកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផ្តា ច់ែខសេ។ សៅសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេសចញ ប្តូភោក់តសប្មបរពួកវាឲ្យប្តូភោ្ន សែប្ម្បី
សជវេវាងការសកាងឬសភវច្ីនររេ់ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ណាមួយ។ សៅសពលភា្ជ រ់ែខសេ ប្តូភប្រាកែថារន្ធនិងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្តូភោក់ច ំនិងរានប្តឹមប្តូភ។

ប្រយ័ត្ន ចុច សហប្យប្ចានសចញកាតែែលរានែំសងប្ងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ចំណា ំពនា៌ននកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងសប្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចខុេែរួកពីអ្វីែែលរានរង្ហា ញសៅក្នុងកកស្រសនះ។

មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
ចំណា ំរូរភាពសៅក្នុងកកស្រសនះអាចនឹងមានភាពខុេោ្ន ពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកអាប្េ័យសៅសលប្ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអ្នករានរញ្្ជ ទិញ។

មុនសពលអ្នកចារ់សលតាប្ម
1. រក្សាទុក សហប្យរិទកកស្រែែលសរប្កទាងំអេ់ សហប្យចាកសចញពីកម្ម ភិធីែែលសរប្កទាំងអេ់។

2. រិទប្រព័ន្ធកុំព្យូទ័រ។ ចុច ចារ់សលដាប្ម #menucascade-separator  ថាមពល#menucascade-separator រិទ។

ចំណា ំសរប្អ្នកកំពុងសប្រប្ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការសលសេងសទវត េូមសមប្លកកស្រននប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការររេ់អ្នកេប្មារក់ារែនានាំអំពីការរិទប្រព័ន្ធ។

3. ផ្តា ច់ឧរករនា៍កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាំងអេ់ពីប្ពីស្ួប្ងររេ់ពួកវា។
4. ផ្ដា ច់ឧរករនា៍រណាដា ញ និងសប្រងងកុំព្យូទ័រែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេ់ែូចនកាដា រចុច កនាដាុ រ មាូនីទ័រសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
5. សោះកាតសមសឌវ ឬឌីេអុរទិចណាមួយសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក សរប្េិនមាន។
6. រនាទា រ់ពីការសោះឌុយកុំព្យូទ័ររួច ចុចរ៊ូតុងថាមពលឲ្យនរ់ 5 ភិនាទីសែប្ម្បផី្អា កែំសនាប្រការផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ការផ្ដា ច់ចរនតាអរ្គិេនីស្តា ទិក—ការការពារ ESD
ESD រជានកង្វល់ែ៏ធំមួយសៅសពលអ្នកប្ររ់ប្រងសប្រងងសអងិចប្តូនិចនពិសេេេមាេនាតុេំខាន់ៗធំែូចនកាត expansion ខួអង្គែំសនាប្រការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ ការស្កតិចសពកអាចសធ្វប្ឱ្យខូចខាតសេវរ្វីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចនរញ្ហា ខូចខាតសកប្តសងប្ង ឬអាយុកាល
លលិតលលមានរយៈសពលខួី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញឱ្យមានេប្មារ់តប្មូភការថាមពលទារ និងែង់េុីសតសកប្នសងប្ង ការការពារ ESD រជាសធ្វប្ឱ្យ ការប្ពនយរារម្ភសកប្នសងប្ង។

សោយស្រែតែង់េុីសតសកប្នសងប្ងននឧរករនា៍សអងិចប្តូនិចែែលសប្រប្ប្រាេ់សៅក្នុងលលិតលលថ្មីៗររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពខូចខាតឥងូភសនះមានខ្ពេ់នងលលិតលល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មារ់សហតុលលសនះភិធីស្ប្េ្តមួយចំនួនននែល្នកប្ររ់ប្រងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភតតាសទ។

1

ការសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក 7

https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance


ប្រស្ទែែលប្តូភរានទទួលស្្គ ល់ចំនួនពីរននការខូចខាត ESD រជាមិនែំសនាប្រការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។

• ខូចខាត –ការខូចខាតមានប្រែហលន 20 ភាររយ ននការមិនែំសនាប្រការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការខូចខាតរណាតា លឱ្យរាត់រង់នូភមុខង្រឧរករនា៍ភួាមៗនិងទាំងប្េុង។ ឧទាហរនា៍ននការខូចខាតរជាអង្គចងចា ំDIMM ែែលទទួលរានចរនតាសថ សហប្យរសងតប្តរានភួាមនូភេញ្ញា  "No 
POST/No Video" នមួយកូែេំសងងរ៊ីរ ឬការរាត់រង ់ឬអង្គចងចាមំិនែំសនាប្រការប្តឹមប្តូភ។

• រអាក់រអួល។ – រញ្ហា រអាក់រអួលមានប្រែហល 80 ភាររយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាខ្ពេ់ននការរអាក់រអួលមានន័យថាភារសប្ចប្នននសពលសភោសៅសពលការខូចខាតសកប្តសងប្ងវាមិនប្តូភរានែឹងភួាមៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរនតាសថររាុែនតាការឱ្យេញ្ញា នួាក់ចុះសហប្យមិនមានេញ្ញា ខាងសប្ៅ
ទាក់ទងនឹងការខូចខាតភួាមៗសនាះសទ។ ការឱ្យេញ្ញា នួាក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលនសប្ចប្នេរាតា ហ៍ ឬសប្ចប្នែខសែប្ម្បីរោយរាត់សហប្យក្នុងសពលតំណាលោ្ន អាចរណាតា លឱ្យខូចរុនាភាពននអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាំមានការរអាក់រអួលនសែប្ម។ ល។

ការខូចខាតែររធ្ងន់ធ្ងរសប្ចប្នពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្ស្យរញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថាភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែប្សលប្ររួេ") ។

អនុភតតាតាមជំហានែូចខាងសប្កាមសនះសែប្ម្បីការពារការខូចខាត ESD៖

• សប្រប្ែខសេនែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្រប្ែខសេមិនឆួងចរនតាឥតែខសេមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។ វាមិនលតាល់ការការពាររានប្ររ់ប្ោន់សទ។ ការរាះតួមុនសពលកាន់ែល្នកណាមួយមិននានាការការពារ ESD ប្ររ់ប្ោន់សលប្ែល្នកែែលសនាះនឹងរសងតប្នេមា្ព ធែល់ការខូចខាត ESD ។
• កាន់េមាេនាតុែែលឆួងចរនតា ក្នុងកែនួងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆួងចរនតា។ សរប្អាចសធ្វប្េូមសប្រប្កប្មាលជ័រ និងកប្មាលសឈប្។
• សពលសោះេមាេនាតុែែលឆួងចរនតា ពីកាតុងែែលសលញាប្មក ហាមែកេមាេនាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចារ់េមា្ភ រកញចារ់ការពារឆួងចរនតាសនាះសចញ លុះប្តាអ្នកសប្តបមរួចរាល់ក្នុងការែំសងប្ងេមាេភារទាំងសនាះ។ មុនសពលសោះកញចារ់ការពារសប្រងង ប្តូភនានាថាអ្នកប្តូភសោះររេ់ឆួងចរនតាអរ្គិេនីសចញពីខួនន

ររេ់អ្នក។
• មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលឆួងចរនតា ប្តូភោក់េមាេភារទាងំសនាះក្នុងប្រអរ់ ឬកញចារ់ការពារនមុនេិន ។

ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD
ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាមិនរាច់តាមោនរជានឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាែែលប្តូភរានសប្រប្ប្រាេ់សប្ចប្នរំលុត។ ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតារួមមានេមាេភារធំៗរី៖ កប្មាលប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន ។

េមាេភារននឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា
េមាេភារននឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD រជា៖

• កប្មាលប្រឆាងំនឹងស្តា ទិច – កប្មាលប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច មានលក្ខនាៈឧណាណា មាប្ត និងសប្រងងរនួាេ់នានាអាចោក់សលប្វាសៅសពលែំសនាប្រការសេវាកម្ម។ សៅសពលសប្រប្កប្មាលប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែររេ់អ្នករួរែតមានភាពង្យប្េនល សហប្យែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន រួរែតភា្ជ រ់សៅកប្មាល និងសៅ
សោហៈមិនមានសប្ស្រសៅសលប្ប្រព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាប្រការ។ សៅសពលែែលប្តូភរានោក់ឱ្យរានប្តឹមប្តូភ សប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភសធ្វប្សេវាកម្ម អាចប្តូភរានសោះសចញពីការូរ ESD និងោក់សោយផ្ទា ល់សៅសលប្កប្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងខូច រជាមានេុភត្ថិភាពសៅក្នុងនែររេ់អ្នក 
សៅសលប្កប្មាល ESD សៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬសៅក្នុងការូរ។

• ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន  – ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន អាចភា្ជ រ់សោយផ្ទា ល់រវាងកនែររេ់អ្នក និងសោហមិនមានសប្ស្រសៅសលប្ែល្នករឹងប្រេិនសរប្កប្មាល ESD មិនប្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ រ់សៅនឹងកប្មាលប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច សែប្ម្បីការពារែល្នករឹងែែលប្តូភរានោក់ន
រសណាតា ះអាេន្នសៅសលប្កប្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ រ់រូរីននពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន  រវាងែេ្បកររេ់អ្នក កប្មាល ESD និងែល្នករឹងប្តូភរានសរសៅថានការចងភា្ជ រ់ោ្ន ។ េូមសប្រប្ែតឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាែែលមាន កប្មាលប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន ។ ហាម
សប្រប្ែខសេពាក់នឹងកនែែែលមិនមានែខសេ។ ប្តូភែតែឹងននិចចាថាែខសេស្ួប្ងខាងក្នុងននែខសេពាក់នឹងកនែរជាង្យនឹងខូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហប្យប្តូភែតប្តូភរានប្តនតពិនិត្យនសទវងទាត់នមួយនឹងឧរករនា៍សធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែសែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតែល្នករឹងររេ់ ESD សោយនចែន្យ។ សយប្ង
េូមលដាល់អនុស្េន៍ឱ្យសធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែនិងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន យ៉ា ងសហាចណាេ់មតាងក្នុងមួយេរាតា ហ៍។

• ឧរករនា៍សធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែ ESD – ែខសេស្ួប្ងសៅខាងក្នុងែខសេ ESD ង្យនឹងខូចខាតសពលសប្រប្កាន់ែតយូរ។ សៅសពលសប្រប្ឧរករនា៍ែែលមិនរាច់តាមោន យកលអារជាសធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែនសទវងទាត់មុននឹងសធ្វប្ការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉ា ងតិចរំលុតក៏មតាងក្នុងមួយេរាតា ហ៍។ ឧរករនា៍
សធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែរជានភិធីស្្គេតាែ៏លអាសែប្ម្បីសធ្វប្សតេតារសរវនសនះ។ ប្រេិនសរប្អ្នកមិនមានឧរករនា៍សធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែររេ់អ្នកផ្ទា ល់សទ េូមពិនិត្យនមួយការិយ៉ល័យប្រចាំតំរន់ររេ់អ្នកសែប្ម្បីរកសមប្លថាសតប្ពួកសរមានមួយឬសទ។ សែប្ម្បីអនុភតតាការសធ្វប្សតេតា េូមភា្ជ រ់ែខសេភា្ជ រ់នឹងកែខសេនែសៅនឹង
ឧរករនា៍សតេតា ខនាៈសពលែែលវាប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹងកនែររេ់អ្នកសហប្យចុចរ៊ូតុងសែប្ម្បីសតេតា។ ស្ួប្ងពនា៌នរតង រញ្្ជ ក់ថាការសធ្វប្សតេតាសនះសនរជ័យ។ េញ្ញា ស្ួប្ងពនា៌ប្កហមសហប្យមានេំសងងសរាទǧ រញ្្ជ ក់ថាការសធ្វប្សតេតាសនះររាជ័យ។

• ស្រនាតុអុីេូងង់ – វាមានស្រៈេំខាន់ណាេ់ក្នុងការរក្សាឧរករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងខូច ែូចន កែនួងោងេមាអា តកំសៅជ័រ ពីសប្រងងរនួាេ់ខាងក្នុងែែលនអុីេូងង់សហប្យនញឹកបរ់រជាមានចរនតាឆួងកាត់។
• មជ្ឈោ្ឋ នសធ្វប្ការ – មុនសពលោក់ឱ្យសប្រប្ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD េូមវាយតនមួស្្ថ នភាពសៅទីតាំងអតិថិជន។ ឧទាហរនា៍ ការោក់ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាេប្មារ់មជ្ឈោ្ឋ ន មាា េុីនរសប្មប្រជាខុេោ្ន ពីមជ្ឈោ្ឋ ន កុំព្យូទ័រសលប្តុ ឬឧរករនា៍ចល័ត។ មាា េុីនរសប្មប្ប្តូភរានែំសងប្ងនធម្មតា

សៅក្នុងទូសរេកមួយសៅក្នុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិន្នន័យ។ កុំព្យូទ័រសលប្តុឬឧរករនា៍ទចល័តប្តូភរានោក់នទូសៅសៅសលប្តុការិយ៉ល័យ ឬក្នុងរនទារ់។ ននិចចាកាលរកសមប្លតំរន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូោយែែលោ្ម នការរាយរាា យ និងធំល្មមប្ររ់ប្ោន់ ក្នុងការោក់ឧរករនា៍ការពារឆួងចរនតា ESDសោយមាន
កែនួងទំសនររែន្ថមសែប្ម្បីរំសពញនូភប្រស្ទប្រព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែនួងសនាះក៏រួរែតោ្ម នអុីេូងង់ែែលអាចរងតឱ្យសកប្តមានការឆួងចរនតា ESD ។ សៅសលប្កែនួងសធ្វប្ការ អុីេូងង់ែូចន Styrofoam និងរួាេទាិចសលសេងៗរួរែតប្តូភរានផួ្េ់ទីយ៉ា ងសហាចណាេ់ 12 អុីងឬ 30 
េង់ទីែមាប្តពីសប្រងងរនួាេ់ែែលង្យឆួងចរនតាមុនសពលសធ្វប្ការនក់ែេតាងសលប្េមាេភារែល្នករឹងណាមួយ។

• កញចារ់ ESD – រាល់ឧរករនា៍ ESD ែែលង្យឆួងចរនតាទាងំអេ់ប្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលក្នុងកញចារ់ការពារេុភត្ថិភាពចរនតាស្តា ទិច។ សោហៈ ការូរការពារចរនតាស្តា ទិចប្តូភរានែនានាំឲ្យសប្រប្។ សទាះនយ៉ា ងណាក៏សោយអ្នករួរែតសលញាប្ប្តលរ់នូភសប្រងងរនួាេ់ែែលខូចខាតមកភិញសោយ
សប្រប្ការូរ ESD ែតមួយនិងសភចខចារ់ែល្នកថ្មីែែលរានមកែល់។ ការូរ ESD រួរែតប្តូភរត់ចូលនិងរិទជិតសហប្យេមា្ភ រៈសភចខចារ់ហ្វូមែូចោ្ន ទាំងអេ់រួរែតប្តូភរានសប្រប្សៅក្នុងប្រអរ់សែប្មែែលសប្រងងរនួាេ់ថ្មីរានមកែល់។ ឧរករនា ៍ESD ែែលង្យខូចខាតរួរែតប្តូភរានយកសចញពីការសភចខចារ់
ែតសពលសៅសលប្នលទាការង្រែែលការពារសោយ ESD រាុសណាណា ះ សហប្យសប្រងងរនួាេ់នានាមិនរួរោក់សៅែល្នកខាងសលប្ននការូរ ESD សទពីសប្ពាះមានែតែល្នកខាងក្នុងននការូររាុសណាណា ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភែតោក់សប្រងងរនួាេ់នានាសៅក្នុងនែររេ់អ្នកននិចចាសៅសលប្កប្មាល ESD សៅក្នុង
ប្រព័ន្ធ ឬសៅក្នុងការូរប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច។

• ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច – សៅសពលផួ្េ់រតាូរេមាេភារែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចនសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភរតាូរ ឬសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភប្ររល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់រំលុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងការូរប្រឆាងំនឹងស្តា ទិចសែប្ម្បីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

សេចកតាីេសង្ខរ េតាីពីការការពារ ESD
វាប្តូភរានលតាល់អនុស្េន៍ឱ្យអ្នករសចចាកសទេសេវាកម្មទាំងអេ់សប្រប្ែខសេែីពាក់នឹងកនែ ESD រែន្ថម និងកប្មាលការពារប្រឆាងំនឹងស្តា ទិចប្ររ់សពលទាងំអេ់សៅសពលលតាល់សេវាកម្មសលប្លលិតលល Dell ។ សលប្េពីសនះសទវត សរងងែែលេំខាន់រជាអ្នករសចចាកសទេប្តូភរក្សាែល្នកែែលង្យខូចខាតសោយចរនតាពី
សប្រងងអុីេូងង់ទាំងអេ់ សៅសពលកំពុងែំសនាប្រការសេវាសហប្យពួកសរប្តូភសប្រប្ការូរប្រឆាងំនឹងស្តា ទិចេប្មារ់ែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យខូចខាត។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច
សៅសពលែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចនសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភរតាូរ ឬសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភប្ររល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់រំលុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងការូរប្រឆាងំនឹងស្តា ទិចសែប្ម្បីឲ្យមានេុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

ការសលប្កឧរករនា៍
េូមប្រកាន់ខា្ជ រ់សៅនឹងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសៅសពលសលប្កឧរករនា៍ធ្ងន់ៗ៖

ប្រយ័ត្ន កុំសលប្កទម្ងន់សលប្េពី 50 សផ្ន។ ែតងែតសប្រប្ធននានរែន្ថមឬសប្រប្ឧរករនា៍សលប្កសមកានិច។

8 ការសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក



1. សរវរចំជំហរែែលរឹងមាំ រក្សាសជប្ងររេ់អ្នកឱ្យសចញពីកែនួងែែលមានសេ្ថរភាពសហប្យតប្មង់ប្មាមសជប្ងររេ់អ្នកសចញសប្ៅ។
2. ពប្ងឹងស្ច់ែុំក់លសពាះ។ ស្ច់ែុំសពាះជួយែល់ឆអាឹងខ្នងររេ់អ្នកសៅសពលអ្នកសលប្កភត្ថុសងប្ង។
3. សលប្កសោយសប្រប្សជប្ងររេ់អ្នក មិនែមនខ្នងររេ់អ្នកសងប្ងយ។
4. រក្សារនទាុកឲ្យសៅជិត។ កាលណាវាកាន់ែតជិតសៅឆអាឹងខ្នងររេ់អ្នក សនាះអ្នកសប្រប្កមួាងំខ្នងកាន់ែតតិត។
5. រក្សាឱ្យខ្នងររេ់អ្នកឈរប្តង់ មិនថាសពសលប្កសងប្ង ឬោក់ភត្ថុចុះ។ កុំរែន្ថមទម្ងន់ននរាងកាយររេ់អ្នកសៅកាន់រនទាុកែែលប្តូភសលប្ក។ សជវេវាងការរង្វិលរាងកាយនិងខ្នងររេ់អ្នក។
6. អនុភតតាតាមរសចចាកសទេែូចោ្ន សនះែែរ ែតតាមលំោរ់រ្គញ្ចា េសៅសពលោក់ចុះរនទាុកែែលប្តូភសលប្ក។

សប្កាយពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
ប្រយ័ត្ន ការរនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសប្រប្មិនសកប្ត ឬស្ចចា ធូរសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកអាចសធ្វប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

1. រដាូរស្ចចា ទាងំអេ់ និងប្តូភប្រាកែថាមិនមានស្ចចា សប្រប្ែលងសកប្តេល់សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
2. ភា្ជ រ់ឧរករនាខាងសប្ៅ សប្រងងកុំព្យូទ័រ ឬែខសេណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធ្វប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
3. រដាូរកាតសមសឌវ ឌីេណាមួយ ឬសប្រងងរនួាេស់លសេងសទវតណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធ្វប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
4. ភា្ជ រក់ុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេស់ៅនឹងប្ពីស្ួប្ងររេ់ឧរករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក 9



ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាប្រការក្នុងកកស្រសនះតប្មូភឲ្យមានឧរករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖

• ទួណាភីេ Phillips #1
• ទួណាភីេក់លេំែរាត
• ឧរករនា៍ោេ់ផួ្េទាិក

2
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រញ្ជីស្ចចា

ចំណា ំសៅសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភារ ចូរកត់ចំណាបំ្រស្ទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហប្យោក់វាក្នុងប្រអរ់រក្សាទុកស្ចចា ។ សនះរជាសែប្ម្បីប្រាកែថា ចំនួនស្ចចា  និងប្រស្ទស្ចចា  រជាប្តឹមប្តូភ និងប្ររ់ចំនួនសៅសពលចារ់រញចាូលភិញ។

ចំណា ំកុំព្យូទ័រខួះមាននលទាមាា សញទិក។ ចូរប្រាកែថាស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសចាលសលប្នលទាសនះ សៅសពលសធ្វប្ការោក់េមាេភារ។

ចំណា ំពនា៌ស្ចចា អាចខុេោ្ន សៅតាមការកំនាត់សពលរញ្្ជ ទិញ។

តារាង 1. រញ្ជីរស្ចចា

េមាេភារ ភា្ជ រ់សៅ ប្រស្ទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

រប្មរកុំព្យូទ័រ តួ #6-32x6.35 2

ប្ោយថាេរឹង 2.5 អុីញ
ចំណា ំអាប្េ័យសលប្ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែល
រានរញ្្ជ ទិញ អាចមានប្ោយថាេរឹង 2.5 
អុីញ រហូតែល់សៅពីររានែំសងប្ង។

ប្រអរ់ប្ោយ #6-32x6.35 1

ប្ោយថាេរឹង 2.5 អុីញ
ចំណា ំអាប្េ័យសលប្ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែល
រានរញ្្ជ ទិញ អាចមានប្ោយថាេរឹង 2.5 
អុីញ រហូតែល់សៅពីររានែំសងប្ង។

សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង M3x3.5 4 (េប្មារ់ប្ោយថាេរឹងនិមួយៗ)

ប្ោយថាេរឹង 3.5 អុីញ ប្រអរ់ប្ោយ #6-32x6.35 2

ប្ោយថាេរឹង 3.5 អុីញ សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង #6-32x3.6 2

ប្រអរ់ប្ោយ តួ #6-32x6.35 1

ប្ោយអុរទិក សជប្ងទប្មប្ោយអុរទិក M2x2 3

កាតឥតែខសេ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x3.5 1

អង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល តួ #6-32x6.35 3

សជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខ តួ #6-32x6.35 1

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ តួ #6-32x6.35 6

3
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ទិែ្ឋភាពខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក

រូរ 1. ទិែ្ឋភាពខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក

1. មាូឌុលអង្គចងចាំ 2. ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ
3. កង្ហា រអង្គែំសនាប្រការ និងសប្រងងែំសងប្ងកែនួងទទួលកំសៅ 4. សប្រងងែំសងប្ងប្ោយថាេរឹង
5. ប្រអរ់ប្ោយ 6. អង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល

4

12 ទិែ្ឋភាពខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក



េមាេភារផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

រូរ 2. េមាេភារផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

1. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេមាូឌុលរ៊ូតុងថាមពល 2. ថ្មេំែរាត
3. រន្ធកាតឥតែខសេ (M.2_WIFI) 4. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល (ATX_SYS)

5. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យប្ោយអុរទិក (SATA2) 6. រន្ធកាត PCI-Express x16 (SLOT2)

7. រន្ធកាត PCI-Express x1 (SLOT1) 8. ឧរករនា៍កំនាត់មាូតសេវាកម្ម
9. ឧរករនា៍េមាអា តពាក្យេមា្ង ត់ 10. ឧរករនា៍េមាអា ត CMOS

11. រន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង (M.2 SSD) 12. រន្ធអង្គែំសនាប្រការ
13. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ថាមពលអង្គែំសនាប្រការ (ATX_CPU) 14. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រអង្គែំសនាប្រការ (FAN_CPU)

15. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យប្ោយថាេរឹង (SATA3) 16. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យប្ោយថាេរឹង (SATA0)

17. ប្ោយរឹង និង ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថាមពលប្ោយអុរទិក

5
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សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. ោក់កុំព្យូទ័រពីចំសហវងររេ់វា។
2. សោះស្ចចា  (#6-32x6.35) ពីរែែលភា្ជ រ់រប្មរកុំព្យូទ័រសៅ តួ។
3. រុញរប្មរកុំព្យូទ័រសៅកាន់ែល្នកខាងសប្កាយននកុំព្យូទ័រសហប្យសលប្ករប្មរសចញពីតួ។
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ការរដាូររប្មរកុំព្យូទ័រ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. តប្មង់សថរសៅសលប្រប្មរកុំព្យូទ័រនមួយរន្ធសៅសលប្តួ សហប្យរុញវាសៅកាន់ែល្នកខាងមុខននកុំព្យូទ័ររហូតែល់វារត់ចូលទីតាងំ។
2. ចារ់ស្ចចា  (#6-32x6.35) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មរកុំព្យូទ័រសៅតួ។

3. ោក់កុំព្យូទ័ររញ្ឈរ។
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ការសោះសប្ោងខាងមុខ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. ោក់កុំព្យូទ័ររញ្ឈរ។
2. ោេ់ថ្នមៗ សហប្យសោះសថរេ៊ុមែរមខាងមុខតាមលំោរ់ចារ់ពីខាងសលប្។

3. រំកិលេ៊ុមែរមខាងមុខសចញពីតួ។
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16 ការសោះសប្ោងខាងមុខ 
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ភត្ថុែែលប្តូភការនមុន
សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រសចញ។

ការសោះសប្ោងខាងមុខ 17



ការរតាូរសប្ោងខាងមុខ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. តប្មង់សថរេ៊ុមែរមខាងមុខនមួយរន្ធផ្ទា ំង ខាងមុខសៅសលប្តួ។
2. រង្វិលេ៊ុមែរមខាងមុខ សៅតួរហូតទាល់ែតវាចូលទីតាំង។
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18 ការរតាូរសប្ោងខាងមុខ

https://www.dell.com/regulatory_compliance


ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
រដាូរ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

ការរតាូរសប្ោងខាងមុខ 19



ការរតាូររប្មរកង្ហា រ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ភត្ថុែែលប្តូភការនមុន
សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រសចញ។

ែំសនាប្រការ
1. ោេ់ សហប្យសោះសថរសៅសលប្ប្ទនារ់កង្ហា រតាមលំោរ់ពីរាតសចញពីសប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅ។
2. សលប្កប្ទនារ់កង្ហា រសចញពីសប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅ។
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20 ការរតាូររប្មរកង្ហា រ
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ការរតាូររប្មរកង្ហា រ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
តប្មង់សថរសៅសលប្ប្ទនារ់កង្ហា រនមួយរន្ធសៅសលប្សប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅ សហប្យរុញវារញចាូលទីតាងំ។

ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
រដាូរ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ការោក់ប្ោយថាេរឹង 2.5 អុីញ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. ផ្តា ច់ែខសេទិន្នន័យ និងែខសេថាមពលសចញពីប្ោយរឹង។

2. សោះស្ចចា  (#6-32x3.6) ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងប្ងប្ោយរឹងសៅប្រអរ់ប្ោយ។
3. រុញសហប្យសលប្កសប្រងងែំសងប្ងប្ោយថាេរឹងសចញពីរន្ធសៅសលប្ប្រអរ់ប្ោយ។
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4. សោះស្ចចា  (M3x3.5) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយថាេរឹងខាងសលប្សៅសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។
5. សលប្កប្ោយថាេរឹងខាងសលប្សចញពីសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។

ចំណា ំកំនាត់ទិេសៅប្ោយថាេរឹងសែប្ម្បីអ្នកអាចោក់វាចូលភិញរានប្តឹមប្តូភ។

6. សោះស្ចចា  (M3x3.5) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយថាេរឹងខាងសប្កាមសៅសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។
7. រុញប្ោយថាេរឹងខាងសប្កាមសចញពីសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។

ចំណា ំកំនាត់ទិេសៅប្ោយថាេរឹងសែប្ម្បីអ្នកអាចោក់វាចូលភិញរានប្តឹមប្តូភ។

ការោក់ប្ោយថាេរឹង 2.5 អុីញ 23



តប្មូភការចារំាច់នមុន
សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

24 ការោក់ប្ោយថាេរឹង 2.5 អុីញ



ការោក់ប្ោយថាេរឹង 2.5 អុីញ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. រុញប្ោយថាេរឹងខាងសប្កាមសៅក្នុងសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ប្ោយថាេរឹងខាងសប្កាមនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។
3. ចារ់ស្ចចា  (M3x3.5) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយរឹងរាតសប្កាមសៅសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។

4. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ប្ោយថាេរឹងខាងសលប្នមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។
5. ចារ់ស្ចចា  (M3x3.5) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយថាេរឹងខាងសលប្សៅសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។

6. រុញប្ោយរឹងចូលសៅក្នុងរន្ធសៅសលប្ប្រអរ់ប្ោយរហូតែល់វាចូលេ៊ុរក្នុងទីតាងំ។
7. ចារ់ស្ចចា  (#6-32x3.6) ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងប្ងប្ោយថាេរឹងសៅប្រអរ់ប្ោយ។
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8. ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យ និងែខសេថាមពលសៅប្ោយថាេរឹង។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

26 ការោក់ប្ោយថាេរឹង 2.5 អុីញ



ការសោះប្ោយថាេរឹង 3.5 អុីញ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។

ែំសនាប្រការ
1. ោក់កុំព្យូទ័រពីចំសហវងសែប្ម្បីចូលសៅកាន់ែល្នកខាងក្នុងតួ។
2. ផ្តា ច់ែខសេថាមពល និងែខសេទិន្នន័យសចញពីប្ោយថាេរឹង។
3. សោះស្ចចា  (#6-32x6.35) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងប្ងប្ោយថាេរឹងសៅ ប្រអរ់ប្ោយរឹង។

4. រុញសប្រងងែំសងប្ងប្ោយរឹងេំសៅសៅកាន់ែល្នកខាងក្នុងននកុំព្យូទ័រ សហប្យសលប្កវាសចញពីប្រអរ់ប្ោយ។
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5. ប្តងរ់សប្រងងែំសងប្ងប្ោយថាេរឹង។
6. សោះស្ចចា  (#6-32x3.6) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹងសៅ សប្រងងែំសងប្ងប្ោយរឹង។
7. រុញប្ោយថាេរឹងសចញពីសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។

28 ការសោះប្ោយថាេរឹង 3.5 អុីញ



ការោក់ប្ោយថាេរឹង 3.5 អុីញ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. រុញប្ោយថាេរឹងសៅក្នុងសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ប្ោយថាេរឹងនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។
3. ចារ់ស្ចចា  (#6-32x3.6) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹងសៅ ប្ោយរឹង។

4. ប្តងរ់សប្រងងែំសងប្ងប្ោយថាេរឹង។
5. រុញ និងោក់សប្រងងែំសងប្ងប្ោយរឹងសៅក្នុងប្រអរ់ប្ោយ។

6. ចារ់ស្ចចា  (#6-32x6.35) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងប្ងប្ោយរឹងសៅ ប្រអរ់ប្ោយ។
7. ភា្ជ រ់ែខសេថាមពល និងែខសេទិន្នន័យសៅ សប្រងងែំសងប្ងប្ោយថាេរឹង។
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តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. ោក់ សប្ោងខាងមុខ។
2. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

30 ការោក់ប្ោយថាេរឹង 3.5 អុីញ



ការសោះប្ោយអុរទិច
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។

ែំសនាប្រការ
1. ោក់កុំព្យូទ័រពីចំសហវងសែប្ម្បីចូលសៅកាន់ែល្នកខាងក្នុងតួ។
2. សោះស្ចចា  (#6-32x6.35) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្រអរ់ប្ោយសៅ តួ។
3. រុញសថរសោះសៅសលប្តួសហប្យរុញប្រអរ់ប្ោយសែប្ម្បីរំសោះវាសចញពីតួ។

4. ផ្តា ច់ែខសេទិន្នន័យ និងែខសេថាមពលសចញពីប្ោយអុរទិក។
5. ផ្តា ច់ែខសេថាមពល និងទិន្នន័យសចញពីប្ោយរឹង។
6. សលប្កប្រអរ់ប្ោយសចញពីតួ។
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7. ប្តងរ់ប្រអរ់ប្ោយសហប្យសោះស្ចចា  (M2x2) រីប្ោរ់ ែែលភា្ជ រ់ប្ោយអុរទិកសៅសជប្ងទប្មប្ោយអុរទិក។
8. រុញប្ោយអុរទិកសចញពីសជប្ងទប្មប្ោយអុរទិក។

9. រញចាូលស្្នបរសៅក្នុងរន្ធស្្នបររនាទា ន់ប្ោយអុរទិកសែប្ម្បីរំសោះប្ោយអុរទិក។

10. សោយសប្រប្ឧរករនា៍ោេ់ផួ្េទាិក ចូររុញសថរថ្នមៗសែប្ម្បីសោះេ៊ុមែរមប្ោយអុរទិកពីប្ោយអុរទិក។
11. ទាញថ្នមៗ សហប្យផ្តា ច់េ៊ុមែរមប្ោយអុរទិកសចញពីប្ោយអុរទិក។

32 ការសោះប្ោយអុរទិច



ការសោះប្ោយអុរទិច 33



ការរដាូរប្ោយអុរទិច
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. តប្មង់ សហប្យោក់េ៊ុមែរមប្ោយអុរទិកសៅប្ោយអុរទិក។

2. រុញប្ោយអុរទិកសៅក្នុងប្រអរ់ប្ោយអុរទិក។
3. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ប្ោយអុរទិកនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្ប្រអរ់ប្ោយ សហប្យចារ់ស្ចចា  (M2x2) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយអុរទិកសៅប្រអរ់ប្ោយ។

4. ោក់ប្រអរ់ប្ោយសលប្តួ។
5. ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យ និងែខសេថាមពលសៅប្ោយអុរទិក។
6. ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យ និងែខសេថាមពលសៅប្ោយរឹង។
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7. រុញប្រអរ់ប្ោយសៅក្នុងរន្ធសៅសលប្តួ សហប្យរុញវាចូលទីតាំង។
8. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ប្រអរ់ប្ោយនមួយរន្ធស្ចចា សលប្តួ សហប្យចារ់ស្ចចា  (#6-32x6.35) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្រអរ់ប្ោយសៅតួ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. ោក់ សប្ោងខាងមុខ។
2. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

ការរដាូរប្ោយអុរទិច 35



ការសោះមាូឌុលអង្គចងចាំ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។
3. សោះ ប្ទនារ់កង្ហា រ។
4. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 ក្នុង “ការសោះប្ោយអុរទិក”។

ែំសនាប្រការ
1. សោយសប្រប្ប្មាមនែ ោេ់ស្្នបរេុភត្ថិភាពសរប្កសៅខាងចុងនិមួយៗននរន្ធមាូឌុលអង្គចងចារំហូតែល់អង្គចងចាសំោតសងប្ង។
2. សលប្កមាូឌុលអង្គចងចាំសចញពីរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។

ចំណា ំប្រេិនសរប្មាូឌុលអង្គចងចាំពិរាកក្នុងការសោះសចញ ចូរោក់មាូឌុលអង្គចងចាំចូលសហប្យសចញភិញនមួយោ្ន  មាូឌុលអង្គចងចាំែែរ សែប្ម្បីសោះវាសចញ ។
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ការរដាូរមាូឌុលអង្គចងចាំ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. តប្មង់រនួាក់សៅសលប្មាូឌុលអង្គចងចានំមួយសថរសៅសលប្រន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។
2. រុញរញចាូលមាូឌុលអង្គចងចាំសៅក្នុងរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ សហប្យេងតត់មាូឌុលអង្គចងចាំចុះរហូតែល់ស្្នបរេុភត្ថិភាពរានភា្ជ រ់វានរ់សៅនឹងកែនួង។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 5 ែល់ជំហានទី 8 ក្នុង “ការោក់ប្ោយអុរទិក”។
2. ោក់ ប្ទនារ់កង្ហា រ។
3. ោក់ សប្ោងខាងមុខ។
4. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

19

ការរដាូរមាូឌុលអង្គចងចាំ 37

https://www.dell.com/regulatory_compliance


ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាត
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័ត្ន ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាតនឹងកំនាត់សងប្ងភិញននការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS សៅលំនាសំែប្ម។ រួរកត់ចំណាអំំពីការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS មុនសពលសោះប្ោរ់ថ្មេំែរាត។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។
3. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 ក្នុង “ការសោះប្ោយអុរទិក”។

ែំសនាប្រការ
1. េងតត់សលប្នយថ្មប្ោរ់េំែរាតរហូតែល់ថ្មសោតសងប្ង។
2. សលប្កថ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីរន្ធររេ់វាសៅសលប្ផ្ទា បំ្រព័ន្ធ។
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ការរដាូរថ្មប្ោរ់េំែរាត
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
រញចាូលថ្មប្ោរ់េំែរាតថ្មី (CR2032) សៅក្នុងរន្ធថ្មសោយែល្នកខាងសលខរូកផ្ញា រសងប្ង សហប្យរុញថ្មឲ្យចូលក្នុងទីតាងំ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 5 ែល់ជំហានទី 8 ក្នុង “ការោក់ប្ោយអុរទិក”។
2. ោក់ សប្ោងខាងមុខ។
3. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ការសោះកាតឥតែខសេ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។
3. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 ក្នុង “ការសោះប្ោយអុរទិក”។

ែំសនាប្រការ
1. កំនាត់ទីតាងំកាតឥតែខសេសៅសលប្ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

2. សោះស្ចចា  (M2x3.5) ែែលភា្ជ រ់កាតឥតែខសេសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. រុញ និងសលប្កសជប្ងទប្មកាតឥតែខសេសចញពីកាតឥតែខសេ។
4. ទាញ សហប្យសោះកាតឥតែខសេសចញពីរន្ធកាតឥតែខសេ។
5. ផ្តា ច់ែខសេអង់ែតនសចញពីកាតឥតែខសេ។
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ការរដាូរកាតឥតែខសេ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. ភា្ជ រ់ែខសេអង់ែតនសៅនឹងកាតឥតែខសេ ។

តារាងខាងសប្កាមសនះលតាល់នូភរូររាងពនា៌ែខសេអង់ែតនេប្មារ់កាតឥតែខសេែែលោំប្ទសោយកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

តារាង 2. សប្ោងពនា៌ែខសេអង់ែតន

ឧរករនា៍តភា្ជ រ់សៅសលប្កាតឥតែខសេ ពនា៌ែខសេអង់ែតន

េំខាន់ (ប្តីសកានាពនា៌េ) ពនា៌េ

រនាទា រ់រនសេំ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម ) ពនា៌ស្ច្ម

2. តប្មង់ និងោក់សជប្ងទប្មកាតឥតែខសេពីសលប្កាតឥតែខសេ។
3. តប្មង់រនួាក់សៅសលប្កាតឥតែខសេនមួយសថរសៅសលប្រន្ធកាតឥតែខសេ សហប្យរញចាូលកាតឥតែខសេពីប្ជុងមួយសៅក្នុងរន្ធកាតឥតែខសេ។
4. ចារ់ស្ចចា  (M2x3.5) ែែលភា្ជ រ់កាតឥតែខសេសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 5 ែល់ជំហានទី 8 ក្នុង “ការោក់ប្ោយអុរទិក”។
2. ោក់ សប្ោងខាងមុខ។
3. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ការែំសងប្ងប្ោយែែលមានភាពរឹង
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័ត្ន ប្ោយ SSD ង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័ត្នសពលកាន់ប្ោយ SSD ។

ប្រយ័ត្ន សែប្ម្បីសជវេវាងការរាត់រង់ទិន្នន័យ េូមកុំសោះប្ោយែែលមានេភាពរឹងខនាៈកុំព្យូទ័រកំពុងសែក ឬមិនមានែំសនាប្រការ។

ភត្ថុែែលប្តូភការនមុន
សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រសចញ។

ែំសនាប្រការ
1. កំនាត់ទីតាំងប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅសលប្ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

2. សលប្កសេ្ពេជាែែលភា្ជ រ់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. ទាញ សហប្យសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
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ការែំសងប្ងប្ោយែែលមានភាពរឹង
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័ត្ន ប្ោយ SSD ង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័ត្នសពលកាន់ប្ោយ SSD ។

ែំសនាប្រការ
1. តប្មង់រនួាក់សៅសលប្ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងនមួយផ្ទា ំងសៅសលប្រន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
2. រុញប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យេងតត់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងចុះ។
3. េងតត់សេ្ពេជាែែលភា្ជ រ់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
រដាូរ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ការសោះមាូឌុលអង់ែតន
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។
3. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 ក្នុង “ការសោះប្ោយអុរទិក”។
4. សោះ កាតឥតែខសេ។

ែំសនាប្រការ
1. ចូរកត់ចំណាកំាររត់ែខសេអង់ែតន សហប្យសោះែខសេអង់ែតនសចញពីរនួងរត់ែខសេសៅសលប្តួ។
2. សោយសប្រប្ឧរករនា៍ោេ់ផួ្េទាិក េូមោេ់មាូឌុលអង់ែតនថ្នមៗសចញពីតួ។
3. សោះមាូឌុលអង់ែតននមួយែខសេររេ់វាសចញពីតួ។
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ការរដាូរមាូឌុលអង់ែតន
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. តប្មង់ សហប្យរិតភា្ជ រ់មាូឌុលអង់ែតនសៅ តួ។
2. រត់ែខសេអង់ែតនតាមរនួងរត់ែខសេសៅសលប្តួ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. ោក់ កាតឥតែខសេ។
2. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 5 ែល់ជំហានទី 8 ក្នុង “ការោក់ប្ោយអុរទិក”។
3. ោក់ សប្ោងខាងមុខ។
4. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ការសោះមាូឌុលរ៊ូតុងថាមពល
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។
3. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 ក្នុង “ការសោះប្ោយអុរទិក”។

ែំសនាប្រការ
1. សោះស្ចចា  (#6-32x6.35) ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខសៅតួ។
2. សោះរន្ធសៅសលប្សជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខថ្នមៗសចញពីរន្ធសៅសលប្តួ សហប្យរំកិលសជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខសចញពីតួ។

3. ផ្តា ច់ែខសេរ៊ូតុងថាមពលសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. េងតត់សថរសៅសលប្មាូឌុលរ៊ូតុងថាមពលសែប្ម្បីរំសោះមាូឌុលសចញពីផ្ទា ំងផ្ែនលខាងមុខ។
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ការសោះមាូឌុលរ៊ូតុងថាមពល 49



ការរតាូរមាូឌុលរ៊ូតុងថាមពល
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. ោក់ែខសេផ្ទា ំងរ៊ូតុងថាមពលតាមរន្ធសៅសលប្ផ្ទា ងំ ខាងមុខ។
2. ភា្ជ រ់ែខសេផ្ទា ំងរ៊ូតុងថាមពលសៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

3. រុញសជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខសៅក្នុងរន្ធសលប្តួ សហប្យតប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ងំ I/O ខាងមុខនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្តួ។
4. ចារ់ស្ចចា  (#6-32x6.35) ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខសៅ តួ។
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តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 5 ែល់ជំហានទី 8 ក្នុង “ការោក់ប្ោយអុរទិក”។
2. ោក់ សប្ោងខាងមុខ។
3. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

ការរតាូរមាូឌុលរ៊ូតុងថាមពល 51



ការសោះអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។
3. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 ក្នុង “ការសោះប្ោយអុរទិក”។

ែំសនាប្រការ
1. េងតត់ស្្នបរេុភត្ថិភាព សហប្យផ្តា ច់ែខសេអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល (ATX_CPU) សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. េងតត់ស្្នបរេុភត្ថិភាព សហប្យផ្តា ច់ែខសេអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល (ATX_SYS) សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ចូរកត់ចំណាកំារោក់ែខសេននអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល សហប្យសោះែខសេអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលសចញពីរនួង ែខសេសៅសលប្តួ។

4. សោះស្ចចា  (#6-32x6.35) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់អង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលសៅ តួ។
5. េងតត់ែសងតបរ សហប្យរុញអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល សៅែល្នកខាងមុខននតួសែប្ម្បីសោះវាសចញពីតួ។
6. សលប្កអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលនមួយ ែខសេសចញពីតួ។
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ការសោះអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល 53



ការរតាូរអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. ោក់អង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលសលប្តួ។
2. រុញអង្គល្គតល្គង់ថាមពល សៅែល្នកខាងសប្កាយននតួរហូតែល់វារត់ចូលទីតាំង។
3. តប្មឹមរន្ធស្ចចា សៅសលប្អង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្តួ។
4. ចារ់ស្ចចា  (#6-32x6.35) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់អង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលសៅ តួ។

5. ោក់ែខសេអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលតាមរនួង ែខសេខាងក្នុងតួ។
6. ភា្ជ រ់ែខសេអង្គលតត់ល្គង់ថាមពល (ATX_CPU និង ATX_SYS) សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 5 ែល់ជំហានទី 8 ក្នុង “ការោក់ប្ោយអុរទិក”។
2. ោក់ សប្ោងខាងមុខ។
3. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

ការរតាូរអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល 55



ការសោះសប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ ប្ទនារ់កង្ហា រ។

ែំសនាប្រការ
1. ផ្ដា ច់ែខសេកង្ហា រ GPU សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួកែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. សលប្កសប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
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ការោក់សប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1. តប្មង់ស្ចចា ក់លមួកសៅសលប្សប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. រឹតស្ចចា ក់លមួកែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍រញចាុះកំសៅសៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។
3. ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រអង្គែំសនាប្រការសៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. ោក់ ប្ទនារ់កង្ហា រ។
2. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ការសោះអង្គែំសនាប្រការ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។
3. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 ក្នុង “ការសោះប្ោយអុរទិក”។
4. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
5. សោះ ប្ទនារ់កង្ហា រ។
6. សោះ សប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅ។

ែំសនាប្រការ
1. កំនាត់ទីតាងំអង្គែំសនាប្រការសលប្ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. េងតត់ែងរំសោះចុះ សហប្យទាញវាសចញសែប្ម្បីសោះវាសចញពីសថរេុភត្ថិភាព។
3. ទាញែងរំសោះសងប្ងទាំងប្េុងសែប្ម្បីសោះអង្គែំសនាប្រការ។
4. សលប្កអង្គែំសនាប្រការថ្នមៗ សហប្យសោះវាសចញពីរន្ធអង្គែំសនាប្រការ។
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ការោក់អង្គែំសនាប្រការ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័ត្ន សរប្េិនទាំងអង្គែំសនាប្រការ ឬកែនួងទទួលកំសៅប្តូភរានរដាូរ េូមសប្រប្ខួាញ់កំសៅែែលលដាល់សៅក្នុងឧរករនា៍សែប្ម្បីនានារានទទួលកំសៅប្តឹមប្តូភ។

ចំណា ំអង្គែំសនាប្រការថ្មីមានភា្ជ រ់នមួយរនទាះកំសៅសៅក្នុងកញចារ់។ ករនាីមួយចំនួន អង្គែំសនាប្រការអាចភា្ជ រ់នមួយរនទាះកំសៅែែលភា្ជ រ់នមួយវា។

ែំសនាប្រការ
1. ចូរប្រាកែថា ែងរំសោះសចញែែលសៅសលប្រន្ធអង្គែំសនាប្រការរជាប្តូភរានសរប្កទាងំប្េុងក្នុងទីតាងំសរប្កចំហ។ រនាទា រ់មកតប្មង់រនួាក ់សលប្អង្គែំសនាប្រការនមួយសថរសៅសលប្រន្ធអង្គែំសនាប្រការ សហប្យោក់អង្គែំសនាប្រការសៅក្នុងរន្ធអង្គែំសនាប្រការ។

ប្រយ័ត្ន ប្ជុងននម្ជុលទី 1 ននអង្គែំសនាប្រការមានប្តីសកានាែែលប្តូភោ្ន នឹងប្តីសកានាននប្ជុងម្ជុលទ ី1 សលប្រន្ធអង្គែំសនាប្រការ។ សៅសពលែែលអង្គែំសនាប្រការោក់រានប្តឹមប្តូភ ប្ជុងទាងំរួននឹងសេ្មប្កម្ពេ់ោ្ន ។ ប្រេិនសរប្ប្ជុងមួយ ឬសប្ចប្នននអង្គែំសនាប្រការរជាខ្ពេ់នងោ្ន  មានន័យថាអង្គែំសនាប្រការ
មិនរានោក់ប្តឹមប្តូភសទ។

ប្រយ័ត្ន ប្តូភប្រាកែថារនួាក់រប្មរអង្គែំសនាប្រការមិនប្តូភរានោក់ទីតាំងសៅខាងសប្កាមរសង្្គ លតប្មង។

2. សៅសពលអង្គែំសនាប្រការប្តូភរានោក់ប្តឹមប្តូភសៅក្នុងរន្ធ ចូររិទរប្មរអង្គែំសនាប្រការ ។
3. ទាញែងរំសោះសចញចុះសប្កាម សហប្យោក់វាសប្កាមសថរសៅសលប្រប្មរអង្គែំសនាប្រការ ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. ោក់ សប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅ។
2. ោក់ ប្ទនារ់កង្ហា រ។
3. ោក ់មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
4. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 5 ែល់ជំហានទី 8 ក្នុង “ការោក់ប្ោយអុរទិក”។
5. ោក ់សប្ោងខាងមុខ។
6. ោក ់រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ការសោះផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា ំសួ្កសេវាកម្មកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកប្តូភរានរក្សាទុកសៅក្នុងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ អ្នកប្តូភែតរញចាូលសួ្កសេវាកម្មសៅក្នុងកម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS រនាទា រ់ពីអ្នកសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា ំការរដាូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុរការផួ្េ់រដាូរែែលអ្នករានសធ្វប្ចំសពាះ BIOS សោយសប្រប្កម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS ។ អ្នកប្តូភសធ្វប្ការផួ្េ់រតាូរឱ្យរានប្តឹមប្តូភមតាងសទវតរនាទា រ់ពីអ្នករដាូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា ំមុននឹងផ្ដា ច់ែខសេសចញពីប្រព័ន្ធ េូមកត់ចំណាអំំពីទីតាំងររេ់ឧរករនាត៍ភា្ជ រ់ែូសច្នះអ្នកអាចតភា្ជ រ់ែខសេសងប្ង ភិញរានប្តឹមប្តូភរនាទា រ់ពអី្នករដាូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធរួច។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
2. សោះ សប្ោងខាងមុខ។
3. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 ក្នុង “ការសោះប្ោយអុរទិក”។
4. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
5. សោះ កាតឥតែខសេ។
6. សោះ សប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅ។
7. សោះ អង្គែំសនាប្រការ។

ែំសនាប្រការ
ចំណា ំចូរកំនាត់ចំណាកំាររត់ែខសេទាំងអេ់ ខនាៈែែលអ្នកសោះវា ែូចសនះអ្នកអាចោក់ែខសេ ភិញរានប្តឹមប្តូភ រនាទា រ់ពីអ្នកោក់រញចាូលផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមសលប្ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលប្ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ ចូរសមប្ល “េមាេភារផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ”។

1. សោះស្ចចា  (#6-32x6.35) ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខសៅតួ។
2. រង្វិលសជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខសចញពីតួ។

3. ផ្តា ច់ែខសេទិន្នន័យប្ោយអុរទិកសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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4. ផ្តា ច់ែខសេអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. ផ្តា ច់ែខសេទិន្នន័យប្ោយថាេរឹងសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. ផ្តា ច់ែខសេប្ោយថាេរឹង និងែខសេថាមពលប្ោយអុរទិកសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
7. ផ្ដា ច់មាូឌុលរ៊ូតុងថាមពលសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. ផ្តា ច់ែខសេថាមពលអង្គែំសនាប្រការសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហប្យសោះែខសេថាមពលអង្គែំសនាប្រការសចញពីរនួងរត់ែខសេសៅសលប្តួ។

9. សោះស្ចចា  (#6-32x6.35) ប្រាំមួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសៅតួ។
10. រុញ និងសលប្កផ្ទា ំងប្រព័ន្ធពីប្ជុងមួយសែប្ម្បីសោះវាសចញពីតួ។
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ការរដាូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា ំសួ្កសេវាកម្មកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកប្តូភរានរក្សាទុកសៅក្នុងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ អ្នកប្តូភែតរញចាូលសួ្កសេវាកម្មសៅក្នុងកម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS រនាទា រ់ពីអ្នកសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា ំការរដាូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុរការផួ្េ់រដាូរែែលអ្នករានសធ្វប្ចំសពាះ BIOS សោយសប្រប្កម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS ។ អ្នកប្តូភសធ្វប្ការផួ្េ់រតាូរឱ្យរានប្តឹមប្តូភមតាងសទវតរនាទា រ់ពីអ្នករដាូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ែំសនាប្រការ
1. តប្មង់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធនមួយរន្ធសៅសលប្តួ សហប្យោក់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធក្នុងទីតាំង។
2. ចារ់ស្ចចា  (#6-32x6.35) ប្រាមំួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសៅតួ។

3. ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យប្ោយអុរទិកសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ភា្ជ រ់ែខសេអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យប្ោយថាេរឹងសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. ភាចា រ់ែខសេប្ោយថាេរឹង និងែខសេថាមពលប្ោយអុរទិកសៅ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
7. ភា្ជ រ់ែខសេមាូឌុលរ៊ូតុងថាមពលសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. ោក់ែខសេថាមពលអង្គែំសនាប្រការតាមរនួង រត់ែខសេសៅសលប្តួសហប្យភា្ជ រ់ែខសេសៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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9. តប្មង់ និងោក់សជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខសៅសលប្តួ។
10. ចារ់ស្ចចា  (#6-32x6.35) ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្ម I/O ខាងមុខសៅ តួ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1. ោក់ អង្គែំសនាប្រការ។
2. ោក់ សប្រងងែំសងប្ងឧរករនា៍រញចាុះកំសៅ។
3. ោក់ កាតឥតែខសេ។
4. ោក់ មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
5. អនុភតតាតាមភិធីស្ប្េ្តពីជំហានទី 5 ែល់ជំហានទី 8 ក្នុង “ការោក់ប្ោយអុរទិក”។
6. ោក់ សប្ោងខាងមុខ។
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7. ោក់ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ការសរវរចំប្រព័ន្ធ

ប្រយ័ត្ន ប្រេិនសរប្សោកអ្នកមិនែមននអ្នកជំនាញក្នុងការសប្រប្កំព្យូរទ័រ មិនប្តូភរដាូរការកំនាត់ក្នុងកម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS សនាះសទ។ ការផួ្េ់រតាូរនក់ោក់អាចសធ្វប្ឲ្យប្រតិរតតាិកំព្យូរទ័រររេ់សោកអ្នកមិនែំសនាប្រការរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា ំមុនសពលសោកអ្នករដាូរការកម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS សោកអ្នករួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានននកម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS េប្មារ់ការសប្រប្ប្រាេ់សៅសពលអនារត។

សប្រប្កម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS ក្នុងសោលរំនាងែូចខាងសប្កាមសនះ៖

• ទទួលព័ត៌មានពីការែំសងប្ងហាែែភរសៅសលប្មាា េុីនកំព្យូទ័រររេ់សោកអ្នក ែូចនចំនួនននអង្គចងចា ំRAM និងទំហំននហាែប្ោយ។
• ែកែប្រព័ត៌មានររេ់ការកំនាត់ររេ់ប្រព័ន្ធ។
• កំនាត់ ឬែកែប្រជសប្មប្េែែលអាចសប្ជប្េសរីេសោយអ្នកសប្រប្ប្រាេ់ ែែលមានែូចន ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អ្នកសប្រប្ប្រាេ់, ប្រស្ទននប្ោយថាេរឹងែែលរានែំសងប្ង និងសរប្កឬរិទឧរករនា៍ចម្បង។

ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS
BIOS ប្ររ់ប្រងលំហូរទិន្នន័យរវាងប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលភា្ជ រ់មកែូចន ប្ោយថាេរឹង អាោរ់ទ័រ ភីសែអូ កាតា រចុច កូនកនាតាុ រ និងមាា េុីនប្ពីន។

ការចូលក្នុងកម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS
សរប្ក (ឬ សរប្កស្រសងប្ងថ្មី) កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក សហប្យចុច F2 ភួាម។

ប្ោរ់ចុចរុករក
ចំណា ំចំសពាះជសប្មប្េ System Setup (ែំសងប្ងប្រព័ន្ធ) ភារសប្ចប្ន ការផួ្េ់រដាូរែែលអ្នកសធ្វប្ប្តូភរានថតទុក រាុែនតាមិនទានម់ានប្រេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអ្នកចារ់សលដាប្មប្រព័ន្ធសងប្ងភិញ។

ប្ោរ់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពនញសងប្ងសលប្) ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពនញ
ចុះសប្កាម)

ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលរនាទា រ់។

Enter (រញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសប្ជប្េយកតនមួសៅក្នុងប្រអរ់ែែលរានសប្ជប្េសរីេ (ប្រេិនសរប្មាន) ឬអនុភតតាតាមតំនាសៅក្នុងប្រអរ់។

Spacebar (ររារែកឃួ្) ពប្ងីក ឬរប្ងនមរញ្ជីទមួាក់ ប្រេិនសរប្មាន។

Tab (សថរ) ផួ្េ់ទីសៅនលទាសផ្តា តរនាទា រ់។

Esc រនដាសៅទំព័រមុនរហូតែល់អ្នកពិនិត្យសមប្លសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សៅក្នុងសអប្កង់េំខាន់់ រង្ហា ញស្រមួយឲ្យអ្នកប្តូភរក្សាការផួ្េ់រដាូរណាមួយភួាមៗ និងចារ់សលដាប្មប្រព័ន្ធសងប្ងភិញ។

លំោរ់រ៊ូត
លំោរ់រ៊ូតអនុញ្ញា តឲ្យអ្នករំលងការែំសងប្ងប្រព័ន្ធែែលកំនាត់ការតសមួប្ងប្រព័ន្ធ និងរ៊ូតសោយផ្ទា ល់សៅឧរករនា៍នក់ោក ់(ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុរទិក ឬប្ោយរឹង)។ អំងុងសពលសតេដាសោយខួននកងសលប្ថាមពល (POST), សៅសពលនិមិតតាេញ្ញា  Dell សចញសងប្ង អ្នកអាច៖

• ចូលសៅកាន់ការែំសងប្ងប្រព័ន្ធ សោយចុចប្ោរ់ចុច F2
• ទាញយកមុជានុយរ៊ូតែតមួយែង សោយចុចប្ោរ់ចុច F12

មុជានុយរ៊ូតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអ្នកអាចរ៊ូតពីរួមទាងំជសប្មប្េភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មប្េមុជានុយរ៊ូតរួមមាន៖ ជសប្មប្េមុជានុយរ៊ូតរជា៖

• ប្ោយចល័ត (សរប្មាន)
• ប្ោយ STXXXX (សរប្មាន)

ចំណា ំXXX េមា្គ ល់សលខប្ោយ SATA។

• ប្ោយអុរទិក (សរប្មាន)
• ប្ោយថាេរឹង SATA (សរប្មាន)
• ការភិនិច្ឆ័យ
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ចំណា ំការសប្ជប្េសរីេDiagnostics (ភិនិច្ឆ័យ) នឹងរង្ហា ញនូភសអប្កង់ ភិនិច្ឆ័យ ePSA ។

សអប្កង់លំោរ់រ៊ូតក៏រង្ហា ញជសប្មប្េចូលសប្រប្សអប្កង់ (System Setup) ែំសងប្ងប្រព័ន្ធលងែែរ។

ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ
ចំណា ំអាប្េ័យសៅសលប្កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងប្ងររេ់វា នាតុែែលរាយសៅក្នុងែល្នកសនះអាចនិងមិនរង្ហា ញសងប្ងសទ។

តារាង 3. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយទូសៅ

ទូសៅ

ព័ត៌មានអំពីប្រព័ន្ធមាា េុីន

កំែនា BIOS រង្ហា ញសលខកំែនា BIOS។

Service Tag រង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

Asset Tag រង្ហា ញសួ្កកម្មេិទ្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

សួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញសួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទលលិត រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទលលិតររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

សលខកូែសេវាកម្មរហ័េ រង្ហា ញសលខកូែសេវាកម្មរហ័េកុំព្យូទ័រ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

អង្គចងចាំែែលរានែំសងប្ង រង្ហា ញចំនួនអង្គចងចាំប្តូភរានែំសងប្ងេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំែែលមាន រង្ហា ញអង្គចងចាំែែលមានេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

Memory Speed រង្ហា ញសល្បងនអង្គចងចា។ំ

មាូតឆាែនាលអង្គចងចាំ រង្ហា ញមាូតឆាែនាល មួយឬសទ្វ។

រសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំ រង្ហា ញរសចចាកភិទ្យាែែលរានសប្រប្េប្មារ់អង្គចងចាំ។

ទំហំ DIMM 1 រង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 1 ។

ទំហំ DIMM 2 រង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 2 ។

ព័ត៌មានអំពី PCI

Slot1 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី PCI ររេ់ Slot1។

Slot2 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី PCI ររេ់ Slot2។

Slot3_M.2 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី PCI ររេ់ Slot3_M.2។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

ប្រស្ទអង្គែំសនាប្រការ រង្ហា ញប្រស្ទ CPU។

ចំនួនេ្នូល រង្ហា ញចំនួនេ្នូលសៅសលប្អង្គែំសនាប្រការ

សលខេមា្គ ល់អង្គែំសនាប្រការ រង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាប្រការ។

សល្បងននាងិការចចាុរ្បន្ន រង្ហា ញសល្បងននាងិកាអង្គែំសនាប្រការរចចាុរ្បន្ន។

សល្បងននាងិកាអរ្បរមា រង្ហា ញសល្បងននាងិកាអង្គែំសនាប្រការអរ្បរមា។

សល្បងននាងិកាអតិររមា រង្ហា ញសល្បងននាងិកាអង្គែំសនាប្រការអតិររមា។

ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាប្រការ រង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាប្រការ។

ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាប្រការ រង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាប្រការ។

េមត្ថភាព HT រង្ហា ញថាសតប្អង្គែំសនាប្រការមានេមត្ថភាព (HT) ឬអត់។

រសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីត រង្ហា ញថាសតប្រសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីតប្តូភរានសប្រប្ប្រាេ់ឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍។

SATA-0 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA-0 ររេ់កុំព្យូទ័រ។
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ទូសៅ

SATA-1 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA-1 ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-2 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA-2 ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-3 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA-3 ររេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCI-e SSD-0 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD ររេ់កុំព្យូទ័រ។

អាេយោ្ឋ ន LOM MAC រង្ហា ញអាេយោ្ឋ ន LAN On Motherboard (LOM) MAC ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូ រង្ហា ញប្រស្ទឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ េំសងង រង្ហា ញអំពីឧរករនា៍រញ្្ជ េំសងងររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍ Wi-Fi រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ឥតែខសេររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រួ៊ូធូេ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍រ៊ួូធូេររេ់កុំព្យទ័រ។

លំោរ់រ៊ូត

លំោរ់រ៊ូត រង្ហា ញលំោរ់រ៊ូត

អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកផួ្េ់រតាូរលំោរ់ែែលកុំព្យូទ័រព្យាយ៉មែេ្វងរកប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។ ជសប្មប្េទាងំសនះរជា៖

• អ្នកប្ររ់ប្រង Windows
• PEBOOT

តាមលំនាំសែប្ម ប្រអរ់េញ្ញា ប្រីេទាងំអេ់រានប្តូភសប្ជប្េសរីេ។ អ្នកអាចេមាអា តប្រអរ់េញ្ញា ប្រីេ ឬរដាូរលំោរ់រ៊ូតរាន។

Boot List Option រង្ហា ញជសប្មប្េរ៊ូតែែលមាន។

ែតងែតឲ្យអ្នករដាូររញ្ជីជសប្មប្េរ៊ូត៖

• Legacy
• UEFI (លំនាសំែប្ម)

អ្នកក៏អាចរែន្ថម ឬ លុរជសប្មប្េរ៊ូតណាមួយរានែែរ។

ជសប្មប្េរ៊ូតកប្មិតខ្ពេ់ សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការជសប្មប្េរ៊ូតសលហតឹេុីសៅសពលសៅក្នុងមាូែរ៊ូត UEFI ។

• សរប្កជសប្មប្េ ROMs សលហតឹេុី (លំនាសំែប្ម)
• សរប្កស្កល្បងរ៊ូតចាេ់

េនដាិេុខប្ចកចូលរ៊ូត UEFI ជសប្មប្េសនះ ប្ររ់ប្រងថាសតប្ កុំព្យូទ័រនឹងទាមទារអ្នកសប្រប្ប្រាេ់ឲ្យរញចាូលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រង ឬអត់ (សរប្រានកំនាត់) សៅសពលកំពុងរ៊ូត ពីរ៊ូត UEFI ែែលសធ្វប្ពីមុជានុយរ៊ូត F12 ។

• ែតងែតសលប្កែលង HDD ខាងក្នុង (លំនាំសែប្ម)
• ននិចចា សលប្កែលង HDD&PXE ខាងក្នុង
• ននិចចា
• មិនែែល

Date/Time រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទរចចាុរ្បន្នក្នុងទប្មង់ MM/DD/YY និងសមាា ងរចចាុរ្បន្នក្នុងទប្មង ់HH:MM:SS AM/PM ។

តារាង 4. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

NIC រួម ប្ររ់ប្រងឧរករនា៍រញ្្ជ  LAN ែែលនរ់នឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

សរប្ក UEFI Network Stack ឲ្យអ្នកកំនាត់ឧរករនា៍រញ្្ជ រណាដា ញរួម។ ជសប្មប្េទាងំសនះរជា៖

• រានរិទ
• រានសរប្ក
• សរប្ក w/PXE (លំនាំសែប្ម)

SATA Operation អ្នកកំនាត់ប្ោយ SATA សៅសលប្ផ្ទា ំង។ ប្ោយទាំងអេ់ប្តូភរានសរប្កតាមលំនាំសែប្ម។ ជសប្មប្េទាងំសនះរជា៖

• រានរិទ
• AHCI
• RAID សរប្ក (លំនាំសែប្ម)

Drives សរប្ក ឬរិទប្ោយសលសេងៗសៅសលប្ផ្ទា ងំ។

• SATA-0
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ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

• SATA-1
• SATA-2
• SATA-3
• M.2 PCI-e SSD-0

តាមលំនាំសែប្ម ប្រអរ់េញ្ញា ប្រីេទាងំអេ់រានប្តូភសប្ជប្េសរីេ។

SMART Reporting សរប្ក ឬរិទការប្តនតពិនិត្យេ្វ័យប្រភតតាិ ភិភារ និងរសចចាកភិទ្យារាយការនា៍ (SMART) អំងុងសពលចារ់សលដាប្មប្រព័ន្ធ។ ជសប្មប្េសនះប្តូភរានរិទតាមលំនាសំែប្ម។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB ការកំនាត់កម្ម ភិធីប្ររ់ប្រង USB ែែលរានរញចាូលនមួយោ្ន ។ ប្រេិនសរប្ Boot Support រានសរប្កែំសនាប្រការ កុំព្យូទ័រប្តូភរានអនុញ្ញា តឲ្យរ៊ូតប្រស្ទឧរករនា៍អង្គលទាុក
ទិន្នន័យ USB ណាក៏រាន (HDD, កូនសស្អង្គចងចាំ, ថាេទន)់។

សរប្េិនប្ចក USB ប្តូភរានសរប្ក ឧរករនា៍ែែលភា្ជ រស់ៅប្ចកសនះនឹងប្តូភរានសរប្ក និងអាចសប្រប្រានេប្មារ ់OS។

សរប្េិនរន្ធ USB ប្តូភរានរិទែំសនាប្រការ OS មិនអាចរកស្ប្ញឧរករនា៍ែែលភា្ជ រ់សៅរន្ធសនះសទ។

• សរប្កការោំប្ទរ៊ូតតាម USB
• សរប្ករន្ធ USB ខាងមុខ
• សរប្ករន្ធ USB ខាងសប្កាយ

តាមលំនាំសែប្ម ប្រអរ់េញ្ញា ប្រីេទាងំអេ់រានប្តូភសប្ជប្េសរីេ។

ចំណា ំកាតា រចុច USB និងកនាដាុ រ ែតងែតែំសនាប្រការសៅក្នុងការែំសងប្ង BIOS សោយមិនរិតពីការកំនាត់ទាំងសនះ។

ការកំនាត់ USB ខាងមុខ សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការរន្ធ USB ខាងមុខ។

• រន្ធខាងមុខ 1
• រន្ធខាងមុខ 2

តាមលំនាំសែប្ម ប្រអរ់េញ្ញា ប្រីេទាងំអេ់រានប្តូភសប្ជប្េសរីេ។

ការកំនាត់ USB ខាងសប្កាយ សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការរន្ធ USB ខាងសប្កាយ

• រន្ធខាងសប្កាយ 1
• រន្ធខាងសប្កាយ 2
• រន្ធខាងសប្កាយ 3
• រន្ធខាងសប្កាយ 4

តាមលំនាំសែប្ម ប្រអរ់េញ្ញា ប្រីេទាងំអេ់រានប្តូភសប្ជប្េសរីេ។

អូឌីយាូ មុខង្រសនះសរប្ក ឬរិទឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយូែែលរួមរញចាូលោ្ន

តាមលំនាំសែប្ម សរប្កអូឌីយាូ ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

Miscellaneous Devices សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការឧរករនា៍អានកាត Secure Digital (SD) ។

តាមលំនាំសែប្ម ជសប្មប្េ សរប្កកាតSecture Digital (SD) ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

តារាង 5. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយភីសែអូ

ភីសែអូ

សអប្កង់ចម្បង ជសប្មប្េសនះកំនាត់ថាសតប្ កម្មភិធីប្ររ់ប្រងភីសែអូណាែែលកួាយនកម្មភិធីចាក់រង្ហា ញចម្បងសៅសពលែែលមានកម្ម ភិធីសប្ចប្នែែលអាចសប្រប្ប្រាេ់រានសៅក្នុងកុំព្យូទ័រ។

• េ្វ័យប្រភតតាិ (លំនាសំែប្ម)
• Intel HD Graphics

តារាង 6. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេនដាិេុខ

េនតាិេុខ

Admin Password កំនាត់ ផួ្េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រង។
ចំណា ំអ្នកប្តូភែតកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងមុននឹងកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ប្ោយថាេរឹង។ ការលុរពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងសោយេ្វ័យប្រភតតាិនឹងលុរ
ពាក្យេមា្ង ត់កុំព្យូទ័រ និងពាក្យេមា្ង ត់ប្ោយថាេរឹង។

ចំណា ំការផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់សនរជ័យមានប្រេិទ្ធភាពភួាមៗ។

System Password កំនាត់ ផួ្េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ។
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េនតាិេុខ

ចំណា ំការផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់សនរជ័យមានប្រេិទ្ធភាពភួាមៗ។

ពាក្យេមា្ង ត់ HDD-0 SDD ខាងក្នុង កំនាត់, រតាូរ, ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្ោយថាេរឹងខាងក្នុង។
ចំណា ំការផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់សនរជ័យមានប្រេិទ្ធភាពភួាមៗ។

ពាក្យេមា្ង ត់ HDD-1 ខាងក្នុង កំនាត់, រតាូរ, ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្ោយថាេរឹងខាងក្នុង។
ចំណា ំការផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់សនរជ័យមានប្រេិទ្ធភាពភួាមៗ។

Password Configuration ប្ររ់ប្រងចំនួនតួអកសេរអរ្បរមា និងអតិររមាែែលរានអនុញ្ញា តេប្មារ់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងអ្នកប្ររ់ប្រង។

Password Change សរប្ក ឬរិទការផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងហាែឌីេសៅសពលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

តាមលំនាំសែប្ម អនុញ្ញា តឱ្យផួ្េ់រតាូរពាក្យេមា្ង តម់ិនែមនអ្នកប្ររ់ប្រង ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

UEFI Capsule Firmware Updates សរប្ក ឬរិទការអារ់ែែត BIOS តាមរយៈកញចារ់អារ់សែត UEFI capsule ។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្ក UEFI Capsule Firmware Updates ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

េនដាិេុខ PTT សរប្ក ឬរិទ ភាពសមប្លស្ប្ញននរសចចាកភិទ្យាសជងនក់សៅសលប្រចនាេម្ព័ន្ធ (PTT) ចំសពាះប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។

តាមលំនាំសែប្ម PTT On មិនប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

Computrace សរប្កែំសនាប្ការ ផ្អា កែំសនាប្រការ ឬ រិទែំសនាប្ការេូហ្វែភ Computrace ែែលនជសប្មប្េ។ ជសប្មប្េទាងំសនះរជា៖

• ផ្អា កែំសនាប្រការ (លំនាំសែប្ម)
• រិទ
• សរប្កែំសនាប្រការ

ចំណា ំសរប្ក និងរិទែំសនាប្រការ ជសប្មប្េ នឹងសរប្ក ឬរិទមុខង្រសនះនអចិន្គនតាយ៍ សហប្យនឹងមិនមានការផួ្េ់រដាូរប្តូភរានអនុញ្ញា តសទវតសទ។

ការចាក់សស្រពាក្យេមា្ង ត់សម សៅសពលរានសរប្កែំសនាប្រការ ជសប្មប្េសនះរិទែំសនាប្រការការោំប្ទពាក្យេមា្ង ត់សម ។

តាមលំនាំសែប្ម ជសប្មប្េ សរប្កពាក្យេមា្ង ត់សមចាក់សស្ មិនប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

ការកាត់រន្ថយេនតាិេុខ SIMM អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសរប្ក ឬរិទការការពាររន្ធូររន្ថយេនដាិេុខ UEFI SIMM រែន្ថម។

តាមលំនាំសែប្ម រន្ធូររន្ថយេុភត្ថិភាព SMM មិនប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

តារាង 7. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយរ៊ូតេុភត្ថិភាព

រ៊ូតមានេុភត្ថិភាព

Secure Boot Enable សរប្ក ឬរិទលក្ខនាៈពិសេេររេ់រ៊ូតេុភត្ថិភាព

តាមលំនាំសែប្ម មាូែរ៊ូតេុភត្ថិភាព មិនប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

មាូែរ៊ូតេុភត្ថិភាព កំនាត់មាូែរ៊ូតេុភត្ថិភាព សែប្ម្បីអនុញ្ញា ត ឬ អនុភតតាហត្ថសលខាប្ោយសភ ីUEFI ។

• Deployed Mode(លំនាសំែប្ម)
• មាូែស្ភនកម្ម

ការប្ររ់ប្រងកូនសស្ជំនាញ អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសរវរចំមូលោ្ឋ នទិន្នន័យសោយកូនសស្េុភត្ថិភាព ករនាីែតកុំព្យូទ័រសៅក្នុង Custom Mode រាុសណាណា ះ ។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្ក Custom Mode ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

ប្រេិនសរប្ជសប្មប្េ សរប្ក Custom Mode ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ ជសប្មប្េរជា៖

• PK (លំនាសំែប្ម)
• KEK
• db
• dbx

រនាទា រ់ពីសប្ជប្េសរីេជសប្មប្េ េកម្មភាពរនតាសៅសទវតរជា៖

• រក្សាទុកក្នុងកកស្រ—រក្សាទុកប្ោរ់ចុចសៅក្នុងកកស្រែែលរានសប្ជប្េសរីេររេ់អ្នកសប្រប្។
• ជំនួេពីកកស្រ—ជំនួេប្ោរ់ចុចរចចាុរ្បន្ននមួយប្ោរ់ចុចមួយពីកកស្រែែលរានសប្ជប្េសរីេសោយអ្នកសប្រប្។
• រែន្ថមពីកកស្រ—រែន្ថមប្ោរ់ចុចមួយសៅមូលោ្ឋ នទិន្នន័យរចចាុរ្បន្នពីកកស្រែែលរានសប្ជប្េសរីេសោយអ្នកសប្រប្
• លុរ—លុរប្ោរ់ចុចែែលរានសប្ជប្េសរីេ
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តារាង 8. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ Intel Software Guard Extensions

Intel Software Guard Extensions

ការសរប្ក Intel SGX សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការ Intel Software Guard Extensions ែែលលដាល់នូភររិស្្ថ នេុភត្ថិភាពេប្មារ់ែំសនាប្រការកូែ ឬ រក្សាទុកព័ត៌មានេំខាន់ៗសៅក្នុង
ររិរទ OS ចម្បង។ ជសប្មប្េទាងំសនះរជា៖

• រានរិទ
• រានសរប្ក
• រានប្ររ់ប្រងសោយេូហ្វែភរ(លំនាំសែប្ម)

ទំហំអង្គចងចាំរែន្ថម កំនាត់ទំហំអង្គចងចាំរប្មុងរែន្ថមររេ់ Intel Software Guard Extensions ។ ជសប្មប្េទាងំសនះរជា៖

• 32 MB
• 64 MB
• 128 MB

តារាង 9. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្រតិរតតាិ

ការអនុភតតា

ោបំ្ទពហុេ្នូល សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការេ្នូលមួយ ឬ ពហុេ្នូល។ ែំសនាប្រការននកម្ម ភិធីមួយចំនួននឹងប្រសេប្រសងប្ងនមួយេ្នូលរែន្ថម។ ប្រេិនសរប្អ្នកសរប្កការោំប្ទពហុេ្នូល សនាះេ្នូលចំនួនពីរនឹងប្តូភរានសរប្ក។ 
ប្រេិនសរប្អ្នករិទការោបំ្ទពហុេ្នូល សនាះេ្នូលមួយនឹងសរប្ក។

• ទាងំអេ់ (លំនាសំែប្ម)
• 1
• 2
• 3
• 4
• 5
• 6
• 7

Intel SpeedStep សរប្ក ឬរិទរសចចាកភិទ្យា Intel Speedstep ។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្ក Intel SpeedStep ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

ចំណា ំប្រេិនរានសរប្ក សល្បងននាងិកាអង្គែំសនាប្រការ និងភេុលេ្នូលប្តូភរានែកេប្មនលសោយែលអាកសលប្រនទាុកររេ់អង្គែំសនាប្រការ។

C-States Control សរប្ក ឬរិទ ស្្ថ នភាពសែកររេ់អង្គែំសនាប្រការ។

តាមលំនាំសែប្ម C States ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

Intel TurboBoost សរប្ក ឬរិទមាូត Intel TurboBoost ររេ់អង្គែំសនាប្រការ។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្ក Intel TurboBoost ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

តារាង 10. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្ររ់ប្រងថាមពល

ការប្ររ់ប្រងថាមពល

ការស្តា រ AC សងប្ងភិញ សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការ ការសរប្កសោយេ្វ័យប្រភតតាិ សៅសពលែែលអាោរ់ទ័រ AC ប្តូភរានភា្ជ រ់។

• រិទថាមពល (លំនាសំែប្ម)
• សរប្កថាមសពប្ល
• ស្្ថ នភាពថាមពលចុងសប្កាយ

សរប្ក Intel Speed Shift Technology (រសចចាក ភិទ្យារដាូរសល្បងន 
Intel)

សរប្ក ឬរិទ ែំសនាប្រការកាោំប្ទរសចចាកភិទ្យារដាូរសល្បងន Intel ។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្ក Intel Speed Shift Technology ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

Auto On Time សរប្កសែប្ម្បីកំនាត់កុំព្យូទ័រឲ្យសរប្កសោយេ្វ័យប្រភតតាិរាល់នថ្ង ឬចំសពាះការសប្ជប្េសរីេកាលររិសច្ឆទ ឬសមាា ង នមុន។ ជសប្មប្េសនះអាចកំនាត់រានែតករនាី Auto On Time ប្តូភរាន
កំនាត់សៅនរាល់នថ្ង នថ្ងសធ្វប្ការ និងនថ្ងែែលរានសប្ជប្េសរីេ។

• រានរិទ (លំនាសំែប្ម)
• សរវងរាល់នថ្ង
• រាល់នថ្ងសធ្វប្ការ
• សប្ជប្េនថ្ង

ការប្តនតពិនិត្យការសែកយូរ កំនាត់ឲ្យកុំព្យូទ័ររក្សាថាមពលសៅសពលរានរិទ (S5) ឬ ស្្ថ នភាពសែក ។
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ការប្ររ់ប្រងថាមពល

• រានរិទ
• រានសរប្កសៅក្នុង S5 រាុសណាណា ះ
• រានសរប្កែំសនាប្រការក្នុង S4 និង S5 (លំនាំសែប្ម)

USB Wake Support សរប្កែំសនាប្រការឧរករនា៍ USB សែប្ម្បីោេ់កុំព្យូទ័រពីមាូែការេម្ងំ។
ចំណា ំលក្ខនាៈពិសេេសនះមានមុខង្រែតសៅសពលភា្ជ រ់អាោរ់ទ័រ AC រាុសណាណា ះ។ ប្រេិនសរប្អាោរ់ទ័រថាមពល AC ប្តូភរានែកសចញក្នុងអំងុងសពលេំងំ សនាះការែំសងប្ង
ប្រព័ន្ធផ្តា ច់ថាមពលសចញពីរន្ធ USB ទាងំអេ់សែប្ម្បីរក្សាថាមពលថ្ម។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្ក USB Wake Support ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

Wake on LAN/WLAN សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការមុខង្រសរប្កកុំព្យូទ័រពីស្្ថ នភាពរិទសៅសពលែែលជំរុញសងប្ងសោយ េញ្ញា  LAN។

• រានរិទ (លំនាសំែប្ម)
• ែត LAN
• ែត WLAN
• LAN ឬ WLAN
• LAN នមួយ PXE Boot

រិទ Sleep (ការសែក) សៅសពលែែល Block Sleep ប្តូភរានសរប្កែំសនាប្រការ កុំព្យូទ័រមិនសៅស្្ថ នភាពសែកសទ (S3)។

តាមលំនាំសែប្ម Block Sleep មិនប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

តារាង 11. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥរិយ៉រថ POST

ឥរិយ៉រទ POST

Numlock LED សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការ ប្ោរ់ចុចចាក់សស្សលខសៅសពលកុំព្យូទ័ររ៊ូតសងប្ង។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្ក Numlock LED ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

កំហុេកាតា រចុច កំនាត់ឲ្យកុំព្យូទ័ររាយការនា៍ពីរញ្ហា ពាក់ព័ន្ធនឹងកាតា រចុចសៅសពលកុំព្យូទ័ររ៊ូតសងប្ង។

តាមលំនាំសែប្មសរប្កការរកស្ប្ញកំហុេកាតា រចុច ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

Fastboot អនុញ្ញា តឲ្យអ្នករសងតប្នសល្បងនែំសនាប្រការរ៊ូតសោយរំលងជំហានប្តូភោ្ន មួយចំនួន។

• រប្ងនមនអរ្បរមា
• Thorough (លំនាសំែប្ម)
• េ្វ័យប្រភតតាិ

ពប្ងីកសពលសភោ BIOS POST កំនាត់សពល BIOS POST េប្មារ់ការពន្យាមុនរ៊ូតរែន្ថម។

• 0 ភិនាទី (លំនាសំែប្ម)
• 5 ភិនាទី
• 10 ភិនាទី

ងូសហា្គ សពញសអប្កង់ រង្ហា ញងូសហា្គ សពញសអប្កង់ ប្រេិនសរប្រូរភាពររេ់អ្នកប្តូភនឹងការកំនាត់ភាពច់េ់ររេ់សអប្កង់។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្កងូសហា្គ សពញសអប្កង់ មិនប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

ការប្ពមាន និងកំហុេ សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការស្រលតាល់ែំនាឹងអំពីការប្ពមាន និងរញ្ហា ។

• លតាល់ែំនាឹងអំពីការប្ពមាន និងកំហុេ (លំនាំសែប្ម)
• រនតាសពលមានការប្ពមាន
• រនតាសពលមានការប្ពមាន និងកំហុេ

តារាង 12. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ — មុជានុយ Virtualization Support (ជំនួយែល្នកនិម្មិតកម្ម)

ការោបំ្ទនិម្មិតកម្ម

និម្មិតកម្ម រញ្្ជ ក់ថាសតប្ Virtual Machine Monitor (មាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត, VMM) អាចសប្រប្ប្រាេ់េមត្ថភាពហាែែភររែន្ថមែែលលដាល់សោយ Intel 
Virtualization Technology (រសចចាកភិទ្យានិម្មិត Intel) ។

តាមលំនាសំែប្ម សរប្ក Intel Virtualization Technology ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

VT េប្មារ់ I/O ផ្ទា ល់ រញ្្ជ ក់ថាសតប្មាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត (VMM) អាចសប្រប្ប្រាេ់េមត្ថភាពហាែែភររែន្ថមែែលលដាល់សោយរសចចាកភិទ្យានិម្មិត Intel® េប្មារ់ I/O ផ្ទា ល់។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្ក VT េប្មារ់ Direct I/O ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។
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តារាង 13. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥតែខសេ

ឥតែខសេ

Wireless Device Enable(សរប្កឧរករនា៍ឥតែខសេ) សរប្ក ឬរិទឧរករនា៍ឥតែខសេខាងក្នុង។

• WLAN/WiGig (លំនាសំែប្ម)
• រួ៊ូធូេ (លំនាសំែប្ម)

តារាង 14. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយែថទាំ

ការែថទាំ

Service Tag រង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

Asset Tag រសងតប្តសួ្កកម្មេិទ្ធិប្រព័ន្ធ។

ស្រ SERR ប្ររ់ប្រងយនតាការស្រ SERR។ កាតប្កាហ្វិកមួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានស្រ SERR ។

តាមលំនាំសែប្ម សរប្កស្រ SERR ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

BIOS Downgrade ប្ររ់ប្រងការជប្មះកម្ម ភិធីរងតរ់ប្រព័ន្ធសៅកាន់កំែនាពីមុន។

តាមលំនាំសែប្ម អនុញ្ញា តឱ្យសោនសប្កត BIOS ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

ការលុរទិន្នន័យ អនុញ្ញា តសអាយសធ្វប្ការលុរសចាលទិន្នន័យសចញពីឧរករនា៍លទាុកខាងក្នុងប្រករសោយេុភត្ថិភាព។

តាមលំនាំសែប្ម លុរសៅសពលរ៊ូតរនាទា រ់ មិនប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

BIOS Recovery អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសប្រប្ប្រាេ់ស្តា រពីស្្ថ នភាព BIOS ខូចនក់ោក់ពីថតកកស្រស្តា រសងប្ងភិញសៅសលប្ប្ោយថាេរឹងចម្បងររេ់អ្នកសប្រប្ ឬប្ោរ់ចុច USB ខាងសប្ៅ ។

តាមលំនាំសែប្ម ការស្តា  BIOS ពីប្ោយថាេរឹង មិនប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

កាលររិសច្ឆទននការសរប្កថាមពលែំរូង កំនាត់កាលររិសច្ឆទែែលកំព្យូទ័រប្តូភរានសរប្ក(េប្មារ់នការកំនាត់ប្តាពីកម្មេិទ្ធ)។

តាមលំនាំសែប្ម កំនាត់កាលររិសច្ឆទមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ មិនប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

តារាង 15. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ

កំនាត់សហតុរណាដា ញ

ប្ពឹតតាិការនា៍ BIOS រង្ហា ញប្ពឹតតាិការនា៍ BIOS ។

តារាង 16. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធកប្មិតខ្ពេ់

កំនាត់សហតុរណាដា ញ

ASPM កំនាត់កប្មិតការប្ររ់ប្រងថាមពលស្្ថ នភាពេកម្ម (ASPM)។

• េ្វ័យប្រភតតាិ (លំនាសំែប្ម)
• រានរិទ
• ែត L1 រាុសណាណា ះ

តារាង 17. ជសប្មប្េែំសងប្ងប្រព័ន្ធ— SupportAssist System Resolution (មុជានុយរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist)

រុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist

កប្មិតននការស្ដា រសងប្ងភិញនន OS សោយេ្វ័យប្រភតតាិ ប្ររ់ប្រងលំហូររ៊ូតសោយេ្វ័យប្រភតតាិេប្មារ់កុងេូលរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មារ់ឧរករនា៍ស្តា រប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការសងប្ង ភិញររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ។

• រិទ
• 1
• 2 (លំនាសំែប្ម)
• 3

ការស្ដា រសងប្ងភិញនន OS SupportAssist សរប្ក ឬរិទលំហូររ៊ូតេប្មារ់ឧរករនា៍ស្ដា រប្រព័ន្ធប្រតិរតតាការសងប្ងភិញនន SupportAssist ក្នុងករនាីមានកំហុេមួយចំនួនសកប្តសងប្ង។

តាមលំនាំសែប្ម ការស្តា រ SupportAssist OS ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។

BIOSConnect សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការ Cloud Service OS សៅសពលែែលអភតតាមាននន Local OS Recovery..

តាមលំនាំសែប្ម BIOSConnect ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេ។
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ការលុរពាក្យេមា្ង ត់ែែលរានស្ួច
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ភត្ថុែែលប្តូភការនមុន
សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

ែំសនាប្រការ
1. កំនាត់ទីតាងំឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ (PSWD) សៅសលប្ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសហប្យសោះឌុយឧរករនា៍កំនាត់ពា្យេមា្ង ត់សចញពីស្្នបរឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់។

ចំណា ំេប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមេតាីពីទីតាំងននឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ េូមសមប្ល “េមាេភារផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ”។

2. រង់ចាំរយៈសពលប្រាំភិនាទី។
3. ការោក់ឌុយឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សៅក្នុងទីតាងំសែប្មររេ់វា។

ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
រដាូរ រប្មរកុំព្យូទ័រ។

ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS
ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតតាតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតតាតាមការែនានាសំៅក្នុងរនាទា រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុង
កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតា ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ភត្ថុែែលប្តូភការនមុន
សោះ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ែំសនាប្រការ
1. កំនាត់ទីតាំងឧរករនា៍កំនាត់ CMOS (CMCL R2) សងប្ង ភិញសលប្ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ សោះតំនាឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សចញពីម្ជុលតំនាឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត ់(PSWD) សហប្យភា្ជ រ់វាសៅនឹងម្ជុលតំនាឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត ់CMOS ភិញ។

ចំណា ំេប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមេតាីពីទីតាំងននឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ េូមសមប្ល “េមាេភារផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ”។

2. រង់ចាំរយៈសពលប្រាំភិនាទី។
3. ការោក់ឌុយឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សៅទីតាងំសែប្មររេ់វា។

ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
រដាូរ រប្មរកុំព្យូទ័រ។
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ការសោះប្ស្យរញ្ហា

ការភិនិច្ឆ័យសលប្ការវាយតនមួប្រព័ន្ធរ៊ូតនមុនែែលរានែកលមអា (ePSA)
ការភិនិច្ឆ័យ ePSA (នទូសៅស្្គ ល់ថាការភិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ)អនុភតតាការប្តនតពិនិត្យសពញសលញននែល្នករឹងររេអ់្នក។ ePSA រជារានភា្ជ រ់នម ួBIOS សហប្យែំសនាប្រការសោយ BIOS ខាងក្នុង។ រញ្ហា ប្រព័ន្ធែែលរានភា្ជ រ់លដាល់នូភជសប្មប្េេប្មារ់ឧរករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧរករនា៍អនុញ្ញា តិអ្នក៖

• ែំសនាប្រការសធ្វប្សតេតាសោយេ្វ័យប្រភតតាិ ឬក្នុងមាូែអនតារេកម្ម
• សធ្វប្សតេតាមដាងសទវត
• រង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធលលសតេតា
• ែំសនាប្រការការសធ្វប្សតេតាហ្មត់ចត់សែប្ម្បីរង្ហា ញពីជសប្មប្េសតេតារែន្ថមសែប្ម្បីលតាល់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីឧរករនា៍ែែលរានខូច
• សមប្លស្រស្្ថ នភាពែែលប្រារ់អ្នកប្រេិនសរប្ការសធ្វប្សតេតាប្តូភរានរញចារ់សោយសនរជ័យ
• សមប្លស្រកំហុេែែលប្រារ់អ្នកអំពីរញ្ហា ែែលជួរប្រទះអំងុងសពលសធ្វប្សតេតា

ចំណា ំសតេដាេប្មារ់ឧរករនា៍នក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានការអនតារកម្មពីអ្នកសប្រប្ប្រាេ់។ ននិចចាកាលប្រាកែថាអ្នកមានភតតាមានសៅស្្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធ្វប្សងប្ង។

ការែំសនាប្រការភិនិច្ឆ័យ ePSA
1. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័ររ៊ូត ចុចរ៊ូតុង F12 ខនាៈសពលនិមិតតាេញ្ញា  Dell រង្ហា ញសងប្ង។
3. សៅសលប្សអប្កង់មុជានុយរ៊ូត េូមសប្ជប្េយកជសប្មប្េ Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
4. ចុចេញ្ញា ប្ពនញសៅប្ជុងខាងសប្កាមែល្នកខាងសឆ្វង។

ទំព័រខាងមុខននការភិនិច្ឆ័យរានរង្ហា ញ។
5. ចុចេញ្ញា ប្ពនញសៅប្ជុងខាងស្ដា ំែល្នកខាងសប្កាមសែប្ម្បីសៅកាន់ទំព័រែែលមានរង្ហា ញ។

នាតុែែលរានរកស្ប្ញប្តូភរានរង្ហា ញ។
6. សែប្ម្បីែំសនាប្រការសធ្វប្សតេតាភិនិច្ឆ័យសៅសលប្ឧរករនា៍នក់ោក់ ចុចសលប្ Yes(រាទ/ចាេ) សែប្ម្បរីញ្ឈរក់ារសធ្វប្សតេដា ភិនិច្ឆ័យ។
7. សប្ជប្េសរីេឧរករនា៍ពីផ្ទា ំងខាងសឆ្វង រួចចុចសលប្ Run Tests(ែំសនាប្រការសធ្វប្សតេដា)។
8. ប្រេិនសរប្មានរញ្ហាណាមួយ សលខកូែកំហុេនឹងរង្ហា ញសងប្ង។

កត់ប្តាកូែកំហុេ និងសលខសលទាបងផ្ទា ត់ សហប្យទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell ។

ការភិនិច្ឆ័យ
កុំព្យូទ័រ POST (Power On Self Test) ជួយសធ្វប្ឲ្យប្រាកែថាវារំសពញតាមតប្មូភការមូលោ្ឋ នររេ់កុំព្យូទ័ររាន សហប្យពិនិត្យ ថាសតប្ហាែែភរកំពុងមានែំសនាប្រការប្រប្កតីឬអត់ មុននឹងែំសនាប្រការចារ់សលតាប្មរ៊ូត។ ប្រេិនសរប្កុំព្យូទ័រឆួងលុតពី POST សនាះកុំព្យូទ័រអាចរនតាចារ់សលតាប្ម
ក្នុងមាូតធម្មតារាន ។ ែតប្រេិនសរប្កុំព្យូទ័រមិនទទួលរានសនរជ័យក្នុង POST សទ សនាះកុំព្យូទ័រនឹងរសញចាញសេរីស្ួប្ងកូែ LED ក្នុងកំងុងសពលចារ់សលតាប្មមិនខាន។ ប្រព័ន្ធពនួជា LED ប្តូភរានភា្ជ រ់សៅសលប្រ៊ូតុងថាមពល។

តារាងខាងសប្កាមរង្ហា ញពីលំនាពំនួជាខុេៗោ្ន  និងអ្វីែែលពួកវាចងអាុលរង្ហា ញ។

តារាង 18. ការភិនិច្ឆ័យ

ចំនួនននការសោតស្ួប្ង LED ពនា៌សលងងទុំ ការររិយ៉យពីរញ្ហា

2, 1 ររាជ័យផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

2, 2 ររាជ័យផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ, ែខសេ PSU ឬ PSU

2, 3 ររាជ័យផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ CPU ឬ RAM

2, 4 ររាជ័យថ្ម CMOS

2, 5 BIOS រង្អា ក់ែំសនាប្រការ។ រូរភាពស្តា រសងប្ងភិញមិនប្តូភរានរកស្ប្ញ ឬមិនមានតនមួកំងុងសពលែំសនាប្រការស្តា រសងប្ង ភិញនន BIOS សោយេ្វ័យប្រភតតាិ។

2, 6 កំហុេឆ្គងននការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ CPU ឬ ររាជ័យ CPU

2, 7 ររាជ័យ RAM

3, 1 ររាជ័យកាត PCIe (ឧ. GPU)

3, 2 ររាជ័យ ឬកំហុេឆ្គងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសលប្ USB/អង្គលទាុកទិន្នន័យ។
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ចំនួនននការសោតស្ួប្ង LED ពនា៌សលងងទុំ ការររិយ៉យពីរញ្ហា

3, 3 រកមិនស្ប្ញ RAM

3, 4 កំហុេឆ្គងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

3, 5 កំហុេឆ្គងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធអង្គចងចា ំអង្គចងចាមំិនប្តូភោ្ន  ឬការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធអង្គចងចាមំិនមានតនមួ

3, 6 រូរភាពស្តា រសងប្ងភិញមិនប្តូភរានរកស្ប្ញ

3, 7 រូរភាពស្តា រសងប្ងភិញប្តូភរានរកស្ប្ញ ែតមិនមានតនមួ

ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ
សៅសពលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកមិនអាចរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការរាន រនាទា រ់ពីរានសរប្កនសប្ចប្នែងក៏សោយ សនាះវាសរប្កែំសនាប្រការ Dell SupportAssist OS Recovery ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជានកម្ម ភិធីោច់សោយែងកែែលប្តូភរានែំសងប្ងនមុនសៅសលប្កុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអេ់ែែលរានែំសងប្ងសៅសលប្ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ Windows 10 ។ វាមានលទាុកកម្ម ភិធីសែប្ម្បី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្ស្យរញ្ហា ែែលអាច
សកប្តសងប្ងមុននឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នករ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។ វាអនុញ្ញា តឲ្យអ្នកភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ហាែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក រប្មុងទុកកកស្រររេ់អ្នក ឬស្តា រកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសៅកាន់ស្្ថ នភាពសែប្ម។

អ្នកអាចទាញយកវាពីសរហទំព័រោបំ្ទររេ់ Dell សែប្ម្បីសោះប្ស្យរញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសៅសពលែែលវាររាជ័យសែប្ម្បីរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការរមម សោយស្រការររាជ័យែល្នកេូហ្វែភរ ឬហាែែភរ។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមចូលសមប្ល សេវភសណែនានាំអ្នកសប្រប្ប្រាេ់ររេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/support ។

ការជប្មះ BIOS (ប្ោរ់ចុច USB)
1. អនុភតតាតាមែំសនាប្រការពីជំហានទី 1 សៅជំហានទី 7 ក្នុង «ការជប្មះ BIOS» សែប្ម្បីទាញយកកកស្រកម្ម ភិធីតំសងប្ង BIOS ថ្មីរំលុត។
2. រសងតប្តប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមប្លអត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹងSLN143196 តាមរយៈ www.dell.com/support។
3. ថតចមួងកកស្រកម្មភិធីែំសងប្ង BIOS សៅោក់សៅប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។
4. ភា្ជ រ់ប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកែែលប្តូភការអារ់ែែត BIOS ។
5. ចារ់សលដាប្មកុំព្យូទ័រសងប្ងភិញ និងចុច F12 សៅសពលងូហ្គូ Dell រានរង្ហា ញសៅសលប្សអប្កង់។
6. រ៊ូតប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu (មុជានុយរ៊ូតែតមួយែង)។
7. វាយរញចាូលស្ម្ម ះកកស្រកម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS និងចុច រញចាូល (Enter)។
8. សអប្កង់ BIOS Update Utility (អារ់ែែត BIOS) រង្ហា ញសងប្ង។ សធ្វប្តាមការែនានាែំែលរង្ហា ញសៅសលប្សអប្កង់សែប្ម្បីរញចារ់ការអារ់ែែត BIOS ។

ការសរប្កផួ្េ BIOS
អ្នកអាចនឹងប្តូភការសរប្កផួ្េ (អារ់សែត) BIOS សៅសពលមានការអារ់សែត ឬសៅសពលអ្នករដាូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ សែប្ម្បីសរប្កផួ្េ BIOS៖

អនុភតតាតាមជំហានទាងំសនះសែប្ម្បីជប្មះ BIOS ៖

1. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមប្លសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. ចុចសលប្ Product support (ការោបំ្ទលលិតលល)វាយញចាូលសួ្កសេវាកម្មននកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក រនាទា រ់មកចុចសលប្ Submit (រញ្ជូន)។

ចំណា ំសរប្េិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រប្លក្ខនាៈពិសេេរកសមប្លសោយេ្វ័យប្រភតតា ិឬរកសមប្លសោយនែេប្មារ់មាូែែលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលប្ Drivers & downloads (ប្ោយភឺ & ទាញយក)#menucascade-separator Find it myself (ែេ្វងរកសោយខួននខញាុំ)។
5. សប្ជប្េយកប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការែែលរានែំសងប្ងសៅសលប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
6. អូេទំព័រចុះសប្កាម សហប្យពប្ងីក BIOS។
7. ចុចសលប្ Download (ទាញយក) សែប្ម្បីទាញយកកំែនាចុងសប្កាយរំលុតនន BIOS េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
8. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក ប្តូភរុករកសៅកាន់ថតែែលអ្នករានរក្សាទុកកកស្រអារ់សែត BIOS។
9. ចុចសទ្វរែងសលប្រូរតំណាងកកស្រអារ់សែត BIOS និងអនុភតតាតាមការែនានាសំៅសលប្សអប្កង់។

ភែតាថាមពល WiFi
ប្រេិនសរប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកមិនអាចភា្ជ រ់អុីនធជាសនាត សោយស្រ រញ្ហា ការតភា្ជ រ់តាមរយៈ WiFi សនាះែរររទភែតាថាមពល WiFi អាចប្តូភរានអនុភតតា។ ែរររទខាងសប្កាមលតាល់នូភការែនានាពំីរសរវរអនុភតតាភែតាថាមពល WiFi ៖

ចំណា ំISPs ខួះ (អ្នកលតាល់សេវាអុីនធជាសនាត) លតាល់នូភឧរករនា៍រនសេំោ្ន នន មាូែឹម/សរាេ ទ័រ ។

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. រិទមាូែឹម។
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3. រិទសរាេ ទ័រឥតែខសេ។
4. រង់ចា ំ30 ភិនាទី។
5. សរប្កសរាេ ទ័រឥតែខសេ។
6. សរប្កមាូែឹម។
7. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការរសញចាញថាមពលសេេេល់រនាទា រ់ពីរិទ
ថាមពលសេេេល់នចរនតាអរ្គីេនីស្តា ទិចែែលសៅេល់សលប្កុំព្យូទ័រសរប្សទាះនវាប្តូភរានរិទក៏សោយ។ ែំសនាប្រការែូចតសៅសនះលតាល់នូភជំហានសែប្ម្បីរំសោះសចញថាមពលសេេេល់េប្មារ់កុំព្យូទ័រ។

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
2. ផ្តា ច់ែខសេថាមពល។
3. ចុចរ៊ូតុងថាមពលឲ្យនរ់ក្នុងរយៈសពល 15 ភិនាទីសែប្ម្បីរំសោះថាមពលសេេេល់។
4. ភា្ជ រ់ែខសេថាមព។
5. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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ធននានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន
អ្នកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មររេ់ ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្រប្ធននានជំនួយផ្ទា ល់ខួននទាំងសនះ៖

តារាង 19. ធននានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន

ធននានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន ទីតាងំធននាន

ព័ត៌មានអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

My Dell (Dell ររេ់ខញាុំ)

រនួឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សៅក្នុង Windows search វាយរញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយសលប្រណាតា ញេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

ព័ត៌មានអំពីការសោះប្ស្យរញ្ហា  សេវភសណែនានាំអ្នកសប្រប្ប្រាេ ់ការែនានាអំំពីការែំសងប្ង ការរញ្្ជ ក់អំពីលលិតលល រួក់ជំនួយែល្នករសចចាកសទេ ប្ោយភឺ 
ការអារ់សែតេូហ្វែភរនសែប្ម។

www.dell.com/support

អត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹងររេ់ Dell េប្មារ់រញ្ហា សលសេងៗពីកុំព្យូទ័រ។ 1. ចូលសមប្លសរហទំព័រ www.dell.com/support។
2. វាយរញចាូលអ្វីែែលចង់រកឬពាក្យរនួឹះសៅក្នុងប្រអរ់ ែេ្វងរក ។
3. ចុច ែេ្វងរក សែប្ម្បីរង្ហា ញអត្ថរទែែលទាក់ទង។

ែេ្វងយល់ និងែឹងព័ត៌មានែូចខាងសប្កាមអំពីលលិតលលររេ់អ្នក៖

• លក្ខនាៈរសចចាកសទេននលលិតលល
• ប្រព័ន្ធែំសនាប្រការ
• ការតសមួប្ង និងសប្រប្ប្រាេ់លលិតលលររេ់អ្នក
• ការរប្មុងទុកទិន្នន័យ
• ការសោះប្ស្យរញ្ហា  និងការភិភារ
• ការស្តា រពីសរាងចប្ក និងប្រព័ន្ធ
• ព័ត៌មាន BIOS

េូមចូលសមប្ល Me and My Dell តាមរយៈសរហទំព័រ www.dell.com/support/manuals។

សែប្ម្បីែេ្វងរក Me and My Dell ែែលទាក់ទងនឹងលលិតលលររេ់អ្នក េូមកំនាត់អតតាេញ្ញា នាលលិតលលររេ់អ្នកតាមរយៈភិធីមួយ
ក្នុងចំសណាមភិធីខាងសប្កាម៖

• សប្ជប្េសរីេ កំនាត់លលិតលល។
• រកទីតាងំលលិតលលររេ់អ្នកតាមរយៈមុជានុយែែលនួាក់ចុះសប្កាម សមប្លលលិតលល។
• វាយរញចាូល សលខសួ្កសេវាកម្ម ឬ សលខេមា្គ ល់លលិតលល សៅក្នុងប្រអរ់ែេ្វងរក។

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell
ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell េប្មារ់ការលក ់ការោបំ្ទែល្នករសចចាកសទេ ឬរញ្ហា សេវាកម្មររេ់អតិថិជន េូមចូលសមប្ល www.dell.com/contactdell។

ចំណា ំភាពែែលអាចរករានមានការែប្រប្រនលតាមប្រសទេ និងលលិតលល សហប្យសេវាកម្មខួះពុំមានសៅក្នុងប្រសទេររេ់អ្នកសទ ។

ចំណា ំប្រេិនសរប្អ្នកពុំមានសេវាអុីនធជាសនាតសទ អ្នកអាចែេ្វងរក េូមែេ្វងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលប្ ភិកតយរប្តនភទំនិញ រ័នាណា សភចខចារ ់ភិកតយរប្តទូទាត់ប្រាក់ ឬ កាតាងុកលលិតលល Dell ។
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
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