Inspiron 27 7000 alt-i-ett
Servicehandbok

Datamaskinmodell: Inspiron 27-7777
Forskriftsmessig modell: W18C
Forskriftmessig type: W18C001




Merknader, forholdsregler og advarsler

©) | MERK: En merknad inneholder viktig informasjon som hjelper deg med a bruke ditt produkt mer effektivt.

En FORHOLDSREGEL angir enten potensiell fare for maskinvaren eller for tap av data og forteller hvordan du kan
unnga problemet.

AN | ADVARSEL: En ADVARSEL angir potensiell fare for skade pa eiendom, personskade eller ded.

© 2018 Dell Inc. eller dets datterselskaper. Med enerett. Dell og EMC og andre varemerker er varemerker for Dell Inc. eller dets datterselskaper. Andre
varemerker kan vaere varemerker for deres respektive eiere.

2018 - 08

Rev. AO1



Innholdsfortegnelse

1 Gjor folgende for du foretar arbeid inne i datamaskinen.............ccceviiiciicinnn 9
FOI QU DEGYNINET .otttk b et e b bt e b bt e b bttt b btttk ettt 9

N Gl L= EST= a1V 1S T e T= OSSO 9
ANDETAIE VEIKLDY ...ttt ettt ettt et e et e et e e bt e et e e st e e bt e sh e e st e s bt e st e e st e satesbeesessatesbeesessbeesbeesessreesreans 10

R = 1S (= TSSO PSS UPRP USRS 10

2 Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.............c.ccceeecrrrrrisssssrrrrrrssssmr e e s sssssmr e e ss s s mr e ee s ssssmmneenssnssnmnnes 12
=Y g T oY =11 13
Tt o [ A I= 1Y A 0T TS T T o TSSO 13
LpTaTSy e (Y T |10 TSSOSO 13
INNSIAEN av MASKINEN (UHD) ...ttt ettt be s be et e besbeabeeteebeaneeteeranne e 14
HOVEAKOTTKOMPONENTE ...tttk ekttt b bt e bkttt et e bt 14
HovedKortkomponenter (FHD) ... ..ottt st a et se s aes e sae e s e ns 4
HovedkortkompPONENTEr (UHD).....cviieieieieieeeeee ettt ettt st et et e st e sbesbesbesnennens 19

N F- T LV = = 17
L S aaTo L= Tala S a T L= OO OO OO TR E RSO E PRSPPI 17

[ T pTo Tl TS]n T L= OO USSP PTRTO 17
LRS- (= o T2 Y= S 19
T EMIGANGSIMATE. ... .ttt ettt ettt s bbb st b et s a4 b e s e st b a4 et e s et o4t s et e bk A et s ket s e bbb e R et bt s bbbt et et bet e 19

[ T pTo Tl TS]n T L= OO USSP PTRTO 19

L 1= L= o T2 2o L= T I 21
FOTAIDI. ..t b e bbb e bR E bR bbbttt b s 21

[ T pTo Tl TS]n T L= OO OO USROS 21

AR ST=1 L= o T= o F=T e 1= T = 22
O MIGANGSIMATE. ... .ttt s ettt ettt a2t e 4 e bt e st b s s et b R s et bR s et bk s et bttt bt s et et ber e 22
EEI @rDBIAET. ...ttt bbb bbb a e b r bbb b be bbb r e b et e bbb ne b ne e 22

L= = T L3 T= o (o[0T o 23
B JOBIDEN. ..ottt ettt ettt et ettt ettt e b et e b et e b et et et e b e b et e b et e ebe b e 23

O IGANGSIMIATE. ...ttt ettt b et E et e b e R e R £ E R oA e E R R e R E SRR R £ £ R R Rt et R b et et bttt ner et es 23

1 TS 1= (=g T =T o (o1 0T o 25
O MIGANGSIMATE. ... .ttt ettt ettt ettt s a4 bt e s b b A st b bRt bR st b kst b bttt et et et be s 25
Y ol ol o1 o TR OO OO 26

10 Ta Ut MINNEMOAUIEN.........oeei e r s e e s e s s s e e e s s smme e e e s s samme e e e s s sammn e e e s sassammnnnessassannnns 27
B JODIDEN. ..ttt ettt ettt bbbt et e b e b e b et e b et et et et e b et e b et e eresreane 27

[ T pTo Tl TS]n T L= OO OO USROS 27



11 Sette iNN MINNEMOAUIBN. .....ccceuiieeei i ierneirnnsremasrremarasssrasssrrasssranssseassssensssssnsssanssssasssssnssssansssenssanensssannnssnn 28

O gANGSMIATE. ...ttt 28
T Or JODIEN. ..ottt bbb bbb e heehe e beeheeheeheeheeheeteebeereebeeheeteeteeteereereereereereereans 29
P =T LV Vo Y=o | T g =] o o = 30
L% 1T 0] Y SRS 30
T 00l 0 T I aTo 1] 01 | (TSP 30
13 Sette pa hovedkOortSKIOIAEL........ccccceiiiimriicir e e r s s pa s an e namn e e s e e nnn s 31
T EMIGANGSIMIALE. ...ttt 31
T OE JODDEN. ..ottt ettt et et et e b be e be e beeheeheeheebeeheeteeReeteereeteebeereeteebeebeereereereereereareas 31
14 Ta ut KIOKKEDAELEIIEL. ... ... e ms e e rn s e s s s s e msmmmnmmsnnennes 32
L% 1] 0] Y TSR 32
LT 00l 0 T aTo 1] 01 | (TSRS 32
15 Sette iNN KIOKKEDbAtTeriet........ ..o et e s s e e e n e na e 33
O IgANGSMIATE. ...ttt 33
T Or JODIEN. ..ttt bbb b be e he b heebe e heeheeheeteeteebeereebeebeereeteeteereereereereereereans 33
ML E: T L= T 1T o R 34
L% 1] 0] Y ST 34
LT 0l 0 T aT 1] 01 | (TSRS 34
17 Sette INN TrAdIGSKOITET......ccveeeicieeerrrerresssmrreeesesssmr e e e s sesssmms e ee s sessammseeessessannseeessessannseesssessannsensssensannsensssnnsanns 36
O MIgANGSMIBTE. ...t bbbt 36
T Or JODIEN. ..ttt ettt b e b he e be e he e te e beeheeheeteeheereereereereebeebeereeteeteereereeteereereereans 37
18 Fjerne SSD-disken / INtel OPtane.........ccuuuuiueermmmiiniiseeremmiinsersernse s s s n e amne e a s 38
L% 8T 0] Y TS 38
LT a0 T aT 1] 01 | (TSRS 38
19 Sette inn SSD-disken / Intel OPtane.........ccuiverrrrmiiniirieri 39
O MIgANGSMIBTE. ...t bbbt 39
T Or JODIEN. ..ottt bt h e b b be et he e beehe e heeheeheereeteereereebeebeereeteeteereereeteereereerears 39
20 Ta ut SSD-disken (halv 18NgAe)........cccccirriiiiiicmrinii s s 40
L% 1] 0] Y ST 40
LT a0 T aT 1] 01 | (TSRS 40
21 Sette pa SSD-disken (halVv [€Ngde)........c.cccmiiiieriiniiiicii e |
LT aTo =T 1] 1T L= TSP 1
T OE JODIEN. ..ottt ettt ettt b te b e he b heeheebeebeeteeheeheeReeReeteebeereereeteebeebeereereereareereareas Y
D220 - T 11 R =Y 43
L% 1T 0] Y TSR 43

LT 0l 0 T aT 1] 01 | (TSRS 43



D TS =1 30 10 T/ = o 44

L 1o =T 1] 1T L= 44
T Or JODIEBN. ..ottt ettt h et bbb te et be e beehe e heebeeheebeeteereeteebeeheereeteeteereereeteereereerears 44
D - R VALY =T 1= Y 1= LT = N 45
L% 1] 0] Y S 45
LT 00l 0 T aT 1] 01 | (TSP 45
25 Sette iNN varmeavIederen........ ... s e e e ne e nnan 46
O IgANGSMIBTE. ...ttt bbb 46
T OE JODIEN. ..ottt bbb bbb bt beeheeteeheeheereeReeteereebeeheereeteereereereeteereereereans 46
B 1= Tl 0T =Y =T Y 47
L% 1T 0] Y ST 47
T a0t aT TS0 01 1 (TSRS 47
DT =T 0T 2T 4 T=Y =T 49
O IgANGSMIBTE. ...t 49
T Or JODIEN. ..ttt ettt b e b he e be e he e te e beeheeheeteeheereereereereebeebeereeteeteereereeteereereereans 50
28 Ta av BUNNAEKSEIEL.........cc e s s s e e s e r e e e s e ae s e s n s s mmnann 51
L1 T0] 0] Y TSRS 51
T a0t IaT TS0 01 1 (TSRS 51
29 Sette Pa bUNNAEKSEILL........ccceiiiieiiiii i e ra e aan e s s e e na e nnane s 53
O MIgANGSMIBTE. ...t bbbt 53
T Or JODIEN. ..ttt ettt b e b he e be e he e te e beeheeheeteeheereereereereebeebeereeteeteereereeteereereereans 53
30 Ta av den bakre 1/0-braketten............ ... e s e s s e smmmsmmsnne e nes 54
L% 8T 0] Y TS o4
LT 00l 0 T I aT 1] 01 | (TSP 54
31 Sette Pa baKre 1/0-Draketl.........cccceiiiimrriciiinninnrs st ssness s e san s sane s s e s aaan s e s namne s s e s nann s 55
O IgANGSMIBTE. ...ttt 55
T Or JODIEN. ..ottt bt h e b b be et he e beehe e heeheeheereeteereereebeebeereeteeteereereeteereereerears 55
Y2 F- T VL 011 o 0 T=T oY= 56
L% 1T 0] Y TSR 56
LT a0 T aTo TS0 01 | (TSRS 56
33 Sette iNN MIKIOTONENE. ... ..o e s s s s s e s e e e e e e as s e s sa s a s mnsmmnnmmsanennes 57
O MIGANGSMIALE. ...ttt 57
T OE JODIEN. ..ottt bbb b b he e he et b beehe e heeheeheereeteebeeteebeebeeteeteeteeteereebeereareereans 57
34 Ta av h@yttalerne...........coeiieiceercire st rrer e ssssesse e e e se s e acsss s sesae s e e s mennamsassssssssesnennsnmsmnmnsssnsnnasnesnennnnnnn 58
L% 1T 0] Y TSR 58

LT a0 T aTo 1] 01 | (TSP 58



35 Sette iNN hGyttalerne........ ...t sescese s e e sr e s ne s resesseer e s nenmnanassssnsssssaeeneensmnnanasnsansnnes 59

O IgANGSMIATE. ...ttt 59
T Or JODIEBN. ..ottt ettt h et bbb te et be e beehe e heebeeheebeeteereeteebeeheereeteeteereereeteereereerears 59
36 Ta Ut StromKNaPPKOrTOL. ...cceeeeririiiii i s a e R R 60
L% 0] 0] Y S 60
LT 00l 0 T aTo TS0 01 | (TSRS 60
37 Sette iNN StromMKNAPPKOITET. ... ..uuiiriiiiiinrrr i e saae e s nne e s anne e 61
T EMIGANGSMIBLE. ...ttt 61
T Or JODEN. ..ottt ettt et e bt e b b e heebeebeeheeheeteeheeteeheeheereereebeereeteebeebeereebeeteereereareas 61
T - TV T o = 62
L% 1] 0] Y TSR 62
LT 0 al0 T I aT TS0 01 | (TSRS 62
e IS T L= N A o = Y 64
O MIgANGSMIATE. ...t 64
T Or JODIEN. ..ottt h et h e b b be e heeheeheebe e heeteeheereeteeheeteebeebeereeteereereereereereereereans 65
L0 =TV T Te [= (=1 L= o] o o =T o 66
L% 1] 0] Y ST 66
LT 00l 0 T aT 1] 01 | (TSRS 66
41 Sette iNN hodetelefONPOItEN......c.i i n s 67
O GANGSMIALE. ...ttt 67
T Or JODIEN. ..ottt bt et b b he e be et he e beeheeheeteeheereeteeheereebeeheereeteeteereereeteereereereans 67
R =T V=T g1 (=T o] 4 T= 3T 68
L% 8T 0] Y TS 68
LT 00l 0 T I aT 1] 01 | (TSP 68
43 Sette INN ANTENNENE.........coiiiii i es e s s s re e e e rr e s e s he s se e s e e as e s semammmEmmEEReseeeeenesenssaessansanannsannsan 69
O MIgANGSMIBTE. ...t bbbt 69
T Or JODIEN. ..ottt bt h e b b be et he e beehe e heeheeheereeteereereebeebeereeteeteereereeteereereerears 69
L - U o] o F= T 1T T o N 70
[ oo 1Y o TSP 70
T a0t aT TS0 01 | (TSROSO 70
L LIRS T=T (=Yg g I T T=T=T =) =T 72
L o=l 1] 1T L= TSRS 72
T Or JODIEN. ..ottt ettt h e b b he b he e heehe e teeteeheeheeteereereebeebeereeteeteereereebeereereereats 72
46 Fjerne hOVEAKOITET.........ccceeeeieics e irerienmcmaca s scasesse s s e s e smcmsasssssasse e ae e s e e msanmasssssasssseeneensnnnanassssnsssasnnenennsnnnn 73
[ oo 1Y o TSP 73

T a0t IaT TS0 01 1 (TSRS 73



[ T pTo Tl TS]n T L= OO OO USRS PSSRSO 74

LR Y=t =T g T Te V=T | T o = 76
T a0t IaT TS0 01 1 (TSRS 76
[ T pTo Tl TS]n 1T L= OO OSSOSO 77
=T g T o o= o SRS URR 78
FIash-0ppdatere BIOS..... ...ttt ettt s e bt b et et b ebe b et et e e bttt ne st re b nenns 78
48 Ta Ut StroMadapterPOrTON. ... .cuiiiii it s s s aa R e s R R na e R R n s 80
L% 1T 0] Y SRS 80
LT 00l 0 T aTo TS0 01 | (TSRS 80
e RS T= 1 (=g g T =4 To =T o =T o T o =T o O 81
BT EMIGANGSMIBLE. ...ttt 81
T OE JODIEN. ..ottt ettt b b e b e b b he e heebeebeeteebeeheeheeteereebaereereeteebeebeereebeereereareareas 81
LT F TR IV =T g T o= 7= = N 82
L% 1] 0] Y ST 82
LT 00l 0 T I aT TS 01 | (TSRS 82
LY IR T (= 2= I =T 0] o T=T 4 T=Y = 84
O IgANGSMIBTE. ...t 84
T Or JODIEN. ..ttt ettt b e b he e be e he e te e beeheeheeteeheereereereereebeebeereeteeteereereeteereereereans 86
Ly = T 4T =T 4T o 87
L% 1T 0] Y TSR 87
T 0l 0 T aT TS0 01 1 (TSSO 87
53 Sette iNN MIALrAMMEN. ... ... e e s masmms e s e s s e e s e s ae s e se s s e n s nanansmmnsnmsanennes 90
O MIgANGSMIATE. ...ttt bbb 90
T OE JODIEN. ..ottt ettt b b e b b e he e heeheeheebeeteeheeteeheeteeteeteereereeteebeebeereereereereereareas 91
54 Fjerne SKIerMbBaSsEN....... o it s s s s s e e s e s s s n e e e A e enRameeReeReeneenneneeaesaan 92
L% 1T 0] Y SRR 92
O MNIGANGSIMATE. ...tttk e b e b b e b b e b bRt R et b s bbbt bbbt 92
55 Sette PA SKIBIMIDASEN.......ccuiciiiiiiieriiiimr it sssss s issms s e sassas e s rms e s e s aaaan e e i e ame e R e e aanaR e e s nnne e e e e nannns 94
O MIgANGSMIATE. ...ttt bbb 94
BT Or JODIEN. ..ottt ettt e bbb e be et he e beeheeheeheeheereeteereeteebeebeeheeteeteereereeteereereereats 94
L TG RIE  L gTTa o[ Y= - 96
(=S N aTCTo 1Y o [o [ g1V = o IO 96
Laste NEd SKIBIMKOITAMNVEIBN.........ccuiieicee ettt sttt sttt e s b e st e st e st e st e sbesbesbesbesbesbesbesbeabesaearas 96
LASTE NEA USB-ANVEIEN. ...ttt ettt bbb bRt £ bbbt £ bbbt bbbt b et n et b enene e n e 97
Nedlasting @V DIKKESETIAMNVEIEN. ..o ettt e et e e et e ee e re e neseereeaeneeaens 98
LaStE NEA NETLIVEIKSANIVEIEN. ...ttt bbbt bbbtk b bbbttt 98

LS Y £= 1 (=T Lo o o= o 100



O PP STAMTSIEKKETBIGE. ...ttt bbbttt bbbttt b b et b et et e et et b ene s 100

N EE A0 T g T e Ty = (= SRS 100
OVEISIKE OVEE BIOS......coe ettt sttt sttt 101

G NN | BIOS-0PPSETIPIOGIrAMMIET. ....cuiuiieiteieiiieteiei ittt ettt e e sttt et et et et e et e b e s et e e be s et enaberene s 101
Aktivere eller deaktivere USB i BIOS-installasjonsprogramimeT...........oceoiereereereieeese s 101
Identifisere harddisken i BIOS-iNstallasjonsprogramiMeT........co.ccicireiireiiee e e e eneneas 101
Kontrollere systemets minne i BIOS-iNstallasjonsprogrammet...........cceiieiennneieneee e 101

F =T e LAY G Y Ao (T8 0T ] 0] 1S SRS 101
FIash-0ppdatere BIOS..... ..ottt b bbb ettt b ebe b e s e b s ettt st ene b renns 105

L= N =1 =y T 106
FIash-0ppdatere BIOS..........oo bbb 106
Installere Windows pé nytt ved hjelp av en USB-gjenopprettingSStasion......cc..coiiiieieieiseseeseese e 106
Enhanced Pre-Boot System Assessment (EPSA)-AiagnOSTIKK..........ccoiiiiiiiiieisce e 107
KJOre EPSA-GIAGNOSTIKK. ... ettt ee et e e st e e e et e e et e eee st saeseeeeneene e erennans 107
SKIErMENS INNEDYGAE SEIVEEST....vivieiiiciiiieeee ettt be bbbt ebe st ese b e se e b e e ebe e ene b esessesens 107

D] F=Te | T 1Y OSSOSO 107
L1012 T E o] £ ] o ST 108
% RS Y (WIS AT U 109

59 Fa hjelp 0g kontakte Dell...........ccciiiiimiiiiiiniieiiiisss s s ses s e sen s s s e s a e mn e 110
T2 Y] 1T €Ty =TS U =T RSN STTSTRN 10

TR ¥=] (<Y < | 110



Gjor folgende for du foretar arbeid inne i
datamaskinen

® | MERK: Bildene i dette dokumentet kan avvike fra datamaskinen din, og dette avhenger av konfigurasjonen du har bestilt.

For du begynner

D O N W

7

Lagre og lukk alle &pne filer og avslutt alle dpne programmer.

Sl& av datamaskinen. Klikk pa Start > O strem > Sla av.

®

MERK: Hvis du bruker et annet operativsystem, mé du se dokumentasjonen til operativsystemet for & finne instruksjoner for
hvordan du avslutter og slar av.

Koble datamaskinen og alt tilkoblet utstyr fra stremuttakene.

Koble fra alle tilkoblede nettverksenheter og perifert utstyr som tastatur, mus og skjerm fra datamaskinen.
Fjern eventuelle minnekort og optiske plater fra datamaskinen.

Nar alt er koblet fra, trykker du p& og holder inne stremknappen i ca. fem sekunder for & jorde hovedkortet.

Sett datamaskinen pa et plant, mykt og rent underlag for & unnga riper i skiermen.
Plasser datamaskinen vendt nedover.

Sikkerhetsanvisninger

Falg disse retningslinjene for sikkerhet for & verne om din egen sikkerhet og beskytte datamaskinen mot mulig skade.

A

A

ADVARSEL: Fer du arbeider inne i datamaskinen, méa du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen. Hvis du vil
ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden p& www.dell.com/regulatory_compliance.

ADVARSEL: Koble fra alle stremkilder fer du &pner datamaskindekselet eller paneler. Nar du er ferdig med arbeidet inne i
datamaskinen, setter du plass alle deksler, paneler og skruer for du kobler til stromkilden.

Sorg for at arbeidsflaten er jevn og ren slik at du ikke skader datamaskinen.
For & unnga & skade pa komponenter og kort ma du holde dem i kantene og unnga a berere pinner og kontakter.

Du skal bare utfere feilsgking og reparasjoner som tillates eller anvises av Dells tekniske team. Skade forarsaket av
servicearbeid som ikke er godkjent av Dell, dekkes ikke av garantien. Se sikkerhetsinstruksjonene som ble levert sammen med
produktet eller pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Serg for at du er jordet ved & bergre en umalt metallfiate fer du hanterer deler inne i datamaskinen. Under arbeidet
ma du med jevne mellomrom berere en umalt metallflate for & lade ut statisk elektrisitet som kan skade de interne komponentene.

Nar du kobler fra en kabel, ma du trekke i kontakten eller i strekkavlastningslekken og ikke i selve kabelen. Noen
kabler har kontakter med lasetapper eller tommelskruer som du ma lesne for du kobler fra kabelen. Nar du kobler fra kabler, ma
du serge for & ha dem jevnt innrettet slik at du ikke bayer noen av kontaktpinnene. Nar du kobler til kabler, ma du passe pa at
portene og kontaktene er riktig vei og innrettet etter hverandre.

Trykk inn og les ut eventuelle kort fra mediekortleseren.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
http://www.dell.com/regulatory_compliance

Anbefalte verktoy

Veiledningene i dette dokumentet kan kreve at du bruker falgende verktay:

Stjerneskrutrekker nr. 1
Plastspiss

Skrueliste

Tabellen nedenfor viser listen over skruene som brukes for sikring av ulike komponenter til datamaskinen.

Tabell 1. Skrueliste

Komponent Festes til Type skrue Antall Skruebilde
Pidestallstativ Bakdeksel M3x5 2 ‘r@’
Hovedkortskjold Skjermenhetsbase M3x5 5 ‘r@’
Tradleskortskjerm Hovedkort M2x2,5 2 @
Tradlgskort Hovedkort M2x2,5 1 @
SSD-disk / Intel Optane  Hovedkort M2x2,5 1 @
minne
SSD-stasjon (halv Hovedkort M2x2,5 1 @
lengde).
Vifte Skjermenhetsbase M3x5 3 ‘r@’
Der for uttrekkbar Midtramme M3x5 2 S
kameraenhet §
Uttrekkbar kameraenhet ~ Skjermenhetsbase M3x5 2 ‘f@’
Ramme for uttrekkbar Uttrekkbar kameraenhet M3x5 3
kameraenhet :
Bunndeksel Bakre |/0-brakett M3x5 2 S
Skjermenhetsbase 2 §
Bakre 1/0-brakett Skjermenhetsbase M3x5 2 ‘r@’
Mikrofoner (4 moduler) Midtramme M2x2,5 4 @
Hoyttalere Skjermenhetsbase M3x4+7.1 9 @
g-i



Komponent Festes til Type skrue Antall Skruebilde
Stremknappkort Midtramme M3x5 1 "@’
|/O-kortbeskyttelse Skjermenhetsbase M3x5 2 S
|/U-kort Skjermenhetsbase M2,5x3,5 2 (.1}7)
Port til hodetelefoner Skjermenhetsbase M3x5 1 )
Antenner (2 moduler) Skjermenhetsbase M2x2,5 2 @
h 2
Hovedkort Skjermenhetsbase M3x5 9 S
Stremadapterport Skjermenhetsbase M3x5 2 S
Skjermpanel Skjermenhetsbase M3x5 12 )
Midtramme Skjermenhetsbase M3x5 16 ’
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Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen

Hvis du lar lese skruer ligge igjen inne i datamaskinen din, kan dette skade datamaskinen slik at den ikke fungerer.

Skru inn alle skruene, og kontroller at det ikke er noen lgse skruer inne i datamaskinen.

Koble til alle eksterne enheter, perifert utstyr og kabler som ble koblet fra under arbeid med datamaskinen.
Sett inn alle mediekort, plater og andre deler som ble fjernet under arbeid med datamaskinen.

Koble til datamaskinen og alle tilkoblede enheter i stramuttakene.

Sla pa datamaskinen.



Teknisk oversikt

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Innsiden av maskinen

Innsiden (FHD)

©) | MERK: Dette er innsiden av datamaskiner som leveres med full HD-skjerm (FHD, Full High Definition).

® | MERK: Utseendet til varmeavlederen vil variere avhengig av grafikkortetkonfigurasjonen du har bestilt.

Figur 1. Innsiden av maskinen (FHD)

1 vifte 2 SSD-disk / Intel Optane minne

3 varmeavleder 4 uttrekkbar kameraenhet

5 midtramme 6 skjermbase

7 stremknappkort 8 Tradlgskortskjerm

9 hovedkort 10 mikrofon

M klokkebatteri 12 stremadapterport

13 hoyttalere (2) 14 beskyttelse for |/O-kort for siden

15 harddisk 16 minnemodul(er)


http://www.dell.com/regulatory_compliance

Innsiden av maskinen (UHD)

©) | MERK: Dette er innsiden av datamaskiner som leveres med ultra HD-skjerm (UHD, Ultra High Definition).

® | MERK: Utseendet til varmeavlederen vil variere avhengig av grafikkortetkonfigurasjonen du har bestilt.

Figur 2. Innsiden av maskinen (UHD)

1 vifte 2 SSD-disk / Intel Optane minne
3 varmeavleder 4 uttrekkbar kameraenhet

5 midtramme 6 skjermbase

7 stremknappkort 8 Tradlgskortskjerm

9 hovedkort 10 mikrofon

" klokkebatteri 12 hoyttalere (2)

13 beskyttelse for |/O-kort for siden 14 harddisk

15 minnemodul(er)

Hovedkortkomponenter

Hovedkortkomponenter (FHD)

® | MERK: Dette hovedkortet vil bli installert i datamaskiner som leveres med full HD-skjerm (FHD, Full High Definition).



Figur 3. Hovedkortkomponenter (FHD)

1 kabel til stramadapterport

3 kamerakabelkontakt

5 viftekabelkontakt

7 Minnemodulspor (2)

9 Krysskobling til sletting av CMOS
M krysskobling til sletting av passord
13 I/U-kortkontakt

15 hodetelefonportkontakt

17 mikrofonkabelkontakt

19 skjermkabelkontakt

21 viftekontakt for stremforsyningsenhet

Hovedkortkomponenter (UHD)

skjermens bakbelysningskabel
M.2 PCle/SATA-spor

feilseking for lavt pinnetall

bryter for servicemodus
harddiskkontakt

klokkebatteri
|/0O-kortstramkontakt

kontakt for hayttalerkabel
kabelkontakt pa stremknappkortet
M.2 tradigskortspor

kontakt for beraringsskjermkabel

® | MERK: Dette hovedkortet vil bli installert i datamaskiner som leveres med ultra HD-skjerm (UHD, Ultra High Definition).

Teknisk oversikt
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Figur 4. Hovedkortkomponenter (UHD)

skjermens bakbelysningskabel
M.2 PCle/SATA-spor

feilseking for lavt pinnetall

bryter for servicemodus
harddiskkontakt

klokkebatteri
|/0O-kortstromkontakt

kontakt for hoyttalerkabel
kabelkontakt pa stremknappkortet
skjermkabelkontakt

16 Teknisk oversikt

kamerakabelkontakt
viftekabelkontakt

Minnemodulspor (2)

Krysskobling til sletting av CMOS
krysskobling til sletting av passord
I/U-kortkontakt
hodetelefonportkontakt
mikrofonkabelkontakt

M.2 tradlgskortspor



Ta av stativet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

® | MERK: Den felgende fremgangsmaten gjelder bare datamaskiner som ble levert sammen med et roterende stativ.

Sett datamaskien pa et plant, mykt og rent underlag for & unnga skader pa skjermen.

1 Skyv utlesertappen.
2 Hold tappen i utlest posisjon, og laft stativet av bakdekselet.

Fremgangsmate

©) | MERK: Den felgende fremgangsmaten gjelder bare datamaskiner som ble levert sammen med et stativ.

Sett datamaskinen p3 et plant, rent og jevnt underlag for & unnga & skade skjermen.

1 Bruk en plastspiss til & lasne stativdekselet av bakdekselet.

Ta av stativet 17
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2 Fjern de to skruene (M3x5) som fester stativet til bakdekselet.
3 Skyv og loft stativet av bakdekselet.




Sette pa stativet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

® | MERK: Den felgende fremgangsmaten gjelder bare datamaskiner som ble levert sammen med et roterende stativ.

Juster tappene pa stativet med sporene pa bakdekslet, og klikk stativet pa plass pé bakdekselet.

Fremgangsmate

® | MERK: Folgende fremgangsmate gjelder bare datamaskiner som ble levert med et stativ.

1 Juster tappene pa stativet med sporene pd bakdekslet, skyv stativet inn i sporene, og trykk det pa plass.
2 Fest de fire skruene (M3x5) som fester stativet til bakdekselet.
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3 Skyv tappene pé stativdekselet inn i sporene pé bakdekselet.

b ¥

me



Fjerne bakdekselet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Forarbeid

Ta av stativet.

Fremgangsmate

1 Trykk pd og hold tappen pé bakdekselet for & lasne den fra ldsen pé hovedkortbeskyttelsen, og skyv bakdekselet i retningen som vist,
for & lasne det fra midtrammen.

2 Loft bakdekselet fra midtrammen og beskytthovedkortbeskyttelsen.

Fjerne bakdekselet 21
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Sette pa bakdekselet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Plasser bakdekselet pd midtrammen og hovedkortbeskyttelsen, og juster tappene pé bakdekselet etter sporene p& midtrammen.
2 Skyv bakdekselet i retningen som vist, for & lase bakdekseltappen under l&sen pa hovedkortbeskyttelsen.

Etter arbeidet

Sett pa stativet.

22 Sette pé bakdekselet
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Ta ut harddisken

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Harddisker er skjere. Vzer varsom nar du hdndterer harddisken.

For 8 unngéa tap av data ma du ikke ta ut harddisken mens datamaskinen er slatt pa eller i hvilemodus.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.

Fremgangsmate

1 Trykk ned tappen som fester harddiskenheten til hovedkortbeskyttelsen.
2 Skyv og left harddiskenheten ut av sporet pé skjermbasen.

3 Lose tappene pa harddiskbraketten fra sporene pd harddisken.
4 Ta harddisken ut av harddiskbraketten.
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24 Ta ut harddisken



Sette inn harddisken

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Harddisker er skjere. Vzer varsom nar du hdndterer harddisken.

Fremgangsmate

1 Juster tappene pa harddiskbraketten etter sporene pa harddisken.
2 Bay harddiskbraketten, og juster og fest de gjenvaerende tappene pé harddiskbraketten etter sporene pé harddisken.

3 Plasser harddiskenheten inn i sporet, og skyv den for & I&se harddiskenheten pé skjermbasen.

Sette inn harddisken 25
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Etter jobben

1 Sett pé bakdekselet.
2 Sett péa stativet.

26  Sette inn harddisken



Ta ut minnemodulen

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.

Fremgangsmate

©) | MERK: Avhengig av konfigurasjonen som er bestilt, vil datamaskinen ha opptil to minnemoduler installert p& hovedkortet.

1 Lesne DIMM-daren pa hovedkortbeskyttelsen for & finne minnemodulen pé& hovedkortet.

2 Bruk fingertuppene til & skille festeklemmene fra hverandre p& hver ende av minnemodulsporet, helt til minnemodulen spretter opp.
3 Skyv og ta minnemodulen ut av minnemodulsporet.
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Sette inn minnemodulen

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i

Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Juster hakket p4 minnemodulen med tappen p& minnemodulsporet.
2 Skyv minnemodulen fast inn i sporet i vinkel.
3 Trykk minnebrikken ned helty til den l&se spa plass med et klikk.

@l MERK: Hvis du ikke herer et klikk, ma du ta ut minikortet og sette det inn pa nytt.

@l MERK: Gjenta denne prosedyren for hver minnemodul som fulgte med datamaskinen.

4 Juster tappene pa DIMM-daren etter sporene pa systemkortbeskyttelsen, og klikk den pé plass.

@l MERK: Hyvis du ikke herer et klikk, ma du ta ut DIMM-deren og sette den inn pa nytt.

.
="
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Etter jobben

1 Sett pé bakdekselet.
2 Sett péa stativet.

Sette inn minnemodulen 29
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Ta av hovedkortskjoldet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.

Fremgangsmate

©) | MERK: Veer oppmerksom pa retningen pa hovedkortbeskyttelsen for du tar det ut av datamaskinen.

1 Fjern de fem skruene (M3x5) som fester hovedkortbeskyttelsen til skjermbasen.
2 Loft hovedkortskjoldet av skjermbasen.
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Sette pa hovedkortskjoldet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Plasser og juster skruehullene pa hovedkortbeskyttelsen etter skruehullene pé skjermbasen.
2 Skruinn de fem skruene (M3x5) som fester hovedkortbeskyttelsen til skjermbasen.

Etter jobben

1 Sett pa bakdekselet.
2 Sett pé stativet.

Sette pa hovedkortskjoldet 31
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Ta ut klokkebatteriet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og

felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ved & fjerne klokkebatteriet nulistiller du innstillingene i BIOS til standardinnstillingene. Det anbefales at du noterer
ned BIOS-innstillingene for du tar ut klokkebatteriet.

For jobben

1
2
3

Ta av stativet.
Ta av bakdekselet.
Ta av hovedkortskjoldet.

Fremgangsmate

1
2

Bruk fingertuppene og skyv ut metallklipsen for & lasne knappcellebatteriet fra holderen.
Loft knappcellebatteriet fra holderen.
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Sette inn klokkebatteriet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

Sett knappcellebatteriet inn i holderen p& hovedkortet med den positive siden oppover, og trykk batteriet ned pé plass.

Etter jobben

1 Sett p hovedkortskjoldet.
2 Sett pa bakdekselet.
3 Sett pé stativet.
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Ta ut tradloskortet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.
3 Taav hovedkortskjoldet.

Fremgangsmate

1 Fjern de to skruene (M2x2.5) som fester tradlaskortbeskyttelsen til hovedkortet.
2 Ta tradleskortbeskyttelsen av hovedkortet.

Fjern skruen (M2x2.5) som fester tradlgskortet til hovedkortet.
Skyv og loft tradleskortbraketten av tradleskortet.

Koble antennekablene fra tradlaskortet.

Skyv tradlgskortet ut av sporet til tradlgskortet.

o O N W
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Ta ut tradloskortet 35
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Sette inn tradloskortet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

For & unnga skade pa tradleskortet ma du ikke legge noen kabler under det.

1 Koble antennekablene til det tradlaskortet.
Tabellen nedenfor viser fargeplanen for antennekablene til tradlaskortet som datamaskinen statter.

Tabell 2. Fargevalg for tradleskortet

Kontakter pa det tradleskortet Farge antennekabel
Hoved (hvit trekant) Huvit
Hjelpekontakt (svart trekant) Svart

2 Juster og plasser tradlgskortbraketten péa tradleskortet.
Skyv det tradigse kortet ned i sporet til trAdlgskortet i en vinkel.
4 Fest skruen (M2x2.5) som fester tradleskortet til hovedkortet.

5  Plasser tradleskortbeskyttelsen pa tradlaskortet, og juster skruehullene pa tradlaskortbeskyttelsen etter skruehullene pa hovedkortet.
6  Fest de to skruene (M2x2.5) som fester tradlaskortbeskyttelsen til hovedkortet.
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Etter jobben

1 Sett pd hovedkortskjoldet.
2 Sett pa bakdekselet.
3 Sett pa stativet.

Sette inn tradloskortet 37



Fjerne SSD-disken / Intel Optane

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa

www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.
3 Taav hovedkortskjoldet.

Fremgangsmate

1 Finn SSD-disken / Intel Optane minnet pa hovedkortet.

2 Fjern skruen (M2x2.5) som fester SSD-disken / Intel Optane minnet til hovedkortet.
3 Skyv og ta ut SSD-disken / Intel Optane minnet fra M.2-kortsporet pa hovedkortet.

W
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Sette inn SSD-disken / Intel Optane

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

SSD-disker er skjore. Veer forsiktig nér du handterer SSD-disken.

Fremgangsmate

1 Juster hakket p4 SSD-disken / Intel Optane minnet etter tappen M.2-kortsporet.
2 Skyv SSD-disken / Intel Optane minnet inn p& M.2-kortsporet pa hovedkortet.
3 Fest skruen (M2x2.5) som fester SSD-disken / Intel Optane minnet til hovedkortet.

Etter jobben

1 Sett pd hovedkortskjoldet.
2 Sett pa bakdekselet.
3 Sett péa stativet.
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Ta ut SSD-disken (halv lengde)

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.
3 Taav hovedkortskjoldet.

Fremgangsmate

® | MERK: Folg fremgangsmaten i trinn 4 og trinn 5 hvis du bare bytter ut SSD-disken (halv lengde) med SSD-disken (full lengde).

Fjern (M2x2.5)-skruen som fester SSD-disken (halv lengde) til hovedkortet.
Skyv og ta ut SSD-disken (halv lengde) fra M.2-kortsporet pa hovedkortet.
Laft varmeputen fra hovedkortet.

Fjern mutteren fra M.2 2230-skruehullet.

Fest mutteren til M.2 2280-skruehullet.

(&) N UGN R
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Sette pa SSD-disken (halv lengde)

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

® | MERK: Folg fremgangsmaten i trinn 1 og 2 hvis du bare bytter ut SSD-disken (full lengde) med SSD-disken (halv lengde).

Fjern mutteren fra M.2 2280-skruehullet.
Fest mutteren til M.2 2230-skruehullet.
Fest den termiske puten til hovedkortet.

Juster hakket pa SSD-disken (halv lengde) etter tappen pad M.2-kortsporet, og skyv SSD-disken (halv lengde) inn i M.2-kortsporet pa
hovedkortet.

5  Fjern (M2x2.5)-skruen som fester SSD-disken (halv lengde) til hovedkortet.

DNy -

Etter jobben

1 Sett p4 hovedkortskjoldet.
2 Sett pd bakdekselet.
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3 Sett péa stativet.

42  Sette pa SSD-disken (halv lengde)
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Ta ut viften

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.
3 Taav hovedkortskjoldet.

Fremgangsmate

1 Koble viftekabelen fra kontakten p& hovedkortet.
2 Fjern de tre skruene (M3x5) som fester viften til skjermbasen.
3 Loft viften av skjermbasen.

i
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Sette inn viften

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa

www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Juster skruehullene p4 viften etter skruehullene pé skjermbasen.
2 Fest de tre skruene (M3x5) som fester viften til skjermbasen.
3 Koble viftekabelen til hovedkortet.

Etter jobben

1 Sett pd hovedkortskjoldet.
2 Sett pa bakdekselet.
3 Sett pé stativet.
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Ta av varmeavlederen

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

A

ADVARSEL: Varmeavlederenheten kan bli svaert varm under normal drift. La det ga nok tid at varmeavlederenheten er avkijolt for
du berorer den.

For at prosessoren skal avkjoles maksimalt ma du ikke berere varmeoverferingsomradene pa prosessorens
varmeavleder. Olje fra huden din kan redusere varmeoverferingsegenskapene til det termiske fettet.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.
3 Taav hovedkortskjoldet.

Fremgangsmate

® | MERK: Plassering av og antall festeskruer pa varmeavlederen varierer avhengig av grafikkonfigurasjonen som er bestilt.

1 Lasne, i motsatt rekkefelge (angitt pa varmeavlederen), festeskruene som fester varmeavlederen til hovedkortet og skjermbasen.
2 Loft varmeavlederen vekk fra hovedkortet og skjermbasen.
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Sette inn varmeavlederen

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Feil justering av varmeavlederen kan forarsake skade pa hovedkortet og prosessoren.

(D | MERK: Hvis hovedkortet eller varmeavlederen blir byttet ut, ma du bruke den termiske puten som fulgte med i pakken slik at
termisk konduktivitet oppnas.

Fremgangsmate

©) | MERK: Plassering av og antall festeskruer pa varmeaviederen varierer avhengig av grafikkonfigurasjonen som er bestilt.

1 Skyv varmeavlederen under viftedekselet og mellom viften, og juster de fire festeskruene pé prosessorens varmeavleder etter
skruehullene p& hovedkortet og skjermbasen.

2 Stram til, i rekkefelge (angitt pd varmeavlederen), festeskruene som fester varmeavlederen til hovedkortet og skjermbasen.

Etter jobben

1 Sett pd hovedkortskjoldet.
2 Sett pa bakdekselet.
3 Sett pa stativet.
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Fjerne kameraet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.
3 Taav hovedkortskjoldet.

Fremgangsmate

® | MERK: Kameramodulens sterrelse og konfigurasjon kan variere avhengig av konfigurasjonen som er bestilt.

Koble kamerakabelen fra hovedkortet.

Fjern de to skruene (M3x5) som fester daren pa den uttrekkbare kameraenheten pa midtrammen.
Loft deren pd den uttrekkbare kameraenheten daren av midtrammen

Fjern de to skruene (M3x5) som fester den uttrekkbare kameraenheten til skjiermbasen.

o N NN

Skyv og left den uttrekkbare kameraenheten av skjermbasen.

6  Trykk gverst pé den uttrekkbare kameraenheten for & trekke ut kameraet.
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7 Fjern de tre skruene (M3x5) som fester rammen pé den uttrekkbare kameraenheten til enheten.
8  Loft rammen pé den uttrekkbare kameraenheten av enheten.

9  Lesne og laft kameramodulen med kamerabraketten og kamerakabelen, av den uttrekkbare kameraenheten.
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Sette inn kameraet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Plasser kameramodulen sammen med kamerabraketten og kamerakabelen i sporet pa den uttrekkbare kameraenheten, og smekk det
pa plass.

2 Juster skruehullene pa rammen pé den uttrekkbare kameraenheten etter skruehullene pé enheten.
3 Fest de tre skruene (M3x5) som fester rammen pé den uttrekkbare kameraenheten til enheten.

4 Trykk gverst pa den uttrekkbare kameraenheten for & trekke tilbake det uttrekkbare kameraet.
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/5

Juster og plasser den uttrekkbare kameraenheten pa skjermbasen.

Fest de to skruene (M3x5) som fester den uttrekkbare kameraenheten til skjermbasen.

Juster og plasser deren pa den uttrekkbare kameraenheten pa midtrammen.

Fest de to skruene (M3x5) som fester daren pé den uttrekkbare kameraenheten p& midtrammen.

© 00 N O O

Koble kamerakabelen til hovedkortet.

Etter jobben

1 Sett pa hovedkortskjoldet.
2 Sett pé bakdekselet.
3  Sett pa stativet.

50  Sette inn kameraet
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Ta av bunndekselet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa

www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Ta av stativet.
2 Taav bakdekselet.

Fremgangsmate

Skru ut de to skruene (M3x5) som fester bunndekselet til skjermbasen, og fiern de to skruene (M3x5) som fester bunndekslet til bakre

|/O-brakett.

1

2 Lesne og laft bunndekselet, og begynn fra det stedet som er vist p& midtrammen og bakre |/O-brakett.
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52  Taav bunndekselet



Sette pa bunndekselet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Skyv tappene pa bunndekselet inn i en vinkel under sporene p& midtrammen.
2 Trykk bunndekselet ned til det lases péa plass pa midtrammen.

3 Fest de to skruene (M3x5) som fester bunndekselet til skjermbasen, og de to skruene (M3x5) som fester bunndekslet til bakre I/0-
brakett.

Etter jobben

1 Sett pé bakdekselet.
2 Sett p8 stativet.
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Ta av den bakre |/0-braketten

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av stativet.
Ta av hovedkortskjoldet.
Ta av bakdekselet.

DNy -

Ta av bunndekslet.

Fremgangsmate

1 Fjern de tre skruene (M3x5) som fester bakre |/0O-brakett til skjermsokkelen.
2 Loft bakre I/0O-brakett av skjermsokkelen.
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Sette pa bakre 1/0-brakett

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Juster sporene pa den bakre |/0O-braketten etter portene pa systemkortet.
2 Fest de tre skruene (M3x5) som fester bakre |/0-brakett til skiermbasen.

Etter jobben

Sett pa bunndekselet.
Sett p8 bakdekselet.

Sett pa hovedkortskjoldet.
Sett p8 stativet.

DN -
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Ta ut mikrofonene

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av stativet.

Ta av hovedkortskjoldet.
Ta av bakdekselet.

Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.

Fremgangsmate

Koble mikrofonkabelen fra hovedkortet.

o DN NN

Ta hayttalerkabelen ut av kabelfaringene pé skjermbasen.
Fjern de fire skruene (M2x2.5) som fester mikrofonmodulene (4) til midtrammen.

DNy -

Lasne og laft opp mikrofonmodulene (4) fra sporene pé midtrammen.
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Sette inn mikrofonene

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Samsvar tallene pad mikrofonmodulene med tallene p& midtrammen, og juster og plasser deretter mikrofonmodulene (4) etter sporene
p& midtrammen.

2 Fest de fire skruene (M2x2.5) som fester mikrofonmodulene (4) til midtrammen.
Far mikrofonkabelen gjennom kabelferingene pa skjermbasen.
4 Koble mikrofonkabelen til kontakten pa& hovedkortet.

Etter jobben

Sett pa bakre |/0O-brakett.
Sett p& bunndekselet.
Sett pa bakdekselet.

Sett p& hovedkortskjoldet.
Sett pa stativet.

(@2 N "GN T
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Ta av hoyttalerne

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av stativet.

Ta av hovedkortskjoldet.
Ta av bakdekselet.

Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.

Fremgangsmate

Koble hoyttalerkabelen fra hovedkortet.

o DN NN

Fjern de ni skruene (M3x4+7.1) som fester hgyttalerne til skjermbasen.
Fjern hoyttalerkabelen fra kabelferingene pé skjermbasen.

DNy -

Laft hayttalerne sammen med hayttalerkabelen av skjermbasen.
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Sette inn hoyttalerne

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

Plasser hayttalerne pa skjermbasen, og juster skruehullene pé heyttalerne etter skruehullene pé skjermbasen.
Fest de ni skruene (M3x4+7.1) som fester hgyttalerne til skiermbasen.

Far hayttalerkabelen giennom kabelferingene i skjiermbasen.

Koble hoyttalerkabelen til hovedkortet.

DNy -

Etter jobben

Sett pa bakre |/0O-brakett.
Sett p& bunndekselet.
Sett pa bakdekselet.

Sett p& hovedkortskjoldet.
Sett pa stativet.

(@2 N "GN T
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Ta ut stromknappkortet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av stativet.

Ta av bakdekselet.

Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.
Ta av hoyttalerne.

Fremgangsmate

Apne lasen, og koble stremknappkabelen fra hovedkortet.

o N NN

Trekk av kabelen for stramknappkortet fra skjermbasen, og skyv deretter kabelen til stramknappkortet ut fra under antennekablene.
Fjern skruen (M3x5) som fester stramknappkortet til midtrammen.

DNy -

Loft stremknappkortet sammen med kabelen fra midtrammen.
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Sette inn stromknappkortet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

Bruk justeringsposter for & plassere stramknappkortet pd midtrammen.
Fest skruen (M3x5) som fester stramknappkortet til midtrammen.
Far kabelen til streamknappkortet under antennekablene, og fest kabelen til streamknappkortet til skjiermbasen.

DNy -

Skyv kabelen til stramknappkortet inn i kontakten pa hovedkortet, og lukk lasen for & feste kabelen.

Etter jobben

Sett inn hoyttalerne.

Sett pé bakre |/0-brakett.
Sett pa bunndekselet.
Sett pé bakdekselet.

Sett pa stativet.

o DN NN
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Ta ut I/U-kortet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av stativet.

Ta av bakdekselet.

Ta av hovedkortskjoldet.
Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.
Ta av hoyttalerne.

Fremgangsmate

Loft og koble kabelen til I/O-kortet fra hovedkortet ved hjelp av uttrekkstappene.
Koble stremkabelen for |/O-kortet fra hovedkortet.

D O N NN -

Koble kabelen for hodetelefonporten fra hovedkortet.

Fjern 1/0-kortkabelen, stremkabelen for I/0-kortet og kabelen for hodetelefonporten fra kabelfaringene pa skjermbasen.
Fjern de to skruene (M3x5) som fester |/0O-kortbeskyttelsen til skiermbasen.

Loft I/0O-kortbeskyttelsen av skjermbasen.

[©) I 2 N "N G N O I

7 Fjern kabelen for hodetelefonporten fra kabelferingen pé I/O-kortet.
Fjern de to skruene (M2.5x3.5) som fester I/O-kortet til skjermbasen.
9  Loft I/0O-kortet med kablene fra skjermbasen.
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63

Ta ut I/U-kortet



Sette inn |/U-kortet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Plasser I/0-kortet sammen med kablene pé skjermbasen, og juster skruehullene pa 1/0-kortet etter skruehullene pé skjermbasen.

®| MERK: Kontroller at USB Type-C-porten pa 1/0O-kortet er i Type-C-braketten pa skjermbasen.
2 Fest de to skruene (M2.5x3.5) som fester |/O-kortet til skjermbasen.
3 Far kabelen for hodetelefonporten gjennom kabelferingen pa 1/0-kortet.

o

Plasser og juster skruehullene péa I/0O-kortbeskyttelsen etter skruehullene pé skjermbasen.

Fest de to skruene (M3x5) som fester |/O-kortbeskyttelsen til skjermbasen.

Far kabelen for hodetelefonporten, 1/0-kortkabelen og stremkabelen for 1/0-kortet gjennom kabelferingene pé skjermbasen.
Koble kabelen for hodetelefonporten til hovedkortet.

Koble strgmkabelen for 1/0-kortet til hovedkortet.

Koble I/0O-kortkabelen til hovedkortet.

© 00 N O o N
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Etter jobben

Sett inn hoyttalerne.

Sett pa bakre |/0O-brakett.
Sett pa bunndekselet.
Sett pa hovedkortskjoldet.
Sett pé bakdekselet.

Sett pa stativet.

[©)JNNG) BN RGN R

Sette inn |/U-kortet 65



Ta ut hodetelefonporten

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av stativet.

Ta av bakdekselet.

Ta av hovedkortskjoldet.
Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.
Ta av hoyttalerne.

Ta ut I/U-kortet.

Fremgangsmate

1 Fjern skruen (M3x5) som fester hodetelefonporten til skjermbasen.

N OO o NN

2 Loft hodetelefonporten sammen med kabelen av skjermbasen.
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Sette inn hodetelefonporten

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Skyv hodetelefonporten inn i sporene pa midtrammen, og juster skruehullene p& hodetelefonporten etter skruehullene pé skjermbasen.
2 Fest skruen (M3x5) som fester hodetelefonporten til skjiermbasen.

Etter jobben

Sett inn |/U-kortet.

Sett inn hoyttalerne.

Sett pa bakre |/0O-brakett.
Sett pé bunndekselet.
Sett pa hovedkortskjoldet.
Sett pé bakdekselet.

Sett pa stativet.

N OO O NN
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Ta av antennene

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av stativet.

Ta av bakdekselet.

Ta av hovedkortskjoldet.
Ta ut tradloskortet.

Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.
Ta av hoyttalerne.

Fremgangsmate

1 Merk deg feringen av antennekablene, og ta kablene ut av kabelferingene pé skjermbasen.

N OO o NN

2 Fjern de to skruene (M2x2.5) som fester antennemodulene (2) til midtrammen.
3 Trekk og left antennemodulene (2) fra skjermbasen.
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Sette inn antennene

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

I en vinkel, skyv og juster antennemodulene (2) etter sporene pa midtrammen, og fest dem pa plass.
Fest teipen som fester antennemodulene (2) til skjermbasen.
Fest de to skruene (M2x2.5) som fester antennemodulene (2) til midtrammen.

DNy -

Far antennekablene gjennom kabelfaringene pa skjermbasen.

Etter jobben

Sett inn hoyttalerne.

Sett p8 bakre 1/0-deksel.
Sett pa bunndekselet.
Sett inn tradleskortet.
Sett pa hovedkortskjoldet.
Sett pé bakdekselet.

Sett pa stativet.

N OO O NN
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Ta ut prosessoren

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av stativet.

Ta av bakdekselet.

Ta av hovedkortskjoldet.
Ta ut varmeavlederen.
Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.

Fremgangsmate

1 Finn prosessoren pa hovedkortet.
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2 Press utlgserspaken ned og trekk den deretter ut for & frigjere den fra sikringsknasten.
3 Trekk utlaserspaken helt opp for & lase opp prosessoren.
4  Loft prosessoren forsiktig og ta den ut av prosessorsokkelen.
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Ta ut prosessoren



Sette inn prosessoren

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og

felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Hvis prosessoren eller prosessorens varmeavleder blir byttet, ma du bruke den termiske puten som fulgte med i
pakken slik at termisk konduktivitet oppnés.

(O | MERK: En ny prosessor leveres med varmepute i pakken. | noen tilfeller kan det hende at prosessoren leveres med varmepute
festet pa den.

Fremgangsmate

1 Kontroller at utlaserspaken pé prosessorsokkelen er helt strukket ut i 8pen stilling. Juster deretter sporene péd prosessoren etter
tappene pa prosessorsokkelen, og plasser prosessoren i prosessorsokkelen.

Hjernet med pinne 1 pa prosessoren er merket med en trekant som ma justeres etter trekantmerkingen pa
hjernet med pinne 1 pa prosessorsokkelen for  sikre pa at prosessoren er riktig plassert. Nar prosessoren er riktig plassert,
er alle fire hjornene i samme hoyde. Hvis ett eller flere hjorner av prosessoren er hoyere enn de andre, er ikke prosessoren
plassert riktig, og lukking av sikkerhetsbraketten kan forarsake permanent skade pa prosessoren.

Kontroller at hakket pa sikkerhetsbraketten er plassert under justeringspinnen.
2 Nar prosessoren sitter helt pa plass i sokkelen, lukker du sikkerhetsbraketten.
3 Drei utlgserspaken ned, og skyv den under tappen pa sikkerhetsbraketten.

Etter jobben

Sett pé bakre |/0O-brakett.
Sett p& bunndekselet.
Sett inn varmeavlederen.
Sett pa hovedkortskjoldet.
Sett pé bakdekselet.

Sett pa stativet.

D O N NN
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Fjerne hovedkortet

ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

MERK: Datamaskinens servicekode er lagret i hovedkortet. Du méa oppgi servicekoden i BIOS-oppsettprogrammet nar du har satt
inn hovedkortet.

MERK: Hvis du setter inn hovedkortet, fjernes alle endringene du har gjort i BIOS ved hjelp av BIOS-oppsettprogrammet. Du ma
gjore de aktuelle endringer pa nytt etter at du har skiftet ut hovedkortet.

MERK: Fer du kobler kablene fra hovedkortet, ma du merke deg plasseringen av kontaktene, slik at du kan koble riktig til igjen
etter at du har skiftet ut hovedkortet.

For jobben
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Ta av stativet.

Ta av bakdekselet.

Ta ut harddisken.

Ta av hovedkortskjoldet.
Ta ut minnemodulen.

Ta ut trédleskortet.

Ta ut SSD-disken/Intel Optane-minnet eller SSD-disken (halv lengde) avhengig av hva som er aktuelt.
Ta ut varmeavlederen.
Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.
Ta ut prosessoren.

Fremgangsmate

® | MERK: Folgende prosedyre gjelder bare datamaskiner som leveres med ultra HD-skjerm (UHD, Ultra High Definition).
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Koble skjermkabelen fra hovedkortet ved hjelp av uttrekkstappen.

Koble kabelen for skjermbakgrunnsbelysning fra hovedkortet.

Koble kamerakabelen fra hovedkortet.

Koble viftekabelen fra hovedkortet.

Koble kabelen til I/U-kortet fra hovedkortet ved hjelp av uttrekkstappene.
Koble stremkabelen for |/0-kortet fra hovedkortet.

Koble kabelen for hodetelefonporten fra hovedkortet.

Koble heyttalerkabelen fra hovedkortet.

Koble mikrofonkabelen fra hovedkortet.

Apne lasen, og koble stramknappkabelen fra hovedkortet.
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1 Fjern de ni skruene (M3x5) som fester hovedkortet til skjiermbasen.
12 Loft hovedkortet av skjermbasen.
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Fremgangsmate

©) | MERK: Folgende prosedyre gjelder bare datamaskiner som leveres med full HD-skjerm (FHD, Full High Definition).

Koble kabelen til stremadapterporten fra hovedkortet.

Koble kabelen for skjermbakgrunnsbelysning fra hovedkortet.

Koble kamerakabelen fra hovedkortet.

Koble kameraviften fra hovedkortet ved hjelp av uttrekkstappen.

Koble kabelen til I/U-kortet fra hovedkortet ved hjelp av uttrekkstappene.
Koble strgmkabelen for 1/0-kortet fra hovedkortet.

Koble kabelen for hodetelefonportkortet fra hovedkortet.

Koble heyttalerkabelen fra hovedkortet.
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Koble mikrofonkabelen fra hovedkortet.
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Apne lasen, og koble stremknappkabelen fra hovedkortet.
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Fjern teipen, og trykk pé festeklipsene for & koble skjermkabelen fra hovedkortet.

N
N

Koble kabelen for bergringsskjermen fra hovedkortet.



13 Fjern de ni skruene (M3x5) som fester hovedkortet til skjermbasen.
14 Loft hovedkortet av skjermbasen.

Fjerne hovedkortet 75
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Sette inn hovedkortet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

(D | MERK: Datamaskinens servicekode er lagret i hovedkortet. Du ma oppgi servicekoden i BIOS-oppsettprogrammet nar du har satt
inn hovedkortet.

(D | MERK: Hvis du setter inn hovedkortet, fiernes alle endringene du har gjort i BIOS ved hjelp av BIOS-oppsettprogrammet. Du mé
gjore de aktuelle endringer pa nytt etter at du har skiftet ut hovedkortet.

Fremgangsmate

® | MERK: Folgende prosedyre gjelder bare datamaskiner som leveres med ultra HD-skjerm (UHD, Ultra High Definition).

1 Juster skruehullene p& hovedkortet etter skruehullene pa skjermbasen.
2 Fest de ni skruene (M3x5) som fester hovedkortet til skjermbasen.

Koble skjermkabelen til hovedkortet.

Koble kabelen til baklyset pa skjermen til hovedkortet.
Koble kamerakabelen til hovedkortet.

Koble viftekabelen til hovedkortet.

Koble I/0O-kortkabelen til hovedkortet.

Koble stremkabelen for 1/0-kortet til hovedkortet.
Koble kabelen for hodetelefonporten til hovedkortet.
10  Koble hoyttalerkabelen til hovedkortet.
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1 Koble mikrofonkabelen til hovedkortet.
12 Apne lasen, og koble stramknappkabelen til hovedkortet.
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Fremgangsmate

® | MERK: Folgende prosedyre gjelder bare datamaskiner som leveres med full HD-skjerm (FHD, Full High Definition).

1 Juster skruehullene p& hovedkortet etter skruehullene pé skjermbasen.
2 Fest de ni skruene (M3x5) som fester hovedkortet til skjermbasen.

8 Koble kabelen til stremadapteret til hovedkortet.

4 Koble kabelen til baklyset pa skjermen til hovedkortet.

5  Koble kamerakabelen til hovedkortet.

6  Koble viftekabelen til hovedkortet.

7 Koble I/0-kortkabelen til hovedkortet.

8  Koble stramkabelen for |/O-kortet til hovedkortet.

9  Koble kabelen for hodetelefonporten til hovedkortet.

10  Koble hoyttalerkabelen til hovedkortet.

1 Koble mikrofonkabelen til hovedkortet.

12 Koble kabelen til stramknappkortet til hovedkortet, og lukk lasen for & feste kabelen.
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Koble skjermkabelen til hovedkortet, og fest teipen som fester kabelen til hovedkortet.
Koble beraringsskjemkabelen til hovedkortet.

Etter jobben
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Sett inn prosessoren.

Sett pé bakre |/0-brakett.
Sett pad bunndekselet.
Sett inn varmeavlederen.
Sett inn SSD-disken/Intel Optane-minnet eller SSD-disken (halv lengde) avhengig av hva som er aktuelt.
Sett inn tradloskortet.
Sett inn minnemodulen.
Sett p& hovedkortskjoldet.
Sett inn harddisken.

Sett pé bakdekselet.

Sett pé stativet.

Flash-oppdatere BIOS

Det kan veere nadvendig & flash-oppdatere BIOS nér en oppdatering er tilgjengelig, eller n&r hovedkortet er blitt skiftet ut.
Slik Flash-oppdaterer du BIOS:

1

Sl& pa datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.
Klikk pa4 Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til datamaskinen, og klikk p&4 Submit (Send).

(| MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke funksjonen automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) > Find it myself (Finn det selv).
Velg operativsystemet som er installert p& din datamaskin.
Bla nedover pé siden, og utvid BIOS.


http://www.dell.com/support

7 Klikk p4 Download File (Last ned fil) for & laste ned den siste versjonen av BIOS til datamaskinen.
8  Ga til mappen der du lagret BIOS-oppdateringsfilen etter at nedlastingen er ferdig.
9  Dobbeltklikk pa ikonet til oppdateringsfilen for BIOSen, og falg veiledningen pé skjermen.



Ta ut stromadapterporten

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av stativet.

Ta av bakdekselet.

Ta ut harddisken.

Ta av hovedkortskjoldet.
Ta ut tradlgskortet.

Ta ut varmeavlederen.
Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.
Ta ut hovedkortet.

Fremgangsmate

® | MERK: Folgende prosedyre gjelder bare datamaskiner som leveres med full HD-skjerm (FHD, Full High Definition).
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1 Fjern stramadapterkabelen fra kabelferingene pa skjermbasen.
2 Fjern de to skruene (M3x5) som fester stramadapterporten til skjermbasen.
3 Left stremadapterporten sammen med kabelen ut av skjermbasen.

&

e g’ v .
S f .
P b

‘y N
G e
* g



http://www.dell.com/regulatory_compliance

Sette inn stremadapterporten

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

® | MERK: Folgende prosedyre gjelder bare datamaskiner som leveres med Full High Definition (FHD)-skjerm.

1 Juster skruehullet pa stremadapterporten med skruehullet pé skjermbasen, og plasser stremadapterporten pé skjermbasen.
2 Skruinn de to skruene (M3x5) som fester stremadapterporten til skjiermbasen.
3 For stremadapterkabelen gjennom kabelfaringene pé skjermbasen.

&
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Etter jobben

Sett inn hovedkortet.
Sett pé bakre |/0O-deksel.
Sett p& bunndekselet.
Sett inn varmeavlederen.
Sett inn tradloskortet.
Sett pa hovedkortskjoldet.
Sett inn harddisken.

Sett pé bakdekselet.

Sett pa stativet.

©O© 00 N O o Hh DN


http://www.dell.com/regulatory_compliance

Ta av skjermpanelet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og

felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben
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Ta av stativet.

Ta av bakdekselet.

Ta av hovedkortskjoldet.
Ta ut harddisken.

Ta ut trédlgskortet.

Ta ut varmeavlederen.
Ta ut kameraet.

Ta av bunndekslet.

Ta av bakre |/O-brakett.
Ta av hoyttalerne.

Ta ut hovedkortet.

Fremgangsmate

1
2

Fjern kabelen for skjermbakgrunnsbelysning fra kabelfaringene pé skjermbasen.
Fjern de tolv skruene (M3x5) som fester midtrammen og skjermbasen til skjermpanelet.

0]

MERK: De skruene som fester midtrammen og skjermbasen til skjermpanelet er selvfarget og har "LCD" inngravert rundt
skruehullene.
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3 Plasser datamaskinen i oppreist stilling og len datamaskinen forover for & lasne skjermpanelet fra skjermbasen.

®| MERK: For & unnga skader pa skjermpanelet og midtrammen ma du holde skjermpanelet som vist pa bildet, nar det losnes
fra skjermbasen.

4 Skyv skjermkabelen og kabelen for skjermbakgrunnsbelysning gjennom sporene pé skjermbasen.
Loft skiermpanelet fra midtrammen og skjermbasen.

6  Etter at trinnene ovenfor er utfert, sitter du igjen med skjermpanelet.

Ta av skjermpanelet 83



Sette pa skjermpanelet

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa

www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

® | MERK: Kabel for bereringsskjerm leveres bare med datamaskiner som har bereringsskjerm.

1 Plasser skjiermbasen i oppreist stilling, og skyv skjermpanelet inn i sporet mellom midtrammen og skjermbasen.
2 Skyv skjermkabelen, kabelen for beraringsskjerm og kabelen for skjermbakgrunnsbelysning giennom sporene pé skjermbasen.
3 Skyv skiermpanelet forsiktig mot skjermbasen, slik at gapet mellom skjermpanelet og midtrammen tettes.

®

MERK: Pass pa at skjermkabelen, kabelen for beraringsskjerm og kabelen for skjermbakgrunnsbelysning har blitt helt
trukket gjennom sporene pa skjermbasen fer gapet mellom skjermpanelet og midtrammen tettes.

4 Legg skiermbasen pé en ren og jevn flate med skjermpanelet vendt ned, og skru inn jig-skruen som vist.

®| MERK: Duma pase at dette trinnet er fullfert for du skifter ut skruene, slik at du far riktig justering av skjermpanelet og
midtrammen.
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5 | rekkefalge angitt pa bildet, fest de 11 skruene (M3x5) som fester skjermpanelet til skjermbasen.

®

MERK: De skruene som fester midtrammen og skjermbasen til skjermpanelet er solvfarget og har "LCD" inngravert rundt
skruehullene.

6  Fjern jig-skruene fra skjermpanelet.

Sette pa skjermpanelet 85



7 Fest skruen (M3x5) som fester skjermpanelet til midtrammen til skjermbasen.
8  Far kabelen for skjermbakgrunnsbelysning gjennom kabelfaringene péa skjermbasen.

Etter jobben

1 Sett inn hovedkortet.

2 Settinn hoyttalerne.

3 Sett pa bakre |/0-deksel.
4 Sett pa bunndekselet.

5  Settinn kameraet.

6  Settinn varmeaviederen.
7 Settinn tradloskortet.

8  Sett pa hovedkortskjoldet.
9  Sett inn harddisken.

10  Sett pa bakdekselet.

1 Sett pé stativet.

86  Sette pé skjermpanelet
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Fjerne midtrammen

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Taav stativet.

2 Taav bakdekselet.

3 Taut harddisken.

4 Taav hovedkortskjoldet.
5  Taut tradleskortet.

6  Tautviften.

7 Taut varmeavlederen.

8  Taut kameraet.

9  Taav bunndekslet.

10 Taav bakre |/O-brakett.
1 Fjern mikrofonene.

12 Taav hoyttalerne.

13 Ta ut stremknappkortet.
14 Tautl/U-kortet.

15 Ta ut hodesettport.

16 Taavantennene.

17 Ta ut hovedkortet.

18  Ta ut stremadapterporten. (gjelder bare for datamaskiner med FHD-skjerm)

19  Fjern skjermpanelet.

Fremgangsmate

1 Fjern de 16 skruene (M3x5) som fester midtrammen til skjermbasen.

@l MERK: De skruene som fester midtrammen til skiermbasen, er svarte og har "BP" inngravert rundt skruehullene.

2 Start fra stedet som er vist, skyv og laft for 8 lasne tappene pa midtrammen fra sporene pé skjermbasen.
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3 Loft midtrammen av skjermbasen.

4 Etter at trinnene ovenfor er utfert, sitter du igjen med midtrammen.

88  Fjerne midtrammen






Sette inn midtrammen

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Start fra stedet som er vist, skyv og juster midtrammen med tappene pa skjermbasen. Trykk deretter midtrammen pé plass pa
skjermbasen.

2 Fest de 16 skruene (M3x5) som fester midtrammen til skjermbasen.

@l MERK: De skruene som fester midtrammen til skiermbasen, er svarte og har "BP" inngravert rundt skruehullene.

90 Sette inn midtrammen
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Etter jobben

1 Sett pa plass skjermpanelet.
2 Sett inn stremadapterporten. (gjelder bare for datamaskiner med FHD-skjerm)
3 Settinn hovedkortet.

4 Sett inn antennene.

5  Sett pé hodesettporten.

6 Settinn |/U-kortet.

7 Settinn stramknappkortet.
8  Settinn hoyttalerne.

9  Sett inn mikrofonene.

10 Sett pa bakre |/0O-deksel.

1 Sett pd bunndekselet.

12 Sett inn kameraet.

13 Sett inn varmeavlederen.

14 Sett inn viften.

15 Sett inn tradloskortet.

16 Sett pd hovedkortskjoldet.
17 Sett inn harddisken.

18  Sett pa bakdekselet.

19 Sett pa stativet.



Fjerne skjermbasen

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Taav stativet.

2 Taav bakdekselet.

3 Taut harddisken.

4 Taav hovedkortskjoldet.
5  Taut tradleskortet.

6  Tautviften.

7 Taut varmeavlederen.

8  Taut kameraet.

9  Taav bunndekslet.

10 Taav bakre |/O-brakett.
1 Fjern mikrofonene.

12 Taav hoyttalerne.

13 Ta ut stremknappkortet.
14 Tautl/U-kortet.

15 Ta ut hodesettport.

16 Taavantennene.

17 Ta ut hovedkortet.

18  Ta ut stremadapterporten. (gjelder bare for datamaskiner med FHD-skjerm)
19  Fjern skjermpanelet.

20 Taav midtrammen.

Fremgangsmate

Etter at de obligatoriske trinnene er utfert, sitter du igjen med skjermbasen.
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Sette pa skjermbasen

/\ | ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og
felge trinnene i Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen, méa du felge instruksjonene i
Etter du arbeider inne i datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

Plasser skjermbasen pa en ren og jevn flate.

Etter jobben

1 Sett inn midtrammen.

2 Sett pa plass skjermpanelet.
3 Settinn stremadapterporten. (gjelder bare for datamaskiner med FHD-skjerm)
4 Sett inn hovedkortet.

5  Settinn antennene.

6  Sett pad hodesettporten.

7 Settinn|/U-kortet.

8  Settinn stramknappkortet.
9  Settinn hoyttalerne.

10 Sett inn mikrofonene.

1 Sett pé bakre [/0O-deksel.
12 Sett pa bunndekselet.

13 Sett inn kameraet.

14 Sett inn varmeavlederen.

15 Sett inn viften.

16 Sett inn tradloskortet.

94  Sette pé skjermbasen
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18
19
20

Sett pa hovedkortskjoldet.
Sett inn harddisken.

Sett p8 bakdekselet.

Sett pa stativet.

Sette pé skjermbasen
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Laste ned drivere

Laste ned lyddriveren

N O o N

@
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1
12

13
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15
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7

Sla pa datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.
Oppgi service-ID-en til datamaskinen, og klikk deretter pa Submit.

0]

MERK: Hvis du ikke har service-ID-en, kan du bruke den automatiske sgkefunksjonen eller finne datamaskinmodellen
manuelt.

Klikk pa Drivers & Downloads.

Klikk pa knappen Detect Drivers.

Les gjennom og godta vilkarene for & bruke SupportAssist, og klikk deretter p4 Continue.
Ved behov begynner datamaskinen & laste ned og installere SupportAssist.

®| MERK: Les gjennom instruksjonene pa skjermen for & fa nettleserspesifikke instruksjoner.

Klikk pa View Drivers for My System.

Klikk p4 Download and Install for & laste ned og installere alle driveroppdateringene for datamaskinen.

Velg et sted & lagre filene.

Hvis du blir bedt om det, m& du godkjenne forespersler fra User Account Control for & kunne utfere endringer pé systemet.
Applikasjonen installerer alle drivere og oppdateringer som er funnet.

(| MERK: Ikke alle filer kan installeres automatisk. Ga gjennom installasjonssammendraget for & finne ut om det er nedvendig
med manuell installering.

Klikk pa Category for & laste ned og installere manuelt.

Klikk pa Audio i rullegardinlisten.

Klikk p4 Download for & laste ned lyddriveren for datamaskinen.

Na&r nedlastingen er ferdig, gér du til mappen der du lagret filen med lyddriveren.

Dobbeltklikk pa ikonet til lyddriverfilen, og felg veiledningen pa skjermen for & installere driveren.

Tabell 3. Audio Controller (for og etter installering)

For installasjon Etter installasjon
v i Sound, video and game controllers v i Sound,video and game controllers
hi Intel(R) Display Audio i Intel(R) Display Audio
hi NVIDIA Virtual Audio Device (Wave Extensible) (WDM) l.‘ NVIDIA High Definition Audio
hi Realtek Audio l“ NVIDIA Virtual Audio Device (Wave Extensible) (WDM)

i Realtek Audio

Laste ned skjermkortdriveren

Sl& pa datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.
Oppgi service-ID-en til datamaskinen, og klikk deretter p4 Submit.

®

MERK: Hvis du ikke har service-ID-en, kan du bruke den automatiske sgkefunksjonen eller finne datamaskinmodellen
manuelt.
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Klikk pa Drivers & Downloads.

Klikk pa knappen Detect Drivers.

Les gjennom og godta vilkarene for & bruke SupportAssist, og klikk deretter p4 Continue.
Ved behov begynner datamaskinen & laste ned og installere SupportAssist.

®| MERK: Les gjennom instruksjonene pa skjermen for a fa nettleserspesifikke instruksjoner.

Klikk pa View Drivers for My System.

Klikk p4 Download and Install for & laste ned og installere alle driveroppdateringene for datamaskinen.

Velg et sted & lagre filene.

Hvis du blir bedt om det, m& du godkjenne forespersler fra User Account Control for & kunne utfere endringer pé systemet.
Applikasjonen installerer alle drivere og oppdateringer som er funnet.

(O | MERK: Ikke alle filer kan installeres automatisk. Ga giennom installasjonssammendraget for & finne ut om det er nedvendig
med manuell installering.

Klikk pa Category for & laste ned og installere manuelt.

Klikk pa Video i rullegardinlisten.

Klikk p& Download for & laste ned grafikkdriveren for datamaskinen.

N&r nedlastingen er ferdig, gér du til mappen der du lagret filen med grafikkdriveren.

Dobbeltklikk pa ikonet til grafikkdriverfilen, og felg veiledningen pé skjermen for & installere driveren.

Tabell 4. Skjermadaptere for og etter installering

For installasjon Etter installasjon
v @ Display adapters v & Display adapters
C4 Intel(R) UHD Graphics 630 E& Intel(R) UHD Graphics 630

C&l NVIDIA GeForce GTX 1050

Laste ned USB-driveren

~N O O N
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Sl& pé datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.
Oppgi service-ID-en til datamaskinen, og klikk deretter p& Submit.

0]

MERK: Hvis du ikke har service-ID-en, kan du bruke den automatiske sgkefunksjonen eller finne datamaskinmodellen
manuelt.

Klikk pa Drivers & Downloads.

Klikk p& knappen Detect Drivers.

Les gjennom og godta vilkarene for & bruke SupportAssist, og klikk deretter pa Continue.
Ved behov begynner datamaskinen & laste ned og installere SupportAssist.

®| MERK: Les gjennom instruksjonene pa skjermen for & fa nettleserspesifikke instruksjoner.

Klikk pa View Drivers for My System.

Klikk p4 Download and Install for & laste ned og installere alle driveroppdateringene for datamaskinen.

Velg et sted & lagre filene.

Hvis du blir bedt om det, méa du godkjenne forespersler fra User Account Control for & kunne utfere endringer pa systemet.
Applikasjonen installerer alle drivere og oppdateringer som er funnet.

(O | MERK: Ikke alle filer kan installeres automatisk. Ga gjennom installasjonssammendraget for & finne ut om det er nedvendig
med manuell installering.

Klikk pa Category for & laste ned og installere manuelt.
Klikk pa Chipset i rullegardinlisten.
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Klikk p& Download for & laste ned USB-driveren for datamaskinen.
Ga til mappen der du lagret USB-driveren etter at nedlastingen er ferdig.
Dobbeltklikk pa ikonet til USB-driverfilen, og felg veiledningen pa skjermen for & installere driveren.

Nedlasting av brikkesettdriveren

1
2
3
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Sla pé datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.
Oppgi servicekoden for datamaskinen, og klikk p4 Submit (Send).

®

MERK: Hvis du ikke har servicekoden, kan du bruke funksjonen for automatisk pavisning eller seke manuelt etter PC-
modellen.

Klikk pa Drivers & Downloads (Drivere og nedlastinger).

Kikk p4 oppdage drivere-knappen.

Les og godta vilkarene og betingelsene for & bruke SupportAssist, og klikk deretter pa fortsette.
Hvis nedvendig, starter du maskinen for & laste ned og installere SupportAssist.

®| MERK: Ga gjennom instruksjonene pa skjermen for nettleser-spesifikke instruksjoner.

Klikk pa Vis drivere for systemet.

Klikk pa Last ned og installer for & laste ned og installere alle driveroppdateringer oppdaget for datamaskinen.

Velg et sted & lagre filene.

Hvis du blir oppfordret til det, godkjenner du foresparsler fra User Account Control for & gjere endringer pé systemet.
Programmet installerer alle drivere og oppdateringer som er identifisert.

®

MERK: Ikke alle filer kan installeres automatisk. Gjennomga installasjonssammendraget for & identifisere om manuell
installasjon er nedvendig.

For manuell nedlasting og installering, klikk pa kategori.

Klikk pa Brikkesett i rullegardinlisten.

Klikk p4 Download (Last ned) for & laste ned den aktuelle brikkesettdriveren for datamaskinen.

Ga til mappen der du lagret filen med den brikkesettdriveren etter at nedlastingen er ferdig.

Klikk to ganger pé ikonet til brikkesettdriverfilen, og felg veiledningen pa skjermen for & installere driveren.

Laste ned nettverksdriveren

N O o N
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Sla p& datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.
Oppgi service-ID-en til datamaskinen, og klikk deretter p4 Submit.

®

MERK: Hvis du ikke har service-ID-en, kan du bruke den automatiske sekefunksjonen eller finne datamaskinmodellen
manuelt.

Klikk pé Drivers & Downloads.

Klikk pa knappen Detect Drivers.

Les gjennom og godta vilkarene for & bruke SupportAssist, og klikk deretter p4 Continue.
Ved behov begynner datamaskinen & laste ned og installere SupportAssist.

®| MERK: Les gjennom instruksjonene pa skjermen for a fa nettleserspesifikke instruksjoner.

Klikk pa View Drivers for My System.

Klikk p&4 Download and Install for & laste ned og installere alle driveroppdateringene for datamaskinen.

Velg et sted & lagre filene.

Hvis du blir bedt om det, m& du godkjenne foresparsler fra User Account Control for & kunne utfere endringer pa systemet.
Applikasjonen installerer alle drivere og oppdateringer som er funnet.
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(| MERK: Ikke alle filer kan installeres automatisk. Ga gjennom installasjonssammendraget for a finne ut om det er nedvendig
med manuell installering.

Klikk p& Category for & laste ned og installere manuelt.

Klikk p& Network i rullegardinlisten.

Klikk p& Download for & laste ned nettverksdriveren for datamaskinen.

Lagre filen, og nér nedlastingen er fullfert, gér du til mappen der filen til nettverksdriveren er lagret.

Dobbeltklikk pa ikonet til nettverksdriverfilen, og felg instruksjonene pé skjermen.

Tabell 5. Nettverksdriver fer og etter installering

For installasjon Etter installasjon

Bilde: Nettverksadaptere for installasjonBilde: Far installasjon
P ) ) v [P Network adapters

l?‘ Bluetooth Device (Personal Area Network)
7 Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
7 Intel(R) Ethernet Connection (7) 1219-V
l? Intel(R) Wireless-AC 9560

' WAN Miniport (IKEv2)

' WAN Miniport (IP)

' WAN Miniport (IPv6)

@ WAN Miniport (L2TP)

@ WAN Miniport (Network Monitor)

' WAN Miniport (PPPOE)

&7 WAN Miniport (PPTP)

@ WAN Miniport (SSTP)
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Systemoppsett

® | MERK: Avhengig av datamaskinen og enhetene som er installert, er det mulig at noen av elementene i denne listen ikke vises.

Oppstartsrekkefolge

Boot Sequence (Oppstartsrekkefolge) gjer at du kan hoppe over oppstartsrekkefalgen som er definert i systemoppsettet, og starte opp
direkte pé en bestemt enhet (for eksempel optisk stasjon eller harddisk). Under selvtesten ved oppstart (POST), nér Dell-logoen vises, kan
du:

Apne systemkonfigurasjon ved & trykke pa F2-tasten
Apne en engangsoppstartsmeny ved 4 trykke pa F12-tasten

Engangsoppstartsmenyen viser enhetene som du kan starte fra, inkludert et alternativ for diagnostisering. Alternativene i oppstartsmenyen
er:

Removable Drive (ekstern flyttbar stasjon) (hvis tilgjengelig)
STXXXX Drive (stasjon STXXXX)

®| MERK: XXX angir SATA-nummeret.
Optical Drive (optisk stasjon) (hvis tilgjengelig)
SATA-harddisk (hvis tilgjengelig)

Diagnostikk

@| MERK: Hvis du velger Diagnostics, vil du bli presentert med ePSA diagnostics-skjermen.

Skjermen med oppstartseksvensen gir deg ogs& muligheten til & g& inn p& systemoppsettet.

Navigeringstaster

(O | MERK: Nar det gjelder de fleste av alternativene pa systemoppsettet, sa blir de endringene du gjer registrert, men de vil ikke
gjelde fer etter at du har startet systemet pa nytt.

Taster Navigasjon

Opp-pil Gér til forrige felt.

Ned-pil Gér til neste felt.

Enter Brukes til & velge en verdi i det valgte feltet (hvis mulig), eller felge en kobling i et felt.

Mellomromstast Utvider eller slar sammen en nedtrekkslistem hvis tilgjengelig.

Tab Flytter markaren til neste fokusomrade.

Q MERK: Gjelder bare standard grafisk visning.

Esc Gér til forrige side helt til du til hovedmenyen. Trykke p& Esc i hovedskjermbildet viser en melding som ber deg lagre
ev. endringer og starte systemet pa nytt.



Oversikt over BIOS

Hvis du ikke er en erfaren datamaskinbruker, bor du ikke endre innstillingene i BIOS-oppsettprogrammet. Noen
endringer kan gjore at datamaskinen ikke fungerer som den skal.

0]

MERK: Fer du endrer BIOS-oppsettprogrammet, anbefales du a skrive ned informasjonen pa skjermbildet for BIOS-
oppsettprogrammet for fremtidig referanse.

Bruk BIOS-oppsettprogrammet til falgende formal:

Fa informasjon om maskinvaren som er installert p& datamaskinen, for eksempel sterrelse pd RAM, harddisk og s& videre.
Andre systemkonfigurasjonsinformasjon.

Fastsette eller endre et alternativ som kan velges av brukeren, som brukerpassord, type harddisk som er installert, og aktivere eller
deaktivere basisenheter.

Ga inn i BIOS-oppsettprogrammet

1 Sla pa (eller omstart) datamaskinen.
2 Mens DELL-logoen vises under POST venter du til F2-ledeteksten vises. Trykk deretter umiddelbart pa F2.

| MERK: F2-ledeteksten indikerer at tastaturet har initialisert. Denne ledeteksten kan vises svaert raskt, derfor ma du se etter
den. Trykk deretter pa F2. Hvis du trykker pa F2 for F2-ledeteksten, blir dette tastetrykket borte. Hvis du venter for lenge
og operativsystemlogoen vises, skal du fortsette & vente til du ser skrivebordet. Sla deretter av datamaskinen, og prov pa
nytt.

Aktivere eller deaktivere USB i BIOS-installasjonsprogrammet

1 Sl& pé eller start datamaskinen pa nytt.

2 Trykk pa F2 nér du ser DELL-logoen pa skjermen for & ga inn i BIOS-installasjonsprogrammet.
BIOS-installasjonsprogrammet vises.
P& Avansert-kategorien velger du USB-konfigurasjon.

4 Velg USB-porter foran eller USB-porter bak for henholdsvis & aktivere eller deaktivere.
Lagre innstillingene og avslutt.

Identifisere harddisken i BIOS-installasjonsprogrammet

1 Sl& pa eller start datamaskinen pé nytt.
2 Trykk p& F2 nér du ser DELL-logoen p8 skjermen for & g8 inn i BIOS-installasjonsprogrammet.
En liste over harddisker vises under Hoved-kategorien.

Kontrollere systemets minne i BIOS-installasjonsprogrammet

1 Sl& pa eller start datamaskinen pé nytt.
2 Trykk p& F2 nér du ser DELL-logoen for & ga inn i BIOS-installasjonsprogrammet.
Minneinformasjon vises p& Hoved-kategorien.

Alternativer i systemoppsett

® | MERK: Avhengig av datamaskinen og installerte enheter, er det mulig at noen av elementene i denne listen ikke vises.



Tabell 6. Systemoppsettalternativer - Hovedmeny

Main (Hoved)

System Time
System Date
BIOS Version
Product Name
Service Tag
Asset Tag

CPU Type

CPU Speed
CPUID

Cache L1

Cache L2
Cache L3

First HDD

AC Adapter Type
System Memory

Memory Speed

Tabell 7. Systemoppsettalternativer - Avansert meny

Advanced

Viser gjeldende klokkeslett i formatet tt:mm:ss.
Viser gjeldende dato i formatet mm/dd/3aaa.
Viser versjonsnummeret for BIOS.

Viser produktnavnet.

Brukes til & legge inn datamaskinens servicekode.
Viser datamaskinens utstyrskode.

Viser prosessortypen.

Viser prosessorhastigheten.

Viser prosessorens identifikasjonskode.

Viser starrelsen pé prosessorens L1-hurtigbuffer.
Viser starrelsen pa prosessorens L2-cache.

Viser starrelsen pa prosessorens L3-cache.

Viser den primaere harddisken.

Viser stremadaptertypen.

Viser det totale datamaskinminnet som er installert.

Viser minnehastigheten.

Advanced BIOS Features (Avanserte BIOS-funksjoner)

Intel(R)SpeedStep(TM)

Virtualization

VT for Direct I/0

Integrated NIC
SATA Operation

Adapter Warnings

Intel Software Guard Extensions

Aktiverer eller deaktiverer funksjonen Intel SpeedStep.
Standard: Enabled (Aktivert).

Angir om en virtuell maskinmonitor (VMM) kan benytte de ekstra
maskinvaremulighetene som felger med Intel Virtualization
Technology.

Angir om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan bruke de ekstra
maskinvarefunksjonene i Intel Virtualization Technology for direkte
17U.

Styrer den integrerte LAN-kontrolleren.

Dette alternativet konfigurerer driftsmodusen til den integrerte
SATA-harddiskkontrolleren.

Standard: AHCI
Aktiverer eller deaktiverer stramadapteradvarsler.

Standard: Enabled (Aktivert)

Aktivere/deaktivere/programvare som kontrolleres av Intel®
Software Guard Extensions (SGX).

Standard: programvarekontrollert



Advanced

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Auto-Recovery

Always Perform Integrity Check

USB Configuration
Rear USB Ports
Sides USB Ports
Power Options
Wake Up by Integrated LAN

AC Recovery
Deep Sleep Control

USB Wake support (S3)

USB Powershare Support State

Auto Power On

Auto Power On Mode
Auto Power On Date
Auto Power On Time

Numlock Key

SupportAssist Systemopplosning
Auto OS Recovery Threshold

SupportAssist OS Recovery

Aktivere eller deaktivere BIOS-gjenoppretting fra harddisken.

Standard: Enabled (Aktivert)

Aktivere eller deaktivere BIOS Auto-Recovery.
Standard: Disabled (Deaktivert)

Na&r dette er aktivert, blir BIOS-bildeintegriteten kontrollert av BIOS
ved hver oppstart. Nar alternativet er deaktivert, kontrollerer BIOS
bildeintegriteten bare hvis den forrige oppstarten ikke ble fullfert.

Standard: Disabled (Deaktivert)

Brukes til & aktivere eller deaktivere USB-portene bak.

Brukes til & aktivere eller deaktivere USB-portene pa siden.

Aktivere eller deaktivere at datamaskinen slar seg pé ved spesielle
LAN-signaler.

Standard: Disabled (Deaktivert)

Angir hva datamaskinen gjer ndr strammen gjenopprettes.

Aktivere eller deaktivere statte for dyp hvilemodus.
Standard: Enabled (Aktivert)

Aktivere eller deaktivere at USB-enheter skal kunne vekke
datamaskinen fra ventestatus.

Standard: Enabled (Aktivert)

Aktiverer eller deaktiverer lading av USB-enheter.

Standard: Disabled (Deaktivert)

Dette alternativet angir tid pd dagen nar du vil at systemet skal sla
seg pa automatisk.

Systemet slér seg pé automatisk.
Auto Power On Date
Auto Power On Time

Brukes til & angi status for NumlLock-tasten under oppstart med On
(Pa) eller Off (Av).

Kontroller automatisk oppstartsflyt for SupportAssist-
systemopplasningskonsoll og for Dell OS-gjenopprettingsverktay.

SupportAssist OS-gjenopprettingsalternativet lar deg aktivere eller
deaktivere oppstartflyten til OS-gjenopprettingsverktay for
SupportAssist ved enkelte typer systemfeil. Hvis SupportAssist OS-
gjenopprettingsalternativet er satt til Disabled (deaktivert) vil all
automatisk oppstartsflyt for SupportAssist OS-
gjenopprettingsverktay bli deaktivert.



Advanced

Tabell 8. Systemoppsettalternativer - Sikkerhetsmeny

Sikkerhet

Standard: Disabled (Deaktivert)

Unlock Setup Status
Admin Password Status
System Password Status
HDD Password Status
Asset Tag

Admin Password

System Password
HDD-passord

Passordendringer

Computrance

Firmware TPM

PPI Bypass for Clear Command

UEFI Firmware Capsule Updates

Tabell 9. Systemoppsettalternativer - Oppstartmeny

Oppstart

Viser uldst oppsettstatus.

Viser statusen for administratorpassordet.
Viser statusen for systempassordet.

Viser status for harddiskpassordet.

Viser datamaskinens utstyrskode.

Lar deg angi administratorpassordet.

Lar deg angi systempassordet.

Lar deg angi et harddiskpassord.

Kan brukes til 8 bestemme om endrede system- og
harddiskpassord er tillatt ndr et administratorpassord er angitt.

Her kan du spore aktiva og gi gjenopprettingstjenester i tilfelle
du mister datamaskinen, eller den eller blir stjalet.

Brukes til & aktivere eller deaktivere TPM-
maskinvarefunksjonen.

Her kan du styre TPM Physical Presence Interface (PPI). Nar
dette er aktivert, vil denne innstillingen la OS hoppe over BIOS
PPI-brukerbekreftelser nar man bruker Slett-kommandoen.
Endringer i denne innstillingen trer i kraft umiddelbart.

Her kan du aktivere eller deaktivere funksjonen for UEFI
Firmware Capsule Updates.

Standard: Enabled (Aktivert)

Boot List Option
File Browser Add Boot Option

File Browser Del Boot Option

Sikker oppstart

Legacy option ROMs (Eldre ROM)

Forsgke Legacy Boot

Boot Option Priorities
Boot Option #1
Boot Option #2
Boot Option #3

Her kan du velge systemoppstart fra Legacy eller UEFI.

Her kan du surfe inn i filsystemet pé enheter for 8 velge
bootloader.

Her kan du slette oppstartsmenyen.

Brukes til & aktivere eller deaktivere sikker oppstartskontroll.
Standard: Disabled (Deaktivert)

Aktiver eller deaktiver alternativet med gamle ROM.

Gjer det mulig for systemet & umiddelbart starte Legacy Boot
List hvis systemet ikke starter UEFI-oppstartslisten.

Viser prioritetene for oppstartsalternativer.
Viser det forste oppstartsalternativet.
Viser det andre oppstartsalternativet.

Viser det tredje oppstartsalternativet.



Tabell 10. Systemoppsettalternativer - Avslutningsmeny

Avslutt
Save Changes and Reset Her kan du tilbakestille systemet etter & ha lagret endringene.
Discard Changes and Reset Her kan du tilbakestille systemet uten & lagre noen endringer.
Gjenopprette fabrikkinnstillinger Her kan du gjenopprette fabrikkinnstillinger.
Discard Changes Her kan du forkaste endringene.
Save Changes Brukes til & lagre endringene.

Flash-oppdatere BIOS

Det kan veere nadvendig & flash-oppdatere BIOS nér en oppdatering er tilgjengelig, eller nér hovedkortet er blitt skiftet ut.
Slik Flash-oppdaterer du BIOS:

1
2
3
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Sl& pa datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.
Klikk pa Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til datamaskinen, og klikk pd Submit (Send).

(| MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke funksjonen automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) > Find it myself (Finn det selv).

Velg operativsystemet som er installert pa din datamaskin.

Bla nedover pé siden, og utvid BIOS.

Klikk p& Download File (Last ned fil) for & laste ned den siste versjonen av BIOS til datamaskinen.
G4 til mappen der du lagret BIOS-oppdateringsfilen etter at nedlastingen er ferdig.

Dobbeltklikk pa ikonet til oppdateringsfilen for BIOSen, og felg veiledningen pa skjermen.


http://www.dell.com/support

Feilsoking

Flash-oppdatere BIOS

Det kan veere nadvendig & flash-oppdatere BIOS nér en oppdatering er tilgjengelig, eller nér hovedkortet er blitt skiftet ut.
Slik Flash-oppdaterer du BIOS:

1 Sl p& datamaskinen.
2 Gé& til www.dell.com/support.
3 Klikk pa Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til datamaskinen, og klikk p&4 Submit (Send).

(| MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke funksjonen automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) > Find it myself (Finn det selv).

Velg operativsystemet som er installert pa din datamaskin.

Bla nedover pé siden, og utvid BIOS.

Klikk p4 Download File (Last ned fil) for & laste ned den siste versjonen av BIOS til datamaskinen.
G4 til mappen der du lagret BIOS-oppdateringsfilen etter at nedlastingen er ferdig.
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Dobbeltklikk pa ikonet til oppdateringsfilen for BIOSen, og felg veiledningen pé skjermen.

Installere Windows pa nytt ved hjelp av en USB-
gjenopprettingsstasjon

Denne prosessen formaterer harddisken for godt og sletter alle data fra datamaskinen. Serg for & sikkerhetskopiere
dataene pa datamaskinen for du begynner pa denne oppgaven.

®

MERK: Fer du installerer Windows, méa du forsikre deg om at datamaskinen har mer enn 2 GB minne og mer enn 32 GB
lagringsplass.

® | MERK: Det kan ta opptil én time & fullfere denne prosessen, og datamaskinen vil starte pa nytt under gjenopprettingsprosessen.

1 Koble USB-gjenopprettingsstasjonen til datamaskinen.
2 Start datamaskinen pé nytt.
3 Trykk pa F12 nér Dell-logoen vises pa skjermen for & fa tilgang til oppstartsmenyen.
Du fér en melding om at maskinen forbereder en engangsoppstartsmeny.
4  Etter at oppstartsmenyen er lastet inn, velger du USB-gjenopprettingsenheten under UEFI BOOT.
Systemet starter pé nytt og et skjermbilde hvor du kan velge tastaturoppsett vises.
Velg tastaturoppsett.
| skiermbildet Velg et alternativ klikker du pa Feilsekings.
Klikk pa Gjenoppretting fra disken.
Velg ett av de felgende alternativene:
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Bare fjern filene mine for & utfere en rask formatering.

Rens stasjonen fullstendig for & utfere en fullstendig formatering.
9  Klikk pa Gjenopprett for & starte gjenopprettingen.


http://www.dell.com/support

Enhanced Pre-Boot System Assessment (ePSA)-
diagnostikk

Bruk ePSA-diagnostikken for a teste bare din datamaskin. Bruk av dette programmet sammen med andre
datamaskiner kan fore til ugyldige resultater eller feilmeldinger.

ePSA-diagnostikk (ogsa kjent som systemdiagnostikk) utferer en komplett kontroll av maskinvaren. ePSA er en del av BIOS, og startes
internt av BIOS. Den innebygde systemdiagnostikken byr pa et sett med valgmuligheter for spesielle enhetsgrupperinger eller enheter som
gjer at du kan:

Kjore testene automatisk eller i et interaktivt modus

Repetere testene

Vise eller lagre testresultatene

Utfere grundige tester for & introdusere flere testalternativer, som kan gi mer informasjon om enheten(e) med problemer
Se pa statusmeldinger som informerer deg om testene blir utfert vellykket

Se pé feilmeldinger som informerer deg om problemer som oppstod under testing

(O | MERK: Noen av testene for spesielle enheter krever brukermedvirkning. Serg alltid for & veere til stede ved datamaskinen nér de
diagnostiske testene utferes.

Se Dell EPSA-diagnostikk 3.0 for mer informasjon.

Kjore ePSA-diagnostikk

Sl& pa datamaskinen.
N&r datamaskinen starter opp, ma du trykke pd F12 nar du ser Dell-logoen.
P& oppstartsmenyne ma du velge alternativet Diagnostics (diagnostikk).

DN -

Klikk pa piltasten nederst i venstre hjerne.

Diagnostikkforsiden vises.

5  Trykk pa pilen nederst i hayre hjerne for & ga til sideoversikten.
Elementene oppdages, er oppfort.

6  Hvis du enske & kjgre diagnostiske tester pé en spesiell enhet, ma du trykke pé Esc, og klikke pé Yes (Ja) for & stoppe den diagnostiske
testen.

7 Velg deretter enheten pa venstre pane og klikk deretter Run Tests (kjor tester).
Hvis det er noen problemer, vises feilkodene.
Noter deg feilkoden og valideringsnummeret og ta kontakt med Dell.

Skjermens innebygde selvtest

Felgende prosedyre inneholder instruksjoner for hvordan du kjerer den innebygde selvtesten for skjermen:

Sl& av datamaskinen.

Trykk p& og hold nede knappen for innebygd selvtest av skjermen.
Trykk og hold nede stramknappen.

Slipp stremknappen.
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Hold skjermens knapp for innebygget selvtest til testen starter.

Diagnostikk

Stremstatuslampe: Indikerer stromstatusen.


http://prm.dell.com/content/cninv000000000038196/GUID-E88C830F-244A-4A25-8E91-363D89769037.html

Lyser gult - datamaskinen kan ikke starte opp operativsystemet. Dette indikerer at stramforsyningen eller en annen enhet i datamaskinen
mislyktes.

Blinker gult - datamaskinen kan ikke starte opp operativsystemet. Dette indikerer at stremforsyningen er normal, men en annen enhet i
datamaskinen er sviktende eller ikke installert riktig.

® | MERK: Se lysmenstrene for & avgjere hvilken enhet som er defekt.

Av - Datamaskinen er i dvalemodus eller slatt av.
Strem og batteri-statuslampen blinker gult sammen med pipekoder som indikerer feil.

For eksempel stramstatuslampen blinker gult to ganger etterfulgt av en pause og deretter blinker hvitt tre ganger etterfulgt av en pause.
Dette 2,3 mansteret fortsetter til datamaskinen er slatt av som indikerer gjenopprettingsbilde er ikke funnet.

Felgende tabell viser ulike lysmanstre og hva de angir:

Tabell 11. Systemets diagnoselamper

Lysmenster Problembeskrivelse

1 Hovedkort, adelagt BIOS eller ROM-feil
2 Finner ikke minnet

3 Hovedkort, brikkesettfeil

4 Minne- eller RAM-feil

5 Feil i klokkebatteri

6 GPU-svikt

7 CPU-feil

8 Feil pa skjermen

3,6 BIOS-gjenopprettingsbilde ikke funnet
3,7 BIOS-gjenopprettingsbilde funnet, men ugyldig
Jevnt ravgult lys > 2,1 CPU-feil

Datamaskinen kan avgi en serie med lydsignaler under oppstart hvis feil eller problemer ikke vises péa skjermen. De gjentatte signalkodene
kan hjelpe brukeren til & feilsgke problemer med datamaskinen.

Statuslampe for kamera: Indikerer om kameraet er i bruk.

Lyser hvit - Kameraet er i bruk.
Av - Kameraet er ikke i bruk.

Frigjore reststrom

Reststrom er overfladig statisk elektrisitet som blir vaerende i datamaskinen selv etter at den har veert slatt av og batteriet har blitt fiernet.
Folgende prosedyre gir instruksjoner om hvordan du frigjer reststrem:

SI& av datamaskinen.

Koble strgmadapteren fra datamaskinen.

Trykk og hold inne stremknappen i 15 sekunder for & lede ut reststrem.
Koble strgmadapteren til datamaskinen.
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Sl& pa datamaskinen.



Stromsyklus i Wi-Fi

Hvis datamaskinen ikke er i stand til & fa tilgang til internett p& grunn av Wi-Fi tilkoblingsproblemer, kan det utferes en Wi-Fi
stremsyklusprosedyre. Felgende prosedyre viser hvordan du gjennomferer en Wi-Fi stramsyklus:

©) | MERK: Noen Internett-leveranderer har en modem/ruter-kombinasjonsenhet.

Sla av datamaskinen.

Sl& av modemet.

Sla av den trédlese ruteren.
Vent i 30 sekunder.

Sla pa den tradlese ruteren.
Sla pd modemet.
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Sl& pa datamaskinen.



Selvhjelpsressurer

Fa hjelp og kontakte Dell

Du kan finne informasjon og f& hjelp om Dells produkter og tjenester ved bruk av disse elektroniske selvhjelpsressursene:

Tabell 12. Selvhjelpsressurer
Informasjon om Dells produkter og tjenester

Dell Help & Support (hjelp og stette)-app
Tips

Kontakt kundestatte

Online-hjelp for operativsystemet

Feilsgkingsinformasjon, bruksanvisninger, oppsettsinstruksjoner,
produktspesifikasjoner, tekniske hjelpeblogger, drivere,
programvareoppdateringer osv.

Artikler i Dells kunnskapsbase for en rekke problemstillinger.

Leer om og gjer deg kjent med felgende informasjon om produktet
ditt:

Produktspesifikasjoner
Operativsystem

Sette opp og bruke produktet
Sikkerhetskopiering av data
Feilsgking og diagnostikk

Fabrikk- og systemgjenoppretting
BIOS-informasjon

Kontakte Dell

www.dell.com

k3

| Windows-sgk skriver du inn Contact Support og trykker pa
Enter.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 G4 til www.dell.com/support.
2 Skrivinn emne eller nekkelord i Search (sekefeltet).
3 Klikk pa Search (Sek) for & finne relaterte artikler.

Se Me and My Dell (Meg og min Dell) pd www.dell.com/support/
manuals.

For & finne Me and My Dell (Meg og min Dell) som er relevante for
produktet, finn produktet ved & gjere ett av falgende:

Velg Detect Product (Oppdag produkt).

Finn produktet i rullegardinmenyen under View Products (Vis
produkter).

Skriv inn Service Tag number (servicemerkenummer) eller
Product ID (produkt-ID) i sakelinjen.

Se www.dell.com/contactdell for & kontakte Dell om salg, teknisk satte eller problemer i forbindelse med kundetjenester.

©) | MERK: Tilgjengelighet varierer etter land og produkt, og noen tjenester er kanskje ikke tilgjengelige i ditt land.

® | MERK: Hvis du ikke har en aktiv Internett-tilkobling, kan du finne kontaktinformasjon pa fakturaen, felgeseddelen, regningen eller

i Dells produktkatalog.


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell

Fa hjelp og kontakte Dell m
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