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Notlar, dikkat edilecek noktalar ve uyarilar

®| NOT: NOT, iiriiniiniizii daha iyi kullanmaniza yardimci olacak 6nemli bilgiler saglar.
: DIKKAT, donanim hasari veya veri kaybi olasiligini gosterir ve sorunu nasil 6nleyeceginizi bildirir.

A| UYARI: UYARI, miilk hasari, kisisel yaralanma veya 6liim potansiyeline isaret eder.

© 2019-2020 Dell Inc. veya bagh kuruluslari. Tiim haklari sakhdir. Dell, EMC ve diger ticari markalar, Dell Inc. veya badl kuruluglarinin
ticari markalandir. Diger ticari markalar ilgili sahiplerinin ticari markalari olabilir.
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Bilgisayarinizi kurma

1. Klavye ve fareyi ayarlayin.

@l NOT: Kurulum talimatlari icin klavye ve fare ile génderilen belgelere bakin.

2. GUg kablosunu baglayin.

3. Gug dugmesine basin.
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4. Windows kurulumunu sonlandirin.
Kurulumu tamamlamak igin ekrandaki yénergeleri izleyin. Kurulum sirasinda Dell sunlari tavsiye eder:
Windows glncellestirmeleri icin bir aga baglanin.
@l NOT: Giivenli bir kablosuz aga baglaniyorsaniz istendiginde kablosuz ag erisimi icin parolayi girin.

internet'e baglaniyorsaniz oturum acabilir veya Microsoft hesabi olusturabilirsiniz. internet'e bagl degilseniz cevrimdisi bir hesap
olugturun.

Destek ve Koruma ekraninda ilgili iletisim bilgilerinizi girin.
5. Windows Baglat menustnden Dell uygulamalarini bulun ve kullanin—Onerilir

Tablo 1. Dell uygulamalarini bulun.

Kaynaklar Aciklama

My Dell
@ Onemli Dell uygulamalari icin merkezi konum, yardim makaleleri ve bilgisayarinizla ilgili diger énemli bilgiler.
Ayrica, varsa garanti durumu, dnerilen aksesuarlar ve yazilim gincellemeleri hakkinda sizi uyarir.

SupportAssist

Bilgisayarinizin donanim ve yazilim sistem durumunu proaktif olarak denetler. SupportAssist isletim Sistemi
Kurtarma araci, igletim sisteminizin sorunlarini giderir. Daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresindeki
SupportAssist belgelerine bakin.

NOT: SupportAssist'te garantinizi yenilemek ya da yiikseltmek icin garanti sona erme tarihine
tiklayin.
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https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
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Tablo 1. Dell uygulamalarini bulun.(devami)

Kaynaklar

Aciklama

Dell Giincelleme

Bilgisayarinizi, mevcut oldugunda kritik dizeltmeler ve en yeni aygit strticlleriyle glnceller. Dell GUncelleme
hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresinde SLN305843 kodlu bilgi bankasI makalesine
bakin.

Dell Dijital Teslim

Ayrica satin alinan ancak bilgisayariniza énceden ytklenmeyen yazilim uygulamalarini indirin. Dell Dijital Teslim
hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresinde 153764 kodlu bilgi bankasi makalesine bakin.

Bilgisayarinizi kurma



https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
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1. Katlanir kamera aksami

Goruntdlu sohbet yapmanizi, fotograf gekmenizi ve video kaydetmenizi saglar. Bu kamera, gizliliginizi korumak igin katlanabilir.
2. Sol hoparlér

Ses cikigl sadlar.
3. Dijital dizin mikrofonlari (2)

Ses kaydi, sesli aramalar vb. igin dijital ses girisi saglar.
4. Sag hoparlor

Ses cikigl saglar.

Inspiron 24-5490'nin Goriiniimleri 7



Katlanir kamera

1 2 3 4 5

NOT: Siparis edilen yapilandirmaya bagl olarak, bilgisayarinizda sadece bir adet kamera veya hem kamera hem de
kizilotesi kamera bulunur.

1. Kizil6tesi verici

Kizilbtesi kameranin hareketi algilamasini ve izlemesini saglayan kizildtesi isik yayar.
2. Kizilotesi kamera

Windows Hello yuz kimlik dogrulamasiyla eslestirildiginde gtivenligi artirir.
3. Kamera

Goruntdllu sohbet yapmanizi, fotograflar gekmenizi ve videolar kaydetmenizi saglar.
4. Kizilotesi verici

Kizilbtesi kameranin hareketi algilamasini ve izlemesini saglayan kizildtesi 1sik yayar.
5. Kamera durum isigi

Kamera kullanimdayken yanar.

8 Inspiron 24-5490'nin Goériiniimleri



Geri

Arka baglanti noktalari hakkinda daha fazla bilgi icin bkz. Arka panel.

Arka panel

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

1. Giivenlik kablosu yuvasi (Kensington kilitleri icin)

Bilgisayarinizin izinsiz tasinmasini énlemek igin bir gtivenlik kablosu baglayin.
2. Giic adaptori baglanti noktasi

Bilgisayariniza gu¢ saglamak igin bir glic adaptért baglayin.
3. HDMI baglanti noktasi

Bir TV'ye veya HDMI girisi etkin bagka bir aygita baglayin. Video ve ses girigi / ¢ikigl saglar.
4. HDMI-giris baglanti noktasi

Bir oyun konsolu, Blu-ray oynatici veya diger HDMI-gikisi etkin cihazlar baglayin.
5. USB 3.1 Gen 2 Tip C baglanti noktasi

Harici depolama aygutlari ve yazicilar gibi gevre birimlerini baglayin.

10 Gb/sn'ye kadar veri aktarim hizlari saglar. PowerShare, bagll USB aygitlarini sarj etmenizi sadlar.

Inspiron 24-5490'nin Goriiniimleri



10.

1.

12.

NOT: Bagh USB aygitlan bilgisayar kapandiginda sarj olmaz. Bilgisayar kapaliyken sarji baslatmak icin liitfen BIOS
Derin Uyku denetimini devre disi olarak ayarlayin.
Ag baglanti noktasi
10/100/1000 Mb/sn aktarim hizi ile a§ veya Internet erisimi icin, bir yénlendiriciden veya genis bantl modemden bir Ethernet (RJ45)
kablosu takin.
Giic acma/Uyandirma destegiyle USB 2.0 baglanti noktasi

Harici depolama aygutlari ve yazicilar gibi gevre birimlerini baglayin. 480 Mb/sn'ye kadar veri aktarim hizlari saglar. Bilgisayari bu baglanti

noktasina bagl klavye veya fare ile bekleme durumundan uyandirin.

@ NOT: Bilgisayar kapaliyken uyku modundan ¢ikarmayi etkinlestirmek icin liitfen BIOS Derin Uyku denetimini devre
disi olarak ayarlayin.

Giic acma/Uyandirma destegiyle USB 3.1 Gen 1 baglanti noktasi

Harici depolama aygitlari ve yazicilar gibi gevre birimlerini bagdlayin. 5 Gb/sn'ye kadar veri aktarim hizlari saglar. Bilgisayari bu baglanti
noktasina bagl klavye veya fare ile bekleme durumundan uyandirin.

NOT: Bilgisayar kapaliyken uyku modundan cikarmayi etkinlestirmek icin liitfen BIOS Derin Uyku denetimini devre
disi olarak ayarlayin.

USB 3.1 Gen 1 portu

Harici depolama aygitlari ve yazicilar gibi gevre birimlerini baglayin. 5 Gb/sn'ye kadar veri aktarim hizlari saglar.
PowerShare'e sahip USB 3,1 Gen 1 baglanti noktasi

Harici depolama aygitlari ve yazicilar gibi cevre birimlerini baglayin.
5 Gb/sn'ye kadar veri aktarim hizlari saglar. PowerShare, bagl USB aygitlarini sarj etmenizi saglar.

@ NOT: Bagh USB aygitlan bilgisayar kapandiginda sarj olmaz. Bilgisayar kapaliyken sarji baslatmak icin liitfen BIOS
Derin Uyku denetimini devre disi olarak ayarlayin.
Ses cikis baglanti noktasi

Hoparlorler, amplifikatér ve benzeri gibi ses ¢ikis cihazlarini baglayin.
SD kart yuvasi

Asagidaki kartlari destekleyen SD kartindan okur ve buna yazar.

SD kart

SD Yuksek Kapasiteli (SDHC) kart

SD Genigletilmis Kapasiteli (SDXC) kart

mikro Guvenli Dijital (mSD)

mikro Guavenli Dijital Yiksek Kapasite (MSDHC)
mikro Guvenli Dijital Genigletimis Kapasite (mSDXC)

Alt
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1. Gic diigmesi
Kapallysa, uyku durumunda veya hazirda bekletme durumundaysa bilgisayari agmak igin basin.
Bilgisayar acik ise uyku moduna almak igin basin.

Bilgisayari kapatmaya zorlamak igin 10 saniye boyunca basili tutun.
@ NOT: Giic Secenekleri’nde giic diigmesi davranisini 6zellestirebilirsiniz. Daha fazla bilgi icin www.dell.com/support/
manuals sayfasindan Me and My Dell’e (Ben ve Dell Bilgisayarim) bakin.
2. Dahili Ekran Kendi Kendini Sinama diigmesi

Ekrana yonelik dahili bir kendi kendine sinama baglatmak i¢in basin
3. Servis Etiketi

Servis Etiketi, Dell servis teknisyenlerinin bilgisayarinizdaki donanim bilesenlerini tanimlamalarini ve garanti bilgilerine erigebilmelerini
saglayan benzersiz bir alfanimerik tanimlayicidir.

Egim
Darth stant

25°

Ty
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Vessel stant
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Pafilia X stant

Inspiron 24-5490'nin Goriiniimleri 13



Katlanir kamera

Kameray katlamak veya uzatmak igin Usttne hafifge bastirin. Kamerayi kullanmak igin uzatin ve kullanmadiginizda gizliliginizi korumak igin
katlayin.

2
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Stand

Tablo 2. Stand

Inspiron 24-5490'nin Ozellikleri

Aciklama Darth stant Vessel stant Pafilia X stant
YUkseklik 131,40 mm (5,17 ing) 127,71 mm (5,02 ing) 135 mm (5,31ing)
Geniglik 477 mm (18,77 ing) 462 mm (18,18 ing) 531,8 mm (20,93 in¢)
Derinlik 193,4 mm (7,61ing) 182 mm (7,16 ing) 202,3 mm (7,96 ing)
Agirlik 0,40 kg (0,88 Ib) 0,64 kg (1,411b) 0,63 kg (1,38 Ib)

Darth stant

Tablo 3. Darth standin boyutlari

Aciklama Boyutlar

o 412,80 mm (16,25 ing)
9 193,40 mm (7,61ing)
e 412,80 mm (16,25 ing)
O 193,40 mm (7,61ing)
e 539,60 mm (21,24 ing)

Inspiron 24-5490'nin Ozellikleri
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Vessel stant

s

Tablo 4. Vessel stant

Aciklama Boyutlar

o 412,90 mm (16,25 in¢)
9 182 mm (7,16 ing)

6 412,90 mm (16,25 in¢)
O 182 mm (7,16 ing)

e 539,80 mm (21,25 ing)

Pafilia X stant

Tablo 5. Pafilia X standin boyutlari

Aciklama Boyutlar

o 412,9 mm (16,25 ing)

16 Inspiron 24-5490'nin Ozellikleri



Tablo 5. Pafilia X standin boyutlari(devami)

Aciklama

Boyutlar

(2]

202,3 mm (7,96 ing)

(3]

412,9 mm (16,25 ing)

o

202,3 mm (7,96 ing)

(5]

539,8 mm (21,25 ing)

Boyutlar ve agirhk

Tablo 6. Bilgisayarin boyutlari ve agirhg: (stant olmadan)

Aciklama Degerler
Yikseklik Darth stant ile 352 mm (13,85 ing)
Vessel ve Pafilia X stant ile 352,10 mm (13,86 in¢)
()| NOT: Bilgisayarinizin yiiksekligi takilan standa bagh
olarak degisiklik gosterir.
Geniglik Darth stant ile 539,60 mm (21,24 ing)
Vessel ve Pafilia X stant ile 539,80 mm (21,25 ing)
@ NOT: Bilgisayarinizin genisligi, takilan standa bagh
olarak degisiklik gosterir.
Derinlik 41,80 mm (1,64 ing)
Agirlik:
Touchscreen 4,72 kg (10,42 Ib)
Dokunmatik olmayan ekran 5 kg (11,02 Ib)
@ NOT: Bilgisayarimizin agirhdi, istenen yapilandirmaya ve
iiretim cesitliligine gére degisebilir.
Tablo 7. islemciler
Aciklama Degerler
Islemciler 10. Nesil Intel Core i3 (10110U) 10. Nesil Intel Core i5 (10210U) | 10. Nesil Intel Core i7 (10510U)
Watt 1BW 15'W 15 W
Cekirdek sayisi 4 4 4
is parcacigyi sayisi 8 8 8
Hiz 4.1 GHz'e kadar 4,2 GHz'e kadar 4,9 GHz’e kadar
Onbellek 4MB 6 MB 8 MB

Inspiron 24-5490'nin Ozellikleri
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Tablo 7. islemciler(devami)

Aciklama Degerler

Tumlesik grafikler Intel UHD Grafik Karti 620

Intel UHD Grafik Karti 620 Intel UHD Grafik Karti 620

Yonga seti

Tablo 8. Yonga seti

Aciklama Degerler
Yonga seti islemcide timlesik
Islemci 10. Nesil Intel Core i3/i5/i7
DRAM veriyolu genigligi 64 bit
Flash EPROM 16 MB
PCle veriyolu PCle Gen2
Isletim sistemi
Windows 10 Home (64 bit)
Windows 10 Professional (64 bit)
Bellek
Tablo 9. Bellek 6zellikleri
Aciklama Degerler
Yuvalar iki SODIMM yuvasi
Tar Cift kanalll DDR4
Hiz 2666 MHz
Maksimum bellek 32 GB
Minimum bellek 4GB

Yuva bagina bellek boyutu

4GB, 8 GB, 12 GB, ve 16 GB

Desteklenen yapilandirmalar

2666 MHz'de 4 GB DDR4 (1x 4 GB)

2666 MHz'de 8 GB DDRA4 (2 x 4 GB)

2666 MHz'de 12 GB DDR4 (1x 4 GB + 1x 8 GB)
2666 MHz'de 16 GB DDR4 (2 x 8 GB veya 1x 16 GB)
2666 MHz'de 32 GB DDRA4 (2 x 16 GB)

18 Inspiron 24-5490'nin Ozellikleri




Baglanti noktalari ve konektorler

Tablo 10. Baglanti noktalari ve konektorler

Aciklama Degerler

Harici:

Ag Bir adet RJ-45 baglanti noktasl

usB Gug agcma/Uyandirma destegiyle bir adet USB 2.0 baglanti
noktasl
Bir USB 3.1 1. Nesil baglanti noktasi
GUg agma/Uyandirma destegiyle bir adet USB 3.1 baglanti
noktasl
PowerShare 6zellikli USB 3.1 Gen 1 baglanti noktasi
Bir adet USB 3.1 2. nesil (Tip C) baglanti noktasi

Ses Ses ¢ikis baglanti noktasi

Video

Bir adet HDMI 1.4b baglanti noktasi
Bir adet HDMII-giris baglanti noktasi

Bellek karti okuyucu

Bir adet SD kart yuvasi

GUg baglanti noktasi

Bir adet 4,5 mm x 2,9 mm DC girig adaptér baglanti noktasi

Guvenlik

Kama sekilli kilit
Dahili:
PCle genigletme karti yuvalari Desteklenmez
M.2 Wi-Fi ve Bluetooth combo karti igin bir M.2 yuvasi
Kati hal sUrlict igin bir adet PCle/SATA M.2 2230/2242 yuvasl
(D|NOT: Farkh M.2 kartlarinin 6zellikleri hakkinda daha fazla
bilgi icin bilgi tabani makalesine SLN301626 bakin.
Ethernet

Tablo 11. Ethernet teknik 6zellikleri

Aciklama

Degerler

Model numarasi

Realtek RTL81MHSD-CG PCle Gigabit Ethernet denetleyici (sistem
kartina timlesik)

Aktarim hizi

10/100/1000 Mbps

Inspiron 24-5490'nin Ozellikleri 19
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Kablosuz modulu

Tablo 12. Kablosuz modiil teknik 6zellikleri

Aciklama

Degerler

Model numarasi

Intel 9462

Intel AX200

Aktarim hizi

En fazla 433 Mb/sn

2400 Mb/sn'ye kadar

Desteklenen frekans bantlari

Cift bantli 2,4 GHz/5 GHz

Cift bantl 2,4 GHz/5 GHz

Kablosuz ag standartlari

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

Sifreleme 64 bit/128 bit WEP 64 bit/128 bit WEP
AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP

Bluetooth Bluetooth 5.0

Bluetooth 5.0

Ses

Tablo 13. Ses ozellikleri

Aciklama

Degerler

Denetleyici

Realtek ALC3289-CG

Stereo dénustirme

Desteklenen

Dahili araytz

Yiksek tanimli ses arabirimi

Harici araylz

Evrensel Ses Jaki/HDMI 1.4 baglanti noktasi

Hoparlérler 2
Dahili hoparlor yikselticisi Desteklenen
Harici ses seviyesi denetimleri Desteklenmez
Hoparlor gikist:

Ortalama 5W

Pik 6W
Subwoofer gikigi Desteklenmez
Mikrofon Dijital dizin mikrofonlar
Depolama

Bilgisayariniz asagidaki yapilandirmalardan birini destekler:

Bir adet 2,5 in¢ sabit disk strticisu
Bir adet M.2 2230/2242 kati hal surtcu

Bir adet 2,5 in¢ sabit sUrlcl ve bir adet M.2 2242 kati hal strtct

20 Inspiron 24-5490'nin Ozellikleri




Tablo 14. Depolama teknik 6zellikleri

Depolama tiirii Arabirim tirii Kapasite

Bir adet 2,5 in¢ sabit disk strtcisi SATA AHCI 6 Gb/sn 2 TB'ye kadar

Bir adet M.2 2230/2242 kati hal stricd PCle Gen3.0x4 NVMe, 32 Gb/sn’ye 1 TB'a kadar
kadar

Ortam karti okuyucusu

Tablo 15. Ortam karti okuyucu 6zellikleri

Aciklama Degerler
Tar Bir adet SD kart yuvasl
Desteklenen kartlar - SD kart

SD YUksek Kapasiteli (SDHC) kart

SD Genigletiimis Kapasiteli (SDXC) kart

mikro Guvenli Dijital (mSD)

mikro Guvenli Dijital Yuksek Kapasite (MSDHC)
mikro Glvenli Dijital Genigletimis Kapasite (mSDXC)

Kamera

Tablo 16. Kamera 6zellikleri

Aciklama Degerler
Kamera sayisl Bir
Tar - HD RGB kamera

FHD RGB + kizilotesi kamera

Konum On kamera
Sensor tipi CMQOS sensor teknolojisi
CozUnarlak
Kamera
Hareketsiz gorintd - 0,92 megapiksel (HD kamera)

2,07 megapiksel (FHD kamera)

Video . 30 fps'de 1280 x 720 (HD) (HD kamera)
30 fps'de 1920 x 1080 (FHD) (FHD kamera)

Kizildtesi kamera

Hareketsiz gorintu 0,3 megapiksel

Video 30 fps'de 640 x 480 (VGA)

Kbsegen goruntlleme agisi

Kamera - 74,6 derece (HD kamera)
77,5 derece (FHD kamera)

Inspiron 24-5490'nin Ozellikleri
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Tablo 16. Kamera 6zellikleri(devami)

Aciklama

Degerler

Kizildtesi kamera

82,8 derece

Ekran

Tablo 17. Ekran 6zellikleri

Aciklama

Degerler

Tar

Tam Yiksek Cozanurldkla (FHD)

Panel teknolojisi

Genig izleme Agisi (WVA)

Parlaklik (tipik)

250 nit

Boyutlar (etkin alan):

Yukseklik 313 mm (12,32 ing)
Geniglik 535 mm (21,06 ing)
Diyagonal 604,70 mm (23,80 in¢)

Native resolution 1920 x 1080

Megapiksel 16,78

Renk gami %72

ing Basina Piksel (PPI) 93

Kontrast orani (minimum) 1000:1

Tepki stresi (maksimum) 25

Yenileme hizi 60 Hz

Yatay gorUs agis

+/- 170 derece

Dikey gorus agis!

+/-170 derece

Piksel araligi

0,2745 mm x 0,2745 mm

Gug tiketimi (maksimum)

M77 W

Parlama 6nleyici vs parlak kaplama

Parlama onleyici

Dokunmatik segenekleri

Yes (Evet)

Guc adaptoru

Tablo 18. Giic adaptorii teknik 6zellikleri

Aciklama

Degerler

Tar 90 W

130 W
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Tablo 18. Gii¢c adaptorii teknik 6zellikleri(devami)

Aciklama

Degerler

Cap (konnektor)

4,5 mm

4,5 mm

Girig voltaji 100 VAC-240 VAC 100 VAC-240 VAC

Girig frekansi 50 Hz-60 Hz 50 Hz-60 Hz

Girig akimi (maksimum) 1,50 A 250 A

Cikis akimi (strrekli) 4,62 A 6,70 A

Dereceli ¢ikig voltaji 19,50 VDC 19,50 VDC

Sicaklik aralig:
Galisma 0°C ila 40°C (32°F ila 104°F) 0°C ila 40°C (32°F ila 104°F)
Depolama -40 ©Ciila 70 °C arasinda (-40 °F ila158 | -40 ©Cila 70 °C arasinda (-40 °F ila 158

OF arasinda) OF arasinda)

Video

Tablo 19. Timlesik grafik 6zellikleri

Ayrik grafikler

Denetleyici Harici ekran destegi Bellek boyutu Bellek tiirii

NVIDIA MX110 2GB GDDR5
Tablo 20. Tumlesik grafikleri teknik 6zellikleri

Tiumlesik grafikler

Denetleyici Harici ekran destegi Bellek boyutu islemci

Intel UHD Grafik Karti 620 Bir adet HDMI 1.4 baglanti noktasi

Paylasilan sistem bellegi

10. Nesil Intel Core

i3/i5/i7
Bilgisayar ortami
Havadan gecen madde diizeyi: ISA-571.04-1985 ile tanimlanan bi¢cimde G1
Tablo 21. Bilgisayar ortami
Calisma Depolama

Sicaklik araligi

5°C ila 35°C (32°F ila 95°F)

-40°C - 65°C (-40°F - 149°F)

Bagil nem (en yUksek)

%20 ila %80 (yogusmasiz)

%5 ila %95 (yodusmasiz)

Titresim (maksimum)* 0,26 GRMS 1,37 GRMS
Darbe (maksimum) 40 Gt 105 Gt
YUkseklik (en gok): 3048 10668

* Kullanicr ortamini uyaran rastgele titresim tayfi kullanilarak élguimastar.
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T Sabit stirtict kullanimda iken 2 ms yarim sints darbesi kullanarak élgtimustur.
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Yardim alma ve Dell'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu cevrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell GrUnleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 22. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Grtin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

www.dell.com

Dell uygulamam

ipuclari

Destege Basvurun

Windows arama alaninda, Contact Support yazin ve Enter’a
basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

www.dell.com/support/windows

Sorun giderme bilgileri, kullanim kilavuzlari, kurulum talimatlari, Grin
ozellikleri, teknik yardim blog'lar, strdculer, yazilim
guncellestirmeleri, vb.

www.dell.com/support

Cesitli bilgisayar sorunlari igin Dell bilgi bankasi makaleleri.

1. www.dell.com/support adresine gidin.
2. Arama kutusuna konuyu veya anahtar kelimeyi yazin.
3. llgil makaleleri almak icin Ara segenegine tiklayin.

Urtintiniiz hakkinda asagidaki bilgileri 6grenin:

Urtin teknik ozellikleri

isletim sistemi

Urtintintizt kurma ve kullanma
Veri yedekleme

Sorun giderme ve tanilama
Fabrika ve sistem geri yikleme
BIOS bilgileri

www.dell.com/support/manuals adresindeki Ben ve Dell
Bilgisayarim bdlimune bakin.

Urtinindizle ilgili Ben ve Dell Bilgisayarim’i bulmak igin
asagidakilerden birini kullanarak Urinindzd tanimlayin:

Uriinii Algila secenegini belirleyin.
Uriinleri Gériintiile altindaki acilir mentiden Griiniintizi bulun.

Servis Etiketi numarasi'ni veya Uriin Kimligi'ni arama
gubuguna girin.

Dell'e Bagsvurma

Satig, teknik destek veya mUsteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell ile irtibat kurmak i¢in www.dell.com/contactdell adresini ziyaret edin.

®

verilemiyor olabilir.

katalogunda bulabilirsiniz.

NOT: Bu hizmetlerin kullanilabilirligi Gilkeye/bodlgeye ve liriine gore degisir ve iilkenizde/bdlgenizde bazi hizmetler

NOT: Etkin bir internet baglantiniz yoksa, iletisim bilgilerini satin alim faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell iiriin
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