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A szamitogép uzembe helyezése

1. Csatlakoztassa a billenty(izetet és az egeret.
@l MEGJEGYZES: A beallitassal kapcsolatban olvassa el a billentyiizethez és egérhez mellékelt dokumentaciot.

2. Csatlakoztassa a tapkabelt.

3. Nyomja meg a bekapcsolégombot.

4 A szamitogép lizembe helyezése



4. Fejezze be a Windows telepitését.
A beéllitasok elvégzéséhez kbdvesse a képernydn megjelend utasitdsokat. A bedllitdshoz a Dell a kdvetkez6t ajanlja:
Csatlakozzon hélbzathoz a Windows frissitéséhez.
@ MEGJEGYZES: Ha biztonsagos vezeték nélkiili halozatra csatlakozik, amikor a rendszer kéri, adja meg a vezeték
nélkiili hozzaféréshez sziikséges jelszot.

Ha az internethez csatlakozik, jelentkezzen be egy Microsoft-fidkkal, vagy hozzon létre egyet. Ha nem csatlakozik az internethez,
hozzon létre egy offline fidkot.
A Support and Protection képernydn adja meg elérhetéségi adatait.

B. Keresse meg, és hasznélja a Dell-alkalmazsokat a Windows Start menUben — ajanlott

1. tablazat: Dell-alkalmazasok keresése

Eréforrasok Leiras

My Dell

@ A fontos Dell alkalmazasok, sugocikkek és a szamitdgéppel kapcsolatos mas fontos informaciok kdzponti
helye. Emellett tajékoztatast nyUjt a jotéllas allapotérdl, az ajanlott tartozékokrol és az elérhetd

szoftverfrissitésekrdl.

SupportAssist

Proaktiv médon ellenérzi a szamitdégép hardvereinek és szoftvereinek allapotat. A SupportAssist
operéaciosrendszer-helyredllitd eszkdz képes megoldani az operaciés rendszerrel kapcsolatban felmerUlé

support.

MEGJEGYZES: A garancia meghosszabbitasahoz vagy kibdvitéséhez kattintson a garancia
lejaratanak datumara a SupportAssist oldalan.

A szamitégép lizembe helyezése


https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Eroforrasok Leiras

Dell Update

Kritikus javitdsokkal és a legUjabb eszkdz-illesztéprogramokkal latja el a szamitdgépet. A Dell Update
hasznalataval kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el az SLN305843 szdmu tudasbaziscikket a
www.dell.com/support oldalon.

Dell Digital Delivery

Szoftverek letdltésére, tdbbek kdzdtt a megvasarolt, de a szamitogépre nem elbtelepitett szoftverek
letoltésére szolgal. A Dell Digital Delivery hasznélataval kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el a
153764 szadmu tudasbaziscikket a www.dell.com/support oldalon.

A szamitégép lizembe helyezése


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
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Visszahizhaté kamera panelje

Lehet6vé teszi a videobeszélgetést, fényképek készitését és videdk rogzitését. A maganélet védelme érdekében a kamera
visszahuzhato.

2. Bal oldali hangszé6ré

Hangkimenetet biztosit.
3. Digitalis mikrofonok (2 db)

Digitalis hangbemenetet biztosit hangfelvételekhez, hanghivasokhoz stb.
4. Jobb oldali hangszéré

Hangkimenetet biztosit.

Az Inspiron 24-5490 kiilonb6z6 nézetei 7



Visszahuzhato kamera

1 2 3 4 5

@ MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciétél fiiggéen eléfordulhat, hogy a szamitégép csak hagyomanyos, vagy
hagyomanyos és infravorés kameraval is fel van szerelve.

1. Infravoros jeladé

Infravoros fényt bocsat ki, amely lehetévé teszi az infravords kameranak a mozgéas érzékelését és kdvetését.
2. Infravoros kamera

A Windows Hello architelesitési funkcidval parositva magasabb szintl biztonsagot kinal.
3. Kamera

Lehet6veé teszi a videobeszélgetést, fényképek készitését és videdk rogzitését.
4. Infravoros jeladé

Infravords fényt bocsat ki, amely lehetéve teszi az infravords kameranak a mozgés érzékelését és kovetését.
5. Kamera allapotjelzgje

Akkor vilagit, amikor a kamera hasznélatban van.

8 Az Inspiron 24-5490 kiilonb6z6 nézetei



Hatul

A hatso portokkal kapcsolatos bévebb informaciokért 1asd: Hatso panel.

Hatso6 panel

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

1. Biztonsagikabel-nyilas (Kensington-zarakhoz)

Egy biztonsagi kabelt csatlakoztatva el6zheti meg a szamitdgép eltulajdonitasat.
2. Tapadapterport

A gép tapellatasdhoz csatlakoztasson egy adaptert.
3. HDMI-Port

Csatlakozéast biztosit TV-készulékre vagy mas HDMI bemenettel rendelkezé eszkdzre. Video- és audiokimenetet biztosit.
4. HDMI-bemeneti port

Jatékkonzol, Blu-ray lejatszé vagy méas HDMI-kimenettel rendelkezé eszkdz csatlakoztatasa.
5. USB 3.1 Gen 2 Type-C port

Csatlakozast biztosit perifériak, példaul kilsé adattarold eszkdzdk €s nyomtatdk szamara.

Maximum 10 GB/s adatatviteli sebességet biztosit. A PowerShare lehetévé teszi a csatlakoztatott USB-eszkdzok toltését.

Az Inspiron 24-5490 kiilonb6z6 nézetei
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MEGJEGYZES: A csatlakoztatott USB-eszkézok nem toltddnek akkor, amikor a szamitégép ki van kapcsolva. Tiltsa le
a BIOS-ban a Deep Sleep funkciét, hogy a toltés elkezdddjon, amikor a szamitogép ki van kapcsolva.
Halozati port

Routerrél vagy széles savi modemrdl érkez8 Ethernet (RJ45) kabel csatlakoztatasara szolgal a halézati vagy az internetes hozzaférés
érdekében, 10/100/1000 Mb/s-os atviteli sebességgel.

USB 2.0-port Power on/Wake-up tamogatassal

Csatlakozast biztosit perifériak, példaul kilsé adattarold eszkdzok és nyomtatdk szadmara. Maximum 480 MB/s adatatviteli sebességet
tesz lehetévé. A szamitdgép felébresztése készenléti allapotbdl az ehhez a porthoz csatlakoztatott billentylzet vagy egér

segitségével.

@ MEGJEGYZES: Tiltsa le a BIOS-ban a Deep Sleep funkciét, hogy engedélyezze a felébresztést, amikor a szamitégép
ki van kapcsolva.

USB 3.1 Gen 1 port Power on/Wake-up tamogatassal

Csatlakozéast biztosit perifériak, példaul kiils¢ adattarold eszkdzok és nyomtatdk szamara. Maximum 5 GB/s adatatviteli sebességet

biztosit. A szamitdgép felébresztése készenléti dllapotbdl az ehhez a porthoz csatlakoztatott billenty(izet vagy egér segitségével.

@ MEGJEGYZES: Tiltsa le a BIOS-ban a Deep Sleep funkciét, hogy engedélyezze a felébresztést, amikor a szamitégép
ki van kapcsolva.

USB 3.1 Gen 1 port

Csatlakozast biztosit perifériak, példaul kilsé adattarold eszkdzok és nyomtatdk szamara. Maximum 5 GB/s adatatviteli sebességet
biztosit.

USB 3.1 Gen 1 port PowerShare funkciéval
Csatlakozast biztosit perifériak, példaul kilsé adattarold eszkdzok és nyomtatdk szdmara.
Maximum 5 GB/s adatatviteli sebességet biztosit. A PowerShare lehetévé teszi a csatlakoztatott USB-eszkdzok toltését.

MEGJEGYZES: A csatlakoztatott USB-eszkdzok nem toltddnek akkor, amikor a szamitégép ki van kapcsolva. Tiltsa le
a BIOS-ban a Deep Sleep funkciét, hogy a toltés elkezdddjon, amikor a szamitogép ki van kapcsolva.
Audio-out-port
Audiokimeneti eszkdzok csatlakoztatasa, mint a hangszorok, erésiték stb.
SD-kartyafoglalat
SD-kértya olvasasa és irasa, az alabbi kartyatipusok tdmogatéasaval:
SD-kartya
SD nagy kapacitast (SDHC) kartya
SD bdvitett kapacitasu (SDXC) kartya
Micro Secure Digital (microSD)

Micro Secure Digital High Capacity (microSDHC)
Micro Secure Digital Extended Capacity (mSDXC)

Az Inspiron 24-5490 kiilonb6z6 nézetei



Alulnézet

e =
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1. Bekapcsolégomb
Nyomja meg a szamitdgép bekapcsolasahoz, ha az kikapcsolt, alvé vagy hibernalt allapotban van.
Ha a szamitogép be van kapcsolva, a megnyomasaval alvé éllapotba valt.

Tartsa nyomva 10 mésodpercig a szamitégép kényszeritett kikapcsolasahoz.
@ MEGJEGYZES: Az Energiagazdalkodasi lehet&ségekben személyre szabhatja a bekapcsolégomb viselkedését. Bévebb
informacioéért lasd az £n és a Dell szamitégépem cimii részt a www.dell.com/support/manuals weboldalon.
2. Akijelz6 beépitett teszteldgombja
Nyomja meg a kijelzd beépitett tesztjének futtatasahoz.
3. Szervizcimke

A szervizcimke egy egyedi alfanumerikus azonositd, amelynek segitségével a Dell szerviztechnikusai azonosithatjak a szamitdgép
hardveres 6sszetevdit, és hozzaférhetnek a garancialis informéaciokhoz.

Az Inspiron 24-5490 kiilonb6z6 nézetei 1"


https://www.dell.com/support/manuals

Doles

Darth allvany

12 Az Inspiron 24-5490 kiilonb6z6 nézetei



Vessel allvany

Az Inspiron 24-5490 kiilonb6z6 nézetei 13



Pafilia X allvany

25°
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Visszahuzhato kamera

A kamera kitolasahoz és visszahlizadsahoz nyomja meg a kamera felsd részét. Hasznélat el6tt tolja ki a kamerat, mig hasznalaton kival
hlzza azt vissza a maganélet védelme érdekében.

2

VisszahGzhaté kamera 15



Az Inspiron 24-5490 miuszaki adatai

Allvany

2. tablazat: Allvany

Leiras Darth allvany Vessel allvany Pafilia X allvany
Magasség 131,40 mm (5,17 huvelyk) 127,71 mm (5,02 havelyk) 135 mm (5,31 huvelyk)
Szélesség 477 mm (18,77 hivelyk) 462 mm (18,18 hivelyk) 531,8 mm (20,93 hiivelyk)
Mélység 193,4 mm (7,61 huvelyk) 182 mm (7,16 hiivelyk) 202,53 mm (7,96 hiivelyk)
Suly 0,40 kg (0,88 font) 0,64 kg (1,41 1b) 0,63 kg (1,38 Ib)

Darth allvany

3. tablazat: A Darth allvany méretei

Leiras

Méretek

0000

16
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412,80 mm (16,25 hiivelyk)
193,40 mm (7,61 huvelyk)
412,80 mm (16,25 hivelyk)
193,40 mm (7,61 huvelyk)

539,60 mm (21,24 hivelyk)



Vessel allvany

4. tablazat: Vessel allvany
Leiras Méretek

412,90 mm (16,25 hivelyk)

182 mm (7,16 hivelyk)
412,90 mm (16,25 hivelyk)
182 mm (7,16 huvelyk)

539,80 mm (21,25 hivelyk)

0000

Pafilia X allvany

5. tablazat: A Pafilia X allvany méretei

Leiras Méretek

o 412,9 mm (16,25 hivelyk)

Az Inspiron 24-5490 miiszaki adatai 17



Leiras

Méretek

(2]
(3]
o
(5]

Méretek és suly

6. tablazat: A szamitogép méretei és tomege (allvany nélkiil)

202,35 mm (7,96 htvelyk)
412,9 mm (16,25 hivelyk)
202,3 mm (7,96 htvelyk)

539,8 mm (21,25 hivelyk)

Leiras Ertékek
Magassag 352 mm (13,85 htivelyk) Darth allvannyal
352,10 mm (13,86 hivelyk) Vessel és Pafilia X allvannyal
©) MEGJEGYZES: A szamitogép magassaga a felszerelt
allvanytél fiigg.
Szélesség 539,60 mm (21,24 hiivelyk) Darth allvannyal
539,80 mm (21,25 hivelyk) Vessel és Pafilia X allvannyal
@ MEGJEGYZES: A szamitogép szélessége a felszerelt
allvanytol fiigg.
Melység 41,80 mm (1,64 huvelyk)
Suly:

Erintéképernyds

Nem érintéképernyds

Processzorok

7. tablazat: Processzorok

4,72 kg (10,42 font)

5 kg (11,02 font)

@ MEGJEGYZES: A szamitogép tomege a megrendelt
konfiguraciotol és a gyartasi eltérésektdl fliggden
véaltozhat.

Leiras Ertékek

Processzorok 10. generécios Intel Core i3 10. generéacios Intel Core i5 10. generéacios Intel Core i7
(10110U) (10210V) (10510U)

Teliesitmeényfelvétel 1BW 1BW 1BW

Magok szdma 4 4 4

Szalak széma 8 8 8

Sebesség Maximum 4,1 GHz Maximum 4,2 GHz Maximum 4,9 GHz

Gyorsitétar 4 MB 6 MB 8 MB

Integrélt grafikus vezérld Intel UHD Graphics 620

18 Az Inspiron 24-5490 miiszaki adatai

Intel UHD Graphics 620 Intel UHD Graphics 620



Chipkészlet

8. tablazat: Chipkészlet

Leiras Ertékek
Chipkészlet Processzorba integrélva
Processzor 10. generacios Intel Core i3/i5/i7

DRAM busz szélesség 64 bit
Flash EPROM 16 MB
PCle busz PCle Gen2
s = -
Operacios rendszer
Windows 10 Home (64 bites)
Windows 10 Professional (64 bites)
Memoria
9. tablazat: Meméria miiszaki adatai
Leiras Ertékek
Foglalatok Két SODIMM foglalat
Tipus Kétcsatornas DDR4
Sebesség 2666 MHz
Maximalis memoriaméret 32 GB
Minimalis memdriaméret 4GB

Memoériaméret foglalatonként

Tamogatott konfiguraciok

Portok és csatlakozok

10. tablazat: Portok és csatlakozok

4GB, 8 GB, 12 GB és 16 GB

4 GB DDR4, 2666 MHz (1 x 4 GB)

8 GB DDR4, 2666 MHz (2 x 4 GB)

12 GB DDR4, 2666 MHz (1x 4 GB + 1x 8 GB)

16 GB DDR4, 2666 MHz (2 x 8 GB vagy 1 x 16 GB)
32 GB DDR4, 2666 MHz (2 x 16 GB)

Leiras Ertékek
Kiilso:

Halozat Egy RJ-45-port
UsB

Egy USB 2.0 port Power on/Wake-up tdmogatéassal
Egy USB 3.1 Gen 1 port
Egy USB 3.1 port Power on/Wake-up tamogatassal

Az Inspiron 24-5490 miiszaki adatai
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Leiras Ertékek
Egy USB 3.1 Gen 1 port PowerShare funkcioval
Egy USB 3.1 Gen 2 (Type-C) port

Audio Audio-out-port

Video Egy HDMI 1.4b port

Memériakartya-olvasd
Téapcsatlakoz6
Security

Belso:

PCle bdvitékartya-foglalatok

Egy HDMI-bemeneti port
Egy SD-kértyafoglalat
Egy 4,5 mm x 2,9 mm-es egyenaramU adapterport

Ek alakd zarnyilas

Nem tamogatja

M.2 Egy M.2-foglalat WIFI-Bluetooth kombinalt kartyahoz
Egy PCle/SATA M.2 2230/2242 foglalat SSD-meghajtohoz
(D|MEGJEGYZES: A kiildnb&z5 tipusi M.2 kartyak
funkcioéival kapcsolatos bovebb informaciokért olvassa el
a kévetkez& tudasbaziscikket: SLN301626.
Ethernet
11. tablazat: Ethernet miiszaki adatai
Leiras Ertékek
Modellszam Realtek RTL811THSD-CG PCle Gigabit Ethernet-vezérls (alaplapba

Adatatviteli sebesség

integrélva)

10/100/1000 Mb/s

Vezeték nélkuli modul

12. tablazat: A vezeték nélkiili modul miiszaki adatai

Leiras

Ertékek

Modellszam
Adatétviteli sebesség
Tamogatott frekvenciasavok

Vezeték nélkili szabvanyok

titkositas

Intel 9462
Max. 433 Mb/s
Két sav, 2,4 GHz/5 GHz

Wi-Fi 802.11 a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

64/128 bites WEP
AES-CCMP
TKIP

20 Az Inspiron 24-5490 miiszaki adatai

Intel AX200
Max. 2400 Mb/s
Két sév, 2,4 GHz/5 GHz

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

64/128 bites WEP
AES-CCMP
TKIP


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln301626/how-to-distinguish-the-differences-between-m2-cards?lang=en

Leiras

Ertékek

Bluetooth

Audio

13. tablazat: Hangrendszer miiszaki adatai

Bluetooth 5.0

Leiras

Bluetooth 5.0

Ertékek

Vezérld

Sztereo atalakitas

Belsd interfész

Klls6 interfész
Hangszorok

Belsd hangszoro erésit
Kllsé hanger6-szabalyozdk

Hangszéré kimenet:

Atlagos
Csucs
WMeélysugarzé kimenet

Mikrofon

Tarol6hely

A szamitogép a kodvetkezé konfiguraciok egyikét tamogatja:

Egy 2,5 hlvelykes merevlemez-meghajtd
Egy M.2 2230/2242 SSD-meghajtd

Realtek ALC3289-CG

Tamogatja

Kivalé mindségl hangot biztositoé interfész
Univerzalis hangcsatlakoz6 aljizat/HDMI 1.4 port
2

Tamogatja

Nem tdmogatja

5w
6 W
Nem tdmogatja

Digitalis tdmb mikrofonok

Egy 2,5 hlvelykes mereviemez-meghajté és egy M.2 2242 SSD-meghajté

14. tablazat: Taroloeszk6z miiszaki adatai

Tarol6 tipusa Interfész tipusa Kapacitas
Egy 2,5 hlivelykes merevlemez-meghajtod SATA AHCI 6 Gb/s Max. 2 TB
Egy M.2 2230/2242 SSD-meghajtd PCle Gen3.0x4 NVMe, maximum 32 Max. 1TB

Médiakartya-olvaso

15. tablazat: A médiakartya-olvas6 miiszaki adatai

Leiras

Ertékek

Tipus

Tamogatott kartyak

Egy SD-kértyafoglalat

SD-kartya

Az Inspiron 24-5490 miiszaki adatai
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Leiras Ertékek

SD nagy kapacitast (SDHC) kartya

SD bévitett kapacitast (SDXC) kértya

Micro Secure Digital (microSD)

Micro Secure Digital High Capacity (microSDHC)
Micro Secure Digital Extended Capacity (mSDXC)

Kamera

16. tablazat: Kamera miiszaki adatai

Leiras Ertékek
Kamerék szama Egy
Tipus - HD RGB-kamera
Full HD RGB + infravords kamera
Hely Eltls6 kamera
ErzékelS tipusa CMOS érzékelé technolégia
Felbontéas
Kamera
Allokép . 0,92 megapixel (HD kamera)
2,07 megapixel (Full HD kamera)
Vided . 1280 x 720 (HD) 30 kép/mp mellett (HD
kamera)
1920 x 1080 (Full HD) 30 kép/mp mellett (Full
HD kamera)

Infravéros kamera
Allokép 0,3 megapixel
Vided 640 x 480 (VGA) 30 kép/mp mellett
Atlos 1atészog

Kamera . 74,6 fok (HD kamera)
77,5 fok (Full HD kamera)

Infravords kamera 82,8 fok

Kijelzo

17. tablazat: Kijelz6 miiszaki adatai

Leiras Ertékek

Tipus Full High Definition (FHD)
Paneltechnoldgia Széles betekintési sz6g (WVA)
Fényesség (jellemz&en) 250 nit

Méretek (aktiv terdlet):

Magasség 313 mm (12,32 hiivelyk)
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Leiras

Ertékek

Szélesség

Atlo

535 mm (21,06 hivelyk)

604,70 mm (23,80 hiuvelyk)

Nativ felbontéas

Megapixel

Szinskéla

Képpont per htivelyk (PPI)
Kontrasztarany (min.)
Valaszidd (max.)

Frissitési frekvencia
Vizszintes 1at0sz6g
Flggdleges latoszog
Képpontméret
Aramfogyasztés (maximum)
Tukrozédésmentes és fényes bevonat

Erintési opciok

Tapadapter

18. tablazat: A tapadapter miiszaki adatai

1920 x 1080
16,78

72%

93

1000:1

25

60 Hz
+/-170 fok

+/-170 fok

0,2745 mm x 0,2745 mm

n77 W
TUkrézédésmentes

Igen

Leiras Ertékek
Tipus 90 W 130 W
Atméré (csatlakozd) 4.5 mm 4.5 mm

Bemeneti feszlltseg

Bemeneti frekvencia

Bemeneti aramerdsseg (maximum)
Kimeneti feszUltség (folyamatos)
Névleges kimeneti feszUltseg

Hémérséklet-tartomany:

Uzemi

Tarolohely

100 VAC-240 VAC
50 Hz - 60 Hz
1,50 A

4,62 A

19,50 V egyenaram

0 ©C és 40 °C kozott (32 OF és 104 °F
kozott)

-40 °C és 70 °C kozott (-40 OF és 158
OF kdz6tt)

100 VAC-240 VAC
50 Hz - 60 Hz
2,50 A

6,70 A

19,50 V egyenaram

0 ©C és 40 °C kozott (32 OF és 104 °F
kozott)

~40 °C és 70 °C kdzott (—40 OF és 158
OF k&zbtt)
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Video
19. tablazat: Kiilonallé grafikus vezérlé miiszaki adatai

Kilonallé grafikus vezérlo

Vezérlo Kiils6 képernyd tamogatas Memoaéria mérete Memoria tipusa
NVIDIA MX110 Nem alkalmazhatd 2GB GDDR5
20. tablazat: Integralt grafikus vezérlé miiszaki adatai
Integralt grafikus vezérlo
Vezérlo Kiils6 képernyd tamogatas Memodria mérete Processzor
Intel UHD Graphics 620 Egy HDMI 1.4 port Megosztott 10. generécios Intel
rendszermemoria Core i3/i5/i7
Szamitoégép hasznalati kornyezete
Légkdrszennyezési szint: G1-es osztalyl az ISA-S71.04-1985 jell szabvany szerint
21. tablazat: Szamitégép hasznalati kérnyezete
Taroléhely
Homérseklet-tartomany 5 OC és 35 OC kozdtt (32 OF és 95 ©OF -40°C és B5°C kozott (-40°F és 149°F
kdzott) kdzott)
Relativ paratartalom (legfeliebb) 20% és 80% kozott (nem lecsapddd) 5-95% (nem lecsapddd)
Vibracié (maximum) 0.26 GRMS 1,57 GRMS
Rézkodas (maximum) 40 Gt 105 Gf
Tengerszint feletti magassag (maximum): 3048 10668

*Mért rezgés, a felhasznaldi kbrnyezetet szimulalo, véletlenszer( rezgési spektrumot hasznélva.

T 2 ms-os félszinuszl rezgéssel mérve, a merevlemez-meghajté lizemelése mellett.

24 Az Inspiron 24-5490 miiszaki adatai



Segitség igénybevétele és a Dell elérhetoségei

Mire tamaszkodhat a probléma onallé megoldasa

soran?

A probléma 6néllé megoldasat szolgald alabbi forrasok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos informéciohoz és

segitséghez:

22. tablazat: Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Mire tamaszkodhat a probléma 6nall6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkoz¢ informéciok

My Dell alkalmazéas

Tippek

Forduljon a tdmogatasi szolgélathoz

Az operécios rendszer online sugoja

Hibaelharitasi informaciok, felhasznalodi kézikonyvek, beallitasi
utasitasok, termékspecifikaciok, miszaki segitséget nyujtéd blogok,
illesztéprogramok, szoftverfrissitések stb.

Dell-tudasbaziscikkek szamos szamitogépes probléma
megoldasahoz.

Ismerje meg szamitdgépe kovetkezd adatait:

A termék miszaki adatai

Operécids rendszer

A termék beéllitdsa és hasznélata

Adatok biztonsagi mentése

Hibaelhéritas és diagnosztika

Gyaéri és rendszerbedllitasok visszadllitasa
BIOS-informécidk

A Dell elérhetoségei

www.dell.com

A Windows keresémez&jébe irja be a Contact Support
kifejezést, majd nyomja le az Enter billenty(t.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support

1. Léatogasson el a www.dell.com/support weboldalra.

A Keresés mez&be irja be a targyat vagy a kulcsszot.

3. Akapcsolodo cikkek megjelenitéséhez kattintson a Keresés
gombra.

A

Lasd: Me and My Dell a www.dell.com/support/manuals
weboldalon.

Az adott termékre vonatkozé Me and My Dell weboldal
megkereséséhez a kdvetkezdk segitségével azonositsa a terméket:

Vélassza ki a Termék detektalasa lehetdséget.

Keresse meg a terméket a Termékek megtekintése részben
talalhato legorduld mentben.

A keresémezdbe irja be a kdvetkezd adatokat:
szolgaltatascimke szama vagy termékazonosito.

Ha értékesitéssel, mlszaki tamogatassal vagy Ugyfélszolgalattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, Idtogasson el ide:

www.dell.com/contactdell.

®
®

all rendelkezésre az On orszagaban.

MEGJEGYZES: Az elérhetdség orszagonként és termékenként valtozik, és elfordulhat, hogy néhany szolgaltatas nem

MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéségeinket megtalalhatja a vasarlast
igazol6 nyugtan, a csomagolason, a szamlan vagy a Dell-termékkatalogusban.
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