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A szamitégep Uzembe helyezése

1 Allitsa 6ssze az allvanyt.
Talapzatélivany

Csuklés allvany

@l MEGJEGYZES: Ha a szamitogéppel egytt vasarolta a csukids allvanyt, akkor az gyarilag fel van szerelve.
2  Csatlakoztassa a billenty(izetet és az egeret.

@l MEGJEGYZES: Olvassa el a billenty(izethez és egérhez mellékelt dokumentaciét.
3 Vezesse el a kabelt az allvanyon keresztll, majd csatlakoztassa a tapkéabelt.

Talapzatéllvany

A szamitdgeép Uzembe helyezése 5



Csuklés allvany

4 Nyomja meg a bekapcsolégombot.

&

5  Fejezze be az operacios rendszer telepitését.
Ubuntu esetén:

A bedllitasok elvégzéséhez kovesse a képernydn megjelend utasitasokat. Az Ubuntu telepités konfiguralasaval kapcsolatos tovabbi
informaciokért olvassa el a kdvetkezd tudasbaziscikket: SLN151664 a www.dell.com/support oldalon.

Windows esetén:
A bedllitasok elvegzéséhez kovesse a képernydn megjelend utasitasokat. A beaéllitadshoz a Dell a kdvetkezbt ajanlja:
Csatlakozzon halézathoz a Windows frissitéséhez.
®| MEGJEGYZES: Ha biztonsagos vezeték nélkiili hal6zatra csatlakozik, amikor a rendszer kéri, adja meg a vezeték nélkiili
hozzaféréshez sziikséges jelsz6t.

Ha az internethez csatlakozik, jelentkezzen be egy Microsoft-fidkkal, vagy hozzon létre egyet. Ha nem csatlakozik az internethez,
hozzon Iétre egy offline fidkot.

A Support and Protection (Tamogatas és védelem) képernyén adja meg elérhetéségi adatait.

6  Keresse meg, és hasznalja a Dell-alkalmazasokat a Windows Start mentben — ajanlott.


http://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
http://www.dell.com/support

1. tablazat: Dell-alkalmazasok keresése

Qi

@
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Dell Termékregisztracié

Reqgisztrélja szamitogépét a Dellnél.

Dell sig6 és tamogatas

Kérjen segitséget és tdmogatast szamitégépéhez.

SupportAssist

Proaktiv mddon ellenérzi a szamitégép hardvereinek és szoftvereinek allapotat. A SupportAssist
operacidsrendszer-helyreallitd eszkdz képes megoldani az operéacios rendszerrel kapcsolatban felmertld

support.

MEGJEGYZES: A garancia meghosszabbitasahoz vagy kibSvitéséhez kattintson a garancia
lejaratanak datumara a SupportAssist oldalan.

Dell Update

Kritikus javitasokkal és a legUjabb eszkdz-illesztéprogramokkal latja el a szamitdgépet.

Dell Digital Delivery

Szoftverek letdltésére, tobbek kozott a megvasérolt, de a szamitdgépre nem elételepitett szoftverek
letdltésére szolgél.

Készitsen helyredllitd meghajtét a Windows rendszerhez.

0]

MEGJEGYZES: A Windows rendszerben esetlegesen el6fordul6 hibdk megkeresése és megjavitasa érdekében ajanlott
helyreéllit6 meghajtét késziteni.

Tovabbi informécid: USB helyreéllitd meghajtd készitése a Windows rendszerhez.


http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
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Helyreallitasi USB-meghajté Iétrehozasa Windows
rendszerhez

A Windows rendszerben esetlegesen eléforduld hibdk megkeresése és kijavitasa érdekében hozzon |étre helyreéllitasi meghajtot. A
helyreéllitasi meghajtd létrehozasahoz egy legalabb 16 GB kapacitast USB flash-meghajtéra lesz szlksége.

® | MEGJEGYZES: A folyamat akar egy éraig is eltarthat.

®

MEGJEGYZES: A kovetkez lépések a telepiteni kivant Windows verziéjatél fiiggden eltéréek lehetnek. A legfrissebb
utasitasokért latogasson el a Microsoft tamogatasi webhelyre.

1 Csatlakoztasson egy USB flash-meghajtét a szamitdgéphez.

2 A Windows keresésbe irja be irja be, hogy Recovery (Helyreallitas).

3 Kattintson a keresési eredmények kdzott taldlhatod Create a recovery drive (Helyreallitasi meghajtd létrehozasa) elemre.
Megijelenik a User Account Control (Felhasznéléi fidkok fellgyelete) ablak.

4 A folytatashoz kattintson a Yes (Igen) lehet&ségre.
Megjelenik a Recovery Drive (Helyreéllitasi meghajtd) ablak.

5 Vélassza a Back up system files to the recovery drive (A rendszerféjlok biztonsagi mentése a helyreallitasi meghajtéra) lehetéséget,
majd kattintson a Next (Tovabb) gombra.

6 Vélassza az USB flash drive (USB flash-meghajtd) lehetéséget, majd kattintson a Next (Tovabb) lehetbségre.

Ekkor egy Uzenet jelenik meg, amely arra hivja fel a figyelmet, hogy az USB flash-meghajtén 1év6 dsszes adat elveszik.
7 Kattintson a Létrehozas gombra.

Kattintson a Befejezés gombra.

Ha tébbet szeretne tudni arrdl, hogyan lehet Ujratelepiteni a Windowst az USB helyreéllitdsi meghajtéval, olvassa el a Hibaelhdritas
cimU részt a készllék Szervizelési kézikonyvében, amely a www.dell.com/support/manuals oldalon talélhato.


https://support.microsoft.com
https://www.dell.com/support/manuals

Nézetek
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Visszahtlizhaté kamera panelje

Lehet6vé teszi a videobeszélgetést, fényképek készitését és videok rogzitését. A maganélet védelme érdekében a kameraszerkezet
visszahuzhato.

2 Bal oldali hangszéré

Hangkimenetet biztosit.
3 Mikrofonok (4 db)
Digitalis hangbemenetet biztosit hangfelvételekhez, hanghivasokhoz stb.

4 Jobb oldali hangszoré

Hangkimenetet biztosit.

5  Bekapcsolégomb
Nyomja meg a szamitdgép bekapcsoldsédhoz, ha az kikapcsolt, alvé vagy hibernélt allapotban van.
Ha a szamitdgép be van kapcsolva, a megnyomésaval alvo allapotba valt.
Tartsa nyomva 4 masodpercig a szamitogép kényszeritett kikapcsolasahoz.

®| MEGJEGYZES: Az Energiagazdéalkodasi lehet6ségekben személyre szabhatja a bekapcsolégomb viselkedését. Bévebb
informécioért lasd az £n és a Dell szémitégépem cim(i részt a www.dell.com/support/manuals weboldalon.


http://www.dell.com/support/manuals

Visszahuzhaté kamera panelje

1 Infravoros jeladé

Infravords fényt bocsat ki, amely lehetdve teszi az infravords kamerdnak a mozgas érzékelését és kdvetését.

2 Infravords kamera

A Windows Hello architelesitési funkcidval parositva magasabb szintl biztonsagot kinal.
3  Kamera

Lehetdveé teszi a videobeszélgetést, fényképek készitését és videdk rogzitését.

4 Infravoros jeladé

Infravords fényt bocsat ki, amely lehetdve teszi az infravords kamerdnak a mozgas érzékelését és kdvetését.

5  Kamera éllapotjelzgje

Akkor vilagit, amikor a kamera hasznalatban van.

Bal
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1 SD-kartyafoglalat

SD-kértya olvaséasa és irasa.
2 USB 3.1 Gen 1 (Type-C) port

|de csatlakoztathatja a kils® taroléeszkdzdket. Maximum 5 GB/s adatatviteli sebességet biztosit.

®| MEGJEGYZES: Ez a port nem tdmogatja vide6/audié streamelését.
3 Headsetport

Fejhallgatd vagy headset (kombinalt fejhallgatd/mikrofon) csatlakoztataséra szolgal.
4 USB 3.1 Gen 1 port PowerShare funkciéval

Csatlakozast biztosit perifériak, példaul kilsé adattarold eszkdzok és nyomtatdk szaméra.

Maximum 5 GB/s adatatviteli sebességet biztosit. A PowerShare funkcidval akkor is téltheti USB-eszkozeit, ha a szamitdgép ki van
kapcsolva.

®

MEGJEGYZES: A PowerShare funkcié alapértelmezés szerint le van tiltva. A funkci6t a BIOS-beéllitasi programban
engedélyezheti.

®

MEGJEGYZES: Bizonyos USB-eszkdz6k nem toltédnek akkor, amikor a szamitogép ki van kapcsolva vagy alvé
izemmédban van. Ebben az esetben az eszkéz téltéséhez be kell kapcsolni a szamitégépet.

Jobb

1 Mereviemez-meghajté lizemjelzje

Akkor vilagit, amikor a szamitdgép olvas vagy ir a merevlemez-meghajton.



1 Hats6 panel

Csatlakoztassa az USB-, audio-, video- és egyéb eszkdzoket.

Hatsd panel

L
/4

[

D AN

1 HDMI-bemeneti port (kiilénallé grafikus kartyaval szallitott szamitégépek esetén)

Jatékkonzol, Blu-ray lejatsz6 vagy mas HDMI-kimenettel rendelkezé eszkdz csatlakoztatasa.
2 HDMI-kimeneti port (kiilonall6é grafikus kartyaval széllitott szamitégépek esetén)

Csatlakozast biztosit tv-készllékhez vagy mas HDMI-bemenettel rendelkezd eszkdzhdz. Video- és audiokimenetet biztosit.
3 HDMI-kimeneti port (integralt grafikus kartyaval szallitott szamitogépek esetén)

Csatlakozést biztosit tv-készllékhez vagy mas HDMI-bemenettel rendelkezd eszkdzhoz. Video- és audiokimenetet biztosit.
4 HDMI-bemeneti port (integrélt grafikus kartyaval széllitott szamitégépek esetén)

Jéatékkonzol, Blu-ray lejatsz6 vagy mas HDMI-kimenettel rendelkezé eszkdz csatlakoztatasa.
5  Halézati port



Routerrdl vagy széles savi modemrdl érkezé Ethernet (RJ45) kabel csatlakoztatéséara szolgal a haldzati vagy az internetes hozzaférés
érdekében.

6  USB 2.0 portok Power on/Wake-up tamogatassal (2)
Csatlakozast biztosit perifériak, példaul kilsé adattarold eszkdzok és nyomtatok szaméara. Maximum 480 MB/s adatatviteli sebességet
tesz lehetdvé. A szamitdgép felébresztése készenléti allapotbdl az ehhez a porthoz csatlakoztatott billenty(izet vagy egér
segitségével.

7 USB 3.1 Gen 1ports (2)
Csatlakozast biztosit perifériak, példaul kilsd adattarold eszkdzok és nyomtatok szamara. Maximum 5 GB/s adatatviteli sebességet
biztosit.

8  Audio-out-port

Audiokimeneti eszkdzok csatlakoztatasa, mint a hangszorok, erdsitdk stb.

9  Tapadapterport

A gép tapelldtdsadhoz csatlakoztasson egy adaptert.

Alulnézet

1 Szervizcimke

A szervizcimke egy egyedi alfanumerikus azonositd, amelynek segitségével a Dell szerviztechnikusai azonosithatjak a szamitdgép
hardveres 6sszetevdit, és hozzaférhetnek a garancialis informaciokhoz.

2 Akijelz6 beépitett dntesztjének gombja/a bemeneti forras kivalasztaséara szolgalé gomb
Ennek a gombnak két funkcidja van:

Ha a szdmitdgép be van kapcsolva, kivalaszthato vele a képbemeneti forras.
A gomb megnyomésaval valtani lehet a belsé rendszerkijelz6 és a HDMI-bemenet megjelenitése kozott.

Ha a sz&mitogép ki van kapcsolva (vagyis nincs aram alatt; nincs sem alvd, sem hibernalt allapotban), ezzel a gombbal futtathat6 a
kijelz6 beépitett dnellenérzé tesztje.

A szamitdgép bekapcsoldsahoz nyomja meg és tartsa nyomva ezt a gombot, majd nyomja meg a bekapcsolégombot. Az LCD-
monitor beépitett szinmintaja megjelenik a kijelzén.

Tovabbi informéacidkat a www.dell.com/support/manuals oldalon talélhatd Szervizelési kézikényv Hibaelharitas cimi részében
olvashat.


http://www.dell.com/support/manuals
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A visszahUzhaté kamera szerkezetének elérése

.

® | MEGJEGYZES: Mindig kinyitott allapotban hasznélja a kamerat, hogy annak képét ne akadalyozza semmi.



Szamitégépmodell

Inspiron 24-5477

Rendszer-informacioé

2. tablazat: Rendszer-informacio

Processzor

Chipkészlet
Meéretek és suly

3. tablazat: Méretek és suly

Magasséag
Szélesség
Meélység

Témeg allvany nélkdl (maximum)

Suly allvany nélkdl (minimum)

Miszaki adatok

8. generaciots Intel Core i3/i5/i7

Intel H310

344 mm (13,54 hivelyk)
540,20 mm (21,27 hivelyk)

52,60 mm (2,07 hitivelyk)

Erintcképernyd: 5,56 kg (12,25 font)
Nem érintéképernyé: 5,85 kg (12,89 font)

Erintéképernyd: 5,52 kg (12,16 font)
Nem érintéképernyd: 5,52 kg (12,16 font)

©) MEGJEGYZES: A szamitogép témege a megrendelt
konfiguraciétol és a gyartasi eltérésektdl fliggéen

véltozhat.
Allvany
4. tablazat: Allvany miiszaki adatok
Méretek Talapzat Csuklés allvany
Magasséag 320,10 mm (12,60 havelyk) 330,20 mm (13 havelyk)
Szélesség 234 mm (9,21 hivelyk) 254,30 mm (10,01 huvelyk)

Meélység 2054 mm (8,09 hivelyk) 253,85 mm (9,99 hiuvelyk)



Operacids rendszer

Windows 10 Home (64 bit)
Windows 10 Professional (64 bit)
Ubuntu

Memoria

b. tablazat: Memoria miiszaki adatai

Foglalatok Két SODIMM foglalat
Tipus DDRA4
Sebesség Maximum 2666 MHz
Tamogatott konfiguraciok:
memdriamodul-bévitéhelyenként 4GB, 8 GB és 16 GB
Telies memoéria 4GB, 8 GB, 12 GB, 16 GB, 24 GB és 32 GB

Intel Optane meméria

Az Intel Optane memodria tarhelygyorsitoként mikddik. Ez a meméria felgyorsitja a rendszert, valamint a SATA-alapu taroldeszkdzoket,
példaul a merevlemez-meghajtdkat és a tartds allapotl meghajtokat (SSD).

® MEGJEGYZES: Az Intel Optane meméria tdmogatasahoz a szamitogépnek a kdvetkezd feltételeket kell teljesitenie:

7. generacios vagy Ujabb Intel Core i3/i5/i7 processzor
Windows 10 (64 bites) vagy Ujabb (évfordulds frissités)
Intel Rapid Storage technolégia — 15.9-es vagy magasabb szamu illesztéprogram

6. tablazat: Intel Optane meméria

Interfész PCle Gen 3x2, NVMe
Csatlakozo M.2 2280
Tamogatott konfiguraciok 16 GB

MEGJEGYZES: Az Intel Optane memdria engedélyezésével vagy letiltasaval kapcsolatban lasd: Az Intel Optane meméria
engedélyezése vagy Az Intel Optane letiltasa.

Portok és csatlakozdk

®

7. tablazat: Portok és csatlakozok miiszaki adatai

Kiilso:
Halozat Egy RJ-45 port
USB . .
- 2db USB 2.0 port Power on/Wake-up tdmogatassal

Két darab USB 3.1 Gen 1 port
1db USB 3.1 Gen 1 port PowerShare funkcioval



Kiils6:

Audio és vided

8. tablazat: Portok és csatlakozék miiszaki adatai

Bels6:

1db USB 3.1 Gen 1 (Type-C) port

Egy headsetport

1db 1.4-es HDMI-bemeneti port
1db 1.4-es HDMI-kimeneti port
Audio-out-port

M.2-kértya

Kommunikacio

9. tablazat: Kommunikaciés miiszaki adatok

Ethernet

Wireless

Wireless

10. tablazat: Wireless

Adatétviteli sebesség
Frekvenciasavok

titkositas

Audio

1. téblazat: Hangrendszer miiszaki adatai

Vezérld
Hangszorok

Hangszord kimenet

Mikrofon

Egy M.2 foglalat SSD-meghajtokhoz

1db M.2 foglalat vezeték nélkili és Bluetooth kombinalt
kartyakhoz

10/100/1000 Mbps Ethernet vezérl6 az alaplapra épitve

Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac
Bluetooth 4.2

867 Mb/s (maximum)
2,4 GHz/5 GHz

64 és 128 bites WEP
AES-CCMP
TKIP

Realtek ALC3289-CG Waves MaxxAudio Pro-val

Kettd
Atlag: 5 W
CsUlcs: 6 W

Digitalis tomb mikrofonok



Taroldhely

12. tablazat: Tarol6eszkdz miiszaki adatai

Térol6 tipusa Interfész tipusa Kapacitas

Egy 2,5 hivelykes mereviemez-meghajtd SATA 6 Gbps Max. 2 TB

(HDD)

Egy 2,5 hivelykes tartés allapotd hibrid SATA 6 Gbps Maximum 1 TB

meghajtod (SSHD)

(ESgéDI\;I2 2280 tartos allapott meghajtd . SATA 6 Gbps . Maximum 512 GB
PCle 3x4 NVMe, maximum 32 Gb/s - Max.2TB

Egy M.2 2230 tart6s éllapotl meghajtd PCle 3x2 NVMe, maximum 16 Gb/s Maximum 512 GB

(SSD)

Médiakartya-olvaso

13. tablazat: A médiakartya-olvasé miiszaki adatai

Tipus 1db 3 az 1-ben foglalat
Tamogatott kartyak SD-Kértya
Nagy kapacitast (SDHC) SD-kértya
SD Extended Capacity (SDXC)

Kamera

14. tablazat: Kamera miiszaki adatai

Felbontas:
Kamera Allokép: 2 megapixel
Vided: 1920 x 1080 30 kép/mp mellett

Infravoros kamera Allokép: 03 megapixel

Vided: 640 x 480 (VGA) 30 kép/mp mellett

Atlos 1atoszog:
Kamera 88 fok

Infravords kamera 82,9 fok
Tapadapter

15. tablazat: A tapadapter miiszaki adatai

130 W 180w

Bemeneti dramerdsség 1,80 A 2,34 A



130 W

180 W

(maximum)

Kimeneti aramerdsség
(folyamatos)

Bemeneti fesziltség

Bemeneti frekvencia
Névleges kimeneti feszUltség
H&mérséklet-tartomany:

Uzemi

Tarolohely
Kijelz6

16. tablazat: Kijelzé miiszaki adatai

6,70 A

100 és 240 V egyenaram kozott

50 Hz és

19,50 V egyendram

923 A

100 és 240 V egyendram

kozott
60 Hz kdzott 50 Hz és 60 Hz kdzott

19,50 V egyendram

0 °C és 40 °C kdz6tt (32 OF és 104 °F kozott)

—40 ©C és 70 °C kozott (—40 ©F és 158 °F kozott)

23,8 hiivelykes FHD érint6funkcio

nélkili képernyd

23,8 hiivelykes FHD-érint6képernyd

Felbontés

(maximum)

Képpontméret

Meéretek:
Magassag
Szélesség
Atlo

Frissitési frekvencia

1920 x 1080

0,2745 mm

296,46 mm (11,67 hivelyk)
527,04 mm (20,75 hivelyk)
604,52 mm (23,8 huvelyk)
60 Hz

1920 x 1080

0,2745 mm

296,46 mm (11,67 huvelyk)
527,04 mm (20,75 hivelyk)
604,52 mm (23,8 hivelyk)
60 Hz

Paneltechnolégia In-plane switching (IPS) panel In-plane switching (IPS) panel Advanced In-cell
Touch (AIT) technolégiaval

Vezérl6k Programmenik Programmentk
Video

17. tablazat: Vide6 miiszaki adatai

Integralt Kiildnallé

Vezérld Intel UHD Graphics 630 NVIDIA GeForce GTX 1050
Memodria Megosztott rendszermemoria 4 GB GDDR5

Szamitégép hasznalati kbérnyezete

Légkorszennyezési szint: G1-es osztalyl az ISA-S71.04-1985 jell szabvany szerint



18. tablazat: Szamit6gép hasznalati kérnyezete

Uzemi

Taroléhely

Hémérséklet-tartomany 5 OC és 35 °C kozott
(41 °F és 95 OF kozott)

Relativ paratartalom 20% és 80% kozott

(maximum) (nem lecsapddo)

( | MEGJEGYZES: Maximalis
harmatpont-hémérséklet =

26 °C
Rezgés 0,26 GRMS
(maximum)”
Utés 40 GT
(maximum)
Tengerszint feletti magassag: 3048 m (10 000 14b)
(maximum)

*Meért rezgés, a felhaszndléi kdrnyezetet szimulalo, véletlenszer(i rezgési spektrumot hasznéalva.

T 2 ms-os félszinuszl rezgéssel mérve, a merevlemez-meghajté Uzemelése mellett.

T 2 ms-os félszinuszu rezgéssel mérve, a merevlemez-meghajtd készenléti allapota mellett.

—-40 ©C és 65 °C kozott
(—40 ©OF és 149 OF kozott)

5% és 95% kozott
(nem lecsapddo)

( | MEGJEGYZES: Maximalis
harmatpont-hémérséklet = 33 °C

1,37 GRMS

105 G*

10 668 m (35 000 I&b)



Intel Optane meméria

Az Intel Optane meméria engedélyezése

Kattintson a télcan taldlhatd keres6mez8be, majd irja be: Intel Rapid Storage Technology.

Kattintson az Intel Rapid Storage Technology lehet6ségre.

Megnyilik az Intel Rapid Storage Technology ablak.

A Status (Allapot) lapon kattintson az Enable (Engedélyezés) lehetGségre az Intel Optane meméria letiltasahoz.

A figyelmeztetd képernydn valasszon egy kompatibilis gyors meghajtét, majd az Intel Optane memoria engedélyezéséhez kattintson a
Yes (Igen) lehet&ségre.

Az Intel Optane memodria engedélyezésének befejezéséhez kattintson az Intel Optane memory > Reboot (Intel Optane meméria >

Ujrainditas) elemre.

0)

MEGJEGYZES: A teljesitményre gyakorolt pozitiv hatés teljes kor(i eléréséhez egyes alkalmazésok esetében harom
djrainditas is szilikséges.

Az Intel Optane meméria letiltasa

°|

Az Intel Optane meméria letiltasa utan ne tavolitasa el az Intel Rapid Storage technolégia illesztéprogramjat.
Ez kék képerny8s 6sszeomlashoz vezet. Az Intel Rapid Storage technolégia felhasznél6i felliletének eltavolitdsahoz nem
sziikséges téréinie az illesztdprogramot.

MEGJEGYZES: Miel6tt eltavolitana az Intel Optane memériamodul 4ltal gyorsitott SATA-tarol6eszkézt a szamitdgépbél, tiltsa le
az Intel Optane memoriat.

Kattintson a télcan taldlhatd keres6mez8be, majd irja be: Intel Rapid Storage Technology.
Kattintson az Intel Rapid Storage Technology lehet6ségre.
Megnyilik az Intel Rapid Storage Technology ablak.

Az Intel Optane memory (Intel Optane memaria) lapon kattintson a Disable (Letiltas) lehetéségre az Intel Optane meméria
letiltésahoz.

0]

MEGJEGYZES: Olyan szamitogépek esetén, ahol az Intel Optane elsdleges taroléként miikodik, ne tiltsa le az Intel Optane
memoriat. A Disable (Letiltas) lehet6ség sziirkén fog megjelenni.

Kattintson a Yes (Igen) lehetdségre a figyelmeztetés elfogadésahoz.
Megjelenik a letiltasi mlvelet elbrehaladésa.
Az Intel Optane memoria letiltasahoz, és a szamitdgép Ujrainditasahoz kattintson a Reboot (Ujrainditas) gombra.
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Segitség igénybevétele és a Dell elérhetoségei

Mire tamaszkodhat a probléma onall6 megoldasa

soran?

A probléma 6nallb megoldasat szolgald alabbi forrdsok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos informéaciohoz és

segitséghez:

19. tablazat: Mire tdmaszkodhat a probléma 6néllé6 megoldasa soran?

Mire tdmaszkodhat a probléma 6néll6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkozé informaciok

Dell stig6 és tamogatas alkalmazésa

Tippek

Forduljon a tdmogatési szolgalathoz

Az operécibs rendszer online sigdja

Hibaelharitasi informéciok, felhasznaldi kézikdnyvek, beallitasi

utasitasok, termékspecifikaciok, miszaki segitséget nyujté blogok,

illeszt8programok, szoftverfrissitések stb.

Dell-tudasbaziscikkek szamos szamitdgépes probléma
megoldasahoz.

Ismerje meg szamitogépe kovetkezd adatait:

A termék m(iszaki adatai

Operacios rendszer

A termék bedllitdsa és hasznélata

Adatok biztonsagi mentése

Hibaelhéritas és diagnosztika

Qyari és rendszerbedllitasok visszadllitasa
BIOS-informéciok

www.dell.com

k3

A Windows keresémezdjébe irja be a Contact Support kifejezést,
majd nyomja le az Enter billenty(t.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 Latogasson el a www.dell.com/support weboldalra.
2 A Search (Keresés) mez8be irja be a targyat vagy a kulcsszot.

3 Akapcsolddo cikkek megjelenitéséhez kattintson a Search
(Keresés) gombra.

Lasd: Me and My Dell ( Enésa Dell-szamitégépem) a
www.dell.com/support/manuals weboldalon.

Az adott termékre vonatkozé Me and My Dell ( En és a Dell-
szamitégépem) weboldal megkereséséhez a kdvetkezdk
segitségével azonositsa a terméket:

Vélassza ki a Detect Product (Termék detektélasa) lehetdséget.

Keresse meg a terméket a View Products (Termékek
megtekintése) részben talalhaté legordild mendben.

A keresémezdbe irja be a kdvetkezd adatokat:
szolgéltatascimke szama vagy termékazonosito.


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals

A Dell elérhetoségei

Ha értékesitéssel, mlszaki tdmogatassal vagy Ugyfélszolgalattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, Iatogasson el ide: www.dell.com/
contactdell.

®

MEGJEGYZES: Az elérhetdség orszagonként és termékenként valtozik, és eléfordulhat, hogy néhany szolgaltatas nem 4l
rendelkezésre az On orszagaban.

MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetdségeinket megtalélhatja a vasarlast igazolé
nyugtan, a csomagolason, a szamlan vagy a Dell-termékkatalégusban.

®



http://www.dell.com/contactdell
http://www.dell.com/contactdell
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