Inspiron 24 3000 All-in-One
Konfigurering och specifikationer

Regleringsmodell: W21C
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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

(D | OBS OBS innehaller viktig information som hjélper dig att fa ut det mesta av produkten.

VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

A| VARNING En VARNING visar pa en potentiell risk fér egendoms-, personskador eller dédsfall.
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Konfigurera datorn

1. Stélla in stafflistativet eller piedestalstativet.
2. Anslut tangentbordet och musen.

@ | OBS Konfigurationsanvisningar finns i dokumentationen som levererades med tangentbordet och musen.
3. Anslut natadaptern.

A VARNING Dra stromadapterkabeln genom kabelhallaren pa stéllet for att undvika risk for skada pa natadaptern och
for att undvika ovantad avstangning av systemet nar stéllet flyttas till ett annat lage.
Stafflistativ

Piedestalstativ

4. Tryck péa strémbrytaren.

4 Konfigurera datorn
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B. Avsluta installationen av operativsystemet.
F6r Ubuntu:

Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra konfigurationen. Det finns mer information om konfigurering av Ubuntu-installationen i
knowledge base-artikeln SLN151664 pa www.dell.com/support.

For Windows:
Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell att du:
Ansluter till ett natverk for Windows-uppdateringar.
@ OBS Om du ansluter till ett sidkert tradlost natverk ska du ange I6senordet for atkomst till det tradldsa natverket
nar du uppmanas goéra det.

Logga in med eller skapa ett Microsoft-konto om du ar ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte &r ansluten till
internet.

Ange dina kontaktuppgifter p& skdrmen Support och skydd.
6. Hitta och anvand Dell-appar pad Windows Start-menyn — rekommenderas

Tabell 1. Hitta Dell-appar

v
@
b

Registrering av Dell-produkt

Registrera din dator hos Dell.

Dell Hjalp & Support
Fa& atkomst till hjalp och support for din dator.

SupportAssist

Kontrollerar proaktivt statusen pa datorns maskinvara och programvara. SupportAssist OS-
aterstaliningsverktyget felsoker problem med operativsystemet. Mer information finns i dokumentationen
SupportAssist pa www.dell.com/support.

@ OBS Férnya eller uppgradera garantin genom att klicka pa garantins utgangsdatum i
SupportAssist.

Dell Update

Uppdaterar datorn med viktiga korrigeringar och de senaste enhetsdrivrutinerna nar de blir tillgéngliga.

Dell Digital Delivery

Hémta program som kopts men inte forinstallerats pa datorn.

Konfigurera datorn


http://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

7. Skapa en terstaliningsenhet for Windows.

OBS Vi rekommenderar att du skapar en aterstiliningsenhet for att felsoka och I6sa problem som kan uppsta i
Windows.

Mer information finns i Skapa en USB-aterstéallningsenhet for Windows.

Amnen:

Stélla in stafflistativet
Stélla in piedestalstativet

Stalla in stafflistativet

Lyft stafflistativet.

Stalla in piedestalstativet

1. Lyft stativpelaren.

2. Satt fast basen.

6 Konfigurera datorn



3. Dra &t fastskruven for att fésta basen till stativpelaren.

Konfigurera datorn



Skapa en USB-aterstallningsenhet for
Windows

Skapa en &terstéliningsskiva for att felsdka och &tgarda problem som kan uppstd med Windows. En tom USB-flashenhet med en kapacitet
pd minst 16 GB krévs for att skapa &terstélliningsenheten.

(D | OBS Den hiér processen kan ta upp till en timme att slutféra.

1. Anslut USB-flashenheten till datorn.
2. Skriv Recovery (&terstalining) i Windows Search.

OBS Féljande steg kan variera beroende pa vilken version av Windows som &r installerad. Pa Microsofts
supportwebbplats finns de allra senaste anvisningarna.

| sdkresultaten klickar du pa Create a recovery drive (skapa en aterstéllningsenhet).
Foénstret User Account Control (kontroll av anvandarkonto) visas.

4. Klicka pa Yes (ja) for att fortsatta.
Fonstret Recovery Drive (aterstéllningsenhet) visas.

5. Valj Back up system files to the recovery drive (sikerhetskopiera systemfiler till aterstéllningsenheten) och klicka pa
Nasta.

6. Valj USB-flashenheten och klicka p4 Nasta.
Du ser ett meddelande dar det stér att alla data pa USB-flashenheten kommer att tas bort.

7. Klicka pa Skapa.
8. Klicka pa Avsluta.

Amnen:

Installera om Windows med hjélp av en USB-enhet for aterstalining

Installera om Windows med hjalp av en USB-enhet
for aterstallning

| den hir processen formateras harddisken och alla data tas bort fran datorn. Se till att du sakerhetskopierar
alla data pa datorn innan du pabérjar den hiar atgarden.

OBS Innan du installerar om Windows ska du se till att datorn har mer adn 2 GB minne och mer an 32 GB
lagringsutrymme.

®

(D | OBS Den kan ta upp till en timme att slutféra och datorn startas om under aterstillningsprocessen.

1. Anslut USB-4terstaliningsenheten till datorn.
2. Starta om datorn.

3. Tryck pé F12 nér Dell-logotypen visas pa skarmen for att dppna startmenyn.
Meddelandet Preparing one-time boot menu (engangsstartmenyn forbereds) visas.

4. Nar startmenyn lasts in valjer du USB-enheten for aterstalining under UEFI BOOT (UEFI-start).
Systemet startas om och skarmen Choose the keyboard layout (vilj tangentbordslayout) visas.

5. Valj dnskad tangentbordslayout.
6. Klicka pa Troubleshoot (fels6k) pa skarmen Choose an option (vilj ett alternativ).
7. Klicka p4 Recover from a drive (aterstéll fran en enhet).
8. Vdlj ett av foljande alternativ:
Just remove my files (ta bara bort mina filer) om du vill utféra en snabbformatering.
8 Skapa en USB-aterstéllningsenhet for Windows


https://support.microsoft.com
https://support.microsoft.com

Fully clean the drive (rensa enheten fullstéandigt) om du vill utféra en fullstédndig formatering.
9. Klicka p& Recover (aterstéll) om du vill starta aterstaliningsprocessen.

Skapa en USB-aterstéllningsenhet for Windows



Vyer

Framsida
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Infallbar kamera

Gor det mojligt att videochatta, ta bilder och spela in video. Den har kameran kan dras tillbaka for att skydda din integritet.
Statuslampa fér kamera

Tands nar kameran anvands.
Strombrytare

Tryck pa den har knappen om du vill starta datorn nér den &r avstangd, i strémsparlége eller i vilolage.
Tryck for att satta datorn i strémsparlége om den &r péslagen.

Hall intryckt i 4 sekunder for att tvinga en avsténgning av datorn.
OBS Du kan anpassa strombrytarens funktion i Energialternativ. Mer information finns i Jag och min Dell pa
www.dell.com/support/manuals.

Hoger hogtalare

Ger ut ljud.

Hoéger mikrofon

Tillhandahéller digital ljudingang for ljudinspelning och rostsamtal.
Vanster mikrofon

Tillhandahéller digital ljudingéng for ljudinspelning och réstsamtal.
Véanster hogtalare

Ger ut ljud.

Vyer


http://www.dell.com/support/manuals

Vanster

1. SD-kortplats

Laser fran och skriver till SD-kortet.

Baksida

1 2 3

1. Radioforeskriftsetikett

Innehaller information om regler for tradldsa komponenter for din dator.

2. Bakpanel

Anslut USB-, ljud- och andra enheter.
3. Foreskriftsetikett

Innehaller information om foreskrifter for datorn.

Vyer

1"



Bakpanel

1 2 3 4 5 6 7 8

Natadapterport

Anslut en natadapter for att forse datorn med strom.
HDMI-ut-port

Anslut en TV eller annan HDMI-in-aktiverad enhet. Ger bild- och ljudutgang.
Natverksport

Ansluter till en Ethernet-kabel (RJ45) fr8n en router eller ett bredbandsmodem for &tkomst till natverk och Internet.

USB 2.0-port med stdd for paslagning/uppvakning

Anslut kringutrustning, sdsom lagringsenheter och skrivare. Ger datadverforingshastigheter pa upp till 480 Mbit/s. Vack datorn fran
vilolage med tangentbordet eller musen ansluten till den har porten.

USB 3.1 Gen 1-port med stod for paslagning/uppvakning

Anslut kringutrustning, sdsom lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pa upp till 5 Gbit/s. Vack datorn fran
vilolage med tangentbordet eller musen ansluten till den har porten.

USB 3.1-port Gen 1

Anslut kringutrustning, sdsom lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pé upp till 5 Gbit/s.
USB 3.1-port Gen 1 med PowerShare

Anslut kringutrustning, s&som lagringsenheter och skrivare.

Ger datadverforingshastigheter pa upp till 5 Gbit/s. Med PowerShare kan du ladda USB-enheter &ven nér datorn &r avstangd.
@ OBS Om datorn ar avstingd eller i vilolage maste du ansluta natadaptern for att ladda dina enheter med
PowerShare-porten. Du maste aktivera den hir funktionen i BIOS installationsprogram.

OBS Vissa USB-enheter kanske inte laddar nar datorn &r avstangd eller i viloldge. | sddana fall slar du pa datorn fér
att ladda enheten.

Headsetport

Anslut ett par horlurar eller ett headset (kombination med hérlurar och mikrofon).

Underdel

Serviceetikett

Service Tag-numret &r en unik alfanumerisk identifiering som gor det majligt for en Dell-servicetekniker att identifiera
maskinvarukomponenterna i datorn och komma &t garantiinformation.

Bildskarm, knapp for inbyggt sjalvtest
Kor det inbyggda sjélvtestet for bildskarmen

Mer information finns i avsnittet Felsokning i servicehandboken p& www.dell.com/support/manuals.

Lutning

Stafflistativ

12
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http://www.dell.com/support/manuals

14°-40°

Piedestalstativ

30°

Vyer
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Infallbar kamera

(D OBS Tryck pa och slapp kameraramen ovanfor bildskarmen for att komma at kameran. Tryck ned kameraramen tills den
lases i infallt lage.

14 Inféllbar kamera



Specifikationer

Datormodell

Inspiron 24-3477.

Systeminformation

Tabell 2. Systeminformation

Processor - 7:e generationens Intel Core i3/i5/i7
Intel Pentium med dubbla kérnor

Systemkretsuppsattning Integrerad i processorn

Matt och vikt

Tabell 3. Matt och vikt

Hojd 358 mm (14,49 tum)

Bredd 548,80 mm (21,61 tum)

Djup 41,5 mm (1,63 tum)

Vikt utan stativ (maximal) - Med pekskarm: 5,85 kg (12,89 Ib)

Utan pekskarm: 5,35 kg (11,79 Ib)

Vikt utan stativ (minimum) - Med pekskarm: 5,12 kg (11,29 Ib)
Utan pekskarm: 4,62 kg (10,19 Ib)

()| OBS Vikten pa din dator varierar beroende pa
konfigurationen som bestillts och variationer i
tillverkningen.

Operativsystem

Tabell 4. Operativsystem

Operativsystem som stdds - Ubuntu

Windows 10 Home 64-bitars
Windows 10 Professional 64-bitars

Tabell 5. Minnesspecifikationer
Kortplatser Tva SODIMM-platser
Typ DDR4

Specifikationer 15



Hastighet
Konfigurationer som stods:
Per plats

Total mangd minne

Portar och kontakter

Tabell 6. Specifikationer for portar och kontakter

2133 MHz

2 GB, 4GB, 8 GB och 16 GB
4GB, 6 GB, 8 GB, 12 GB och 16 GB

Externt:

Néatverk En RJ45-port

usB En USB 3.1 Gen 1-port med stdd for paslagning/uppvakning
En USB 3.1 Gen 1-port med PowerShare
En USB 2.0-port med stdd for paslagning/uppvakning
En USB 3.1 Gen 1-port

Ljud/video En headsetport

Tabell 7. Specifikationer for portar och kontakter

En HDMI v1.4-port

Internt:
M.2-kort En M.2-kortplats for SSD-kortet (SATA) (for 7:e generationens
Intel Core-processorer)
En M.2-kortplats for kombinationskort med tradiés och
Bluetooth
Tabell 8. Kommunikationsspecifikationer
Ethernet Ethernet 10/100/1000 Mbps Ethernet-styrenhet inbyggd pé
moderkortet
Wireless Wi-Fi 802,11a/b/g/n/ac
Bluetooth 4.1
(-] -m
Tradlos
Tabell 9. Tradlos
Overféringshastighet 433 Mbit/s
Frekvensband 2,4 GHz/5 GHz
Kryptering 64-bitars/128-bitars WEP

Ljud
Tabell 10. Ljudspecifikationer

Styrenhet

16 Specifikationer
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Hogtalare

Uteffekt for hogtalare

Mikrofon

Forvaring

Tabell 11. Férvaringsspecifikationer

Grénssnitt

Harddisk

Halvledarenhet

Kapacitet som stdds:
Harddisk

Halvledarenhet

Mediakortlasare

Tabell 12. Specifikationer for mediekortldasaren

Typ

Kort som stods

Kamera

Tabell 13. Kameraspecifikationer

Tva

Medelvéarde: 3 W
Topp: 3,5 W

Digitala matrismikrofoner

SATA 6 Gbit/s for harddisken
PCle upp till 16 Gbit/s for M.2-kort

En 2,6-tums enhet (SATA)
En M.2-enhet (SATA/PCle)

Upp till 2 TB

PCle NVMe: Upp till 1 TB
SATA: Upp till 256 GB

En SD-kortplats
SD-kort

Upplosning Stillbilder: 1280 x 720 (HD); 0,92 megapixels
Video: 1280 x 720 (HD) vid 30 fps (maximalt)
Diagonal visningsvinkel 74,6 grader
Natadapter
Tabell 14. Specifikationer fér ndtadaptern
65 W 90w
Instrém 1,70 A 1,50 A
(maximum)
Utstrom 3,34 A 4,62 A

(kontinuerlig)
Inspanning
Infrekvens

Nominell utspanning

Temperaturintervall:

100 VAC - 240 VAC
50 Hz - 60 Hz
19,50 VDC

Specifikationer
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65 W 90w

Drift 0 °C till 40 °C (32 ©F till 104 °F)
Forvaring - 40 °C till 70 ©C (- 40 ©F till 158 °F)

Bildskarm

Tabell 15. Bildskdarmsspecifikationer

23,8-tums FHD

Upplésning 1920 x 1080

(maximum)

Bildpunktstathet 0,2475 mm

Maétt:
Hojd 296,46 mm (11,67 tum)
Bredd 527,04 mm (20,74 tum)
Diagonalt 604,70 mm (23,8 tum)

Uppdateringshastighet 60 Hz

Kontroller Programmenyer

Video

Tabell 16. Videospecifikationer

Inbyggt Separat
Styrenhet - Intel HD-grafik 610 NVIDIA GeForce MX110
Intel HD-grafik 620
Minne Delat systemminne 2 GB GDDRb5

Luftburen féroreningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 17. Datormiljo

Drift Forvaring
Temperaturintervall 10°C till 35°C -40 °C till 65 °C
(500°F till 95 °F) (-40 OF till 149 °F)
Relativ luftfuktighet 20 %-80 % 5 % till 95 %
(maximum) (icke-kondenserande) (icke-kondenserande)
()| OBS Maximal ()| OBS Maximal
daggpunktstemperatur = 26 °C daggpunktstemperatur = 33 °C
Vibration 0,24 GRMS 1,37 g RMS
(maximalt)”
Stotar 40 Gf 105 G*
(maximum)
Hojd 6ver havet: -15,2 m till 3048 m -15,2 m till 10 668 m

18 Specifikationer



Drift

Forvaring

(maximum) (-50 fot till 10 000 fot)

* Métt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.
T Méatt med en 2 ms halvsinuspuls nér harddisken anvands.

1 Matt med en 2 ms halvsinuspuls nar harddisken &r i parkerat lage.

(-50 fot till 35 000 fot)

Specifikationer
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjélp:

Tabell 18. Resurser for sjalvhjalp

Information om Dells produkter och tjanster

Dell Hjalp & Support-appen
Tips

Kontakta support

Onlinehjalp for operativsystemet

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehéller information om en rad
olika datorproblem.

Ta reda pa foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsokning och diagnostik
Fabriks- och systeméterstalining
BIOS-information

Kontakta Dell

www.dell.com

k3

Ange Contact Support i Windows-sokningen och tryck pa
retur.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1. G& till www.dell.com/support.
2. Ange @mnet eller nyckelordet i rutan Search (sok).
3. Klicka pa Search (s6k) for att hamta relaterade artiklar.

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av féljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).
Hitta din produkt via listrutan under View Products (visa
produkter).

Ange Service Tag number (servicenummer) eller Product ID
(produkt-ID) i sokféaltet.

Om du vill kontakta Dell med fr8gor om forséalining, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

(D |OBS Tillgéngligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgangliga i ditt land.

Dells produktkatalog.

20 Fa hjélp och kontakta Dell

OBS Om du inte har en aktiv internetanslutning sa hittar du information pa inképsfakturan, féljesedeln, rakningen eller


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell
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