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ដំឡងងងកុំរ្យទេ័ររបស់អ្នក
ប្បយ័ត្ន: យក់កុំរ្យទេ័រឡលង្លទាដដលស្្អ ត និងេន់ឡដងម្បីឡ្សសងងការ្តទតឡអប្កង់។
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1 ការដំឡងងងឡជងងេប្ម។
ឡជងងេប្មបញររ
a) ឡលងកឡជងងេប្មឡងងង ឡហងយភា្ជ ប់រាត។

b) រឹតបន្តឹងឡ្ចចេ ឡដងម្បីភា្ជ ប់រាតឡៅនឹងឡជងងេប្ម។

ឡជងងេប្មឡល្អបង
ឡលងកឡជងងេប្ម។

2 ដំឡងងងកាដា រ្ុ្ និងឡ៉ៅា ស៍។
សូមឡមងលឯកស្រដដលភា្ជ ប់មកជាមួយកាដា រ្ុ្ និងកណដាុ រ
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3 យក់ដខសេថាមរលតាមគនួងដខសេឡលងឡជងងេប្ម ឡហងយភា្ជ ប់អាយប់េ័រថាមរល។
ឡជងងេប្មឡល្អបង

ឡជងងេប្មបញររ
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4 ្ុ្ប៊ូតុងថាមរល។

5 បញចេប់ការដំឡងងងប្បរ័ន្ធប្បតិបត្តិការ។
សប្មាប់ Ubuntu ៖
ឡធវេងតាមការដណនាដំដលបង្ហា ញឡៅឡលងឡអប្កង់ឡដងម្បីបញចេប់ការដំឡងងង ។ សប្មាប់រ័ត៌មានអំរីការដំឡងងង និងការកំណត ់Ubuntu សូមឡមងលអតបបេ្ំឡណះដឹងមូលយ្ឋ ន 
SLN151664 និង SLN151748 តាមរយៈ www.dell.com/support។
សប្មាប់ Windows ៖
ឡធវេងតាមការដណនាដំដលបង្ហា ញឡៅឡលងឡអប្កង់ឡដងម្បីបញចេប់ការដំឡងងង ។ ឡៅឡរលកំរុងតឡមួងង Dell ដណនាថំា អ្នក៖

– ភា្ជ ប់ឡៅបណា្ត ញឡដងម្បីអាប់ឡដតែីនដូ

្ំណា:ំ ឡបងអ្នកកំរុងភា្ជ ប់ឡៅបណាដា ញឥតដខសេដដលមានសុែតបិភារ សូមងយបញចេទលពាក្យសមា្ង ត់សប្មាប់ការ្ូលឡប្បងបណាដា ញឥតដខសេឡៅឡរលឡស្នងសុំ។

– ប្បសិនឡបងរានភា្ជ ប់ឡៅអុីនធឺឡណត សូម្ុះឡ្ម្ម ះ ឬបឡងតងតគណនី Microsoft ។ ប្បសិនឡបងមិនរានភា្ជ ប់អុីនធឺឡណត សូមបឡងតងតគណនីឡប្បបណាដា ញ។

– ឡៅឡលងឡអប្កង់ Support and Protection (ជំនួយ និងការការពារ) សូមបញចេទលរ័ត៌មានេំនាក់េំនងលម្អិតរបស់អ្នក។
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6 ដសវេងរក និងឡប្បងកម្ម ែិធី Dell រីមុឺនុយចាប់ឡលដាងមរបស់ Windows

តារ៉ង 1. ដសវេងរកកម្ម ែិធី Dell

ធនធាន បរិយ៉យ

My Dell (Dell របស់ខ្ញុំ)
េីតាងំកណា្ត លសប្មាប់កម្ម ែិធី Dell សំខាន់ៗ អតបបេជំនួយ និង រ័ត៌មានសំខាន់ឡលសេងៗឡេសតស្តីរីកុំរ្យទេ័ររបស់អ្នក។ ងក៏ល្តល់ដំណឹងដល់
អ្នករីស្ប នភារ្នការធានា ឡប្គងងបនួាស់ដដលប្តទែរានដណនា ំនិង សូឡហវេដែរដដលអា្ឡធវេងការអាប់ឡដតរាន ។

SupportAssist
រិនិត្យឡមងលយ៉ា ងសកម្មនូែសុខភារហាដដែរ និងសូហវេដែរ្នកុំរ្យទេ័ររបស់អ្នក។ ឧបករណ ៍SupportAssist OS 
Recovery ឡយះប្ស្យបញ្ហា ជាមួយប្បរ័ន្ធប្បតិបត្តិការ។ សប្មាប់រ័ត៌មានបដនបម សូមឡមងលឯកស្រ SupportAssist 
តាមរយៈ www.dell.com/support។

្ំណា:ំ ឡៅក្នុង SupportAssist ្ុ្ឡលងកាលបរិឡ្ឆេេលុតកំណត់្នការធានាឡដងម្បីបន្តសុរលភារ្ម្មី ឬដំឡងងង
កប្មិតធានារបស់អ្នក។

ការអាប់ដដត Dell
អាប់ឡដតកុំរ្យទេ័ររបស់អ្នកជាមួយការជួសជុលសំខាន់ៗ និងប្យយែឺឧបករណ៍សំខាន់ៗឡៅឡរលអា្ទាញយករាន។ សប្មាប់រ័ត៌មានបដនបមអំរី
ការឡប្បងប្រាស់ការអាប់ឡដត Dell សូមឡមងលអតបបេ្ំឡណះដឹងមូលយ្ឋ ន SLN305843 តាមរយៈ 
www.dell.com/support។

ការបញ្ជទនឌីជី្មល Dell
ទាញយកកម្មែិធីសូហវេដែរដូ្ជាសូហវេដែរដដលប្តទែរានជាែ បាុដន្តមិនរានដំឡងងងជាមុនឡៅឡលងកុំរ្យទេ័ររបស់អ្នក។ សប្មាប់រ័ត៌មានបដនបមរីការឡប្បង
ប្រាស់ការដឹកជញ្ជទនឌីជី្មល Dell សូមឡមងលអតបបេ្ំឡណះដឹងមូលយ្ឋ ន 153764 តាមរយៈ www.dell.com/
support។

7 បឡងតងតប្យយស្ដា រឡងងងែិញសប្មាប់ Windows ។

្ំណា:ំ សូមដណនាឲំ្យបឡងតងតប្យយស្ដា រឡងងង ែិញឡដងម្បីឡយះប្ស្យ និងជួសជុលបញ្ហា ដដលអា្ឡកងតឡងងង្ំឡពាះកុំរ្យទេ័រ។

សប្មាប់រ័ត៌មានបដនបម សូមឡមងល បឡងតងតប្យយ USB ស្ដា រឡងងង ែិញសប្មាប់ Windows ។
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http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals


បឡងតងតប្យយស្ដា រឡងងងែិញសប្មាប់ Windows
បឡងតងតប្យយស្្ត រឡងងងែិញឡដងម្បីឡយះប្ស្យ និងជួសជុលបញ្ហា ដដលអា្ឡកងតឡងងងជាមួយ Windows។ ទាមទារឲ្យមានប្យយហាវេា ស់ USB េឡេរដដលមានសមតបភារលទាុក
អប្បបរមា 16 GB ឡដងម្បីបឡងតងតប្យយស្្ត រឡងងងែិញ។

្ំណា:ំ ដំឡណងរការឡនះអា្ឡប្បងប្រាស់ឡរលរហូតដល់មួយឡមាា ងឡដងម្បីបញចេប់។

្ំណា:ំ ជំហានខាងឡប្កាមឡនះអា្ដប្បប្បនលអាប្ស័យឡៅឡលងកំដណរបស់ Windows ដដលរានដំឡងងង។ សូមឡមងល តំបន់បណា្ត ញជំនួយរបស ់Microsoft 
សប្មាប់ការដណនាំ្ុងឡប្កាយបំលុត។

1 ភា្ជ ប់ប្យយហាវេា ស់ USB ឡៅកុំរ្យទេ័ររបស់អ្នក។
2 ឡៅក្នុងការដសវេងរករបស់ Windows ងយបញចេទល Recovery (ស្្ត រឡងងង ែិញ)។
3 ឡៅក្នុងលេ្ធលលដសវេងរក ្ុ្ Create a recovery drive (បឡងតងតប្យយស្្ត រឡងងង ែិញ)។

ផ្ទា ងំ User Account Control (ការប្គប់ប្គងគណនីអ្នកឡប្បង) នឹងប្តទែរានបង្ហា ញ។
4 ្ុ្ រាេ/ចាស៎ ឡដងម្បីបន្ត។

ផ្ទា ងំ Recovery Drive (ប្យយស្្ត រឡងងងែិញ) នឹងប្តទែរានបង្ហា ញ។
5 ឡប្ជងសឡរីស Back up system files to the recovery drive (បប្មុងេុកឯកស្រប្បរ័ន្ធឡៅក្នុងប្យយស្្ត រឡងងង ែិញ) រួ្្ុ្ 

បនាទា ប់។
6 ឡប្ជងសឡរីស USB flash drive (ប្យយហាវេា ស់ USB) និង្ុ្ បនាទា ប់។

ស្រមួយនឹងឡល្ឡងងង ឡយយ្ង្អុលបង្ហា ញថាេិន្នន័យទាំងអស់ឡៅក្នុងប្យយហាវេា ស ់USB នឹងប្តទែលុបឡចាល។
7 ្ុ្ បឡងតងត។
8 ្ុ្ បញចេប់។

សំរ៉ប់រ័ត៌មានបដនបមអំរីការតឡមួងង Window ឡយយឡប្បងប្យយស្្ត រតាម USB សូមឡមងលដល្នក ឡយះប្ស្យបញ្ហា  ្ន ឡសសែឡណដណនាំអំរីឡសងកម្ម លលិតលលរបស់
អ្នកតាមរយៈ www.dell.com/support/manuals។
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េិដ្ឋភារ
មុខ

រូប 1. េិដ្ឋភារខាងមុខ

1 កាឡមរ៉ា
អនុញ្្ញ តឱ្យអ្នកជដជកកំស្ន្តជាែីឡដអូ ចាប់យករូបភារ និង្មតែីឡដអូ។

2 រនួឺស្ប នភារកាឡមរ៉ា
ឡបងកឡៅឡរលកាឡមរ៉ា កំរុងដតឡប្បង។

3 មីប្កទហវេទន (សប្មាប់មាូដដលឡអប្កង់មិនបាះ)
ល្តល់េិន្នន័យបញចេទលសំឡងងឌីជី្មលសប្មាប់្មតអូឌីយាូ ឡៅជាសំឡងង ជាឡដងម។

4 មីប្កទហវេទន (សប្មាប់មាូដដលឡអប្កង់បាះ)
ល្តល់េិន្នន័យបញចេទលសំឡងងឌីជី្មលសប្មាប់្មតអូឌីយាូ ឡៅជាសំឡងង ជាឡដងម។
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ឡ្វេង

រូប 2. េិដ្ឋភារខាងឡ្វេង

1 កម្មែិធីអានកាតឡមឡឌស
អានរី និងសរឡសរ្ូលកាតឡមឡឌស។

2 USB 3.0 រន្ធ (2)

ភា្ជ ប់ឡប្គងងកុំរ្យុេ័រដូ្ជាឧបករណ៍លទាុកខាងឡប្ប និងមាា សុីនឡរាះរុម្ព។ ល្តល់ជូនឡល្បងនបញចេទនេិន្នន័យរហូតដល់ 5 Gbps ។

3 រន្ធកាស
ភា្ជ ប់កាសឡលងកលល ឬកាសប្តឡ្សក (រួមបញចេទលកាសឡលងកលល និងមីប្កទហវេទន) ។
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ស្្ត ំ

រូប 3. េិដ្ឋភារខាងស្្ត ំ

1 ប្យយអុបេិ្ (ជាជឡប្មងស)

អានរី និងសរឡសរ្ូល CDs និង DVDs។

2 ប៊ូតុងប្គប់ប្គងកប្មិតរនួឺឡអប្កង់ (2)

្ុ្បឡងតងន ឬបនបយកប្មិតរនួឺឡអប្កង់។

3 ប៊ូតុងឡប្ជងសប្បេរបញចេទល
្ុ្ឡប្ជងសប្បេរបញចេទលែីឡដអូ។

4 ប៊ូតុងថាមរល
ឡបងកកុំរ្យទេ័ររបស់អ្នក ឬ ប្តទរស្ប នភារថាមរល្នកុំរ្យទេ័ររបស់អ្នក។
្ុ្ ឡដងម្បីយក់កុំរ្យទេ័រឡៅក្នុងស្ប នភារឡដក ប្បសិនឡបងងឡបងក។
្ុ្ឲ្យជាប់ 4 ែិនាេីឡដងម្បីបង្ខំឲ្យកុំរ្យទេ័របិេ។

្ំណា:ំ អ្នកអា្កំណត់ឥរិយ៉ប្មប៊ូតុងថាមរលតាមបំណងឡៅក្នុងជឡប្មងសថាមរល។ សប្មាប់រ័ត៌មានបដនបម សូម្ូលឡមងល Me and My Dell 
(ខ្ញុំ និងប្កុមហ៊ុន Dell របស់ខ្ញុំ) តាមរយៈ www.dell.com/support/manuals។
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រាត

រូប 4. េិដ្ឋភារខាងឡប្កាយ

1 សួ្កយីឡហាឡសងកម្ម
សួ្កឡសងកម្មគឺជាឧបករណ៍កំណត់សមា្គ ល់អកសេរប្កមឡលខរិឡសសដដលអនុញ្្ញ តឱ្យអ្នកបឡ្ចេកឡេសដល្នកឡសងរបស់ប្កុមហ៊ុន Dell អា្កំណត់ឡប្គងងហាដដែរក្នុងកុំរ្យុេ័រ និង
្ូលឡមងលរ័ត៌មានអំរីការធានា។

2 រន្ធអាយប់េ័រថាមរល
ភា្ជ ប់អាយប់េ័រថាមរលឡដងម្បីលដាល់ថាមរលដល់កុំរ្យទេ័រ។

3 រន្ធបណា្ត ញ (មានឡេួងង)
ភា្ជ ប់ដខសេអុីសឺរណិត (RJ45) រីឡរ៉ា តេ័រ ឬមាូដឹមប្ប៊តដប៊ន សប្មាប់្ូលដំឡណងរបណា្ត ញ ឬអុីនធឺណិត។
ឡេួងងទាំងរីរជាប់នឹងឧបករណ៍ភា្ជ ប់បង្ហា ញរីស្ប នភារ្នការភា្ជ ប់ និងសកម្មភារបណា្ត ញ។

4 រន្ធ USB 2.0 (2)

ភា្ជ ប់ឡប្គងងកុំរ្យុេ័រដូ្ជាឧបករណ៍លទាុកខាងឡប្ប និងមាា សុីនឡរាះរុម្ព។ ល្តល់ឡល្បងនឡលទារេិន្នន័យរហូតដល់ 480 Mbps។

5 រន្ធបញចេទល HDMI

ភា្ជ ប់កុងសូលឡលងឡហ្គង កម្មែិធីចាក់ Blu-ray ឬឧបករណ៍ឡលសេងឡេសតដដលអនុញ្្ញ តឲ្យបឡញចេញ HDMI ។

6 រន្ធបឡញ្ជញសំឡងង
ភា្ជ ប់ឧបករណ៍បឡញ្ជញអូឌីយាូដូ្ជាអំេួីជាឡដងម។

14



ឡល្អបង
ឡជងងេប្មឡឈង

15



ឡជងងេប្មដដក
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ការបញ្្ជ ក់លម្អិតដល្នកបឡ្ចេកឡេស
ែិមាប្ត និងេម្ងន់
តារ៉ង 2. ែិមាប្ត និងេម្ងន់

កម្ពស់
• ឡជងងបញររ – 385.33 មម (15.17 អុីញ)

• ឡជងងកំណល់ – 440.33 មម (17.34 អុីញ)

េេឹង 576.62 មម (22.70 អុីញ)

ជឡប្៉ៅ ជាមួយឡជងងបញររ ជាមួយឡជងងកំណល់ ឡយយមិនឡប្បងឡជងងេប្ម

ឡអប្កង់បាះ 60.70 មម (2.39 អុីញ) 205.00 មម (8.07 អុីញ) 38.20 មម (1.50 អុីញ)

មិនដមនឡអប្កង់បាះ 61.80 មម (2.43 អុីញ) 205.00 មម (8.07 អុីញ) 39.30 មម (1.55 អុីញ)

េម្ងន់ (អតិបរមា)

ឡអប្កង់បាះ 8.36 គក (18.43 ឡផ្ន)

មិនដមនឡអប្កង់បាះ 6.38 គក (14.07 ឡផ្ន)

្ំណា:ំ េម្ងន់្នកុំរ្យទេ័រយួរ្ដបស់អ្នកដប្បប្បនលឡៅតាមការកំណត់រ្នាសម្ព័ន្ធឡៅឡរលបញ្្ជ េិញ និងភារដប្បប្បនល្ន
ការលលិត។

រ័ត៌មានអំរីប្បរ័ន្ធមាា សុីន
តារ៉ង 3. រ័ត៌មានអំរីប្បរ័ន្ធមាា សុីន

មាូដដលកុំរ្យទេ័រ Inspiron 24-3464

អង្គដំឡណងរការ
• Intel Core i3-7100U ជំនាន់េី 7
• Intel Core i5-7200U ជំនាន់េី 7
• អង្គដំឡណងរការ Intel Pentium

សំណុំឈីប ប្តទែរានយក់បញចេទលក្នុងអង្គដំឡណងរការ
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អង្គ្ងចាំ
តារ៉ង 4. អង្គ្ងចាំ

រន្ធ រន្ធ SODIMM រីរ

ប្បឡេេ DDR4

ឡល្បងន រហួតដល់ 2133 MHz

ការកំណត់រ្នាសម្ព័ន្ធដដលរានគាបំ្េ 2 GB, 4 GB, 6 GB, 8 GB, និង 16 GB

រន្ធ និងឧបករណ៍ភា្ជ ប់
តារ៉ង 5. រន្ធ និងឧបករណ៍ភា្ជ ប់

ខាងឡប្ប៖

បណា្ត ញ រន្ធ RJ45 មួយ

USB
• រន្ធ USB 2.0 រីរ
• រន្ធ USB 3.0 រីរ

អូឌីយាូ/ែីឡដអូ
• រន្ធ HDMI ្ូល មួយ
• រន្ធសំឡលងដខសេឡ្ញមួយ
• រន្ធកាសមួយ

តារ៉ង 6. រន្ធ និងឧបករណ៍ភា្ជ ប់

ខាងក្នុង៖

កាត M.2 រន្ធ M.2 មួយសប្មាប់ WLAN និងប៊ួទធូស

េំនាក់េំនង
តារ៉ង 7. េំនាក់េំនង

អុីសឺណិត ឧបករណ៍បញ្្ជ អុីសឺណិត 10/100 Mbps រានរួមបញចេទលឡៅក្នុងផ្ទា ំងប្បរ័ន្ធ

ឥតដខសេ
• Wi-Fi 802.11ac

• Wi-Fi 802.11b/g/n
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• ប៊ួទធូស 4.0

ែីឡដអូ
តារ៉ង 8. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសដល្នកែីឡដអូ

រានរួមបញចេទល ដល្នកយ្់ៗរីគា្ន

ឧបករណ៍បញ្្ជ ប្តទែរានយក់បញចេទលក្នុងអង្គដំឡណងរការ NVIDIA GeForce 920MX

្ំណា:ំ អ្នកអា្ភា្ជ ប់មាូនីេ័រឡៅរន្ធដដលអា្ភា្ជ ប់
រាននីមួយៗឡៅឡលងកាតប្កាហវេិករបស់អ្នក អ្នក
អា្ភា្ជ ប់ជាមួយមាូនីេ័រ្ំនួនមួយឡលងកុំរ្យទេ័រឡនះ។

អង្គ្ងចាំ អង្គ្ងចាំប្បរ័ន្ធដដលរានដ្ករំដលក 2 GB GDDR5

អូឌីយាូ
តារ៉ង 9. អូឌីយាូ

ឧបករណ៍បញ្្ជ Realtek ALC3661 Waves MaxxAudio Pro

ឧបករណ៍បំរងសំឡងង រីរ

ឧរាល័រ
• មធ្យម – 3 W

• ្ំណុ្កំរូល – 3.5 W

មីប្កទហវេទន ្មាប្កទហវេទនឌីជី្មលដតមួយ

ឧបករណ៍បញ្្ជ កប្មិតសំឡងង បញ្ជីកម្ម ែិធី

ការរក្សាេុក
តារ៉ង 10. ការរក្សាេុក

អន្តរមុខ
• SATA 3 Gbps សប្មាប់ប្យយអុបេិក
• SATA 6 Gbps សប្មាប់ប្យយថាសរឹង

ប្យយថាសរឹង ប្យយ 2.5 អុីញ មួយ

ប្យយអុបេិ្ ប្យយ 9.5-មម DVD+ /-RW មួយ (តាមតប្មទែការ)
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កម្មែិធីអានកាតឡមឡឌស
តារ៉ង 11. កម្មែិធីអានកាតឡមឡឌស

ប្បឡេេ រន្ធ 4-ក្នុង-1 ្ំនួនមួយ

គាបំ្េកាត
• កាត SD

• កាតរហុឡមឡឌស (MMC)

• កាត SD សមតបភារបដនបម (SDXC)

• កាត SD សមតបភារខ្ពស់ (SDHC)

ឡអប្កង់
តារ៉ង 12. ឡអប្កង់

ប្បឡេេ
• ឡអប្កង់បាះ 23.8-អុីញ FHD

• ឡអប្កង់មិនបាះ 23.8-អុីញ FHD

គុណភារបង្ហា ញ (អតិបរមា) 1920 x 1080

កប្មិតេីកដសល 0.2745 មម x 0.2745 មម

កម្ពស់ 317.40 មម (12.50 អុីញ)

េេឹង 543 មម (21.38 អុីញ)

អងតត់ប្េទង 604.52 មម (23.80 អុីញ)

អប្តារីឡ្វហវេស 60 Hz

ការបញ្្ជ កប្មិតរនួឺអា្ឡធវេងការប្គប់ប្គងរានតាមរយៈប៊ូតុងដំឡងងង/បញចេុះ រនួឺ។

កាឡមរ៉ា
តារ៉ង 13. កាឡមរ៉ា

គុណភារបង្ហា ញ
• រូបភារហ្នឹង៖ 0.92 ឡមហា្គ េិកដសល
• ែីឡដអូ៖ 1280 x 720 ឡៅ 30 fps (អតិបរមា)

មុំឡមងលតាមអងតត់ប្េទង 74 ដឺឡប្ក
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ឡជងងេប្ម
តារ៉ង 14. ឡជងងេប្ម

ឡជងងបញររ ឡជងងកំណល់

កម្ពស់ 174.80 មម (6.88 អុីញ) 227.70 មម (8.96 អុីញ)

េេឹង 120 មម (4.72 អុីញ) 205.60 មម (8.09 អុីញ)

ជឡប្៉ៅ 22.50 មម (0.89 អុីញ) 225.42 មម (8.87 អុីញ)

មុំប្បតិបត្តិការ 12.5° ឡៅ 45° -5° ឡៅ 30°

អាយប់េ័រថាមរល
តារ៉ង 15. អាយប់េ័រថាមរល

ប្បឡេេ 65 W 90 W

កមួាងំែូលត៍ឡេួងង្ូល 100 VAC ឡៅ 240 VAC

ឡ្វហវេកង់(ចាប់សញ្្ញ )្ូល 50 Hz ឡៅដល់ 60 Hz

្រន្តឡេួងង្ូល (អតិបរមា) 1.70 A 2.50 A

បឡញចេញ្រន្ត (បន្ត) 3.34 A 4.62 A

កប្មិតកមួាំងែាូលត៍ឡេួងង្ូល 19.50 VDC

កប្មិតសីតុណហា ភារ៖ ដំឡណងរការ 0°C ឡៅ 40°C (32°F ឡៅ 104°F)

កប្មិតសីតុណហា ភារ៖ រក្សាេុក -40°C ដល់ 70°C (-40°F ដល់ 158°F)

បរិយ៉កាសកុំរ្យទេ័រ
កប្មិតបាះពាល់មានក្នុងខ្យល់៖ G1 ដូ្ដដលរានកំណត់ឡយយ ISA-S71.04-1985
តារ៉ង 16. បរិយ៉កាសកុំរ្យទេ័រ

កំរុងដំឡណងរការ ការរក្សាេុក

កប្មិតសីតុណហា ភារ 0°C ឡៅ 35°C (32°F ឡៅ 95°F) -40°C ឡៅ 65°C (-40°F ឡៅ 
149°F)

បដប្មបប្មនលសំឡណងម (អតិបរមា) 10% ឡៅ 90% (មិនកក) 0% ឡៅ 95% (មិនកក)
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កំរុងដំឡណងរការ ការរក្សាេុក

រំញ័រ (អតិបរមា)* 0.66 GRMS 1.30 GRMS

កប្មិតធួាក់ (អតិបរមា) 110 G† 160 G‡

Altitude (អតិបរមា) -15.2 ម ឡៅ 3048 ម (–50 ហវេីត ឡៅ 
10,000 ហវេីត)

-15.2 m ឡៅ 10,668 m (–50 ft ឡៅ 
35,000 ft)

* រានងស់ដែងឡយយឡប្បងស្បុិ្រំញ័រ្្ដន្យដដល្មួងបរិស្ប នឡប្បងប្រាស់។

† រានងស់ដែងឡយយឡប្បង្លនាពាក់កណា្ត លសុីនុស 2 ms ឡៅឡរលប្យយថាសរឹងកំរុងឡប្បង។

‡ រានងស់ដែងឡយយឡប្បង្លនាពាក់កណា្ត លសុីនុស 2 ms ឡៅឡរលកលលប្យយថាសរឹងសបិឡៅេីតាំងឡៅឡស្ងបម។
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ការេេូលរានជំនួយ និងេំនាក់េំនងប្កុមហ៊ុន Dell

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន
អ្នកអា្េេូលរានរ័ត៌មាន និងជំនួយអំរីលលិតលល និងឡសងកម្មរបស់ ប្កុមហ៊ុន Dell ឡយយការឡប្បងធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួននទាងំឡនះ៖
តារ៉ង 17. ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន េីតាងំធនធាន

រ័ត៌មានអំរីលលិតលល និងឡសងកម្មរបស់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

My Dell

គនួឹះ

ទាក់េងរកជំនួយ ឡៅក្នុងការដសវេងរករបស់ Windows, ងយ Contact 
Support ឡហងយ្ុ្បញចេទល។

ជំនួយឡលងបណា្ត ញសប្មាប់ប្បរ័ន្ធប្បតិបត្តិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

រ័ត៌មានអំរីការឡយះប្ស្យបញ្ហា  ឡសសែឡណដណនាំអ្នកឡប្បងប្រាស ់ការដណនាអំំរីការដំឡងងង 
ការបញ្្ជ ក់អំរីលលិតលល បួក់ជំនួយដល្នកបឡ្ចេកឡេស ប្យយែឺ ការអាប់ឡដតសូហវេដែរជាឡដងម។

www.dell.com/support

អតបបេមូលយ្ឋ ន្ំឡណះដឹងរបស់ Dell សប្មាប់បញ្ហា ឡលសេងៗរីកុំរ្យទេ័រ។ 1 ្ូលឡមងលឡគហេំរ័រ www.dell.com/support។
2 ងយបញចេទលអវេីដដល្ង់រកឬពាក្យគនួឹះឡៅក្នុងប្បអប់ Search 

(ដសវេងរក) ។
3 ្ុ្ Search (ដសវេងរក) ឡដងម្បីបង្ហា ញអតបបេដដលទាក់េង។

ដសវេងយល់ និងដឹងរ័ត៌មានដូ្ខាងឡប្កាមអំរីលលិតលលរបស់អ្នក៖

• លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេស្នលលិតលល
• ប្បរ័ន្ធដំឡណងរការ
• ការតឡមួងង និងឡប្បងប្រាស់លលិតលលរបស់អ្នក
• ការបប្មុងេុកេិន្នន័យ
• ការឡយះប្ស្យបញ្ហា  និងការែិភាគ

សូម្ូលឡមងល ខ្ញុំ និងប្កុមហ៊ុន Dell របស់ខ្ញុំ (Me and My Dell) 
តាមរយៈឡគហេំរ័រ www.dell.com/support/
manuals។
ឡដងម្បីដសវេងរក Me and My Dell ដដលទាក់េងនឹងលលិតលលរបស់អ្នក 
សូមកំណត់អត្តសញ្្ញ ណលលិតលលរបស់អ្នកតាមរយៈែិធីមួយក្នុង្ំឡណាមែិធីខាងឡប្កាម៖
• ឡប្ជងសឡរីស Detect Product (កំណត់លលិតលល)។
• រកេីតាងំលលិតលលរបស់អ្នកតាមរយៈមុឺនុយដដលធួាក់្ុះឡប្កាម View 

Products (ឡមងលលលិតលល)។
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ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន េីតាងំធនធាន

• ការស្្ត ររីឡរ៉ង្ប្ក និងប្បរ័ន្ធ
• រ័ត៌មាន BIOS

• ងយបញចេទល Service Tag number (ឡលខសួ្ក
ឡសងកម្ម) or Product ID (ឡលខសមា្គ ល់លលិតលល) ឡៅក្នុង
ប្បអប់ដសវេងរក។.

ការេំនាក់េំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

ការេំនាក់េំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell សប្មាប់ការលក ់ការគាបំ្េដល្នកបឡ្ចេកឡេស ឬបញ្ហា ឡសងកម្មរបស់អតិ្មិជន សូម្ូលឡមងល www.dell.com/contactdell។

្ំណា:ំ ភារដដលអា្រករានមានការដប្បប្បនលតាមប្បឡេស និងលលិតលល ឡហងយឡសងកម្មខួះរុំមានឡៅក្នុងប្បឡេស/តំបន់របស់អ្នកឡេ ។

្ំណា:ំ ប្បសិនឡបងអ្នករុំមានឡសងអុីនធឺឡណតឡេ អ្នកអា្ដសវេងរក សូមដសវេងរករ័ត៌មានេំនាក់េំនងឡលង ែិកតយបប្តជាែេំនិញ ប័ណ្ណ ឡែ្ខចេប់ ែិកតយបប្តេូទាត់ប្រាក់ ឬ កាតាងុក
លលិតលល Dell ។
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