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Innan du arbetar inuti datorn

®| OBS: Bilderna i det hdr dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestillde.
Amnen:

Innan du borjar
Sakerhetsinstruktioner
Rekommenderade verktyg
Skruvlista

Komponenter pd moderkortet

Innan du borjar

1. Spara och stang alla 6ppna filer samt avsluta alla 6ppna program.

2. Stang av datorn. Klicka pa Start > (V) Stdnga > av strommen.

®

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i
operativsystemets dokumentation.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

oo~ o

Nar datorn &r frénkopplad héller du strombrytaren nedtryckt i cirka fem sekunder for att jorda moderkortet.
: Placera datorn pa en plan, mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskarmen.

7. Placera datorn med framsidan nedat.

Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv.

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdkerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn. Mer
information om basta metoder for siakert handhavande finns pa hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

OBS: Koppla bort alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du tillbaka alla kapor,
paneler och skruvar innan du ansluter till vagguttaget.

®

: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan och ren.

: Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och
kontakter.

: Du bor endast utféra felsokning och reparationer som godkénts eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medféljde produkten eller pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en omalad metallyta for att avleda statisk
elektricitet, som kan skada de inbyggda komponenterna.

: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar
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ska du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bojs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och
kontakter ar korrekt inriktade.

: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foliande verktyg anvands:

Kryssparmejsel (Philips), nr 1
Flat skruvmejsel
Plastrits

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar
dem i en skruvforvaringslada. Detta &r for att sdkerstalla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nar
komponenten satts tillbaka.

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa en sadan yta niar du séatter tillbaka en
komponent.

@ OBS: Skruvens firg kan variera med den konfiguration som bestillts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld
Stativ Skydd for moderkortet M3x5 4

Hérddiskhallare Bildskarmsenhetens bas M3x5 1
Harddiskhallare Harddisk M3x3,5 4
Skydd foér moderkortet Bildskarmsenhetens bas M3x5 5
Skydd fér mediekortlésare  Bildskédrmsenhetens bas M3x5 1
Mediakortlasare Bildsk&rmsenhetens bas M3x5 1
Strombrytarkortet Bildskarmsenhetens bas M3x5 1
Mikrofon Bildsk&rmsenhetens bas M2x2,5 2
Hogtalare Bildskarmsenhetens bas M3 4+7.1 4
Flakt Bildskarmsenhetens bas M2x2,5 3
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Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld

Infallbar kameramontering  Bildskdrmsenhetens bas M3x5 2
Moderkort Bildsk&rmsenhetens bas M3x5 6
skydd for tradlost kort Moderkort M2x2,5 2
Tradlost kort Moderkort M2x2,5 1
Bildsk&rmspanelen Bildsk&rmsenhetens bas M3x5 8

Mittram Bildskarmsenhetens bas M3xb, svart 13

Halvledarenhet Moderkort M2x2,5 1

Gummifotter Bildskarmsenhetens bas M3x5, svart 4 ’

Komponenter pa moderkortet

PCB MADE]|IN CHINA

1. kontakt for bildskarmskabel 2. kortplatser for minnesmodul (SO-DIMM) (2)
3. kontakt for kamerakabel 4. kontakt for pekskarmskabel

5. knappcellsbatteri 6. kontakt for flaktkabel

7. mikrofonkabelkontakt 8. Kontakt for mediakortldsarens kabel

9. kontakt for hogtalarkabel 10. M.2 PCle/SATA-kortplats

1. kontakt for strombrytarkortets kabel 12. kortplats for M.2 tradidst kort

10 Innan du arbetar inuti datorn



13. kabel for bildskarmens bakgrundsbelysning
15. Bygel for I16senordsrensning
17. Bygel for servicelédge

14. harddiskkontakt
16. bygel for CMOS-rensning

Innan du arbetar inuti datorn

1"
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Nar du har arbetat inuti datorn

: Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabodrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.

Nar du har arbetat inuti datorn



Ta bort stativet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om bésta metoder for siakert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Stafflistativ
Piedestalstativ

Stafflistativ

1. A| CAUTION: Placera datorn pa en plan, mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskdarmen.

Placera datorn pé en ren och plan yta.
2. Anvéand fingertopparna for att banda bort stativholjet fr&n det bakre holjet.

3. Ta bort tillbaka de fyra skruvarna (M3 x 5) som haller fast stativet i moderkortets skydd.
4, Lyft och skjut bort stativet frdn moderkortets skydd.

Ta bort stativet 13
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Piedestalstativ

1. A| CAUTION: Placera datorn pa en plan, mjuk och ren yta for att undvika skador pa bildskdarmen.

Lagg datorn pa ett rent och plant underlag.
2. Dra stativet uppét.

3. Anvand dina fingertoppar och béand av stativholjet fran det bakre holjet.

4. Tabort de fyra skruvarna (M3x5) som héller fast bordsstativfastet p& moderkortsholjet.
B. Lyft och skjut stativet av moderkortshdljet.

14 Ta bort stativet



Ta bort stativet 15



Satta tillbaka stativet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om bésta metoder for siakert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Stafflistativ
Piedestalstativ

Stafflistativ

1. Forin flikarna pé stativfastet med dppningarna p4 moderkortets hdlje for att rikta in skruvhalen pa stativet med skruvhalen pa
moderkortets hdlje.

2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3 x 5) som héller fast stativet i moderkortets skydd.

16 Satta tillbaka stativet
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Piedestalstativ

1. Forin flikarna pé stativfastet i dppningarna pd moderkortets holje for att rikta in skruvhélen pé stativfastet i skruvhélen pa
moderkortets hdlje.

2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x5) som héller fast stativfastet pd moderkortsholjet.

3. Satt tillbaka stativhaljet.

4. Stall datorn i uppratt lage.

Satta tillbaka stativet 17



18 Satta tillbaka stativet



Ta bort det bakre holjet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort stativet.

Procedur

: Tainte bort datorhéljet om du inte maste installera eller byta ut de interna komponenterna i datorn.

Anvand en hand for att stabilisera datorn och anvand den andra handen for att dra tilloaka det bakre holjet fran mitten for att lyfta bort
det fran bildskarmsenhetens bas.

Ta bort det bakre hoéljet 19
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Satta tillbaka det bakre holjet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Krav efterat

Procedur

: Kontrollera och se till att kablarna inte har hamnat mellan det bakre hoéljet och bildskarmsenhetens bas.

Rikta in flikarna p& den bakre k&pan med spéren pa bildsk&rmsenheten och snépp den bakre k&pan pa plats.

Krav efterat

Satt tillbaka stativet.

20 Sidtta tillbaka det bakre holjet
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7

Ta bort gummifotterna

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Ta bort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.

Procedur

1. Tabort de fyra skruvarna (M3 x 5 svart) som haller fast gummifétterna i bildskdrmsenhetens bas.
2. Lyft av bort det bakre holiet fran bildskarmsenhetens bas.

Ta bort gummifotterna 21
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Satta tillbaka gummifotterna

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

1. Rikta in skruvhélen pd gummifotterna med skruvhélen pa bildsk&rmsenhetens bas.
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3 x 5 svart) som héller fast gummifétterna i bildskarmsenhetens bas.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka den bakre kapan.
2. Satt tillbaka stativet.

22 Satta tillbaka gummifotterna
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Ta bort harddisken

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Harddiskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar harddisken.
: Undvik dataférlust genom att inte ta bort harddisken medan datorn ar i stromsparlége eller ar paslagen.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.

Procedur

1. Tabort skruven (M3 x 5) som haller fast hrddiskenheten i basen for bildskarmsenheten.
2. Skjut och lyft bort harddiskenheten fran bildskarmspanelens bas.

3. Tabort de fyra skruvarna (M3 x 3,5) som héller fast harddiskhallaren i harddisken.
4, Lyft av harddisken fran harddiskhallaren.

Ta bort harddisken 23


https://www.dell.com/regulatory_compliance

$ 5

N
&

52

Ta bort harddisken

24



Satta tillbaka harddisken

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Harddiskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar harddisken.
Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgérder

Procedur

1. Placera hérddisken i harddiskhéllaren med etiketten uppat och rikta in skruvhalen p& harddisken med skruvhélen p harddiskfastet.
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x3.5) som héller fast harddiskhallaren i harddisken.

3. Riktain uttaget p& harddiskenheten med kontakten p& moderkortet och skjut harddiskmonteringen for att ansluta
harddiskmonteringen till moderkortet.

4, Satt tillbaka skruven (M3 x 5) som haller fast harddiskenheten i basen for bildskarmsenheten.

2

Satta tillbaka harddisken 25
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Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka den bakre kapan.
2. Sétt tillbaka stativet.

26 Sétta tillbaka harddisken



Ta bort moderkortskyddet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandséatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Tabort den bakre kapan.

Procedur

1. Tabort de fem skruvarna (M3 x 5) som héller fast skyddet fér moderkortet i bildsk&rmsenhetens bas.
2. Anvéand handtaget for att lyfta bort moderkortskyddet fran bildskarmens bas.

Ta bort moderkortskyddet 27
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Satta tillbaka skyddet for moderkortet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

1. Rikta in skérorna p& moderkortskyddet mot portarna pd moderkortet och placera moderkortskyddet pé bildskdrmenhetens bas. Rikta in
skruvhalen pa moderkortskyddet med skruvhélen pé basen for bildskdrmsenheten.

2. Satt tillbaka de fem skruvarna (M3 x 5) som héller fast skyddet for moderkortet i bildskarmsenhetens bas.

@l OBS: Se till att ingen kabel &r klams av moderkortets skydd.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka den bakre kapan.
2. Satt tillbaka stativet.

28 Satta tillbaka skyddet for moderkortet
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Ta bort minnesmodulen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.
3. Tabort skyddet for moderkortet.

Procedur

1. Leta upp minnesmodulen pad moderkortet.

2. Anvand fingertopparna och band isér sparrhakarna pé vardera sidan av minnesmodulspéret tills minnesmodulen hoppar upp.

3. Skjut bort och ta av minnesmodulen fr&n minnesmodulspéret.

Ta bort minnesmodulen 29
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Satta tillbaka minnesmodulen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.
Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

@lOBS: Sitt tillbaka DIMM2 och sedan DIMM1.

1. Rikta in skéran p& minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen.
2. Hall minnesmodulen i en vinkel och skjut in den ordentligt i sin plats.
3. Tryck minnesmodulen nedét tills den klickar pa plats.

@l OBS: Om du inte hor nagot klick tar du bort minnesmodulen och férsoker igen.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Séatt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre kapan.
3. Satt tillbaka stativet.

30 Satta tillbaka minnesmodulen
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Ta bort kortet for tradlos teknik

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.
3. Tabort skyddet for moderkortet.

Procedur

1. Tabort de tva skruvarna (M2x2,5) som faster det tradldsa kortets skydd i moderkortet.
2. Lyft bort det tradldsa kortets skydd frédn moderkortet.

>
> L

S

R\ >

Ta bort skruven (M2x2,5) som héller fast fastet for det trddldsa kortet och det tradlésa kortet i moderkortet.
Skjut av fastet for det tradlosa kortet fran det tradldsa kortet.
Koppla bort antennkablarna fran det trédldsa kortet.

o o & W

Skjut ut det tradldsa kortet ur platsen for det tradlosa kortet.

Ta bort kortet for tradlos teknik 31
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Satta tillbaka kortet for tradlos teknik

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

1. Anslut antennkablarna till det tradldsa kortet.
Foéliande tabell visar fargschemat fér antennkablarna for de kort for trédlos teknik som stdds av datorn:

Tabell 2. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det tradlosa kortet Farg pa antennkabeln
Sekundér (svart triangel) Svart
Primér (vit triangel) Vit

2. Skjut pa det tradldsa kortets faste pa det tradidsa kortet och satt fast antennkablarna i det tradldsa kortets faste.

3. Rikta in skéran pa det trédldsa kortet med fliken pé 6ppningen for det trédidsa kortet och satt sedan in kortet i Sppningen pa
moderkortet.

4. Tryck ned den andra &nden av det tradidsa kortet och rikta in skruvhalet pé fastet for det tradldsa kortet och det tradldsa kortet med
skruvhalet pd moderkortet.

5. Satt tillbaka skruven som héller fast fastet for det tradldsa kortet och det tradldsa kortet i moderkortet.

6. Placera det tradldsa kortets skydd pa det tradiosa kortet.
@l OBS: Det finns en utskarning pa det tradlosa kortets skydd dar antennkablarna kommer ut.

7. Riktain skruvhalen i det tradiosa kortets skydd med skruvhélen i moderkortet.
8. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2 x 2,5) som faster det tradidsa kortets skydd i moderkortet.

Satta tillbaka kortet for tradlos teknik 33
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Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre képan.
3. Satt tillbaka stativet.

34 Sétta tillbaka kortet for tradlos teknik
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Ta bort antennerna.

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort stativet.

Ta bort den bakre k&pan.

Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort det tr&didsa kortet.

N N

Procedur

1. Observera dragningen av antennkablarna och ta bort den frén kabelhéllarna och fliken pa basen for bildsk&drmsenheten.
2. Tabort de tva skruvarna (M2x2,5) som haller fast flakten i basen for bildskdrmsenheten.
3. Tabort antennerna fran bildsk&rmsenhetens bas.

Ta bort antennerna. 35
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Satta tillbaka antennerna

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

1. Fast antennerna i 6ppningen pa bildskarmsenhetens bas.
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2,5) som héller fast antennerna i bildskarmenhetens bas.
3. Dra antennkablarna genom kabelhallarna pd basen for bildskarmsenheten.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka det tradlosa kortet.

Satt tillbaka skyddet for moderkortet.
Satt tillbaka den bakre kapan.

Satt tillbaka stativet.

N
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Ta bort halviledarenheten/Intel Optane-
minnesmodulen

Du méaste inaktivera Intel Optane-minnet innan du tar bort Intel Optane-minnesmodulen frén datorn. Mer information om hur du inaktiverar

Intel Optane-minnet finns pa Inaktivera Intel Optane-minne.

@ OBS: Innan du utfor nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Tabort den bakre kapan.
3. Ta bort skyddet for moderkortet.

Procedur

Lokalisera halvledarenheten/Intel Optane-minnesmodulen pa moderkortet.
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2. Tabort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten/Intel Optane minne pa moderkortet.
3. Skjut ut och ta bort halvledarenheten/Intel Optane minnet frdn M.2-kortplatsen.

37
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Procedur

1. Leta ratt pd SSD-harddisken/Intel Optane-minnet pd moderkortet.

2. Tabort skruven (M2 x 3) som héller fast SSD-hé&rddisken/Intel Optane-minnet p& moderkortet.
3. Skjut ut och ta bort SSD-harddisken/Intel Optane-minnet frén M.2-facket.

38 Ta bort halvledarenheten/Intel Optane-minnesmodulen



Satta tillbaka halvledarenheten/Intel Optane-
minnesmodulen

Aktivera Intel Optane-minnet nar du har satt tillbaka Intel Optane-minnesmodulen. Mer information om hur du aktiverar Intel Optane-
minnet finns p& Aktivera Intel Optane-minne.

@ OBS: Innan du utfor nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

1. Satt tillbaka det termiska skyddet pa den rektangulara rutan som ar markerad p& moderkortet.
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2. Rikta in skaran p8 SSD-hérddisken/Intel Optane-minnet med fliken pd SSD-harddisks-/Intel Optane-minnesfacket.
3. Vinkla SSD-hé&rddisken/Intel Optane-minnet och for in det ordentligt i SSD-harddisks-/Intel Optane-minnesfacket.

4. Tryck ned den andra &nden av SSD-harddisken/Intel Optane-minnet och sétt tillbaka skruven (M2 x 3) som héller fast SSD-
harddisken/Intel Optane-minnet i tangentbordsskyddet.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Séatt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre kapan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort mediakortlasaren

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.
3. Tabort skyddet for moderkortet.

Procedur

Oppna sparren och koppla bort mediakortlasarens kabel fran moderkortet.

Dra bort mediakortlasarens kabel frén bildskarmspanelens bas och skjut in den genom mikrofonkabeln och hogtalarkabeln.
Ta bort skruven (M3x5) som héller fast mediekortldsarens skydd i sk&rmmonteringens bas.

Lyft upp mediakortldsarens skydd frén bildskédrmsenhetens bas.

Ta bort skruven (M3x5) som héller fast mediakortldsaren i bildskarmsenhetens bas.

Lyft bort kortet med mediekortlasaren fran bildsk&rmsenhetens bas.

SRS NSNS
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Satta tillbaka mediakortlasaren

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

Anvand justertappen, placera och rikta in skruvhélet pd mediakortldsaren med skruvhalet p& sk&rmmonteringens bas.

Satt tillbaka skruven (M3x5) som haller fast mediakortlasaren till skarmmonteringens bas.

Placera mediakortlésaren pé plats i mediakortet och rikta in skruvhalet p& mediakortlasaren med skruvhélet pd skdrmmonteringens bas.
Satt tillbaka skruven (M3x5) som haéller fast mediekortlasarens skydd skdrmmonteringens bas.

Dra och sétt fast mediakortlasaren till skarmmonteringens bas.

Anslut kabeln fér mediakortlasaren till moderkortet.

SIS BN NS

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Séatt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre képan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort strombrytarkortet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.
3. Tabort skyddet for moderkortet.

Procedur

Oppna haken och koppla bort kabeln fér strémbrytarkortet fran moderkortet.
Ta bort strombrytarkortets kabel fran bildskdrmsenhetens bas och skjut ut den genom antennkabeln.
Ta bort skruven (M3x5) som héller fast strombrytarkortet i bildskédrmsenhetens bas.

FN N N

Lyft bort strémbrytarkortet med tillhérande kabel fran bildskdrmsenhetens bas.
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Satta tillbaka strombrytarkortet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

Anvand justertappen, rikta in skruvhélet pé strombrytarkortet med skruvhalet pa skarmmonteringens bas.
Satt tillbaka skruven (M3x5) som héller fast strémbrytarkortet i skdrmmonteringens bas.
Dra och sétt fast strombrytarkortet till sk&rmmonteringens bas.

N N

For in kabeln for strombrytarkortet i kontakten pd moderkortet och stang haken for att fasta kabeln.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Séatt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre képan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort mikrofonen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.
3. Tabort skyddet for moderkortet.

Procedur

Koppla bort mikrofonkabeln fran moderkortet.
Observera dragningen av mikrofonkabeln och ta bort den fr&n kabelhallarna pa basen for bildsk&rmspanelen.
Ta bort de tva skruvarna (M2 x 2,5) som héller fast mikrofonkorten i bildskarmenhetens bas.

FN N N

Lyft bort mikrofonkorten fran bildskarmsenhetens bas.
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Satta tillbaka mikrofonen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

Skjut in mikrofonmodulerna i ppningarna pé bildskdrmsenhetens bas.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2.5) som haéller fast mikrofonmodulerna i bildskarmsenhetens bas.
Dra mikrofonkabeln genom kabelhéllarna pé basen for bildskdrmsenheten.

N N

Anslut mikrofonkabeln till moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Séatt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre képan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort kameran

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.
3. Tabort skyddet for moderkortet.

Procedur

Koppla bort kamerakabeln fradn moderkortet.
Ta bort de tva skruvarna (M3x5) som héller fast den fallbara kameraenheten i bildsk&rmsenhetens bas.
Skjut och lyft bort den féllbara kameraenheten fran bildskarmenhetens bas.

FN N N

Observera hur kamerakabeln ar dragen och ta bort den fran kabelhallarna.

B. Tryck upptill p& den féllbara kameraenheten for att félla ut den fallbara kameran.
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6. Tabort de tre skruvarna (M3x5) som héller den fallbara kamerans ram till den féllbara kameraenheten.
7. Lyft bort den féllbara kamerans ram fran den fallbara kameraenheten.

8. Dra ut kidamman pa den fallbara kameraenheten och vrid kameran och kameraféstet tillsammans med kamerakabeln, bort fr&n den
féllbara kameraenheten.

48 Ta bort kameran



Satta tillbaka kameran

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

1. Placera kameran och kamerafastet i uttaget pé den féallbara kameraenheten och snépp fast den.

2. Riktain skruvhélen pa kameraenhetens hdlie med skruvhélen pd den fallbara kameraenheten.
3. Satt tillbaka de tre skruvarna (M3x5) som héller fast kameraenhetens hélje i den fallbara kameraenheten.

4. Tryck upptill pa den féllbara kameraenheten for att dra in den fallbara kameran.
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5. Dra kamerakabeln genom kabelhallarna pé basen for bildskarmsenheten.

6. Placera och skjut den fallbara kameraenheten pa basen for bildskarmspanelen och rikta in skruvhalen pé den féllbara kameraenheten
med skruvhélen pa basen for bildskarmspanelen.

7. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x5) som héller fast den fallbara kameraenheten i bildskdrmsenhetens bas.

8. Anslut kamerakabeln till moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre képan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort knappcellsbatteriet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstills BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna fér BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort

knappcellsbatteriet.
Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Tabort den bakre kapan.
3. Ta bort skyddet for moderkortet.

Procedur

1. Leta upp knappcellsbatteriet p4 moderkortet.

2. Tryck pé fliken p& knappcellsbatteriets uttag tills knappcellsbatteriet hoppar upp.

8. Lyft ut knappcellsbatteriet ur knappcellsbatteriets uttag.
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Satta tillbaka knappcellsbatteriet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

1. Hall knappcellsbatteriet med den positiva sidan uppat och satt in det i batterisockeln.
2. Tryck ned batteriet pa plats.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Séatt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre képan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort flakten

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.
3. Tabort skyddet for moderkortet.

Procedur

1. Koppla bort flaktkabeln frdn moderkortet och ta bort den fran kabelhallarna.
2. Tabort de tre (M2x2.5) skruvarna som héller fast flakten i basen for bildskarmsenheten.
3. Lyft och skjut ut flakten fran under kylflansen.
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Satta tillbaka flakten

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

2. Skjut flakten under kylflansen och placera den pa bildskarmsenhetens bas och rikta in skruvhalen péa flakten med skruvhalen pa
bildskdrmsenhetens bas.

3. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2,5) som héller fast flakten i basen for bildskédrmsenheten.
4. Dra flaktkabeln genom kabelhallaren och anslut flaktkabeln till moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Séatt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre képan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort kylflansen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

@ OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrdckligt lange innan du rér vid den.

: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflainsens varmeoverforingsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmedverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Amnen:

Nodvéandiga férhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Tabort den bakre kapan.
3. Ta bort skyddet for moderkortet.

Procedur

@ OBS: Antalet fastskruvar pa kylflansen kan variera beroende pa vilken konfiguration som bestillts.

« Utan dedikerat grafikkort: 4 fastskruvar
+ Dedikerat grafikkort: 7 fastskruvar
1. Lossaiomvand ordning (anges pa kylflansen) fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet.

2. Lossa fastskruven som haller fast kylflansen i basen for bildskarmsenheten.
3. Lyft bort kylflansen fran moderkortet.
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Satta tillbaka kylflansen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Felaktig inriktning av kylflansen kan orsaka skada pa moderkortet och processorn.

OBS: Om moderkortet eller kylflinsen byts ut ska du anvdnda det termiska skydd som medféljer i satsen for att
sakerstilla kylning.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandséatgarder

Procedur

@ OBS: Antalet fastskruvar pa kylflansen kan variera beroende pa vilken konfiguration som bestillts.

+ Utan dedikerat grafikkort: 4 fastskruvar
+ Dedikerat grafikkort: 7 fastskruvar
1. Skjut in kylflansen under flaktholiet och mellan flakten och rikta in fastskruvarna péa kylflansen med skruvhalen pd moderkortet och
bildskdrmsmonteringen bas.
2. Dra at fastskruven som héller fast kylflansen i basen for bildskarmsenheten.
3. Dra &t fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet i ratt ordning (anges pé kylflansen).

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Séatt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre képan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort hogtalarna

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.
3. Tabort skyddet for moderkortet.

Procedur

Koppla bort hogtalarkabeln frédn moderkortet.

Ta bort de fyra skruvarna (M3 4+7.1) som héller fast hogtalaren i basen for bildskarmsenheten.
Lyft bort hdgtalaren (SPK1) fran bildskarmsenhetens bas.

Notera hur hogtalarkabeln &r dragen och ta bort hogtalarkabeln frén kabelhallarna.

oA N2

Lyft av hogtalaren (SPK2) tillsammans med hogtalarkabeln fran bildskarmsenheten.

58 Ta bort hogtalarna


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Satta tillbaka hogtalarna

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

Anvand justeringstapparna pa bildsk&rmsenhetens bas och placera hdgtalarna pé bildskarmsenhetens bas.
Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3 4+7.1) som héller fast hogtalarna i basen for bildskarmsenheten.

Dra hogtalarkabeln genom kabelhallarna pd basen for bildskarmsenheten.

Anslut hdgtalarkabeln till moderkortet.

N N

A

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Séatt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre képan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort moderkortet

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

OBS: Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet
nar du har bytt ut moderkortet.

OBS: Alla dndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du
maste gora de lampliga dndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

OBS: Observera placeringen av kontakterna Innan du kopplar bort kablarna fran moderkortet sa att du kan ansluta
kablarna korrekt nar du séatter tillbaka moderkortet.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

NOoO TN NS

Ta bort stativet.

Ta bort den bakre k&pan.

Ta bort harddisken.

Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort kylflansen.

Ta bort minnesmodulen.

Ta bort det tradiosa kortet.

Procedur

© PN AN S
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Koppla bort kamerakabeln fradn moderkortet.

Koppla bort flaktkabeln fr&n moderkortet.

Koppla bort mikrofonkabeln fran moderkortet.

Oppna sparren och koppla bort mediakortlésarens kabel frAn moderkortet.

Koppla bort hégtalarkabeln frdn moderkortet.

Oppna haken och koppla bort kabeln fér strémbrytarkortet frdn moderkortet.

Koppla bort kabeln for bildskarmens bakgrundsbelysning fr&n moderkortet.

Dra bort tejpen som héller fast bildskarmskabeln frén kontakten p& moderkortet.

Anvand fingertopparna, tryck in sparrhakarna pé bildskarmskabeln och koppla bort den frén moderkortet.
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10. Ta bort de sex skruvarna (M3 x 5) som héller fast moderkortet i bildskdrmsenhetens bas.
1. Lyft av moderkortet fran basen for bildskarmsenheten.
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Satta tillbaka moderkortet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

@ OBS: Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet
nar du har bytt ut moderkortet.

@ OBS: Alla dndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du
maste gora de lampliga dndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgéarder
Flash-uppdatera BIOS

Procedur

1. Rikta in skruvhélen p4 moderkortet med skruvhélen pé basen for bildskdrmsenheten.
2. Satt tillbaka de sex skruvarna (M3 x 5) som héller fast moderkortet i bildskarmsenhetens bas.

Skjut in bildsk&rmskabeln i kontakten p& moderkortet och sténg sparren sa att kabeln sitter fast.
Fast tejpen som héller fast bildskdrmskabeln pa kontakten p& moderkortet.
. Anslut kabeln for skdrmens bakgrundsbelysning till moderkortet.

Anslut mikrofonkabeln till moderkortet.
Skjut in mediakortlasarens kabel i kontakten p4 moderkortet och stdng haken sé att kabeln sitter fast.
. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.
10. Anslut flaktkabeln till moderkortet.
1. Anslut kamerakabeln till moderkortet.

3
4
5
6. Forin strombrytarkortets kabel i kontakten p& moderkortet och stédng haken for att fasta kabeln.
7
8
9
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Nodvandiga efterhandsatgarder

No o N N

Satt tillbaka det tradlosa kortet.

Satt tillbaka minnesmodulen.

Satt tillbaka kylflansen.

Satt tillbaka skyddet for moderkortet.
Satt tillbaka harddisken.

Satt tillbaka den bakre ké&pan.

Satt tillbaka stativet.

Flash-uppdatera BIOS

Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nar det finns en uppdatering eller nar du bytt ut moderkortet.

Folj dessa steg for att flasha BIOS:

1.

2.
3.

© ® N o

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvidnd automatisk identifiering eller slé upp din datormodell manuelit.

Klicka pé Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

Bladdra nedat pé sidan och expandera BIOS.

Klicka pd Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.

Navigera till mappen déar du sparade BIOS-uppdateringsfilen.

Dubbelklicka pa ikonen fér BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.

Satta tillbaka moderkortet
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Ta bort bildskarmspanelen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Ta bort den bakre kapan.
3. Tabort skyddet for moderkortet.

Procedur

Ta bort tejpen som haller fast bildskarmskabeln pa kontakten pa moderkortet.
Anvand fingertopparna, tryck in sparrhakarna pa bildskarmskabeln och koppla bort den fr&n moderkortet.
Koppla bort kabeln for bildskarmens bakgrundsbelysning och pekskarmens kabel (tillval) fran bildskarmspanelen.

FN N N

Ta bort de atta skruvarna (M3 x 5) som héller fast bildskdrmsenhetens bas i bildsk&rmsenheten.

Placera bildskdrmsenhetens bas i uppratt position.
Tryck bort bildskdrmspanelen fran bildskdrmsenhetens bas.
Skjut in bildskdrmskabeln och pekskarmens kabel (tillval) genom dppningarna pa bildskdrmsenhetens bas.

© N oo

Lyft bort bildskarmspanelen frén bildskdrmsenhetens bas.
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9. Nu ar det bildsk&rmspanelen som ar kvar.
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Satta tillbaka bildskarmspanelen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

1. Notera placeringen av de fyra jiggskruvarna pé bildskdrmspanelen.

Placera i uppratt lage och skjut in bildsk&rmspanelen i bildskdrmsenhetens bas.
Tryck in bildskarmskabeln och pekskarmskabeln (tillval) genom dppningen pé bildskédrmsenhetens bas.
Rikta in de fyra jiggskruvarna med skruvhalen p& basen for bildskdrmsenhetens bas.

o A oN

Skjut in bildsk&rmspanelen i dppningen pé bildskarmsenhetens bas.
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6. Lagg bildskérmsenhetens bas pé en ron och plan yta med bildskdrmspanelen vand nedét.
7. | ratt ordning som anges péa bilden, satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x5) som héller fast bildskarmspanelen i bildskarmsenhetens bas.

8. Ta bort de fyra jiggskruvarna fran bildskarmspanelen.
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9. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x5) som héller fast bildskdrmspanelen vid bildsk&rmsenhetens bas.

10. Anslut kabeln till bildskarmens bakgrundsbelysning till bildskédrmspanelen och anslut sedan pekskarmskabeln (tillval) till moderkortet.
1. Tryck bort sparrhakarna indt och anslut bildskérmskabeln till moderkortet.

12. Satt fast tejpen som héller fast bildskarmskabeln till kontakten p& moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre kapan.
3. Satt tillbaka stativet.
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Ta bort mittramen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga forhandséatgarder
Procedur

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort stativet.

Ta bort den bakre k&pan.

Ta bort harddisken.

Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort minnesmodulen.

Ta bort det tr&dldsa kortet.

Ta bort antennen.

Ta bort mediekortlasaren.

© O NODO A NN 2

Ta bort strombrytarkortet.

—
o

. Ta bort mikrofonen.

—_
=

. Tabort kameran.

Y
N

. Ta bort knappcellsbatteriet.
. Ta bort flakten.
. Ta bort kylflansen.

S A
o N W

. Ta bort hogtalarna.

—
D

. Ta bort moderkortet.

—
~

. Ta bort bildskdrmspanelen.

—
o

. Ta bort gummifotterna.

Procedur

1. Tabort de tretton skruvarna (M3 x 5 svart) som héller fast mittramen i bildskdrmsenhetens bas.
2. Skjut och lyft for att frigéra flikarna pa mittenramen fran facken i bildskarmsenhetens bas fran toppen.
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3. Lyft och skjut bort bildsk&rmsenhetens bas frén mittramen.

4. Nu ar det mittramen som &r kvar.
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Satta tillbaka mittramen.

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvéandiga efterhandsatgarder

Procedur

1. Skjut mittramen pé bildsk&rmsenhetens bas och snapp mittramen pé plats.

2. Satt tillbaka de tretton skruvarna (M3 x 5 svart) som héller fast mittramen i bildskérmsenhetens bas.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

© O NOOA NN 2

-~ & 2 & 2 2 . o
0O N O o NN~ O

Satt tillbaka gummifotterna.
Satt tillbaka bildskarmspanelen.
Satt tillbaka moderkortet.

Satt tillbaka hogtalarna.

Satt tillbaka kylflansen.

Satt tillbaka flakten.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

Satt tillbaka kameran.
Satt tillbaka mikrofonen.

. Byt ut strombrytarkortet.

. Satt tillbaka mediekortlasaren.

. Satt tillbaka antennen.

. Satt tillbaka det tradlosa kortet.
. Satt tillbaka minnesmodulen.

. Satt tillbaka skyddet for moderkortet.
. Sétt tillbaka harddisken.

. Sétt tillbaka den bakre kapan.
. Satt tillbaka stativet.

Satta tillbaka mittramen.
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Hamta drivrutiner

Operativsystem

Windows 10 Home (64-bitars)
Windows 10 Professional (64-bitars)
Ubuntu

Hamta ljuddrivrutinen

o

N o o N

®

10.

.
12.

13.
14.

15.
16.

17.

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka p& Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).
Om det behovs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webbladsarspecifika instruktioner.

Klicka pé View Drivers for My System (visa drivrutiner fér mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillganglig for
din dator.

Vé&lj en plats for att spara filer.

Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att géra ndringar i systemet.

Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

@ OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka p& Audio i rullgardinslistan.

Klicka pd Hamta for att hdmta ljuddrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade ljuddrivrutinfilen nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka pa ikonen for ljuddrivrutinen och folj anvisningarna pd skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta grafikdrivrutinen

o

N o o N
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anviand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka pé Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar p& knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).
Om det behdvs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webblésarspecifika instruktioner.
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10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Klicka p& View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for
din dator.

Vélj en plats for att spara filer.

Godkénn eventuella forfrAgningar frdn User Account Control (Anvandarkontokontroll) for att géra andringar i systemet.

Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

@ OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka p& Video i rullgardinslistan.

Klicka p& Hamta for att hdmta grafikdrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade grafikdrivrutinfilen nér hamtningen ar klar.

Dubbelklicka pé ikonen for grafikdrivrutinen och folj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta USB-drivrutinen

o

N o o b

oY

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anviand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan p4 Continue (fortsatt).
Om det behdvs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webbladsarspecifika instruktioner.

Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for
din dator.

Valj en plats for att spara filer.

Godkéann eventuella forfrgningar fran User Account Control (Anvandarkontokontroll) for att gora andringar i systemet.

Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

@ OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Chipset (kretsuppsattning) i rullgardinslistan.

Klicka p4 Download (h@mta) for att hamta USB-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med USB-drivrutinen nar hdmtningen ar klar.

Dubbelklicka pé ikonen for USB-drivrutinen och folj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta WiFi-drivrutinen

o

N o o

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret fér din dator och klicka sedan pé Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvdand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuellt.

Klicka pé& Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkoren for att anvdnda SupportAssist och klicka sedan pa Continue (fortsatt).
Om det behovs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.
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10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skiarmen for webblasarspecifika instruktioner.

Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for
din dator.

Vélj en plats for att spara filer.

Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control (Anvandarkontokontroll) for att géra &ndringar i systemet.

Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.
OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning fér att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pad Natverk i rullgardinslistan.

Klicka p4 Hamta for att hamta WiFi-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med WiFi-drivrutinen n&r hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka pé ikonen for WiFi-drivrutinen och folj anvisningarna pé skérmen for att installera drivrutinen.

Hamta drivrutinen till mediakortlasaren

S

N o o b

®

10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvdand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkoren fér att anvanda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).
Om det behovs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skiarmen fér webblasarspecifika instruktioner.

Klicka p& View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillganglig fér
din dator.

Vé&lj en plats for att spara filer.

Godkann eventuella forfrdgningar frAn User Account Control (Anvandarkontokontroll) for att géra &ndringar i systemet.

Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.
OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning fér att se om en
manuell installation krévs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Chipset (kretsuppsattning) i rullgardinslistan.

Klicka p&4 Hamta for att hdmta drivrutinen fér mediekortlasaren for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med drivrutinen for mediakortlédsaren nar hamtningen &r klar.

Dubbelklicka pé ikonen for mediakortlésarens drivrutin och folj anvisningarna p& skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta drivrutinen for kretsuppsattning

76

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).
Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.
Granska och godkann villkoren fér att anvanda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).
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10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Om det behovs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.
®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webblésarspecifika instruktioner.

Klicka p& View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for
din dator.

Vélj en plats for att spara filer.

Godkann eventuella forfragningar frn User Account Control (Anvandarkontokontroll) for att gora &ndringar i systemet.

Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.
OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Chipset (kretsuppséttning) i rullgardinslistan.

Klicka p4 Download (hamta) for att hdamta kretsuppséattningsdrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med kretsuppséattningsdrivrutinen nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka pé ikonen for kretsuppsattningsdrivrutinen och folj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta natverksdrivrutinen

o

N o o b

o

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvidnd automatisk identifiering eller slé upp din datormodell manuelit.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar p& knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan p4 Continue (fortsatt).
Om det behdvs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webbl&asarspecifika instruktioner.

Klicka p& View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for
din dator.

Vélj en plats for att spara filer.

Godkéann eventuella forfrgningar fran User Account Control (Anvandarkontokontroll) for att géra andringar i systemet.

Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.
OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka p& Natverk i rullgardinslistan.

Klicka pd Hdmta for att hdmta natverksdrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med nétverksdrivrutinen nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka pé ikonen for natverksdrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Enhetsdrivrutiner

Verktyg for installation av programvara for Intel
kretsuppsattningar

Kontrollera i Enhetshanteraren om kretsuppsattningen &r installerad.

Installera uppdateringarna av Intels kretsuppsattningar fr&n www.dell.com/support.
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Videodrivrutiner

Kontrollera i Enhetshanteraren om videodrivrutinen &r installerad.

Installera uppdateringen for videodrivrutinen fr&n www.dell.com/support.

Intel Serial |IO-drivrutin

Kontrollera i Enhetshanteraren om drivrutinen for Intel Serial IO &r installerad.

Installera uppdateringarna av drivrutinerna fran www.dell.com/support.

Intel Serial |IO-drivrutin

Kontrollera i Enhetshanteraren om drivrutinen for Intel Serial IO &r installerad.

Installera uppdateringarna av drivrutinerna fran www.dell.com/support.

Intel Trusted Execution Engine-granssnitt

Kontrollera i Enhetshanteraren om Intel Trusted Execution Engine Interface-drivrutinen ar installerad.

Installera drivrutinsuppdatering frén www.dell.com/support.

Drivrutinen for Intel Virtual-knappen

Kontrollera i Enhetshanteraren om drivrutinen for Intel Virtual-knappen &r installerad.

Installera uppdateringarna av drivrutinerna fran www.dell.com/support.

Tradlosa och Bluetooth-drivrutiner

Kontrollera i Enhetshanteraren om drivrutinen for natverkskortet &r installerad.
Installera uppdateringarna av drivrutinerna fran www.dell.com/support.
Kontrollera i Enhetshanteraren om Bluetooth-drivrutinen ar installerad.

Installera uppdateringarna av drivrutinerna fran www.dell.com/support.
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Systeminstallationsprogram

: Savida du inte ar en mycket kunnig datoranvidndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Innan du @ndrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa
skdarmen i BIOS-instéllningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-instaliningsprogrammet i féljande syften:
F& information om maskinvaran som &r installerad p& datorn, till exempel storlek p& RAM-minne och héarddisk.

Andra information om systemkonfigurationen.

Stélla in eller &ndra alternativ som anvandaren kan vlja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Amnen:

Oversikt av BIOS

Oppna BIOS-instaliningsprogrammet
Navigeringstangenter

Startsekvensen

Alternativ i systeminstallationsprogrammet
System- och installationslésenord

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

1. Starta (eller starta om) datorn.
2. Nar DELL-logotypen visas under sjélvtestet vantar du pé att F2-uppmaningen ska visas och trycker sedan omedelbart pa F2.
@ OBS: F2-uppmaningen visar att tangentbordet har initierats. Meddelandet kan visas mycket snabbt sa var beredd
och tryck sedan pa F2. Om du trycker pa F2 innan meddelandet har visats forloras tangenttryckningen. Om du vantar

for lange och operativsystemets logotyp visas vantar du tills du ser skrivbordet i systemet. Stang sedan av datorn
och forsok igen.

Navigeringstangenter
®

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet giéller att andringar som gors sparas men trader inte i
kraft forran systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregaende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Enter Markerar ett varde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.
Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Tab Gar till nasta fokuserade omréde.

@l OBS: Endast for webbldsare med standardgrafik.
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Tangenter Navigering

Esc Gar till féregaende sida tills huvudskarmen visas. Om du trycker pd Esc pd huvudskarmen visas ett meddelande
som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Startsekvensen

Boot Sequence (Startsekvensen) ger dig ett snabbt och bekvamt satt att férbiga den i systeminstallationsprogrammet férdefinierade
startordningen och starta direkt fr&n en specificerad enhet (till exempel: cd-rom eller harddisk). Under sjélvtest (POST), nér Dell-logotypen
visas kan du:

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p4 tangenten F2
Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn ar foljande:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX-enhet

®| OBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet (om sadan finns)

SATA-héarddisk (om s&dan finns)

Diagnostik

®| OBS: Om du viljer Diagnostics (Diagnostik) visas skdarmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskarmen visar &ven alternativet att Oppna systeminstallationsskarmen.

Alternativ I systeminstallationsprogrammet

®| OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 3. Systeminstallationsalternativ—Main (huvudmenyn)

Main (huvudmeny)
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System Time Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

System Date Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/&aaa.
BIOS Version Visar versionsnummer foér BIOS.

Product Name Visar produktnamnet.

Service Tag Gor det mojligt att ange servicenumret for datorn.
Asset Tag Visar datorns inventariebeteckning.

CPU Type Visar processortypen.

CPU Speed Visar processorns hastighet.

CPUID Visar processorns identifikationskod.

Cache L1 Visar storleken pa processorns L1-cacheminne.
Cache L2 Visar storleken pa processorns L2-cacheminne.
Cache L3 Visar storleken pa processorns L3-cacheminne.
First HDD Visar den priméra harddisken.

AC Adapter Type Visar ndtadaptertypen.

System Memory

Memory Speed
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Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.

Visar minneshastigheten.



Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat)

Avancerat

Advanced BIOS Features (avancerade BIOS-funktioner)

Intel(R) SpeedStep(TM)

Integrated NIC

Intel Speed Shift-teknik

SATA-tillval

Adapter Warnings

Intel Software Guard Extensions

Intel Software Guard Extensions allocated memory size
(allokerad minnesstorlek for Intel Software Guard
Extensions)

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Auto-Recovery

Integrity Check (integritetskontroll)

Intel BIOS Guard Support (stéd for Intel BIOS Guard)

USB Configuration

Rear USB Ports

Power Options

Wake Up by Integrated LAN

AC Recovery
Deep Sleep Control

Aktivera eller inaktivera funktionen Intel SpeedStep.
Standard: Enabled (aktiverad).

Aktivera eller inaktivera den inbyggda LAN-styrenheten.
Standard: Enabled (aktiverad)

Aktivera/inaktivera Intel Speed Shift Technology-stéd. Stéll in detta
alternativ for att |ata operativsystemet vélja lamplig
processorprestanda automatiskt.

Standard: Enabled (aktiverad)

Det hér alternativet styr driftlaget for den inbyggda styrenheten for
SATA-hérddiskar.

Standard: AHCI

Aktiverar eller inaktiverar strdmadapterns varningar.

Standard: Enabled (aktiverad)
Aktivera/inaktivera/programvarustyrda Intel® Software Guard
Extensions (SGX).

Standard: programvarustyrd

Stélla in minnesallokering for Intel Software Guard Extensions
(SGX). Stodet skulle vara 128 MB allokering som standard. Nar SGX
ar installt p4 Software controlled (programvarukontrollerad) ar
instéllningen inte tillganglig och har ingen verkan.

Aktivera eller inaktivera BIOS-4terstélining fr&n harddisken.
Standard: Enabled (aktiverad)

Aktivera eller inaktivera BIOS Auto-Recovery (automatisk BIOS-
aterstalining).

Standard: Disabled (inaktiverad)

Om detta &r aktiverat kontrolleras BIOS-programmets integritet vid
varje start. Om detta &r inaktiverat kontrolleras BIOS-programmets
integritet endast om den féreg&ende starten inte slutfoérdes.

Standard: Disabled (inaktiverad)

Aktivera eller inaktivera Intel BIOS Guard.
Standard: Enabled (aktiverad)

L&ter dig aktivera eller inaktivera de bakre USB-portarna.

Aktivera eller inaktivera péslagning av datorn genom specialsignaler
fré&n LAN.

Standard: Disabled (inaktiverad)
Stéller in vilken &tgérd datorn ska vidta nar strémmen aterstélls.

Aktivera eller inaktivera stdd for Deep Sleep mode (djupvilolage).
Standard: Enabled (aktiverad)
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Avancerat

USB Wake Support (stod for vackning via USB)

USB Powershare Support State (stodtillstdnd for USB
PowerShare)

Auto Power On
Auto Power On Mode
Auto Power On Date

Auto Power On Time

Numlock Key

SupportAssist-systemuppldsning

Auto OS Recovery Threshold

SupportAssist OS Recovery

Aktivera eller inaktivera USB-enheter for att vacka systemet frén
vilolaget.

Standard: Enabled (aktiverad)

Aktivera eller inaktivera laddning av USB-enheter.
Standard: Disabled (inaktiverad)

Det ar alternativet stéller in tiden pé dagen dé& du vill att systemet
ska slés pé automatiskt.

System slas p& automatiskt.
Datum fér automatisk paslagning.

Tidpunkt for automatisk paslagning.

Later dig ange statusen for Numlock-tangenten vid uppstart som
On (pa) eller Off (av).

Kontrollera det automatiska startflddet for konsolen SupportAssist
System Resolution och fér Dell OS Recovery-verktyget.

Alternativet SupportAssist OS Recovery kommer att aktivera eller
inaktivera startflddet for SupportAssist OS-aterstéllningsverktyget i
handelse av vissa systemfel. Om SupportAssist OS Recoverys
instaliningsalternativ ar inaktiverat kommer alla automatiska
uppstartsfléden for SupportAssist OS-4terstéllningsverktyget att
inaktiveras.

Standard: Disabled (inaktiverad)

Tabell 5. Systeminstallationsalternativ—menyn Security (sdkerhet)

Security (sdkerhet)

Unlock Setup Status
Admin Password Status
System Password Status
HDD Password Status
Asset Tag

Admin Password

System Password

HDD Password

Password Change (I6senordséndring)

Computrance

Firmware TPM

PPI Bypass for Clear Command (PP forbiga for rensa
kommandon)
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Visar 1&s upp instéllningsstatus.

Visar status for det administrativa lésenordet.
Visar status for systemldsenordet.

Visar status for harddiskens lésenord.

Visar datorns inventariebeteckning.

Later dig ange administratorslésenordet.

Gor det majligt att stélla in systemldsenordet.
Later dig stalla in harddiskidsenordet.

Med det hér alternativet kan du bestdmma om &ndringar till
system- och hérddisklosenorden ér tilldtna nar ett
administratorslésenord ar installt.

Gor det mojligt att underlatta sparning av tillgdngar och
tillhandahélla &terstaliningstjanster ifall datorn blir stulen eller
tappas bort.

Later dig aktivera eller inaktivera firmware-TPM-funktionen.

Later dig styra TPM Physical Presence Interface. Om denna
instalining ar aktiverat kommer operativsystemet att hoppa
BIOS PPI-uppmaningar nér Clear Command (rensa
kommandon) utférdas. Andringar av instéliningen tréder
omedelbart i kraft.



Security (sdkerhet)

UEFI Firmware Capsule Updates

Tabell 6. Systeminstallationsalternativ—menyn Boot (start)

Boot (start)

Later dig aktivera eller inaktivera UEFI-firmwarens
kapseluppdateringsfunktion.

Standard: Enabled (aktiverad)

Boot List Option
File Browser Add Boot Option

File Browser Del Boot Option

Secure Boot (séker uppstart)

Legacy Option ROMs
Attempt Legacy Boot

Boot Option Priorities
Boot Option #1
Boot Option #2
Boot Option #3

Later dig valja systemstart fran aldre BIOS eller UEFI.

Later dig bladdra i filsystemet for enheter for att vélja
bootloader.

Later dig ta bort uppstartsmenyn.

Later dig aktivera eller inaktivera saker startkontroll.
Standard: Disabled (inaktiverad)

Aktivera eller inaktivera den aldre typen av ROM.

Later systemet omedelbart starta Legacy Boot (8ldre start) om
systemet inte lyckas starta UEF| Boot-listan.

Visar prioriteterna for startalternativet.
Visar det forsta startalternativet.
Visar det andra startalternativet.

Visar det tredje startalternativet.

Tabell 7. Systeminstallationsalternativ—menyn Exit (avsluta)

Exit (avsluta)

Save Changes and Reset Later dig aterstélla systemet efter att andringarna har sparats.

Discard Changes and Reset Later dig aterstélla systemet utan att spara ndgra andringar.
Restore Defaults Later dig aterstélla standardinstéallningarna.
Discard Changes Later dig kassera &ndringarna.

Save Changes Later dig spara &ndringarna.

System- och installationslosenord

Tabell 8. System- och installationslésenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Ldsenord som du méste ange for att logga in till systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att dppna och gdéra &ndringar i

datorns BIOS-instalningar.
Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.
: Losenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva for informationen pa datorn.

: Vem som helst kan komma &t informationen som &r lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.
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Tilldela ett systeminstallationslosenord

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen &r Ej installt.
Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pd <F2> omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1. P& skadrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) véljer du Security (sakerhet) och trycker
pa Retur.
Skérmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj system-/administratorslosenord och skapa ett I6senord i faltet Ange det nya lI6senordet.
Anvand féljiande rekommendationer for systemldsenordet:

Ett I6senord kan ha upp till 32 tecken

Losenordet kan innehélla siffrorna O till 9

Endast smé bokstaver ar giltiga, stora bokstéver &r inte tilldtna.

Endast foljande specialtecken &r tillatna, blanksteg, (), (+), (,), (=), (.), (), G), (1), (\), (D, ().
3. Skriv in I16senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt I6senord och klicka pé OK.
4. Tryck péa Esc sé blir du ombedd att spara &ndringarna.

B. Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt
systeminstallationslosenord

Kontrollera att Password Status (I6senordstatus) ar Unlocked (upplast) (i systeminstallationsprogrammet) innan du férsoker radera
eller andra ett befintligt system- och/eller installationsldsenord. Du kan inte ta bort eller andra ett befintligt system- eller
installationslésenord om Password Status (I6senordsstatus) ar last.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p4 F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1. P& skarmen System BIOS (System-BIOS) cller System Setup (Systeminstallation) viljer du System Security
(Systemsiakerhet) och trycker pa Enter.
Skarmen System Security (Systemsikerhet) visas.

2. P4 skarmen System Security (Systemsédkerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).
3. Vé&lj System Password (Systemlésenord), dndra eller radera det befintliga systemldsenordet och tryck pa Enter eller Tab.
4. Valj Setup Password (Installationslosenord), &ndra eller radera det befintliga installationsldsenordet och tryck pé Enter eller Tab.
@ OBS: Om du andrar system- och/eller installationslésenord, mata da in det nya I6senordet nar du uppmanas till det.
Om du raderar system- och/eller installationslésenordet maste du bekrafta raderingen nar du uppmanas.
B. Tryck pé Esc sé blir du ombedd att spara &ndringarna.

6. Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instillningar

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort stativet.
2. Tabort den bakre kapan.
3. Ta bort skyddet for moderkortet.

Procedur
1. Identifiera CMOS-4terstallningsbygeln (RTCRST) p& moderkortet.
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@l OBS: Mer information om placeringen av bygeln finns i “Komponenter pa moderkortet”.

2. Ta bort bygeln frén I6senordsbygelstiften och anslut den till CMOS-bygelstiften.
3. Véantaib sekunder och satt sedan tillbaka byglingskontakten pa dess ursprungliga plats.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka skyddet for moderkortet.
2. Satt tillbaka den bakre kapan.
3. Satt tillbaka stativet.

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemlésenord

For att rensa systemet eller BIOS-I6senorden, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& \Www.dell.com/contactdell.

@ OBS: Information om hur du aterstéller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller
programmet.
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Felsokning

Flash-uppdatera BIOS

Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nar det finns en uppdatering eller nar du bytt ut moderkortet.
Folj dessa steg for att flasha BIOS:
1. Starta datorn.

2. G4 till www.dell.com/support.
3. Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pad Submit (Skicka).

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hamtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjalv).
V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

Bladdra nedét pé sidan och expandera BIOS.

Klicka pd Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade BIOS-uppdateringsfilen.

©® N oA

Dubbelklicka pa ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Installera om Windows med hjalp av en USB-enhet
for aterstallning

: | den hdr processen formateras harddisken och alla data tas bort fran datorn. Se till att du sakerhetskopierar
alla data pa datorn innan du pabérjar den har atgarden.

OBS: Innan du installerar om Windows ska du se till att datorn har mer an 2 GB minne och mer én 32 GB
lagringsutrymme.

®

®| OBS: Den kan ta upp till en timme att slutféra och datorn startas om under aterstéallningsprocessen.

1. Anslut USB-aterstaliningsenheten till datorn.
2. Starta omdatorn.

3. Tryck p& F12 nér Dell-logotypen visas pa skérmen for att dppna startmenyn.
Meddelandet Preparing one-time boot menu (engangsstartmenyn forbereds) visas.

4. Nar startmenyn lasts in valjer du USB-enheten for aterstélining under UEFI BOOT (UEFI-start).
Systemet startas om och ské&rmen Choose the keyboard layout (vilj tangentbordslayout) visas.

Va&lj 6nskad tangentbordslayout.
Klicka p& Troubleshoot (felsék) pd skdrmen Choose an option (vélj ett alternativ).
Klicka pd Recover from a drive (aterstall fran en enhet).

© N oo

Valj ett av foljande alternativ:
Just remove my files (ta bara bort mina filer) om du vill utféra en snabbformatering.

Fully clean the drive (rensa enheten fullstéandigt) om du vill utféra en fullsténdig formatering.
9. Klicka p4 Recover (aterstall) om du vill starta aterstaliningsprocessen.
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Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore
start (ePSA)

: Anvand endast ePSA-diagnostiken for din testa din dator. Om du anvédnder det hdar programmet pa andra
datorer kan det ge ett felaktigt resultat eller felmeddelanden.
ePSA-diagnostiken (kallas &ven systemdiagnostik) utfér en komplett kontroll av maskinvaran. ePSA &r inbyggd i BIOS och startas internt

av BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahaller ett antal alternativ foér sérskilda enheter eller enhetsgrupper och gor det maojligt
for dig att:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS: Vissa test for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Se alltid till att du ar narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Mer information finns p& Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Kora ePSA-diagnostik

Starta datorn.
Nar datorn startar trycker du pé tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.
Valj alternativet Diagnostics (Diagnostik) p& startmenyskarmen.

NN

Klicka p4 pilen langst ner till vanster.
Foérstasidan for diagnostiken visas.

5. Kiicka pé& pilen i det nedre hogra hornet for att ga till sidlistan.
De objekt som identifierats visas.

6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du p& <Esc> och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Valj enheten i den vénstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Bildskarmens inbyggda sjalvtest

Foéliande procedur tillhandahaller instruktioner for hur man kor bildskérmens inbyggda sjalvtest:

Stang av datorn.

Hall knappen for bildskdrmens inbyggda sjalvtest intryckt.
Hall strombrytaren intryckt.

Slapp stromknappen.

SN O

Hall in bildskarmens inbyggda sjalvtestknapp tills testet startar.

Diagnostik
Stromstatuslampa: indikerar stromstatus.

Fast gult sken — datorn kan inte starta till operativsystemet. Detta indikerar att ndtaggregatet eller en annan enhet inte fungerar.

Blinkar gult — datorn kan inte starta till operativsystemet. Detta indikerar att strémférsorjningen 8r normal men att en annan enhet i
datorn inte fungerar eller ar felaktigt installerad.

®| OBS: Se lampméonstren for att avgora vilken enhet som inte fungerar.

Av - datorn &r i vilolage eller avstangd.
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Strémstatuslampa blinkar gul samtidigt som det ljuder pipkoder som indikerar ett fel.

Stromstatuslampan blinkar till exempel orange tva ganger foljt av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljt av en paus. Det har 2-3-
monstret upprepas tills datorn stangs av och indikerar att aterstallningsavbildningen inte kunde hittas.

Foljande tabell visar olika ljusmonster och vad de innebér:

Tabell 9. Systemets diagnosindikatorer

Lampmodnster Problembeskrivning

1 Moderkort, skadat BIOS eller ROM-fel

2 Memory not found (minnet hittades inte)
3 Moderkort, fel pd kretsuppsattningen

4 Minnes- eller RAM-fel

5 Fel p& knappcellsbatteriet

6 GPU-fel

7 Processorfel

8 Bildskarmsfel

3,6 BIOS é&terstaliningsavbildning hittades inte
3,7 BIOS-aterstéllningsavbildning hittades, men ar ogiltig
Fast gult > 2,1 Processorfel

Datorn kan avge ett antal pipljud under starten om fel eller problem inte kan visas. Den upprepade ljudsignalen kan hjélpa dig att felstka
problem med datorn.

Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

Fast vitt sken — Kameran anvands.
Av — Kameran anvands inte.

Aktivera Intel Optane-minne

1. Klicka pa sokrutan i aktivitetsfaltet och skriv Intel Rapid Storage Technology.

2. Kilicka pa Intel Rapid Storage Technology.
Fonstret Intel Rapid Storage Technology visas.

3. Pa fliken Status klicka p4 Aktivera for att aktivera Intel Optaneminnet.
4. P4& varningsskarmen ska du vélja en kompatibel, snabb enhet och sedan klicka pé Ja for att fortsatta aktivera Intel Optane minnet.
B. Klicka pa Intel Optane-minne > Starta om for att slutfora aktiveringen av Intel Optane-minnet.

®| OBS: Program kan behova tre efterféljande starter for att uppvisa fullstandiga prestandaférdelar.

Inaktivera Intel Optane-minne

: Efter att Intel Optane-minnet inaktiverats, avinstallera inte drivrutinen for Intel Rapid Storage Technology
eftersom detta kan leda till blaskdarmsfel. Intel Rapid Storage Technology anvdandargranssnitt kan tas bort utan att
drivrutinen avinstalleras.

OBS: Intel Optane-minnet maste avinstalleras innan du tar bort SATA-lagringsenhet som accelereras av Intel Optane-
minnesmodulen fran datorn.

®

1. Klicka p& sokrutan i aktivitetsféltet och skriv Intel Rapid Storage Technology.

2. Kiicka pé& Intel Rapid Storage Technology.
Fonstret Intel Rapid Storage Technology visas.

3. P4 fliken Intel Optane-minne, klicka pa Inaktivera for att inaktivera Intel Optane minnet.

®

OBS: For datorer dar Intel Optane-minnet fungerar som primart lagringsutrymme ska Intel Optane-minnet inte
inaktiveras. Alternativet Inaktivera kommer att gratonas.
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5. Klicka p& Starta om for att slutfora inaktiveringen av Intel Optane-minnet och starta om datorn.

Klicka p& Ja om du acceptera varningen.
Inaktiveringsforloppet visas.

Ladda ur vantelagesstrom

Véantelagesstrom &r statisk elektricitet som ligger kvar i datorn &ven efter att den har sténgts av och batteriet har tagits bort. Féljande

procedur innehaller instruktioner for hur du laddar ur véanteldgesstréommen:

1.

o hoN

Stang av datorn.

Koppla bort strémadaptern fran datorn.

Hall stréombrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur vantelagesstrémmen.
Anslut ndtadaptern till datorn.

Starta datorn.

WiFi-cykel

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljiande procedur

innehaller instruktioner om hur du genomfoér en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantéorer tillhandahaller en modem-/router kombinationsenhet.

NOoO oA NS

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Sténg av den trédldsa routern.
Vénta 30 sekunder.

Sl& pé den trédldsa routern.
SI& p&d modemet.

Starta datorn.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjélp:

Tabell 10. Resurser for sjalvhjilp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

My Dell

Tips

Kontakta support

Onlinehjalp for operativsystemet

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjalpbloggar, programuppdateringar osv.

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehaller information om en rad
olika datorproblem.

Ta reda pa foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsokning och diagnostik
Fabriks- och systeméterstalining
BIOS-information

Kontakta Dell

www.dell.com

Ange Contact Support i Windows-sokningen och tryck pa
retur.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1. G& till www.dell.com/support.
2. Ange @mnet eller nyckelordet i rutan Search (sok).
3. Klicka pa Search (s6k) for att hamta relaterade artiklar.

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) pa www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av foljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).

Hitta din produkt via listrutan under View Products (visa
produkter).

Ange Service Tag number (servicenummer) eller Product ID
(produkt-ID) i sokféltet.

Om du vill kontakta Dell med frgor om férsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgdngliga i ditt land.

Dells produktkatalog.
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