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Pred servisnym ukonom v
pocitaci

POZNAMKA: llustracie v tomto dokumente na md2u Iit od vasho poéitata v
2avislosti od vami objednanej konfiguracie.

Skor nez zaCnete

-

UloZte a zatvorte vSetky otvorené stbory a ukoncite vSetky otvorené aplikacie.

2 Vypnite potitad. Kliknite na tlagidioStart — (U] Napéjanie — Vypnut.
POZNAMKA: Ak pouzivate iny opera&ny systém, pokyny na vypnutie
najdete v dokumentécii k operaénému systému.

3  Odpojte pocita¢ a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.

4 (Od svojho poditata odpojte v3etky pripojené sietové a periférne zariadenia, ako
su klavesnica, myS a monitor.

5 Vyberte vSetky pamatové karty a optické jednotky z pocitaCa, ak su pritomné.

6 Po odpojeni pocitaca stlacte a podrzte tlaCidlo napajania na 5 sekdnd, aby ste
uzemnili systémovU dosku.

VAROVANIE: Polozte podita¢ na rovny, makky a &isty povrch, aby sa
neposkriabal displej.

7  Polozte pocita¢ licom nadol.

Bezpe&nostné pokyny

Dodrziavanim nasledujucich bezpecnostnych pokynov sa vyhnete pripadnému
poskodeniu pocitaca a zaistite aj svoju osobnl bezpecnost.

& VYSTRAHA: Pred pracou vnitri poéitaca si preéitajte bezpe&nostné pokyny,
ktoré ste dostali s vasim po&itatom. DalSie bezpe&nostné overené postupy
najdete na domovskej stranke zdkonnych poZiadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

:



http://www.dell.com/regulatory_compliance

A VYSTRAHA: Pred otvorenim krytu a panelov poéitada odpojte vietky zdroje
napéjania. Po dokonéeni prace vo vnutri poéitata znova nainStalujte vSetky
kryty, panely a skrutky pred tym, neZ pocitaé pripojite k elektrickej zasuvke.

A VAROVANIE: Zabezpedéte, aby bola pracovna plocha rovna a Cist4, aby sa
pocitac neposkodil.

A VAROVANIE: Komponenty a karty uchopte za hrany a nedotykajte sa kolikov
ani kontaktov, aby ste predisli ich poSkodeniu.

A VAROVANIE: Rie$enie problémov a opravy by ste mali vykonavat len tak, ako
to povolil alebo nariadil tim technickej asistencie spolo&nosti Dell.
Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spolo&nostou Dell,
nespadé pod ustanovenia zaruky. Pozrite si bezpe€nostné pokyny, ktoré sa
dodali s produktom, pripadne na stranke www.dell.com/

regulatory_compliance.

A VAROVANIE: NeZ sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vniitri poéitaca,
uzemnite sa dotykom nenatretého kovového povrchu - napriklad sa dotknite
kovovej zadnej Casti po&itata. Pocas prace sa opakovane dotykajte
nenatreného kovového povrchu, aby sa rozptylila staticka elektrina, ktora by
mohla poskodit vnitorné stciastky.

A VAROVANIE: Ak odpéjate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevny tahaci
jazycek, ale nie za samotny kabel. Niektoré kable maju konektory s poistnymi
zapadkami alebo ruénymi skrutkami, ktoré je potrebné uvolnit pred
odpojenim kébla. Konektory od seba odpéjajte rovnym smerom — zabranite
tym ohnutiu kolikov konektora. Po&as pripéjania kablov sa presvedéite, i st
porty a konektory spravne orientované a vyrovnané.

A VAROVANIE: Stlacte a vysuiite vSetky karty z &itatky pamatovych kariet.

Odporicané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mdzu vyzadovat pouZitie nasledujticich
nastrojov:

Krizovy skrutkovac ¢&. 1
Plastové pacidlo

:
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Zoznam skrutiek

Nasledujuca tabulka obsahuje zoznam skrutiek pouzitych na prichytenie réznych
komponentov k poditacu.
Tabulka 1. Zoznam skrutiek

Komponent Prichytené k Typ skrutky Mnozstvo Obrazok
skrutky
Podstavec Stit systémovej MJ3x5 4
dosky
Konzola Zakladna M3x5 1
pevného disku  zostavy displeja
Konzola Pevny disk M3x3,5 4
pevného disku
Stit systémovej Zakladia M3x5 5
dosky zostavy displeja
Kryt snimaca Zakladna M3x5 1
pamatovych zostavy displeja
kariet
Citatka Z&akladna M3x5 1
pamatovych zostavy displeja
kariet
Doska s Zakladna M3x5 1
tlacidlom zostavy displeja
napajania
Mikrofén Z&akladna M2x2,5 1
zostavy displeja
Reproduktory ~ Zakladna M3 4+71 XZN 4 Pl
zostavy displeja ]
=
Ventilator Zakladna M2x2,5 3
zostavy displeja
u



Komponent Prichytené k Typ skrutky Mnozstvo Obrazok
skrutky

Zostava Z&kladna M3x5 2
vysUvatelnej zostavy displeja
kamery
Systémova Zéakladna M3x5 5
doska zostavy displeja
Kryt karty Systémova M2x2,5 2 ,@
bezdrotovej doska -
komunikéacie
Karta Systémova M2x2,5 1 ,@
bezdrotovej doska -
komunikéacie
Panel displeja ~ Zakladna M3x5 8

zostavy displeja
Stredny ram Zakladna M3x5 Cierna 13

zostavy displeja ;
Gumové Z&akladna M3x5 Cierna 4
nozicky zostavy displeja ;

13



Po dokonceni prace v pocitaci

VAROVANIE: VolI'né alebo uvolnené skrutky vo vnitri po&itata mézZu vazne
poskodit pod&ita&.

1 Zaskrutkujte spat vSetky skrutky a skontrolujte, Ci v pocitaci nezostali Ziadne
volné skrutky.

2 Pripojte vSetky externé zariadenia, periférie a kable, ktoré ste odpojili pred
zaCatim prace na pocitaci.

3  Zasurite spat paméatové karty, disky a ostatné stcasti, ktoré ste odstranili pred
zaCatim prace na pocitaci.

4  Pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
5 Zapnite pocitac.

:



Demontaz stojana

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Stojan s podperou

1 A VAROVANIE: PoloZte pog&ita& na rovny, makky a &isty povrch, aby sa
neposkriabal displej.

Umiestnite pocitac¢ na Cisty a rovny povrch.
2 Pomocou kon&ekov prstov oddelte kryt stojana od zadného krytu.

3 Odskrutkuijte Styri skrutky (M3x5), ktoré zaistuju stojan ku krytu systémovej
dosky.

15
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4  Zdvihnite a posurite stojan z krytu systémovej dosky.

Stipik

1 A VAROVANIE: PoloZte poéita& na rovny, mékky a &isty povrch, aby sa
neposkriabal displej.

Umiestnite pocitac na Cisty a rovny povrch.
2  Vysunte stojan nahor.

16



Pomocou koncekov prstov oddelte kryt stojana od zadného krytu.

Odskrutkujte Styri skrutky (M3x5), ktoré zaistuju konzolu stojana ku krytu
systémovej dosky.

Nadvihnite rukovat a vysurite ju z krytu systémovej doske.

17



Spatna montaz stojana

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vyklopny stojan

1 Zasunte zapadky na konzole stojana do zasuviek na kryte systémovej dosky.

2 Zarovnajte otvory na skrutky na stojane s otvormi na skrutky na kryte systémovej
dosky.

3  Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M3x5), ktoré upevriuju stojan na kryte
systémovej dosky.

4 Namontujte spat kryt stojana.
5  Umiestnite pocitaC do zvislej polohy.

Stipik

1 Zasurite zapadky na konzole stojana do zasuviek na kryte systémovej dosky.

2  Zarovnajte otvory na skrutky na stojane s otvormi na skrutky na kryte systémovej
dosky.

3  Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M3x5), ktoré zaistuju konzolu stojana ku krytu
systémovej dosky.

4 Namontujte spéat kryt stojana.
5 Umiestnite pocitac do zvislej polohy.

:
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Demontaz zadného krytu

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke

zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Poziadavka

Demontuijte stojan.

19
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Postup

A VAROVANIE: Kryt po&itada demontuite iba v pripade, Ze musite namontovat
alebo vymenit niektoré interné sucasti vasho poéitaca.

Pouzite jednu ruku na stabilizaciu pocitaca a druhd ruku pouZzite na vytiahnutie
zadného krytu smerom od stredu, aby ste ho zdvihli zo zékladne zostavy displeja.

-



Spatna montaz zadného krytu

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

A VAROVANIE: Uistite sa, Ze Ziadne kable sa nezachytili medzi zadnym krytom
a zakladiiou zostavy displeja.

Zarovnajte zarazky na zadnom kryte s otvormi na zakladni zostavy displeja a
zacvaknite zadny kryt na miesto.

Finalny ukon

Namontujte spat stojan.

:
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Demontaz pevného disku

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAROVANIE: Pevné disky su krehké. Po&as manipulécie s pevnym diskom
bud'te opatrni.

A VAROVANIE: Nedemontujte pevny disk, ak je po&ita& v reZime spanku alebo
je zapnuty, aby nedoslo k strate udajov.

Pripravné Gkony

1  Demontujte stojan.
2  Demontujte zadny kryt.

Postup

1 Odskrutkujte skrutku (M3x5), ktoréa zaistuje zostavu pevného disku na zakladni
zostavy displeja.

-
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2  Vysunte a zdvihnite zostavu pevného disku od z&kladne zostavy displeja.

3  Odskrutkujte Styri skrutky (M3x3.5), ktoré upevriuju konzolu pevného disku k
pevnému disku.

4 \/yberte pevny disk z konzoly pevného disku.

23



Spatna montaz pevného disku

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAROVANIE: Pevné disky su krehké. Po&as manipulécie s pevnym diskom
bud'te opatrni.

Postup

1 Umiestnite pevny disk do konzoly pevného disku, pri¢om $titok bude smerovat
nahor.

2  Zarovnajte otvory pre skrutky na pevnom disku s otvormi pre skrutky na konzole
pevného disku.

3 Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M3x3.5), ktoré zaistuju konzolu pevného disku k
pevnému disku.

4  Zarovnajte zasuvku na zostave pevného disku s konektorom na systémove;
doske.

5 Posurite zostavu pevného disku, aby ste pripojili zostavu pevného disku k
systémovej doske.

6  Zaskrutkujte spat skrutku (M3x5), ktoréa zaistuje zostavu pevného disku na
zéakladni zostavy displeja.

Finalne ukony

1 Namontujte spat zadny kryt.
2 Namontujte spat stojan.

:
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Demontaz Stitu systémovej dosky

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.

Postup

1 Odskrutkujte pat skrutiek (M3x5), ktoré upevriuju kryt systémovej dosky k
zakladni zostavy displeja.

.
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Pomocou rukovéte zdvihnite kryt systémovej dosky zo zakladne zostavy displeja.




Spatna montaz Stitu systémovej
dosky

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné

pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1  Zarovnajte otvory na Stite systémovej dosky s portami na systémovej doske a
umiestnite Stit systémovej dosky na zékladru zostavy displeja.

2  Zarovnajte otvory na skrutky na Stite systémovej dosky s otvormi na skrutky v
zakladni zostavy displeja.

3 Priskrutkujte spat pat skrutiek (M3x5), ktoré upeviuju kryt systémovej dosky k

zéakladni zostavy displeja.

POZNAMKA: Dbajte na to, aby kryt systémovej dosky nepriskripol
Ziadny kabel.

Finalne Gkony

1
2

Namontujte spat zadny kryt.
Namontujte spat stojan.
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Demontaz pamatového modulu

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

.
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Postup

1

Na systémovej doske néjdite pamatovy modul.

® 4
> L
2
e >
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Koncéekmi prstov roztiahnite zaistovacie svorky na kazdej strane zasuvky
pamatového modulu, az kym paméatovy modul nevyskoci von.

Posurite a vyberte pamatovy modul zo slotu pamatového modulu.
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Spatna montaz pamatového
modulu

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1  Zarovnajte drazku pamatového modulu so zapadkou na zasuvke pamatového
modulu.

2  Zasurite paméatovy modul pevne pod uhlom do z&suvky.
3  Zatlatte na paméatovy modul nadol, az kym nezacvakne na svoje miesto.

POZNAMKA: Ak nepogujete cvaknutie, vyberte pamétovy modul a
znova ho nainstalujte.

Finalne Gkony

1 Namontujte spat Stit systémovej dosky.

2 Namontujte spat zadny kryt.

§
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3

Namontuijte spat stojan.
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Demontaz karty bezdrbétovej
komunikacie

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

Postup

1 Odskrutkujte dve skrutky (M2x2.5), ktoré pripevriuju kryt karty bezdrétovej
komunikéacie k systémovej doske.

.
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2  Zdvihnite kryt karty bezdrétovej komunikacie zo systémovej dosky.

3  Odskrutkujte skrutku (M2x2,5), ktora drzi konzolu karty bezdrétovej komunikacie
a kartu bezdrétovej komunikacie na systémovej doske.

4  Odsurite konzolu karty bezdrotovej komunikécie z karty bezdrdtovej komunikécie.
5 Odpojte anténne kable od bezdrétovej karty.
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6  Vysunte kartu bezdrétovej komunikacie zo zasuvky karty bezdrétovej
komunikacie.
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Spatna montaz karty bezdrbtovej
komunikacie

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné

pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1

Pripojte anténne kéble ku karte bezdrétovej komunikacie.

V nasledujucej tabulke najdete farebnd schému anténnych kablov pre kartu
bezdrdtovej komunikéacie podporovand vasim pocitacom:

Tabulka 2. Farebna schéma anténnych kéblov

Konektory na karte bezdrétovej Farba anténneho kabla
komunikécie

Doplnkovy (Cierny trojuholnik) Cierna

Hlavny (biely trojuholnik) Biela

Posurite konzolu karty bezdrétovej komunikacie a zaistite kable antény pomocou
konzoly karty bezdrotovej komunikacie.

Zarovnajte drazku na karte bezdrotovej komunikéacie so zapadkou na zasuvke
karty bezdrétovej komunikacie, a potom zasurite kartu bezdrétovej komunikéacie
do zasuvky karty bezdrotovej komunikéacie na systémovej doske.

Pritlacte opacny koniec karty bezdrdtovej komunikécie, a potom zarovnajte otvor
na skrutku na konzole karty bezdrétovej komunikacie a kartu bezdrétovej
komunikéacie s otvorom na skrutku na systémovej doske.

.
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5

6

7

8

Zaskrutkujte skrutku, ktora drzi konzolu bezdrétovej karty a bezdrdtovl kartu na
systémovej doske.

Umiestnite kryt karty bezdrotovej komunikacie na hornd stranu karty bezdrétovej
komunikéacie.

POZNAMKA: V kryte karty bezdrétovej komunikacie sa nachadza vyrez,
ktorym kable antény vystupujq.
Zarovnajte otvory skrutiek na kryte karty bezdrotovej komunikacie s otvormi
skrutiek na systémovej doske.

Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2x2.5), ktoré pripeviiuja kryt karty bezdrétovej
komunikéacie k systémovej doske.

Finalne ukony

1
2
3

36

Namontujte spat Stit systémovej dosky.

Namontujte spat zadny kryt.
Namontujte spat stojan.



Demontaz antény

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné

pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony

HwN =

Demontuijte stojan.
Demontujte zadny kryt.
Demontuijte stit systémovej dosky.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikéacie.

Postup

1

2

Poznacte si vedenie kablov antény a vytiahnite z vodiacich Uchytiek na zakladni
zostavy displeja.

Odskrutkujte dve skrutky (M2x2.5), ktoré upeviuju antény k zakladni zostavy
displeja.
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3 Odlepte antény zo zakladne zostavy displeja.
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Vymena antény

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné

pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1  Pripevnite antény k zasuvke na zakladni zostavy displeja.

2  Zaskrutkujte dve skrutky (M2x2.5), ktoré upevriuju antény k zakladni zostavy
displeja.

3 Vedte kable antény cez vodiace Uchytky na zakladni zostavy displeja.

Finalne ukony

H NN =

Namontujte spat kartu bezdrétovej komunikécie.

]

Namontujte spéat Stit systémovej dosky.
Namontujte spat zadny kryt.
Namontujte spat stojan.
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Demontaz ¢itacky pamétovych
kariet

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
2ékonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

Postup

1 Otvorte zapadku a odpojte kabel snimata paméatovych kariet od systémovej
dosky.

2  Odlepte kabel snimaca pamatovych kariet zo zakladne zostavy displeja a posurite
ho cez kabel mikrofénu a kabel reproduktora.

3  Odstrérite skrutku (M3x5), ktora upevriuje kryt snimaca pamatovych kariet
k zakladni zostavy displeja.

4  Zdvihnite kryt snimaca paméatovych kariet zo zakladne zostavy displeja.

5  Odstrérite skrutku (M3x5), ktord upevriuje dosku &itacky paméatovych kariet
k zakladni zostavy displeja.

.


http://www.dell.com/regulatory_compliance

6

Zdvihnite dosku snimaca pamatovych kariet zo zakladne zostavy displeja.
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Spatna montaz CitaCky
pamatovych kariet

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
2ékonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1 Umiestnite dosku snimaca pamatovych kariet na zakladiiu zostavy displeja.

2 Pomocou zarovnavacieho kolika zarovnajte otvor skrutky na doske snimaca
paméatovych kariet s otvorom skrutky na zakladni zostavy displeja.

3 Namontujte spat skrutku (M3x5), ktoré upeviiuje dosku snimaca pamatovych
kariet k zakladni zostavy displeja.

4 Umiestnite kryt snimaca paméatovych kariet na dosku paméatovych kariet a
zarovnajte otvor skrutky na kryte doske snimaca pamatovych kariet s otvorom
skrutky na zakladni zostavy displeja.

5  Namontujte spat skrutku (M3x5), ktora upevriuje kryt snimaca pamatovych
kariet k zakladni zostavy displeja.

6 Prilepte kabel Citacky pamatovych kariet k zakladni zostavy displeja.
7  Pripojte kébel &itacky paméatovych kariet k systémovej doske.

Finalne Gkony

1 Namontujte spat §tit systémovej dosky.

2  Namontujte spat zadny kryt.
3 Namontujte spat stojan.

.
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Demontaz dosky s tlacidlom
napajania

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

Postup

1 Otvorte zdpadku a odpojte kabel dosky s tlacidlom napéjania od systémovej
dosky.

2  Odlepte kabel dosky s tlacidlom napéjania zo zakladne zostavy displeja a posurite
ho cez kébel antény.

3  Odstrarite skrutku (M3x5), ktora zaistuje dosku s tlagidlom napéjania k zakladni
zostavy displeja.

.
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44

Zdvihnite dosku s tlacidlom napajania spolu s jej kdblom zo z&kladne zostavy
displeja.




Spatna montaz dosky s tlacidlom
napajania

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1 Pomocou zarovnavacieho kolika zarovnajte otvor skrutky na doske s tlacidlom
napajania s otvorom skrutky na zakladni zostavy displeja.

2  Zaskrutkujte spat skrutku (M3x5b), ktora zaistuje dosku s tlacidlom napéjania
k zakladni zostavy displeja.

3  Prilepte kabel dosky s tlacidlom napéjania k zakladni zostavy displeja.

4  Zasunte kabel dosky s tlacidlom napéjania do konektora na systémovej doske a
zatvorenim zapadky upevnite kabel.

Finalne ukony

1 Namontujte spat Stit systémovej dosky.

2 Namontujte spat zadny kryt.
3 Namontuijte spat stojan.

.
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Demontaz mikrofénu

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

Postup

1 Odpojte kdbel mikrofénu od konektora na zékladnej doske.

2 Poznacte si trasu kabla mikrofénu a vyberte ho z vodiacich Uchytiek na zékladni
panela displeja.

3  Odskrutkujte skrutku (M2x2.5), ktora upevnuje dosku mikrofénu k zakladni
zostavy displeja.

.
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Zdvihnite dosku mikrofénu zo zékladne zostavy displeja.
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Spatna montaz mikrofénu

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1  Zasurite modul mikrofénu do otvoru v zakladni zostavy displeja.

2  Zaskrutkujte spat skrutku (M2x2.5), ktora upevriuje modul mikrofonu k zakladni
zostavy displeja.

3 Vedte kabel mikrofénu cez vodiace Uchytky na zakladni zostavy displeja.
4  Pripojte kabel mikrofénu k systémovej doske.

Finalne ukony

1 Namontujte spat Stit systémovej dosky.
2 Namontujte spat zadny kryt.
3  Namontujte spat stojan.

.
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Demontaz kamery

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

Postup

1 Odpojte kabel kamery od systémovej dosky.

2  Odskrutkujte dve skrutky (M3x5), ktoré zaistuju zostavu vysUvatelnej kamery k

zakladni zostavy displeja.
3 Posurite a zdvihnite zostavu vysUvatelnej kamery zo zékladne zostavy displeja.
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4 Poznadte si trasu kabla kamery a vyberte ho z vodiacich Uchytiek.

5  ZatlaCte na hornu Gast zostavy vysuvatelnej kamery, aby ste vysunuli
vysUvatelnu kameru.

6  Odskrutkujte tri skrutky (M3x5), ktoré zaistuju rdm vystvatelnej kamery k
zostave vysUvatelnej kamery.
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8

Zdvihnite ram vyslvatelnej kamery zo zostavy vysUvatelnej kamery.

Potiahnite sponu na zostave vysUvatelnej kamery a otacanim demontujte kameru
a konzolu kamery spolu s kablom kamery zo zostavy vysUvatelnej kamery.

5



Spatna montaz kamery

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1 Umiestnite kameru a rdm kamery do zasuvky na zostave vysUvatelnej kamery a
prichytte ju na miesto.

2  Zarovnajte otvory pre skrutky na kryte zostavy kamery s otvormi pre skrutky na
zostave vysUvatelnej kamery.

3 Zaskrutkujte spat tri skrutky (M3x5), ktoré upeviiuju kryt zostavy kamery k
zostave vysUvatelnej kamery.

4 Zatladte na hornu Cast zostavy vysUvatelnej kamery, aby ste zasunuli
vysUvatelnd kameru.

5 Vedte kabel kamery cez vodiace Uchytky na zakladni zostavy displeja.
6 Umiestnite zostavu vysUvatelnej kamery na zékladriu panela displeja.

7  Zaskrutkujte spat dve skrutky (M3x5), ktoré zaistuju zostavu zasUvatelnej
kamery k zakladni zostavy displeja.

8 Pripojte kabel kamery k systémovej doske.

Finalne ukony

1 Namontujte spat Stit systémovej dosky.

2 Namontujte spat zadny kryt.
3  Namontujte spat stojan.

.
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Demontaz gombikovej batérie

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAROVANIE: Ak sa vyberie gombikové batéria, nastavenia nastavovacieho
programu BIOS sa nastavia na predvolené hodnoty. Odpora¢ame, aby ste si
pred vybratim gombikovej batérie zaznamenali nastavenia nastavovacieho
programu BIOS.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.
2  Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

.
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Postup

1 Ngjdite gombikovu batériu na systémovej doske.

2  Stlacajte zdpadku na zasuvke gombikovej batérie, pokym gombikové batéria
nevypadne.

3  Zdvihnite gombikovU batériu zo zasuvky gombikovej batérie.

:



Spéatna montaz gombikovej
batérie

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke

zakonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup
1 Zacvaknite gombikovU batériu do objimky batérie, pricom kladna strana bude

smerovat nahor.
2  ZatlaCte batériu nadol na jej miesto.

Finalne ukony

1 Namontujte spat Stit systémovej dosky.

2 Namontujte spat zadny kryt.
3 Namontuijte spat stojan.
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Demontaz ventilatora

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

Postup

1 Odpojte kabel ventildtora od systémovej dosky a vyberte ho z vodiacich Gchytiek.

2  Odskrutkujte tri skrutky (M2x2.5), ktoré zaistuju ventilator k zakladni zostavy
displeja.

.
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Nadvihnite a vysurite ventilator spod chladica.
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Spatna montaz ventilatora

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné

pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1  Zasurite ventilator pod chladi¢ a umiestnite ho na zakladriu zostavy displeja.

2 Zarovnajte otvory na skrutky na ventilatore s otvormi na skrutky v zékladni
zostavy displeja.

3 Zaskrutkujte spat tri skrutky (M2x2.5), ktoré upevriuju ventilator k zakladni
zostavy displeja.

4 Vedte kébel ventilatora cez vodiace Uchytky.

5 Pripojte kabel ventildtora k systémovej doske.

Finalne ukony

1
2
3
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Namontujte spat Stit systémovej dosky.

Namontujte spat zadny kryt.
Namontujte spat stojan.
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Demontaz chladiCa

A

A
A

VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

VYSTRAHA: Chladi& sa mdZe po&as normélnej prevadzky zahriat. Skér, nez
sa chladi&a dotknete, nechajte ho dostato&ne dihy &as vychladnit.

VAROVANIE: Za u&elom zaistenia maximaineho chladenia procesora sa
nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladi¢i. Mastnota vasej pokozky méze
obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.

2  Demontujte zadny kryt.

3 Demontujte Stit systémovej dosky.

Postup

1V opacnom poradi (ako je vyznaCené na chladiCi) uvolnite skrutky so zapustenou
hlavou, ktoré zaistuju chladi¢ na systémovej doske.

2  Uvolnite skrutku so zapustenou hlavou, ktora upevriuje chladi¢ k zakladni zostavy

displeja.

.
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Nadvihnutim zloZte chladi¢ zo systémovej dosky.




Spatna montaz chladia

A

A
Es

VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

VAROVANIE: Nespravne zarovnanie chladi¢a méZe pogkodit systémovu
dosku a procesor.

POZNAMKA: Pévodni teplovodivi pastu méZete pouZit znova, ak
indtalujete pévodn( systémovu dosku aj chladi€. Ak vymieriate systémovu
dosku alebo chladi&, pouzite tepelnu podlozku, ktora je dodana v suprave,
aby ste zabezpedili tepelni vodivost.

Postup

1  Posurite chladi¢ pod plast ventildtora a medzi ventilator.

2 Zarovnajte skrutky so zapustenou hlavou na chladic¢i s otvormi na skrutky na
systémovej doske a zakladni zostavy displeja.

3 Dotiahnite skrutku so zapustenou hlavou, ktora upevriuje chladic k zakladni
zostavy displeja.

4V poradi vyznagenom na chladici priskrutkujte skrutky so zapustenou hlavou,

ktoré upevnuju chladi¢ k systémovej doske.

Finalne ukony

1
2
3

Namontujte spéat Stit systémovej dosky.

Namontujte spat zadny kryt.
Namontujte spat stojan.
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Demontaz reproduktorov

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

Postup

1 Odpojte kdbel reproduktora od systémovej dosky.

2  Odskrutkujte styri skrutky (M3 4+71 XZN), ktoré zaistuju reproduktor k zakladni
zostavy displeja.

3 Nadvihnite reproduktor (SPK1) zo zakladne zostavy displeja.

4 Poznacte si trasu kabla reproduktora a vyberte kabel reproduktora z vodiacich
Uchytiek.

.
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5

Zdvihnite reproduktor (SPK2) spolu s kablom reproduktora zo zostavy displeja.
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Spatna montaz reproduktorov

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1 Pomocou zarovnavacich kolikov na zékladni zostavy displeja umiestnite
reproduktory na zékladriu zostavy displeja.

2 Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M3 4+7.1 XZN), ktoré zaistuju reproduktory k
zéakladni zostavy displeja.

3  Presunte kabel reproduktora cez vodiace Uchytky na zakladni zostavy displeja.
4  Pripojte kabel reproduktora k systémovej doske.

Finalne ukony

1 Namontujte spat Stit systémovej dosky.

2 Namontujte spat zadny kryt.
3  Namontujte spat stojan.
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Demontaz systémovej dosky

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné

pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

POZNAMKA: Servisny titok po&itata sa nach&dza na systémovej doske.
Servisny titok musite zadat v nastaveniach nastavovacieho programu BIOS
po vymene systémovej dosky.

POZNAMKA: Vymena systémovej dosky odstrani akékolvek vykonané
zmeny v BIOS pomocou nastavovacieho programu BIOS. Po vymene
systémovej dosky musite opatovne vykonat prisluiné zmeny.

POZNAMKA: Pred odpojenim kablov od systémovej dosky si zazna&te ich
umiestnenie, aby ste ich po vymene systémovej dosky spravne zapojili.

Pripravné tkony

N O oA W=

Demontuijte stojan.

Demontujte zadny kryt.
Demontujte pevny disk.
Demontujte Stit systémovej dosky.

Demontujte chladic.

Demontujte pamatovy modul.
Demontujte kartu bezdrétovej komunikéacie.

Postup

Zatlacte zapadku a odpojte kabel podsvietenia displeja od systémovej dosky.
Odlepte pasku, ktora prichytava kabel displeja od konektora na systémovej doske.

Pomocou koncéekov prstov zatlaGte zaistovacie svorky na kéabli displeja smerom
dovnutra a odpojte ho od systémovej dosky.

Odpojte kabel mikrofénu od konektora na zakladnej doske.

.
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Odpojte kabel kamery od systémovej dosky.

Odpojte kabel dotykovej obrazovky (volitelny) od systémovej dosky.
Odpojte kabel ventilatora od systémovej dosky.

Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky.

© O N O O

Otvorte zépadku a odpojte kabel snimaca pamatovych kariet od systémovej
dosky.

10 Otvorte zépadku a odpojte kabel dosky s tlacidlom napéjania od systémovej
dosky.

1 Odskrutkujte péat skrutiek (M3x5), ktoré upeviiuji systémovid dosku k zakladni
zostavy displeja.

.



12 Oddelte systémovi dosku od zakladne zostavy displeja.
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Spatna montaz systémovej dosky

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné

pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

POZNAMKA: Servisny titok po&itata sa nach&dza na systémovej doske.
Servisny titok musite zadat v nastaveniach nastavovacieho programu BIOS
po vymene systémovej dosky.

POZNAMKA: Vymena systémovej dosky odstrani akékolvek vykonané
zmeny v BIOS pomocou nastavovacieho programu BIOS. Po vymene
systémovej dosky musite opatovne vykonat prisluiné zmeny.

Postup

1

o o1 h W

~N

10
"
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Zarovnajte otvory na skrutky na systémovej doske s otvormi na skrutky v
zakladni zostavy displeja.

Priskrutkujte spat péat skrutiek (M3x5), ktoré upeviiuji systémovd dosku k
z&akladni panelu displeja.

ZatlaCte zaistovacie svorky dovnutra a pripojte kabel displeja k systémovej doske.
Nalepte pasku, ktora zaistuje kabel displeja ku konektoru na systémovej doske.
Pripojte kabel podsvietenia displeja ku konektoru na systémovej doske.

Zasunte kabel dosky s tlacidlom napéjania do konektora na systémovej doske a
zatvorenim zépadky upevnite kabel.

Pripojte kabel mikrofénu k systémovej doske.

Zasurite kabel snimaca paméatovych kariet do konektora na systémovej doske a
uzavretim poistky uchytte kabel.

Pripojte kabel reproduktora k systémovej doske.
Pripojte kabel ventiladtora k systémovej doske.
Pripojte kabel kamery k systémovej doske.
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Finalne ukony

N o oD W=

Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikécie.

Namontujte spat paméatovy modul.
Namontujte spat chladic.

Namontujte spat pevny disk.

j
j
j
Namontujte spat §tit systémovej dosky.
j
Namontujte spat zadny kryt.
J

Namontujte spat stojan.

Aktualizacia systému BIOS

Je mozné, Ze budete musiet aktualizovat systém BIOS, ked' bude aktualizacia
k dispozicii alebo pri vymene systémovej dosky.

Pri aktualizacii systému BIOS postupuijte takto:

1
2
3

Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.

Kliknite na moZnost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny
Stitok svojho pocitaca a kliknite na moZnost Submit (Odoslat).

POZNAMKA: Ak neméte servisny $titok, pouzite funkciu autodetekcie
alebo vyhladajte model svojho poéitata manualine.

Kliknite na polozku Drivers & downloads (Ovladace a prevzatia) — Find it
myself (Najdem sam).

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitadi.
Posurite stranku nadol a rozbalte moznost BIOS.

Kliknutim na prepojenie Download (Prevziat) preberiete najnovsiu verziu
systému BIOS pre vas pocitac.

Po dokonceni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste uloZili aktualizovany
sUbor systému BIOS.

Dvakrat kliknite na ikonu aktualizacného suboru systému BIOS a postupujte podla
pokynov na obrazovke.

.
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Demontaz panela displeja

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.
3 Demontujte Stit systémovej dosky.

Postup

1 Odpojte kdbel dotykovej obrazovky (volitelny) od systémovej dosky.
2 Odlepte pasku, ktoré prichytava kabel displeja ku konektoru na systémovej doske.

3 Pomocou koncekov prstov zatlaGte zaistovacie svorky na kabli displeja smerom
dovnutra a odpojte ho od systémovej dosky.

4  Odpojte kabel podsvietenia displeja od panela displeja.

.
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5  Odskrutkujte osem skrutiek (M3x5), ktoré upevriuju zakladriu zostavy displeja k
zostave displeja.

6 Umiestnite zakladriu zostavy displeja do zvislej polohy.

~N

VytlaCte panel displeja zo z&kladne zostavy displeja.

8 Posurite kabel displeja a kdbel dotykového displeja (volitelny) cez zasuvky na
zakladni zostavy displeja.
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9
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Nadvihnite panel displeja zo zékladne zostavy displeja.




10 Zostane vadm panel displeja.
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Spatna montaz panela displeja

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1 Poznamenajte si pozicie Styroch zavftavacich skrutiek na paneli displeja

2  Umiestnite zakladru zostavy displeja do vzpriamenej polohy a posurite panel
displeja do zékladne zostavy displeja.

3  ZatlaCte kabel displeja a kabel dotykovej obrazovky (volitelny) cez zasuvku na
z&kladni zostavy displeja.

m
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4  Zarovnajte Styri zavftavacie skrutky na paneli displeja s otvormi na skrutky v
z&kladni zostavy displeja.

5 ZatlaCte panel displeja do zasuvky na zakladni zostavy displeja.

6 Umiestnite zakladriu zostavy displeja na Cisty a rovny povrch, pricom panel
displeja bude smerovat nadol.
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V postupnom poradi uvedenom na obrazku namontujte spéat Styri skrutky
(M3x5), ktoré zaistuju panel displeja k zakladni zostavy displeja.




8  Odskrutkujte Styri zavftavacie skrutky z panela displeja.

9  Znovu naindtalujte Styri skrutky (M3x5), ktoré zaistuju panel displeja k zakladni
zostavy displeja.

10 Pripojte kabel podsvietenia displeja k panelu displeja, a potom pripojte kébel
dotykovej obrazovky (volitelny) k systémovej doske.

M ZatlaCte zaistovacie svorky dovnutra a pripojte kébel displeja k systémovej doske.

7



12 Nalepte pasku, ktora zaistuje kabel displeja ku konektoru na systémovej doske.

Finalne ukony

1 Namontujte spat Stit systémovej dosky.
2  Namontujte spat zadny kryt.
3  Namontujte spat stojan.
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Demontaz prostredného ramu

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné

pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke

zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony
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Demontuijte stojan.

Demontujte zadny kryt.
Demontujte pevny disk.
Demontujte Stit systémovej dosky.

Demontujte paméatovy modul.
Demontujte kartu bezdrétovej komunikéacie.

Demontujte anténu.
Demontujte snima¢ paméatovych kariet.

Demontujte dosku s tlacidlom napéjania.

Demontujte mikrofén.
Demontujte kameru.
Demontujte gombikovu batériu.
Demontujte ventilator.
Demontujte chladic.
Demontujte reproduktory.
Demontujte systémovu dosku.
Demontujte panel displeja.
Odmontujte gumené NoZicky.
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Postup

1

2

80

Odskrutkujte 13 skrutiek (M3x5 Gierne), ktoré zaistuju stredny ram k zakladni
zostavy displeja.

Posurite a zdvihnite zapadky na strednom rame zo zasuviek na zakladni zostavy
displeja smerom zhora.




3

Zdvihnite a posurite zékladriu zostavy displeja zo stredného rému.
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Zostane vam stredny ram.




Spatna montaz prostredného
ramu

A VYSTRAHA: Pred pracou vo vn(tri potitata si precitajte bezpe&nostné

pokyny, ktoré ste dostali s vaSim po¢itacom, a postupujte podia krokov
uvedenych v asti Pred pracou vo vnutri poé&itaa. Po praci vo vnutri
pocitaa dodrZujte pokyny uvedené v Easti Po praci vo vnutri pocitaca.
DalSie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke

zakonnych poZiadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1 Posurite stredny rédm na zékladriu zostavy displeja.

2  Pripevnite stredny ram a zékladriu zostavy displeja na miesto.

3  Priskrutkujte spat 13 skrutiek (M3x5 Cierne), ktoré zaistuju stredny rédm k

zéakladni zostavy displeja.

Finalne Gkony
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Namontujte spat gumené nozicky.
Namontujte spat panel displeja.

j
]
Namontujte spat systémovu dosku.
Namontujte spat reproduktory.
Namontujte spat chladic.
Namontujte spat ventilator.
Namontujte spat gombikovd batériu.
Namontujte spat kameru.
Namontujte spat mikrofén.
Namontuijte spat dosku s tladidlom napéjania.
j
j
j
j

Namontujte spat snimac¢ pamatovych kariet.
Namontujte spat anténu.
Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikécie.

Namontuijte spat paméatovy modul.
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Namontujte spat Stit systémovej dosky.

j

Namontujte spat pevny disk.
jte spat zadny kryt.

Namontujte spat stojan.

Namontu



Demontaz gumenych patiek

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné tkony

1  Demontujte stojan.
2 Demontujte zadny kryt.

Postup

1 Odskrutkujte Styri skrutky (M3x5, Gierne), ktoré zaistuju gumové noZicky k
zakladni zostavy displeja.

.
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Zdvihnite gumové nozi¢ky zo zakladne zostavy displeja.




Spatna montaz gumenych patiek

& VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&ita&a si pre&itajte bezpe&nostné
pokyny, ktoré ste dostali s vasim po¢itatom, a postupujte podfa krokov
uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pod&itaa. Po praci vo vnutri
poditata dodrZujte pokyny uvedené v &asti Po praci vo vnutri poditada.
Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zékonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup
1 Zarovnajte otvory na skrutky na gumovych nozi¢kach s otvormi na skrutky v

zakladni zostavy displeja.

2  Namontujte spat Styri skrutky (M3x5, Cierne), ktoré zaistuji gumové nozicky k
zéakladni zostavy displeja.

Finalne ukony

1 Namontujte spat zadny kryt.
2 Namontujte spat stojan.

.
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Stahovanie ovladacov

Prevzatie zvukového ovladaca

1  Zapnite poditac.
2 Navstivte stranku www.dell.com/support.

3  Zadajte servisny Stitok svojho pocitata a potom kliknite na moznost Submit
(Odoslat).

POZNAMKA: Ak neméte servisny titok, pouzite funkciu autodetekcie
alebo vyhladajte model svojho pocitata manualne.

4  Kliknite na polozku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).

(31

Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat ovladace).

6 Preditajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouZili aplikaciu
SupportAssist, a potom Kliknite na moZnost Continue (Pokracovat).

7 V pripade potreby vas$ pocita¢ zacne stahovat a inStalovat aplikaciu
SupportAssist.

POZNAMKA: Pretitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny
pre konkrétny prehliadac.

8 Kiiknite na moZnost View Drivers for My System (Zobrazit ovladace pre moj
systém).

9 Kliknite na moZnost Download and Install (Stiahnut a nainstalovat), aby ste si
stiahli a nainStalovali vSetky zistené aktualizacie ovladaCov pre vas poditac.

10 Zvolte umiestnenie, kam sa stbory uloZia.

1 Ak budete vyzvani, schvélte Ziadosti od User Account Control (Kontrola
pouzivatelskych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.

12 Aplikacia naintaluje vSetky zistené ovlddacCe a aktualizacie.
POZNAMKA: Nie vietky subory je mo2né instalovat automaticky.
Prezrite si suhrn inStalacie, aby ste zistili, ¢i je potrebna manualna
inStalacia.

13 Aby ste vykonali manuélne stiahnutie a inStalaciu, kliknite na moznost Category

(Kategoria).
14V rozbalovacom zozname Kliknite na moznost Audio (Zvuk).
15 Kliknutim na poloZku Prevziat preberte oviada¢ zvuku pre svoj pocitac.

.
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16 Po dokon&eni preberania prejdite do prie€inka, do ktorého ste ulozili sibor s
ovlddacom zvuku.

17 Dvakrét Kliknite na ikonu stboru s ovladacom zvuku a nainstalujte ovladac
postupom podla pokynov na obrazovke.

Prevzatie ovladaga grafiky

1  Zapnite pocitad.
2 Navstivte stranku www.dell.com/support.

3  Zadajte servisny Stitok svojho pocitata a potom kliknite na moZnost Submit
(Odoslat).

POZNAMKA: Ak neméte servisny §titok, pouZite funkciu autodetekcie

alebo vyhladajte model svojho poéitata manualne.
4  Kliknite na polozku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).

31

Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat ovladace).

6 Preditajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouzili aplikaciu
SupportAssist, a potom kliknite na moznost Continue (Pokracovat).

7 V pripade potreby vas pocitac zaCne stahovat a inStalovat aplikaciu
SupportAssist.

POZNAMKA: Precitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny

pre konkrétny prehliadag.

8 Kliknite na moznost View Drivers for My System (Zobrazit ovladace pre moj

systém).

9 Kliknite na moZnost Download and Install (Stiahnut a nainstalovat), aby ste si

stiahli a nainStalovali vSetky zistené aktualizacie ovladaCov pre vas poditac.
10 Zvolte umiestnenie, kam sa sUbory uloZia.

1 Ak budete vyzvani, schvélte Ziadosti od User Account Control (Kontrola
pouzivatelskych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.

12 Aplikécia nainStaluje vSetky zistené ovladacCe a aktualizacie.
POZNAMKA: Nie vietky stbory je mo2né initalovat automaticky.

Prezrite si sihrn inStalécie, aby ste zistili, ¢i je potrebna manualna
instalacia.

13  Aby ste vykonali manuélne stiahnutie a in3talaciu, kliknite na moznost Category

(Kategoria).
14V rozbalovacom zozname kliknite na moznost Video (Video).
15 Kliknutim na poloZku Prevziat prevezmite ovlada¢ grafiky pre svoj pocitac.
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16 Po dokon&eni preberania prejdite do prie€inka, do ktorého ste ulozili sibor s
ovladacom grafiky.

17 Dvakrat kliknite na ikonu suboru s grafickym ovladatom a nainStalujte ovladac
podla pokynov na obrazovke.

Stiahnutie ovlddaca USB

1  Zapnite pocitad.
2 Navstivte stranku www.dell.com/support.

3  Zadajte servisny Stitok svojho pocitata a potom kliknite na moZnost Submit
(Odoslat).

POZNAMKA: Ak neméte servisny §titok, pouZite funkciu autodetekcie
alebo vyhladajte model svojho poéitata manualne.

4  Kliknite na polozku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).

31

Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat ovladace).

6 Preditajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouzili aplikaciu
SupportAssist, a potom kliknite na moznost Continue (Pokracovat).

7 V pripade potreby vas pocitac zaCne stahovat a inStalovat aplikaciu
SupportAssist.
POZNAMKA: Precitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny
pre konkrétny prehliadag.

8 Kliknite na moznost View Drivers for My System (Zobrazit ovladace pre moj
systém).

9 Kliknite na moZnost Download and Install (Stiahnut a nainstalovat), aby ste si
stiahli a nainStalovali vSetky zistené aktualizacie ovladaCov pre vas poditac.

10 Zvolte umiestnenie, kam sa sUbory uloZia.

1 Ak budete vyzvani, schvélte Ziadosti od User Account Control (Kontrola
pouzivatelskych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.

12 Aplikécia nainStaluje vSetky zistené ovladacCe a aktualizacie.
POZNAMKA: Nie vietky stbory je mo2né initalovat automaticky.
Prezrite si sihrn inStalécie, aby ste zistili, ¢i je potrebna manualna
instalacia.
13  Aby ste vykonali manuélne stiahnutie a in3talaciu, kliknite na moznost Category
(Kategoria).
14V rozbalovacom zozname kliknite na moznost Chipset (Cipova stprava).

.
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15

16

17

Kliknutim na moznost Download (Stiahnut) stiahnite ovldda¢ USB pre svoj
pocitaC.

Po dokon&eni stahovania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili stbor s
ovlddacom USB.

Dvakrat kliknite na ikonu stboru s oviddacom USB a nainstalujte oviadaé
postupom podla pokynov na obrazovke.

Prevzatie ovladaca Cipovej sady

o

10
"

12

13

Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.

Zadajte servisny Stitok svojho pocitaca a potom kliknite na moznost Submit
(Odoslat).

POZNAMKA: Ak neméte servisny titok, pouZite funkciu autodetekcie
alebo vyhladajte model svojho pocitata manualine.

Kliknite na poloZku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).

Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat oviaddace).

Preditajte si a odsUhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouzili aplikaciu
SupportAssist, a potom Kliknite na moZnost Continue (Pokracovat).

V pripade potreby vas pocitac zacne stahovat a inStalovat aplikaciu
SupportAssist.

POZNAMKA: Pretitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny
pre konkrétny prehliadac.

Kliknite na moZnost View Drivers for My System (Zobrazit ovlddace pre moj
systém).

Kliknite na moznost Download and Install (Stiahnut a nainstalovat), aby ste si
stiahli a nainStalovali vSetky zistené aktualizacie ovladaCov pre vas poditac.

Zvolte umiestnenie, kam sa stbory ulozia.

Ak budete vyzvani, schvalte ziadosti od User Account Control (Kontrola
pouzivatelskych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.

Aplikécia naintaluje vSetky zistené oviddacCe a aktualizacie.

POZNAMKA: Nie vietky subory je mo2né instalovat automaticky.
Prezrite si suhrn inStalacie, aby ste zistili, ¢i je potrebna manualna
inStalacia.
Aby ste vykonali manuélne stiahnutie a in3talaciu, kliknite na moznost Category
(Kategdria).
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1
15
16

17

V rozbalovacom zozname Kliknite na moznost Chipset (Cipova stprava).
Kliknutim na poloZku Prevziat prevezmete ovladac Gipovej sady pre vas poditac.

Po dokonceni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste uloZili sibor s
ovladacom Cipovej sady.

Dvakrat kliknite na ikonu stboru s oviddacom Cipovej sady a nainStalujte ovladac
podla pokynov na obrazovke.

Prevzatie sietového ovladaca

10
1

12

13
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Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.

Zadajte servisny §titok svojho pocitaca a potom kliknite na moznost Submit
(Odoslat).

POZNAMKA: Ak neméte servisny §titok, pouZite funkciu autodetekcie
alebo vyhladajte model svojho poéitata manualne.

Kliknite na polozku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).

Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat ovladace).

Preditajte si a odsUhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouzili aplikaciu
SupportAssist, a potom kliknite na moznost Continue (Pokracovat).
V pripade potreby va$ poditat zacne stahovat a inStalovat aplikéciu
SupportAssist.

POZNAMKA: Precitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny
pre konkrétny prehliadag.

Kliknite na moznost View Drivers for My System (Zobrazit ovladace pre moj
systém).

Kliknite na moZnost Download and Install (Stiahnut a nainstalovat), aby ste si
stiahli a nainStalovali vSetky zistené aktualizacie ovladaCov pre vas poditac.

Zvolte umiestnenie, kam sa stbory uloZia.

Ak budete vyzvani, schvélte Ziadosti od User Account Control (Kontrola
pouzivatelskych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.

Aplikacia nainstaluje vSetky zistené ovlddace a aktualizacie.
POZNAMKA: Nie vietky stbory je mo2né initalovat automaticky.
Prezrite si sihrn inStalécie, aby ste zistili, Ci je potrebna manualna
instalacia.

Aby ste vykonali manuélne stiahnutie a in3talaciu, kliknite na moznost Category

(Kategoria).
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14V rozbalovacom zozname Kliknite na moznost Network (Siet).
15 Kliknutim na poloZku Prevziat prevezmite sietovy oviddac pre svoj pocitac.

16 Ulozte subor a po dokonceni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste
prevzali stbor so sietovym ovladatom.

17 Dvakrat kliknite na ikonu suboru s ovlddacom siete a postupujte podla pokynov na

obrazovke.
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Nastavenie systému

% POZNAMKA: V zavislosti od po&itada a v ifom nain&talovanych zariadeni sa
poloZky uvedené v tejto &asti mbZu, ale nemusia zobrazit.

Boot Sequence (Poradie zavadzacich
zariadeni)

MoZnost Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadeni) umozriuje ignorovat poradie
zavédzacich zariadeni nastavené v systéme BIOS a zavadzat systém z konkrétneho
zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). Pocas testu POST
(Power-on Self Test), len ¢o sa zobrazi logo Dell, mbzete:

Spustit program System Setup stlacenim klavesu F2
Otvorit ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu F12

Ponuka na jednorazové zavedenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné
zaviest systém, a moznost diagnostiky. Moznosti ponuky zavéadzania systému su:

Removable Drive (Vymeniteln4 jednotka) (ak je k dispozicii)
STXXXX Drive (Jednotka STXXXX)

% POZNAMKA: XXX ozna&uje &islo jednotky SATA.
Optical Drive (Opticka jednotka) (ak je k dispozicii)

Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)

Diagnostika

% POZNAMKA: Ak zvolite moZnost Diagnostics, zobrazi sa obrazovka
diagnostiky ePSA.

Obrazovka s postupnostou zavadzania systému zobrazi aj moznost pristupu k
obrazovke programu System Setup.

Naviga€né klavesy

% POZNAMKA: Va&sina zmien, ktoré vykonate v néstroji System Setup, sa
zaznamen4, ale bude nelg&inna, kym nereStartujete systém.

g



Klavesy
Sipka nahor
Sipka nadol

Enter

Medzernik

Tabulator

Klaves Esc

Navigécia
Prejde na predchadzajuce pole.
Prejde na nasledujuce pole.

Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo
nasleduje prepojenie v poli.

Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je to mozné.
Presunie kurzor do nasledujucej oblasti.

% POZNAMKA: Len pre Standardny graficky prehliadag.

Prejde na predchadzajucu stranku, az kym sa nezobrazi
hlavna obrazovka. Stlacenim klavesu Esc na hlavnej
obrazovke sa zobrazi vyzva na uloZenie vSetkych
neulozenych zmien a reStartovanie systému.

Prehlad systému BIOS

A VAROVANIE: Ak nie ste pokrogily pouZivatel po&ita&a, nemeiite nastavenia
systému BIOS. Niektoré zmeny mdZu spdsobit, Ze pocitaé nebude spravne

fungovat.

% POZNAMKA: Pred zmenou nastaveni systému BIOS sa odporiga, aby ste si
zapisali informécie na obrazovke programu nastavenia systému BIOS pre
pripad ich pouzitia v budicnosti.

Program nastavenia systému BIOS moZno pouzit na:

Ziskanie informacii o hardvéri nainstalovanom vo vasom pocitaci, napriklad o
velkosti paméte RAM, kapacite pevného disku atd’;

Zmenu informacii o konfiguracii systému;

Nastavenie alebo zmenu pouzivatelskych moznosti, napriklad pouzivatelského
hesla, typu nainStalovaného pevného disku, zapnutie alebo vypnutie zakladnych
zariadeni a podobne.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

1  Zapnite (alebo restartujte) pocitac.
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2

Pocas rezimu POST, ked sa zobrazi logo DELL, sledujte vyzvu na stlaCenie
kldvesu F2, a potom ihned'’ stlacte klaves F2.

% POZNAMKA: Vyzva na stladenie klavesu F2 znamen4, Ze sa klavesnica
inicializovala. Tato vyzva sa méZe zobrazit iba na kratky &as, preto ju
treba pozorne sledovat a hned' pri jej zobrazenf stladit klaves F2. Ak
stlacite klaves F2 pred zobrazenim vyzvy, stlacenie klavesu nebude
zaznamenané. Ak budete Eakat pridlho a zobrazi sa logo opera&ného
systému, vyckajte aZ kym neuvidite pracovnu plochu. Potom vypnite

pocitac a skuste to znovu.

MozZnosti programu System Setup

POZNAMKA: V zavislosti od vasho pogitada a zariadeni, ktoré su v fiom
nain§talované, sa poloZky uvedené v tejto Easti mdZu, ale nemusia zobrazit.

Tabulka 3. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Main menu (Hlavna
ponuka)

Main (Hlavné)
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System Time (Systémovy ¢as)

System Date (Systémovy datum)

BIOS Version (Verzia systému BIOS)
Product Name (Nazov produktu)

Service Tag

Asset Tag

CPU Type (Typ procesora)

CPU Speed (Frekvencia procesora)
CPU ID (Identifikacny kod procesora)
Cache 1

Cache L2

Zobrazuje aktualny ¢as vo formate
hh:mm:ss.

Zobrazuje aktualny datum vo forméte
mm/dd/rrrr.

Zobrazi &islo verzie BIOS.

Zobrazi nazov produktu.

Umozni vdm zadat servisny Stitok
vasho pocitaca.

Zobrazi inventarny Stitok pocitaca.
Zobrazuije typ procesora.

Zobrazuje rychlost procesora.
Zobrazuije identifikacny kéd procesora.

Zobrazuje velkost vyrovnavacej
pamaéte Urovne 1 procesora.

Zobrazuje velkost vyrovnavacej
pamaéte Urovne 2 procesora.



Main (Hlavné)

Cache L3

First HDD (Prvy pevny disk)
AC Adapter Type

System Memory

Memory Speed

Zobrazuje velkost vyrovnavacej
paméate Urovne 3 procesora.

Zobrazi primarny pevny disk.
Zobrazuje typ napéjacieho adaptéra.

Zobrazi celkovl nainStalovanu
kapacitu paméate pocitaca.

Zobrazi rychlost paméte.

Tabulka 4. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Advanced menu

(Roz3irena ponuka)

Advanced (Roz&irend)

Roz&irené funkcie systému BIOS

Intel(R) SpeedStep(TM)
(Technolégia Intel(R)
SpeedStep(TM))

Integrated NIC

Intel Speed Shift Technology
(Technolégia Intel Speed Shift
Technology)

SATA Option (Moznost SATA)

Adapter Warnings

Intel Software Guard Extensions
(RozSirenia Intel Software Guard)

Povolenie alebo zakazanie funkcie Intel
SpeedStep.
Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

Povolenie alebo zakazanie radi¢a LAN na
doske.

Predvolena hodnota: Enabled (Povolené)

Povolenie/zakazanie podpory technologie
Intel Speed Shift Technology. Nastavenie
tejto moznosti umoZzriuje, aby operacny
systém automaticky vybral prislusny
vykon procesora.

Predvolena hodnota: Enabled (Povolené)
Tato polozka sluzi na konfiguraciu

operacného rezimu integrovaného radica
SATA pevného disku.

Predvolena hodnota: AHCI

Povoluje alebo zakazuje upozornenia
napéjacieho adaptéra.

Predvolena hodnota: Enabled (Povolené)
Povolenie/zakazanie/kontrolovanie

softvérom rozsireni Intel® Software
Guard Extensions (SGX).
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Advanced (RozSirena)

Intel Software Guard Extensions
allocated memory size (Velkost
vyhradenej paméte Intel Software
Guard)

BIOS Recovery from Hard Drive
(Obnovenie systému BIOS
Z pevného disku)

BIOS Auto-Recovery (Automatické
obnovenie systému BIOS)

Integrity Check (Kontrola integrity)

Intel BIOS Guard Support
(Technolégia Intel BIOS Guard
Support)

USB Configuration

Rear USB Ports (Zadné porty USB)

Power Options
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Wake Up by Integrated LAN
(Prebudit cez integrovanu siet LAN)

Predvolena hodnota: Software controlled
(Kontrolované softvérom)

Nastavenie vyhradenia pamate pre
rozSirenia Intel Software Guard
Extensions (SGX). Podpora bude
predvolené vyhradenie 128 MB. Ked su
rozsirenia SGX nastavené na moznost
Software Controlled (Kontrolované
softvérom), toto nastavenie nie je k
dispozicii a nema ziadny U&inok.
Povolenie alebo zakazanie obnovenie
systému BIOS z pevného disku.

Predvolena hodnota: Enabled (Povoleng)

Povolenie alebo zakazanie automatického
obnovenia systému BIOS.

Predvolené: Disabled (Zakazané)

Ked je toto nastavenie povoleng, systém
BIOS skontroluje pri kazdom zavedeni
integritu obrazu systému BIOS. Pri
nastaveni na moznost Disabled
(Zakézané) systém BIOS kontroluje
integritu obrazu len v pripade, Ze predoslé
zavedenie sa nedokongilo.

Predvolené: Disabled (Zakazané)
Povolenie alebo zakazanie technoldgie
Intel BIOS Guard Support.

Predvolena hodnota: Enabled (Povolené)

Umozriuje povolit alebo zakazat zadné
porty USB.

Povolenie alebo zakazanie prebudenia
pocitata pomocou Specialnych signalov
LAN.

Predvolena hodnota: Disabled (Zak&zané)



Advanced (RozSirena)

AC Recovery (Obnovenie napéjania)

Deep Sleep Control (Ovladacie prvky
rezimu hlbokého spanku)

USB Wake Support (Podpora
prebudenia pomocou USB)

USB PowerShare in Sleep State
(Stav podpory funkcie USB
Powershare)

Auto Power On (Automatické
zapnutie)

Auto Power On Mode (Rezim
automatického zapnutia)

Auto Power On Date (D&tum
automatického zapnutia)

Auto Power On Time (Cas
automatického zapnutia)

Numlock Key (Klavesnica Numlock)

SupportAssist System Resolution
(Rozlidenie systému SupportAssist)

Auto OS Recovery Threshold
(Hranica automatického obnovenia
operacného systému)

SupportAssist OS Recovery
(Obnovenie operacného systému
SupportAssist)

Nastavi, aku ¢innost pocitac vykona, ked
sa obnovi nap3janie.

Povolenie alebo zakazanie podpory
rezimu hlbokého spanku.

Predvolena hodnota: Enabled (Povolené)

Povolenie alebo zakazanie, aby zariadenia
USB prebudili po&itac z pohotovostného

rezimu.

Predvolena hodnota: Enabled (Povolené)

Povolenie alebo zakazanie nabijania
zariadeni USB.

Predvolena hodnota: Disabled (Zak&zané)

Tato moznost nastavi ¢as v rdmci diia,
kedy chcete, aby sa systém automaticky
zapol.

Systém sa zapne automaticky.
Datum automatického zapnutia.
Cas automatického zapnutia.

Umozriuje nastavit stav klavesu Num
Lock poCas zavadzania na zapnuty alebo
vypnuty.

UmoZriuje ovladat postupnost
automatického zavadzania pre konzolu
SupportAssist na rieSenie problémov so
systémom a pre nastroj obnovy
operacného systému od firmy Dell.

Moznost SupportAssist OS Recovery
(Obnovenie operacného systému
SupportAssist) umoZriuje povolit alebo
zakéazat postupnost zavadzania pre
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Advanced (RozSirena)

nastroj SupportAssist OS Recovery pri
urgitych chybach systému. Ak moznost
nastavenia SupportAssist OS Recovery
(Obnovenie operatného systému
SupportAssist) bude nastavena na
zakazanu, celd automatické postupnost
zavédzania pre nastroj Support Assist OS
Recovery bude zakézana.

Predvolena hodnota: Disabled (Zak&zané)

Tabulka 5. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Security menu
(Ponuka Zabezpecenie)

Security (Zabezpedenie)
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Unlock Setup Status

Admin Password Status (Stav hesla
administratora)

System Password Status (Stav hesla
systému)

HDD Password Status (Stav hesla
pevného disku)

Asset Tag
Admin Password
System Password

HDD Password (Heslo pevného disku)

Password Change (Zmena hesla)

Computrance (Softvér Computrance)

Firmvér TPM

Zobrazuje stav odomknutia nastavenia.

Zobrazi stav hesla administratora.
Zobrazi stav hesla systému.
Zobrazi stav hesla pevného disku.

Zobrazi inventarny Stitok pocitacCa.
Umozriuje vam nastavit heslo spravcu.
Umozriuje nastavit systémové heslo.

Umozriuje vam nastavit heslo pevného
disku.

Umozriuje urdit, ¢i je zmena hesla
systému a hesla pevného disku

povolend, ked je nastavené heslo
spravcu.

Pomaha vam sledovat vypoctovu
techniku a poskytovat sluzby obnovy v
pripade kradeze alebo straty.

Umozriuje vam povolit alebo zakazat

funkciu firmvéru TPM.



Security (Zabezpedenie)

PPI Bypass for Disable Commands Umoziiuje vam kontrolovat rozhranie

(Vynechat PPI pre prikazy zakézania) ~ TPM Physical Presence Interface
(PPI). Ked je toto nastavenie povolené,
umozfuje operatnému systému
preskocit vyzvy pouZivatela PP
systému BIOS pri zadavani prikazu
Clear (Vycistit). Zmeny nastavenia
tejto mozZnosti sa prejavia okamzite.

UEFI Firmware Capsule Updates Umozni povolit alebo zakazat funkciu
(Aktualizacie pomocou balicka UEFI UEFI Firmware Capsule Updates
capsule) (Aktualizécie pomocou balicka UEFI
capsule).
Predvolena hodnota: Enabled
(Povolené)

Tabulka 6. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Boot menu (Ponuka
zavadzania)

Boot (Zavedenie)

Boot List Option (Zoznam mozZnosti Umoziiuje vam vybrat, &i sa systém
spustania) zavedie z moznosti Legacy (V starSom
rezime) alebo UEFI.

File Browser Add Boot Option (Pridat ~ Umozriuje vam prehliadat si systém

moznost zavadzania do prehliadaca suborov zariadeni, aby ste zvolili
suborov) zavadzaci program.
File Browser Del Boot Option Umozriuje vam odstranit ponuku
(Odstranit moznost zavadzania zavedenia.
z prehliadaca suborov)
Secure Boot (Bezpecné zavadzanie UmoZriuje povolit alebo zakazat
systému) riadenie bezpecného zavéadzania
systému.
Predvolena hodnota: Disabled
(Zakazané)
Legacy Option ROMs (StarSia moznost  Povoli alebo zakaZe starSiu moznost
ROMs) ROMs.
Attempt Legacy Boot (Pokusit sa Umozniuje systému okamzité
0 zavedenie v starSom rezime) zavedenie starSieho zoznamu



Boot (Zavedenie)

zavedenia, ak systém nezavedie
zoznam zavedenia UEFI.

Boot Option Priorities (Priority Zobrazuje priority moznosti
moznosti zavadzania) zavadzania.

Boot Option #1 (Prvé zavédzacie Zobrazi prvi moznost zavedenia.
zariadenie)

Boot Option #2 (Druhé zavadzacie Zobrazi druht moZnost zavedenia.
zariadenie)

Boot Option #3 (Tretie zavadzacie Zobrazi tretiu moZnost zavedenia.
zariadenie)

Tabulka 7. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Exit menu (Ponuka
Ukon¢it)

Exit (Skongit)
Save Changes and Reset (Ulozit zmeny UmoZriuje vam obnovit systém po
a obnovit) uloZeni zmien.

Discard Changes and Reset (Zahodit Umozniuje vam obnovit systém bez
zmeny a obnovit) uloZenia zmien.

Restore Defaults (Obnovit predvolené  UmoZriuje vdm obnovit predvolené

hodnoty) hodnoty.
Discard Changes (Zahodit zmeny) UmoZnuje vam zrusit zmeny.
Save Changes (UloZit zmeny) UmoZniuje uloZit zmeny.

Aktualizacia systému BIOS

Je mozné, Ze budete musiet aktualizovat systém BIOS, ked' bude aktualizacia
k dispozicii alebo pri vymene systémovej dosky.

Pri aktualizacii systému BIOS postupujte takto:

1  Zapnite pocitac.
2 Navstivte stranku www.dell.com/support.



http://www.dell.com/support

Kliknite na moznost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny
§titok svojho pocitaca a kliknite na moZnost Submit (Odoslat).

POZNAMKA: Ak neméte servisny Stitok, pouzZite funkciu autodetekcie
alebo vyhladajte model svojho pocitata manuéine.

Kliknite na polozku Drivers & downloads (Ovladace a prevzatia) — Find it
myself (Najdem sam).

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.
Posurite stranku nadol a rozbalte moznost BIOS.

Kliknutim na prepojenie Download (Prevziat) preberiete najnovsiu verziu
systému BIOS pre vas pocitac.

Po dokonceni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili aktualizovany
stbor systému BIOS.

Dvakrét kliknite na ikonu aktualiza¢ného stboru systému BIOS a postupujte podla
pokynov na obrazovke.



RieSenie problémov

Aktualizacia systému BIOS

Je mozné, Ze budete musiet aktualizovat systém BIOS, ked bude aktualizacia
k dispozicii alebo pri vymene systémovej dosky.

Pri aktualizacii systému BIOS postupuijte takto:

1
2
3

Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.

Kliknite na moznost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny
§titok svojho pocitaca a kliknite na moZznost Submit (Odoslat).

POZNAMKA: Ak neméte servisny titok, pouZite funkciu autodetekcie
alebo vyhladajte model svojho pocitata manualine.

Kliknite na poloZku Drivers & downloads (Ovladace a prevzatia) — Find it
myself (Najdem sam).

Zvolte operacny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.
Posurite stranku nadol a rozbalte moZnost BIOS.

Kliknutim na prepojenie Download (Prevziat) preberiete najnovsiu verziu
systému BIOS pre vas pocitac.

Po dokon&eni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili aktualizovany
stbor systému BIOS.

Dvakrat kliknite na ikonu aktualizatného stboru systému BIOS a postupujte podla
pokynov na obrazovke.

PreinStalovanie systému Windows pomocou
obnovovacieho média USB

A VAROVANIE: Tento proces sliZi na formatovanie pevného disku
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a odstranenie vSetkych dat v pocitaci. Nezabudnite si pred spustenim tejto
Glohy zélohovat svoje tdaje v poditadi.

POZNAMKA: Pred preinstalovanim systému Windows skontrolujte, Ze vas
pocitaC ma viac nez 2 GB paméte a disponuje viac nez 32 GB ukladacieho

priestoru.


http://www.dell.com/support

% POZNAMKA: Dokoné&enie tohto procesu médZe trvat aZ hodinu a va$ poéitad
sa pod&as procesu obnovy restartuje.

1  Pripojte si obnovovacie médium USB k pocitacu.
2 Restartujte pocitac.

3 Po zobrazeniloga spolo¢nosti Dell na obrazovke stlacte tlacidlo F12, aby ste sa
dostali do ponuky zavadzania systému.

Zobrazi sa hlasenie Preparing one-time boot menu (Pripravuje sa ponuka
jednorazového zavadzania).

4  Po nacitani ponuky zavadzania zvolte v ¢asti UEFI BOOT (ZAVEDENIE UEFI)
moznost USB obnovovacieho zariadenia.

Systém sa restartuje a nasledne sa zobrazi ponuka Choose the keyboard layout
(2volte sirozlozenie klavesnice).

b  Zvolte si rozloZenie klavesnice.

6 Na obrazovke Choose an option (Zvolte si moZnost) kliknite na polozku
Troubleshoot (RieSenie problémov).

7  Kliknite na moznost Recover from a drive (Obnovit z disku).
8 Vyberte si niektorl z nasledujucich moznosti:

— Just remove my files (Staci odstranit moje stbory) — rychle forméatovanie.

—  Fully clean the drive (Upiné vy&istenie disku) — komplexné formatovanie.
9 Kliknutim na moznost Recover (Obnovit) spustite proces obnovenia.

Diagnostika VylepSené vyhodnotenie systému
pred zavedenim (Enhanced Pre-Boot System
Assessment — ePSA)

A VAROVANIE: Diagnostiku systému pouzivajte vyluéne na testovanie svojho
poéitada. PouZitie programu na inych pog&itaéoch méZe viest k neplatnym
vysledkom alebo chybovym hlaseniam.

Diagnostika ePSA, znama tiez ako diagnostika systému, slizi na Gpnd kontrolu
hardvéru pocitaca. ePSA je vstavana v systéme BIOS a spUsta ju interne systém
BIOS. Diagnostika integrovaného systému poskytuje subor moznosti pre konkrétne
skupiny zariadeni alebo zariadenia a umoznuje vam:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime
Opakovat testy



Zobrazit alebo ulozit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich
informacii o zariadeniach, ktoré maju poruchu

Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne
Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuju, ak sa pocas testov objavili nejaké
problémy

POZNAMKA: Niektoré testy pre konkrétne zariadenia vyZaduja interakciu
pouZivatela. VZdy zaistite, aby ste boli pritomni pri po&itatovom terminali,
ked' sa vykonavaju diagnostické testy.

Viac informécii najdete v Casti Diagnostika EPSA 3.0 Dell.

Spusta sa diagnostika ePSA.

D NN =

Zapnite pocitac.

Ked sa poCas zavadzania systému objavi logo Dell, stladte klaves F12.

Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).
Kliknite na ikonu Sipky v favom dolnom rohu.

Zobrazi sa Uvodn4 stranka diagnostiky.

Kliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, &im prejdete na stranku so
zoznamom.

Na stranke su zobrazené vietky detegované polozky.

Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stlacte kléves Esc a
kliknutim na tlacidlo Yes (Ano) zastavte diagnosticky test.

Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).
V pripade problémov sa zobrazia chyboveé kddy.
Poznacte si chybovy kod a overovacie islo a obratte sa na firmu Dell.

Integrovany autotest displeja

V nasledujicom postupe sa uvadzaju pokyny, ako spustit integrovany autotest

displeja:

1  Vypnite pocitac.

2 Stlacte a podrzte tlacidlo integrovaného autotestu displeja.
3 Stlacte a podrzte stlacené tlaCidlo napajania.

4  Uvolnite tlacidlo napéjania.
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5 Podrzte tlacidlo integrovaného autotestu displeja, pokym sa nespusti test.

Diagnostika

Kontrolka stavu napdjania: Ukazuje stav napéjania.

Neprerusovana oranZova — pocitat nedokaze spustit operacny systém. Oznacuje to,
Ze zdroj napajania alebo iné zariadenie v pocitaCi nepracuje spravne.

Blikajlica oranZovéa — pocitac nedokéaze spustit operacny systém. Oznacuje to, ze
zdroj napéjania pracuje spravne, no iné zariadenie v pocitaCi nepracuje spravne alebo
nie je spravne namontovang.

ﬁ POZNAMKA: Sledujte svetelné vzory a zistite, ktoré zariadenie zlyhava.

Nesvieti — Pocitac je v rezime hlbokého spanku alebo je vypnuty.

Indikétor stavu napajania bliké oranzovo a spolu so zvukovymi kodmi signalizuje
poruchy.

Napriklad indikétor stavu napéjania zablikg dvakrat oranZovo s néaslednou pauzou a
potom zablika trikrat s naslednou pauzou. Tento vzor 2,3 bude pokracovat, kym sa
pocitaC nevypne, ¢o naznacuje, Ze sa obraz na obnovenie nenasiel.

Nasledujuca tabulka zobrazuje rézne svetelné vzory a ich vyznam:
Tabulka 8. Kontrolky diagnostiky systému

Svetelné vzory Popis problému

1 Systémova doska, poskodenie systému BIOS alebo
chyba pamate ROM

Pamat nendjdena

Systémova doska, porucha &ipovej sUpravy
Chyba paméate alebo RAM

Porucha gombikovej batérie

Porucha grafického procesora

Zlyhanie CPU

Zlyhanie displeja

N o0 © N O o0 A NN

,6 Obraz na obnovenie systému BIOS sa nenasiel
7

Obraz na obnovenie systému BIOS sa naSiel, ale je
neplatny



Svetelné vzory Popis problému

Trvalo rozsvietena zlta — 2,1  Zlyhanie CPU

Pocas spustania moze pocitac vydavat viacero zvukovych signalov, ak sa nedaju
zobrazit chyby alebo problémy. Opakujlce sa kédy pipnuti poméhaji pouZivatelovi
vyriesit problémy s pocitacom.

Indikator stavu kamery: Ukazuje, i sa kamera pouziva.

NepreruSované biele — Kamera sa pouziva.
Nesvieti — Kamera sa nepouziva.

Rozptylenie zvyskovej statickej elektriny

ZvySkova staticka elektrina (tzv. flea power) je malé mnoZstvo statickej elektriny,
ktoré ostane v pocitaCi nahromadené aj po vypnuti a vybrati batérie. Nasledujuci
postup uvadza pokyny na rozptylenie zvySkovej statickej elektriny v po&itaci:

1 Vypnite pocitac.
2  Odpojte napéjaci adaptér z pocitaca.

3 Rozptylte staticku elektrinu stlatenim a podrzanim stlaceného spinaca napajania
na 15 sekdnd.

4  Pripojte napéjaci adaptér k pocitadu.
5  Zapnite pocitac.

Cyklus napajania Wi-Fi

Ak sa vas pocitat nembZe pripojit na internet kvoli problémom s pripojenim k sieti Wi-
Fi, moZzete skusit problém vyriesit pomocou cyklu napajania Wi-Fi. Nasledujdci postup
uvadza pokyny, ako urobit cyklus napajania Wi-Fi:

POZNAMKA: Niektori poskytovatelia internetu (ISP) poskytuji zakaznikom
zariadenie, ktoré v sebe spaja modem a smerovac.

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrotovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrétovy smerovac.
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6 Zapnite modem.
7  Zapnite pocitac.



Ziskavanie pomoci a
kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Zdroje svojpomoci

Dalsie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mdzete ziskat z tychto zdrojov
SVOjpomoci:
Tabulka 9. Zdroje svojpomoci

Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell www.dell.com

Aplikacia Pomoc a technické podpora .
Dell @

Tipy

Kontaktovat oddelenie podpory Do policka vyhladavania systému
Windows zadajte Contact Support a
stlacte klaves Enter.

Online pomocnik pre operac¢ny systém www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

Informécie o odstranovani problémov, www.dell.com/support
prirucky pouzivatela, inStalacné pokyny,

technické Udaje vyrobkov, blogy pre

technickd pomoc, ovladace, aktualizacie

softvéru a podobné.

Clanky databazy poznatkov Dell tykajuce Navitivte stranku www.dell.com/
sa réznych problémov s pocitacom. support.

2 Do pola Search (Vyhladat) zadajte
predmet alebo klucové slovo.

3 Kliknutim na moZnost Search
(Vyhladat) ziskate zoznam
sUvisiacich ¢lankov.

—_
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http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support

Poznatky o vaSom produkte ziskate Pozri Me and My Dell (Ja a mgj Dell) na

v ramci nasledujucich informécii: stranke www.dell.com/support/manuals.
o Na néjdenie Casti Me and My Dell (Ja

Technicke Gdaje produktu a m&j Dell) urCenej pre vas produkt si ho
Operacny systém musite identifikovat pomocou jedného
Nastavenie a pouZivanie produktu z nasledujucich krokov:
Zalohovanie dat . Stladte poloZku Detect Product
RieSenie problémov a diagnostika (Zistit produkt).
Tovarenské a systémové obnovenie -V Casti View Products (Prezriet

produkty) si v rozbalovacej ponuke
vyberte svoj produkt.

Do vyhladdvaca zadajte Service Tag
number (Cislo servisného Stitku)
alebo Product ID (ID produktu).

Informacie o systéme BIOS

Kontaktovanie spolo€nosti Dell

Kontakt na spolocnost Dell v slvislosti s predajom, technickou podporou alebo
sluzbami zédkaznikom najdete na adrese www.dell.com/contactdell.

ﬁ POZNAMKA: Dostupnost sa viak odliuje v zavislosti od danej krajiny a
produktu, a niektoré sluZby nemusia byt vo vasej krajine dostupné.

ﬁ POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informécie
néjdete vo faktire, dodacom liste, Gctenke alebo v produktovom katalogu
spolo¢nosti Dell.


http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell
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