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Inainte de a efectua lucriri in interiorul
computerului

NOTIFICARE: Este posibil ca imaginile din acest document sa difere fata de computer in functie de configuratia
comandata.

®

Subiecte:

Tnainte de a incepe
Instructiuni de siguranta
Instrumente recomandate
Lista suruburilor

Inainte de a incepe

1. Salvati siinchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate aplicatiile deschise.
2. Tnchideti computerul.
Instructiunile de Inchidere diferd in functie de sistemul de operare instalat pe computer.

Windows 10: Faceti clic pe Start > O Alimentare > inchidere.
Windows 8.1: In ecranul Start, faceti clic pe pictograma de alimentare O > inchidere.
Windows 7: Faceti clic pe Start > inchidere.
@ NOTIFICARE: Daca utilizati un alt sistem de operare, consultati documentatia sistemului de operare pentru
instructiuni privind inchiderea.
Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.
Deconectati toate dispozitivele de retea si echipamentele periferice atasate, cum ar fi tastatura, mouse-ul si monitorul, de la computer.
Scoateti orice carduri de stocare si discuri optice din computer, daca este cazul.

[SYNC IF NIV

Dupa ce computerul este decuplat, apasati si mentineti apdsat butonul de alimentare timp de 5 secunde pentru a Impd@manta placa de
sistem.

: Asezati computerul pe o suprafata plana, moale si curata pentru a evita zgarierea afisajului.

7. Asezati computerul cu partea frontald n jos.

Instructiuni de siguranta

Utilizati urmatoarele instructiuni de sigurantd pentru a va proteja computerul impotriva eventualelor deteriordri si a va asigura siguranta
personala.

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuni cu
computerul. Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start
pentru conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NOTIFICARE: Deconectati toate sursele de alimentare inainte de a deschide capacul sau panourile computerului. Dupa ce
terminati lucrarile in interiorul computerului, remontati toate capacele, panourile si suruburile inainte de conectarea la
priza electrica.

: Pentru a evita deteriorarea computerului, asigurati-va ca suprafata de lucru este plana si curata.

: Pentru a evita deteriorarea componentelor si a cardurilor, tineti-le de margini si evitati atingerea pinilor si
a contactelor.

Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului 9


http://www.dell.com/regulatory_compliance

: Trebuie sa efectuati operatii de depanare si reparatii numai cu autorizatia sau la indicatiile echipei de
asistenta tehnica Dell. Deteriorarile cauzate de lucrarile de service neautorizate de catre Dell nu sunt acoperite de
garantia dvs. Consultati instructiunile privind siguranta livrate impreuna cu produsul sau de la adresa www.dell.com/
regulatory_compliance.

: Inainte de a atinge orice componenti din interiorul computerului, conectati-vi la impamantare atingand o
suprafati metalici nevopsita, cum ar fi metalul din partea din spate a computerului. in timp ce lucrati, atingeti periodic o
suprafata de metal nevopsita pentru a disipa electricitatea statica ce ar putea dauna componentelor interne.

: Atunci cand deconectati un cablu, trageti de conectorul sau sau de lamela de tragere, nu de cablul
propriu-zis. Unele cabluri au conectori cu lamele de blocare sau suruburi cu cap striat pe care trebuie sa le decuplati
inainte de a deconecta cablul. Atunci cand deconectati cablurile, tineti-le aliniate drept pentru a evita indoirea pinilor
conectorilor. Atunci cand conectati cablurile, asigurati-va ca porturile si conectorii sunt orientati si aliniati corect.

: Apasati si scoateti toate cardurile instalate din cititorul de carduri de stocare.

Instrumente recomandate

Procedurile din acest document pot necesita urmatoarele instrumente:

Surubelnitd Phillips
Stift de plastic

Lista suruburilor

Componenta Fixata pe Tip de surub Cantitate
Suportul MB Suportul principal M3X5 4
Placa principala Suportul principal M3X5 4
Ventilatorul Suportul principal M3X5 2
Placa stativului Suportul principal M3X5 4
Suportul pentru hard disk Suportul principal M3X5 1
Suportul pentru unitate optica Suportul principal M3X5 1
hard disk Suportul pentru hard disk M3X5 3
Suportul principal Cadrul intermediar M3X5 15
Suportul principal Suportul pentru panou M3X5 4
Modulul termic Suportul principal M3X5 1
Suportul pentru picior Cadrul intermediar M3X5 4
Suport tip sevalet Placa stativului M4X8 2
Suport tip piedestal Placa stativului M4X8 4
Suportul pentru panou Panou M3X3 4
Suportul pentru unitate optica ODD M2X2,5 2
NGFF Placa principald M2X2,5 1
Unitate optica fals Capacul din spate M3X6 (surub apasat) 2
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Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul
computerului

: Daca lasati suruburi ratacite sau desprinse in interiorul computerului, acesta poate suferi deteriorari
grave.

Conectati orice dispozitiv, periferic sau cablu extern pe care I-ati scos nainte de a lucra la computer.
Remontati orice card media, disc sau orice altd componenta pe care ati scos-o Thainte de a lucra la computer.
Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.

Porniti computerul.

Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului 1"



Prezentare generala a caracteristicilor tehnice

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
n interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Vedere din interior a computerului dvs.
Componentele placii de sistem

Vedere din interior a computerului dvs.

1. placa butoanelor de control 2. ansamblul hard diskului

3. ansamblul unit&tii optice 4. baza ansamblului afisajului
5. ventilatorul 6. modul camera

7. placa microfonului 8. radiatorul

9. cardul wireless 10. modulul de memorie

1. placa de sistem 12. baterie rotunda

13. difuzoarele (2) 14. consola de montare VESA

12 Prezentare generala a caracteristicilor tehnice
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Componentele placii de sistem

© N oo

15.

12

fanta pentru cardul wireless (NGFF_WI-FI)
conector pentru cablul camerei (WEBCAM)
conector jumper de golire a parolei (PSWD)
conector pentru cablul difuzoarelor (SPEAKER)
conector pentru cablul placii butoanelor de control

. conector pentru cablul afisajului
13.

conector pentru cablul unitatii optice (SATA ODD)

conector pentru cablul ventilatorului (FAN_CPU)

© O AN

12.
4.

7

sloturi pentru modulele de memorie (2)

conector jumper de golire CMOS (RTCRST)

baterie rotunda

conector pentru cablul placii ecranului tactil (TOUCH)

. conector pentru cablul de alimentare a panoului afisajului

(PWRCN1)
conector pentru cablul de date al hard diskului (SATA HDD)

conector pentru cablul de alimentare a hard diskului si a unitatii
optice (SATAPT)

Prezentare generala a caracteristicilor tehnice
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Scoaterea suportului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
n interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Suport tip sevalet
Suport tip piedestal

Suport tip sevalet

1. Utilizdnd un stift de plastic, desprindeti capacul suportului de pe capacul din spate.
2. Glisati si scoateti capacul suportului de pe capacul din spate.

a. capacul din spate
b. stiftul de plastic
c. capacul suportului
3. Tnchideti suportul si scoateti suruburile care fixeaza suportul pe capacul din spate.

4. Glisati si scoateti suportul de pe capacul din spate.
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a. suruburile (2)
b. suport tip sevalet
c. capacul din spate

Suport tip piedestal

1. Utilizdnd un stift de plastic, desprindeti capacul suportului de pe capacul din spate.

a. capacul suportului
b. stiftul de plastic
c. capacul din spate

2. Demontati suruburile care fixeaz& consola suportului pe capacul din spate.
8. Ridicati ménerul si scoateti-| prin glisare de pe capacul din spate.
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1. suruburi (4) 2. consola suportului
3. capacul din spate 4. suport tip piedestal

Procedura de scoatere a extensorului suportului de pe baza
suportului

1. Ridicati manerul cu surub de pe baza suportului.

2. Utilizand manerul cu surub, slabiti surubul cu piulitd fluture care fixeaza baza suportului pe extensorul suportului.

a. maner cu surub
b. surub cu piulita fluture
C. baza suportului

3. Ridicati prin glisare baza suportului de pe extensorul suportului.
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a. extensorul suportului
b. baza suportului
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Remontarea suportului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Suport tip sevalet
Suport tip piedestal

Suport tip sevalet

Introduceti lamelele de pe consola suportului in fantele de pe capacul din spate.
Aliniati orificiile pentru suruburi de pe suport cu orificiile pentru suruburi de pe capacul din spate.
Remontati suruburile care fixeaza suportul pe capacul din spate.

NN

Remontati capacul suportului.

Suport tip piedestal

Introduceti lamelele de pe consola suportului in fantele de pe capacul din spate.
Aliniati orificiile pentru suruburi de pe suport cu orificiile pentru suruburi de pe capacul din spate.
Remontati suruburile care fixeazd consola suportului pe capacul din spate.

NN

Remontati capacul suportului.

Procedura de remontare a extensorului suportului de pe
baza suportului

1. Glisati baza suportului in slotul de pe extensorul suportului.
2. Strangeti surubul cu piulita fluture si pliati manerul cu surub pe baza suportului.

18 Remontarea suportului
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Scoaterea capacului din spate

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

Scoateti suportul.

Procedura

: Nu scoateti capacul computerului decat daca trebuie sa instalati sau sa remontati accesorii interne pentru
computer.

1. Folosind degetul mare, ap&sati pe fanta de pe capacul din spate.
2. Folosind varfurile degetelor, desprindeti si eliberati lamelele de pe capacul din spate.
3. Ridicati capacul din spate de pe baza ansamblului afisajului.

a. capacul din spate
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7

Remontarea capacului din spate

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

Aliniati lamelele de pe capacul din spate cu fantele de pe baza ansamblului afisajului si fixati capacul din spate in pozitie.
@l NOTIFICARE: Asigurati-va ca niciun cablu nu este prins intre capacul din spate si baza ansamblului afisajului.

Cerinte ulterioare

Remontati suportul.
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Remontarea unitatii optice

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.

Procedura

1. Deconectati cablul unitatii optice de la unitatea optica.
2. Scoateti surubul care fixeaza suportul unitatii optice pe baza ansamblului afisajului.
3. Ridicati suportul unitatii optice de pe baza ansamblului afisajului.

a. surubul

b. unitate optica

C. cablul unitdtii optice
4. Desprindeti cu atentie cadrul unitatii optice si scoateti-l de pe unitatea optica.
B. Scoateti suruburile care fixeazd suportul unitétii optice pe unitatea optica.
6. Scoateti suportul unitatii optice de pe unitatea optica.

@l NOTIFICARE: Retineti orientarea suportului unitatii optice, ca sa il puteti remonta corect.
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1

1. cadrul unitatii optice 2. unitate optica
3. suportul unitatii optice 4. suruburile (2)
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Scoaterea unitatii optice

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe suportul unitatii optice cu orificiile pentru suruburi de pe unitatea optica.

®

Remontati suruburile care fixeaz& suportul unitatii optice pe unitatea optica.

NOTIFICARE: Trebuie sa aliniati corect suportul unitatii optice pentru ca unitatea optica sa se poata fixa
corespunzator pe computer. Pentru orientarea corecta, consultati pasul 6 din sectiunea ,,Scoaterea unitatii optice”.

Tmpingeti cu grija cadrul unitatii optice in unitatea optica.
Asezati suportul unitatii optice pe baza ansamblului afisajului.
Remontati surubul care fixeaza suportul unitatii optice pe baza ansamblului afisajului.

oo NN

Conectati cablul unitatii optice la unitatea optica.

Cerinte ulterioare

1. Remontati capacul din spate.
2. Remontati suportul.
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Scoaterea hard diskului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Hard diskurile sunt fragile. Manipulati hard diskul cu atentie.

: Pentru a evita pierderea datelor, nu scoateti hard diskul in timp ce computerul este pornit sau se afla in
stare de repaus.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.

Procedura

Deconectati cablul hard diskului de la hard disk.
Scoateti surubul care fixeazd ansamblul hard diskului pe baza ansamblului afisajului.
Glisati ansamblul hard diskului pand cand lamelele de fixare sunt eliberate din fantele de pe baza ansamblului afisajului.

N N

Ridicati ansamblul hard diskului de pe baza ansamblului afisajului.
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1. baza ansamblului afisajului 2. surubul

3. ansamblul hard diskului 4. cablul hard diskului
B. Scoateti suruburile care fixeaza suportul hard diskului pe hard disk.
6. Scoateti hard diskul din suport.

a. suruburile (3)
suportul hard diskului
¢. hard diskul

=3
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Remontarea hard diskului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Hard diskurile sunt fragile. Manipulati hard diskul cu atentie.
Subiecte:

Procedura
Cerinte ulterioare

Procedura

Aliniati orificiile pentru suruburi de pe hard disk cu orificiile pentru suruburi de pe suportul hard diskului.
Remontati suruburile care fixeaz& suportul hard diskului pe hard disk.

Aliniati lamelele de pe ansamblul hard diskului cu fantele de pe baza ansamblului afisajului.

Glisati lamelele de pe ansamblul hard diskului in fantele de pe baza ansamblului afisajului.

Remontati surubul care fixeazd ansamblul hard diskului pe baza ansamblului afisajului.

Conectati cablul hard diskului la hard disk.

<3< BN NSNS

Cerinte ulterioare

1. Remontati capacul din spate.
2. Remontati suportul.
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Scoaterea protectiei placii de sistem

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
n interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.

Procedura

1. Scoateti suruburile care fixeaza protectia plécii de sistem pe baza ansamblului afisajului.
2. Ridicati protectia plécii de sistem de pe baza ansamblului afisajului.

a. protectia placii de sistem
b. suruburi (4)
C. baza ansamblului afisajului
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Remontarea protectiei placii de sistem

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Aliniati fantele de pe protectia placii de sistem cu porturile de pe placa de sistem si asezati protectia placii de sistem pe baza
ansamblului afisajului.
2. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe protectia plécii de sistem cu orificiile pentru suruburi de pe baza ansamblului afisajului.

3. Remontati suruburile care fixeazé protectia placii de sistem pe baza ansamblului afisajului.

Cerinte ulterioare

1. Remontati capacul din spate.
2. Remontati suportul.
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Scoaterea modulului de memorie

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.
3. Scoateti protectia placii de sistem.

Procedura

1. Folosind varfurile degetelor, desfaceti clemele de fixare de la fiecare capéat al fantei modulului de memorie pand cand modulul de
memorie sare din pozitie.

2. Glisati si scoateti modulul de memorie din fanta modulului de memorie.
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a. modulul de memorie
b. cleme de fixare (2)
c. slotul modulului de memorie
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Remontarea modulului de memorie

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Aliniati canelura de pe modulul de memorie cu lamela de pe slotul modulului de memorie.

2. Glisati ferm modulul de memorie in slot la un anumit unghi si apdsati modulul de memorie pana cand acesta se fixeazad cu un sunet
specific in pozitie.

@l NOTIFICARE: Daca nu auziti sunetul, scoateti modulul de memorie si reinstalati-I.

2

4
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1. modulul de memorie 2. canelurd
3. slotul modulului de memorie 4. lameld
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Cerinte ulterioare

1. Remontati protectia placii de sistem.
2. Remontati capacul din spate.
3. Remontati suportul.
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Scoaterea cardului wireless

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.
3. Scoateti protectia placii de sistem.

Procedura

Scoateti surubul care fixeaza suportul cardului wireless si cardul wireless pe placa de sistem.
Glisati si scoateti suportul cardului wireless de pe cardul wireless.
Deconectati cablurile de antena de la cardul wireless.

Ao 2

Glisati si scoateti cardul wireless din slotul cardului wireless.
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1. suportul cardului wireless 2. surubul
3. slotul cardului wireless 4. cardul wireless
5. cablurile antenei
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Remontarea cardului wireless

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Aliniati canelura de pe cardul wireless cu lamela de pe slotul cardului wireless.
2. Introduceti cardul wireless in fanta cardului wireless.
3. Conectati cablurile de antend la cardul wireless.
Tabelul urméator prezintéd codul de culori al cablurilor de antena pentru cardul wireless acceptat de computerul dvs.:

Conectori pe cardul wireless Culoare cablu de antena
Principal (triunghi alb) Alb
Auxiliar (triunghi negru) Negru

4. Apésati pe celdlalt capat al cardului wireless si aliniati orificiul pentru suruburi de pe suportul cardului wireless si de pe cardul wireless cu
orificiul pentru suruburi de pe placa de sistem.

5. Remontati surubul care fixeazd suportul cardului wireless si cardul wireless pe placa de sistem.
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lamela

cardul wireless
cablurile antenei
surubul

N oo

Cerinte ulterioare

1. Remontati protectia plécii de sistem.
2. Remontati capacul din spate.
3. Remontati suportul.
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Scoaterea placii butoanelor de control

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.

Procedura

1. Utilizand un stift de plastic, impingeti clemele de fixare din fanta placii butoanelor de control.
@l NOTIFICARE: Retineti orientarea placii butoanelor de control, ca sa o puteti remonta corect.

2. Apasati pe clemele de fixare si ridicati placa butoanelor de control de pe baza ansamblului afisajului.
3. Deschideti dispozitivul de blocare si deconectati cablul placii butoanelor de control de la placa butoanelor de control.

1. placa butoanelor de control 2. stiftul de plastic
3. cleme de fixare (3) 4. cablul placii butoanelor de control
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Remontarea placii butoanelor de control

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Glisati cablul pl&cii butoanelor de control in conectorul de pe placa butoanelor de control si inchideti dispozitivul de blocare pentru a fixa
cablul.

@ NOTIFICARE: Trebuie sa aliniati corect placa butoanelor de control pentru a va asigura ca este fixata corespunzator
pe baza ansamblului afisajului. Pentru orientarea corecta, consultati pasul 1 din sectiunea ,,Scoaterea placii
butoanelor de control”.

2. Glisati placa butoanelor de control in fanta de pe baza ansamblului afisajului pand cand clemele de fixare se blocheaza in pozitie.

Cerinte ulterioare

1. Remontati capacul din spate.
2. Remontati suportul.
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Scoaterea microfonului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.

Procedura

1. Ridicati modulul microfonului de pe baza ansamblului afisajului.
2. Deconectati cablul microfonului de la modulul microfonului.

a. cablul microfonului
b. baza ansamblului afisajului
¢. modulul microfonului
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Remontarea microfonului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Conectati cablul microfonului la modulul microfonului.
2. Glisati modulul microfonului in fanta de pe baza ansamblului afisajului.

Cerinte ulterioare

1. Remontati capacul din spate.
2. Remontati suportul.
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Scoaterea camerei

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile
)

NOTIFICARE: Acest capitol se aplica doar sistemelor cu afisaj cu ecran tactil. in cazul sistemelor cu afisaj fira ecran
tactil, microfoanele sunt integrate in ansamblul camerei.

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.

Procedura

1. Retineti traseul cablului camerei si al cablului antenei si scoateti-le din ghidajele de orientare utilizand un stift de plastic.
2. Apasati pe clema de fixare pentru a elibera cadrul camerei din lamela de pe baza ansamblului afisajului si apoi scoateti-I prin ridicare.
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1. cablul antenei 2. stiftul de plastic
3. ghidajele de orientare 4. clema de fixare
5. cadrul camerei 6. cablul camerei

3. Intoarceti camera invers si scoateti cablul camerei din lamela de pe partea din spate a cadrului camerei.

a. lameld
b. cablul camerei
c. cadrul camerei

4. Desprindeti camera din cadrul acesteia si scoateti camera prin ridicare din cadru.
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a. cadrul camerei
b. camera
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Remontarea camerei

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

Asezati camera pe cadrul acesteia si fixati camera.
Conectati cablul pentru camera la modulul camerei.
Apasati cadrul camerei in fanta de pe baza ansamblului afisajului pand cand se fixeaza in pozitie.

NN

Directionati cablul camerei si cablul de antene prin ghidajele de orientare de pe baza ansamblului afisajului.

Cerinte ulterioare

1. Remontati capacul din spate.
2. Remontati suportul.
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Scoaterea bateriei rotunde

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Scoaterea bateriei rotunde reinitializeaza setarile programului de configurare a BIOS-ului la valorile
implicite. Se recomanda séa notati setarile programului de configurare a BIOS-ului inainte de a scoate bateria rotunda.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.
3. Scoateti protectia placii de sistem.

Procedura

Utilizand un trasor de plastic, desprindeti usor bateria de tip pastild din soclul bateriei de pe placa de sistem.

&

1. stiftul de plastic
2. baterie rotunda
3. soclul bateriei
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Remontarea bateriei rotunde

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

Cu borna pozitiva orientata n sus, introduceti bateria rotundd n soclul bateriei si fixati bateria in pozitie.

Cerinte ulterioare

1. Remontati protectia placii de sistem.
2. Remontati capacul din spate.
3. Remontati suportul.
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Scoaterea ventilatorului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.
3. Scoateti protectia placii de sistem.

Procedura

1. Deconectati cablul ventilatorului de la placa de sistem.
2. Scoateti suruburile care fixeaza ventilatorul pe baza ansamblului afisajului.
3. Ridicati si glisati ventilatorul de sub radiator.

%

1. ventilatorul 2. suruburile (2)
3. baza ansamblului afisajului 4. cablul ventilatorului
5. placa de sistem
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Remontarea ventilatorului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

Glisati ventilatorul sub radiator si asezati-I pe baza ansamblului afisajului.
Aliniati orificiile pentru suruburi de pe ventilator cu orificiile pentru suruburi de pe baza ansamblului afisajului.
Remontati suruburile care fixeazé ventilatorul pe baza ansamblului afisajului.

NN

Conectati cablul ventilatorului la placa de sistem.

Cerinte ulterioare

1. Remontati protectia plécii de sistem.
2. Remontati capacul din spate.
3. Remontati suportul.
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Scoaterea radiatorului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NOTIFICARE: Radiatorul procesorului poate deveni fierbinte in timpul functionarii normale. Lasati suficient timp pentru
racirea radiatorului Tnainte de a-| atinge.

: Pentru a asigura o racire maxima a procesorului, nu atingeti zonele de transfer de caldura de pe radiator.
Uleiurile din pielea dvs. pot reduce capacitatea de transfer de caldura a pastei termice.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedurd

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.
3. Scoateti protectia placii de sistem.

Procedura

1. Scoateti surubul care fixeaza radiatorul pe baza ansamblului afisajului.
2. Succesiv (in ordinea indicata pe radiator), slabiti suruburile prizoniere care fixeaza radiatorul pe placa de sistem.
3. Ridicati radiatorul de pe placa de sistem.

a. surubul
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b. radiatorul
C. suruburile prizonier (3)
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Remontarea radiatorului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Alinierea incorecta a radiatorului poate deteriora placa de sistem si procesorul.

@ NOTIFICARE: Pasta de transfer termic originala poate fi reutilizata daca placa de sistem si radiatorul originale sunt
reinstalate impreuna. Daca se inlocuieste placa de sistem sau radiatorul, utilizati placuta termica furnizata in set pentru
a asigura obtinerea unei bune conductivitati termice.

Subiecte:

Procedura
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Aliniati suruburile prizoniere de pe radiator cu orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem.
2. Succesiv (In ordinea indicata pe radiator), strangeti suruburile prizoniere care fixeaza radiatorul pe placa de sistem.
3. Remontati surubul care fixeaza radiatorul pe baza ansamblului afisajului.

Cerinte ulterioare

1. Remontati protectia placii de sistem.
2. Remontati capacul din spate.
3. Remontati suportul.
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Scoaterea boxelor

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.
3. Scoateti protectia placii de sistem.

Procedura

1. Deconectati cablul difuzoarelor de la placa de sistem.
2. Retineti traseul cablului difuzoarelor si pozitia garniturilor din cauciuc de pe cadrul computerului.
3. Scoateti cablul boxelor din ghidajele de orientare.
4. Scoateti surubul care fixeaza banda pe baza ansamblului afisajului.
B. Dezlipiti banda care fixeaza cablul boxelor pe baza ansamblului afisajului.
6. Ridicati boxele Impreuné cu cablul acestora de pe ansamblul afisajului.
4
1. cablul difuzoarelor 2. ghidajele de orientare
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3. difuzoarele (2) 4. surubul
5. banda 6. garnituri din cauciuc (4)
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Remontarea boxelor

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

Utilizdnd picioarele de aliniere si mansoanele din cauciuc de pe baza ansamblului afisajului, asezati boxele pe baza ansamblului afisajului.
Directionati cablul boxelor prin ghidajele de orientare de pe baza ansamblului afisajului.

Lipiti banda care fixeaza cablul boxelor pe baza ansamblului afisajului.

Remontati surubul care fixeazd banda pe baza ansamblului afisajului.

S NSRS

Conectati cablul difuzoarelor la placa de sistem.

Cerinte ulterioare

1. Remontati protectia placii de sistem.
2. Remontati capacul din spate.
3. Remontati suportul.
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Scoaterea placii de sistem

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NOTIFICARE: Eticheta de service a computerului este stocata in placa de baza. Trebuie sa introduceti eticheta de
service In programul de configurare a BIOS-ului dupé ce inlocuiti placa de sistem.

@ NOTIFICARE: Inlocuirea plicii de sistem elimina toate modificarile pe care le-ati efectuat in BIOS utilizand programul de
configurare a BIOS-ului. Trebuie sa efectuati din nou modificarile corespunzatoare dupa ce inlocuiti placa de sistem.

@ NOTIFICARE: Tnainte de deconectarea cablurilor de la placa de sistem, retineti locatia conectorilor astfel incat sa puteti
reconecta corect cablurile dupa ce remontati placa de sistem.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

Scoateti suportul.

Scoateti capacul din spate.
Scoateti protectia placii de sistem.
Scoateti radiatorul.

Scoateti modulul de memorie.

RS BN NSNS

Scoateti cardul wireless.

Procedura

1. Deconectati cablul ventilatorului, cablul de alimentare a hard diskului si a unit&tii optice, cablul de date pentru unitatea opticd, cablul de
date pentru hard disk, cablul pentru microfon si camerd, cablul boxelor, cablul de alimentare a panoului afisajului si cablul placii ecranului
tactil de la placa de sistem.

2. Deschideti dispozitivele de blocare si deconectati cablul pldcii butoanelor de control si cablul afisajului de la placa de sistem.
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cablul ventilatorului
cablul de date pentru unitatea optica
cablul pentru microfon si camera cablul difuzoarelor
conectorul cablului de alimentare a panoului afisajului . cablul placii butoanelor de control
cablul placii ecranului tactil 10. cablul afisajului
@ NOTIFICARE: Cablul placii ecranului tactil nu este

disponibil pe sistemele fara ecran tactil.

cablul de alimentare a hard diskului si a unitatii optice
cablul de date pentru hard disk

© N oo
S INORENEN

3. Scoateti suruburile care fixeazé placa de sistem pe baza ansamblului afisajului.
4. Ridicati placa de sistem de pe baza ansamblului afisajului.

a. placé de sistem
b. suruburi (4)
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C. baza ansamblului afisajului
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Remontarea placii de sistem

NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucréri
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

NOTIFICARE: Eticheta de service a computerului este stocata in placa de baza. Trebuie sa introduceti eticheta de
service in programul de configurare a BIOS-ului dupa ce inlocuiti placa de sistem.

NOTIFICARE: Inlocuirea plicii de sistem elimina toate modificarile pe care le-ati efectuat in BIOS utilizand programul de
configurare a BIOS-ului. Trebuie sa efectuati din nou modificarile corespunzatoare dupa ce inlocuiti placa de sistem.

Subiecte:

Procedura
Cerinte ulterioare

Procedura

Aliniati orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem cu orificiile pentru suruburi de pe baza ansamblului afisajului.
Remontati suruburile care fixeazé placa de sistem pe baza ansamblului afisajului.

Glisati cablurile pentru placa butoanelor de control si pentru afisaj Th conectorii acestora de pe placa de sistem si inchideti dispozitivele
de blocare pentru a fixa cablurile.

Conectati cablul plécii ecranului tactil, cablul de alimentare a panoului afisajului, cablul boxelor, cablul pentru microfon si camera, cablul
de date pentru hard disk, cablul de date pentru unitatea optica, cablul de alimentare a hard diskului si a unitatii optice si cablul
ventilatorului la placa de sistem.

Cerinte ulterioare

SIS NSNS
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Remontati cardul wireless.
Remontati modulul de memorie.
Remontati radiatorul.

Remontati protectia placii de sistem.
Remontati capacul din spate.
Remontati suportul.
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Scoaterea ansamblului afisajului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

Scoateti suportul.

Scoateti capacul din spate.

Scoateti unitatea optica.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 4 din sectiunea ,Scoaterea hard diskului”.
Scoateti protectia placii de sistem.

Scoateti modulul de memorie.

Scoateti cardul wireless.

Scoateti placa butoanelor de control.

© O N oA NN S

Scoateti microfonul.

=
o

. Scoateti camera.

—_
=

. Scoateti ventilatorul.

Y
N

. Scoateti radiatorul.

N
[$N

. Scoateti boxele.

N
N

. Scoateti placa de sistem.

Procedura

1. Scoateti suruburile care fixeazad consola de montare VESA pe baza ansamblului afisajului.
2. Ridicati consola de montare VESA de pe baza ansamblului afisajului.
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5.
6.
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a. suruburi (4)

b. consola de montare VESA

c. baza ansamblului afisajului

Deconectati cablul placii ecranului tactil si cablul de alimentare a panoului afisajului de la conectorii acestora de pe baza ansamblului
afisajului.

Retineti traseul cablurilor de date pentru unitatea optica, pentru placa ecranului tactil, de retroiluminare a afisajului, pentru hard disk si
pentru placa butoanelor de control si scoateti cablurile din ghidajele de orientare de pe baza ansamblului afisajului.

1

1. cablul plécii ecranului tactil 2. cablul de date pentru unitatea optica
3. cablul hard diskului 4. ghidaj de orientare
5. cablul placii butoanelor de control 6. conectorul cablului de alimentare a panoului afisajului

Scoateti suruburile care fixeazd baza ansamblului afisajului pe ansamblul afisajului.
Eliberati baza ansamblului afisajului din lamelele de pe ansamblul afisajului.
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1. suruburi (19) 2. ansamblul afisajului
3. baza ansamblului afisajului 4. lamele (3)

7. Ridicati baza ansamblului afisajului de pe ansamblul afisajului.

8. Scoateti picioarele din cauciuc.

1. ansamblul afisajului
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Remontarea ansamblului afisajului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Remontati picioarele din cauciuc.

2. Glisati lamelele de pe ansamblul afisajului in fantele de pe baza ansamblului afisajului.

3. Remontati baza ansamblului afisajului pe ansamblul afisajului.

4. Remontati suruburile care fixeaz& baza ansamblului afisajului pe ansamblul afisajului.

5. Directionati cablul de date pentru unitatea optica, cablul placii ecranului tactil, cablul de retroiluminare a afisajului, cablurile hard diskului
si cablul placii butoanelor de control prin ghidajele de orientare de pe baza ansamblului afisajului.

6. Conectati cablul placii ecranului tactil si cablul de alimentare a panoului afisajului la conectorii acestora de pe baza ansamblului afisajului.

7. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe consola de montare VESA cu orificiile pentru suruburi de pe baza ansamblului afisajului.

8. Remontati suruburile care fixeazé consola de montare VESA pe baza ansamblului afisajului.

Cerinte ulterioare

Remontati placa de sistem.

Remontati boxele.

Remontati radiatorul.

Remontati ventilatorul.

Remontati camera.

Remontati microfonul.

Remontati placa butoanelor de control.
Remontati cardul wireless.

© O N oA NN 2

Remontati modulul de memorie.

=
o

. Remontati protectia placii de sistem.

—_
=

. Urmati procedura de la pasul 3 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard diskului”.

Y
N

. Remontati unitatea optica.

N
[$N

. Remontati capacul din spate.

N
N

. Remontati suportul.
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Scoaterea cablului afisajului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

Scoateti suportul.

Scoateti capacul din spate.

Scoateti unitatea optica.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 4 din sectiunea ,Scoaterea hard diskului”.
Scoateti protectia placii de sistem.

Scoateti modulul de memorie.

Scoateti cardul wireless.

Scoateti placa butoanelor de control.

© O N oA NN S

Scoateti microfonul.

=
o

. Scoateti ventilatorul.

—_
=

. Scoateti radiatorul.

Y
N

. Scoateti boxele.

N
[$N

. Scoateti placa de sistem.

N
N

. Scoateti ansamblul afisajului.

Procedura

1. Dezlipiti banda care fixeaza cablul afisajului pe ansamblul afisajului.
2. Apasati pe cleme si deconectati cablul afisajului de la ansamblul afisajului.
3. Ridicati cablul afisajului de pe ansamblul afisajului.
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1. ansamblul afisajului 2. cablul afisajului
3. banda 4. cleme (2)
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37

Remontarea cablului afisajului

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Conectati cablul afisajului la ansamblul afisajului si inchideti dispozitivul de blocare pentru a fixa cablul.
2. Lipiti banda care fixeaza cablul afisajului pe ansamblul afisajului.

Cerinte ulterioare

1. Remontati ansamblul afisajului.

2. Remontati placa de sistem.

3. Remontati boxele.

4. Remontati radiatorul.

5. Remontati ventilatorul.

6. Remontati microfonul.

7. Remontati placa butoanelor de control.
8. Remontati cardul wireless.

9. Remontati modulul de memorie.

10. Remontati protectia placii de sistem.
1. Urmati procedura de la pasul 3 la pasul 6 din sectiunea ,,Remontarea hard diskului”.
12. Remontati unitatea optica.

13. Remontati capacul din spate.

14. Remontati suportul.
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@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Scoaterea picioarelor din cauciuc

Subiecte:

Cerinte prealabile
Procedura

Cerinte prealabile

© O N oA NN S

=
o

1.
12.
13.

Scoateti suportul.

Scoateti capacul din spate.

Scoateti unitatea optica.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 4 din sectiunea ,Scoaterea hard diskului”.
Scoateti protectia placii de sistem.

Scoateti modulul de memorie.

Scoateti cardul wireless.

Scoateti placa butoanelor de control.

Scoateti ventilatorul.

. Scoateti radiatorul.

Scoateti boxele.
Scoateti placa de sistem.
Urmati procedura de la pasul 1la pasul 7 din sectiunea Scoaterea ansamblului afisajului.

Procedura

1.
2.

66

Scoateti suruburile care fixeaza picioarele din cauciuc pe cadrul afisajului.
Ridicati picioarele din cauciuc de pe cadrul afisajului.

Scoaterea picioarelor din cauciuc
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a. cadrul afisajului
b. suruburi (4)
c. picioare din cauciuc (2)
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Remontarea picioarelor din cauciuc

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
in interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Subiecte:

Procedurd
Cerinte ulterioare

Procedura

1. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe picioarele din cauciuc cu orificiile pentru suruburi de pe cadrul afisajului.
2. Remontati suruburile care fixeaza picioarele din cauciuc pe cadrul afisajului.

Cerinte ulterioare

1. Urmati procedura de la pasul 2 la pasul 8 din sectiunea ,Remontarea ansamblului afisajului”.
2. Remontati placa de sistem.

3. Remontati boxele.

4. Remontati radiatorul.

5. Remontati ventilatorul.

6. Remontati placa butoanelor de control.

7. Remontati cardul wireless.

8. Remontati modulul de memorie.

9. Remontati protectia plécii de sistem.

10. Urmati procedura de la pasul 3 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard diskului”.

11. Remontati unitatea optica.
12. Remontati capacul din spate.
13. Remontati suportul.
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Programul de configurare BIOS

Prezentare generala BIOS

: Daca nu sunteti un expert in utilizarea computerului, nu modificati setarile din programul de configurare
BIOS. Anumite modificari pot conduce la functionarea incorecta a computerului.

NOTIFICARE: Tnainte de a modifica programul de configurare BIOS, este recomandat sa notati informatiile din ecranul
de configurare BIOS pentru a le consulta mai tarziu.

®

Utilizati programul de configurare BIOS in urmatoarele scopuri:

Pentru a obtine informatii despre componentele hardware instalate in computer, cum ar fi volumul de memorie RAM si dimensiunea
hard diskului.

Pentru a modifica informatiile de configurare a sistemului.

Pentru a seta sau a modifica o optiune selectabild de cétre utilizator, cum ar fi parola utilizatorului, tipul hard diskului instalat, activarea
sau dezactivarea dispozitivelor de baza.

Accesarea programului de configurare BIOS

1. Porniti (sau reporniti) computerul.
2. In timpul secventei POST, dup3 afisarea siglei DELL, asteptati afisarea solicitarii de a apasa pe tasta F2 si apasati imediat pe tasta F2.
@ NOTIFICARE: Solicitarea de a apasa pe tasta F2 indica faptul ca tastatura este initializatd. Deoarece aceasta
solicitare poate aparea foarte rapid, trebuie sa fiti pregatit pentru aceasta si apoi sa apasati pe tasta F2. Daca apasati
pe tasta F2 inainte de solicitare, se pierde oportunitatea apasarii corecte. Daca asteptati prea mult si apare sigla
sistemului de operare, asteptati in continuare pana cand apare desktopul. Apoi, opriti computerul si incercati din nou.

Stergerea parolelor uitate

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranti livrate impreuni cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
n interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.
3. Scoateti protectia placii de sistem.

Procedura

1. Localizati conectorul de resetare a parolei (PSWD) de pe placa de sistem.
@ NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii privind localizarea puntii, consultati sectiunea ,,Componentele placii de
sistem”.
2. Scoateti fisa puntii de pe pinii puntii pentru parola.
3. Asteptati timp de 5 secunde si apoi remontati fisa puntii in locatia initiala.
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a. pinii puntii pentru parola
b. fisa puntii

Cerinte ulterioare

1. Remontati protectia placii de sistem.
2. Remontati capacul din spate.
8. Remontati suportul.

Stergerea setarilor CMOS

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului cititi instructiunile de siguranti livrate impreuni cu
computerul si urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului. Dupa ce efectuati lucrari
n interiorul computerului, urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea unor operatii in interiorul computerului.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru
conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1. Scoateti suportul.
2. Scoateti capacul din spate.
3. Scoateti protectia placii de sistem.

Procedura

1. Localizati conectorul jumper de resetare CMOS (RTCRST) de pe placa de sistem.
2. Scoateti fisa puntii de pe pinii puntii pentru parola si conectati-o la pinii puntii CMOS.
8. Asteptati timp de 5 secunde si apoi remontati fisa puntii in locatia initiala.
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a. fisa puntii
b. pinii conectorului jumper pentru parola
c. pinii puntii CMOS

Cerinte ulterioare

1. Remontati protectia placii de sistem.
2. Remontati capacul din spate.
3. Remontati suportul.

Programul de configurare BIOS
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Actualizarea sistemului BIOS

Poate fi necesar s actualizati sistemul BIOS cand este disponibild o actualizare sau dupa inlocuirea placii de sistem. Pentru a actualiza
sistemul BIOS:

1. Porniti computerul.
2. Accesati www.dell.com/support.

3. Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferenta computerului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual
dupa modelul computerului.

Faceti clic pe Drivers & downloads (Drivere si descércari) > Find it myself (1l gésesc singur).

Selectati sistemul de operare instalat pe computerul dvs.

Derulati in josul paginii si extindeti sectiunea BIOS.

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca cea mai noué versiune de BIOS pentru computerul dvs.

Dupa ce se termind descarcarea, accesati folderul in care ati salvat fisierul de actualizare a BIOS-ului.

© ® N oA

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului de actualizare pentru BIOS si urmati instructiunile de pe ecran.
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Tehnologie si componente

@ NOTIFICARE: Capturile de ecran ale managerului de dispozitive din computerul dvs. pot varia in functie de configuratia

comandata.

Subiecte:

Audio

Camera

Afisaj

HDMI

Placa video

Intel WiDi

USB

Wi-Fi

Bluetooth

Hard diskul

Cititor de carduri multimedia
Adaptor de alimentare
Chipseturi

Memorie

Procesoare

Sistem de operare
Localizarea etichetei de service
Drivere pentru dispozitive
Prezentare generald BIOS

Audio

Acest computer este livrat cu controler Realtek ALC3661 cu Waves MaxxAudio Pro, care este un utilitar pentru reglarea diverselor setéri
audio.

@l NOTIFICARE: Driverele audio sunt instalate deja la momentul primirii computerului.

Descarcarea driverului audio

1.

2.
3.

© N O oA

Porniti computerul.
Accesati www.dell.com/support.

Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferentd computerului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual
dupa modelul computerului.

Faceti clic pe Drivers & downloads (Drivere si descircari) > Find it myself (il gisesc singur).

Derulati in josul paginii si extindeti sectiunea Audio (Audio).

Faceti clic pe Download (Descércare) pentru a descérca driverul audio.

Salvati fisierul si, dupé ce se Incheie descarcarea, navigati la folderul in care ati salvat fisierul driverului audio.

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului audio si urmati instructiunile de pe ecran pentru a instala driverul.
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Identificarea controlerului audio

1. In bara de activitati, faceti clic pe caseta de ciutare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Device Manager (Gestionare dispozitive).
Se afiseazé fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti Controlere de sunet, video si de jocuri pentru a vizualiza controlerul audio.

nainte de instalare Dupa instalare

v i Sound, video and game controllers v i Sound, video and game controllers
i4 Audio Device on High Definition Audio Bus i AMD High Definition Audio Device
i| Realtek High Definition Audio i| Realtek High Definition Audio

Modificarea setarilor audio

1. In bara de activitati, faceti clic pe caseta de céutare, apoi tastati Dell Audio.
2. Faceti clic pe Dell Audio si modificati setérile audio dupad cum este necesar.

Camera

Acest computer este livrat cu o camerd integraté de 0,92 megapixeli cu viteza ridicatd, cu o rezolutie maxima de 1280 X 720 HD, la 30
cps.

@l NOTIFICARE: Trebuie sa inlocuiti modulul camerei daca intdmpinati orice fel de probleme cu microfoanele incorporate.

Identificarea camerei web in Manager dispozitive

1. In bara de activitati, faceti clic pe caseta de ciutare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Device Manager (Gestionare dispozitive).
Se afiseazd fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti Dispozitive de imagini.

v o5 Imaging devices
% Integrated Webcam

Pornirea aplicatiei camerei

1. n bara de activitati, faceti clic pe caseta de cautare, apoi tastati Camera.
2. Faceti clic pe Camera.
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Eest match

E Camera
Trusted Windzws Store app

Folders
Camera Roll
sattings
H: \iew scanners and cameras
Fhotas

CameraPMNG

88 Szarch my stuff

camerg

Obtinerea software-ului central al camerei web Dell

Un CD este livrat impreund cu computerul, continénd software-ul central al camerei web Dell. Dacé nu aveti software-ul, 1l puteti descarca

nregistrandu-va prin My Account (Contul meu) pe site-ul web Dell.

®

de pe CD-ul cu resurse.

Afisaj
isaj
Acest computer este livrat cu urmatoarele optiuni de afisaj:

Afisaj cu ecran tactil FHD + de 21,5 inchi cu rezolutie de 1920 x 1 080
Afisaj fard ecran tactil FHD + de 21,5 inchi cu rezolutie de 1 920 x 1 080

-

Reglarea luminozitatii

1. Faceti clic dreapta pe desktop si selectati Display settings (Setari afisaj).

2. Trageti cu mouse-ul cursorul Adjust brightness level (Reglare nivel de luminozitate) pentru a regla luminozitatea.

€ setings - 8 X

2 sysTEM

Display
Notifications & actions 1

Apps & features

Mulitasking

Identify Detect Connect to a wireless display
Tablet mode
Change the size of text, apps, and other items: 150% (Recommended)

Battery saver

Orientation

Landscape. ~

Power & sleep
Storage
Offline maps

Default apps Adjust brightness level

Apply. Cancel

About

Advanced display settings

Modificarea rezolutiei ecranului

Faceti clic dreapta pe desktop si selectati Display settings (Setari afisaj).

Selectati rezolutia dorita din lista verticala.

NN

Faceti clic pe Apply (Aplicare).

Faceti clic pe Advanced display settings (Setari avansate pentru afisaj).

Tehnologie si componente

NOTIFICARE: Software-ul central al camerei web Dell nu este disponibil pentru descarcare de pe site-ul de asistenta sau
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& Settings - o X

€32 ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

Identify Detect Connect to a wireless display

Resolution

1920 x 1080 (Recommended) ~

Apply Cancel

Related settings

Curatarea afisajului

: Nu utilizati substante cum ar fi alcool, substante chimice sau substante de curatare menajere pentru
curatarea afisajului.

: Pentru a evita deteriorarea afisajului, nu aplicati forta in timpul curatarii si stergeti complet lichidul ramas
dupa curatare.

NOTIFICARE: Pentru curatare trebuie utilizat un set de curéatare a afisajului disponibil in comert. Daca nu este disponibil,
utilizati o carpa din microfibre moale si umeda, pulverizata usor cu apa distilata.

®

1. Opriti computerul si afisajul inainte de curédtare.
2. Stergeti cu atentie ecranul cu miscéri circulare pentru a indepérta praful si particulele de murdarie.
3. Permiteti uscarea completd a afisajului inainte de a-I porni.

HDMI

Acest computer are un port HDMI-in, amplasat In partea din spate. Portul HDMI-in v& permite s& conectati o consola de jocuri, un player
Blu-ray sau alte dispozitive dotate cu un port HDMI-out.

Placa video

Acest computer este livrat cu controlerul video AMD Radeon R5 A335.

Descarcarea driverului pentru placa grafica

1. Porniti computerul.
2. Accesati www.dell.com/support.

3. Faceti clic pe Product support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferentd computerului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual
dupa modelul computerului.

Faceti clic pe Drivers & downloads (Drivere si descarciri) > Find it myself (il gasesc singur).

Derulati in josul paginii si extindeti sectiunea Video (Video).

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descarca driverul pentru placa grafica aferent computerului.

Salvati fisierul si, dupé ce se incheie descarcarea, navigati la folderul in care ati salvat fisierul driverului pentru placa grafica.

© N O oA

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului pentru placa grafica si urmati instructiunile de pe ecran pentru a instala driverul.
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Identificarea adaptorului de afisare

1. In bara de activitati, faceti clic pe caseta de ciutare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Device Manager (Gestionare dispozitive).
Se afiseaza fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti Adaptoare afisare.

~ [ Display adapters
a Intel(R) HD Graphics 520

Modificarea setarilor afisajului in Graphics Control Panel

(Panou de control al placii grafice)

1. Faceti clic dreapta pe desktop si selectati Graphics Properties (Proprietéti placa grafica) pentru a lansa Intel HD Graphics

Control Panel (Panou de control al placii grafice Intel HD).

: TEEE
Intel® HD Graphics Control Panel (intel
>
g \d
B & W
Display 3D Profiles
e My D
settings to enhance your D # O
visual experience. ©" oo
Video Power Options and
Support

2. Faceticlic pe Display (Afisaj).
3. Modificati setarile afisajului dupd cum este necesar.

€ setings - 0 x

£33 SYSTEM

Display 8 e
Customize your display
Notifications & actions

Apps & features

Multitasking
Tablet mode 1

Power & sleep

Storage.
Identify Detect Connectto a wireless display
Offline maps
Change the size of text, apps, and other items: 100% (Recommen ded)
Default apps
Orientation

Adjust brightness level

Apply Cancel

About

Advanced display settings
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Intel WiDi

Caracteristica de afisaj wireless va permite sa partajati afisajul computerului cu un televizor compatibil, fara a utiliza cabluri. Trebuie s&
conectati un adaptor pentru afisajul wireless la televizor inainte de a instala afisajul wireless. Pentru a vedea daca televizorul dvs. accepta
aceasta caracteristicd, consultati documentatia livratd impreund cu televizorul.

Tabelul urmator prezinta cerintele de baza ale sistemului pentru un afisaj wireless.

Procesor Intel Core i3/i5/i7 din a doua generatie

Controler video Placa graficd Intel HD

placa WLAN Intel 2230 sau Intel 6150

Sistem de operare Windows 7 sau o versiune ulterioara

Driver Descarcati si instalati cel mai recent driver pentru ,Intel Wireless Display Connection Manager” (Manager

conectare afisaj wireless Intel), disponibil la adresa www.dell.com/support

Descarcarea aplicatiei WiDi

1. Porniti computerul.
2. Accesati www.dell.com/support.

8. Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferentd computerului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual
dupa modelul computerului.

Faceti clic pe Drivers & downloads (Drivere si descirciri) > Find it myself (il gésesc singur).

Derulati in josul paginii si extindeti sectiunea Video (Video).

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca aplicatia Intel WiDi aferentd computerului.

Dupa ce se incheie descarcarea, navigati la folderul in care ati salvat aplicatia.

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului aplicatiei si urmati instructiunile de pe ecran pentru a instala aplicatia.

© N O o

Configurarea afisajului wireless

1. Porniti computerul.
@| NOTIFICARE: Asigurati-va ca functia Wi-Fi este activata.

Conectati adaptorul de afisaj wireless la televizor.
Porniti televizorul si adaptorul de afisaj wireless.
Selectati sursa video corespunzatoare pentru televizor, cum ar fi HDMI1, HDMI2 sau S-Video.

o hoN

Faceti dublu clic sau atingeti de dou ori pictograma Intel Wireless Display (Afisaj wireless Intel) de pe desktop.
Se afiseaza fereastra Intel Wireless Display (Afisaj wireless Intel).

Faceti clic sau atingeti Scan for available displays (Cautare afisaje disponibile).
Selectati adaptorul de afisaj wireless din lista Detected Wireless Displays (Afisaje wireless detectate).

N o

Introduceti codul de securitate afisat pe televizor.

USB

Acest computer este livrat cu urmatoarele porturi USB:

Porturi Amplasare
Porturi USB 2.0 (2) Pe partea din spate
Porturi USB 3.0 (2) Pe partea stanga

®| NOTIFICARE: USB 3.0 necesita instalarea driverului inainte de a putea detecta dispozitive USB.
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Descarcarea driverului USB 3.0

1. Porniti computerul.
2. Accesati www.dell.com/support.

3. Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferenta computerului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual
dupa modelul computerului.

Faceti clic pe Drivers & downloads (Drivere si descércari) > Find it myself (il gésesc singur).

Derulati in josul paginii si extindeti sectiunea Chipset (Chipset).

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca driverul USB 3.0.

Dupé ce se incheie descércarea, navigati la folderul in care ati salvat fisierul driverului USB 3.0.

© N o oA

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului USB 3.0 si urmati instructiunile de pe ecran.

Activarea sau dezactivarea functiei USB in programul de
configurare BIOS

1. Porniti sau reporniti computerul.

2. Apasati pe F2 atunci cand se afiseaza sigla Dell pentru a accesa programul de configurare BIOS.
Se afiseazé programul de configurare BIOS.

3. In panoul din stanga, selectati Settings (Setari) > System Configuration (Configuratie sistem) > USB Configuration
(Configuratie USB).
Configuratia USB este afisatd in panoul din dreapta.

4. Bifati caseta de selectare Enable External USB Port (Activare port USB extern) pentru a o activa sau a o dezactiva.
B. Salvati setérile programului de configurare BIOS si iesiti.

Remedierea unei probleme de incarcare nereusita cauzate
de o emulare USB

Uneori, computerul nu incarca sistemul de operare atunci cand la computer sunt conectate dispozitive USB Tn timpul pornirii. Acest
comportament apare deoarece computerul cauté fisiere de incarcare pe dispozitivele USB. Urmati acesti pasi pentru a remedia problema
de incércare nereusita:

1. Porniti sau reporniti computerul.
2. Apasati pe F2 atunci cand se afiseaza sigla Dell pentru a accesa programul de configurare BIOS.

3. Tn panoul din stanga, selectati Settings (Setéri) > System Configuration (Configuratie sistem) > USB Configuration
(Configuratie USB).
Configuratia USB este afisata in panoul din dreapta.

4. Goliti caseta de selectare Enable Boot Support (Activare suport de incarcare) pentru a o activa sau a o dezactiva.
5. Salvati setérile si iesiti.

- -
Wi-Fi
Acest computer este livrat cu urmatoarele componente:

Wi-Fi 802.11ac
Wi-Fi 802.11b/g/n

Activarea sau dezactivarea functiei Wi-Fi

@ NOTIFICARE: Nu exista un comutator fizic care sa activeze sau sa dezactiveze functia Wi-Fi. Acest lucru se realizeaza
prin setarile computerului.
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1. Trageti cu degetul din marginea din dreapta a afisajului sau faceti clic pe Action Center (Centru de actiune) de pe bara de activitati
pentru a accesa aplicatia Action Center (Centru de actiune).

2. Faceti clic pe Wi-Fi pentru a activa sau a dezactiva functia Wi-Fi.

Descarcarea driverului Wi-Fi

1. Porniti computerul.
2. Accesati www.dell.com/support.

8. Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferentd computerului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual
dupa modelul computerului.

Faceti clic pe Drivers & downloads (Drivere si descérciri) > Find it myself (il gésesc singur).

Derulati in josul paginii si extindeti sectiunea Network (Retea).

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca driverul Wi-Fi aferent computerului.

Dupa ce se Incheie descéarcarea, navigati la folderul In care ati salvat fisierul driverului Wi-Fi.

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului si urmati instructiunile de pe ecran.

© N O o

Configurarea functiei Wi-Fi

1. Activati functia Wi-Fi. Pentru mai multe informatii, consultati sectiunea Activarea sau dezactivarea functiei Wi-Fi.

2. Trageti cu degetul din marginea din dreapta a afisajului sau faceti clic pe pictograma Action Center (Centru de actiune) de pe bara
de activitati pentru a accesa aplicatia Action Center (Centru de actiune).

3. Faceti clic pe Wi-Fi, apoi faceti clic pe Go to settings (Salt la setari). Se afiseaza o lista cu retelele disponibile.
4. Selectati reteaua si faceti clic pe Connect (Conectare).

€ setings - 8 X

Wik ;e
Wi-Fi
Airplane mode
@ on
Data usage
TURBOGUEST
veN e secned
TURBO
Diskup) ( secunca
Connect automatically
Proxy
Connect
east
1 secured
QAP Mobile
7% secured
anp
1 secured
9 QAP Guest

% open

DecpBlue

®| NOTIFICARE: Tastati cheia de securitate a retelei, daca vi se solicita.

Bluetooth

Acest computer este livrat cu Bluetooth 4.0.

Activarea sau dezactivarea functiei Bluetooth
®

NOTIFICARE: Nu exista un comutator fizic care sa activeze sau sa dezactiveze functia Bluetooth. Acest lucru se
realizeaza prin setarile computerului.

1. Trageti cu degetul din marginea din dreapta a afisajului sau faceti clic pe pictograma Action Center (Centru de actiune) de pe bara
de activitati pentru a accesa aplicatia Action Center (Centru de actiune).

2. Faceti clic pe Bluetooth pentru a activa sau a dezactiva functia Bluetooth.

80 Tehnologie si componente


http://www.dell.com/support

Asocierea dispozitivelor cu capacitate Bluetooth

1.

6.

Activati functia Bluetooth.
Pentru informatii suplimentare, consultati Activarea/dezactivarea functiei Bluetooth.

Trageti cu degetul din marginea din dreapta a afisajului sau faceti clic pe pictograma Action Center (Centru de actiune) de pe bara

de activitati pentru a accesa aplicatia Action Center (Centru de actiune).
Faceti clic pe Bluetooth , apoi faceti clic pe Go to settings (Salt la setari).
Selectati dispozitivul Bluetooth dorit.

Faceti clic pe Pair (Asociere) pentru a asocia dispozitivele Bluetooth.

© setings - 8 x
@ o
Printers & scanners .
Manage Bluetooth devices
Connected devices Bluetooth
Bluetooth @ o
‘Your PC s searching for and can be discovered by Bluetooth
Mouse & touchpad devices.
Typing
m Galawy Grand2
Py Ready to pair
UsB Pair

B0 wTxss-rGmKi2
%] Resdy o pai

Related settings

More Bluetooth options

Send or receive files via Bluetooth

Faceti clic pe Yes (Da) pentru a confirma codurile de acces pe ambele dispozitive.

Printers & scanners. N
Manage Bluetooth devices

Bluetooth

Compare the passcodes

Mouse & touchpad Does the passcode on ‘s ‘st match this one?

U 119182

Autolay

use

Related settings

More Bluetooth options

Send or receive files via Bluetooth

Eliminarea dispozitivului Bluetooth

1.

Trageti cu degetul din marginea din dreapta a afisajului sau faceti clic pe pictograma Action Center (Centru de actiune) de pe bara

de activitati pentru a accesa aplicatia Action Center (Centru de actiune).
Faceti clic pe Bluetooth, apoi faceti clic pe Go to settings (Salt la setari).

Faceti clic pe dispozitivul pe care doriti s& 1l eliminati, apoi faceti clic pe Remove device (Eliminare dispozitiv).

€ Settings & o X
@ oo
Printers & scanners. N

Manage Bluetooth devices
Connected devices Bluetooth
Bluctooth @ o
Your PCis searching for and can be discovered by Bluetooth
Mouse & touchpad devices
Typing
] [

Autolay

use Remove device
[ard] WN7X64-17GMK12
%] Reacy to pair

Related settings

More Bluetooth options

Send or receive files via Bluetooth
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Transferul fisierelor intre dispozitive cu ajutorul functiei
Bluetooth

1. Trageti cu degetul din marginea din dreapta a afisajului sau faceti clic pe pictograma Action Center (Centru de actiune) de pe bara
de activitati pentru a accesa aplicatia Action Center (Centru de actiune).

Faceti clic pe Bluetooth , apoi faceti clic pe Go to settings (Salt la setari).
Selectati dispozitivul Bluetooth.
Faceti clic pe Send or receive files via Bluetooth (Trimitere sau primire fisiere prin Bluetooth).

o hoN

In fereastra Bluetooth file transfer (Transfer figiere prin Bluetooth), faceti clic pe Send files (Trimitere fisiere) si selectati
fisierul dorit.

X

£33 DEVICES

© Bluetooth File Transfer
Printers & scanners

Transfer files using Bluetooth
Connected devices

You can use Bluetooth technology to transfer files wirelessly between this computer and a
or between this computer and another Bluetooth enabled computer.

Bluetooth

To continue, select ifyou would ke to send or receive fils.
Mouse & touchpad £

Typing > Send fies

AutoPlay

usB

Hard diskul

Tabelul urmator prezintad optiunile de hard disk disponibile pentru acest computer:

Optiuni Dimensiuni

hard disk Unitate de 2,5 inchi

Identificarea hard diskului

1. In bara de activitati, faceti clic pe caseta de céutare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Device Manager (Gestionare dispozitive).
Se afiseazd fereastra Manager dispozitive.

8. Extindeti Unitati de disc.

o Disk drives
- ST1000LMO24 HN-M101MEB

o Disk drives
= HGST HTS341010A9E680

Identificarea hard diskului in programul de configurare
BIOS

1. Porniti sau reporniti computerul.

2. Apéasati pe F2 atunci cand se afiseaza sigla Dell pentru a accesa programul de configurare BIOS.
O listd de hard diskuri este afisatd in System Information (Informatii sistem) din grupul General (Generalitati).
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Cititor de carduri multimedia

Acest computer are o fantd de carteld SD amplasata pe partea stangd a computerului.

Descarcarea driverului pentru cititorul de cartele de
stocare

1. Porniti computerul.
2. Accesati www.dell.com/support.

8. Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferentd computerului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual
dupa modelul computerului.

Faceti clic pe Drivers & downloads (Drivere si descirciri) > Find it myself (il gésesc singur).

Derulati in josul paginii si extindeti sectiunea Chipset (Chipset).

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca driverul pentru cititorul de cartele de stocare aferent computerului.

Dupa ce se incheie descarcarea, navigati la folderul in care ati salvat fisierul driverului pentru cititorul de cartele de stocare.

© N O o

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului pentru cititorul de cartele si urmati instructiunile de pe ecran.

Rasfoirea unei cartele de stocare

1. Introduceti cartela de stocare cu contactele din metal orientate in jos.
Cartela se va reda automat si pe ecran apare o notificare.

2. Urmati instructiunile de pe ecran.

Adaptor de alimentare

Acest computer se livreazé cu un adaptor de alimentare de 65 W sau de 90 W.

A AVERTISMENT: Cand deconectati cablul de alimentare de la computer, trageti de conector, nu de cablu. Cand
deconectati cablul, tineti-I aliniat drept pentru a evita indoirea pinilor conectorului. Cand conectati cablul, asigurati-va
ca portul si conectorul sunt orientate si aliniate corect.

A AVERTISMENT: Adaptorul de alimentare poate fi conectat la prize electrice din intreaga lume. Cu toate acestea, tipurile
de conectori si prelungitoare variaza de la o tara la alta. Utilizarea unui cablu incompatibil sau conectarea incorecta a
unui cablu la un prelungitor multiplu sau la o priza electrica poate provoca incendii sau deteriorarea echipamentului.

Chipseturi

Chipsetul este Impartit virtual in doud sectiuni — Northbridge si Southbridge. Toate componentele computerului comunica cu procesorul
prin intermediul chipsetului.

Acest computer este livrat cu chipsetul integrat in procesor.

Descarcarea driverului pentru chipset

1. Porniti computerul.
2. Accesati www.dell.com/support.

3. Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferentd computerului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual
dupa modelul computerului.

4. Faceti clic pe Drivers & downloads (Drivere si descarcari) > Find it myself i gasesc singur).
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Derulati in josul paginii si extindeti sectiunea Chipset (Chipset).
Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca driverul pentru chipset aferent computerului.
Dupé ce se Incheie descércarea, navigati la folderul in care ati salvat fisierul driverului pentru chipset.

© N oo

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului pentru chipset si urmati instructiunile de pe ecran.

Identificarea chipsetului

1. n bara de activitati, faceti clic pe caseta de cautare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Device Manager (Gestionare dispozitive).
Se afiseazd fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti Dispozitive de sistem.

v i@ System devices
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
=3 ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
3 ACPI Power Button
£ ACPI Processor Aggregator
= ACPI Sleep Button
¥ ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
= High Definition Audio Controller
= High precision event timer
= Intel(R) Management Engine Interface
£ Intel(R) Power Engine Plug-in
= Legacy device
£ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft Basic Display Driver
1 Microsoft Basic Render Driver
= Microsoft System Management BIOS Driver
= Microsoft UEFI-Compliant System
2 Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 LPC Controller (Premium SKU) - D48
¥ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PCI Express Root Port #5 - 9D14
3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PCI Express Root Port #9 - 9D18
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PCI Express Root Port #6 - 9D15
i Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PMC - 9D21
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 SMBUS - 9D23
3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 Thermal subsystem - 9D31
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
= Motherboard resources
= Motherboard resources
= Motherboard resources
= Motherboard resources
=2 Motherboard resources
= Motherboard resources
3 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= PCI Express Root Complex
= PCl standard host CPU bridge
=2 Plug and Play Software Device Enumerator
£ Programmable interrupt controller
= Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
= System timer
= UMBUus Root Bus Enumerator
= Volume Manager

Memorie

Acest computer are doua sloturi de memorie SODIMM (RAM), accesibile prin scoaterea capacului din spate. Configuratiile de memorie
acceptate sunt 2 GB, 4 GB, 6 GB, 8 GB, 10 GB, 12 GB si 16 GB.

Verificarea memoriei de sistem in Windows

1. Faceti clic pe Start ==

2. Selectati Settings (Setari) €§§'
3. Faceti clic pe System (Sistem) > About (Despre).
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Verificarea memoriei de sistem in programul de
configurare BIOS

1. Porniti sau reporniti computerul.
2. Apasati pe F2 atunci cand se afiseaza sigla Dell pentru a accesa programul de configurare BIOS.

3. In panoul din stanga, selectatiSettings (Setéri) > General (Generalititi) > System Information (Informatii sistem).
Informatiile privind memoria sunt afisate in panoul din dreapta.

Testarea memoriei cu ajutorul utilitarului ePSA

Porniti sau reporniti computerul.
Apasati pe F12 dupa ce se afiseaza pe ecran sigla Dell pentru a accesa meniul de incércare.
Utilizati tastele s&geti pentru a evidentia optiunea de meniu Diagnostics (Diagnosticare) si apasati pe Enter.

N N

Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza secventa PSA (Pre-boot System Assessment - Evaluare sistem in secventa de
preincarcare).

®

NOTIFICARE: Daca apare sigla sistemului de operare, asteptati pana cand vedeti desktopul. Opriti computerul si
incercati din nou.

Procesoare

Acest computer este livrat cu urmatoarele procesoare:

Intel Core i3/i5 din a sasea generatie

Verificarea utilizarii procesorului in Manager activitati

1. Faceti clic dreapta pe bara de activitati.

2. Faceti clic pe Manager activitati.
Se afiseazd fereastra Manager activitati.

3. Faceti clic pe fila Performance (Performante) pentru a afisa detalille privind performantele procesorului.

i o x
Apphistory Startup Users Details  Services
cPu
I:D 2% 074 GHe CPU  intel(R) Core(TM) i5-6200U CPU @ 230GHz
% Utization 100%
Memory
21/159 GB (13%)
Disk 0 (C)
0%
Ethernet
S0 0Kbps

Bluetooth
Not connect ted 60 seconds

Utlization  Specd Mosimum speed
Wik 2% 0.74 GHz :

Processes  Threads  Handles |

Uptime L

0:00:45:13 i

Fewer details | (§) Open Resource Monitor

Identificarea procesoarelor in Windows

1. In bara de activitati, faceti clic pe caseta de c&utare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Device Manager (Gestionare dispozitive).
Se afiseaza fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti sectiunea Procesoare.
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v ﬁ Processors
i:t Intel(R) Core(TM] i3-6200U CPU @ 2.30GHz
a:t Intel(R) Core(TM] i3-6200U CPU @ 2.30GHz
i:t Intel(R) Core(TM] i3-6200U CPU @ 2.30GHz
a:t Intel(R) Core(TM] i3-6200U CPU @ 2.30GHz

Sistem de operare

Acest computer este livrat cu Windows 10 instalat din fabrica.

Localizarea etichetei de service

Eticheta de service reprezinta un identificator alfanumeric unic care permite tehnicienilor de service Dell s& identifice componentele
hardware din computer si s acceseze informatiile privind garantia.

Drivere pentru dispozitive

Intel Dynamic Platform and Thermal Framework

Tn Manager dispozitive, verificati daca este instalat Intel Dynamic Platform and Thermal Framework. Instalati actualizarile driverului de la
www.dell.com/support.

v i@ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Generic Participant
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Generic Participant
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Manager
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Memory Participant
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Processor Participant

Utilitarul de instalare a software-ului pentru chipsetul Intel

Tn Manager dispozitive, verificati dac4 este instalat driverul pentru chipset. Instalati actualizarile driverului de la www.dell.com/support.
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v i@ System devices
31 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
@ ACPI Power Button
£ ACPI Processor Aggregator
= ACPI Sleep Button
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
Bus Enumerator
n Audio Controller
= High precision event timer
= Intel(R) Management Engine Interface
£ Intel(R) Power Engine Plug-in
= Legacy device
£ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft Basic Display Driver
= Microsoft Basic Render Driver
= Microsoft System Management BIOS Driver
= Microsoft UEFI-Compliant System
2 Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
2 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PCl Express Root Port 5 - 9D14
i@ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PCI Express Root Port #9 - 9D18
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PCI Express Root Port #6 - 9D15
i Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PMC - 9D21
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 SMBUS - 9D23
3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 Thermal subsystem - 9D31
= Motherboard resources
= Motherboard resources
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
31 Motherboard resources
= Motherboard resources
=2 Motherboard resources
= Motherboard resources
= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= PCI Express Root Complex
= PCl standard host CPU bridge
=2 Plug and Play Software Device Enumerator
K= Programmable interrupt controller
= Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
= System timer
3 UMBus Root Bus Enumerator
= Volume Manager

Placa video

Tn Manager dispozitive, verificati daca este instalat driverul video. Instalati actualizarile driverului de la www.dell.com/support.

Driverul 170 serial Intel

Tn Manager dispozitive, verificati dac4 este instalat driverul Intel Serial 0. Instalati actualizarile driverului de la www.dell.com/support.

~ [ Display adapters
@ Intel(R) HD Graphics 520

v Human Interface Devices

iy HID-compliant consumer control device
iy HID-compliant consumer control device
-4y HID-compliant consumer control device
i HID-compliant system controller

-4y HID-compliant system controller

i HID-compliant touch screen

4y USB Input Device

) USB Input Device

4y USB Input Device

Wl USB Input Device

Wl YSB Input Device

Wl USB Input Device

Wl YSB Input Device

v g Mice and other pointing devices
g HID-compliant mouse
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v = System devices
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
E= ACPIFan
1 ACPI Fixed Feature Button
=@ ACPI Power Button
3 ACPI Processor Aggregator
= ACPI Sleep Button
38 ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
i@ High Definition Audio Controller
@ High precision event timer
£ Intel(R) Management Engine Interface
£ Intel(R) Power Engine Plug-in
= Legacy device
@ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
¥ Microsoft Basic Display Driver
= Microsoft Basic Render Driver
= Microsoft System Management BIOS Driver
¥ Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
{3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D428
£ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PCI Express Root Port 25 - 9D14
i@ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PCI Express Root Port #9 - 9D18
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PCI Express Root Port 26 - 9D15
&3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PMC - 9D21
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 SMBUS - 9D23
&3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 Thermal subsystem - 9D31
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
3 Motherboard resources
= Motherboard resources
i3 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= PCl Express Root Complex
¥ PCl standard host CPU bridge
¥ Plug and Play Software Device Enumerator
= Programmable interrupt controller
¥ Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
= System timer
&3 UMBus Root Bus Enumerator
= Volume Manager

Interfata motorului Intel Trusted Execution (Executare de
incredere)

Tn Manager dispozitive, verificati daca este instalat driverul Intel Trusted Execution Engine Interface. Instalati actualizarile driverului de la
www.dell.com/support.
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v = System devices
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
£ ACPIFan
1 ACPI Fixed Feature Button
=@ ACPI Power Button
3 ACPI Processor Aggregator
= ACPI Sleep Button
38 ACPI Thermal Zone
i@ ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
i@ High Definition Audio Controller
@ High precision event timer
£ Intel(R) Management Engine Interface
£ Intel(R) Power Engine Plug-in
= Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
¥ Microsoft Basic Display Driver
= Microsoft Basic Render Driver
= Microsoft System Management BIOS Driver
¥ Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
{3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D428
£ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PCI Express Root Port 25 - 9D14
i@ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PCI Express Root Port #9 - 9D18
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PCI Express Root Port 26 - 9D15
&3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PMC - 9D21
2 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 SMBUS - 9023
&3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 Thermal subsystem - 9D31
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
i3 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= PCl Express Root Complex
= PCl standard host CPU bridge
¥ Plug and Play Software Device Enumerator
= Programmable interrupt controller
¥ Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
= System timer
&3 UMBus Root Bus Enumerator
= Volume Manager

Driverul pentru Intel Virtual Button (Buton virtual Intel)

Tn Manager dispozitive, verificati dac8 este instalat driverul Intel Virtual Button. Instalati actualiz&rile driverului de la www.dell.com/support.
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v i@ System devices
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
3 ACPI Power Button
£ ACPI Processor Aggregator
= ACPI Sleep Button
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
= High Definition Audio Controller
= High precision event timer
= Intel(R) Management Engine Interface
£ Intel(R) Power Engine Plug-in
= Legacy device
£ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft Basic Display Driver
= Microsoft Basic Render Driver
= Microsoft System Management BIOS Driver
= Microsoft UEFI-Compliant System
2 Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
2 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PCl Express Root Port 5 - 9D14
i@ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PCI Express Root Port #9 - 9D18
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PCI Express Root Port #6 - 9D15
i Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PMC - 9D21
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 SMBUS - 9D23
3 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 Thermal subsystem - 9D31
= Motherboard resources
= Motherboard resources
¥ Motherboard resources
= Motherboard resources
31 Motherboard resources
= Motherboard resources
=2 Motherboard resources
= Motherboard resources
= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= PCI Express Root Complex
 PCl standard host CPU bridge
=2 Plug and Play Software Device Enumerator
K= Programmable interrupt controller
= Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
= System timer
3 UMBus Root Bus Enumerator
= Volume Manager

Drivere Wi-Fi si Bluetooth Intel Wireless 3165

In Manager dispozitive, verificati daca este instalat driverul placii de retea. Instalati actualizarile driverului de la www.dell.com/support.

~ [ Network adapters
I? Bluetooth Device (Personal Area Metwork)
I? Bluetooth Device (RFECOMM Protocol TDI)
I? Intel(R) Dual Band Wireless-AC 3165

Microsoft 6tod Adapter

[ Microsoft ISATAP Adapter
[ Microsoft Kernel Debug Network Adapter
[ Microsoft Wi-Fi Direct Virtual Adapter
[P Realtek PCle GBE Family Controller
[ Teredo Tunneling Pseudo-Interface

n Manager dispozitive, verificati dac8 este instalat driverul Bluetooth. Instalati actualiz&rile driverului de la www.dell.com/support.

v Bluetooth

Intel(R) Wireless Bluetooth(R)
Microsoft Bluetooth Enumerator
Microsoft Bluetooth LE Enumerator

T

Prezentare generala BIOS

Sistemul BIOS gestioneaza fluxul de date Intre sistemul de operare al computerului si dispozitivele atasate, cum ar fi hard diskul, adaptorul
video, tastatura, mouse-ul si imprimanta.

Accesarea programului de configurare BIOS

1. Porniti sau reporniti computerul.

2. Apasati pe F2 atunci cand se afiseaza sigla Dell pentru a accesa programul de configurare BIOS.
Puteti modifica setarile definite de utilizator in programul de configurare BIOS.
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Meniul de incarcare

Acest computer include un meniu de Tncrcare o singura data. Aceastd caracteristica va permite sd modificati secventa dispozitivelor de pe
care computerul incearcé sa incarce un sistem, de exemplu, floppy, CD-ROM sau hard disk.

Imbunatatirile meniului de incércare

Tmbunétatirile meniului de ncarcare sunt urmétoarele:

Acces mai usor - apasati pe F12 pentru a accesa meniul de selectare a incarcarii.
Solicitare pentru utilizator - utilizatorului i se solicitd s& utilizeze combinatia de taste pe ecranul BIOS.
Optiuni de diagnosticare - meniul de incércare include optiuni de diagnosticare ePSA.

Sincronizarea combinatiilor de taste

Tastatura nu este primul dispozitiv initializat de procesul de configurare. In consecinta, daca apasati o tasta prea devreme, tastatura va fi
blocata. Intr-o astfel de situatie, pe ecran se afiseaza un mesaj de eroare legat de tastaturd si nu veti putea reporni computerul cu
combinatia de taste Ctrl+Alt+Del.

Pentru a impiedica blocarea tastaturii, asteptati padna cand tastatura este initializatd complet. Tastatura este initializatd c&nd survine una
din urmatoarele situatii:

indicatoarele luminoase ale tastaturii clipesc;
se afiseaza mesajul F2=Setup (F2 = Configurare) in coltul din dreapta sus al ecranului in timpul incércarii.
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Indicatoarele luminoase de diagnosticare a
sistemului

Indicator luminos de stare a alimentarii: indica starea alimentérii.

Portocaliu constant - computerul nu poate s& incarce sistemul de operare. Aceasta indica faptul ca sursa de alimentare sau un alt
dispozitiv din computer este defect.

Portocaliu intermitent - computerul nu poate sa incarce sistemul de operare. Aceasta indica faptul ca sursa de alimentare se comporta
normal, dar un alt dispozitiv din computer este defect sau nu este instalat corect.

@l NOTIFICARE: Consultati schemele de lumini pentru a determina dispozitivul care este defect.

Stins - computer este in stare de hibernare sau este oprit.
Indicatorul luminos de stare a alimentdrii ilumineaza portocaliu intermitent concomitent cu coduri sonore care indicd defectiuni.

De exemplu, indicatorul luminos de stare a alimentdrii ilumineaza portocaliu intermitent de doué ori urmat de o pauza, iar apoi ilumineaza alb
intermitent de trei ori urmat de o pauza. Aceastd schema 3,3 continud pana cand computerul este oprit, ceea ce indica faptul ca nu s-a
gasit imaginea de recuperare.

Tabelul urmator prezinta diversele scheme de lumini, ce indica si solutiile sugerate:

Schema de lumini Descriere problema Solutie sugerata

1 Placé de sistem: Eroare BIOS si ROM Actualizati la cea mai recenté versiune BIOS. Dacé
problema persista, remontati placa de sistem.

2 Nu a fost detectaté nicio memorie/memorie  Confirmati faptul cd modulul de memorie este instalat

RAM corect. Dac8 problema persistd, remontati modulul de
memorie.

3 Eroare placa de sistem sau chipset Remontati placa de sistem.

3,3 Nu s-a gasit imaginea de recuperare Tnregistrati din nou imaginea sistemului.

3,4 S-a gasit imaginea de recuperare, dar este Tnregistrati din nou imaginea sistemului.
nevalida

4 Eroare memorie sau memorie RAM Remontati modulul de memorie.

5 Eroare baterie CMOS Remontati bateria CMOS.

6 Eroare placa video sau chip Remontati placa de sistem.

7 Eroare procesor Remontati placa de sistem.

8 Eroare LCD Remontati modulul LCD.

Computerul poate s& emité o serie de coduri sonore in timpul pornirii daca erorile sau problemele nu pot fi afisate. Codurile sonore
repetitive ajutd utilizatorul la depanarea problemelor computerului.

Indicator luminos de stare a camerei: indica daca este in uz camera.

Alb constant - camera este n uz.
Stins - camera nu este n uz.
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Obtinerea asistentei s

I cum se poate contacta

Dell

Resurse automate de asistenta

Puteti obtine informatii si asistenta privind produsele si serviciile Dell utilizand aceste resurse automate de asistenta:

Tabel 1. Resurse automate de asistenta.

Informatii despre produsele si serviciile Dell

Windows 8.1 si Windows 10

Windows 10

Windows 8.1

Accesarea sectiunii de ajutor In Windows 8, Windows 8.1 si
Windows 10

Accesarea sectiunii de ajutor in Windows 7

Ajutor online pentru sistemul de operare

Informatii privind depanarea, manuale de utilizare, instructiuni de
configurare, specificatii de produs, bloguri de asistenta tehnica,
drivere, actualizari software si multe altele.

Aflati mai multe despre sistemul de operare, configurarea si
utilizarea computerului, backupul de date, diagnosticare si multe
altele.

www.dell.com

Aplicatia Dell Help & Support (Ajutor si asistentd) .II
Aplicatia Get started (Introducere)-
Aplicatia Help + Tips (Ajutor si sfaturi).

Tn cautarea Windows, tastati Help and Support siapasati pe
Enter.

Faceti clic pe Start > Ajutor si Asistenta.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

Consultati Me and My Dell (Eu si computerul meu Dell) la adresa
www.dell.com/support/manuals.

Cum se poate contacta Dell

Pentru a contacta Dell pentru vanzari, asistentd tehnicé sau probleme privind serviciile pentru clienti, consultati adresa www.dell.com/

contactdell.

®
®

tara dvs.

NOTIFICARE: Disponibilitatea difera in functie de tara si produs si este posibil ca unele servicii sa nu fie disponibile in

NOTIFICARE: Daca nu dispuneti de o conexiune activa la Internet, puteti gasi informatii de contact pe factura de
achizitie, bonul de livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.
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