Inspiron 20 3000
Configuracéo e especificacdes

Modelo do computador: Inspiron 20-3064
Modelo regulamentar: W15B
Tipo regulamentar: W15B005



Notas, avisos e adverténcias

% NOTA: Uma NOTA indica informac¢des importantes que ajudam a
melhorar a utilizagdo do produto.

A AVISO: Um AVISO indica potenciais danos do hardware ou a perda de
dados e explica como evitar o problema.

& ADVERTENCIA: Uma ADVERTENCIA indica potenciais danos no
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© 2016-2018 Dell Inc. ou as suas subsidiarias. Todos os direitos reservados. Dell, EMC e
outras marcas comerciais pertencem a Dell Inc ou as suas subsidiarias. Outras marcas
comerciais podem pertencer aos seus respetivos proprietarios.

2018 - 05

Rev. AO1



indice

Configurar o computador...........ccccerriniininsnnssnsssssssssnnnns 5
ViSTa8....cceeeeiiiii i 1
FIBINTE ettt r et raertaneeneanes il
ESQUEITA. ... veveteite ettt sttt ettt be et s be e beebeebeebeereateereereas 12
=T = SRR RPRRPRR 13
POSTEIION .. vevvete ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e neene e 4
INCHNBGEO. 1t evvevrettett ettt ettt ettt ettt ettt re e ereereeraersereerserseseereessereanis 15
BASE BM THPG....eeeii ettt ettt 15
SUPOTte de PEAESTAL.....ceiviereeeeee et 16

(=T o T=T o 3 o= Yoo =t R 18
DIMENSOES € PESO..v.evevereereireereereerestesseesessessessessessessessessessessessessessessesses 18
Suporte de cavalete (diMmensdes MAXIMAS).....c.crerererererereneneenne 18
Suporte de pedestal (dIMeNSGEs MAXIMAS)......c.cvieeeieereieaeeearenes 19
INFOrMACBEES dO SISTEMA. .....eveverieriiereiete ettt ettt st e e srenas 20

AV 1=T 0 0T = TP 20
COMUNICAGBES. c.vevviveveiteste sttt st st ste st ettt sb e st e b et e st et et esb e b e st e b e sreareas 20
AUGIO. 1.ttt ettt b e re e 21
ArMNAZENGMENTO. ¢+ evveiveerteeeeesteeieereesteestesreesteessessaesteeseesseesseensesseesseeneennes 21
Leitor de cartdes MUILIMETIA. .......ccvrverrreieeieeieesiee e 21
o) T OSSR PTPUPTPPPRPIN 22
CBIMAIA. c.vevvevveetesiet et et et et et et et et et et e st ess et e st esees s e st essessessassesaassansaseaneas 22
POrtas € CONEBCIOMES. .....viuiiviriereieieieesiereste ettt e b e sse et b se e seee s 22

AV To =Y o N (/e (<o ) RO OO OO 23
Adaptador de CA........cviiieeieeeee ettt 23

BT o o) (=Y PO PP 24

Caracteristicas ambIBNTAIS......uuvieeeeeiiiiiieeeee e 24



Obter ajuda e contactar a Dell............coeveeeerrreeenirrnnees 26

RECUrsos de autOaJUAA. .. ..eeivriieiiiie ettt e e
CoNtaCtar @ Dell......cuveiiieiiieiee e



Configurar o computador

A AVISO: Coloque o computador numa superficie macia e limpa para evitar
riscar o ecra.



1

Instale o suporte.

Suporte de pedestal
a) Eleve o montante do suporte.

Figural. Elevar o dispositivo de elevagédo do suporte

b) Encaixe a base.

Figura2. Encaixar a base

c) Aperte o parafuso para fixar a base ao montante do suporte.

Figura3. Apertar o parafuso integrado para fixar a base ao suporte

Base em tripé
Levante o suporte.




2 Configure o teclado € o rato.
Consulte a documentagao fornecida com o teclado e o rato.

3  Encaminhe o cabo de alimentagéo através da guia de encaminhamento no
suporte e ligue 0 adaptador de alimentacao.

Base em tripé

Figurab. Ligar o adaptador de alimentagdo com o suporte de cavalete

Suporte de pedestal

Figurab. Ligar o adaptador de alimentag&o ao suporte de pedestal



4  Prima o bot&o de ligagao.

Figura?7. Premir o botéo de alimentagdo



5 Termine a configuragdo do sistema operativo.

Windows:
a) Ligue-se a sua rede.

Figura8. Ligacdo a sua rede

b) Inicie uma sess&o na sua conta Microsoft ou crie uma conta local.

Get more when you sign in

Use your avorite email address or hone
o male anew emai address.

Here's why.

Figura9. Iniciar sessdo na sua conta Microsoft ou criar uma conta local

Ubuntu:
Siga as instrugdes no ecré para concluir a configuragéo.



6 Localize as aplicagdes Dell.
Tabela 1. Localize as aplicagdes Dell.

V Registar o computador
A

Suporte e ajuda Dell

FEATURED HELP ARTICLES

e Wireless
@ troubleshooting
@ SupportAssist — Verifique e atualize o computador

&
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Vistas

Frente

Figura10. Vista frontal

1

Microfone (para modelo com ecré tatil)

Fornece entrada de som digital para gravagéo de audio, chamadas de voz, etc.
Camara

Permite-lhe ter conversas em video, tirar fotografias e gravar videos.

Luz de estado da cdmara

Acende-se quando a cdmara esta em utilizag&o.

Microfone (para modelo sem ecra tatil)

Fornece entrada de som digital para gravacdo de audio, chamadas de voz, etc.

"



Esquerda

Figural1. Vista esquerda

1

12

Leitor de cartGes multimédia
Lé e grava cartdes multimédia.
Portas USB 3.0 (2)

Ligue periféricos, tais como dispositivos de armazenamento externos e
impressoras. Fornece velocidades de transferéncia de dados de até 5 Gbps.

Porta de auscultadores

Ligue uns auscultadores ou uns auriculares (conjunto de auscultadores e
microfone combinados).



Direita

Figura12. Vista da direita

1

Unidade ética (opcional)

Lé e grava CDs e DVDs.

Botdes de controlo da luminosidade do ecra (2)

Prima para aumentar ou diminuir a luminosidade do ecra.
Botéo de selegdo da fonte de entrada

Prima para selecionar a fonte de entrada de video.
Botdo para ligar/desligar

Prima para ligar o computador se este estiver desligado ou no estado de
suspensao ou hibernagéo.

Prima para colocar o computador em modo de suspenséo se este estiver ligado.

Prima sem soltar durante 4 segundos para forgar o encerramento do
computador.
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NOTA: Pode personalizar o comportamento do botéo de ligagédo em
Opgoes de Energia. Para mais informagdes, consulte Me and My Dell
(Eu e o meu Dell) em www.dell.com/support/manuals.

Posterior

Figura13. Vista posterior

1

4

Rétulo da etiqueta de servigo

A Etiqueta de Servigo é um identificador alfanumérico Unico que permite aos
técnicos de assisténcia Dell identificar os componentes de hardware do seu
computador e aceder as informag8es de garantia.

Porta do transformador de corrente

Ligue um transformador para fornecer energia ao computador e carregar a
bateria.

Porta de rede (com luzes)

Ligue um cabo de Ethernet (RJ45) a partir de um router ou modem de banda
larga para acesso a rede ou a Internet.


http://www.dell.com/support/manuals

As duas luzes proximas do conector indicam o estado da ligagdo e da atividade
de rede.

4 Portas USB 2.0 (2)

Ligue periféricos, tais como dispositivos de armazenamento externos e
impressoras. Fornece velocidades de transferéncia de dados de até 480 Mbps.

5 Porta de entrada HDMI

Ligue uma consola de jogos, leitor de Blu-ray ou outro dispositivo que suporte a
saida HDMI.

6 Porta de saida de audio

Ligue dispositivos de saida de audio, tais como altifalantes, amplificadores e
outros.

Inclinagdo

Base em tripé

12.5°-40°

15



Suporte de pedestal

6



7



Especificactes

Dimensdes e peso

Altura 317,64 mm (12,51 polegadas)
Largura 480,52 mm (18,92 polegadas)
Profundidade

Ecra tatil - 33,10 mm (1,30 pol.)
Ecré& nao tatil - 34,20 mm (1,35 pol.)

Peso sem o suporte:
Ecra tati 4,21kg (9.28 Ib)
Ecré nao tatil 343 kg (7,56 Ib)

NOTA: O peso do portétil varia
consoante a configuragdo encomendada
e as variaveis de produgdo.

Suporte de cavalete (dimensdes maximas)

‘1 e

v.
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314,70 mm (12,39 pol.)

137,00 mm (5,39 pol.)

253,50 mm (9,98 pol.)

265,73 mm (1046 pol.)

480,52 mm (18,92 polegadas)

®0 000

Suporte de pedestal (dimensdes maximas)

(1) 383,02 mm (15,08 pol.)
(2] 205,00 mm (8,07")
(3] 38711 mm (15,24 pol.)
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Informacdes do sistema

Tabela 2. Informagdes do sistema

Modelo do computador Inspiron 20-3060

Processador - Intel Core i3 de 79 gerag&o
Intel Core i5 de 79 gerag&o

Chipset do sistema Integrado no processador
Memoria
Tabela 3. Especificagdes da meméria
Ranhuras Duas ranhura(s) SODIMM
Tipo DDRA4
Velocidade Até 2400 MHz
Configuragdes suportadas 2GB,4GBe8GB
Comunicacdes
Tabela 4. Especificagdes de comunicagédo
Ethernet Controlador Ethernet de 10/100 Mbps integrado
na placa de sistema.
Wireless (Ligag&o sem fios) . Wi-Fi 802 11ac
Wi-Fi 802.11b/g/n
Bluetooth 4.0
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Audio

Tabela 5. Especificages de dudio

Controlador
Altifalantes

Saida do altifalante

Microfone

Controlos do volume

Armazenamento

Realtek ALC3661 com Waves MaxxAudio Pro

Dois

Média: 3 W
Maxima: 3,50 W

Microfones matriciais digitais

Menus de programa

Tabela 6. Especificagées de armazenamento

Interface

Disco rigido

Unidade otica

SATA de 3 Gbps para unidade 6tica
SATA de 6 Gbps para unidade 6tica

Uma unidade de 2,5 polegadas

Uma unidade de DVD+/-RW de 9,5 mm
(opcional)

Leitor de cartdoes multimédia

Tabela 7. Especificagdes do leitor de cartdes multimédia

Tipo

Cartdes suportados

Uma ranhura 4 em 1

Cartao SD

MultiMediaCard (MMC)

Cartéo SD Extended Capacity (SDXC)
Cartao SD High Capacity (SDHC)
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Ecra

Tabela 8. Especificagdes do ecré

Tipo

Resolucédo (méxima)
Distancia entre pixeis
Altura

Largura

Diagonal

Taxa de atualizacdo

Controlos

Camara

Tabela 9. Especificagdes da camara

Resolugcéo

Angulo de visao diagonal

Ecra WLED HD+ de 19,5 polegadas tactil
Ecra nao tactil HD+ de 19,5 polegadas

1600 x 900

0,2745 mm x 0,2745 mm

263 mm (10,35 polegadas)

452 mm (17,80 polegadas)

495,30 mm (19,50 polegadas)

60 Hz

A luminosidade pode ser controlada através do
botdo de aumento e diminuig&do da luminosidade
do ecré.

Imagem estética: 0,92 megapixeis
Video: 1280 x 720 a 30 FPS (mé&ximo)

74 graus

Portas e conectores

Tabela 10. EspecificagcGes de portas e conectores

Externa

Rede
uSB

22

Uma porta RJ45

Duas portas USB 2.0



Externa

Audio/Video

Duas portas USB 3.0

Uma porta de entrada HDMI
Uma porta de saida da linha de adudio
Uma porta de auscultadores

Tabela 11. Especificagdes de portas e conectores

Interna

Ranhura M.2

Video (Video)

Tabela 12. Especificagdes de video

Uma ranhura M.2 para placa combinada WLAN
e Bluetooth

Dedicado

Controlador Intel HD Graphics 620 Nvidia GeForce 920M
Meméria Meméria de sistema 2 GB GDDRb
Adaptador de CA
Tabela 13. Porta do adaptador de CA

Tipo 65 W 90w
Corrente de entrada 1,70 A 250A
(maxima)

Corrente de saida 3,34 A 462 A
(continua)

Tens&o de entrada 100V CAa240V CA
Frequéncia de entrada 50 Hz a 60 Hz

Tens&o de saida nominal 19,50V CD
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Tipo

65 W 920w

Amplitude térmica: em
funcionamento

Amplitude térmica: em
armazenamento

Suporte

Tabela 14. Suporte

0°Ca40°C (32 °F a104 °F)

—40 ©°Ca 70 °C (40 °F a 158 °F)

Cavalete Pedestal

Altura
Largura
Profundidade

Peso

174,80 mm (6,88") 184,17 mm (7,25 pol)
120 mm (4,72 polegadas) 204,98 mm (8,07 pol)
22,48 mm (0,89 polegadas) 13,90 mm (0,55 pol)
0,56 kg (1,23 libras) 1,50 kg (3,31 1b)

Caracteristicas ambientais

Nivel de contaminag&o pelo ar: G1, como definido pela ISA-S71.04-1985
Tabela 15. Caracteristicas ambientais

Em funcionamento Armazenamento

Amplitude térmica 0°Cadb°C -40°Ca6boC

(32 °F a 95 °F) (-40 ©F a 149 °F)
Humidade relativa 10% a 90% 0% a 95%
(méaxima) (sem condensacéo) (sem condensaco)
Vibragéo (maxima)” 0,66 GRMS 1,30 GRMS
Choque (méximo) 110 Gt 160 G*
Altitude (maxima) -15,2 23048 m -15,2 a10.668 m

(-50 a 10.000 pés) (-50 a 35.000 pés)

* Medida utilizando um espetro de vibragéo aleatéria que simula o ambiente do utilizador.

1 Medido com um pulso de meio-seno de 2 ms quando a unidade de disco rigido esté a ser utilizada.
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1 Medido utilizando um impulso semi-senoidal de 2 ms, com a unidade de disco rigido na posigéo "head-parked"

(posigéo de repouso).
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Obter ajuda e contactar a Dell

Recursos de autoajuda

Pode obter informacdes e ajuda sobre os produtos e servigos da Dell utilizando estes

recursos de autoajuda online:
Tabela 16. Recursos de autoajuda

Informacdes sobre os produtos e
servicos da Dell

A aplicacdo Suporte e ajuda Dell

Aplicagdo de introducéo

Aceder a ajuda no Windows 10

Ajuda online para o sistema operativo

Informacao sobre resolucédo de
problemas, manuais do utilizador,
instrucdes de configuragéo,
especificagcdes do produto, blogs de
ajuda técnica, controladores,
actualizagdes de software, etc.

Obtenha mais informagdes sobre o
sistema operativo, como configurar e

www.dell.com

k3

Na pesqguisa do Windows, digite Help
and Support (Ajuda e suporte), e prima
Enter.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

Consulte Me and My Dell (Eu e o meu
Dell) em www.dell.com/support/

utilizar o computador, efectuar copias de manuals.

segurancga de dados, diagnésticos, etc.
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https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/support/manuals

Contactar a Dell

Para contactar a Dell relativamente a vendas, suporte técnico ou questoes
relacionadas com os clientes, consulte www.dell.com/contactdell.

% NOTA: A disponibilidade varia de acordo com o pais e produto e alguns
servicos podem néo estar disponiveis no seu pais.

% NOTA: Se néo tiver uma ligagéo ativa a Internet, pode encontrar as
informacdes de contacto na sua fatura, na nota de encomenda ou no
catélogo de produtos Dell.
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