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Rad na unutrasnjosti racunala

Sigurnosne upute

Sliedec¢ih uputa pridrzavajte se radi zaStite racunala od moguce g oStec¢enja i radi osiguranja osobne zastite. Osim ako je drugacije
navedeno, svaki postupak naveden u ovom dokumentu pretpostavlja da ste procitali sigurnosne upute koje ste dobili zajedno s racunalom.

®
®

NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom. Za dodatne
sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

NAPOMENA: Odspojite sve izvore napajanja prije otvaranja pokrova racunala i ploc¢a. Nakon sto ste dovrsili radove
unutar racunala, ponovno postavite sve pokrove, ploce i vijke prije priklju¢ivanja na elektri¢nu uti€nicu.

: Za izbjegavanje oStec¢enja racunala, osigurajte da je radna povrsina ravna i Cista.

: Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu
pridrzavajte za rubove ili za metalni nosa¢. Komponente poput procesora pridrzavajte za rubove, a ne za pinove.

: Trebate izvoditi samo popravke za rjeSavanje problema kao ovlasten ili pod smjernicama Dell tehnickog tima za
pomo¢. VaSe jamstvo ne pokriva oStecenja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell nije ovlastila. Pogledajte sigurnosne
upute isporu¢ene s proizvodom na www.dell.com/regulatory_compliance.

: Prije dodirivanja unutrasnjosti racunala, uzemiljite se koristeci ruénu traku za uzemiljenje ili povremeno dodirnite
neobojenu metalnu povrsinu, ako $to je metal na straznjoj strani racunala. Dok radite, povremeno dotaknite neobojanu
metalnu povrsinu kako bi se ispraznio staticki elektricitet koji bi mogao oStetiti unutarnje komponente.

: Kad iskljucujete kabel, povucite njegov utikac ili njegov jezi¢ak, a ne sam kabel. Neki kabeli imaju prikljucke s
jezi€cima za zakljucavanije ili prstnim vijcima koje morate iskljuciti prije iskljuCivanja kabela. Kada iskljuCujete kabele,
drzite ih ravhomjerno kako biste izbjegli savijanje bilo kojih pinova. Kada prikljuCujete kabele, provjerite jesu li ulazi i
prikljucci toéno orijentirani i poravnati.

: Pritisnite i izbacite sve instalirane kartice iz citaca medijskih kartica.

®| NAPOMENA: Boja vaSeg racunala i odredenih komponenti mogu se razlikovati od onih prikazanih u ovom dokumentu.

Prije radova na unutrasnjosti racunala

®| NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu mogu se razlikovati od vaSeg racunala ovisno o konfiguraciji koju ste narugili.

Prije nego pocCnete

Koraci
1. Spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.

2. Iskljucite vaSe racunalo. Kliknite Start > (U] Ukljuci/iskljuci > Iskljuci racunalo.
@ NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operacijski sustav, pogledajte dokumentaciju operacijskog sustava radi uputa o
iskljucivanju.
3. Odspoajite racunalo i sve prikljutene uredaje iz njihovih elektricnih uti¢nica.
4. |z vaSeg racunala odspoijite sve prikljuSene mrezne i periferne uredaje, poput tipkovnice, misa i monitora.
5. Uklonite sve medijske kartice i opticke diskove iz ratunala, ako postoje.
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Zastita od statickog elektriciteta — ESD

Staticki elektricitet glavni je problem prilikom rukovanja elektronickim komponentama, osobito osjetljivima kao Sto su kartice prosirenja,
procesori, memorijski DIMM-ovi i mati¢ne ploce. Vrlo slabi izboji mogu oStetiti strujne krugove na nacine koji mozda nece biti o€iti, kao S§to
su povremeni problemi u radu ili kraci vijek trajanja. Uza sve vece zahtjeve za niskom potroSnjom energije i vecom gusto¢om komponenti,
zaStita od statiCkog elektriciteta sve je vaznija.

/Zbog povecane gustoce poluvodiCa upotrijeblienih u novim proizvodima tvrtke Dell, osjetljivost na staticki elektricitet veca je nego kod
njezinih starijih proizvoda. Stoga VviSe nisu primjenjivi neki prethodno odobreni nacini rukovanja dijelovima.

Dvije priznate vrste oStecenja statiCkim elektricitetom su katastrofalni i povremeni kvarovi.

Katastrofalni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 20 posto kvarova povezanih sa statickim elektricitetom. OStecenje uzrokuje neposredan i
potpuni gubitak funkcije uredaja. Primjer katastrofalnog kvara je memorijski DIMM koji je primio elektrostaticki udar i odmah pokazuje
simptom ,No POST/No Video® uza zvuéni signal koji oznatava memoriju koja nedostaje ili je neispravna.

Povremeni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 80 posto kvarova uzrokovanih statickim elektricitetom. Visoka stopa povremenih kvarova
znaci da se u vecini sluCajeva ne prepoznaje nastalo oStecenje. DIMM prima elektrostaticki udar, ali funkcija je samo oslabliena i nisu
primjetni vanjski simptomi oStecenja. Za konacno otkazivanje oslabliene komponente mogu biti potrebni tjedni ili mjeseci, a u
meduvremenu moZze doc¢i do degradacije integriteta memorije, povremenih pogreSaka memorije itd.

Vrsta oStecenja koju je teZe prepoznati i otkloniti je ona povremena (poznata i kao latentna ili ,Sepanje”).
Da biste sprijecili oSte¢enje statickim elektricitetom, napravite sliedece:

Upotrijebite pravilno uzemljeni remen za ruéni zglob. Upotreba bezi¢nih antistatickih traka viSe nije dopuStena jer ne pruzaju
odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kucista prije rukovanja dijelovima ne pruza odgovarajucu elektrostaticku zastitu dijelova koji su
osjetljiviji na takva oSte¢enja.

Svim dijelovima osjetljivima na staticki elektricitet rukujte na mjestima koja su od njega zasti¢ena. Ako je moguce, upotrijebite
antistaticke podloge za pod i radni stol.

Komponentu osjetljivu na staticki elektricitet nemojte vaditi iz ambalaze dok ne budete spremni za njezino ugradivanje. Prije odmatanja
antistatiCke ambalaZe obavezno se oslobodite statickog elektriciteta iz tijela.

Komponentu osjetliivu na staticki elektricitet prije transporta stavite u antistaticki spremnik ili ambalazu.

Komplet za servisiranje na terenu u slucaju ESD-a

Nenadzirani komplet za servisiranje na terenu najceSce je koristen servisni komplet. Svaki komplet za servisiranje na terenu obuhvaca tri
glavna dijela: antistaticki podlozak, remen za ru¢ni zglob i Zicu uzemljenja.

Dijelovi antistatickog kompleta za servisiranje na terenu

Komponente antistatickog kompleta za servisiranje na terenu su sliedece:

Antistaticki podlozak — odvodi elektricitet i na njega se tijekom servisiranja i popravaka mogu staviti dijelovi. Prilikom upotrebe
antistatickog podloSka remen za ru¢ni zglob treba biti ¢vrsto pritegnut, a Zica uzemljenja spojena s podloskom i s bilo kojim
nezasticenim metalom na sustavu na kojem radite. Servisni dijelovi mogu se izvaditi iz antistatiCke vrecice i staviti izravno na podlozak.
Dijelovi osjetljivi na elektrostaticki izboj sigurni su u ruci, na antistati¢ckom podlosku, u sustavu i u vrecici.

Remen za rucni zglob i zica uzemljenja — mogu se povezati izravno izmedu rucnog zgloba i nezasticenog metala ako antistaticki
podlozak nije potreban ili prikljuciti na antistaticki podlozak radi zaStite hardvera koji je trenutno postavljen na podlozak. FiziCka veza
ruénog zgloba i Zice izmedu koZze, antistatickog podloSka i hardvera naziva se uzemljenjem. Koristite samo komplete za servisiranje na
terenu sa remenom za rucni zglob, podloskom i zicom uzemljenja. Nemojte koristiti remene za rucni zglob bez Zice. Ne zaboravite da su
unutarnje Zice remena za ruc¢ni zglob sklone oStecivanju uslijed uobiCajenog habanja i troSenja te da ih treba redovito provjeravati kako
bi se izbjeglo nehoticno oStecenje hardvera. Preporucujemo da remen za rucni zglob i Zicu uzemljenja provjeravate barem jedanput
tjedno.

Pribor za testiranje antistati¢kog remena za ruéni zglob — Zice unutar remena mogu se s vremenom ostetiti. Ako koristite
nenadzirani komplet, najbolje je redovito provjeravati remen prije svakog servisnog poziva i najmanje jedanput tjiedno. Ovaj test najbolje
je obavljati pomocu pribora za testiranje ru¢nog zgloba. Ako nemate vlastiti pribor za testiranje ruc¢nog zgloba, obratite se lokalnom
uredu. Da biste obavili test, prikljucite Zicu uzemljenja remena za ru¢ni zglob u pribor za testiranje dok je remen na vaSem zglobu i
pritisnite gumb za testiranje. Ako test uspije, pali se zelena lampica. U suprotnom se pali crvena lampica.

lzolacijski elementi — uredaje osjetljive na statiCki elektricitet, kao Sto su plasti¢na kuciSta hladnjaka, kljucno je drzati podalje od
unutarnijih dijelova koji su izolatori te su ¢esto pod visokim nabojem.

Radno okruzenje — prije primjene antistatickog kompleta za servisiranje na terenu, provijerite situaciju na lokaciji klijenta. Na primijer,
primjena kompleta u posluziteljskom okruzenju razlikuje se od primjene za stolna ili prijenosna racunala. Posluzitelji se obi¢no postavljaju
na nosace u podatkovnim centrima. Stolna i prijenosna raunala obi¢no se nalaze na uredskim stolovima. Uvijek potrazite veliko i ravno
radno mjesto bez suvisnih predmeta na kojem moZzete primijeniti antistatiCki komplet i na kojem ¢e vam ostati dovoljno prostora za
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sustav na kojem radite. Takoder, na radnome mjestu ne smije biti izolacijskin materijala koji mogu uzrokovati elektrostaticki izboj.
|zolatore kao $to su stiropor i plastika treba odmaknuti 30 cm od osjetljivih dijelova prije dodirivanja bilo kojih dijelova hardvera
Antistaticka ambalaza — svi uredaji osjetljivi na elektrostaticki izboj moraju se slati i primati u antistati¢koj ambalazi. Najbolja je
ambalaza od metala i vrecice zaSti¢ene od statiCkog elektriciteta. Medutim, oSteceni dio uvijek vracajte u istoj antistatickoj vrecici i
ambalazi u kojoj ste ga i primili. AntistatiCku vrecicu treba preklopiti i zatvoriti liepljivom trakom te upotrijebiti iste spuzvaste dijelove koji
su bili u izvornoj kutiji u kojoj je novi dio isporucen. Uredaje osjetljive na statiCki elektricitet treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj
povrdini zasticenoj od statickog elektriciteta, a dijelovi se ne smiju stavljati na antistaticku vrecicu jer je samo njezina unutrasnjost
zasti¢ena. Dijelove uvijek stavite na dlan, antistaticki podlozak, u sustav ili u antistati¢ku vrecicu.

Transport osjetljivih dijelova — Prilkom transporta dijelova osjetljivih na staticki elektricitet, kao $to su zamjenski dijelovi ili oni koje
vraCate tvrtki Dell, kljucno je staviti te dijelove u antistatiCke vrecice radi sigurnog transporta.

Sazetak zastite od statickog elektriciteta

Preporucujemo da svi terenski serviseri uvijek koriste uobicajeni remen za ru¢ni zglob sa zicnim uzemljenjem i zastitni antistaticki podlozak
prilikom servisiranja proizvoda tvrtke Dell. Osim toga, vrlo je vazno da tehniCari drze osjetljive dijelove odvojeno od izolatora tijekom
servisiranja i da za transport osjetljivih dijelova upotrijebe antistatiCke vrecice.

Transport osjetljivih komponenti

Prilikom transporta komponenti osjetljivih na elektrostaticki izboj, kao Sto su zamjenski dijelovi koji se vracaju tvrtki Dell, klju¢no je staviti te
dijelove u antistatiCke vrecice radi sigurnog transporta.

Podizanje opreme

Prilikom podizanja teSke opreme primjenjujte sliedece smjernice:

S IF NSRS

o

: Nemojte podizati predmete teze od 25 kg. Uvijek potrazite pomoc¢ ili upotrijebite mehanicke dizalice.

Zauzmite stabilan poloZaj. Razmaknite stopala i usmjerite palCeve prema van.

Zategnite trbusne miSi¢e. Trbusni misi¢i podupiru kraljeznicu prilikom podizanja i kompenziraju tezinu tereta.

Podizite nogama, a ne ledima.

Drzite teret blizu tijela. Sto je teret blize kraljeZnici, manje je opterecenje za leda.

Leda drzite uspravno, bez obzira na to podiZete li ili spuState teret. TeZini tereta nemojte dodavati teZinu vlastitog tijela. Izbjegavajte
izvijanje tijela i leda.

Prilikom spuStanja tereta primijenite iste smjernice obrnutim redoslijedom.

Nakon rada na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku

: Ostavljanje dijelova ili vijaka unutar racunala moze ozbiljno ostetiti racunalo.

Koraci

1. Ponovno postavite sve vijke i provjerite da nema zaostalih vijaka unutar racunala

2. Prikljucite sve vanjske uredaje, periferne ili kabele uklonjene prije rada na racunalu.

3. Ponovno postavite sve medijske kartice, pogone i sve druge dijelove koje ste uklonili prije rada na racunalu.
4. Prikljucite svoje racunalo i sve prikljucene uredaje na njihove izvore elektricnog napajanja.

B. Ukljucite racunalo.

Rad na unutrasnjosti racunala 7



Uklanjanje i instaliranje komponenti

Preporuceni alati

Za izvr8avanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:

Krizni odvijaC #1

Odvija¢ s ravnom glavom

Plasti¢no Silo

Popis vijaka

@ NAPOMENA: Kad uklanjate vijke iz komponente, preporucuje se da zabiljezite vrstu i koli¢inu vijaka te da ih stavite u
kutiju za pohranu vijaka. Time se osigurava vracanje toénog broja i vrste vijaka prilikom zamjene komponente.

@ NAPOMENA: Neka racunala imaju magnetske povrsine. Provjerite da vijci ne ostanu pricvrSéeni na takvim povrS§inama
prilikom zamjene komponente.

@ NAPOMENA: Boja vijka moze ovisiti o naru¢enoj konfiguraciji.

Tablica 1. Popis vijaka

Komponenta osigurano Vrsta vijka Kolicina Slika vijka

Poklopac kucista Sklop oslonca za dlanove i  M2x4 8 17
antene

Baterija Sklop oslonca za dlanove i  M2x3 2 ?
antene

Nosac kartice za bezicnu  Kartica za bezi¢nu vezu i M2x3 1 ?

vezu sklop oslonca za dlanove i
antene

Desna Sarka zaslona U/I plo¢a M2,5x5 3 g

U/l plo¢a Sklop oslonca za dlanovei  M2x4 1 oA
antene ;

Nosac¢ kabela zaslona Sklop oslonca za dlanove i  M2x3 2 ?
antene

Ventilator Sklop oslonca za dlanove i  M2x3 2 ?
antene

SSD pogon Sklop oslonca za dlanove i  M2x3 1 ?
antene

Sklop tvrdog pogona Sklop oslonca za dlanovei ~ M2x3 3 ?
antene

Nosa¢ tvrdog pogona Tvrdi pogon M3x3 4 ?

Nosac¢ podloge osjetlive na Sklop oslonca za dlanovei  M2x3 3 ?

dodir

antene

8 Uklanjanje i instaliranje komponenti



Komponenta osigurano Vrsta vijka Kolicina Slika vijka

Podloga osjetljiva na dodir ~ Sklop oslonca za dlanove i ~ M1,6x2 2 9
antene

Lijeva Sarka zaslona Mati¢na ploca M2,5x5 2 g

Ulaz adaptera za napajanje  Sklop oslonca za dlanovei  M2x3 1 ?
antene

Maticna ploca Sklop oslonca za dlanove i  M2x2 2
antene

Nosag tipkovnice Sklop oslonca za dlanovei  M1,2x1,8 37 ?
antene

Tipkovnica Sklop oslonca za dlanove i  M1,2x1,5 5 &
antene

Poklopac kucista

Uklanjanje poklopca kucista

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj poklopca kuciSta i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Koraci

1. Olabavite tri pri¢vrsna vijka kojima je poklopac racunala pricvrsé¢en na sklop oslonca za dlanove.
2. Uklonite osam vijaka (M2x4) kojima je poklopac racunala pri¢vrséen na sklop oslonca za dlanove.

3. Pomocu plasti¢nog Sila izdignite poklopac racunala po&evsi od Sarki i nastavite izdizati poklopac racunala iz utora na sklopu oslonca za
dlanove.

: Ne izdizite poklopac racunala od sredine jer time mozete osStetiti kuciste.

4. Pazljivo uklonite poklopac racunala sa sklopa oslonca za dlanove.
5. Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce.

Ugradnja poklopca kucista

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije po&etka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj poklopca kucita i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 1"
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Koraci

1. PrikljucCite kabel baterije na mati¢nu plocu.

2. Poravnajte jezicke ispod poklopca kuéista s utorima na sklopu oslonca za dlanove i umetnite poklopac racunala na sklop oslonca za
dlanove.

3. Ponovno postavite osam vijaka (M2x4) kojima je poklopac racunala pri¢vrs¢en na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

4. Zategnite tri pricvrsna vijka koji pricvrs¢uju poklopac kuciSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedeaei koraci

1. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Baterija

Mjere opreza za litij-ionsku bateriju

A OPREZ:

L d

*

Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

Ispraznite bateriju koliko god mozZete prije njezina uklanjanja iz sustava. To se moze uciniti tako da odspojite strujni
adapter iz sustava kako biste omogucili da se baterija isprazni.

Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.

Nemojte pritiskati povrsinu baterije.

Nemojte savijati bateriju.

Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

Pobrinite se da se niti jedan vijak prilikom servisiranja ovog uredaja ne izgubi ili zametne, kako biste sprijecili slucajno
puknuce ili oSte¢enje baterije i drugih komponenti sustava.

Ako se baterija zaglavi u racunalu zbog nabreknuéa, nemojte je pokusSavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili
drobljenje litij-ionske baterije moze biti opasno. U takvom slu¢aju za pomo¢ se obratite tehnickoj podrsci tvrtke Dell.
Idite na www.dell.com/contactdell.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 13
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+ Uvijek kupujte originalne baterije s web mjesta www.dell.com ili od ovlastenih Dellovih partnera i prodavaca.

Uklanjanje baterije

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj baterije i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Of |
2x 1x

M2x3 M2.0x3

Koraci

Odspajite kabel baterije iz mati¢ne ploce.
Uklonite dva viika (M2x3) kojima je baterija priGvrS¢ena na sklop oslonca za dlanove.
Otpustite pricvrsni vijak kojim je baterija pri¢vr§¢ena za sklop oslonca za dlanove.

N N

Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlanove.

Ugradnja baterije

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj baterije i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1. KoriStenjem vodilica poravnanja postavite bateriju na sklop oslonca za dlanove.

2. Ponovno postavite dva vijka (M2x3) kojima je baterija pricvr§éena na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Zategnite pricvrsni vijak kojim je baterija pricvrS¢ena za sklop oslonca za dlanove.

4. Prikljucite kabel baterije na mati¢nu plocu.

Sljedeazei koraci

1. Ugradite poklopac kucista.
2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskih modula

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj poklopca kuciSta i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Koraci

1. Podignite klapnu da biste pristupili memorijskom modulu.

2. Vrhovima prstiju paZljivo raSirite sigurnosne spajalice za pri¢vrS¢ivanje na svakom kraju utora memorijskog modula sve dok memorijski
modul ne iskogi.

3. Pomaknite i uklonite memorijski modul iz utora za memorijski modul.

@l NAPOMENA: Ponovite 2. i 3. korak kako biste uklonili ostale memorijske module iz racunala.

Ugradnja memorijskih modula

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj poklopca kucista i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1.
2.
3.
4.

Podignite klapnu da biste pristupili utoru za memorijski modul.

Poravnajte usjek na memorijskom modulu s jeziGcem na utoru za memorijski modul.
Cvrsto i pod kutom gurnite memorijski modul u utor memorijskog modula.

Pritisnite memorisjki modul dok ne sjedne na mjesto.

@l NAPOMENA: Ako ne cujete da je modul kliknuo, izvadite ga i ponovno umetnite.
@l NAPOMENA: Ponovite korake od 2. do 4. da biste ugradili druge memorijske korake u racunalo.
Sljedeai koraci

1. Ugradite poklopac kucista.
2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 17



Kartica za bezicnhu vezu

Uklanjanje kartice za bezi¢nu vezu

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje poloZaj poklopca kucita i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

WEDOIY

Koraci

1. Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrS¢uje nosac kartice za bezicnu vezu na karticu za bezi¢nu vezu i sklop oslonca za ruku.
2. Uklonite nosac kartice za beziénu vezu s kartice.

3. Iskljucite antenske kabele iz karticu za bezi¢nu vezu.

4. lzvucite i podignite karticu za beziCnu vezu iz utora kartice za bezicnu vezu.

Ugradnja kartice za bezi¢cnu vezu

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj poklopca kucita i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1.

Prikljucite antenske kabele na karticu za bezi¢nu vezu.
Sliede¢a tablica pruza shemu boja antenskih kabela kartice za bezi€¢nu vezu koju podrzava vaSe racunalo.

Tablica 2. Shema boja antenskih kabela

Prikljucci na kartici za bezicnu vezu Boja antenskog kabela
Glavni (bijeli trokut) Bijela
Pomocni (crni trokut) Crna

Poravnajte urez na kartici za beZi¢nu vezu s jezitkom na utoru za karticu za bezi¢nu vezu i pod kutom je umetnite u odgovarajuci utor.
Poravnajte otvor za vijak na nosacu kartice za bezi€nu vezu s otvorom za vijak na kartici za beZi¢nu vezu i sklopom oslonca za dlanove.
Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pricvrScuje nosac kartice za beziCnu vezu na sklop kartice za bezi¢nu mrezu i oslonca za dlanove.

Sljedeai koraci

1.

Ugradite poklopac kucista.

2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Baterija na maticnoj ploci

Uklanjanje baterije na mati¢noj ploc€i

preduvjeti

1.

Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

@ NAPOMENA: Uklanjanje kabela 1/0 ploce ekvivalentno je uklanjanju baterije na maticnoj plo¢i. Ponovno postavlja
postavke programa za postavljanje BIOS-a na zadane postavke. Preporu¢amo da zabiljeZite postavke programa za
postavljanje BIOS-a prije uklanjanja baterije s mati¢ne ploce.

Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 19



O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj dugmaste baterije na mati¢noj ploci i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Odspojite kabel dugmaste baterije iz I/0 ploCe.
2. (Odlijepite dugmastu bateriju na matic¢noj ploci sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Uklanjanje baterije s maticne ploce

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj baterije na mati¢noj ploci i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1. Zalijepite dugmastu bateriju na utor na sklopu oslonca za dlanove i antene.
2. Prikljucite kabel dugmaste baterije na I/0 plocu.

Sljedeaei koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Tvrdi pogon

Uklanjanje tvrdog pogona

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje poloZaj tvrdog pogona i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Uklanjanje i instaliranje komponenti

21



Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Ugradnja tvrdog pogona

Odspoijite kabel tvrdog pogona iz maticne plocCe.

Uklonite kabel tvrdog pogona iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i antene.

Uklonite tri (M2x3) vijka kojima je sklop tvrdog pogona pri¢vrs¢en na sklop oslonca za dlanove i antene.
Odspajite umetak iz sklopa tvrdog pogona.

Uklonite Cetiri vilka (M3x3) koji pri¢vrscuju nosa¢ tvrdog pogona na tvrdom pogonu.

Podignite tvrdi pogon s nosaca tvrdog pogona.

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj tvrdog pogona i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1. Postavite tvrdi pogon u nosac tvrdog pogona.

Poravnajte otvore za vijke na nosacu tvrdog pogona s otvorima za vijke na tvrdom pogonu, a zatim ponovno postavite Cetiri vijka
(M3x3) kaji pric¢vrséuju nosa¢ tvrdog pogona na tvrdi pogon.

PrikljuCite umetak na tvrdi pogon.
Poravnajte otvore za vijke na sklopu tvrdog pogona s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i antene.
Ponovno postavite tri (M2x3) vijka kojima je sklop tvrdog pogona pri¢vr§¢en na sklop oslonca za dlanove i antene.

o o~ o

Provucite kabel tvrdog pogona kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i antene i prikljugite kabel tvrdog pogona na mati¢nu plodu.

Sljedezei koraci

1. Ugradite poklopac kucista.
2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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SSD pogon
Uklanjanje M.2 2230 SSD pogona

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj M.2 2230 SSD pogona i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite vijak (M2x3) koji kojim je SSD pogon pri¢vr§¢en na sklop oslonca za dlanove i antene.
2. Pomaknite i uklonite tvrdi pogon iz utora za tvrdi pogon.

Uklanjanje M.2 2280 SSD pogona

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj M.2 2280 SSD pogona i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite vijak (M2x3) kojim je SSD pogon pricvr§éen na sklop oslonca za dlanove i antene.
2. Pomaknite i uklonite tvrdi pogon iz utora za tvrdi pogon.

Ugradnja M.2 2230 SSD pogona

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku
Ovo racunalo podrzava dva formata hardvera SSD pogona.

M.2 2230
M.2 2280

Ako SSD pogon zamjenjujete pogonom razliitog formata hardvera od onog kojeg ste uklonili, pogledajte sliedeci postupak pomicanja
polozaja nosaca vijka.
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Koraci
1. Uklonite nosac vijka sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

2. Okrenite nosac vijka za 180 stupnjeva.
3. Umetnite nosac vijka u drugi utor za nosa¢ vijka na sklopu oslonca za dlanove i antene.
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4. Poravnajte urez na SSD pogonu s jezickom na utoru SSD pogona.
5. Cuvrsto i pod kutom pogurnite SSD pogon u utor SSD pogona.
6. Ponovno postavite vijak (M2x3) kojim je SSD pogon pri¢vr§éen na sklop oslonca za dlanove i antene.

Sljedeaei koraci

1. Ugradite poklopac kucista.
2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ugradnja M.2 2280 SSD pogona

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku
Ovo rac¢unalo podrzava dva formata hardvera SSD pogona.

M.2 2230
M.2 2280

Ako SSD pogon zamjenjujete pogonom razliitog formata hardvera od onog kojeg ste uklonili, pogledajte sliedeci postupak pomicanja
polozaja nosaca vijka.

Slika u nastavku prikazuje polozaj M.2 2280 SSD pogona i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

Uklonite nosac vijka sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Okrenite nosac vijka za 180 stupnjeva.

Umetnite nosac vijka u drugi utor za nosac vijka na sklopu oslonca za dlanove i antene.
Poravnajte urez na SSD pogonu s jezickom na utoru SSD pogona.

Cvrsto i pod kutom pogurnite SSD pogon u utor SSD pogona.

oo N oN 2

Ponovno postavite vijak (M2x3) kojim je SSD pogon pri¢vr§¢en na sklop oslonca za dlanove i antene.

Sljedeai koraci

1. Ugradite poklopac kucista.
2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ventilator

Uklanjanje ventilatora

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj ventilatora i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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3x 2x 2x

M2.5x5 M2x3 M2x3

Koraci

1.
2.
3.
4.

Uklonite tri vilka (M2,5x5) koji pri¢vrScuju desnu Sarku zaslona na 1/0 ploCu i sklop oslonca za dlanove i antene.
Podignite desnu Sarku zaslona.
Odspoijite kabel zaslona iz maticne ploce.

Uklonite kabel zaslona iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i antene i odlijepite trako kojom je kabel zaslona pri¢vrS¢ena na sklop
oslonca za dlanove i antene.

Uklonite dva (M2x3) vijka kojima je nosac kabela zaslona pri¢vr§¢en na sklop oslonca za dlanove i antene.
Odspajite kabel ventilatora iz mati¢ne ploce.
Uklonite dva (M2x3) vijka kojima je ventilator pri¢vrs¢en na sklop oslonca za dlanove i antene.

© N oo

Podignite ventilator sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Ugradnja ventilatora

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.
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O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj ventilatora i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

3x 2x 2x

M2.5x5 M2x3 M2x3

Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

KoriStenjem vodilica za poravnanije, postavite ventilator na sklop oslonca za dlanove i antene.

Ponovno postavite dva (M2x3) vijka kojima je ventilator sustava pric¢vrséen na sklop oslonca za dlanove i antene.
Prikljucite kabel ventilatora na matic¢nu plocu.

Ponovno postavite dva (M2x3) vijka kojima je nosa¢ kabela zaslona pricvr§¢en na sklop oslonca za dlanove i antene.
Provucite kabel zaslona kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i antene i prikljucite kabel zaslona na mati¢nu plocu.
Zatvorite desnu Sarku zaslona.

Ponovno postavite tri vilka (M2,5x5) kojima je desna Sarka zaslona pricvrs¢ena na 1/0 plocu.

Sljedeai koraci

1. Ugradite poklopac kucista.
2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Podloga osjetljiva na dodir

Uklanjanje podloge osjetljive na dodir

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj podloge osjetljive na dodir i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

Uklonite tri (M2x3) vijka kaji pri¢vrscuju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i antene.
Podignite nosac podloge osjetliive na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz podloge osjetljive na dodir.

Odlijepite traku koja pri¢vrscuje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i antene.

Uklonite dva (M1,6x2) vijka koji pri¢vrs¢uju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i antene.

SIS BN NSRS

|zvucite i podignite plocu osjetljivu na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Ugradnja podloge osjetljive na dodir

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj poklopca kuciSta i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Pogurnite podlogu osjetljivu na dodir u utor na sklopu oslonca za dlanove i antene.

Ponovno postavite dva (M1,6x2) vijka koji pri¢vrscuju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i antene.
Nalijepite traku koja pri¢vrscuje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i antene.

1
2
3
4. Umetnite kabel podloge osjetljive na dodir u priklju¢ak podloge osjetljive na dodir i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.
B. Postavite nosaC podloge osjetljive na dodir u utor na sklopu oslonca za dlanove i antene.

6

Ponovo postavite tri vilka (M2x3) kaji pri¢vrs¢uju nosac podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za ruke i antene.

Sljedeaei koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ulaz adaptera za napajanje

Uklanjanje prikljucka adaptera za napajanje

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj prikljuCka adaptera za napajanje i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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2x 1x
M2.5x5 M2x3

Uklonite dva viika (M2,5x5) koji pri€vrscuju lijevu Sarku zaslona na maticénu plocu.
Otvorite lijevu Sarku zaslona.
Odspoijite kabel prikljucka za adapter napajanja iz mati¢ne ploce.

1

2

3

4. Odlijepite traku koja pri¢vrscuje prikljucak za adapter napajanja na sklop oslonca za dlanove i antene.

5. Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrScuje prikljucak za adapter napajanja na sklop oslonca za dlanove i antene.
6

Podignite prikljuak za adaptera napajanja zajedno s njegovim kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Ugradnja prikljucka adaptera za napajanje

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj prikljucka adaptera za napajanje i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 33



Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Sljedeaei koraci

Postavite priklju¢ak adaptera za napajanje u utor na sklopu oslonca za dlanove i antene.

Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pricvrscuje prikljucak za adapter napajanja na sklop oslonca za dlanove i antene.
Zalijepite traku koja pri¢vrScuje prikljucak za adapter napajanja na sklop oslonca za dlanove i antene.

Spojite kabel prikljucka adaptera za napajanje na matic¢nu plocu.

Zatvorite lijevu Sarku zaslona.

Ponovno postavite dva (M2,5x5) vijka koji pri¢vrséuju lijevu Sarku zaslona na matié¢nu plocu.

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Zvuchici

Uklanjanje zvucénika

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj zvucnika i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

IskopCajte kabel zvucnika iz maticne ploce.

Uklonite kabel zvuénika iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i antene.
Podignite desni zvucnik sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Uklonite kabel zvuénika iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i antene.
Podignite lijevi zvucnik sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

SNSRI CE

Ugradnja zvucnika

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje poloZaj zvuénika i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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@ NAPOMENA: Ako prilikom uklanjanja zvuénika iz istih izgurate gumene podloske, gurnite ih natrag prije ponovnog
postavljanja zvucnika.

Koraci

1. Pomocu vodilica za poravnanje i gumenih tipli postavite lijevi zvuénik u utore na sklopu oslonca za dlanove i antene.
2. Provucite kabel zvuénika kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i antene.

3. Pomocu vodilica za poravnanje i gumenih tipli postavite desni zvuénik u utore na sklopu oslonca za dlanove i antene.
4. Prikljucite kabel zvu¢nika na mati¢nu plocu.

Sljedezei koraci

1. Ugradite poklopac kucista.
2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop hladila procesora

Uklanjanje sklopa hladila

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj sklopa hladila i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

36 Uklanjanje i instaliranje komponenti



Koraci

1. Redoslijedom suprotnim od naznacenog na sklopu hladnjaka otpustite sedam pricvrsnih vijaka kojima je sklop hladila pric¢vrséen na
maticnu plocu.
2. Podignite sklop hladila s mati¢ne ploce.

Ugradnja sklopa hladila

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojec¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj poklopca kucista i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na sklopu hladila s otvorima za vijke na mati¢noj ploci.
2. Redoslijiedom (nazna&enim na sklopu hladila) pritegnite sedam pri¢vrsnih vijaka koji pri¢vrs¢uju sklop hladila na mati¢nu plocu.

Sljedezei koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop zaslona

Uklanjanje sklopa zaslona

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj sklopa zaslona i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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A| OPREZ: Postavite racunalo na €istu i ravnu povrsinu.

Koraci

Otvorite zaslon koliko je moguce i preokrenite racunalo.

Uklonite tri (M2x1,9) vijka kojima je desna Sarka pri¢vrséena na sklop oslonca za dlanove i antene.

Odspajite kabel dodirnog zaslona iz maticne ploce i uklonite kabel dodirnog zaslona iz vodilica na ventilatoru.
Odlijepite traku koja pri¢vrscéuje kabel dodirnog zaslona na sklop oslonca za dlanove i antene.

Uklonite dva vijka (M2,5x3,5) kaji pricvrscuiju lijevu Sarku zaslona na 170 plocu i sklop oslonca za dlanove i antene.
KoriStenjem jeziCaka za izvlaCenja, odspojite kabel zaslona iz maticne ploce.

Uklonite kabel zaslona kroz poklopac Sarke zaslona.

© N OO NN

Podignite sklop zaslona sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Ugradnja sklopa zaslona

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije pocetka ugradnje.

A| OFREZ: Postavite racunalo na Cistu i ravnu povrsinu.
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O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj sklopa zaslona i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Poravnajte i postavite sklop zaslona na sklop oslonca za dlanove i antene.
Provedite kabel dodirog zaslona kroz vodilice na ventilatoru i prikljucite kabel dodirnog zaslona na mati¢nu plocu.
Zalijepite traku koja pricvrs¢uje kabel dodirnog zaslona na sklop oslonca za dlanove i antene.

Ponovno postavite dva vijka (M2,5x3,5) koji pri¢vrScuju lijevu Sarku zaslona na /0 plo€u i sklop oslonca za dlanove i antene.

1
2
3
4. Ponovno postavite tri (M2x1,9) vijka kojima je desna Sarka pri¢vr§¢ena na sklop oslonca za dlanove i antene.
5
6. Provedite kabel zaslona kroz poklopac Sarke zaslona.

7

Prikljucite kabel zaslona na priklju¢ak na mati¢noj ploci.

Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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170 plocu

Uklanjanje 1/0 ploce

preduvjeti
1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

A OPREZ: Postavke programa za postavljanje BIOS-a bit ¢e postavljene na zadane vrijednosti ako uklonite bateriju na
matiénoj ploci. Preporucuje se da zapiSete postavke programa za postavljanje BIOS-a prije uklanjanja baterije na
mati¢noj ploci.

2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj sklopa /0O ploce i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

Uklonite tri vilka (M2,5x5) kojima je desna Sarka zaslona pri¢vrs¢ena na |/0O plocu.
Otvorite desnu Sarku zaslona pod kutom od 90 stupnjeva.

Podignite zasun pomocu jezicka za povlacenje i odspojite kabel I/0 ploce iz I/0 ploce.
Otvorite zasun i odspojite kabel ¢itaCa otisaka prstiju iz 1/0 plocCe.

Odspajite kabel dugmaste baterije iz 170 ploce.

Uklonite vijak (M2x4) koji pricvrscéuje 170 ploCu na sklop oslonca za dlanove i antene.

NoO oA NS

Izvucite i podignite /0 plodu sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Ugradnja 170 ploce

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.
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O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj 170 plo¢e i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

(#) ()
3x 1x

M2.5x5 M2x4

Koraci

1. Umetnite I/0 plo€u u utore na sklopu oslonca za dlanove i entene.

2. Poravnajte otvor za vijak na I/0 ploci s otvorom za vijak na sklopu oslonca za dlanove i antene.

3. Ponovno postavite vijak (M2x4) kojim je |/0O plo¢a pri¢vrs¢ena na sklop oslonca za dlanove i antene.
4. Prikljucite kabel dugmaste baterije na I/0 plocu.

B. Umetnite kabel CitaCa otisaka prstiju u prikljutak na I/0 ploCi i zatvorite zasun kako bi pricvrstili kabel.
6. Prikljucite kabel 170 ploce na |70 plocu.

7. Zatvorite desnu Sarku zaslona.

8. Ponovno postavite tri vika (M2,5x5) kojima je desna Sarka zaslona pri¢vrS¢ena na 1/0 plocu.

Sljedezei koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Maticna ploca

Uklanjanje matic¢ne ploce

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite memorijske module.

B. Uklonite karticu za bezi¢nu vezu.

6. Uklonite hladilo.
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O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje prikljucke na mati¢noj plogi.

7 6 5 4 3
Slika 1. Prikljucci na maticnoj plo€i
1. Kabel zaslona 2. Kabel priklju¢ka adaptera za napajanje
3. Kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice 4. Kabel tipkovnice
5. Kabel podloge osjetljive na dodir 6. Kabel zvuénika
7. Kabel tvrdog pogona 8. Kabel 170 ploce
9. Kabel ploce dodirnog zaslona 10. Kabel ventilatora

Slika u nastavku prikazuje poloZaj mati¢ne ploCe i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

@ ’
2x 2x

M2.5x5 M2x2
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Koraci

Uklonite dva vijka (M2,5x5) koji pricvrScuju desnu Sarku zaslona na matic¢nu plocu.
Otvorite Sarku pod kutom od 90 stupnjeva.

Odspajite kabel ventilatora iz mati¢ne ploce.

Otvorite zasun i odspajite kabel dodirnog zaslona iz mati¢ne ploce.

KoriStenjem jeziCka za izvlaCenje odspojite 1/0 kabel iz maticne ploce.

Otvorite zasun i odspajite kabel tvrdog pogona iz mati¢ne ploce.

IskopCaijte kabel zvucnika iz maticne ploce.

Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz mati¢ne ploce.

© © NGO AN S

Otvorite zasun i odspojite kabel tipkovnice iz maticne ploce.

=
o

. Otvorite zasun i odspojite kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice iz mati¢ne plocCe.

=Y
=

. Odlijepite traku koja pricvrscuje prikljuGak adaptera za napajanje na mati¢nu plocu.

-
N

. Odspojite kabel adaptera za napajanje iz mati¢ne ploce.

—
w

. KoriStenjem jeziCaka za izvlacenja, odspojite kabel zaslona iz maticne ploce.

N
N

. Uklonite dva vika (M2x2) koji pri¢vr§éuju mati¢nu plou na sklop oslonca za dlanove.

N
o

. Podignite mati¢nu plo¢u sa sklopa oslonca za dlanove.

Ugradnja maticne ploce

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije po&etka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje prikljucke na matic¢noj ploci.
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7 6 5 4 3
Slika 2. Prikljucci na mati¢noj ploci
1. Kabel zaslona 2. Kabel priklju¢ka adaptera za napajanje
3. Kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice 4. Kabel tipkovnice
5. Kabel podloge osjetljive na dodir 6. Kabel zvucnika
7. Kabel tvrdog pogona 8. Kabel 170 ploce
9. Kabel plo¢e dodirnog zaslona 10. Kabel ventilatora

Slika u nastavku prikazuje polozaj mati¢ne ploCe i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci
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Poravnajte i postavite maticnu plocu na sklop oslonca za dlanove.

Ponovo postavite dva vika (M2x2) koji pricvrS¢uju matié¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove.

Prikljucite kabel zaslona na priklju¢ak na mati¢noj ploci.

PrikljucCite kabel adaptera za napajanje na priklju¢ak na mati¢noj ploci.

Nalijepite traku koja pri¢vrscuje prikljuak adaptera za napajanje na matic¢nu plocu.

Spojite kabel za pozadinsko osvjetlienje tipkovnice na matic¢nu plo€u i zatvorite zasun kako bi pri¢vrstili kabel.
Spojite kabel tipkovnice na mati¢nu plodu i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel.

Prikljucite kabel podloge osjetljive na dodir na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.

Prikljucite kabel zvucnika na mati¢nu plocu.

. Prikljucite kabel tvrdog pogona na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste osigurali kabel.

. Prikljucite kabel 170 na mati¢nu plocu.

. Spojite kabel dodirnog zaslona na maticnu plocu i zatvorite zasun kako bi pricvrstili kabel.

. Prikljucite kabel ventilatora na prikljucak na mati¢noj plogi.

. Zatvorite Sarku zaslona.

. Ponovno postavite dva vilka (M2,5x5) koji pri¢vr§¢uju desnu Sarku zaslona na mati¢nu plocu.

Sljedezei koraci
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Ugradite sklop hladila.

Ugradite karticu za bezic¢nu vezu.

Ugradite memorijske module.

Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Nosac tipkovnice

Uklanjanje nosaca tipkovnice

preduvjeti
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Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite memorijske module.

Uklonite tvrdi pogon.

Uklonite karticu za bezicnu vezu.

Uklonite 1/0 plocu.

Uklonite ventilator.

Uklonite hladilo.

. Uklonite podlogu osjetljivu na dodir.

Uklonite zvucnike.

. Uklonite sklop zaslona.
. Uklonite priklju¢ak adaptera za napajanje.
. Uklonite mati¢nu plocu

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj nosaca tipkovnice i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite kabele antene iz vodilica na nosacu tipkovnice.

2. Uklonite 37 vijaka (M1,2x1,8) koji pri¢vrséuju nosa¢ tipkovnice na sklop oslonca za dlanove i antene.

3. Uklonite kabel CitaCa otisaka prstiju kroz utor na nosacu tipkovnice i podignite nosac tipkovnice sa sklopa oslonca za dlanove i antene.
4. Podignite nosa¢ tipkovnice sa sklopa oslonca za dlanove i antene.
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Ugradnja nosaca tipkovnice

preduvjeti
Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku
Slika u nastavku prikazuje poloZaj nosaca tipkovnice i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

L ¢

37x
M1.2x1.8

52 Uklanjanje i instaliranje komponenti



Koraci

1

2
3.
4

Umetnite kabel CitaCa otisaka prstiju kroz utor na nosacu tipkovnice.

Poravnajte otvore za vijke na nosacu tipkovnice otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i antene.

Ponovno postavite 37 vijaka (M1,2x1,8) koji pricvr§éuju nosa¢ tipkovnice na sklop oslonca za dlanove i antene.

Provedite kabele antene kroz vodilice na nosaCu tipkovnice.

Sljedeaei koraci
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Ugradite maticnu plocu.

Ugradite prikljucak adaptera za napajanje.
Ugradite sklop zaslona.

Ugradite zvucnike.

Ugradite podlogu osjetljivu na dodir.
Ugradite sklop hladila.

Ugradite ventilator.

Ugradite |/0 plocu.

Ugradite karticu za bezi¢nu vezu.

. Uklonite tvrdi pogon.

Ugradite memorijske module.

. Ugradite bateriju.
. Ugradite poklopac kucista.
. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Tipkovnica

Uklanjanje tipkovnice

preduvjeti
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Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

Uklonite poklopac kucista.
Uklonite bateriju.

Uklonite memorijske module.
Uklonite tvrdi pogon.

Uklonite karticu za bezicnu vezu.
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7. Uklonite /0 plocu.

8. Uklonite ventilator.

9. Uklonite hladilo.

10. Uklonite podlogu osjetljivu na dodir.

1. Uklonite zvucnike.

12. Uklonite sklop zaslona.

13. Uklonite prikljucak adaptera za napajanje.

14. Uklonite nosac tipkovnice.

15. Uklonite mati¢nu plocu

16. Uklonite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s ¢itatem otisaka prstiju.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj tipkovnice i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite pet (M1,2x1,5) vijaka kojima je tipkovnica pri¢vrséena na sklop oslonca za dlanove i antene.
2. Uklonite tipkovnicu sa sklopa oslonca za dlanove i antene.

Ugradnja tipkovnice

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj tipkovnice i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1. Poravnajte i postavite tipkovnicu na sklop oslonca za dlanove i antene.
2. Ponovno postavite pet (M1,2x1,5) vijaka kojima je tipkovnica pri¢vrSéena na sklop oslonca za dlanove i antene.

Sljedezei koraci

1. Ugradite gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje s Citatem otisaka prstiju.
2. Ugradite mati¢nu plocu.

3. Ugradite nosac tipkovnice.

4. Ugradite prikljucak adaptera za napajanje.

5. Ugradite sklop zaslona.

6. Ugradite zvucnike.

7. Ugradite podlogu osjetljivu na dodir.

8. Ugradite sklop hladila.

9. Ugradite ventilator.

10. Ugradite I/0 plocu.

1. Ugradite karticu za bezi¢nu vezu.

12. Uklonite tvrdi pogon.

13. Ugradite memorijske module.

14. Ugradite bateriju.

15. Ugradite poklopac kucista.

16. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s citacem
otisaka prstiju

Uklanjanje gumba za ukljuCivanje/iskljucivanje s CitaCem
otisaka prstiju

preduvjeti

Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.
Uklonite bateriju.
Uklonite memorijske module.
Uklonite tvrdi pogon.
Uklonite bateriju s matic¢ne ploce.
Uklonite karticu za bezi¢nu vezu.
Uklonite zvucnike.
Uklonite ventilator.
. Uklonite sklop zaslona.
1. Uklonite /0O plocu.
12. Uklonite maticnu plocu.
13. Slijedite postupak od koraka 1 do koraka 2 u odjeliku Uklanjanje nosaca tipkovnice.
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O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj gumba za ukljuivanje/iskljucivanje s Citacem otisaka prstiju i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Pogurajte i uklonite kabel gumba za ukljuivanje/iskljucivanje s CitaCem otisaka prstiju s nosaca tipkovnice.
2. Uklonite kabel Citaca otisaka prstiju kroz vodilice na nosaCu tipkovnice.
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3. S nosaca tipkovnice odlijepite kabel gumba za ukljuivanje/iskljucivanje s CitaCem otisaka prstiju.
4. Povucite gumb za ukljucivanje/iskljuc¢ivanje s Citatem otisaka prstiju, zajedno s njegovim kabelom, s nosaca tipkovnice.

Ugradnja gumba za ukljucivanje/iskljucivanje s Citacem
otisaka prstiju

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj gumba za ukljucivanje/iskljucivanje s Citatem otisaka prstiju i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Koraci

1. Poravnajte i postavite CitaC otisaka prstiju, zajedno s njegovim kabelom, na nosac tipkovnice.

2. Zalijepite kabel &itaca otisaka prstiju na nosac tipkovnice.

3. Provucite kabel CitaCa otisaka prstiju kroz vodilice na nosacu tipkovnice.

4. Pogurajte i umetnite kabel gumba za ukljugivanje/iskljucivanje s Sitatem otisaka prstiju u utor na nosacu tipkovnice.

Sljedezei koraci

Slijedite postupak od koraka 3 do koraka 4 u odjeljiku Ugradnja nosaca tipkovnice.
Ugradite maticnu plocu.

Ugradite |/0 plocu.

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite ventilator.

Ugradite zvucnike.

Ugradite karticu za bezic¢nu vezu.

Ugradite bateriju na mati¢noj ploci.

Ugradite tvrdi pogon.

©ENDO NN
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10. Ugradite memorijske module.

1. Ugradite bateriju.

12. Ugradite poklopac kucista.

13. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop oslonca za dlanove i antene

Uklanjanje sklopa oslonca za dlanove i antene

preduvjeti

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite memorijske module.

5. Uklonite tvrdi pogon.

6. Uklonite bateriju s mati¢ne ploce.

7. Uklonite karticu za bezic¢nu vezu.

8. Uklonite zvucnike.

9. Uklonite ventilator.

10. Uklonite sklop zaslona.

1. Uklonite I/0 plocu.

12. Uklonite maticnu plocu.

13. Uklonite nosac tipkovnice.

14. Ugradite gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje s Citatem otisaka prstiju.
15. Uklonite tipkovnicu.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj sklopa oslonca za dlanove i antene i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

| L1 A

| L]

Koraci

Nakon izvrsenja koraka u predradnjama preostaje sklop oslonca za dlanove i antene.
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Ugradnja sklopa oslonca za dlanove i antene

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojec¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Slika u nastavku prikazuje polozaj sklopa oslonca za dlanove i antene i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

Postavite sklop oslonca za dlanove i antene na Cistu i ravnu povrsinu.

Sljedeai koraci
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Ugradite tipkovnicu.

Ugradite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s Citacem otisaka prstiju.

Ugradite nosac tipkovnice.
Ugradite maticnu plocu.

Ugradite |/0 plocu.

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite ventilator.

Ugradite zvucnike.

Ugradite karticu za bezi¢nu vezu.

. Ugradite bateriju na maticnoj ploci.

Ugradite tvrdi pogon.

. Ugradite memorijske module.

. Ugradite bateriju.

. Ugradite poklopac kucista.

. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Upravljacki programi uredaja

Preuzimanje upravljackog programa za zvuk

Koraci

1. Ukljucite racunalo.
2. Idite na www.dell.com/support.
3. UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

®

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja).

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj
model racunala.

Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravijacke programe).
Pregledajte i slozite se s Uvjetima i odredbama koriStenja softvera SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavi).

N o o N

Ako je potrebno, racunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.

@l NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene web-preglednike.

®

Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravljacke programe za moj sustav).

9. Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali otkrivena aZuriranja upravljackih programa za svoje
racunalo.

10. Odaberite lokaciju za spremanje datoteka.
1. Ako program to zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisni¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.
12. Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.
@ NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZzetak instalacije da biste vidjeli je li
potrebna rucna instalacija.
13. Za ru€no preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Kategorija).
14. Kliknite Audio (Zvuk) na padaju¢em popisu.
15. Kliknite Download (Preuzmi) kako biste preuzeli upravijacki program za zvuk za vaSe racunalo.
16. Po zavrSetku preuzimanja otvorite mapu u koju ste spremili datoteku upravljackog programa za zvuk.
17. Dvaput kliknite ikonu datoteke upravljackog programa za zvuk i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog programa.

Preuzimanje mreznog upravljackog programa

Koraci

1. Ukljucite racunalo.
2. Idite na www.dell.com/support.
3. UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

®

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja).

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj
model racunala.

Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravijacke programe).
Pregledajte i slozite se s Uvjetima i odredbama koriStenja softvera SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavi).

N o o N

Ako je potrebno, racunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.
@l NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene web-preglednike.

8. Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravijacke programe za moj sustav).
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10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali otkrivena azuriranja upravljackih programa za svoje
racunalo.

Odaberite lokaciju za spremanje datoteka.

Ako program to zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisni¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.

Aplikacija instalira sve prepoznate upravljaCke programe i azuriranja.

@ NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte sazetak instalacije da biste vidjeli je li
potrebna rucna instalacija.

Za ru¢no preuzimanie i instalaciju kliknite Category (Kategorija).

Na padaju¢em popisu kliknite Network (Mreza).

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje mreznog upravljatkog programa za vaSe racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku mreznog upravljackog programa.

Dvaput kliknite na ikonu mreznog upravljatkog programa i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljatkog programa.

Preuzimanje upravljackog programa cCipseta

Koraci
1. Ukljucite raCunalo.
2. lIdite na www.dell.com/support.
3. UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).
@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj
model racunala.
4. Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja).
5. Kiliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravijacke programe).
6. Pregledajte i slozite se s Uvjetima i odredbama koriStenja softvera SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavi).
7. Ako je potrebno, raGunalo poginje preuzimati i instalirati SupportAssist.
®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene web-preglednike.
8. Kiiknite View Drivers for My System (Pogledaj upravijacke programe za moj sustav).
9. Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali otkrivena azZuriranja upravljackih programa za svoje
racunalo.
10. Odaberite lokaciju za spremanje datoteka.
1. Ako program to zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisni¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.
12. Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.
@ NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZzetak instalacije da biste vidjeli je li
potrebna rucna instalacija.
13. Za ru¢no preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Kategorija).
14. Na padaju¢em popisu kliknite Chipset (Cipset).
15. Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje upravljackog programa Cipseta svojeg racunala.
16. Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku upravljackog programa Cipseta.
17. Dvaput kliknite na ikonu datoteke upravljackog programa Cipseta i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog programa.

Preuzimanje upravljackog programa citaca
medijskih kartica

Koraci

1. Ukljucite racunalo.

2. Idite na www.dell.com/support.

3. UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).
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NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj
model racunala.

®

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programii preuzimanja).

Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravijacke programe).
Pregledajte i sloZite se s Uvjetima i odredbama koriStenja softvera SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavi).

N o o b

Ako je potrebno, ratunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.

®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene web-preglednike.

o

Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravljatke programe za moj sustav).

9. Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali otkrivena aZuriranja upravljackih programa za svoje
racunalo.

10. Odaberite lokaciju za spremanije datoteka.
1. Ako program to zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisni¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.
12. Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.
@ NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li
potrebna rucna instalacija.
13. Za ru¢no preuzimanie i instalaciju kliknite Category (Kategorija).
14. Na padajuéem popisu kliknite Chipset (Cipset).
15. Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje upravljackog programa ¢ita¢a medijskih kartica za racunalo.
16. Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku upravljackog programa citaca medijskih kartica.

17. Dvaput kliknite na ikonu datoteke upravljackog programa ¢itata medijskih kartica i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog
programa.

Preuzimanje WiFi upravljackog programa

Koraci

1. Ukljucite racunalo.
2. lIdite na www.dell.com/support.
3. UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

®

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programii preuzimanja).

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj
model racunala.

Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).
Pregledajte i sloZite se s Uvjetima i odredbama koriStenja softvera SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavi).

N o o

Ako je potrebno, ratunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.

®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene web-preglednike.

o

Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravljatke programe za moj sustav).

9. Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali otkrivena aZuriranja upravljackin programa za svoje
racunalo.

10. Odaberite lokaciju za spremanije datoteka.
1. Ako program to zatraZzi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisnickog racuna) da biste izmijenili sustav.
12. Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.
@ NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li
potrebna rucna instalacija.
13. Za ru¢no preuzimanije i instalaciju kliknite Category (Kategorija).
14. Na padaju¢em popisu kliknite Network (MrezZa).
15. Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje WiFi upravljatkog programa za svoje racunalo.
16. Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku WiFi upravljackog programa.
17. Dvaput kliknite na ikonu WiFi upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravijatkog programa.
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Preuzimanje USB upravljackog programa

Koraci
1. Ukljucite racunalo.
2. Idite na www.dell.com/support.
3. UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).
@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj
model racunala.
4. Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja).
B. Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).
6. Pregledajte i slozite se s Uvjetima i odredbama koriStenja softvera SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavi).
7. Ako je potrebno, raGunalo poginje preuzimati i instalirati SupportAssist.
®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene web-preglednike.
8. Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravljacke programe za moj sustav).
9. Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali otkrivena aZuriranja upravljackih programa za svoje
racunalo.
10. Odaberite lokaciju za spremanje datoteka.
1. Ako program to zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisni¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.
12. Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.
@ NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte sazetak instalacije da biste vidjeli je li
potrebna rucna instalacija.
13. Za ru€no preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Kategorija).
14. Na padaju¢em popisu kliknite Chipset (Cipset).
15. Kliknite Preuzmi za preuzimanje USB upravljackog programa za racunalo.
16. Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku USB upravljackog programa.
17. Dvaput kliknite na ikonu datoteke USB upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog programa.

Preuzimanje grafickog upravljackog programa

Koraci

1. Ukljucite racunalo.

2. Idite na www.dell.com/support.

3. UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).
@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj

model racunala.

4. Kiiknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja).

5. Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravijacke programe).

6. Pregledajte i slozite se s Uvjetima i odredbama koriStenja softvera SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavi).

7. Ako je potrebno, raGunalo poginje preuzimati i instalirati SupportAssist.
®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene web-preglednike.

8. Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravijacke programe za moj sustav).

9. Kiliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali otkrivena azuriranja upravljackih programa za svoje
racunalo.

10. Odaberite lokaciju za spremanje datoteka.

1. Ako program to zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisni¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.

12. Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.

@ NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZzetak instalacije da biste vidjeli je li
potrebna ruéna instalacija.
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13. Za ru€no preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Kategorija).

14. Na padaju¢em popisu kliknite Video.

15. Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje grafickog upravljatkog programa za racunalo.

16. Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku grafi¢kog upravljackog programa.

17. Dvaput kliknite ikonu datoteke upravljackog programa grafike kartice i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog programa.
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Rjesavanje problema

Dijagnostika poboljsanog testiranja racunala prije
podizanja sustava (ePSA)

O ovom zadatku

ePSA dijagnostika (poznata i kao dijagnostika sustava) izvrSava cjelovitu provjeru hardvera. ePSA dijagnostika ugradena je u BIOS i BIOS je
interno pokrece. Ugradena dijagnostika sustava pruza skup opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucuju da:

automatski pokrenete testove ili u interaktivhom nacinu rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o uredajima u kvaru
pregledate poruke o statusu koje vas informiraju ako su testovi uspjeSno zavrseni

pregledate poruke o pogreSkama koje vas informiraju o problemima do kojih je doslo tijekom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za odredene uredaje zahtijevaju interakciju s korisnikom. Uvijek budite pri racunalnom
terminalu prilikom izvodenja dijagnostickih testova.

ViSe informacije pronaci ¢ete u odjeliku Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Pokretanje ePSA dijagnostika

Koraci

1. Ukljucite racunalo.

2. Kada se racunalo podize, pritisnite tipku F12 kada se prikaze logotip Dell.

3. Na zaslonu izbornika za podizanje odaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
4. Kiiknite tipku strelice u donjem lijevom kutu.

Otvara se naslovna strana dijagnostike.

5. Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otisli na popis stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.
7. Odaberite uredsj s lijeve ploge i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).

8. Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiliezite kod pogreske i kontrolni broj pa se obratite tvrtki Dell.

Svjetla dijagnostike sustava

Svjetlo statusa baterije

Oznacava status napajanja i baterije.

Puno bijelo - Adapter napajanja je prikljucen i baterija ima vise od 5 posto napunjenosti.
Zuto - Radunalo radi na bateriji i baterija ima manje od 5 posto napunjenosti.

Off (Iskljuceno)

Adapter napajanja je prikljucen i baterija je ptopuno napunjena.
Racunalo radi na bateriji i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.
Racunalo je u stanju mirovanja, hibernacije ili je iskljuceno.
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Svjetla napajanja i statusa baterije trepere zuto zajedno sa Siframa zvucnih signala oznacavaju kvarove.

Na primjer, svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto dva puta uz pauzu, a potom trepere bijelo tri puta uz pauzu. Ovaj obrazac 2,3
nastavlja se sve do isklju¢enja racunala oznaCavajuci da je detektirano da nema memorije ili RAM-a.

Sliedeca tablica prikazuje razliGita napajanja i obrasce svjetla statusa baterije te pridruzene probleme.

Tablica 3. LED kodovi

Kodovi dijagnostickih indikatora Opis problema

2,1 Kvar procesora

2,2 Mati¢na ploca: kvar BIOS-a ili ROM-a (Read-Only Memory)
2,3 Nije otkrivena memorija ili RAM (Random-Access Memory)
2,4 Kvar memorije ili RAM-a (Random-Access Memory)

2,5 Ugradena neispravna memorija

2,6 Pogreska maticne ploce ili Cipseta

2,7 Kvar zaslona

2,8 L-BIST pogreska LCD-a. EC otkrivanje kvara sabirnice napajanja.
3,1 Kvar baterije na mati¢noj plocCi

3,2 Kvar PCl-a, video kartice/&ipa

3,3 Slika za vra¢anje nije pronadena

3,4 Slika za vra¢anje je pronadena ali nije valjana

3,5 Kvar sabirnice napajanja

3,6 Nedovrseno flashiranje BIOS-a sustava

3,7 Pogreska sucelia Management Engine (ME)

Svjetlo statusa kamere: OznaCavaju da li se koristi kamera.

Puno bijelo - kamera se koristi.
IskljuGeno - kamera se ne koristi.

Svjetlo statusa tipke Caps Lock: Oznacava je li omogucena ili onemogucena tipka Caps Lock.

Puno bijelo - Caps Lock je omogucen.
Isklju¢eno - Caps Lock je onemogucen.

Oporavak operacijskog sustava

Kada vaSe racunalo ne moZze podici operacijski sustav Cak i nakon viSe pokuSaja, automatski pokrece alat Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery samostalni je alat koji je predinstaliran na svim Dell ra¢unalima s Windows 10 operacijskim sustavom.
Sastoji se od alata za dijagnosticiranje i rieSavanje poteskoc¢a koje se mogu dogoditi prije podizanja racunala u operacijski sustav. Omogucuje
dijagnosticiranje hardverskih problema, popravak racunala, sigurnosno kopiranje podataka ili oporavak racunala u tvornicko stanje.

Mozete ga i preuzeti sa stranice Dell Support (PodrSka Della) za rieSavanje poteskoca i popravak racunala kada ne uspije podic¢i primarni
operacijski sustav zbog zatajivanja softvera ili hardvera.

ViSe informacija o alatu Dell SupportAssist OS Recovery pronadite u Korisnickom vodic¢u alata Dell SupportAssist OS Recovery na adresi
www.dell.com/support.

Azuriranje BIOS-a flashanjem (USB kljuc)

Koraci

1. Slijedite postupak od 1. do 7. koraka u odlomku ,AZuriranje BIOS-a flashiranjem” kako biste preuzeli najnoviji program za postavljanje
BIOS-a.

2. Stvorite USB pogon za podizanje sustava. Za viSe pojedinosti pogledajte Clanak baze znanja pod oznakom SLN143196 na adresi
www.dell.com/support.
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Kopirajte program za postavljanje BIOS-a na USB pogon za podizanje sustava.

Prikljuc¢ite USB pogon za podizanje sustava na radunalo kojem je potrebno aZuriranje BIOS-a.
Ponovno pokrenite racunalo i pritisnite F12 kada se na zaslonu pojavi Dellov logotip.
Podignite sustav s USB pogona iz jednokratnog izbornika za podizanje sustava.

Unesite naziv datoteke programa za postavljanje BIOS-a i pritisnite Enter.

© N O g s o

Pojavit ¢e se BIOS Update Utility (Usluzni program za aZuriranje BIOS-a). Slijedite upute na zaslonu za dovrSetak aZuriranja
BIOS-a.

Azuriranje BIOS-a Flash postupkom

O ovom zadatku
Mozda ¢ete trebati azurirati BIOS kad aZuriranje bude dostupno ili nakon zamjene maticne ploce.

Slijedite ove upute za aZuriranje BIOS-a flash postupkom:

Koraci

1. Ukljucite racunalo.

2. Idite na www.dell.com/support.

3. Kiiknite Product support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Send (PoSalji).

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj
model racunala.

Kliknite ili dotaknite Upravljacki programi i preuzimanja > Pronadi ih sam.

Odaberite operacijski sustav koji je instaliran na vasem rac¢unalu.

Pomaknite se prema dolje i prosirite BIOS.

Kliknite Preuzmi za preuzimanje najnovije verzije BIOS-a za vaSe racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku za azuriranje BIOS-a.

© ®~NO o

Dva puta kliknite ikonu datoteke za aZuriranje BIOS-a i slijedite upute na zaslonu.
Ukljucivanje i isklju€ivanje napajanja za Wi-Fi

O ovom zadatku

Ako vaSe raCunalo ne moZze pristupiti internetu zbog problema s povezivanjiem s Wi-Fi mrezom, iskljucite i ponovno ukljucite Wi-Fi. U
sliedecem postupku pronaci ¢ete upute za ukljucivanje i iskljucivanje funkcije Wi-Fi:

®| NAPOMENA: Neki pruzatelji internetske usluge nude kombinirani uredaj modema i usmjerivaca.

Koraci

Iskljucite racunalo.

Iskljucite modem.

Iskljucite bezicni usmjerivac.
Pricekajte 30 sekundi.
Ukljucite bezi¢ni usmjerivac.
Ukljugite modem.

NOoO TN NS

Ukljugite racunalo.

Oslobadanje statiCkog elektriciteta

O ovom zadatku

Zaostali staticki elektricitet ostaje zadrzava se u racunalu €ak i nakon njegova iskljucivanja ili uklanjanja baterije. Sliedeci postupak daje upute
za postupak praznjenja statickog elektriciteta:
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Koraci

IskljucCite racunalo.

|zvucite adapter napajanja iz racunala.

Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje oko 15 sekundi kako biste ispraznili zaostali elektricitet.
Prikljucite adapter napajanja u racunalo.

S NSRS

Ukljucite raCunalo.
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Dobivanje pomoci i kontaktiranje tvrtke Dell

Izvori za samopomo¢

Informacije i pomo¢ o Dell proizvodima i uslugama koriStenjem ovih mreznih izvora za samopomoc:

Tablica 4. lzvori za samopomo¢

lzvori za samopomo¢ Lokacija resursa
Informacije o Dell proizvodima i uslugama www.dell.com
My Dell

k3

Savjeti

Kontaktirajte podrsku U Windows trazilici upiSite Contact Support, pa pritisnite
Enter.

Pomo¢ na mrezi za operacijski sustav www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacije o rjeSavanju problema, korisnicke priruénike, upute za www.dell.com/support
postavljanje, specifikacije o proizvodu, blogovi s tehni¢kom pomodi,
upravljacki programi, azuriranja softvera itd.

Clanci Dellove baze znanja koji pokrivaju razligita ratunalna pitanjai 1. |dite na www.dell.com/support.

nedoummice. 2. Unesite temu ili kljuénu rije¢ u okvir Search (Pretraga).

3. Kiliknite Search (Trazi) da biste dohvatili povezane Clanke.

Saznajte viSe podataka o svojem proizvodu kako slijedi: Pogledajte Me and My Dell (Ja i moj Dell)www.dell.com/support/
- . manuals.

Specifikacije proizvoda
Operacijski sustav Da biste pronasli relevantnu stranicu Me and My Dell (Ja i moj Dell)
Postavljanje i upotreba proizvoda za svoj proizvod, utvrdite svoj uredaj na jedan od sliede¢ih nacina:
Sigurnosno kopiranje podataka - Odaberite Detect Product (Otkrij proizvod).
Rjesavanje problema i dijagnostika - Pronadite svoj proizvod na padaju¢em izborniku u odjeljku View
Vra€anje sustava na tvorniCke postavke i oporavak Products (Pregled proizvoda).
Informacije o BIOS-u - Unesite Service Tag number (broj servisne oznake) ili

Product ID (ID proizvoda) u traku za pretrazivanje.

Kontaktiranje tvrtke Dell

Za kontaktiranje tvrtke Dell radi prodaje, tehnicke podrske ili problema s korisnickom uslugom, pogledajte www.dell.com/contactdell.
@ NAPOMENA: Dostupnost ovisi o drzavi/regiji i proizvodu, tako da neke usluge mozda nece biti dostupne u vasSoj drzavi/

regiji.
O,

NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu s internetom, podatke za kontakt mozete nac¢i na racunu kojeg ste dobili prilikom
kupnje proizvoda, otpremnici, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.
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