Inspiron 17 7000
2w
Konfiguracja i dane techniczne

Model regulacji: P30E

Typ regulacji: P30E001




Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomosé, ktéra pomoze lepiej wykorzystaé komputer.

: Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

A

© 2018-2019 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sg znakami
towarowymi firmy Dell Inc. lub jej spdtek zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wiascicieli.
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2. Dokoncz instalacje systemu operacyjnego.

3. Odszukaj aplikacje firmy Dell w systemie Windows.

4

1.

Podtacz zasilacz i nacisnij przycisk zasilania.

a) Potacz komputer z siecia.

Let's get connected
ik etworknd g0 o o frshstingup thi vk
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b) Zaloguj sie do konta Microsoft lub utwdrz nowe konto.

Make it yours
Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

da®Q@e by

[ emaitor phone ]

[ Password ]

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

Skonfiguruj komputer

Skonfiguruj komputer



Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell

.4

Zarejestruj swéj komputer

Pomoc i obstuga techniczna firmy Dell

SupportAssist — sprawdz i uaktualnij komputer

4. Utwoérz dysk odzyskiwania systemu Windows. Zaleca sie utworzenie dysku odzyskiwania umozliwiajacego rozwigzanie problemow,

ktére moga wystgpi¢ w systemie Windows.
Wiecej informacji zawiera artykut Tworzenie dysku USB odzyskiwania dla systemu Windows.

Skonfiguruj komputer



Tworzenie dysku USB odzyskiwania systemu
Windows

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania w celu rozwiazywania probleméw, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Do
utworzenia dysku odzyskiwania potrzebny jest pusty dysk flash USB o pojemnosci co najmniej 16 GB.

@l UWAGA: Proces moze potrwaé nawet godzine.

®

UWAGA: Ponizsze czynnosci moga sie rézni¢ w zaleznosci od wersji zainstalowanego systemu Windows. Najnowsze
instrukcje mozna znalez¢ w witrynie pomocy Microsoft.

1. Podfacz nosnik flash USB do komputera.
2. W polu wyszukiwania systemu Windows wpisz dysk odzyskiwania

W wynikach wyszukiwania kliknij opcje Utwoérz dysk odzyskiwania.
Pojawi sie okno Kontrola konta uzytkownika.

4. Kliknij przycisk Tak, aby kontynuowac.
Pojawi sie okno Dysk odzyskiwania.

5. Wybierz opcje Wykonaj kopie zapasowa plikéw systemowych na dysku odzyskiwania i kliknij przycisk Dalej.

6. Wybierz dysk flash USB i kliknij przycisk Dalej.
Pojawi sie komunikat z informacja o tym, ze wszystkie dane na dysku flash USB zostana usuniete.

7. Kliknij przycisk Utwérz.
8. Kliknij przycisk Zakoncz.

Tematy:

Zainstaluj ponownie system Windows za pomoca dysku USB odzyskiwania

Zainstaluj ponownie system Windows za pomoca
dysku USB odzyskiwania

: Ten proces formatuje dysk twardy i usuwa wszystkie dane zapisane w komputerze. Przed rozpoczeciem
tego zadania upewnij sie, ze wykonano kopie zapasowa danych przechowywanych w komputerze.

UWAGA: Przed ponowna instalacja systemu Windows sprawdz, czy komputer jest wyposazony w wiecej niz 2 GB
pamigci oraz wiecej niz 32 GB wolnego miejsca.

®

@l UWAGA: Procedura moze potrwaé¢ nawet godzine, a podczas odzyskiwania komputer zostanie ponownie uruchomiony.

1. Podigcz dysk USB odzyskiwania do komputera.
2. Zrestartuj komputer.

3. Po wyswietleniu sig na ekranie logo Dell naci$nij klawisz F12 w celu otworzenia menu startowego.
Zostanie wy$wietlony komunikat Preparing one-time boot menu (Przygotowywanie menu jednorazowego rozruchuy).

4. Po uruchomieniu menu rozruchu w sekcji UEFI BOOT (ROZRUCH UEFI) wybierz dysk USB odzyskiwania.
System zostanie uruchomiony ponownie i pojawi sie ekran Wybierz uktad klawiatury.

Wybierz ukfad klawiatury.
Na ekranie Wybierz opcje wybierz pozycje Rozwigz problemy.
Kliknij opcje Odzyskiwanie z dysku.

© N @ o

Wybierz jedna z nastepujacych opcii:
Usun tylko moje pliki — aby wykonac szybkie formatowanie.

Catkowicie wyczysé¢ dysk — aby wykona¢ petne formatowanie.

6 Tworzenie dysku USB odzyskiwania systemu Windows


https://support.microsoft.com

9. Kiliknij opcje Odzyskaj, aby rozpocza¢ proces odzyskiwania.

Tworzenie dysku USB odzyskiwania systemu Windows



Widoki

Tematy:

Przod

W lewo

Right (Prawa strona)
Podstawa
Wyswietlacz

Dot

Tryby

Przod

1

L

1. Lampka zasilania i stanu akumulatora / lampka aktywnosci dysku twardego

Wskazuje stan tfadowania akumulatora lub aktywno$¢ dysku twardego.

UWAGA: Nacisnij klawisze Fn+H, aby przetaczy¢ miedzy wskaznikiem zasilania, aktywnosci dysku twardego i stanu
akumulatora.

Lampka aktywnosci dysku twardego
Swieci, kiedy komputer odczytuje lub zapisuje dane na dysku twardym.
Lampka zasilania i stanu akumulatora
Wskazuje stan zasilania i fadowania akumulatora
Ciagte biate swiatto — zasilacz jest podtaczony, a poziom natadowania akumulatora wynosi powyzej 5%.
Pomaranczowe swiatlo — komputer jest zasilany z akumulatora, ktérego poziom natadowania wynosi ponizej 5%.
Nie swieci
Komputer jest podtgczony do zasilacza, a akumulator jest w pemi natadowany.

Komputer jest zasilany z akumulatora, a stan natadowania akumulatora przekracza 5%.
Komputer jest w stanie uépienia, hibernacji lub wyfaczony

@l UWAGA: Lampka aktywnosci dysku twardego jest obstugiwana tylko w komputerach wyposazonych w dysk twardy.

W lewo

1. Ziacze zasilacza

Umozliwia poditaczenie zasilacza w celu zasilania komputera i tadowania akumulatora.
2. Port USB 3.1 pierwszej generacji Type-C

Pozwala podfgczac urzadzenia zewnetrzne, takie jak zewnegtrzne urzgdzenia pamigci masowej, drukarki, monitory zewnetrzne itp.
Zapewnia szybko$¢ transmisji danych do 5 Gb/s.

8 Widoki



Obstuguje standard Power Delivery (dostarczanie zasilania) zapewniajacy dwukierunkowe zasilanie miedzy urzadzeniami. Zapewnia
zasilanie wyjsciowe do 15 W, ktére umozliwia szybsze fadowanie.
@ UWAGA: Do podiaczenia standardowych urzadzen USB i DisplayPort konieczne sa odpowiednie adaptery
(sprzedawane osobno).
3. Ztacze HDMI

Umozliwia podfaczenie telewizora lub innego urzadzenia wyposazonego w wejscie HDMI. Zapewnia wyjécie wideo i audio.
4. Port USB 3.1 pierwszej generacji z funkcja PowerShare

Umozliwia podiaczenie urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamigci masowej, drukarki itd. Zapewnia szybko$¢ transmisji
danych do 5 Gb/s.

Port z funkcja PowerShare umozliwia fadowanie urzadzen USB nawet wtedy, kiedy komputer jest wytaczony.

@ UWAGA: Niektore urzadzenia USB moga nie by¢ tadowane, kiedy komputer jest wylaczony lub znajduje si¢ w trybie
uspienia. Aby w takich przypadkach natadowaé¢ urzadzenie, nalezy wiaczyé komputer.
5. Gniazdo stuchawek

UWAGA: Jezeli komputer jest wytaczony lub jest w stanie hibernacji, nalezy podtaczy¢ zasilacz, aby natadowa¢
urzadzenia korzystajace z portu PowerShare. Funkcje te nalezy wiaczy¢ w programie konfiguracji BIOS.

Umozliwia podtaczenie stuchawek lub zestawu stuchawkowego (stuchawek i mikrofonu).

Right (Prawa strona)

12 34 5
|
|
-

D) ) el

1. Przycisk zasilania

Nacisnij, aby wiaczy¢ komputer, jedli jest wytaczony, w trybie uspienia lub hibernaciji.

Nacisnij, aby komputer przeszedt do stanu uépienia, jesli jest wigczony.

Nacisnij i przytrzymaj przez 4 sekundy, aby wymusi¢ wyfaczenie komputera.

@ UWAGA: Sposoéb dziatania przycisku zasilania mozna dostosowa¢ w oknie Opcje zasilania. Wiecej informacji zawiera
sekcja Me and My Dell (Ja i méj komputer Dell) na stronie support.dell.com/manuals.

2. Przyciski regulacji gto$nosci

Naciskac, aby zwigkszy¢ lub zmniejszy¢ glosnosc.
8. Czytnik kart pamieci

Umozliwia odczytywanie i zapisywanie danych na kartach pamieci.
4. Port USB 2.0

Stuzy do podfaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych
do 480 Mb/s.

5. Gniazdo linki antykradziezowej (blokada Noble)

Umozliwia podigczenie linki antykradziezowej, stuzacej do ochrony komputera przed kradzieza.

Widoki


http://www.dell.com/support/manuals

Podstawa

1. Tabliczka dotykowa

Przeciagnij palcem po tabliczce dotykowej, aby przesuna¢ wskaznik myszy. Dotknij, aby klikng¢ lewym przyciskiem myszy. Dotknij
dwoma palcami, aby klikna¢ prawym przyciskiem myszy.
2. Klikniecie lewym przyciskiem myszy

Nacisnij przycisk, aby wykona¢ odpowiednik klikniecia lewym przyciskiem myszy.
3. Klikniecie prawym przyciskiem myszy

Nacisnij przycisk, aby wykona¢ odpowiednik klikniecia prawym przyciskiem myszy.

Wyswietlacz

123456

1. Mikrofon lewy

Wejécie dzwieku wysokiej jakosci. Umozliwia nagrywanie glosu, prowadzenie rozmow itd.
2. Nadajnik podczerwieni

Emituje promieniowanie podczerwone, ktére umozliwia pomiar gtebokosci i Sledzenie ruchu za pomoca kamery.
3. Kamer na podczerwien

Umozliwia prowadzenie telekonferenciji, robienie zdje¢ i nagrywanie wideo. Funkcja wykrywania gtebi kamery zwieksza bezpieczenstwo
po sparowaniu z systemem Windows Hello.

4, Kamera

Umozliwia prowadzenie telekonferenciji, robienie zdje¢ i nagrywanie wideo.
5. Lampka stanu kamery

10 Widoki



Swieci, gdy kamera jest w uzyciu.
6. Mikrofon prawy

Wejécie dzwieku wysokiej jakosci. Umozliwia nagrywanie gtosu, prowadzenie rozmow itd.

1. Glosnik lewy
Wyijscie dzwieku.
2. Etykieta ze znacznikiem serwisowym

Znacznik serwisowy (ang. Service Tag) jest unikatowym identyfikatorem alfanumerycznym, ktory umozliwia pracownikom serwisowym
firmy Dell identyfikowanie podzespotdw sprzetowych w komputerach klientdw i uzyskiwanie dostepu do informacji o0 gwarancji.

3. Gtosnik prawy
Wyjscie dzwieku.

Tryby

Notebook

Tablet

Widoki 1"



Podstawka

Namiot

12 Widoki



Tematy:

Model komputera

Wymiary i masa

Informacje o systemie
System operacyjny

Pamie¢

Pamie¢ Intel Optane (opcjonalnie)
Porty i ztacza

Komunikacja

Grafika

Dzwiek

Podczas przechowywania
Czytnik kart pamieci
Klawiatura

Kamera

Tabliczka dotykowa

Zasilacz

Akumulator

Wyswietlacz

Srodowisko pracy komputera

Model komputera

Tabela 2. Model komputera

Model komputera

Wymiary i masa

Tabela 3. Wymiary i masa
Wysokose
Szerokose
Giebokose

Masa

Informacje o systemie

Tabela 4. Informacje o systemie

Procesor

Mikrouktad

Dane techniczne

Inspiron 17-7773

22,50 mm (0,87 cala)
412,50 mm (16,24 cala)
277,50 mm (10,92 cala)
2,94 kg (6,49 funta)

@ UWAGA: Masa komputera zalezy od zaméwionej
konfiguracji i zmiennych produkcyjnych.

Intel Core i5/i7 6smej generacii

Zintegrowany w procesorze

Dane techniczne
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System operacyjny

Tabela 5. System operacyjny

Obstugiwane systemy operacyjne . Ubuntu
Windows 10 Pro Standard
Windows 10 Home Standard
Windows 10 Home Plus

Pamiec

Tabela 6. Dane techniczne pamigci

Gniazda Dwa gniazda SODIMM
Typ Dwukanatowa pamie¢ DDR4
Szybkose 2400 MHz

Obstfugiwane konfiguracje
Na gniazdo modutu pamieci 4GB,8GBi16 GB
taczna pojemnos¢ pamieci 4GB, 8GB,12GB, 16 GBi32 GB

Pamie¢ Intel Optane (opcjonalnie)
Pamie¢ Intel Optane dziata tylko jako akcelerator pamieci masowej. Nie zastepuje ani nie uzupetnia pamieci operacyjnej (RAM)

zainstalowanej w komputerze.

@ UWAGA: Pamie¢ Intel Optane jest obstugiwana na komputerach, ktére speiniajg nastepujace wymagania:

+ Procesor Intel Core i3/i5/i7 siodmej lub nowszej generacji
+ System Windows 10 (64-bitowy) lub nowsza wersja (aktualizacja rocznicowa).

« Sterownik Intel Rapid Storage Technology w wersji 15.9 lub nowszej

Tabela 7. Dane techniczne pamigci Intel Optane

Typ Akcelerator pamieci masowej
Interfejs PCle 3x4

/tacze Gniazdo kart M.2 (2280)
Obstfugiwane konfiguracje 16 GB

@ UWAGA: W przypadku modelu Inspiron 17-7773 pamie¢ Intel Optane (kupowana oddzielnie) jest dostepna tylko w
konfiguracjach z dyskiem twardym.

Porty i ztacza

Tabela 8. Porty i ztacza

Zewnetrzne

UsSB - Port USB 3.1 pierwszej generacji Type-C
1 port USB 3.1 pierwszej generacji z funkcja PowerShare
Jeden port USB 2.0

Dzwiek/wideo . Jeden port HDMI 1.4b

14 Dane techniczne



Zewnetrzne

Tabela 9. Porty i ztgcza

Wewnetrzne

Jedno gniazdo zestawu stuchawkowego (stuchawek i
mikrofonu)

Karta M.2

Komunikacja

Jedno gniazdo M.2 na dysk SSD
Jedno gniazdo M.2 na WiFi/Bluetooth

Tabela 10. Obstugiwane kanaty komunikaciji

Komunikacja bezprzewodowa

Wi-Fi 802.11ac
Bluetooth 4.0
Miracast

Modut tacznosci bezprzewodowej

Tabela 11. Dane techniczne modutu tacznosci bezprzewodowej

Typ
Szybko$¢ przesytania danych
Obstugiwane zakresy czestotliwosci

Szyfrowanie

Grafika

Tabela 12. Dane techniczne: grafika

Kontroler

Pamie¢

L d -
Dzwiek
Tabela 13. Dane techniczne dzwigku

Kontroler

Glosniki
Wyjscie

Mikrofon

Regulacja gto$nosci

Intel 3165 QCAB1x4A (DW1820)

Do 433 Mb/s Do 867 Mb/s

Dwa zakresy: 2,415 GHz Dwa zakresy: 2,415 GHz
64-bitowe i 128-bitowe WEP - 64-bitowe i 128-bitowe WEP
CKIP - CKIP
TKIP - TKIP
AES-CCMP - AES-CCMP

NVIDIA GeForce MX150
Do 4GB GDDR5

Realtek ALC3253-VA3 z technologia Waves MaxxAudio Pro
Dwa

Srednia: 2 W
Szczytowa: 2,5 W

Zestaw mikrofondw cyfrowych w zestawie kamery

Skroty klawiaturowe do sterowania odtwarzaniem i przycisk
regulacji gto$nosci

Dane techniczne 15



Podczas przechowywania

Tabela 14. Specyfikacja pamieci masowej

Interfejs SATA 6 Gb/s
Dysk twardy Jeden dysk 2,5"
Dysk SSD . Jeden dysk M.2
Jeden dysk 2,5"
Capacity
Dysk twardy do2TB
SSb Do1TB

Czytnik kart pamieci

Tabela 15. Dane techniczne czytnika kart pamieci
Typ Jedno gniazdo kart SD
Obstugiwane karty SD

Klawiatura

Tabela 16. Dane techniczne klawiatury

Typ Klawiatura pod$wietlana

Skroty klawiaturowe Na niektorych klawiszach klawiatury umieszczone sa dwa symbole.
Klawisze te moga by¢ uzywane do wpisywania alternatywnych
znakow lub wykonywania dodatkowych funkcji. Aby wpisa¢
alternatywny znak, nacisnij klawisz Shift i zadany klawisz. Aby
wykona¢ dodatkowa funkcje, naciénij klawisze Fn i zadany klawisz.
@ UWAGA: Nacisnij klawisze Fn+Esc, aby przetaczaé¢

podstawowy sposob dziatania klawiszy funkcyjnych (F1-

F12) pomiedzy dwoma trybami — trybem klawisza

multimedialnego i trybem klawisza funkcyjnego.

@ UWAGA: Zachowania klawiszy funkcyjnych(F1-F12)
mozna zdefiniowaé, konfigurujac ustawienia Function
Key Behavior (Zachowanie klawisza funkcyjnego) w
programie konfiguracji BIOS.

Skroéty klawiaturowe

Kamera

Tabela 17. Dane techniczne kamery
Rozdzielczos¢ Kamera

Zdjecie: 0,92 megapiksela
Wideo: 1280 x 720 (HD) przy 30 kl./s (maks.)

Kamer na podczerwien
640 x 480 (VGA)

Kat widzenia Kamera

16 Dane techniczne



Tabliczka dotykowa

Tabela 18. Tabliczka dotykowa

Rozdzielczose

Wymiary

Zasilacz

Tabela 19. Dane techniczne zasilacza
Typ

Srednica (zfacze)

Napiecie wejsciowe

Czestotliwo$¢ wejsciowa

Prad wejsciowy

Prad wyjsciowy (praca ciagta)
Znamionowe napiecie wyjsciowe
Zakres temperatur: podczas pracy

Zakres temperatur: podczas przechowywania

Akumulator

Tabela 20. Dane techniczne akumulatora
Typ
Wymiary
Wysokos¢
Szeroko$¢
Gtebokosé
Masa (maksymalna)
Napiecie
Czas tadowania (przyblizony)

Czas pracy

Okres trwatosci (przyblizony)

Zakres temperatur

Bateria pastylkowa

74 stopnie
Kamer na podczerwien

60 stopni

Pozioma: 1260
Pionowa: 960

Wysokos¢: 80 mm (3,15")
Szeroko$¢: 105 mm (4,13")

65 W

4,5 mm x 2,9 mm

Prad zmienny 100 V — 240 V

50 Hz-60 Hz

1,60 A/1,70 A

3,34 A

Prad staty 19,50 V

0°C do 40°C (32°F do 104°F)
—40°C do 70°C (—40°F do 158°F)

4-ogniwowy ,inteligentny” litowo-jonowy (56 Wh)

5,90 mm (0,23")
98,20 mm (3,87 cala)
233,37 mm (9,19 cala)
0,25 kg (0,55 funta)
15,20 VDC

4 godziny (przy wyfaczonym komputerze)

Zalezy od warunkéw pracy; w pewnych warunkach wysokiego

zuzycia energii moze by¢ znacznie skrécony.

300 cykli roztadowania/tadowania

Podczas pracy: od 0°C do 35°C (od 32°F do 95°F)
Przechowywanie: —40°C do 65°C (—40°F do 149°F)

CR-2032
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Wyswietlacz

Tabela 21. Dane techniczne: wyswietlacz

Typ 17,3-calowy ekran dotykowy FHD IPS (In-Plane Switching)
Rozdzielczos¢ (maksymalna) 1920 x 1080

Katy widzenia (w lewo/w prawo/w gore/w doét) 80/80/80/80

Rozstaw pikseli 0,1989 mm

Czestotliwos¢ odswiezania 60 Hz

Kat rozwarcia 0 stopni (zamkniety) do 360 stopni

Regulacja Regulacja jasnosci za pomoca skrotéw klawiaturowych
Wysokosé 252,50 mm (9,94 cala)

Szerokos¢ 400 mm (15,75")

Przekatna 439,42 mm (17,30 cala)

Srodowisko pracy komputera

Poziom zanieczyszczen w powietrzu: G1lub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

Tabela 22. Srodowisko pracy komputera

Podczas pracy

Podczas przechowywania

Zakres temperatur 0°C do 35°C (32°F do 95°F)
Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna) 10% do 90% (bez kondensaciji)

Wibracje (maksymalne)” 0,66 GRMS

Udar (maksymalny) 110 Gt

Wysokoé¢ nad poziomem morza —-15,20 m do 3048 m (50 stop do 10 000
(maksymalna) stop)

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibraciji, ktére symuluja Srodowisko uzytkownika.
T Mierzona za pomocg 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy dysk twardy jest uzywany.

1 Mierzona za pomoca 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy glowica dysku twardego jest w pofozeniu spoczynkowym.
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—40°C do 65°C (—40°F do 149°F)
0% do 95% (bez kondensacji)

1,30 GRMS

160 G¥

—-15,20 m do 10 668 m (50 stdp do 35 000
stop)
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Tabela 23. Lista skrotow klawiaturowych.

Klawisze

Skroty klawiaturowe

UWAGA: Znaki klawiatury moga by¢ rézne w zaleznosci od konfiguraciji jezyka klawiatury. Klawisze uzywane do
uruchamiania skrétow pozostaja jednak takie same we wszystkich konfiguracjach jezykowych.

Opis

Woyciszenie dZzwieku

Zmniejszenie glo$nosci

Zwigkszenie gtoSnosci

Odtwarzanie poprzedniego utworu/rozdziatu
Odtwarzanie/wstrzymanie

Odtwarzanie nastepnego utworu/rozdziatu
Przetaczenie na wyswietlacz zewnetrzny
Wyszukiwanie

Przetaczenie pod$wietlenia klawiatury
Zmniejszenie jasnosci

Zwigkszenie jasnosci

Wiagczanie/wyfaczanie komunikacji bezprzewodowej
Przetaczanie funkcji Scroll Lock

Przetaczenie klawisza Fn

Klawisz Pause/Break

Sleep (Uépienie)

Klawisz System Request

Otwarcie menu aplikaciji
Przetacznik lampki zasilania i stanu akumulatora / lampki
aktywnosci dysku twardego

UWAGA: Lampka aktywnosci dysku twardego jest
@ obstugiwana tylko w komputerach wyposazonych w dysk
twardy.
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Poczatek

Koniec

Strona w goére

Strona w dot



Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Aby uzyska¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobow
internetowych:

Tabela 24. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell www.dell.com

Dell Help & Support (Pomoc i obstuga techniczna firmy Dell)

Porady n

Kontakt z pomoca techniczna W systemie Windows wpisz Contact Support, a nastepnie

nacisnij klawisz Enter.
Pomoc online dla systemu operacyjnego www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacje o rozwigzywaniu problemoéw, podreczniki, instrukcje www.dell.com/support
konfiguracji, dane techniczne produktow, blogi pomocy technicznej,
sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

Artykuty bazy wiedzy Dell dotyczace roznych kwestii zwigzanych z - 1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.
komputerem. 2. Wpisz temat lub stowo kluczowe w polu Search
(Wyszukiwanie).
3. Kiiknij przycisk Search (Wyszukiwanie), aby wyswietli¢
powigzane artykuty.

Zapoznaj sie z nastepujacymi informacjami dotyczacymi produktu:  Zobacz Me and My Dell (Ja i méj Dell) na stronie internetowej

) www.dell.com/! rt/manuals.
Dane techniczne produktu dell.com/suppo anuais

System operacyjny W celu zlokalizowania zasobow Me and My Dell (Ja i méj Dell)
dotyczacych produktu zidentyfikuj produkt za pomoca jednej z

Konfigurowanie i uzywanie produktu ) -
nastepujacych czynnosci:

Kopie zapasowe danych

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow - Woybierz opcje Detect Product (Wykryj méj produkt).
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu - Znajdz produkt za po$rednictwem menu rozwijanego,
Informacje o systemie BIOS korzystajac z opcji View Products (Wyswietl produkty).

Wprowadz Service Tag number (kod serwisowy) lub
Product ID (identyfikator produktu) na pasku wyszukiwania.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.
@ UWAGA: Dostepnosc¢ ustug rozni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim
regionie.

UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.
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