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Huomautukset, varoitukset ja
vaarat

% HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat térkeita tietoja, joiden avulla voit
kayttaa tuotetta entista paremmin.

A VAROITUS: VAROITUKSET kertovat tilanteista, joissa laitteisto voi
vahingoittua tai joissa tietoja voidaan menettaa. Niissa kerrotaan myos,
miten ndma tilanteet voidaan valttaa.

A VAARA: VAARAILMOITUKSET kertovat tilanteista, joihin saattaa liittya
omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai kuoleman vaara.
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Tietokoneen asentaminen

1 Kytke verkkolaite ja paina virtapainiketta.

% HUOMAUTUS: Akkuvirran sdédstamiseksi akku voi siirtya
virransaastétilaan. Kytke verkkolaite ja paina virtapainiketta
tietokoneen kaynnistédmiseksi.

2  Suorita kayttojarjestelman asennus loppuun.
Ubuntu:
Suorita asennus loppuun noudattamalla ndytdn ohjeita.
Windows:
Suorita asennus loppuun noudattamalla ndytdn ohjeita. Dell suosittelee seuraavia
toimenpiteitd asennuksen aikana:
— Yhdista verkkoon, jotta saat Windows-paivitykset kayttdon.

% HUOMAUTUS: Jos muodostat yhteyden suojattuun langattomaan
verkkoon, anna langattoman verkon salasana sité pyydettéessa.

— Jos olet yhteydessa internetiin, kirjaudu sisdan kayttamalla Microsoft-tilia tai
luo sellainen. Jos et ole yhteydessa internetiin, luo offline-tili.

— Lis&aa yhteystietosi Tuki ja suojaus -ruudussa.
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Paikanna Dell-sovellukset ja kayta niitd Windowsin Kaynnista-valikosta —

suositellaan

Taulukko 1. Paikanna Dell-sovellukset

OE O B

Dell Product Registration (Dell-tuoterekisterdinti)
Rekisteroi tietokoneesi Dellissa.

Dell Help and Support
Kayta tietokoneen ohje- ja tukipalvelua.

SupportAssist

Ohjelma tarkistaa ennakoivasti tietokoneen laitteiston ja
ohjelmiston kunnon.

HUOMAUTUS: Uusi tai péivita takuu napsauttamalla
takuun paattymispaivda SupportAssistissa.

Dell Update

Paivittaa tietokoneeseen tarkeat korjaustiedostot ja laiteajurit
sitd mukaa kun ne tulevat saataville.

Dell Digital Delivery

Lataa ohjelmistosovellukset, myds ohjelmistot, jotka on ostettu
mutta joita ei ole esiasennettu tietokoneeseen.

Luo Windowsille palautuslevy.

HUOMAUTUS: On suositeltavaa luoda palautuslevy vianmaaritysta ja
Windowsin mahdollisten ongelmien korjaamista varten.

Katso lisatietoja kohdasta USB-palautuslevyn luominen Windowsille.




Windows-USB-palautusaseman
luominen

Dell suosittelee, etta luot palautusaseman, jotta voit paikantaa ja ratkaistu Windows-
ongelmat. Palautusaseman luomiseen tarvitaan tyhja USB Flash drive, jonka
kapasiteetti on vahintaan 16 Gt.

% HUOMAUTUS: Seuraavat vaiheet voivat vaihdella asennetun Windows-
version mukaan. Katso uusimmat ohjeet Microsoftin tukisivustosta.

1 Yhdista USB Flash drive tietokoneeseesi.

2 Kirjoita Windows-hakuun Palautus.

3  Valitse hakutulosten joukosta Palautusaseman luominen.
Kayttéjatilien valvonta -valintaruutu avautuu.

4  Jatka napsauttamalla Kylla.
Palautusasema-ikkuna avautuu.

5 \Valitse Varmuuskopioi jérjestelmétiedostot palautusasemaan ja valitse
Seuraava.

6 Valitse USB Flash drive ja valitse Seuraava.

Nakyviin tulee ilmoitus, jonka mukaan kaikki USB Flash driven siséltdmat tiedot
menetetdan.

7  Valitse Luo.
HUOMAUTUS: Témén prosessin suorittaminen saattaa kestéa jopa
tunnin.

8 Valitse Valmis.

Windowsin asentaminen uudelleen USB-
palautusasemasta

A VAROITUS: Téamén prosessin aikana kiintolevy alustetaan ja kaikki tiedot
poistetaan tietokoneesta. Varmuuskopioi tietokoneen siséltdmét tiedot
ennen tdman tehtévén aloittamista.


HTTPS://SUPPORT.MICROSOFT.COM/

% HUOMAUTUS: Varmista ennen Windowsin asentamista uudelleen, etta
tietokoneessa on yli 2 Gt muisti ja yli 32 Gt tallennustilaa.

1 Yhdista USB-palautusasema tietokoneeseesi.

2 Kaynnista tietokone uudelleen.

3  Siirry kdynnistysvalikkoon painamalla F12, kun ndyttddn tulee Dell-logo.
Nakyviin tulee Preparing one-time boot menu (Valmistellaan
kertakaynnistysvalikkoa) -ilmoitus.

4  Kun kaynnistysvalikko on latautunut, valitse USB-palautuslaite UEFI BOOT -
kohdassa.

Jarjestelman kaynnistyy uudelleen. Nakyviin tulee Choose the keyboard layout

(Valitse nappéimistdasettelu).
5 Valitse ndppaimiston asettelu

6 Valitse Choose an option (Valitse vaihtoehto) -ikkunassa Troubleshoot
(Ongelmanratkaisu).

7 Valitse Recover from a drive (Palauta asemasta).
8 \Valitse yksi seuraavista vaihtoehdoista:

— Jos valitset Just remove my files (Poista tiedostot), kiintolevy alustetaan
nopeasti.

— Jos valitset Fully clean the drive (Tyhjenna asema), kiintolevy alustetaan
taydellisesti.

9 Aloita palauttaminen valitsemalla Recover (Palauta).
Palautuksen suorittaminen voi kestaa tunnin ja tietokone kaynnistyy uudelleen
tdman prosessin aikana.



Verkkolaiteportti

Verkkolaitteen kytkentdan virran saamiseksi tietokoneelle ja akun lataamiseksi.

Akun tilavalo/kiintolevyn toimintavalo

lImoittaa akun lataustilan tai kiintolevyn toiminnan.

HUOMAUTUS: Voit vaihtaa valon ilmoittamaan akun tilaa tai
kiintolevyn kéyttoa painamalla Fn+H.

Kiintolevyn toimintavalo

Syttyy, kun tietokone lukee kiintolevya tai kirjoittaa sille.
HUOMAUTUS: Kiintolevyn toimintavaloa tuetaan vain tietokoneissa,
joissa on kiintolevy.

Akun tilan merkkivalo

lImoittaa akun lataustilan.

Tasaisen valkoinen — Verkkolaite on kytketty, ja akussa on enemman kuin 5 %
latausta.

Keltainen — Tietokone toimii akkuvirralla, ja akussa on alle 5 % latausta.
Pois:

— Verkkolaite on kytketty ja akku on ladattu tayteen.

— Tietokone toimii akkuvirralla, ja akussa on enemman kuin 5 % latausta.
— Tietokone on lepotilassa, horroksessa tai sammuksissa.

USB 3.1 Gen 1 (C-tyyppinen) -portti, jossa Power Delivery/DisplayPort

Kytke oheislaitteita, kuten ulkoisia tallennuslaitteita, tulostimia ja ulkoisia nayttoja.



Tukee virran toimitusta, joka mahdollistaa kaksisuuntaisen virtaldhteen laitteiden
valilla. Tarjoaa enintdan 15 W virtasyoton, joka mahdollistaa pikalatauksen.

% HUOMAUTUS: DisplayPort-laitteen kytkemiseen tarvitaan sovitin
(myydaan erikseen).

HDMI-portti
Kytke TV tai toinen HDMI-tulolla varustettu laite. Tarjoaa video- ja audiolahdon.
Verkkoportti

Kytke Ethernet (RJ45) -kaapeli reitittimesté tai lagjakaistamodeemista
voidaksesi kayttaa verkkoa tai Internetia.

USB 3.1 Gen 1 -portit (2)

Sellaisten oheislaitteiden kuten ulkoisten tallennuslaitteiden ja tulostimien
kytkemiseen. Tiedonsiirtonopeus on enintédén 5 Gbps.

Kuulokeportti
Kytke kuulokkeet tai kuuloke- ja mikrofoniyhdistelma.

Oikea
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SD-korttipaikka
Lukee SD-kortteja ja kirjoittaa niille.
USB 2.0 -portti

Sellaisten oheislaitteiden kuten ulkoisten tallennuslaitteiden ja tulostimien
kytkemiseen. Tiedonsiirtonopeus on enintdan 480 Mbps.

Optinen asema
Lukee ja kirjoittaa CD:itd, DVD:ita ja Blu-ray-levyja.
% HUOMAUTUS: Blu-ray-tuki on kéytettévissa vain tietyilla alueilla.

Suojakaapelin paikka (Noble-lukoille)
Suojakaapelin kytkemiselle tietokoneeseen luvattoman siirtdmisen estamiseksi.



Naytto

1234

1 Vasen mikforoni

Aanitulo digitaalista audiotallennusta ja anipuheluita varten.
2 Kamera

Voit puhua videopuheluita, ottaa valokuvia ja kuvata videoita.
3 Kameran tilavalo

Syttyy, kun kamera on kaytossa.
4 Oikea mikrofoni

Aanitulo digitaalista audiotallennusta ja danipuheluita varten.

"



Runko

1 Vasemman napsautuksen alue

Painallus vastaa vasenta napsautusta.

2 Kosketuslevy
Voit liikuttaa hiiren osoitinta likuttamalla sormea kosketuslevylla. Napautus
vastaa vasemman painikkeen painamista ja napautus kahdella sormella oikean
painikkeen painamista.

3 Oikean napsautuksen alue
Painallus vastaa oikeaa napsautusta.

4 Virtapainike ja valinnainen sormenjalkilukija
Paina kaynnistadksesi tietokone, jos se on sammuksissa, lepotilassa tai
horrostilassa.
Kun tietokone on kdynnissa, voit asettaa tietokoneen lepotilaan painamalla
virtapainiketta. Jos painat virtapainiketta vahintaan 4 sekuntia, virta katkaistaan
tietokoneesta pakotetusti.
Jos virtapainikkeessa on sormenjalkilukija, voit kirjautua sisdan painamalla
virtapainiketta sormellasi.
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% HUOMAUTUS: Kayta sormenjalkilukijaa vasta, kun olet maarittanyt sen
Windowsissa niin, ettd sormenjélkesi tunnistetaan salasanaksi ja sen
avulla padsee kayttamaan tietokonetta. Lisétietoja on osoitteessa
www.dell.com/support/windows.

% HUOMAUTUS: Voit mukauttaa virtapainikkeen kayttdytymista
Windowsissa. Lisatietoja on kohdassa Me and My Dell (Miné ja Dell-
tietokoneeni) osoitteessa www.dell.com/support/manuals.

Pohja

1 Vasen kaiutin
Audioulostulo.
2 Huoltomerkkitarra

Huoltomerkki on ainutkertainen aakkosnumeerinen tunnus, jonka avulla Dellin
huoltoteknikot tunnistavat tietokoneen laitteistokomponentit ja takuutiedot.

3 Oikea kaiutin

Audioulostulo.

13


https://www.dell.com/support/manuals

Tekniset tiedot

Tietokoneen malli

Taulukko 2. Tietokoneen malli

Tietokoneen malli

Jarjestelmatiedot

Taulukko 3. Jérjestelmétiedot

Suoritin

Piirisarja

Kayttojarjestelma

Taulukko 4. Kéyttéjarjestelma

Tuetut kayttojarjestelmat

Mitat ja paino

Taulukko 5. Mitat ja paino
Korkeus
Leveys

Syvyys

4

Inspiron 5770

8. sukupolven Intel Core i5/i7

7. sukupolven Intel Core i3/i5/i7
6. sukupolven Intel Core i3

Intel Pentium

Integroitu suorittimeen

Windows 10 Home (64-bittinen)

Windows 10 Professional (64-
bittinen)

Ubuntu

25 mm (0,98 tuumaa)
415,40 mm (16,35 tuumaa)
279,20 mm (11 tuumaa)



Paino

Muisti

Taulukko 6. Muistitiedot
Paikat
Tyyppi
Nopeus
Tuetut kokoonpanot:
Muistimoduulin paikkaa kohti

Kokonaismuisti

2,90 kg (6,39 Ib)

HUOMAUTUS: Matkatietokoneen
paino riippuu tilatusta
kokoonpanosta ja valmistajan
tuotevaihtelusta.

Kaksi SODIMM-paikkaa
Kaksikanavainen DDRA4
Enintdan 2400 MHz

2Gt, 4Gt, 8Gtja16 Gt
4 Gt, 6 Gt, 8 Gt, 12 Gt, 16 Gt ja 32 Gt

Intel Optane -muisti (valinnainen)

HUOMAUTUS: Intel Optane -muistia tuetaan tietokoneilla, jotka tayttéavat

seuraavat vaatimukset:

7. sukupolven tai uudempi Intel Core i3/i5/i7 -suoritin
Windows 10:n 64-bittinen versio tai uudempi (Anniversary Update)
Intel Rapid Storage Technology -ohjaimen versio 15.9 tai uudempi

Taulukko 7. Intel Optane -muistin tekniset tiedot

Liitanta
Liitin

Tuetut kokoonpanot

PCle 3x2, NVMe 11
M.2-korttipaikka (2280)

16 Gt
32 Gt
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HUOMAUTUS: Intel Optane -muisti toimii tallennuslaitteen kiihdyttimena.
Se ei korvaa DRAM:ia eika lisaa tietokoneeseen liséityn RAM-muistin
maaraa.

Portit ja liittimet

Taulukko 8. Portit ja liittimet

Ulkoinen:

Verkko Yksi RJ-45-portti

us8 Yksi USB 31 Gen 1 (C-tyyppinen) -
portti, jossa Power Delivery/
DisplayPort
Kaksi USB 3.1 Gen 1 -porttia
Yksi USB 2.0 -portti

Audio/video

Yksi HDMI 1.4b -portti

Yksi kuulokeportti (kuuloke- ja
mikrofoniyhdistelma)

Taulukko 9. Portit ja liittimet

Siséinen:
M.2-paikka Yksi M.2-paikka Wi-Fi- ja Bluetooth-
yhdistelmakortille
Yksi M.2-paikka SSD-asemalle
Tuettu teknologia PCI Express
Tiedonsiirto
Taulukko 10. Tuetut tiedonsiirtostandardit
Ethernet 10/100 Mbps Ethernet-ohjain integroitu
emolevyyn
Wireless

Wi-Fi 802.1ac + Wi-Fi 802.11a/b/g/n
Wi-Fi 802.11b/g/n
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Bluetooth 4.0
Bluetooth 4.1
Bluetooth 4.2
Miracast

HUOMAUTUS: Windows 10 -tuki
nykyisin Bluetooth 4.1.:een asti

Langaton moduuli

Taulukko 11. Langattoman moduulin tekniset tiedot

Siirtonopeus Enintdédn 433 Mbps  Enintaan 867 Mbps  Enintaan 150 Mbps
Tuetut Kaksoiskaista 2,4 Kaksoiskaista 2,4 Vain 2,4 GHz
taajuuskaistat GHz /5 GHz GHz /5 GHz
Salaus 64-bittinen ja - B4-bittinen ja - 64-bittinen ja
128-bittinen 128-bittinen 128-hittinen
WEP WEP WEP
CKIP - CKIP - CKIP
TKIP - TKIP - TKIP
AES-CCMP - AES-CCMP - AES-CCMP
Audio
Taulukko 12. Audiotiedot
Kontrolleri Realtek ALC3234 ja Waves MaxxAudio
Pro
Kaiuttimet Kaksi
Kalutinteho Keskimaarin: 2 W
Huippu: 26 W
Mikrofoni Digitaalimikrofonit
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Tallennuslaitteet

Taulukko 13. Tallennuslaitteiden tekniset tiedot

Liitanta

Kiintolevy
Tuettu enimmaiskokoonpano

SSD (Solid State Drive)
Tuettu enimmaiskokoonpano

Tuettu teknologia

Optinen asema

Muistikortinlukija

SATA 6 Gbps kiintolevylle
SATA 6 Gbps SSD:lle
SATA 1,5 Gbps optiselle asemalle

Yksi 2,5 tuuman asema

Enint&an 2 Tt (5 400 kierr./min.)

M.2 SATA SSD
M.2 NVMe SSD

M.2 SATA SSD: enintaan 256 Gt
M.2 NVMe SSD: enintaan 512 Gt

PCI Express

Yksi 9,5 mm:n DVD+/-RW-asema tai
kirjoittava Blu-ray-asema

% HUOMAUTUS: Blu-ray-tuki on
saatavilla vain tietyilla alueilla.

Taulukko 14. Muistikortinlukijan tekniset tiedot

Tyyppi
Tuetut kortit

Nappaimist6
Taulukko 15. Nappéimistotiedot

Tyyppi

18

Yksi SD-korttipaikka
SD-kortti

Vakion&ppaimistod



Pikanappéimet

Kamera

Taulukko 16. Kameratiedot

Tarkkuus

Diagonaalinen katselukulma

Taustavalaistu ndppaimistod
(valinnainen)

Joissain ndppaimistdn nappaimissé on
kaksi symbolia. N&illd nappaimilla voi
kirjoittaa vaihtoehtoisia merkkeja tai
suorittaa toissijaisia toimintoja. Voit
kirjoittaa vaihtoehtoisen merkin
painamalla Vaihto-nappainta ja
valitsemaasi ndppainta. Voit suorittaa
toissijaisen toiminnon painamalla Fn-
nappainta ja valitsemaasi nappainta.

ﬁ HUOMAUTUS: Paina Fn+Esc, jos
haluat vaihtaa Fn-néppéinten (F1-
F12) ensisijaisen toiminnon
kahden tilan,
multimedianédppaintilan ja
toiminton&ppaintilan, valilla.

ﬁ HUOMAUTUS: Voit maérittaa
pikanéppainten ensisijaisen
toiminnon painamalla Fn+Esc tai
muuttamalla kohtaa Function Key
Behavior (Toimintonéppéimen
toiminta) jarjestelmén
asennusohjelmasta

Pikanappaimet

Valokuva: 0,92 megapikselia
Video: 1280 x 720 (HD)/30 fps

75 astetta
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Kosketuslevy

Taulukko 17. Kosketuslevy

Tarkkuus Vaakasuunta: 1228

Pystysuunta: 928

Mitat Korkeus: 80 mm (315 tuumaa)

Leveys: 105 mm (4,13 tuumaa)

Kosketuslevyn eleet

Katso lisatietoja kosketuslevyn eleistd Windows 10:ss& Microsoft-tietdmyskannan
artikkelista 4027871 osoitteessa support.microsoft.com.

Verkkolaite
Taulukko 18. Verkkolaitteen tekniset tiedot
Tyyppl 45 W: tietokoneille, jotka
toimitetaan integroidun
ndytonohjaimen kanssa
65 W: tietokoneille, jotka
toimitetaan erillisen ndytdnohjaimen
kanssa
Halkaisija (liitin) 4,5 mm
Tulojannite 100-240 VAC
Tulotaajuus 50-60 Hz
Ottovirta (maksimi) 1,30 A/1,60 A/1,70 A
Lahtdvirta (jatkuva) 2,31A/3,34 A
Nimellislahtojannite 19,50 VDC
Lampétila-alue:
Kayton aikana 0-40 °C (32-104 °F)
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https://support.microsoft.com/en-us/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/en-us

Sailytyksessa

Akku

Taulukko 19. Akkutiedot

Tyyppi

Mitat:
Leveys
Syvyys
Korkeus

Paino (enimmillaan)
Jannite
Kayttoika (suunnilleen)
Lampétila-alue:
Kayton aikana
Sailytyksessa
Nappiparisto

Kayttdaika

Video

Taulukko 20. Videotiedot

—40-70 ©C (-40-158 °F)

3 kennon "alykas” litiumioniakku (42 Wh)

184,15 mm (7,25 tuumaa)
9715 mm (3,82 tuumaa)
5,9 mm (0,23 tuumaa)
0,2 kg (044 Ib)

11,40 VDC

300 purkautumis-/latauskertaa

0-35 °C (32-95 °F)
—40-65 °C (-40-149 °F)
CR-2032

Akun kayttdaika vaihtelee
kayttdolosuhteiden mukaan ja voi olla
merkittavasti lyhyempi tietyissa paljon
virtaa vaativissa olosuhteissa.

Integroitu

Erillinen

Ohjain Intel UHD Graphics 620 MD Radeon 530
tietokoneille, joissa on 8.
sukupolven Intel Core

i5-/i7 -suoritin

Intel HD Graphics 620
tietokoneille, joissa on 7.
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Integroitu Erillinen

sukupolven Intel Core
i3-/i5-/i7 -suoritin

Intel HD Graphics 610
tietokoneille, joissa on Intel
Pentium- suoritin

Muisti Jaettu jarjestelmamuisti Enintdéan 4 Gt GDDR5
Naytto

Taulukko 21. Nayt6n tiedot

Tyyppi 17,3 tuuman HD+-nayttd, 17,3 tuuman FHD-naytto,
ei kosketusominaisuutta, ei kosketusominaisuutta,
TN (Twisted Nematic) -  IPS (In-Plane Switching)

paneeli -paneeli
Tarkkuus (enint&an) 1600 x 900 1920 x 1080
Katselukulma 40/40/10/30 80/80/80/80
Pikselitiheys 0,2388 mm 01989 mm
Mitat
Korkeus 382,08 mm (15,04 381,89 mm (15,03 tuumaa)
(lman kehysta) ~ tuumaa)
Leveys 214,92 mm (8,46 tuumaa) 214,81 mm (8,46 tuumaa)
(ilman kehysta)
Diagonaalinen 439,42 mm (17,30 tuumaa) 439,42 mm (17,30 tuumaa)
(ilman kehysta)
Virkistystaajuus 60 Hz
Kayttokulma 0 astetta (suljettuna) — 135 astetta
Ohjaimet Kirkkautta voidaan s&ataa pikandppaimilla

Tietokoneymparistd

liman mukana kulkevien epapuhtauksien taso: G1 standardin ISA-571.04-1985
mukaan
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Taulukko 22. Tietokoneympéristd

Kayton aikana Sailytyksessa
Lampotila-alue 0-35°C -40-65 °C
(32-95 °©F) (-40-149 °F)
Suhteellinen kosteus 10-90 % 0-95 %
(enint&én) (ei tiivistymista) (ei tiivistymista)
T4ring (enintdan)” 0,66 GRMS 1,30 GRMS
Isku (enint&an) 10 Gt 160 G¥
Korkeus (maksimi) —15,20 - 3048 m -15,20 - 10 668 m
(-50-10 000 jalkaa) (-50-35 000 jalkaa)

* Mitattu kayttamallé satunnaista varahtelykirjoa, joka simuloi kdyttdymparistoé.
T Mitattu kayttaen 2 ms:n puolisinipulssia kiintolevyn ollessa kaytossa.

1 Mitattu kayttden 2 ms:n puolisinipulssia kiintolevyn lukup&éan ollessa parkissa.
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Pikanappaimet

HUOMAUTUS: Nappéinmerkit voivat vaihdella nappaimiston kielen mukaan.
Pikavalintanéppéimet ovat samat kaikissa kielivaihtoehdoissa.

Taulukko 23. Nappaimiston pikavalintojen luettelo

Néappéaimet Kuvaus

e . Mykista &ani

2 © Pienenna danenvoimakkuutta
it < Lisda adnenvoimakkuutta
00 Toista edellinen kappale/luku
e > Toisto/tauko

B Toista seuraava kappale/Iuku
7 = Vaihda ulkoiseen nayttdon
i Haku

F10

Kytke ndppaimistdn taustavalo (valinnainen)

Vahenna kirkkautta

F12

.
:

Fn + ")

Lisaa kirkkautta

n
=

PrtSc

r

. Kytke langaton pois/péélle

Scroll Lockin tilan vaihtaminen

Kytke Fn-ndppainlukitus



Néappadimet

Kuvaus

oo
o
B0
Ctrl
@

+

Pause/Break
Lepotila
Jérjestelméapyynto

Avaa sovellusvalikko

Vaihda akun tilan merkkivalon / kiintolevyn
toiminnan merkkivalon valilla

% HUOMAUTUS: Kiintolevyn toiminnan
merkkivaloa tuetaan vain tietokoneissa,
jotka on toimitettu kiintolevyn kanssa.
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Avun saaminen ja Dellin

vhteystiedot

Tee-se-itse-resurssit

Voit hankkia tietoja ja saada apua Dell-tuotteille ja -palveluille néilla tee-se-itse-

resursseilla:
Taulukko 24. Tee-se-itse-resurssit

Dell-tuotteiden ja -palveluiden tiedot

Dell Help & Support -sovellus

Vihjeita

Yhteydenotto tukeen

Kayttojarjestelman online-ohje

Vianmaaritystiedot, kéyttdoppaat,
asennusohjeet, tuotteiden tekniset
tiedot, tekniset ohjeblogit, ohjaimet,
ohjelmistopaivitykset jne.

Dell-tietdmyskannan artikkeleita, joissa
kerrotaan tietokoneongelmista.
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www.dell.com

Kirjoita Windows-hakuun Contact
Support, ja paina Enter-néppainta.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 Siirry osoitteeseen www.dell.com/
support.

2 Kirjoita aihe tai hakusana Search
(Haku) -ruutuun.

3 Naet aiheeseen liittyvat artikkelit
napsauttamalla Search (Haku).


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support

Tutustu tuotteesi seuraaviin tietoihin:

Laitteen tiedot

Kayttojarjestelma

Tietokoneen asentaminen ja kayttd
Tietojen varmuuskopiointi
Ongelmanratkaisu ja diagnostiikka

Tehdas- ja jarjestelmaasetusten
palauttaminen

BIOS-tiedot

Dellin yhteystiedot

Katso Me and My Dell (Miné ja Dell-
tietokoneeni) osoitteessa www.dell.com/

support/manuals.

Paikanna tuotteesi Me and my Dell
(Mind ja Dell-tietokoneeni) -kohta
tunnistamalla tuotteesi jollain seuraavista
tavoista:

Valitse Detect Product (Tunnista
tuote).

Paikanna tuotteesi View Products
(Nayta tuotteet) -kohdan
avattavasta valikosta.

Kirjoita hakukenttéan Service Tag
number (Huoltotunnisteen numero)
tai Product ID (Tuotetunnus).

Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot, katso www.dell.com/
contactdell.

HUOMAUTUS: Saatavuus vaihtelee maittain ja tuotteittain, ja jotkin palvelut
eivat valttdmatta ole saatavilla maassasi.

HUOMAUTUS: Jos kéytossasi ei ole Internet-yhteytta, kéyta ostolaskussa,
lahetysluettelossa, laskussa tai Dellin tuoteluettelossa olevia yhteystietoja.
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http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell
http://www.dell.com/contactdell
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