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ការែនានាំអំពីេុភត្ថិភាព
សប្បប្ការែនានាេំុភត្ថិភាពែូចខាងសប្កាមសែប្ម្បីការពារកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកពីការខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែប្ម្បីធានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ខួននរបេ់អ្នក។ សលប្កែលងែតមានករនាីសលសេង ភិធីនីមួយៗែែលមានក្នុងឯកស្រអាចមាន ែូចខាងសប្កាម៖

• អ្នករានអានព័ត៌មានអំពីេុភត្ថិភាពែែលរានភា្ជ ប់មកជាមួយកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
• េមាេភាគមួយអាចប្តូភរានសោះែូរ ឬសបប្េិនរានទិញោច់សោយែេកពីរា្ន  ប្តូភរានែំសេប្ងសោយអនុភត្តតាមែំសនាប្រការសោះែូរតាមលំោប់ប្គញ្ចា េ់។

ការប្ពមាន: Disconnect all power sources before opening the computer cover or panels. After you finish working inside the computer, 
replace all covers, panels, and screws before connecting to the power source.

ការប្ពមាន: មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកចូរអានសេចក្តីែនានាអំំពីេុភត្ថិភាពតាមឯកស្រ ែូចែែលមានភា្ជ ប់មកជាមួយម៉ាេុីនកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្ល Regulatory Compliance 
Homepage (ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្តិ) ។

ប្បយ័ត្ន: ការជួេជុលជាសប្ចប្នសទវតអាចប្តូភរានជួេជុលសោយអ្នកបសចចាកសទេខាងសេវាកម្មែតប៉ុសណាោ ះ។ អ្នកគួរែតអនុភត្តការសោះប្ស្យបញ្ហា  និងការជួេជុលស្មញ្ញៗតាមឯកស្រលលិតលលរបេ់អ្នកឬ តាមការែនានាសំោយសេវាកម្មតាមអុីធឺនាិត ឬទូរេ័ពទា និងប្កុមជំនួយ។ ការខូចខាតសោយស្រ
ការល្តល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្្ញ តសោយប្កុមហ៊ុន Dell គឺមិនរានទទួលការធានាពីប្កុមហ៊ុនសេប្យ។ អាន និងអនុភត្តតាមការែនានាេំុភត្តិភាពែែលរានភា្ជ ប ់មកជាមួយលលិតលល។

ប្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីសជវេវាងការបសញចាញថាមពលអគ្គីេនីស្្ត ទិក ប្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសប្បប្ប្រាេ់ែខសេកនែ ឬសោយយូរៗម្តងប៉ះនលទាសោហៈែែលពុំមានោបថា្ន ំែូចជាឧបករនា៍ភា្ជ ប់ខាងសប្កាយកុំព្យូទ័រ។

ប្បយ័ត្ន: កាន់ឧបករនា៍និងកាតសោយយកចិត្តទុកោក់។ កុំប៉ះឧបករនា៍សៅសលប្កាតសោយផ្ទា ល់។ កាន់កាតខាងគល់ឬទប្មខាងែែក កាន់ឧបករនា៍ែូចជាអង្គែំសនាប្រការខាងគល ់មិនប្តូភកាន់ខាងេីនសទ។

ប្បយ័ត្ន: សៅសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេប្តូភទាញសៅសលប្ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ឬ ផ្ទា ងំទាញរបេ់វា មិនែមនទាញែខសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ ែខសេខួះមានឧបករនា៍ភា្ជ ប់ជាមួយផ្ទា ំងចាក់សស្រែូសច្នះប្បេិនសបប្អ្នកកំពុងផ្្ត ច់ែខសេសនះ ប្តូភចុចសៅសលប្ផ្ទា ំងចាក់សស្រមុនសពលអ្នកផ្្ត ច់ែខសេ។ សៅសពលអ្នកទាញឧបករនា៍សចញ, ប្តូភោក់
តសប្មបបឲ្យសេ្មប្សែប្ម្បីសជវេវាង ការសទារសៅរកេីនរបេ់ឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសេងសទវត។ ែូចរា្ន សនះលងែែរ មុនសពលអ្នកភា្ជ ប់ែខសេប្តូភប្រាកែថាឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាំងពីរប្តូភរានតប្មង់រានយ៉៉ងប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ននកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងសប្គងងម៉ាេុីនមួយចំនួនអាចខុេែបួកពីអិីែែលរានបង្ហា ញសៅក្នុងឯកស្រសនះ។

មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
សែប្ម្បីសជវេវាងខូចខាតកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក ប្តូភអនុភត្តតាមជំហានែូចខាងសប្កាមសនះមុននឹងអ្នកចាប់សលដាប្មសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ។

1 ប្តូភប្រាកែថាអ្នកសធិប្តាម សេចក្តីែនានាំេ្តីពីេុភត្ថិភាព។
2 ប្តូភប្រាកែថានលទាកែនួងសធិប្ការរបេ់អ្នកគឺមានភាពរាបសេ្មប្ និងស្អា តសែប្ម្បីការពារគប្មបកុំព្យូទ័រពីការឆ្កូត។
3 ការបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
4 ផ្្ត ច់ែខសេបណា្ត ញទាំងអេ់ពីកុំព្យូទ័រ។

ប្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីផ្្ត ច់ែខសេបណា្ត ញ ជាែំបូងប្តូភែកឌុយែខសេសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកេិន រួចសហប្យែកឌុយែខសេសចញពីឧបករនា៍បណា្ត ញ។
5 ផ្្ត ច់ឧបករនា៍កុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាំងអេ់ពីប្ពីសេួប្ងរបេ់ពួកវា។
6 ចុចប៊ូតុងថាមពលសអាយជាប់ ខនាៈសពលកុំព្យូទ័រមិនស្កថ្ម សែប្ម្បីរដសោះថាមសពលែែលសៅសេេេល់ពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ សែប្ម្បីសជវេវាងការបសញចាញថាមពលអគ្គីេនីស្្ត ទិក ប្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសប្បប្ប្រាេ់ែខសេកនែ ឬសោយយូរៗម្តងប៉ះនលទាសោហៈែែលពុំមានោបថា្ន ំែូចជាឧបករនា៍ភា្ជ ប់ខាងសប្កាយកុំព្យូទ័រ។

មុនសពលអ្នកចាប់សល្តប្ម
1 រក្សាទុក សហប្យបិទឯកស្រែែលសបប្កទាងំអេ់ សហប្យចាកសចញពីកម្ម ភិធីែែលសបប្កទាំងអេ់។

2 បិទប្បព័ន្ធកុំព្យូទ័រ។ ចុច ចាប់សលដាប្ម >  ថាមពល > បិទ។

ចំណា:ំ សបប្អ្នកកំពុងសប្បប្ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការសលសេងសទវត េូមសមប្លឯកស្រននប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការរបេ់អ្នកេប្មាប់ការែនានាអំំពីការបិទប្បព័ន្ធ។
3 ផ្្ត ច់ឧបករនា៍កុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាំងអេ់ពីប្ពីសេួប្ងរបេ់ពួកវា។
4 ផ្ដា ច់ឧបករនា៍បណាដា ញ និងសប្គងងកុំព្យូទ័រែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអេ់ែូចជាកាដា រចុច កនាដាុ រ ម៉ូនីទ័រសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
5 សោះកាតសមសឌវ ឬឌីេអុបទិចណាមួយសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក សបប្េិនមាន។

1

6 ការែនានាំអំពីេុភត្ថិភាព

https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/regulatory-compliance
https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/regulatory-compliance


ការផ្ដា ច់ចរន្តអគ្គិេនីស្្ត ទិក—ការការពារ ESD
ESD គឺជាកងិល់ែ៏ធំមួយសៅសពលអ្នកប្គប់ប្គងសប្គងងសអេិចប្តូនិចជាពិសេេេមាេធាតុេំខាន់ៗធំែូចជាកាត expansion ខួអង្គែំសនាប្រការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។ ការស្កតិចសពកអាចសធិប្ឱ្យខូចខាតសេវគិីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចជាបញ្ហា ខូចខាតសកប្តសេប្ង ឬអាយុកាល
លលិតលលមានរយៈសពលខួី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញឱ្យមានេប្មាប់តប្មូភការថាមពលទាប និងែង់េុីសតសកប្នសេប្ង ការការពារ ESD គឺសធិប្ឱ្យ ការប្ពនយរារម្ភសកប្នសេប្ង។

សោយស្រែតែង់េុីសតសកប្នសេប្ងននឧបករនា៍សអេិចប្តូនិចែែលសប្បប្ប្រាេ់សៅក្នុងលលិតលលថ្មីៗរបេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពខូចខាតឥេូភសនះមានខ្ពេ់ជាងលលិតលល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មាប់សហតុលលសនះភិធីស្ប្េ្តមួយចំនួនននែល្នកប្គប់ប្គងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភត្តសទ។
ប្បសេទែែលប្តូភរានទទួលស្្គ ល់ចំនួនពីរននការខូចខាត ESD គឺមិនែំសនាប្រការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។

• ខូចខាត –ការខូចខាតមានប្បែហលជា 20 ភាគរយ ននការមិនែំសនាប្រការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការខូចខាតបណា្ត លឱ្យរាត់បង់នូភមុខង្រឧបករនា៍ភួាមៗនិងទាំងប្េុង។ ឧទាហរនា៍ននការខូចខាតគឺអង្គចងចាំ DIMM ែែលទទួលរានចរន្តសថ សហប្យបសង្កប្តរានភួាមនូភេញ្្ញ  "No 
POST/No Video" ជាមួយកូែេំសេងប៊ីប ឬការរាត់បង ់ឬអង្គចងចាំមិនែំសនាប្រការប្តឹមប្តូភ។

• រអាក់រអួល។ – បញ្ហា រអាក់រអួលមានប្បែហល 80 ភាគរយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាខ្ពេ់ននការរអាក់រអួលមានន័យថាភាគសប្ចប្នននសពលសភោសៅសពលការខូចខាតសកប្តសេប្ងវាមិនប្តូភរានែឹងភួាមៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរន្តសថរប៉ុែន្តការឱ្យេញ្្ញ ធួាក់ចុះសហប្យមិនមានេញ្្ញ
ខាងសប្ៅទាក់ទងនឹងការខូចខាតភួាមៗសនាះសទ។ ការឱ្យេញ្្ញ ធួាក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលជាសប្ចប្នេរា្ត ហ ៍ឬសប្ចប្នែខសែប្ម្បីរោយរាត់សហប្យក្នុងសពលតំណាលរា្ន អាចបណា្ត លឱ្យខូចគុនាភាពននអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាមំានការរអាក់រអួលជាសែប្ម។ ល។

ការខូចខាតែបបធ្ងន់ធ្ងរសប្ចប្នពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្ស្យបញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថាភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែប្សលប្របួេ") ។

អនុភត្តតាមជំហានែូចខាងសប្កាមសនះសែប្ម្បីការពារការខូចខាត ESD៖

• សប្បប្ែខសេនែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្បប្ែខសេមិនឆួងចរន្តឥតែខសេមិនប្តូភរានអនុញ្្ញ តសទ។ វាមិនល្តល់ការការពាររានប្គប់ប្រាន់សទ។ ការប៉ះតួមុនសពលកាន់ែល្នកណាមួយមិនធានាការការពារ ESD ប្គប់ប្រាន់សលប្ែល្នកែែលសនាះនឹងបសង្កប្នេមា្ព ធែល់ការខូចខាត ESD ។
• កាន់េមាេធាតុែែលឆួងចរន្ត ក្នុងកែនួងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆួងចរន្ត។ សបប្អាចសធិប្េូមសប្បប្កប្មាលជ័រ និងកប្មាលសឈប្។
• សពលសោះេមាេធាតុែែលឆួងចរន្ត ពីកាតុងែែលសល្ញប្មក ហាមែកេមាេធាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចាប់េមា្ភ រកញចាប់ការពារឆួងចរន្តសនាះសចញ លុះប្តាអ្នកសប្តបមរួចរាល់ក្នុងការែំសេប្ងេមាេភាគទាំងសនាះ។ មុនសពលសោះកញចាប់ការពារសប្គងង ប្តូភធានាថាអ្នកប្តូភសោះរបេ់ឆួងចរន្តអគ្គិេនីសចញពីខួនន

របេ់អ្នក។
• មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលឆួងចរន្ត ប្តូភោក់េមាេភាគទាងំសនាះក្នុងប្បអប់ ឬកញចាប់ការពារជាមុនេិន ។

ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត ESD
ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តមិនរាច់តាមោនគឺជាឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តែែលប្តូភរានសប្បប្ប្រាេ់សប្ចប្នបំលុត។ ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តរួមមានេមាេភាគធំៗបី៖ កប្មាលប្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន ។

េមាេភាគននឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត
េមាេភាគននឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត ESD គឺ៖

• កប្មាលប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិច – កប្មាលប្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច មានលកខេនាៈឧណាោ មាប្ត និងសប្គងងបនួាេ់នានាអាចោក់សលប្វាសៅសពលែំសនាប្រការសេវាកម្ម។ សៅសពលសប្បប្កប្មាលប្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែរបេ់អ្នកគួរែតមានភាពង្យប្េនល សហប្យែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន គួរែតភា្ជ ប់សៅកប្មាល និងសៅ
សោហៈមិនមានសប្ស្បសៅសលប្ប្បព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាប្រការ។ សៅសពលែែលប្តូភរានោក់ឱ្យរានប្តឹមប្តូភ សប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភសធិប្សេវាកម្ម អាចប្តូភរានសោះសចញពីកាបូប ESD និងោក់សោយផ្ទា ល់សៅសលប្កប្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងខូច គឺមានេុភត្ថិភាពសៅក្នុងនែរបេ់អ្នក 
សៅសលប្កប្មាល ESD សៅក្នុងប្បព័ន្ធ ឬសៅក្នុងកាបូប។

• ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន  – ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន អាចភា្ជ ប់សោយផ្ទា ល់រវាងកនែរបេ់អ្នក និងសោហៈមិនមានសប្ស្បសៅសលប្ែល្នករឹងប្បេិនសបប្កប្មាល ESD មិនប្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ ប់សៅនឹងកប្មាលប្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច សែប្ម្បីការពារែល្នករឹងែែលប្តូភរានោក់ជា
បសណា្ត ះអាេន្នសៅសលប្កប្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ ប់ននែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន  រវាងែេ្បករបេ់អ្នក, កប្មាល ESD, និងែល្នករឹងប្តូភរានសគសៅថាជាការចងភា្ជ ប់រា្ន ។ េូមសប្បប្ែតឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តែែលមាន កប្មាលប្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន ។ 
ហាមសប្បប្ែខសេពាក់នឹងកនែែែលមិនមានែខសេ។ ប្តូភែតែឹងជានិចចាថាែខសេសេួប្ងខាងក្នុងននែខសេពាក់នឹងកនែគឺង្យនឹងខូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហប្យប្តូភែតប្តូភរានប្តនតពិនិត្យជាសទវងទាត់ជាមួយនឹងឧបករនា៍សធិប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែសែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតែល្នករឹងរបេ់ ESD សោយនចែន្យ។ 
សយប្ងេូមលដាល់អនុស្េន៍ឱ្យសធិប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែនិងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន យ៉៉ងសហាចណាេ់ម្តងក្នុងមួយេរា្ត ហ៍។

• ឧបករនា៍សធិប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែ ESD – ែខសេសេួប្ងសៅខាងក្នុងែខសេ ESD ង្យនឹងខូចខាតសពលសប្បប្កាន់ែតយូរ។ សៅសពលសប្បប្ឧបករនា៍ែែលមិនរាច់តាមោន យកលអាគឺសធិប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែជាសទវងទាត់មុននឹងសធិប្ការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉៉ងតិចបំលុតក៏ម្តងក្នុងមួយេរា្ត ហ៍។ ឧបករនា៍
សធិប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែគឺជាភិធីស្្គេ្តែ៏លអាសែប្ម្បីសធិប្សតេ្តរសបវនសនះ។ ប្បេិនសបប្អ្នកមិនមានឧបករនា៍សធិប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែរបេ់អ្នកផ្ទា ល់សទ េូមពិនិត្យជាមួយការិយ៉ល័យប្បចាំតំបន់របេ់អ្នកសែប្ម្បីរកសមប្លថាសតប្ពួកសគមានមួយឬសទ។ សែប្ម្បីអនុភត្តការសធិប្សតេ្ត េូមភា្ជ ប់ែខសេភា្ជ ប់នឹងកែខសេនែសៅនឹង
ឧបករនា៍សតេ្ត ខនាៈសពលែែលវាប្តូភរានភា្ជ ប់សៅនឹងកនែរបេ់អ្នកសហប្យចុចប៊ូតុងសែប្ម្បីសតេ្ត។ សេួប្ងពនា៌នបតង បញ្្ជ ក់ថាការសធិប្សតេ្តសនះសជាគជ័យ។ េញ្្ញ សេួប្ងពនា៌ប្កហមសហប្យមានេំសេងសរាទǧ បញ្្ជ ក់ថាការសធិប្សតេ្តសនះបរាជ័យ។

• ស្រធាតុអុីេូេង់– វាមានស្រៈេំខាន់ណាេ់ក្នុងការរក្សាឧបករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងខូច ែូចជា កែនួងោងេមាអា តកំសៅជ័រ ពីសប្គងងបនួាេ់ខាងក្នុងែែលជាអុីេូេង់សហប្យជាញឹកបប់គឺមានចរន្តឆួងកាត់។
• មជ្ឈោឋា នសធិប្ការ – មុនសពលោក់ឱ្យសប្បប្ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត ESD េូមវាយតនមួស្្ថ នភាពសៅទីតាំងអតិថិជន។ ឧទាហរនា៍ ការោក់ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តេប្មាប់មជ្ឈោឋា ន ម៉ាេុីនបសប្មប្គឺខុេរា្ន ពីមជ្ឈោឋា ន កុំព្យូទ័រសលប្តុ ឬឧបករនា៍ចល័ត។ ម៉ាេុីនបសប្មប្ប្តូភរានែំសេប្ងជាធម្មតា

សៅក្នុងទូសរេកមួយសៅក្នុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិន្នន័យ។ កុំព្យូទ័រសលប្តុឬឧបករនា៍ទចល័តប្តូភរានោក់ជាទូសៅសៅសលប្តុការិយ៉ល័យ ឬក្នុងបនទាប់។ ជានិចចាកាលរកសមប្លតំបន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូោយែែលរា្ម នការរាយរ៉ាយ និងធំល្មមប្គប់ប្រាន់ ក្នុងការោក់ឧបករនា៍ការពារឆួងចរន្ត ESD សោយមាន
កែនួងទំសនរបែន្ថមសែប្ម្បីបំសពញនូភប្បសេទប្បព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែនួងសនាះក៏គួរែតរា្ម នអុីេូេង់ែែលអាចបង្កឱ្យសកប្តមានការឆួងចរន្ត ESD ។ សៅសលប្កែនួងសធិប្ការ អុីេូេង់ែូចជា Styrofoam និងរួាេទាិចសលសេងៗគួរែតប្តូភរានផួ្េ់ទីយ៉៉ងសហាចណាេ់ 12 អុីងឬ 30 
េង់ទីែម៉ប្តពីសប្គងងបនួាេ់ែែលង្យឆួងចរន្តមុនសពលសធិប្ការជាក់ែេ្តងសលប្េមាេភាគែល្នករឹងណាមួយ។

• កញចាប់ ESD – រាល់ឧបករនា៍ ESD ែែលង្យឆួងចរន្តទាងំអេ់ប្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលក្នុងកញចាប់ការពារេុភត្ថិភាពចរន្តស្្ត ទិច។ កាបូបការពារចរន្តស្្ត ទិចសធិប្ពីសោហៈ ប្តូភរានែនានាឲំ្យសប្បប្។ សទាះជាយ៉៉ងណាក៏សោយអ្នកគួរែតសល្ញប្ប្តលប់នូភសប្គងងបនួាេ់ែែលខូចខាតមកភិញ
សោយសប្បប្កាបូប ESD ែតមួយនិងសភចខចាប់ែល្នកថ្មីែែលរានមកែល់។ កាបូប ESD គួរែតប្តូភបត់ចូលនិងបិទជិតសហប្យេមា្ភ រៈសភចខចាប់ហិូមែូចរា្ន ទាងំអេ់គួរែតប្តូភរានសប្បប្សៅក្នុងប្បអប់សែប្មែែលសប្គងងបនួាេ់ថ្មីរានមកែល់។ ឧបករនា ៍ESD ែែលង្យខូចខាតគួរែតប្តូភរានយកសចញពីការ
សភចខចាប់ែតសពលសៅសលប្នលទាការង្រែែលការពារសោយ ESD ប៉ុសណាោ ះ សហប្យសប្គងងបនួាេ់នានាមិនគួរោក់សៅែល្នកខាងសលប្ននកាបូប ESD សទពីសប្ពាះមានែតែល្នកខាងក្នុងននកាបូបប៉ុសណាោ ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភែតោក់សប្គងងបនួាេ់នានាសៅក្នុងនែរបេ់អ្នកជានិចចាសៅសលប្កប្មាល ESD 
សៅក្នុងប្បព័ន្ធ ឬសៅក្នុងកាបូបប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិច។

• ការែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច – សៅសពលផួ្េ់ប្តូរេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចជាសប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភប្តូរ ឬសប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភប្បគល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់បំលុតគឺប្តូភោក់សប្គងងបនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងកាបូបប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចសែប្ម្បីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

ការែនានាំអំពីេុភត្ថិភាព 7



សេចក្តីេសងខេប េ្តីពីការការពារ ESD
វាប្តូភរានល្តល់អនុស្េន៍ឱ្យអ្នកបសចចាកសទេសេវាកម្មទាំងអេ់សប្បប្ែខសេែីពាក់នឹងកនែ ESD បែន្ថម និងកប្មាលការពារប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចប្គប់សពលទាងំអេ់សៅសពលល្តល់សេវាកម្មសលប្លលិតលល Dell ។ សលប្េពីសនះសទវត សរងងែែលេំខាន់គឺអ្នកបសចចាកសទេប្តូភរក្សាែល្នកែែលង្យខូចខាតសោយចរន្តពី
សប្គងងអុីេូេង់ទាំងអេ់ សៅសពលកំពុងែំសនាប្រការសេវាសហប្យពួកសគប្តូភសប្បប្កាបូបប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចេប្មាប់ែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យខូចខាត។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច
សៅសពលែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចជាសប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភប្តូរ ឬសប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភប្បគល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់បំលុតគឺប្តូភោក់សប្គងងបនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងកាបូបប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចសែប្ម្បីឲ្យមានេុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

ការសលប្កឧបករនា៍
េូមប្បកាន់ខា្ជ ប់សៅនឹងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសៅសពលសលប្កឧបករនា៍ធ្ងន់ៗ៖

ប្បយ័ត្ន: កុំសលប្កទម្ងន់សលប្េពី 50 សផ្ន។ ែតងែតសប្បប្ធនធានបែន្ថមឬសប្បប្ឧបករនា៍សលប្កសមកានិច។

1 សរវបចំជំហរែែលរឹងមាំ រក្សាសជប្ងរបេ់អ្នកឱ្យសចញពីកែនួងែែលមានសេ្ថរភាពសហប្យតប្មង់ប្មាមសជប្ងរបេ់អ្នកសចញសប្ៅ។
2 ពប្ងឹងស្ច់ែុំក់លសពាះ។ ស្ច់ែុំសពាះជួយែល់ឆអាឹងខ្នងរបេ់អ្នកសៅសពលអ្នកសលប្កភត្ថុសេប្ង។
3 សលប្កសោយសប្បប្សជប្ងរបេ់អ្នក មិនែមនខ្នងរបេ់អ្នកសេប្ងយ។
4 រក្សាបនទាុកឲ្យសៅជិត។ កាលណាវាកាន់ែតជិតសៅឆអាឹងខ្នងរបេ់អ្នក សនាះអ្នកសប្បប្កមួាងំខ្នងកាន់ែតតិត។
5 រក្សាឱ្យខ្នងរបេ់អ្នកឈរប្តង់ មិនថាសពសលប្កសេប្ង ឬោក់ភត្ថុចុះ។ កុំបែន្ថមទម្ងន់ននរាងកាយរបេ់អ្នកសៅកាន់បនទាុកែែលប្តូភសលប្ក។ សជវេវាងការបងិិលរាងកាយនិងខ្នងរបេ់អ្នក។
6 អនុភត្តតាមបសចចាកសទេែូចរា្ន សនះែែរ ែតតាមលំោប់ប្គញ្ចា េសៅសពលោក់ចុះបនទាុកែែលប្តូភសលប្ក។

សប្កាយពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
បនាទា ប់ពីអ្នករានបញចាប់ែំសនាប្រការសោះែូរណាមួយ ប្តូភប្រាកែថា អ្នករានភា្ជ ប់ឧបករនា៍ខាងសប្ៅ កាត និងែខសេខាងសប្ៅមុននឹងសបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

1 ភា្ជ ប់ែខសេទូរេ័ពទា ឬែខសេបណាដា ញណាមួយសៅនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ប្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេបណាដា ញ ែំបូងប្តូភសោតែខសេចូលសៅក្នុងឧបករនា៍បណាដា ញ បនាទា ប់មកសោតវាសៅក្នុងកុំព្យូទ័រ។
2 ភា្ជ ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអេ់សៅនឹងប្ពីសេួប្ងរបេ់ឧបករនា៍ទាងំសនាះ។
3 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
4 ប្បេិនសបប្ចាំរាច់ សលទាបងផ្ទា ត់ថាកុំព្យូទ័រែំសនាប្រការប្តឹមប្តូភឬអត់ សោយែំសនាប្រការការភិនិច្ឆ័យ ePSA។

8 ការែនានាំអំពីេុភត្ថិភាព



ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា
ឧបករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាប្រការក្នុងឯកស្រសនះតប្មូភឲ្យមានឧបករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖

• ទួនាឺភីេ Phillips #1

• ទួនាឺភីេក់លេំែប៉ត
• ប្បោប់រាេ់រួាេទាិក

តារាងស្ចចា
ចំណា:ំ សៅសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភាគ សយប្ងេូមែនានាំឲ្យសធិប្ការកត់ចំណាបំ្បសេទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហប្យោក់វាសៅក្នុងប្បអប់រក្សាស្ចចា ។ សធិប្ែបបសនះសែប្ម្បីែឹងប្រាកែពីចំនួនស្ចចា  និងប្បសេទស្ចចា  សហប្យអាចរកភិញរានសៅសពលែែលេមាេភាគប្តូភរានោក់ភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រខួះមាននលទាឆក់។ ចូរប្រាកែថា ស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសៅកែនួងែបបសនះសទ សពលសធិប្ការសោះែូរេមាេភាគ។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចខុេរា្ន ជាមួយការកំនាត់ែែលរានបញ្្ជ ទិញ។

តារាង 1. បញ្ជីស្ចចា

េមាេភាគ ែែលភា្ជ ប់សៅនឹង ប្បសេទស្ចចា បរិមានា រូបភាពស្ចចា

គប្មបរាត សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x5 5

ថ្ម 6 ប្រាប់ សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x4 7

ថ្ម 3 ប្រាប់ សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x4 4

ប្ោយថាេរឹង

ចំណា:ំ ប្ោយថាេរឹងមានែតសៅក្នុងកុំព្យូទ័រ
ែែលមានភា្ជ ប់ជាមួយ ថ្ម 3 ប្រាប់ប៉ុសណាោ ះ។

សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x4 3

សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង ប្ោយថាេរឹង M3x3 4

ប្តសចវកសអប្កង់ សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2.5x5 6

សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់ សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x4 6

ផ្ទា ងំ I/O សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x3 3

កង្ហា រ CPU សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x4 2

2
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េមាេភាគ ែែលភា្ជ ប់សៅនឹង ប្បសេទស្ចចា បរិមានា រូបភាពស្ចចា

រន្ធអាោប់ទ័រថាមពល សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M1.2x2 1

ប៊ូតុងថាមពលជាមួយនឹងឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែែែលជា
ជសប្មប្េ

សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M1.6x2 2

កង្ហា រ GPU សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x4 2

ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ M2x4 2

ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x4 1

សជប្ងទប្ម USB ប្បសេទ C ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ M2x4 2

សជប្ងទប្មបនទាះប៉ះ សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x3 3

បនទាះប៉ះ សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M1.6x2 2

សជប្ងទប្មកាត WLAN កាត WLAN M2x4 1

ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច M2x4 6

គប្មបរាត

ការសោះគប្មបរាត
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងគប្មបរាត សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

10 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 មួលបន្ធូរស្ចចា ក់លមួកបីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់គប្មបរាតសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 សោះស្ចចា  (M2x5) ប្រាបំ្រាប់ែែលភា្ជ ប់គប្មបរាតសៅនឹងសប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
3 រាេ់គប្មបរាតសចញពីែគមកណា្ត លខាងសលប្ននសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
4 សលប្កគប្មបរាតសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

ការែំសេប្ងគប្មបរាត
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាងំរបេ់គប្មបរាត និងល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។
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1 ោក់គប្មបរាតសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច សហប្យខាទា េ់គប្មបរាតឲ្យចូលកែនួង។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x5) ប្រាំប្រាប់ែែលភា្ជ ប់គប្មបរាតសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
3 មួលបន្តឹងស្ចចា ក់លមួកបីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់គប្មបរាតសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ថ្ម

ការប្បុងប្បយ័ត្នជាមុនេ្តីពីថ្មលីចូម-អុីយ៉ុង
ប្បយ័ត្ន: 

• ប្តូភប្បុងប្បយ័ត្នសៅសពលសប្បប្ប្រាេ់ថ្មលីចូម-អុីយ៉ុង។
• សធិប្ឲ្យថ្មអេ់ឲ្យរានសប្ចប្នបំលុតតាមែតអាចសធិប្រានមុននឹងសោះវាសចញពីប្បព័ន្ធ ។ វាអាចប្បប្ពឹត្តសៅរានសោយផ្្ត ច់អាោប់ទ័រ AC សចញពីប្បព័ន្ធសែប្ម្បីសប្បប្ប្រាេ់ថ្ម។
• ហាមបំែបក ទមួាក់ សធិប្ឲ្យខូចខាត ឬោក់ថ្មចូលក្នុងភត្ថុែនទ ។
• កុំទុកថ្មក្នុងេីតុនាហា ភាពខ្ពេ់ ឬសោះសប្គងងក្នុងថ្ម និងផួ្កថ្ម។
• ហាមបែន្ថមេមា្ព ធសៅសលប្នលទាថ្ម។
• មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។
• ហាមសប្បប្ប្រាេ់ភត្ថុសលសេងៗសែប្ម្បីរាេ់ថ្មសចញ។
• ប្តូភប្រាកែថាស្ចចា ណាមួយសៅសពលសធិប្ការសលប្លលិតលលសនះ គឺមិនប្តូភរានរាត់បង់ ឬោក់ខុេកែនួងសែប្ម្បីបង្្ក រការចាក់ទមួុះ ឬខូចខាតសៅសលប្ថ្ម និងេមភាេភាគប្បព័ន្ធសលសេងៗសទវត។
• ប្បេិនសបប្ថ្មប្តូភរានជាប់ក្នុងឧបករនា៍សោយស្រសរ៉ាង ហាមយកថ្មសនាះសចញសោយការកាត់ បត ់ឬកសមទាចថ្មលីចូម-អុីយ៉ុង សប្ពាះថាវាអាចមានសប្រាះថា្ន ក់។ ក្នុងករនាីែបបសនះប្បព័ន្ធទាំងមូលគួរែតប្តូភរានប្តូរ។ ទាក់ទង https://www.dell.com/support 

សែប្ម្បីទទួលរានជំនួយ និងការែនានាបំែន្ថមសទវត ។
• ប្តូភែតទិញថ្មេុទ្ធពិតប្រាកែពី https://www.dell.com ឬនែគូែចកចាយ និងអ្នកលក់បន្តរបេ ់Dell ែែលរានអនុញ្្ញ ត។

12 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា

https://www.dell.com/support
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ការសោះថ្ម 3 ប្រាប់
ចំណា:ំ ប្បសេទថ្មសៅក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកែប្បប្បនលសៅតាមការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសៅសពលបញ្្ជ ទិញ។

1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាងំរបេ់ថ្ម និងរូបតំណាងបង្ហា ញពីែំសនាប្រការសោះ។

1 ផ្្ត ច់ែខសេថ្មសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2 សោះស្ចចា  (M2x4) បួនប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ថ្មសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
3 សលប្កថ្មសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការែំសេប្ងថ្ម 3 ប្រាប់
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងរបេ់ថ្ម និងរូបតំណាងបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 13



1 ោក់ថ្មសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច សហប្យតប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ថ្មជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្កែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 ែំសេប្ងស្ចចា  (M2x4) បួនប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ថ្មសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ និងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ ប្ពមទាងំកា្ត រចុច។
3 ភា្ជ ប់ែខសេថ្មសៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

1 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
2 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការសោះថ្ម 6 ប្រាប់
ចំណា:ំ ប្បសេទថ្មសៅក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកគឺែប្បប្បនលអាប្េ័យសលប្ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសៅសពលបញ្្ជ ទិញ។

1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។

រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាំងថ្ម សហប្យល្តល់ រូបភាពបង្ហា ញពីរសបវបសោះ។

14 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 ផ្្ត ច់ែខសេថ្មសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2 សោះស្ចចា  (M2x4) ប្រាពំីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ថ្មសៅ សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
3 សលប្កថ្មសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការែំសេប្ងថ្មប្រាប់េំែប៉ត 6 ប្រាប់
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាងំថ្ម សហប្យ ល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 15



1 ោក់ថ្មសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច សហប្យតប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ថ្ម ជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និង កា្ត រចុច។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ប្រាំពីរប្រាប់សែប្ម្បីភា្ជ ប់ថ្មសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ និងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ ប្ពមទាំងកា្ត រចុច។
3 ភា្ជ ប់ែខសេថ្មសៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

1 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
2 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ម៉ូឌុលអង្គចងចាំ

ការសោះម៉ូឌុលអង្គចងចាំ
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 ផ្្ត ច់ ែខសេថ្ម។

រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាងំម៉ូឌុលអង្គចងចា ំសហប្យល្តល់នូភរូបភាពពីែំសនាប្រការសោះ។

16 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 សលប្កេនទាះការពារចមួងកំសៅ សហប្យសប្បប្ប្មាមនែរបេ់អ្នកសោយប្បុងប្បយ័ត្នចំសពាះស្្នបបសៅខាងចុងននរន្ធម៉ូឌុលអង្គចងចារំហូតែល់អង្គចងចាំសោតសេប្ង។
2 រុញ សហប្យសោះម៉ូឌុលអង្គចងចាំសចញពីរន្ធម៉ូឌុលអង្គចងចាសំៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ការែំសេប្ងម៉ូឌុលអង្គចងចាំ
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងម៉ូឌុលអង្គចងចា ំសហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 17



1 សលប្កបនទាះសោហៈ សហប្យតប្មង់គនួាក់សៅសលប្ម៉ូឌុលអង្គចងចាជំាមួយសថបសៅសលប្រន្ធម៉ូឌុលអង្គចងចា។ំ
2 រុញម៉ូឌុលអង្គចងចាឲំ្យរានែនានសៅក្នុងរន្ធពីប្ជុងណាមួយ។
3 េង្កត់ម៉ូឌុលអង្គចងចាចំុះសប្កាមរហូតែល់វាចុចជាប់សៅនឹងកែនួង។

ចំណា:ំ ប្បេិនសបប្អ្នកមិនលឺេសមួងចូលេ៊ប់សទ ចូរែកម៉ូឌុលអង្គចងចា ំសហប្យែំសេប្ងស្រជាថ្មី។

1 ភា្ជ ប់ ែខសេថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

កាត WLAN

ការសោះកាត WLAN
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។

រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាងំននកាត WLAN និងល្តល់នូភរូបភាពពីែំសនាប្រការែកសចញ។

18 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់សជប្ងទប្មកាត WLAN សៅកាត WLAN ។
2 សោះសជប្ងទប្មកាត WLAN សចញពីកាត WLAN ។
3 ផ្្ត ច់ែខសេអង់ែតនសចញពីកាត WLAN ។
4 រុញ និងសោះកាត WLAN សចញពីរន្ធកាត WLAN ។

ការែំសេប្ងកាត WLAN
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងកាត WLAN សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 19



1 តប្មង់គនួាក់សៅសលប្កាត WLAN ជាមួយសថបសៅសលប្រន្ធកាត WLAN សហប្យបញចាូលកាត WLAN ពីប្ជុងមួយសៅក្នុងរន្ធកាត WLAN ។
2 ភា្ជ ប់ែខសេអង់ែតនសៅនឹងកាត WLAN ។
3 តប្មង់ និងោក់សជប្ងទប្មកាត WLAN សៅសលប្កាត WLAN ។
4 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) សែប្ម្បីភា្ជ ប់សជប្ងទប្មកាត WLAN សៅនឹងកាត WLAN ។

1 ែំសេប្ង ថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង

ការសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 ផ្្ត ច់ ែខសេថ្ម។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រប្តូភរានភា្ជ ប់មកជាមួយេនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង ែតក្នុងករនាីទំហំប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសលប្េព ី512 GB ប៉ុសណាោ ះ។

20 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 សោះស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់េនទាះម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
2 រុញ សហប្យសោះេនទាះម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
3 រុញ សហប្យសោះម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។

ការែំសេប្ងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាងំននសជប្ងទប្មប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យល្តល់ រូបភាពបង្ហា ញពីរសបវបតប្មង់សជប្ងទប្ម ឲ្យប្តូភប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រមានភា្ជ ប់មកជាមួយនឹងេនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង លុះប្តាែតប្ោយស្្ថ នភាពរឹងមានទំហំសលប្េព ី512 GB។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 21



រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យល្តល់រូបភាពបង្ហា ញពីរសបវបែំសេប្ង៖

1 ប្បេិនសបប្តចាំរាច់ េូមតប្មង់សជប្ងទប្មប្ោយស្្ថ នភាពរឹងឲ្យប្តូភនឹងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។
2 តប្មង់គនួាក់សៅសលប្ម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងជាមួយផ្ទា ងំសៅសលប្រន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
3 រុញម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងឲ្យរានជាប់លអាសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅប្ជុងមួយ។
4 តប្មង់ផ្ទា ងំសៅសលប្រន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹងជាមួយសជប្ងទប្មប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
5 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់េនទាះម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅ សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

22 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 ភា្ជ ប់ ែខសេថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 ផ្្ត ច់ ែខសេថ្ម។

រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាំងននប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សហប្យល្តល់នូភរូបភាពពីែំសនាប្រការែកសចញ។

1 សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
2 រុញ និងសោះម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ការែំសេប្ងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាងំននទប្មប្ោយស្្ថ នភាពរឹង និងល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការតប្មង់សជប្ងទប្មសែប្ម្បីភា្ជ ប់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 23



រូបភាពសនះ បង្ហា ញពីទីតាំងននប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230 និងល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែំសេប្ង៖

1 ប្បេិនសបប្ចាំរាច់ ប្តូភតប្មង់ទប្មប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសែប្ម្បីភា្ជ ប់សៅប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ។
2 តប្មង់គនួាក់សៅសលប្ម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងជាមួយផ្ទា ងំសៅសលប្រន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
3 រុញម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងឲ្យជាប់សៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹងតាមមុំ។
4 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់ម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

1 ភា្ជ ប ់ែខសេថ្ម។

24 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 PCIe
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 ផ្្ត ច់ ែខសេថ្ម។

រូបភាពសនះបង្ហា ញទីតាងំប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 PCIe និងរូបតំណាងបង្ហា ញពីែំសនាប្រការសោះ។

1 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 រុញ និងសោះម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ការែំសេប្ងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 PCIe
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 PCIe សហប្យល្តល់រូបភាពបង្ហា ញពីរសបវបែំសេប្ង៖

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 25



1 តប្មង់គនួាក់សៅសលប្ម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងជាមួយផ្ទា ងំសៅសលប្រន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
2 រុញម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹងឲ្យរានជាប់លអាសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅប្ជុងមួយ។
3 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់ម៉ូឌុលប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

1 ភា្ជ ប ់ែខសេថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ប្ោយថាេរឹង

ការសោះប្ោយថាេរឹង
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 ផ្្ត ច់ ែខសេថ្ម។

រូបភាពសនះបង្ហា ញទីតាងំរបេ់ប្ោយថាេរឹង និងរូបតំណាងបង្ហា ញពីែំសនាប្រការសោះ។

ចំណា:ំ ប្ោយថាេរឹងមានែតសៅក្នុងកុំព្យូទ័រែែលមានភា្ជ ប់ជាមួយ ថ្ម 3 ប្រាប់ប៉ុសណាោ ះ។

26 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេប្ោយថាេរឹងសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 សោះស្ចចា  (M2x4) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
3 សលប្កសប្គងងែំសេប្ងប្ោយថាេរឹងជាមួយែខសេរបេ់វាសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
4 ផ្្ត ច់អុីនធឺលូេឺសចញពីសប្គងងែំសេប្ងប្ោយថាេរឹង។
5 សោះស្ចចា  (M3x3) បួនប្រាប់ែែលភា្ជ ប់សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹងសៅនឹងប្ោយថាេរឹង។
6 សលប្កប្ោយថាេរឹងសចញពីសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។

ការែំសេប្ងប្ោយថាេរឹង
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 27



រូបភាពបង្ហា ញពីទីតាងំននប្ោយថាេរឹង និងល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ចំណា:ំ ប្ោយថាេរឹងមានែតសៅក្នុងកុំព្យូទ័រែែលមានភា្ជ ប់ជាមួយ ថ្ម 3 ប្រាប់ប៉ុសណាោ ះ។

1 ោក់ប្ោយថាេរឹងសៅក្នុងសជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹង។
2 តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹងជាមួយ រន្ធស្ចចា សៅសលប្ប្ោយថាេរឹង សហប្យបនាទា ប់មកចាប់ស្ចចា  (M3x3) បួនប្រាប់សែប្ម្បីភា្ជ ប់សជប្ងទប្មប្ោយថាេរឹងសៅ ប្ោយថាេរឹង។
3 ភា្ជ ប់អុីនធឺលូេឺសៅសប្គងងែំសេប្ងប្ោយថាេរឹង។
4 តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងប្ោយថាេរឹងជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
5 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់សប្គងងែំសេប្ងប្ោយថាេរឹងសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
6 ភា្ជ ប់ែខសេប្ោយថាេរឹងសៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

1 ភា្ជ ប ់ែខសេថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។

28 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ឧបករនា៍បំពងេំសេង

ការសោះឧរាល័រ
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។

រូបភាពសនះ បង្ហា ញពីទីតាំងននឧរាល័រ សហប្យល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែកសចញ។

1 ផ្្ត ច់ែខសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2 កត់េមា្គ ល់ការោក់ែខសេឧរាល័រ និងសោះែខសេឧរាល័រសចញពីគនួងែខសេសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

ចំណា:ំ កត់េមា្គ ល់ទីតាំងទប្មសៅេ៊ូមុនសពលសលប្កឧរាល័រសចញ។
3 សលប្កឧរាល័រជាមួយែខសេសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 29



ការែំសេប្ងឧរាល័រ
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះ បង្ហា ញពីទីតាងំននឧរាល័រ សហប្យល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

1 សោយសប្បប្ប្បោប់តប្មឹម និងទប្មសៅេ៊ូ េូមោក់ឧរាល័រសៅក្នុងរន្ធសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 ោក់ែខសេឧរាល័រតាមគនួងែខសេសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
3 ភា្ជ ប់ែខសេឧរាល័រសៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

1 ែំសេប្ង ថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

30 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



កង្ហា រអង្គែំសនាប្រការប្កាហិិក (GPU)

ការសោះកង្ហា រ GPU
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។

រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាងំរបេ់កង្ហា រ GPU និងល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែកសចញ។

1 សោះស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់កង្ហា រ GPU សៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 ផ្ដា ច់ែខសេកង្ហា រ GPU សចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
3 រុញ និងសលប្កកង្ហា រ GPU សចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

ការែំសេប្ងកង្ហា រ GPU
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងកង្ហា រ GPU សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 31



1 រុញ សហប្យោក់កង្ហា រ GPU សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្កង្ហា រ GPU ជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
3 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រាប់សែប្ម្បីភា្ជ ប់កង្ហា រ GPU សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
4 ភា្ជ ប់ែខសេកង្ហា រ GPU សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

1 ែំសេប្ង ថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

កង្ហា រ CPU

ការសោះកង្ហា រ CPU
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងកង្ហា រ CPU សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

32 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 សោះស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់កង្ហា រ CPU សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 ផ្ដា ច់ែខសេកង្ហា រ CPU សចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
3 រុញ សហប្យសលប្កកង្ហា រ CPU សចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និង កា្ត រចុច។

ការែំសេប្ងកង្ហា រ CPU
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងកង្ហា រ CPU សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 33



1 រុញ សហប្យោក់កង្ហា រ CPU សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និង កា្ត រចុច។
2 តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្កង្ហា រ CPU ជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
3 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់កង្ហា រ CPU សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
4 ភា្ជ ប់ែខសេកង្ហា រ CPU សៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

1 ែំសេប្ង ថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

កែនួងទទួលកំសៅ

ការសោះកែនួងទទួលកំសៅ - UMA
ចំណា:ំ ប្បសេទកែនួងទទួលកំសៅសៅក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកគឺែប្បប្បនលអាប្េ័យសលប្ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសៅសពលបញ្្ជ ទិញ។

1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 សោះ កង្ហា រ GPU ។
5 សោះ កង្ហា រ CPU ។

រូបភាពសនះ បង្ហា ញពីទីតាំងននកែនួងទទួលកំសៅ និងល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែកសចញ។

34 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 តាមលំោប់លំសោយ (ែូចមានបង្ហា ញសៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅ) មួលបន្តឹងស្ចចា ក់លមួកបួនប្រាប់ែែលភា្ជ ប់កែនួងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ ។
2 សលប្ក និងសោះកែនួងទទួលកំសៅសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

ការែំសេប្ងកែនួងទទួលកំសៅ—UMA
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាំងកែនួងទទួលកំសៅ សហប្យល្តល់រូបភាពបង្ហា ញពីរសបវបែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 35



1 ោក់កែនួងទទួលកំសៅសៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសហប្យតប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅជាមួយ រន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2 តាមលំោប់លំសោយ (ែូចមានបង្ហា ញសៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅ), មួលបន្តឹងស្ចចា ក់លមួកបួនប្រាប់ែែលភា្ជ ប់កែនួងទទួលកំសៅសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

1 ែំសេប្ង កង្ហា រ CPU ។
2 ែំសេប្ង កង្ហា រ GPU ។
3 ែំសេប្ង ថ្ម។
4 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
5 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការសោះកែនួងទទួលកំសៅ - ោច់
ចំណា:ំ ប្បសេទកែនួងទទួលកំសៅសៅក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកគឺែប្បប្បនលអាប្េ័យសលប្ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសៅសពលបញ្្ជ ទិញ។

1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 សោះ កង្ហា រ GPU ។
5 សោះ កង្ហា រ CPU ។

រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាំងកែនួងទទួលកំសៅ សហប្យល្តល ់រូបភាពបង្ហា ញពីរសបវបសោះ។

36 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 តាមលំោប់លំសោយ (ែូចមានបង្ហា ញសៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅ មួលបន្ធូរស្ចចា ក់លមួកប្រំាពីរែែលភា្ជ ប់កែនួងទទួលកំសៅសៅ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 សលប្ក សហប្យសោះកែនួងទទួលកំសៅសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

ការែំសេប្ងកែនួងទទួលកំសៅ - ោច់
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាងំននកែនួងទទួលកំសៅ និងល្តល់រូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 37



1 ោក់កែនួងទទួលកំសៅសៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសហប្យតប្មង់រន្ធស្ចចា ឲ្យប្តូភសៅសលប្កនួងទទួលកំសៅជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 តាមលំោប់លំសោយ (ែូចមានបង្ហា ញសៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅ) មួលបន្តឹងស្ចចា ក់លមួកប្រំាពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់កែនួងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

1 ែំសេប្ង កង្ហា រ CPU ។
2 ែំសេប្ង កង្ហា រ GPU ។
3 ែំសេប្ង ថ្ម។
4 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
5 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ថ្មប្រាប់េំែប៉ត

ការសោះថ្មប្រាប់េំែប៉ត
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។

ចំណា:ំ ការសោះថ្មប្រាប់េំែប៉តកំនាត់កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS ស្រជាថ្មីសៅលំនាសំែប្ម។ សយប្ងេូមែនានាឲំ្យអ្នកកត់េំរាល់ ការកំនាត់កម្ម ភិធីរបេ់ BIOS មុនសពលសោះថ្មប្រាប់េំែប៉ត។

រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាំងថ្មប្រាប់េំែប៉ត និងល្តល់រូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែកសចញ។

38 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 ផ្្ត ច់ែខសេថ្មប្រាប់េំែប៉តសចញពីផ្ទា ំង I/O ។
2 បកថ្មប្រាប់េំែប៉តសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

ការែំសេប្ងថ្មប្រាប់េំែប៉ត
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាងំថ្មប្រាប់េំែប៉ត សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 39



1 បិតភា្ជ ប់ថ្មប្រាប់េំែប៉តសៅនឹងរន្ធសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 ោក់ែខសេថ្មប្រាប់េំែប៉តែូចមានបង្ហា ញ សហប្យភា្ជ ប់វាសៅនឹងផ្ទា ងំ I/O ។

1 ែំសេប្ង ថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ផ្ទា ងំ I/O

ការសោះផ្ទា ងំ I/O
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 សោះ កង្ហា រ GPU ។

រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាងំននផ្ទា ំង I/O សហប្យល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែកសចញ។

40 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 សបប្កគនួឹះ និងផ្្ត ច់ែខសេផ្ទា ំង I/O សចញពីផ្ទា ំង I/O ។
2 សបប្កគនួឹះ និងផ្្ត ច់ែខសេឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសចញពីផ្ទា ងំ I/O ។
3 ផ្្ត ច់ែខសេថ្មប្រាប់េំែប៉តសចញពីផ្ទា ំង I/O ។
4 សោះស្ចចា  (M2x3) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំង I/O សៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
5 សលប្កផ្ទា ំង I/O សចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

ការែំសេប្ងផ្ទា ំង IO
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះ បង្ហា ញពីទីតាងំននផ្ទា ំង I/O សហប្យល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 41



1 ោក់ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំង I/O ជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
3 ចាប់ស្ចចា  (M2x3) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំ I/O សៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
4 ភា្ជ ប់ែខសេថ្មប្រាប់េំែប៉តសៅនឹងផ្ទា ំង I/O ។
5 ភា្ជ ប់ែខសេឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។
6 ភា្ជ ប់ែខសេផ្ទា ងំ I/O សៅនឹងផ្ទា ំង I/O សហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។

1 ែំសេប្ង កង្ហា រ GPU ។
2 ែំសេប្ង ថ្ម។
3 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
4 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ប៊ូតុងថាមពលជាមួយកម្មភិធីអានស្្ន មប្មាមនែែែលជាជសប្មប្េអាចមានឬអត់

42 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



ការសោះប៊ូតុងថាមពលជាមួយឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែែែលជាជសប្មប្េ
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 សោះកាត WLAN ។
5 សោះ កង្ហា រ GPU ។
6 សោះផ្ទា ំង I/O។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងប៊ូតុងថាមពលជាមួយនឹងឧករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

1 សោះស្ចចា  (M1.2x2) ពីរប្រាប ់ែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថាមពលជាមូយឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែជាជសប្មប្េ សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 សលប្កប៊ូតុងថាមពលជាមួយឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែែែលជាជសប្មប្េ ជាមួយែខសេរបេ់វា សចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការែំសេប្ងប៊ូតុងថាមពលជាមួយឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាងំប៊ូតុងថាមពល ជាមួយនឹងឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 43



1 សោយសប្បប្ប្បោប់តប្មង់ ចូរោក់ប៊ូតុងថាមពលជាមួយឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែែែលជាជសប្មប្េ សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 ចាប់ស្ចចា  (M1.2x2) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថាមពលជាមួយនឹងឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែែែលជាជសប្មប្េ សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

1 ែំសេប្ង ផ្ទា ំង I/O ។
2 ែំសេប្ង កង្ហា រ GPU ។
3 ែំសេប្ង កាត WLAN។
4 ែំសេប្ង ថ្ម។
5 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
6 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

រន្ធអាោប់ទ័រថាមពល

ការសោះរន្ធអាោប់ទ័រថាមពល
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។

រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាំងននរន្ធអាោប់ទ័រថាមពល និងល្តល់រូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែកសចញ។

44 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 សោះស្ចចា  (M2.5x5) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆិងសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 សបប្កប្តសចវកសអប្កង់សៅកប្មិតមុំ 90 ែឺសប្ក។
3 សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់រន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
4 ផ្្ត ច់ែខសេរន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
5 សលប្ករន្ធអាោប់ទ័រថាមពល រួមជាមួយែខសេរបេ់វាសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការែំសេប្ងរន្ធអាោប់ទ័រថាមពល
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះ បង្ហា ញពីទីតាងំននរន្ធអាោប់ទ័រថាមពល និងល្តល់នូភរូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 45



1 ភា្ជ ប់ែខសេរន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសៅផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់រន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
3 សោយសប្បប្ប្បោប់តប្មឹម បិទប្តសចវកសអប្កង់។
4 ោក់ស្ចចា  (M2.5x5) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆិងសៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

1 ែំសេប្ង ថ្ម។
2 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
3 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

បនទាះប៉ះ

ការសោះបនទាះប៉ះ
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។

46 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



4 សោះ ឧរាល័រ។

រូបភាពបង្ហា ញតាងំបនទាះប៉ះ សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

1 សោះស្ចចា  (M2x3) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់សជប្ងទប្មបនទាះប៉ះសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 សលប្កសជប្ងទប្មបនទាះប៉ះសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
3 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេបនទាះប៉ះសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
4 សោះស្ចចា  (M1.6x2) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់បនទាះប៉ះសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និង កា្ត រចុច។
5 សលប្កបនទាះប៉ះ រួមនឹងែខសេសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការែំសេប្ងបនទាះប៉ះ
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាងំរបេ់េមាេភាគ សហប្យល្តល់រូបភាពបង្ហា ញពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 47



1 តប្មង់ និងោក់បនទាះប៉ះចូលសៅក្នុងរន្ធសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 ចាប់ស្ចចា  (M1.6x2) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់បនទាះប៉ះសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
3 រុញែខសេបនទាះប៉ះចូលសៅក្នុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ សហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។
4 តប្មង់ និងោក់សជប្ងទប្មបនទាះប៉ះជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
5 ចាប់ស្ចចា  (M2x3) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់សជប្ងទប្មបនទាះប៉ះសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

1 ែំសេប្ង ឧរាល័រ ។
2 ែំសេប្ង ថ្ម។
3 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
4 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់

48 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



ការសោះសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 សោះកាត WLAN ។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់ សហប្យល្តល់រូបភាពតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 49



1 កំនាត់ទីតាងំែខសេសអប្កង់ និង ប្តសចវកសអប្កង់សៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 បកបង់េអាិតែែលភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
3 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
4 សោះស្ចចា  (M2.5x5) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកខាងសឆិង សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
5 សោះស្ចចា  (M2.5x5) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកខាងស្្ត ំ សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
6 សបប្កប្តសចវកសអប្កង់សៅ មុំ 90 ែឺសប្ក។
7 សោះសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុចសចញពីសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។

50 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



ការែំសេប្ងសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពសនះបង្ហា ញពីទីតាំងេមាេភាគ និងល្តល់រូបភាពបង្ហា ញពីរសបវបែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 51



1 ោក់សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់សលប្នលទារាបសេ្មប្ សហប្យស្អា ត។
2 តប្មង់ និងោក់សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុចសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។
3 បិទប្តសចវកសអប្កង់ សោយសប្បប្ប្បោប់តប្មឹម។
4 ចាប់ស្ចចា  (M2.5x5) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆិងសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
5 ចាប់ស្ចចា  (M2.5x5) បីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងស្្ត ំសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
6 ភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ សហប្យបិទបង់េអាិតសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

1 ែំសេប្ងកាត WLAN ។
2 ែំសេប្ង ថ្ម។
3 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
4 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

េ៊ុមសអប្កង់

ការសោះេ៊ុមសប្ៅរបេ់សអប្កង់
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

52 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 សោះកាត WLAN ។
5 សោះ សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាងំសប្រាងសអប្កង់ សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

1 រាេ់ែគមសប្រាងសអប្កង់សោយប្បុងប្បយ័ត្នសចញពីគប្មបខាងសប្កាយសអប្កង់ និងសប្គងងែំសេប្ងអង់ែតន។
2 សោះសប្រាងសអប្កង់សចញពីគប្មបខាងសប្កាយសអប្កង់ និងសប្គងងែំសេប្ងអង់ែតន។

ការែំសេប្ងេ៊ុមសអប្កង់
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាំងសប្រាងសអប្កង់ សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 53



តប្មង់សប្រាងសអប្កង់ជាមួយគប្មបខាងសប្កាយសអប្កង់ និងសប្គងងែំសេប្ងអង់ែតន សហប្យបនាទា ប់មករុញសប្រាងសអប្កង់ថ្នមៗឲ្យចូលកែនួងេ៊ប់។

1 ែំសេប្ង សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។
2 ែំសេប្ង កាត WLAN។
3 ែំសេប្ង ថ្ម។
4 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
5 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ

ការសោះផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 សោះ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។
5 សោះ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ។
6 សោះកាត WLAN ។
7 សោះ កង្ហា រ GPU ។

54 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



8 សោះ កង្ហា រ CPU ។
9 សោះ កែនួងទទួលកំសៅ។
10 សោះ ម៉ូឌុលអង្គចងចាំ។
11 សោះ សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាងំផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា 55



56 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភាគនានា



1 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេផ្ទា ងំ I/O សចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 ផ្្ត ច់ែខសេអាោប់ទ័រថាមពលសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
3 ផ្្ត ច់ែខសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
4 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេបនទាះប៉ះសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
5 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេពនួឺសប្កាយកា្ត រចុចសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
6 បកបង់េអាិតែែលភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
7 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
8 សោះស្ចចា  (M2x5) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់សជប្ងទប្ម USB ប្បសេទ C សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
9 សោះស្ចចា  (M2x4) ប្រាមំួយប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
10 សោះរន្ធសៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធថ្នមៗសចញពីរន្ធសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច សហប្យសលប្កផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។

ការែំសេប្ងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាងំផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។
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1 រុញរន្ធសៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសៅក្នុងរន្ធសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច សហប្យតប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ប្រាំមួយប្រាប់ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
3 ភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
4 ភា្ជ ប់បង់េអាិតែែលភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
5 ចាប់ស្ចចា  (M2x5) ពីរប្រាប់ែែលភា្ជ ប់សជប្ងទប្ម USB ប្បសេទ C សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
6 ភា្ជ ប់ែខសេពនួឺសប្កាយកា្ត រចុចសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ សហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។
7 ភា្ជ ប់ែខសេបនទាះប៉ះ សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ សហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។
8 ភា្ជ ប់ែខសេឧរាល័រសៅ ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
9 ភា្ជ ប់ែខសេអាោប់ទ័រថាមពលសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
10 ភា្ជ ប់ែខសេផ្ទា ងំ I/O សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ សហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។

1 ែំសេប្ង សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។
2 ែំសេប្ង ម៉ូឌុលអង្គចងចា។ំ
3 ែំសេប្ង កែនួងទទួលកំសៅ។
4 ែំសេប្ង កង្ហា រខាងសឆិង។
5 ែំសេប្ង កង្ហា រខាងស្្ត ំ។
6 ែំសេប្ង កាត WLAN។
7 ែំសេប្ងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ។
8 ែំសេប្ងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។
9 ែំសេប្ង ថ្ម។
10 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
11 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

កែនួងោក់រាតនែ និងសប្គងងែំសេប្ងកា្ត រចុច
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ការសោះសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច
1 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 សោះកាត WLAN ។
5 សោះ ប្ោយរឹង។
6 សោះ កង្ហា រ GPU ។
7 សោះ កង្ហា រ CPU ។
8 សោះ ឧរាល័រ។
9 សោះ សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។
10 សោះផ្ទា ំង I/O។
11 សោះ ប៊ូតុងថាមពល ជាមួយឧករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ។
12 សោះ រន្ធអាោប់ទ័រថាមពល។
13 សោះ បនទាះប៉ះ។
14 សោះ ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះជាមួយនឹងកែនួងទទួលកំសៅ។

រូបភាពបង្ហា ញទីតាងំសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

បនាទា ប់ពីអនុភត្តតាមជំហានែែលប្តូភរានកំនាត់ជាមុនមក សយប្ងសៅេល់ែតសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុចប៉ុសណាោ ះ។

ការែំសេប្ងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច
ប្បេិនសបប្អ្នកោក់េមាេភាគចូល សោះេមាេភាគែែលមានប្ស្ប់សចញមុនសធិប្ការអនុភត្ត ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។
រូបភាពបង្ហា ញទីតាងំសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច សហប្យល្តល់រូបតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។
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ោក់សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុចសលប្នលទារាបសេ្មប្។

1 ែំសេប្ង ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2 ែំសេប្ង បនទាះប៉ះ។
3 ែំសេប្ង រន្ធអាោប់ទ័រថាមពល។
4 ែំសេប្ង ប៊ូតុងថាមពល ជាមួយឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ។
5 ែំសេប្ង ផ្ទា ំង I/O ។
6 ែំសេប្ង សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។
7 ែំសេប្ង ឧរាល័រ។
8 ែំសេប្ង កង្ហា រ CPU ។
9 ែំសេប្ង កង្ហា រ GPU ។
10 ែំសេប្ង ប្ោយថាេរឹង។
11 ែំសេប្ង កាត WLAN។
12 ែំសេប្ង ថ្ម។
13 ែំសេប្ង គប្មបរាត។
14 អនុភត្តតាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធិប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
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ប្ោយភឺឧបករនា៍
កម្មភិធីតសមួប្ងេំនុាំឈីប Intel
ក្នុង Device Manager ចូរពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺេំនុាំឈីបប្តូភរានតសមួប្ង សហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតេំនុាំឈីប Intel ពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺ ភីសែអូ
ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺភីសែអូរានតសមួប្ងរួចសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺ ភីសែអូពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺ Intel Serial IO
ក្នុង Device Manager ចូរពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺ Intel Serial IO រានប្តូភតសមួប្ងសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ចំនុាចប្បទាក់ម៉ាេុីនប្បតិបត្តិការែែលទុកចិត្តរានរបេ់ Intel
ក្នុង Device Manager ចូរពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺ Intel Trusted Execution Engine Interface រានតសមួប្ងរួចសហប្យឬសៅ។

ែំសេប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺប៊ូតុងនិម្មិតរបេ់ Intel
ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺប៊ូតុងនិម្មិតរបេ ់Intel ប្តូភរានប្តូភតសមួប្ងសហប្យឬសៅ

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺឥតែខសេ និងប៊ួូធូេ
ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺកាតបណា្ត ញប្តូភរានតសមួប្ងសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺប៊ួូធូេ ប្តូភរានតសមួប្ងសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។
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ការែំសេប្ងប្បព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលប្កុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានែំសេប្ងរបេ់វា ធាតុែែលមានសៅក្នុងែល្នកសនះអាច ឬមិនបង្ហា ញសេប្ងសទ។

ការែំសេប្ងប្បព័ន្ធ
ប្បយ័ត្ន: ប្បេិនសបប្អ្នកមិនែមនជាអ្នកជំនាញសប្បប្កុំព្យនទ័រសទ េូមកុំប្តូរការកំនាត់សៅក្នុងកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS ។ ការផួ្េ់ប្តូរខួះអាចសធិប្ឱ្យកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកែំសនាប្រការមិនប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ មុនសពលអ្នកប្តូរកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS សយប្ងេូមែនានាំឱ្យអ្នកេរសេរព័ត៌មានសអប្កង់កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS េប្មាប់ជាឯកស្រសយ៉ងសៅនថ្ងសប្កាយ។

សប្បប្កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS េប្មាប់សរាលបំនាងមួយចំនួនែូចខាងសប្កាម៖

• ទទួលរានព័ត៌មានអំពីហាែែភរែែលរានែំសេប្ងសៅក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកែូចជាចំនួន RAM និងទំហំននប្ោយថាេរឹងលងែែរ។
• ផួ្េ់ប្តូរព័ត៌មានការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធរបេ់ប្បព័ន្ធ។
• ែំសេប្ង ឬផួ្េ់ប្តូរជសប្មប្េែែលអាចសប្ជប្េសរីេសោយអ្នកសប្បប្ ែូចជាពាក្យេមា្ង ត់អ្នកសប្បប្ ប្បសេទប្ោយថាេរឹងែែលរានែំសេប្ង និងការសបប្ក ឬបិទឧបករនា៍មូលោឋា នណាមួយ។

ការចូលក្នុងកម្ម ភិធីសរវបចំ BIOS
1 សបប្ក (ចាប់សល្តប្មសបប្កសេប្ងភិញ)កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក ។
2 ក្នុងអំេុងសពល POST សៅសពលសួ្កេញ្្ញ  DELL ប្តូភរានបង្ហា ញ ប្តូភរង់ចាសំមប្លការសេ្នប្ F2 ែែលសលចសេប្ង បនាទា ប់មកប្តូភចុច F2 ភួាមៗ។

ចំណា:ំ ការសេ្នប្ F2 បង្ហា ញថាកា្ត រចុចប្តូភរានចាប់សល្តប្ម។ ការសេ្នប្សនះអាចសលចសេប្ងយ៉៉ងរហ័េ ែូសច្នះអ្នកប្តូភែតរង់ចាំសមប្លវា រួចចុច F2។ សបប្េិនជាអ្នកចុច F2 មុនសពលសចញការសេ្នប្ F2 សនាះការចុចសនះប្តូភរានរាត់បង់។ ប្បេិនសបប្អ្នករង់ចាយំូរសពក សហប្យ
និមិត្តេញ្្ញ ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការបង្ហា ញសេប្ង េូមបន្តរង់ចាំរហូតែល់អ្នកស្ប្ញរូបកុំព្យូទ័រសលប្នលទាតុ។ បនាទា ប់មកបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក រួចព្យាយ៉មម្តងសទវត។

ប្រាប់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មប្េ System Setup (ែំសេប្ងប្បព័ន្ធ) ភាគសប្ចប្ន ការផួ្េ់បដាូរែែលអ្នកសធិប្ប្តូភរានថតទុក ប៉ុែន្តមិនទាន់មានប្បេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអ្នកចាប់សលដាប្មប្បព័ន្ធសេប្ងភិញ។

ប្រាប់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពនញសេប្ងសលប្) ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពនញ
ចុះសប្កាម)

ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលបនាទា ប់។

Enter (បញចាូល) អនុញ្្ញ តឲ្យអ្នកសប្ជប្េយកតនមួសៅក្នុងប្បអប់ែែលរានសប្ជប្េសរីេ (ប្បេិនសបប្មាន) ឬអនុភត្តតាមតំនាសៅក្នុងប្បអប់។

Spacebar (ររារែកឃួ្) ពប្ងីក ឬបប្ងនមបញ្ជីទមួាក់ ប្បេិនសបប្មាន។

Tab (សថប) ផួ្េ់ទីសៅនលទាសផ្្ត តបនាទា ប់។

Esc បនដាសៅទំព័រមុនរហូតែល់អ្នកពិនិត្យសមប្លសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សៅក្នុងសអប្កង់េំខាន់ ់បង្ហា ញស្រមួយឲ្យអ្នកប្តូភរក្សាការផួ្េ់បដាូរណាមួយភួាមៗ និងចាប់សលដាប្មប្បព័ន្ធសេប្ងភិញ។

លំោប់ប៊ូត
លំោប់ប៊ូតអនុញ្្ញ តឲ្យអ្នករដលងការែំសេប្ងប្បព័ន្ធែែលកំនាត់ការតសមួប្ងប្បព័ន្ធ និងប៊ូតសោយផ្ទា ល់សៅឧបករនា៍ជាក់ោក ់(ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុបទិក ឬប្ោយរឹង)។ អំេុងសពលសតេដាសោយខួននឯងសលប្ថាមពល (POST), សៅសពលនិមិត្តេញ្្ញ  Dell សចញសេប្ង អ្នកអាច៖

• ចូលសៅកាន់ការែំសេប្ងប្បព័ន្ធ សោយចុចប្រាប់ចុច F2

• ទាញយកមុឺនុយប៊ូតែតមួយែង សោយចុចប្រាប់ចុច F12

មុឺនុយប៊ូតមួយែងបង្ហា ញឧបករនា៍ែែលអ្នកអាចប៊ូតពីរួមទាងំជសប្មប្េភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មប្េមុឺនុយប៊ូតរួមមាន៖ ជសប្មប្េមុឺនុយប៊ូតគឺ៖

• ប្ោយចល័ត (សបប្មាន)
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• ប្ោយ STXXXX

ចំណា:ំ XXX េមា្គ ល់សលខប្ោយ SATA។
• ប្ោយអុបទិក (សបប្មាន)
• ប្ោយថាេរឹង SATA (សបប្មាន)
• ការភិនិច្ឆ័យ

ចំណា:ំ ការសប្ជប្េសរីេDiagnostics (ភិនិច្ឆ័យ) នឹងបង្ហា ញនូភសអប្កង ់ភិនិច្ឆ័យ ePSA ។

សអប្កង់លំោប់ប៊ូតក៏បង្ហា ញជសប្មប្េចូលសប្បប្សអប្កង់ (System Setup) ែំសេប្ងប្បព័ន្ធលងែែរ។

ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលប្កុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានែំសេប្ងរបេ់វា ធាតុែែលរាយសៅក្នុងែល្នកសនះអាចនិងមិនបង្ហា ញសេប្ងសទ។

តារាង 2. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយព័ត៌មានប្បព័ន្ធម៉ាេុីន

ព័ត៌មានទូសៅអំពីប្បព័ន្ធម៉ាេុីន

ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធម៉ាេុីន

BIOS Version បង្ហា ញសលខកំែនា BIOS។

Service Tag បង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មរបេ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

Asset Tag បង្ហា ញសួ្កកម្មេិទ្ធរបេ់កុំព្យូទ័រ។

សួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ បង្ហា ញសួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិរបេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលបរិសច្ឆទលលិត បង្ហា ញកាលបរិសច្ឆទលលិតរបេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលបរិសច្ឆទជាមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ បង្ហា ញកាលបរិសច្ឆទជាមាចា េ់កម្មេិទ្ធិរបេ់កុំព្យូទ័រ។

សលខកូែសេវាកម្មរហ័េ បង្ហា ញសលខកូែសេវាកម្មរហ័េកុំព្យូទ័រ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

អង្គចងចាំែែលរានែំសេប្ង បង្ហា ញចំនួនអង្គចងចាំប្តូភរានែំសេប្ងេរុបរបេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំែែលមាន បង្ហា ញអង្គចងចាំែែលមានេរុបរបេ់កុំព្យូទ័រ។

Memory Speed បង្ហា ញសល្បងនអង្គចងចា។ំ

ម៉ូតឆាែនាលអង្គចងចាំ បង្ហា ញម៉ូតឆាែនាល មួយឬសទិ។

បសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំ បង្ហា ញបសចចាកភិទ្យាែែលរានសប្បប្េប្មាប់អង្គចងចាំ។

ទំហំ DIMM A បង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំ DIMM A ។

ទំហំ DIMM B បង្ហា ញទំហំ DIMM B ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

ប្បសេទអង្គែំសនាប្រការ បង្ហា ញប្បសេទ CPU។

ចំនួនេ្នូល បង្ហា ញចំនួនេ្នូលសៅសលប្អង្គែំសនាប្រការ

សលខេមា្គ ល់អង្គែំសនាប្រការ បង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាប្រការ។

សល្បងននាេិកាបចចាុប្បន្ន បង្ហា ញសល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការបចចាុប្បន្ន។

សល្បងននាេិកាអប្បរមា បង្ហា ញសល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការអប្បរមា។

សល្បងននាេិកាអតិបរមា បង្ហា ញសល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការអតិបរមា។

ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 របេ់អង្គែំសនាប្រការ បង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 របេ់អង្គែំសនាប្រការ។

ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 របេ់អង្គែំសនាប្រការ បង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 របេ់អង្គែំសនាប្រការ។

េមត្ថភាព HT បង្ហា ញថាសតប្អង្គែំសនាប្រការមានេមត្ថភាព (HT) ឬអត់។

បសចចាកភិទ្យា 64 ប៊ីត បង្ហា ញថាសតប្បសចចាកភិទ្យា 64 ប៊ីតប្តូភរានសប្បប្ប្រាេ់ឬអត់។
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ព័ត៌មានទូសៅអំពីប្បព័ន្ធម៉ាេុីន

ព័ត៌មានអំពីឧបករនា៍។

M.2 SATA បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧបករនា៍ M.2 SATA SSD របេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCI-e SSD-0 បង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD របេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍បញ្្ជ ភីសែអូ បង្ហា ញប្បសេទឧបករនា៍បញ្្ជ ភីសែអូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍បញ្្ជ ភីសែអូ dGPU បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្កាហិិកោច់របេ់កុំព្យូទ័រ។

កំែនា BIOS ភីសែអូ បង្ហា ញកំែនា BIOS ភីសែអូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំភីសែអូ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំភីសែអូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ប្បសេទផ្ទា ំង បង្ហា ញអំពីប្បសេទផ្ទា ងំរបេ់កុំព្យូទ័រ។

គុនាភាពបង្ហា ញសែប្ម បង្ហា ញអំពីគុនាភាពបង្ហា ញសែប្មរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍បញ្្ជ េំសេង បង្ហា ញអំពីឧបករនា៍បញ្្ជ េំសេងរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍ Wi-Fi បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧបករនា៍ឥតែខសេរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍បួ៊ូធូេ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧបករនា៍បួ៊ូធូេរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ព័ត៌មានអំពីថ្ម បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីស្្ថ នភាពថ្ម។

លំោប់ប៊ូត

លំោប់ប៊ូត បង្ហា ញលំោប់ប៊ូត

Boot List Option បង្ហា ញជសប្មប្េប៊ូតែែលមាន។

ជសប្មប្េប៊ូតកប្មិតខ្ពេ់

សបប្កជសប្មប្េ ROMs ចាេ់ សបប្ក ឬបិទជសប្មប្េ ROMs ចាេ់។

សបប្កស្កល្បងប៊ូតចាេ់ សបប្ក ឬបិទប៊ូតចាេ់

េនដាិេុខប្ចកចូលប៊ូត UEFI សបប្ក ឬបិទប្បព័ន្ធសែប្ម្បីសេ្នប្េុំឲ្យអ្នកសប្បប្ប្រាេ់បញចាូលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្គប់ប្គងសៅសពលកំពុងប៊ូតសៅប្ចកចូលប៊ូត UEFI ពីមុឺនុយប៊ូត F12 ។

Date/Time បង្ហា ញកាលបរិសច្ឆទបចចាុប្បន្នក្នុងទប្មង់ MM/DD/YY និងសម៉ាងបចចាុប្បន្នក្នុងទប្មង ់HH:MM:SS AM/PM ។

តារាង 3. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ

SATA Operation កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធម៉ូតប្បតិបត្តិការរបេ់ឧបករនា៍បញ្្ជ ប្ោយថាេរឹង SATA ែែលរួមបញចាូលរា្ន ។

Drives សបប្ក ឬបិទប្ោយសលសេងៗសៅសលប្ផ្ទា ងំ។

SMART Reporting សបប្ក ឬបិទការរាយការនា៍ SMART អំេុងសពលចាប់សលដាប្មប្បព័ន្ធ។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB

សបប្កការរាំប្ទប៊ូតតាម USB សបប្ក ឬបិទការប៊ូតតាមឧបករនា៍លទាុក USB ែូចជាប្ោយថាេរឹងខាងសប្ៅ ប្ោយអុបទិក និងប្ោយ USB ។

សបប្ករន្ធ USB ខាងសប្ៅ សបប្ក ឬបិទការប៊ូតពីឧបករនា៍លទាុក USB ែែលរានភា្ជ ប់សៅរន្ធ USB ខាងសប្ៅ។

អូឌីយ៉ូ មុខង្រសនះសបប្ក ឬបិទឧបករនា៍បញ្្ជ អូឌីយូែែលរួមបញចាូលរា្ន

Keyboard Illumination មុខង្រសនះអនុញ្្ញ តឱ្យអ្នកសប្ជប្េសរីេម៉ូតប្បតិបត្តិការននលកខេនាៈពិសេេរបេ់ពនួឺកា្ត រចុច។

ពនួឺកាដា រចុចជាមួយថាមពល AC សៅសពលពនួឺកា្ត រចុចប្តូភរានសបប្ក ប្បេិនសបប្ប្រាប់ចុច Fn+F10 ប្តូភរានចុចសែប្ម្បីបិទពនួឺកា្ត រចុច សនាះពនួឺកា្ត រចុចនឹងបិទសោយមិនខិល់ពីស្្ថ នភាពសេួប្ង AC សេប្យ។

Miscellaneous Devices សបប្ក ឬបិទឧបករនា៍សៅសលប្ផ្ទា ងំសលសេងៗ

សបប្កកាសមរាេ សបប្ក ឬបិទកាសមរាេ ។
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តារាង 4. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយភីសែអូ

ភីសែអូ

កប្មិតពនួឺ LCD កំនាត់កប្មិតផ្ទា ំងពនួឺសោយឯកឯងេប្មាប់ថ្ម និងថាមពល AC ។

តារាង 5. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយេនដាិេុខ

េន្តិេុខ

Admin Password កំនាត់ ផួ្េ់បដាូរ ឬលុបពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្គប់ប្គង។

System Password កំនាត់ ផួ្េ់បដាូរ ឬលុបពាក្យេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ។

Strong Password សបប្ក ឬបិទពាក្យេមា្ង ត់ែែលខួាំង

Password Configuration ប្គប់ប្គងចំនួនតួអកសេរអប្បរមា និងអតិបរមាែែលរានអនុញ្្ញ តេប្មាប់ពាក្យេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងអ្នកប្គប់ប្គង។

Password Bypass រដលងពាក្យេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ (ប៊ូត) និងពាក្យេមា្ង ត់ HDD ខាងសប្ៅភួាមៗអំេុងសពលចាប់សលដាប្មប្បព័ន្ធសេប្ង ភិញ។

Password Change សបប្ក ឬបិទការផួ្េ់បដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងហាែឌីេសៅសពលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្គប់ប្គងប្តូភរានកំនាត់។

Non-Admin Setup Changes កំនាត់ថាសតប្ការផួ្េ់ប្តូរសៅសលប្ជសប្មប្េែំសេប្ងប្តូភរានអនុញ្្ញ តសៅសពលពាក្យេមា្ង ត់របេ់អ្នកប្គប់ប្គងប្តូភរានកំនាត់។

UEFI Capsule Firmware Updates សបប្ក ឬបិទការអាប់ែែត BIOS តាមរយៈកញចាប់អាប់សែត UEFI capsule ។

េនដាិេុខ PTT សបប្ក ឬបិទ ភាពសមប្លស្ប្ញននបសចចាកភិទ្យាសជងជាក់សៅសលប្រចនាេម្ព័ន្ធ (PTT) ចំសពាះប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ។

Computrace(R) សបប្ក ឬបិទអន្តរមុខមូឌុល BIOS ននសេវាកម្ម Computrace(R) ែែលជាជសប្មប្េបែន្ថមពី Absolute Software ។

CPU XD Support សបប្ក ឬបិទម៉ូែ Execute Disable (ម៉ូតប្បតិបិត្តិការ) របេ់អង្គែំសនាប្រការ។

Admin Setup Lockout អនុញ្្ញ តឲ្យរារាងំអ្នកសប្បប្ប្រាេ់ពីការចូលបសង្កប្តពាក្យេមា្ង ត់សៅសពលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្គប់ប្គងប្តូភរានកំនាត់។

ការចាក់សស្រពាក្យេមា្ង ត់សម បិទការចាក់សស្រពាក្យេមា្ង ត់សម ពាក្យេមា្ង ត់របេ់ហាែឌីេប្តូភែតជប្មះសចញមុនសពលបដាូរការកំនាត់។

តារាង 6. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយប៊ូតេុភត្ថិភាព

ប៊ូតមានេុភត្ថិភាព

Secure Boot Enable សបប្ក ឬបិទលកខេនាៈពិសេេរបេ់ប៊ូតេុភត្ថិភាព

Expert Key Management

Expert Key Management សបប្ក ឬបិទ Expert Key Management (ការប្គប់ប្គង ប្រាប់ចុចជំនាញ)

ការប្គប់ប្គងប្រាប់ចុចម៉ូែតាមតប្មូភការ សប្ជប្េយកតនមួតាមតប្មូភការេប្មាប់ការប្គប់ប្គងប្រាប់ចុចជំនាញ

តារាង 7. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយ Intel Software Guard Extensions

Intel Software Guard Extensions

ការសបប្ក Intel SGX សបប្ក ឬបិទ Intel Software Guard Extensions ។

ទំហំអង្គចងចាំបែន្ថម កំនាត់ទំហំអង្គចងចាំបប្មុងបែន្ថមរបេ់ Intel Software Guard Extensions ។

ការអនុភត្ត

រាបំ្ទពហុេ្នូល សបប្កពហុេ្នូល។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

Intel SpeedStep សបប្ក ឬបិទបសចចាកភិទ្យា Intel Speedstep ។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

ចំណា:ំ ប្បេិនរានសបប្ក សល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការ និងភេុលេ្នូលប្តូភរានែកេប្មនលភួាមសោយែលអាកសលប្ការលទាុករបេ់អង្គែំសនាប្រការ។

C-States Control សបប្ក ឬបិទ ស្្ថ នភាពសែករបេ់អង្គែំសនាប្រការ។

ការែំសេប្ងប្បព័ន្ធ 67



Intel Software Guard Extensions

លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

Intel TurboBoost សបប្ក ឬបិទម៉ូត Intel TurboBoost របេ់អង្គែំសនាប្រការ។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

ការប្គប់ប្គង HT សបប្ក ឬបិទ HT សៅក្នុងអង្គែំសនាប្រការ។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

ការប្គប់ប្គងថាមពល

AC Behavior អនុញ្្ញ តឲ្យប្បព័ន្ធសបប្កសោយេិ័យប្បភត្តិ សៅសពលថាមពល AC រានល្គត់ល្គង់។

សបប្ក Intel Speed Shift Technology (បសចចាក ភិទ្យាបដាូរសល្បងន 
Intel)

សបប្ក ឬបិទ បសចចាកភិទ្យាបដាូរសល្បងន Intel ។

Auto On Time សបប្កសែប្ម្បីកំនាត់កុំព្យូទ័រឲ្យសបប្កសោយេិ័យប្បភត្តិរាល់នថ្ង ឬចំសពាះការសប្ជប្េសរីេកាលបរិសច្ឆទ ឬសម៉ាង ជាមុន។ ជសប្មប្េសនះអាចកំនាត់រានែតករនាី Auto On Time ប្តូភរាន
កំនាត់សៅជា រាល់នថ្ង នថ្ងសធិប្ការ និងនថ្ងែែលរានសប្ជប្េសរីេ។
លំនាសំែប្ម៖ រានបិទ។

USB Wake Support សបប្កឧបករនា៍ USB សែប្ម្បីោេ់កុំព្យូទ័រពីការេម្ងំ។

Peak Shift សបប្ក ឬបិទការសប្បប្ប្រាេ់ថាមពល AC តិចសៅសពលមានតប្មូភការខ្ពេ់។

រចនាេម្ព័ន្ធស្កថ្មចម្បង កំនាត់ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធស្កថ្មចម្បងសោយចាប់សល្តប្មនិងបញ្ឈប់ការស្កថ្មែែលរានសប្ជប្េសរីេជាមុន។
លំនាសំែប្ម៖ Adaptive ។

ឥរិយ៉បទ POST

Adapter Warnings សបប្កការប្ពមានពីអាោប់ទ័រ។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

Fn Lock Options សបប្ក ឬបិទម៉ូែចាក់សស្រ Fn។

Fastboot សបប្កសែប្ម្បីកំនាត់សល្បងនែំសនាប្រការប៊ូត។
លំនាសំែប្ម៖ ទាងំប្េុង។

ពប្ងីកសពលសភោ BIOS POST កំនាត់ការពន្យារប៊ូតជាមុនបែន្ថម។

េូសហា្គ សពញសអប្កង់ សបប្ក ឬបិទសែប្ម្បីបង្ហា ញេូសហា្គ សពញសអប្កង់

ការប្ពមាន និងកំហុេ កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធជសប្មប្េប្ពមាន និងកំហុេែែលបណា្ត លឲ្យែំសនាប្រការប៊ូតផ្អា កសៅសពលការប្ពមាន ឬកំហុេប្តូភរានរកស្ប្ញជាជាងការបញ្ឈប់ សេប្្នេុំ និងរង់ចាកំារបញចាូលពីអ្នកសប្បប្។

ល្តល់ែំនាឹងអំពីការប្ពមាន និងកំហុេ សបប្ក ឬបិទការល្តល់ែំនាឹងអំពីការប្ពមាន និងកំហុេ

បន្តសពលមានការប្ពមាន សបប្ក ឬបិទ ែំសនាប្រការបន្តសពលមានការប្ពមាន

បន្តសពលមានការប្ពមាន និងកំហុេ សបប្ក ឬបិទបន្តសពលមានប្ពមាន និងកំហុេ

តារាង 8. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ — មុឺនុយ Virtualization Support (ជំនួយែល្នកនិម្មិតកម្ម)

ការរាបំ្ទនិម្មិតកម្ម

Virtualization បញ្្ជ ក់ថាសតប្ Virtual Machine Monitor (ម៉ូនីទ័រម៉ាេុីននិម្មិត, VMM) អាចសប្បប្ប្រាេ់េមត្ថភាពហាែែភរបែន្ថមែែលលដាល់សោយ Intel 
Virtualization Technology (បសចចាកភិទ្យានិម្មិត Intel) ។

VT េប្មាប់ I/O ផ្ទា ល់ បញ្្ជ ក់ថាសតប្ម៉ូនីទ័រម៉ាេុីននិម្មិត (VMM) អាចសប្បប្ប្រាេ់េមត្ថភាពហាែែភរបែន្ថមែែលលដាល់សោយបសចចាក ភិទ្យានិម្មិត Intel® េប្មាប់ I/O ផ្ទា ល់។
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តារាង 9. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយឥតែខសេ

ឥតែខសេ

កុងតាក់រា្ម នែខសេ កំនាត់ថាសតប្ឧបករនា៍ឥតែខសេមួយណាែែលអាចបញ្្ជ សោយកុងតាក់ឥតែខសេ។

Wireless Device Enable(សបប្កឧបករនា៍ឥតែខសេ) សបប្ក ឬបិទឧបករនា៍ឥតែខសេខាងក្នុង។

តារាង 10. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយែថទាំ

ការែថទាំ

Service Tag បង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មរបេ់ប្បព័ន្ធ

Asset Tag បសង្កប្តសួ្កកម្មេិទ្ធិប្បព័ន្ធ។

BIOS Downgrade ប្គប់ប្គងការជប្មះកម្ម ភិធីបង្កប់ប្បព័ន្ធសៅកាន់កំែនាពីមុន។

BIOS Recovery អនុញ្្ញ តឲ្យអ្នកសប្បប្ប្រាេ់ស្្ត រពីស្្ថ នភាព BIOS ខូចមួយចំនួនសៅសលប្ប្ោយថាេរឹងចម្បងរបេ់អ្នកសប្បប្ ឬប្រាប់ចុច USB ខាងសប្ៅ។

តារាង 11. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយកំនាត់សហតុប្បព័ន្ធ

កំនាត់សហតុបណាដា ញ

ប្ពឹត្តិការនា៍ BIOS បង្ហា ញប្ពឹត្តិការនា៍ BIOS ។

ប្ពឹត្តិការនា៍កំសៅ បង្ហា ញប្ពឹត្តិការនា៍កំសៅ

ប្ពឹត្តិការនា៍ថាមពល បង្ហា ញប្ពឹត្តិការនា៍ថាមពល

តារាង 12. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ— SupportAssist System Resolution (មុឺនុយគុនាភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist)

គុនាភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist

កប្មិតននការស្ដា រសេប្ងភិញនន OS សោយេិ័យប្បភត្តិ ប្គប់ប្គងលំហូរប៊ូតសោយេិ័យប្បភត្តិេប្មាប់កុងេូលគុនាភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មាប់ឧបករនា៍ស្្ត រសេប្ង ភិញរបេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ។

ការស្ដា រសេប្ង ភិញនន OS SupportAssist សបប្ក ឬបិទលំហូរប៊ូតេប្មាប់ឧបករនា៍ស្ដា រសេប្ងភិញនន OS SupportAssist ក្នុងករនាីមានកំហុេមួយចំនួនសកប្តសេប្ង។

ការេមាអា តការកំនាត ់CMOS
ប្បយ័ត្ន: ការជប្មះការកំនាត់ CMOS នឹងកំនាត់ BIOS ជាថ្មីសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

1 សោះ គប្មបរាត។
2 ផ្្ត ច់ែខសេថ្មសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
3 សោះ ថ្មប្រាប់េំែប៉ត។
4 រង់ចាមំួយនាទី។
5 ោក់ ថ្មប្រាប់េំែប៉ត។
6 ភា្ជ ប់ែខសេថ្មសៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
7 ោក់ គប្មបរាត។

ការេមាអា ត BIOS (តសមួប្ងប្បព័ន្ធ) និង សលខេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ
សែប្ម្បីេមាអា តប្បព័ន្ធ ឬ សលខេមា្ង ត់ BIOS េូមទាក់ទងសៅកាន់អ្នកល្តល់សេវាបសចចាកទេរបេ់ Dell ែូចរានពនា៌នាសៅ www.dell.com/contactdell ។

ចំណា:ំ េប្មាប់ព័ត៌មានអំពីរសបវបកំនាត់ Windows ស្រជាថ្មី ឬពាក្យេមា្ង ត់កម្ម ភិធី េូមអានឯកស្រែែលភា្ជ ប់មកជាមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីរបេ់អ្នក។
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ការសោះប្ស្យបញ្ហា
ការភិនិច្ឆ័យសលប្ការវាយតនមួប្បព័ន្ធប៊ូតជាមុនែែលរានែកលមអា (ePSA)
ការភិនិច្ឆ័យ ePSA (ជាទូសៅស្្គ ល់ថាការភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធ)អនុភត្តការប្តនតពិនិត្យសពញសលញននែល្នករឹងរបេ់អ្នក។ ePSA គឺរានភា្ជ ប់ជាម ួBIOS សហប្យែំសនាប្រការសោយ BIOS ខាងក្នុង។ បញ្ហា ប្បព័ន្ធែែលរានភា្ជ ប់លដាល់នូភជសប្មប្េេប្មាប់ឧបករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧបករនា៍អនុញ្្ញ តិអ្នក៖

• ែំសនាប្រការសធិប្សតេ្តសោយេិ័យប្បភត្តិ ឬក្នុងម៉ូែអន្តរេកម្ម
• សធិប្សតេ្តមដាងសទវត
• បង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធលលសតេ្ត
• ែំសនាប្រការការសធិប្សតេ្តហ្មត់ចត់សែប្ម្បីបង្ហា ញពីជសប្មប្េសតេ្តបែន្ថមសែប្ម្បីល្តល់ព័ត៌មានបែន្ថមអំពីឧបករនា៍ែែលរានខូច
• សមប្លស្រស្្ថ នភាពែែលប្រាប់អ្នកប្បេិនសបប្ការសធិប្សតេ្តប្តូភរានបញចាប់សោយសជាគជ័យ
• សមប្លស្រកំហុេែែលប្រាប់អ្នកអំពីបញ្ហា ែែលជួបប្បទះអំេុងសពលសធិប្សតេ្ត

ចំណា:ំ សតេដាេប្មាប់ឧបករនា៍ជាក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានការអន្តរកម្មពីអ្នកសប្បប្ប្រាេ់។ ជានិចចាកាលប្រាកែថាអ្នកមានភត្តមានសៅស្្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធិប្សេប្ង។

ការែំសនាប្រការភិនិច្ឆ័យ ePSA
1 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សពលែែលកុំព្យូទ័រប៊ូត ចុចប៊ូតុង F12 ខនាៈសពលនិមិត្តេញ្្ញ  Dell បង្ហា ញសេប្ង។
3 សៅសលប្សអប្កង់មុឺនុយប៊ូត េូមសប្ជប្េយកជសប្មប្េ Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
4 ចុចេញ្្ញ ប្ពនញសៅប្ជុងខាងសប្កាមែល្នកខាងសឆិង។

ទំព័រខាងមុខននការភិនិច្ឆ័យរានបង្ហា ញ។
5 ចុចេញ្្ញ ប្ពនញសៅប្ជុងខាងស្ដា ំែល្នកខាងសប្កាមសែប្ម្បីសៅកាន់ទំព័រែែលមានបង្ហា ញ។

ធាតុែែលរានរកស្ប្ញប្តូភរានបង្ហា ញ។
6 សែប្ម្បីែំសនាប្រការសធិប្សតេ្តភិនិច្ឆ័យសៅសលប្ឧបករនា៍ជាក់ោក់ ចុចសលប្ Yes(រាទ/ចាេ) សែប្ម្បីបញ្ឈប់ការសធិប្សតេដា ភិនិច្ឆ័យ។
7 សប្ជប្េសរីេឧបករនា៍ពីផ្ទា ងំខាងសឆិង រួចចុចសលប្ Run Tests(ែំសនាប្រការសធិប្សតេដា)។
8 ប្បេិនសបប្មានបញ្ហាណាមួយ សលខកូែកំហុេនឹងបង្ហា ញសេប្ង។

កត់ប្តាកូែកំហុេ និងសលខសលទាបងផ្ទា ត ់សហប្យទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell ។

ពនួឺ ភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធ
ពនួឺសេួប្ងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថ្ម

បង្ហា ញស្្ថ នភាពស្កថាមពល និងថ្ម។

ពនា៌េប្កាេ់ — អាោប់ទ័រថាមពលប្តូភរានភា្ជ ប ់សហប្យថ្មស្ករានសលប្េពី 5%។

ពនា៌សលងងទុំ — កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាប្រការជាមួយថ្ម សហប្យថ្មមានតិចជាង 5% ។

បិទ

• អាោប់ទ័រថាមពលប្តូភរានតភា្ជ ប់ សហប្យរានស្កថ្មសពញ។
• កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាប្រការជាមួយថ្ម សហប្យថ្មស្ករានសលប្េពី 5% ។
• កុំព្យូទ័រេ្ថិតសៅក្នុងស្្ថ នភាពសែក េំងំ ឬរានបិទ។

ពនួឺសេួប្ងថាមពល និងពនួឺសេួប្ងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថ្ម សោតពនា៌សលងងទុំ ជាមួយេសមួងប៊ីបែែលបញ្្ជ ក់ពីបញ្ហា ។

ឧទាហរនា៍៖ ពនួឺសេួប្ងថាមពល និងពនួឺសេួប្ងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថ្ម សោតពនា៌សលងងទុំ ពីរែង សហប្យឈប់, បនាទា ប់មកសោតពនា៌េ បីែងសហប្យឈប់។ លំនាំ 2,3 សនះនឹងបន្ត រហូតែល់កុំព្យូទ័រប្តូភរានបិទ សនះវាបញ្្ជ ក់សអាយែឹងថា មិនស្្គ ល់អង្គចងចា ំរឺ RAM។
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តារាងខាងសប្កាមសនះបង្ហា ញអំពីលំនាំសលសេងៗនន ពនួឺសេួប្ងថាមពល និងពនួឺសេួប្ងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថ្ម ប្ពមទាងំបញ្ហា ែែលពាក់ព័ន្ធ៖

តារាង 13. សលខកូែ LED

សលខកូែសេួប្ងភិនិច្ឆ័យ ការបរិយ៉យពីបញ្ហា

2,1 បរាជ័យអង្គែំសនាប្ការ

2,2 ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ៖ បរាជ័យ BIOS ឬ ROM (Read-Only Memory)

2,3 មិនស្្គ ល់អង្គចងចាំ រឺ RAM (Random-Access Memory)

2,4 បរាជ័យអង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,5 អង្គចងចាំតំសេប្ងមិនប្តឹមប្តូភ

2,6 កំហុេផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ ឬេំនុាំឈីប

2,7 បរាជ័យែល្នកសអប្កង់

3,1 ថ្មប្រាប់េំែប៉ត

3,2 បរាជ័យ PCI, កាតភីឌីអូ/ឈីប

3,3 រកមិនស្ប្ញរូបភាពស្្ត រសេប្ងភិញ

3,4 រកស្ប្ញរូបភាពស្្ត រសេប្ងភិញ ែតមិនប្តឹមប្តូភ

3,5 បរាជ័យថាមពល

3,6 ការហិាា េប្បព័ន្ធ BIOS មិនសពញសលញ

3,7 កំហុេការប្គប់ប្គងម៉ាេុីន (ME)

ពនួឺសេួប្ងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពកាសមរាេ ៖ បង្ហា ញថាសតប្កាសមរាេ កំពុងសប្បប្ រឺអត់។

• ពនា៌េប្កាេ់ — កាសមរាេ កំពុងសប្បប្។
• បិទ — កាសមរាេ មិនរានសប្បប្។

ពនួឺសេួប្ងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពចាក់សស្ប្តូរជាប់៖ បង្ហា ញថាសតប្ការចាក់សស្ប្តូរជាប់ បិទ ឬសបប្ក។

• ពនា៌េប្កាេ់ — ចាក់សស្ប្តូរជាប់សបប្ក។
• បិទ — ចាក់សស្ប្តូរជាប់បិទ។

ការេស្គង្្គ ះប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ
សៅសពលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកមិនអាចប៊ូតសៅកាន់ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការរាន បនាទា ប់ពីរានសបប្កជាសប្ចប្នែងក៏សោយ សនាះវាសបប្កែំសនាប្រការ Dell SupportAssist OS Recovery ។

Dell SupportAssist OS Recovery គឺជាកម្ម ភិធីោច់សោយែេកែែលប្តូភរានែំសេប្ងជាមុនសៅសលប្កុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអេ់ែែលរានែំសេប្ងសៅសលប្ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ Windows 10 ។ វាមានលទាុកកម្ម ភិធីសែប្ម្បី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្ស្យបញ្ហា ែែលអាច
សកប្តសេប្ងមុននឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកប៊ូតសៅកាន់ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ។ វាអនុញ្្ញ តឲ្យអ្នក ភិនិច្ឆ័យបញ្ហា ហាែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក បប្មុងទុកឯកស្ររបេ់អ្នក ឬស្្ត រកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសៅកាន់ស្្ថ នភាពសែប្ម។

អ្នកអាចទាញយកវាពីសគហទំព័ររាំប្ទរបេ ់Dell សែប្ម្បីសោះប្ស្យបញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសៅសពលែែលវាបរាជ័យសែប្ម្បីប៊ូតសៅកាន់ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការបមម សោយស្រការបរាជ័យែល្នកេូហិែភរ ឬហាែែភរ។

េប្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមចូលសមប្ល សេវភសណែនានាំអ្នកសប្បប្ប្រាេ់របេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/support ។

ការសបប្កអង្គចងចា ំIntel Optane
1 សៅសលប្ taskbar (ររារកិចចាការ) េូមចុចប្បអប់ែេិងរក សហប្យវាយពាក្យ Intel Rapid Storage Technology ។
2 ចុចសលប្ពាក្យ Intel Rapid Storage Technology ។

ផ្ទា ងំ Intel Rapid Storage Technology ប្តូភរានបង្ហា ញ។
3 សៅសលប្ផ្ទា ងំ Status (ស្្ថ នភាព) ចុចសលប្ Enable (សបប្ក) សែប្ម្បីសបប្កែំសនាប្រការអង្គចងចា ំIntel Optane ។
4 សៅសលប្សអប្កង់ការប្ពមាន េូមសប្ជប្េសរីេប្ោយរហ័េែែលប្តូភរា្ន  សហប្យបនាទា ប់មកចុចពាក្យ Yes (រាទ/ចាេ) សែប្ម្បីបន្តសបប្កអង្គចងចា ំIntel Optane ។
5 ចុចពាក្យ Intel Optane memory (អង្គចងចា ំIntel Optane) > Reboot (រីប៊ូត) សែប្ម្បីបញចាប់ការសបប្កអង្គចងចាំ Intel Optane ។
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ចំណា:ំ ការអនុភត្តន៍សនះអាចមានចំណាប់សល្តប្មែល់សៅ បីសលប្កបនាទា ប់ពីការសបប្កែំសនាប្រការ សែប្ម្បីស្ប្ញនូភអត្ថប្បសយ៉ជន៍មុខង្រសពញសលញ។

ការបិទអង្គចងចា ំIntel Optane
ប្បយ័ត្ន: បនាទា ប់ពីបិទអង្គចងចាំ Intel Optane េូមកុំលុបប្ោយភឺេប្មាប់ Intel Rapid Storage Technology សចញឲ្យសស្ះ សប្ពាះវានឹងសធិប្ឲ្យសអប្កង់សលចសចញកំហុេពនា៌សខវភ។ ចំនុាចប្បទាក់អ្នកសប្បប្ Intel Rapid 
Storage Technology អាចែកសចញរានសោយមិនចារំាច់លុបប្ោយភឺ។

ចំណា:ំ ការបិទអង្គចងចាំ Intel Optane គឺតប្មូភឲ្យសធិប្មុនការសោះសចញនូភឧបករនា៍លទាុក SATA ែែលបសង្កប្នេមត្ថភាពសោយម៉ូឌុលអង្គចងចា ំIntel Optane ពីកុំព្យូទ័រ។

1 សៅសលប្ taskbar (ររារកិចចាការ) េូមចុចប្បអប់ែេិងរក សហប្យវាយពាក្យ Intel Rapid Storage Technology ។
2 ចុចសលប្ពាក្យ Intel Rapid Storage Technology ។

ផ្ទា ងំ Intel Rapid Storage Technology ប្តូភរានបង្ហា ញ។
3 សៅសលប្សថប អង្គចងចាំ Intel Optane ចុច Disable (បិទ) សែប្ម្បីបិទអង្គចងចា ំIntel Optane។

ចំណា:ំ ចំសពាះកុំព្យូទ័រែែលសប្បប្ប្រាេ់អង្គចងចាំ Intel Optane ជាទំហំលទាុកបមម េូមកុំបិទែំសនាប្រការអង្គចងចា ំIntel Optane ។ ជសប្មប្េ Disable (បិទ) នឹងែប្បជាពនា៌ប្បសលះ។
4 ចុច Yes (រាទ/ចាេ) ប្បេិនសបប្អ្នកទទួលយកសេចក្តីបប្មាម។

ែំសនាប្រការននការបិទរានបង្ហា ញសចញ។
5 ចុច Reboot (រីប៊ូត) សែប្ម្បីបញចាប់ការបិទអង្គចងចា ំIntel Optane របេ់អ្នក រួចសបប្កកុំព្យូទ័រស្រជាថ្មី។

ការជប្មះ BIOS (ប្រាប់ចុច USB)
1 អនុភត្តតាមែំសនាប្រការពីជំហានទី 1 សៅជំហានទី 7 ក្នុង «ការជប្មះ BIOS» សែប្ម្បីទាញយកឯកស្រកម្ម ភិធីតំសេប្ង BIOS ថ្មីបំលុត។
2 បសង្កប្តប្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរាន។ េប្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថម េូមសមប្លអត្ថបទមូលោឋា នចំសនាះែឹងSLN143196 តាមរយៈ www.dell.com/support។
3 ថតចមួងឯកស្រកម្មភិធីែំសេប្ង BIOS សៅោក់សៅប្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរាន។
4 ភា្ជ ប់ប្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកែែលប្តូភការអាប់ែែត BIOS ។
5 ចាប់សលដាប្មកុំព្យូទ័រសេប្ងភិញ និងចុច F12 សៅសពលេូហ្គូ Dell រានបង្ហា ញសៅសលប្សអប្កង់។
6 ប៊ូតប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu (មុឺនុយប៊ូតែតមួយែង)។
7 វាយបញចាូលស្ម្ម ះឯកស្រកម្មភិធីែំសេប្ង BIOS និងចុច បញចាូល (Enter)។
8 សអប្កង់ BIOS Update Utility (អាប់ែែត BIOS) បង្ហា ញសេប្ង។ សធិប្តាមការែនានាែំែលបង្ហា ញសៅសលប្សអប្កង់សែប្ម្បីបញចាប់ការអាប់ែែត BIOS ។

ការសបប្កផួ្េ BIOS
អ្នកអាចនឹងប្តូភការសបប្កផួ្េ (អាប់សែត) BIOS សៅសពលមានការអាប់សែត ឬសៅសពលអ្នកបដាូរផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។ សែប្ម្បីសបប្កផួ្េ BIOS៖
អនុភត្តតាមជំហានទាំងសនះសែប្ម្បីជប្មះ BIOS ៖

1 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 ចូលសមប្លសគហទំព័រ www.dell.com/support។
3 ចុចសលប្ Product support (ការរាបំ្ទលលិតលល)វាយញចាូលសួ្កសេវាកម្មននកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក បនាទា ប់មកចុចសលប្ Submit (បញ្ជូន)។

ចំណា:ំ សបប្េិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្បប្លកខេនាៈពិសេេរកសមប្លសោយេិ័យប្បភត្ត ិឬរកសមប្លសោយនែេប្មាប់ម៉ូែែលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
4 ចុចសលប្ Drivers & downloads (ប្ោយភឺ & ទាញយក) > Find it myself (ែេិងរកសោយខួននខ្ញុំ)។
5 សប្ជប្េយកប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការែែលរានែំសេប្ងសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
6 អូេទំព័រចុះសប្កាម សហប្យពប្ងីក BIOS។
7 ចុចសលប្ Download (ទាញយក) សែប្ម្បីទាញយកកំែនាចុងសប្កាយបំលុតនន BIOS េប្មាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
8 បនាទា ប់ពីបញចាប់ការទាញយក ប្តូភរុករកសៅកាន់ថតែែលអ្នករានរក្សាទុកឯកស្រអាប់សែត BIOS។
9 ចុចសទិរែងសលប្រូបតំណាងឯកស្រអាប់សែត BIOS និងអនុភត្តតាមការែនានាំសៅសលប្សអប្កង់។
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ការបសញចាញថាមពលសេេេល់បនាទា ប់ពីបិទ
ថាមពលសេេេល់ជាចរន្តអគ្គីេនីស្្ត ទិចែែលសៅេល់សលប្កុំព្យូទ័រសបប្សទាះជាវាប្តូភរានបិទ សហប្យថ្មប្តូភរានសោះសចញក៏សោយ។ ែំសនាប្រការខាងសប្កាមសនះ ល្តល់ការែនានាំអំពីការរដសោះថាមពលសេេេល់៖

1 ការបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 ចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់ក្នុងរយៈសពល 15 ភិនាទីសែប្ម្បីរដសោះថាមពលសេេេល់។
5 ោក ់ថ្ម។
6 ោក ់គប្មបរាត។
7 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ភែ្តថាមពល Wi-Fi
ប្បេិនសបប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកមិនអាចភា្ជ ប់អុីនធឺនាិតរាន សោយស្រែតបញ្ហា ភា្ជ ប់ Wi-Fi សនាះែំសនាប្រការភែ្តថាមពល Wi-Fi អាចប្តូភរានអនុភត្ត។ ែំសនាប្រការខាងសប្កាមសនះ ល្តល់ការែនានាអំំពីរសបវបសប្បប្ភែ្តថាមពល Wi-Fi ៖

ចំណា:ំ ISP មួយចំនួន (អ្នកល្តល់សេវាអុិនធឺនាិត) ល្តល់នូភឧបករនា៍ម៉ូែឹម/សរាេ តទ័រ ែែលរួមបញចាូលរា្ន ។

1 ការបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
2 បិទម៉ូែឹម។
3 បិទសរាេ តទ័រឥតែខសេ។
4 រង់ចារំយៈសពល 30 ភិនាទី។
5 សបប្កសរាេ តទ័រឥតែខសេ។
6 សបប្កម៉ូឌឹម។
7 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
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ការទទូលរានជំនួយ និងទំនាក់ទំនងប្កុមហ៊ុន Dell

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន
អ្នកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មរបេ ់ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្បប្ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួននទាងំសនះ៖

តារាង 14. ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន ទីតាងំធនធាន

ព័ត៌មានអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មរបេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

My Dell (Dell របេ់ខ្ញុំ)

គនួឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សៅក្នុង Windows search វាយបញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយសលប្បណា្ត ញេប្មាប់ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

ព័ត៌មានអំពីការសោះប្ស្យបញ្ហា  សេវភសណែនានាំអ្នកសប្បប្ប្រាេ ់ការែនានាអំំពីការែំសេប្ង ការបញ្្ជ ក់អំពីលលិតលល បួក់ជំនួយែល្នកបសចចាកសទេ ប្ោយភឺ 
ការអាប់សែតេូហិែភរជាសែប្ម។

www.dell.com/support

អត្ថបទមូលោឋា នចំសនាះែឹងរបេ់ Dell េប្មាប់បញ្ហា សលសេងៗពីកុំព្យូទ័រ។ 1 ចូលសមប្លសគហទំព័រ www.dell.com/support។
2 វាយបញចាូលអិីែែលចង់រកឬពាក្យគនួឹះសៅក្នុងប្បអប់ ែេិងរក ។
3 ចុច ែេិងរក សែប្ម្បីបង្ហា ញអត្ថបទែែលទាក់ទង។

ែេិងយល់ និងែឹងព័ត៌មានែូចខាងសប្កាមអំពីលលិតលលរបេ់អ្នក៖

• លកខេនាៈបសចចាកសទេននលលិតលល
• ប្បព័ន្ធែំសនាប្រការ
• ការតសមួប្ង និងសប្បប្ប្រាេ់លលិតលលរបេ់អ្នក
• ការបប្មុងទុកទិន្នន័យ
• ការសោះប្ស្យបញ្ហា  និងការភិភាគ
• ការស្្ត រពីសរាងចប្ក និងប្បព័ន្ធ
• ព័ត៌មាន BIOS

េូមចូលសមប្ល Me and My Dell តាមរយៈសគហទំព័រ www.dell.com/support/manuals។
សែប្ម្បីែេិងរក Me and My Dell ែែលទាក់ទងនឹងលលិតលលរបេ់អ្នក េូមកំនាត់អត្តេញ្្ញ នាលលិតលលរបេ់អ្នកតាមរយៈភិធីមួយ
ក្នុងចំសណាមភិធីខាងសប្កាម៖

• សប្ជប្េសរីេ កំនាត់លលិតលល។
• រកទីតាងំលលិតលលរបេ់អ្នកតាមរយៈមុឺនុយែែលធួាក់ចុះសប្កាម សមប្លលលិតលល។
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