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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia
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A

© 2019 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sg znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej spotek
zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wtascicieli.

2019 - 05

Wer. AOO



1 Instrukcje dotyczace bezpPieCZEOASTWAL.....cciuuiurrrrriiriiser s 6

Przed przystgpieniem do SErwisoWwania KOMPULETE. ...ttt 6
[ 0=To IV oToley= o3l=T a a1 o = o ARSI 7
Zabezpieczenie przed wytadowaniem elekirOSTatYCZNYM ... ciiiii it nae s 7
TerenOWyY ZESTAW SEIWISOWY ESD.... ..ottt ettt te et e e ereeete e saeeeteeneeeaeeeeeenee 8
Elementy terenowego zestawu SErWISOWEGO ESD.......ccoviiiiiiiiiiiieiee s 8
Zabezpieczenie przed roztadowaniem fadunku elektrostatycznego — podsUmOWAENIE.........ccvcerrereeneeneenns 8
Transportowanie delikatNyCh KOMPONENTOW.........ciiiiiiiieieee ettt ettt sttt re e ne e 9
[ole [ a oty ol I o 4= (U SRR 9

Po zakoNnczeniu SErwisSOWaNIa KOMPULETE. ........iiiiiieieie ettt te et teate s te s bestesbesbeabeateateetaabeaneeraateanes 9
2 Wymontowywanie i instalowanie KOmpONENTOW...........ccccmermirmiriiriiriirnere e sss s s s smssssssemereeseessesssenssressas 10
ZAlECANE NMAIZEUZIA. .. .. cvivieieiee ettt ettt ettt ettt et e st e st e st eseess e st e ssess e s s essesbessessereebeereessessessereessessersersersensareens 10
(TR 2 AR U | o TSR 10
010 (Y ATIz= e o V= PSSR M
WymoNtoOWyWanie POKIYWY AOINE].......coviirieiiieiiieieesiee ettt sttt saese st ese b et e s sesaesesseseesenaesessanas il
INSTAlOWANIE POKIYWY TOINE]....viviitiitiiiiitesiese ettt sttt ettt st e st et e s besbesbesbesbesbesbesbesbesbestesbestesseatens 12

FAN U 0 11U = o ) USRS 4
Srodki ostroznosci dotyczace akumulatora [tOWO-JONOWEGO. ...........v..rveeeeeeeeeeeeeeeeesee e 4
Wymontowywanie akumulatora 3-0gNIWOWEGO. .....c.cueireirieirierieie ettt sttt be bbb e sbene e 14
Instalowanie akumulatora 3-OgNIWOWEJO. .......c.cutirireiitririeteie sttt sttt sttt sttt sttt ettt b s 15
Wymontowywanie akumulatora B-0OgNIWOWEGO. ........civririeeieiiee ettt sb et st se s se s saeee s 16
Instalowanie akumulatora G-0gNIWOWEGO. .....c.c.ciurueiriieieieerieieiet ettt ettt ettt et ae e bbbt e b b ere e eeees 17
MOAUEY PBMIGCI. 1.ttt b bbbtk bbbkt E kbt e b bt ee bbbt et 18
Wymontowywanie MOAUIOW PAIMIECH. .....cviveiierieierieiisieiesiesesteseeessssesaesessesessessssesessessesessesessessssessasessesessesessessssenens 18
INStalowanie MOAUIOW PAMIECI.....viuviriiriitiiae sttt te e teatesteabeateateabeateateabeabeebeabeatesteateatessearenres 19
L= = 1= o I AT Y N T PSP 20
Wymontowywanie Karty SIBCT WLAN . ...ttt ettt ettt ettt e et e e saeeteeeteeaeareesreasees 20
INSTAlOWANIE KAty SIECH WLAN. ... ot e e e b e tb e b e s e b b e s ea b e e bt e e sbe s e b e e erbe e eees 21
DIYSK SSD...tiiictiietet ettt ettt ettt ettt bbb te b a et b b e bbb Ae et A e eb et be b ebe b eAe bR e b et ebe b ebe b eae et es e et et ebe b ebe b ene et ese et 22
Wymontowywanie dyskU SSD M.2 2280........cci ittt ettt ettt 22
Instalowanie dySKU SSD M2 2280.......cccuiiiiiiiieee ettt sttt ettt e e b e e b e st e er e et e et e sre e e 23
Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230........c.oe ettt e ete s 25
Instalowanie dySKU SSD M2 2230........c.ciiiiiie ettt ettt ettt et e et e e ete et e st e e ete s e e eteesaeareeereenaeareas 25
Wymontowywanie dysku SSD PCIE M.2 2280.......ccu ittt sttt sttt s sbe e ees 27
Instalowanie dysku SSD PClEe M.2 2280........c..oo ettt eae e ere s 27
Y2 872 o |2 28
Wymontowywanie dYSKU TWAITEGO. .....c.cuiueuiiririeiiiresieieiesese ettt ettt ettt e et b et et et ne e eeenens 28
INSTAIOWANIE AYSKU TWEAITEGO. 1. vttt bbbtttk nn ettt nn e 30
(0TS GRS 31
WYMONTOWYWENIE GIOSNIKOW ...ttt b bbb b bbb et sn bt saene b 31
INSTAIOWEANIE GIOSNIKOW ......cviitteti ekttt e bbbttt s 32

WENTYIATOr KArTY GrafiCZNE] ... cueiiueieiiiceiietste ettt ettt ettt et et e b et st e be b te b e ne b s et et nee 33



Wymontowywanie wentylatora Karty grafiCZNe]........ccoeeiiiriiiiieeieesese et 33

Instalowanie wentylatora Karty grafiCZNE]..... ..o ittt e e 34

A a1nY = e gl oI ge o =TT o] = IR STSER S SSTPRSPTSPRIN 35
Wymontowywanie WeNTYIQtOra PrOCESOIa. . ..iuiiiiiiitititae st se e ste e se e sa e a e ste s e atestesteatestestesteasesseatessessensens 35
INSTAlOWANIE WENTYIATOTA PIrOCESOI@. ... ceeueteeeieeeieeeeieetete e see e eeteeeeseete e ete e ateseeseaeeseaae e eaeaeeseseeseaseseaeeseanesaneneanenens 36

L= L 1= | (o ) OSSPSR 37
Wymontowywanie radiatora — KonfiguraCia UMA........cociiie e 37
Instalowanie radiatora — konfiguracja UMA ..o 38
Wymontowywanie radiatora — konfiguracja z oddzielng karta grafiCzna......cccoveevvecereieicieniiiseieesee e 39
Instalowanie radiatora — konfiguracja z autonomiczng kartg grafiCzna.........c.ccoevevieniinciineisenseceseees 40
BatErTA PASTYIKOWA. ...ttt ettt ettt et st e et e et e Rt e R e e et e R et e Rt bR et et ee et eae e ne et ne e e e 41
Wymontowywanie Daterii PASTYIKOWE]. ...ttt sttt sb et saene s ese s sennes 41
INstalowanie DAtETii PASTYIKOWE........c.iiiiiiiieiece ettt b e b bbb b et saesaesaesbeneen 42

G TR e TRV Iy AV YU 43
WYMONTOWYWENIE PIYTY WE/WY .ottt sttt st b sttt e e se s s esesbe e ete e et e saenesaeneesenens 43
INStalowanie Karty WEJSCIA/WYJSCIB......c..iiuiiie ittt ettt ettt ettt et et e et eeteebeetseebeebestseereebeetsesreabeateens 44
Przycisk zasilania z opcjonalnym czytnikiem [inii papilarnyCh...........coo oo 46
Wymontowywanie przycisku zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych...........ccoeeveiieiiiieccrienn, 46
Instalowanie przycisku zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii papilarnycCh.........cccocviieiiieee 47

WA £ o7 4= 1 = (074 TSP 47
Wymontowywanie gniaZda ZASIIACZA........vceiieiiirieieeiee ettt ettt ettt e et s e st reeas 48
INStaAloWaNie gNIBZAA ZASIBCZA........c.ciieiiec bbbt bbbt eae s 49
L=l o)1 074 = e (o] 47 o)1= TR 50
Wymontowywanie tabliCZKi AOTYKOWE.......cc.iiviieieieci ettt sr e 50
Instalowanie tabliCZKi AOTYKOWE]........ccuiiiiiiiieie ettt ettt ettt ettt et e et esbeeteeaaeebeebesasesbeenbeaaeas 51
ZESTAW WYSWIBTIACZA. ... ettt et e et e e te e e e aeeete e e eseeeteeaeeneeeteeaeeneeeaeeeeeneen 52
WyYmMonNtowywanie ZeSTaWU WYSWIBTIACZA. ........ccviiuiieiecee ettt ettt te et et ete e aaeas 52
INSTAlOWANIE ZESTAWU WYSWIBTIACZA. ... ittt ettt ettt ebe e s te e st e e ebeesebessbee e b5
OSI0NA WYSWIETIACZA. ...t et te e e et et e et e ete e e te et e eaeeete et e eaeeeteanteeaeeereenee e 58
Wymontowywanie Oprawy WYSWIETIACZA. ......ccucvreiieiiiicie ettt ss et st e s s te e seens b8
INSTAlOWANIE OSTONY WYSWIBTIACZA. .. cccviiiiii ittt et e e b e st e s s be s ebe e sateeas 59

L e VA1 E=10 010 Y7 TR 60
WymMONTOWYWAENIE PHYTY SYSTEMOWE].....c.civiiiiiieiiieie ettt sttt se bt s se st se s esensesens 60
INSTAlOWANIE PIYLY SYSTEMOWE].....uiiiiiiiiiiiie sttt sttt st et e s be st s besbesbesbesbesbesbesbesbestentens 63
(AT oL g Tl 1Y L U 2RSS 67
Wymontowywanie WSPOIMIKA KIBWIBTUY ........c.veiiiiiiiieise ettt ettt sn e e 67
Instalowanie WSPOIMIKA KIBWIBTUNY ........vciiieiiieiciciee ettt ettt et bbbt b et e be e se b e b ners 68

L= Y LU = PSPPI 68
WYMONTOWYWEANIE KIBWIBTUIY......ouviieiiieicie ettt ettt et st e et e et st e et e e be et e et eeae e ste et e etessaeeaeeree e 69
[NSTAIOWANIE KIBWIBTUIY ....eiivie ittt et b e bt e eb e e et e e s bt e e sb b e e sbe e et e s e ab e e sabe e sbbeesbessrbesenbeesabeess 70
POAPAICIE GHOMI. ..ttt b bbbt bbbt bbbt b bbbt n e 71
Wymontowywanie POAPRAICIA GHONI.........ieiieiieiceree ettt s e sesesbe e ese st esesaesesaenesseneas 71
Instalowanie zestawu podparcia ONi i KIBWIBTUINY ... e 72

3 STEroWNIKi UrZQAZEN. ... ...ccciirnemnecmircerier st rr s s re s re s se s ss s s s s s s smm s s e e e e s e s e e e e e s eeseessas sasssssssnssansansnmnnnmnnnnnnns 74
Narzedzie instalacji programu Intel ChIPSET SOFIWAIE. .......civiiiee e 74

SEErOWNIKI GrafiKi WO, ...ttt ettt ettt bkttt s et bbb et et e b et e bt ne e netne 74



STErOWNIK SEIYJNY WE/WY INTEL...ui ittt ettt ettt ettt e et e e beebe et e e reebeebesbesbestesbesbesresbesbesreenas 74

Interfejs Intel Trusted Execution ENGINe INTEITACE. ... 74
Sterownik wirtualnego przycisku Intel (Intel Virtual BUTtoN)......ccocveiieiiccecee e 74
Sterowniki urzadzen bezprzewodowyCh/BIUETOOTN. ..o 74

4 Program konfiguracji SYSEEMU..........eceeciemiiiiiiiiiiiii e resssssssss s s smsssmce e e s e e e s e e rs s re s sessenssssssassansnmsnmmenmennensnns 75
Program KONFIQUIACHT SYSTEMUL.....cuiieiiiieiiiieieieisesie ettt sttt ettt a e s e b ese et e e e sesaesesbesaaseseetesesessesenseneas 75
Uruchamianie programu konfiguracji Systemu BlOS........ccoo ittt 75
KIBWISZE NBWIGAC]i. vttt ettt etttk b bbb bbb bbbttt s b e 75
SEKWENCIA TAAOWEANI. ... ettt ettt ettt e e be b e e beebeebeebeebeebeebeebeebeebeeteebeeteabeebeebeabeereebeereereetaareareas 76
OPCIE KONFIGUIACH SYSTEMU. ...ttt ettt ettt bbbt bbb bbbt bbb bRt bbbt ettt et en b e 76
Czyszczenie USTAWIEN CIMOS..... ... ...ttt te et et e te et ete e ete e eteenee e 81
Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS (konfiguracji SYStEMU).......ccvvierieineiieeeeseesiee e 82

5 Rozwigzywanie ProblemMOW.........cceuiiiciimiiniiicimren s s 83
Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot System ASSESSMENT).....cc.ciriirrireieeneereeeee e 83
Przeprowadzanie testu diagnoStyCZNEgO EPSA ..o 83
SySteMOWE [amMPKi QIAgNOSTYCZNE. .....ecviuiiieieiiierietee ettt ettt b ettt b bttt b et e bbbt es 83
Przywracanie SySteMU OPEIACYINEQO. .. v ueu e aueeeiereeeeeeieeteseeteeeteseeseseeseaeeseateseaseseaseaeaseaseseasessasesaseasaseaseseaseseasesaneneas 84
Wiaczanie pamieCi INTEI OPTANE. .......ci ittt ettt et et e st et e sbe st ebe st e te e e te e et e sseseenenen 85
Wytaczanie pami€Ci INTEI OPTANE........civiiiciice ettt et e bbb et e st s e st e abe b abe b ere e 85
tadowanie systemu BIOS (AYSK USB) ... ittt 85
£adowanie SYSTEMU BIOS ... ...ttt ettt ettt ettt e e e e te e et e et e ra e et e et e eraeete et e eraeereeteanaeeteen 86
Uwalnianie tadunKOW EIEKIIYCZNYCN. ...ttt ettt sttt e ettt et et e bt et e s rte st e e st e s reesreesteaaes 86
(O3 Iz 1= T = AT TR 86

6 Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firmg Dell...........cccccceeermmnnnssseeerrmnsssssneersrnsssssneesssssssssnmmsssssssssmmmsssssssssmmmnsnsss 87
Narzedzia pomocy technicznej do samodzielNego WYKOrZYSTANIA.......c..ciieireririerieierieie e 87

KONTAKE Z FIMMNG DLttt ettt et te e te e te e te et e e be et e e teeteebeeteebeeteeteateaseataatesbaatearenreas 87



Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Warunek wstepny

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzegac nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sag spetnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespot mozna wymienic¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej
kolejnosci.

Informacje na temat zadania

/\ | OSTRZEZENIE: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtgczyé komputer od wszystkich Zrédet zasilania. Po
zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowaé pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby, a dopiero potem podtgczyé
komputer do zasilania.

/\ | OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé
sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia dotyczgce bezpieczenstwa
mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance (Informacje o zgodno$ci z przepisami prawnymi)

Wiele napraw moze byé przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego. Uzytkownik
moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadzac¢ proste naprawy opisane odpowiednio w dokumentaciji
produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajgce z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja. Nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczeristwa dostarczonymi z
produktem i przestrzega¢ ich.

Aby unikngé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzaé tadunki z ciata za pomocg opaski uziemiajgcej
zaktadanej na nadgarstek lub dotykajgc okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania ztgcza z tytu
komputera.

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykéw na kartach.
Karte nalezy chwytaé za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Komponenty takie jak mikroprocesor nalezy trzymagé za brzegi, a
nie za styki.

Odtaczajagc kabel, nalezy pociggnaé za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel. Niektore
kable majg zigcza z zatrzaskami; przed odtgczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisngé zatrzaski ztgcza. Pociggajac za ztgcza,
nalezy je trzymaé w linii prostej, aby unikngé wygigcia stykéw. Przed podtgczeniem kabla nalezy takze sprawdzié, czy oba ztacza
sg prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

® | UWAGA: Kolor komputera i niektérych czesci moze réznié¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynnoéci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

Kroki

1 Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.

2 Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.
3 Wytacz komputer.

4 Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.

Kabel sieciowy nalezy odtaczyé najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.
5  Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.


https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/regulatory-compliance

6  Po odtaczeniu komputera od Zrddta zasilania naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty
systemowe.

®| uwWAGA: Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzaé tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tytu komputera.

Przed rozpoczeciem pracy

1 Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.

2 Whytacz komputer. Kliknij kolejno opcje Start > O zasilanie > Wytacz.

®

UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego
systemu.

Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4 Odtacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.
Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem
elektrostatycznym

Whytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotdéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmnigjsze wytadowania potrafia
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposdb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze
wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktaddw ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powaznigjszym problemem.

Z powodu wigkszej gestosci potprzewodnikow w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwo$¢ na uszkodzenia elektrostatyczne jest
wigksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektore wczesniej stosowane metody postepowania z czeéciami sg juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejéciowe.

Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowia okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi. Uszkodzenie
powoduje natychmiastowa i catkowitg utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przyktadem katastrofalnej awarii moze by¢ modut DIMM, ktéry
ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo z sygnatem dzwigkowym
oznaczajgcym niedziatajgca pamiec.

Przej$ciowe — takie sporadyczne problemy stanowia okoto 80 procent awarii zwiazanych z wytadowaniami elektrostatycznymi. Duza
liczba przejsciowych awarii 0znacza, ze w wigkszosci przypadkoéw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzgsowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sg tylko ostabione, wigc podzespdt nie powoduje bezposrednich objawow zwigzanych z
uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych $ciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnosci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejéciowe (sporadyczne) sa trudniejsze do wykrycia i usuniecia.
Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktora jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajacych jest niedozwolone,
poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej wrazliwosci na
wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynno$ci zwigzane z komponentami wrazliwymi na tadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciggania z kartonu komponentdéw wrazliwych na tadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sie do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego rozfaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na fadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.



Terenowy zestaw serwisowy ESD

Niemonitorowany terenowy zestaw serwisowy jest najczesciej uzywanym zestawem serwisowym. Kazdy terenowy zestaw serwisowy
zawiera trzy podstawowe elementy: mate antystatyczna, pasek na reke i przewod wyréwnawczy.

Elementy terenowego zestawu serwisowego ESD

Elementy terenowego zestawu serwisowego ESD:

Mata antystatyczna — mata rozprasza tadunki elektryczne i mozna na niej ktas¢ czeéci podczas serwisowania urzadzenia. W
przypadku korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ opaske na nadgarstek, aby dobrze przylegata do ciafa, a takze potaczy¢
mate przewodem wyrdbwnawczym z niepolakierowana metalowa czescig serwisowanego urzadzenia. Po prawidtowym zainstalowaniu
maty mozna wyjac¢ czesci serwisowe z woreczka ESD i ktas¢ je bezposrednio na macie. Elementy wrazliwe na wytadowania
elektrostatyczne sg bezpieczne w rece serwisanta, na macie ESD, w komputerze i w woreczku.

Opaska na nadgarstek i przewéd wyréwnawczy — opaska na nadgarstek i przewéd wyrdbwnawczy powinny bezposrednio faczy¢
uzytkownika z odstonietym metalowym elementem komputera (jesli mata ESD nie jest potrzebna) lub utworzy¢ potaczenie z mata
antystatyczna, jesli trzeba na niej chwilowo ktas¢ elementy. Fizyczne potgaczenie opaski na nadgarstek i przewodu wyrownawczego ze
skorg uzytkownika, mata ESD i urzadzeniem jest nazywane potaczeniem wyréwnawczym. Nalezy korzysta¢ wytacznie z zestawu
serwisowego zawierajacego opaske na nadgarstek, mate i przewod wyréwnawczy. Nie nalezy uzywac opaski na nadgarstek bez
przewodu. Nalezy pamietac, ze wewnetrzne przewody opaski na nadgarstek sg podatne na uszkodzenia spowodowane normalnym
zuzyciem. Nalezy regularnie kontrolowa¢ opaske za pomoca urzadzenia testujacego, aby unikna¢ przypadkowego uszkodzenia
urzadzen wskutek wytadowania elektrostatycznego. Zalecane jest testowanie opaski na nadgarstek i przewodu wyréwnawczego co
najmniej raz w tygodniu.

Urzadzenie do testowania opaski ESD na nadgarstek — przewody wewnatrz opaski na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia w
wyniku normalnego uzytkowania. W przypadku korzystania z niemonitorowanego zestawu zalecane jest regularne testowanie opaski
przed kazdym zgtoszeniem serwisowym i co najmniej raz w tygodniu. Najlepiej wykorzysta¢ do tego urzadzenie do testowania opaski na
nadgarstek. Jesli nie masz wtasnego urzadzenia do testowania opaski, skontaktuj sie z oddziatem regionalnym. Aby wykonac test, zat6z
opaske i podtacz jej przewdd wyrbwnawczy do urzadzenia testowego, a nastepnie nacisnij przycisk: wykonac test. Zielona dioda LED
oznacza powodzenie testu, natomiast czerwona dioda i sygnat dzwigkowy oznaczaja niepowodzenie testu.

Elementy izolujgce — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, np. plastikowe obudowy radiatoréw, nalezy koniecznie
chroni¢ przed kontaktem z wewnetrznymi elementami nieprzewodzacymi, ktére czesto majg duzy tadunek elektryczny.

Srodowisko pracy — przed zastosowaniem terenowego zestawu serwisowego ESD nalezy ocenié sytuacje w lokalizacji klienta. Na
przykfad korzystanie z zestawu w $rodowisku serwerowym przebiega inaczej niz przy serwisowaniu komputera stacjonarnego lub
urzadzenia przeno$nego. Serwery sg zazwyczaj montowane w szafie serwerowej w centrum danych; natomiast komputery
stacjonarne/przenosne leza zwykle na biurkach lub w biurach. Zawsze nalezy znalez¢ duza, otwarta, pfaska powierzchnie, wolng od
zaktécen i wystarczajgco duza, aby umozliwi¢ roztozenie zestawu ESD i pozostawi¢ migjsce na serwisowanie naprawianego systemu.
Na powierzchni roboczej nie powinny znajdowac sie elementy nieprzewodzgce, ktére mogg spowodowaé wytadowanie
elektrostatyczne. Materiaty izolujace, np. styropian i inne tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ na odlegto$¢ co najmniej 30 cm (12 cali)
od wrazliwych elementéw. Przed ich odsunieciem nie nalezy dotyka¢ zadnych elementow sprzetowych.

Opakowanie ESD — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowanie elektrostatyczne nalezy wysytac¢ i otrzymywac¢ w opakowaniach
antystatycznych. Zalecane jest korzystanie z metalowych, ekranowanych woreczkéw. Nalezy zawsze zwraca¢ uszkodzong czes¢ w
tym samym woreczku ESD i opakowaniu, w ktérym nadeszta nowa czes¢. Woreczek nalezy ztozy¢ i zaklei¢ tasma, nalezy tez
zapakowac¢ go przy uzyciu tej samej pianki i do tego samego opakowania, w ktérym znajdowata sie nowa czes$¢. Urzadzenia wrazliwe na
wytadowanie elektrostatyczne nalezy wyjmowac z opakowania tylko na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed wytadowaniem. Nie
nalezy nigdy ktas¢ czesci na woreczku antystatycznym, poniewaz ekranowane jest tylko wnetrze woreczka. Czesci powinny zawsze
znajdowac sie w rece serwisanta, na macie antystatycznej, w komputerze lub w woreczku antystatycznym.

Transportowanie wrazliwych elementéw — elementy wrazliwe na wytadowanie elektrostatyczne, np. czgéci zamienne lub czesci
zwracane do firmy Dell, nalezy zawsze transportowa¢ w woreczkach antystatycznych.

Zabezpieczenie przed roztadowaniem fadunku
elektrostatycznego — podsumowanie

Zalecane jest, aby technik serwisowy w terenie zawsze korzystat z tradycyjnej opaski uziemiajacej i maty antystatycznej przy serwisowaniu
produktéw firmy Dell. Ponadto nalezy koniecznie podczas serwisowania trzymac wrazliwe elementy z dala od izolatoréw i transportowac je
w woreczkach antystatycznych.



Transportowanie delikatnych komponentow

Podczas transportowania komponentow wrazliwych na wytadowania elektrostatyczne, takich jak czesci zamienne lub czesci, ktdre maja
by¢ zwrdcone do firmy Dell, nalezy koniecznie wtozy¢ je do torebek antystatycznych, aby umozliwi¢ bezpieczny transport.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia bardzo ciezkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:

Nie podno$ ciezaru o wadze wigkszej niz ok. 22 kg. Zawsze popro$ o pomoc lub uzywaj mechanicznego
urzadzenia do podnoszenia.

Rozstaw stopy tak, aby zachowa¢ rownowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.
Napnij miesnie brzucha. Migsnie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac cigzar tadunku.
Ciezary podno$ nogami, a nie plecami.

Trzymaj fadunek blisko siebie. Im blizej kregostupa sie on znajduje, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

a D NN

Podczas podnoszenia i kfadzenia tadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwigkszaj cigzaru tadunku ciezarem swojego ciafa. Unikaj
skrecania ciafa i kregostupa.

6  Stosuj sie do tych samych zalecen w odwrotnej kolejnoéci podczas ktadzenia fadunku.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wigczeniem komputera, podtgcz wszelkie urzadzenia zewngtrzne,
karty i kable.

Kroki
1 Podtacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.

Aby podtaczyé kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczyé go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie do
komputera.

2 Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
3 Wiacz komputer.
4 W razie potrzeby uruchom program ePSA Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidtowo.
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Wymontowywanie i instalowanie komponentéw

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie moga wymagac uzycia nastepujacych narzedzi:

Whkretak krzyzakowy nr 1
Whkretak z ptaskim grotem
Rysik z tworzywa sztucznego

Wykaz srub

(D | UWAGA: Podczas odkrecania $rub od elementéw zalecane jest, aby zanotowaé typ $rub oraz ich liczbe, a nastepnie umiescic je w
specjalnym pudetku. Utatwia to przykrecenie odpowiedniego rodzaju srub w odpowiedniej liczbie podczas instalowania elementu
z powrotem.

UWAGA: Niektére komputery majg powierzchnie namagnesowane. Podczas instalowania elementéw sprawdz, czy na
powierzchniach tych nie zostaty zadne $ruby.

®

® | UWAGA: Kolor $rub moze sie rézni¢ w zaleznosci od zaméwionej konfiguraciji.

Tabela 1. Wykaz $rub

Element do czego mocowany Typ $ruby llosé llustracja $ruby
pokrywa dolna Zestaw podparcia dfoni i M2x5 5
klawiatury
Akumulator 6-ogniwowy Zestaw podparcia dfoni i M2x4 7 %
klawiatury
Akumulator 3-ogniwowy Zestaw podparcia dfoni i M2x4 4 %
klawiatury
Dysk twardy Zestaw podparcia dfoni i M2x4 3 %
klawiatury
@ | UWAGA: Dysk
twardy jest
dostepna tylko na
komputerach
dostarczonych z
akumulatorem 3-
oghiwowym.
Wspornik dysku twardego  Dysk twardy M3x3 4 ?
Zawiasy wy$wietlacza Zestaw podparcia dfoni i M2,5x5 6
klawiatury



Element do czego mocowany Typ $ruby llosé¢ llustracja $ruby

Zestaw wyswietlacza Zestaw podparcia dfoni i M2x4 6 %
klawiatury

Karta we/wy Zestaw podparcia dfoni i M2x3 3 ?
klawiatury

Wentylator procesora Zestaw podparcia dfoni i M2x4 2]. %
klawiatury

Ztacze zasilacza Zestaw podparcia dfoni i M1.2x2 1 ’
klawiatury

Przycisk zasilania z Zestaw podparcia dfoni i M1,6x2 2]. ’

opcjonalnym czytnikiem linii - klawiatury

papilarnych

Wentylator karty graficznej Zestaw podparcia dtoni i M2x4 2]. %
klawiatury

Dysk SSD M.2 2280 Ptyta systemowa M2x4 2]. %

Dysk SSD M.2 2230 Zestaw podparcia dfoni i M2x4 1 %
klawiatury

Wspornik USB Type-C Ptyta systemowa M2x4 2]. %

Wspornik tabliczki Zestaw podparcia dfoni i M2x3 3 9

dotykowej klawiatury

Tabliczka dotykowa zestaw podparcia dfoni i M1,6x2 2]. ’
klawiatury

Wspornik karty sieci WLAN  Karta sieci WLAN M2x4 1 %

Ptyta systemowa Zestaw podparcia dfoni i M2x4 6 %
klawiatury

Wspornik klawiatury Podparcie dfoni M1.2x2 39 ’

pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

Warunek wstepny

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy dolnej.



Kroki

1

2
3
4

Poluzuj trzy $ruby mocujace pokrywe dolng do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Wykre¢ pie¢ srub (M2x5) mocujacych pokrywe dolng do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
Podwaz pokrywe dolng, zaczynajac od srodka gérnej krawedzi zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
Zdejmij pokrywe dolng z zestawu podparcia dfoni i klawiatury.

Instalowanie pokrywy dolnej

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy dolne;j.



Kroki

1 Umies¢ pokrywe dolng na zestawie podparcia dfoni i klawiatury, a nastepnie wcisnij pokrywe dolna na swoje miejsce.
2 Wkrec piec srub (M2x5) mocujacych pokrywe dolng do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.

3 Dokre¢ trzy sruby osadzone mocujace pokrywe dolng do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.

Nastepny krok

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Akumulator

Srodki ostroznosci dotyczace akumulatora litowo-jonowego

Podczas obstugi akumulatora litowo-jonowego zachowaj 0stroznosc.

Przed wyjeciem z systemu akumulator nalezy maksymalnie roztadowa¢. Mozna to zrobi¢, odtaczajac zasilacz sieciowy od systemu i
czekajac na wytadowanie sie akumulatora.

Nie wolno zgniata¢, upuszczac lub uszkadza¢ akumulatora ani przebija¢ go.

Nie wolno wystawia¢ akumulatora na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac¢ go lub jego ogniw.
Nie nalezy naciska¢ powierzchni akumulatora.

Nie wygina¢ akumulatora.

Nie wolno podwaza¢ akumulatora zadnymi narzedziami.

Podczas serwisowania tego produktu nalezy sig upewnic, ze zadne sruby nie zostaty zgubione ani nie znajduja sie w
nieodpowiednim miejscu, poniewaz grozi to przypadkowym przebiciem lub uszkodzeniem baterii badz innych komponentéw
systemu.

Jesli akumulator litowo-jonowy utknie w urzadzeniu z powodu spuchniecia, nie nalezy go przebija¢, wyginac¢ ani zgniatac, poniewaz
jest to niebezpieczne. W takiej sytuacji nalezy wymieni¢ caty system. Skontaktuj sie z firma https://www.dell.com/support w celu
uzyskania pomocy i dalszych instrukciji.

Nalezy kupowac tylko oryginalne baterie dostepne na stronie https://www.dell.com lub u autoryzowanych partnerow i
sprzedawcoéw produktéw firmy Dell.

Wymontowywanie akumulatora 3-ogniwowego

® | UWAGA: Typ baterii w komputerze zalezy od zaméwionej konfiguraciji.
Warunek wstepny

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania akumulatora.


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com
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Kroki

1 QOdfacz kabel akumulatora od ptyty systemowe;.

2 Wykre¢ cztery $ruby (M2x4) mocujace akumulator do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
3 Wyjmij akumulator z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Instalowanie akumulatora 3-ogniwowego

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji akumulatora.



Kroki

1 Umies¢ akumulator na zestawie podparcia dtoni i klawiatury, a nastepnie dopasuj otwory na éruby w akumulatorze do otworow w
zestawie podparcia dtoni i klawiatury.

2 Wkrec cztery sruby (M2x4) mocujace akumulator do ptyty systemowej i zestawu podparcia dfoni i klawiatury.
3 Podtacz kabel akumulatora do ptyty systemowej.

Kolejne kroki

1 Zainstaluj pokrywe dolna.
2 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie akumulatora 6-ogniwowego

® | UWAGA: Typ baterii w komputerze zalezy od zaméwionej konfiguraciji.
Warunek wstepny

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania akumulatora.
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Kroki

1 Odtacz kabel akumulatora od ptyty systemowe;.

2 Wykre¢ siedem $rub (M2x4) mocujacych akumulator do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
3 Wyjmij akumulator z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Instalowanie akumulatora 6-ogniwowego

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji akumulatora.
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Kroki

1 Umies¢ akumulator na zestawie podparcia dtoni i klawiatury, a nastepnie dopasuj otwory na éruby w akumulatorze do otworow w
zestawie podparcia dtoni i klawiatury.

2 Whkre¢ siedem $rub (M2x4) mocujacych akumulator do ptyty systemowej i zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
3 Podtacz kabel akumulatora do ptyty systemowej.

Kolejne kroki

1 Zainstaluj pokrywe dolna.
2 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutéw pamieci

Wymagania

1 Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Odtacz kabel baterii.

Informacje na temat zadania

llustracja przedstawia umiejscowienie modutu pamieci i sposob jego wymontowywania.



Kroki

1 Unies$ ostone z tworzywa sztucznego i ostroznie rozciagnij palcami zatrzaski zabezpieczajace znajdujace sie na koncach kazdego
gniazda modutu pamieci, az modut odskoczy.

2 Wyjmij modut pamieci z gniazda na ptycie systemowej.

Instalowanie modutéw pamieci

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementdéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu pamieci.



Kroki
1 Unies$ ostone z tworzywa sztucznego i dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie.

2 Pewnie wsun modut pamieci do gniazda pod katem.
3 Docisnij modut pamieci, aby go osadzi¢ (charakterystyczne kliknigcie).

@l UWAGA: Jesli nie ustyszysz kliknigcia, wyjmij modut pamigci i zainstaluj go ponownie.
Nastepny krok

1 Podtacz kabel akumulatora.
2 Zainstaluj pokrywe dolna.
3 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Wymontuj akumulator.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci WLAN.
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Kroki

1 Wykre¢ $rube (M2x4) mocujaca wspornik karty sieci WLAN do karty.
2 Zdejmij wspornik karty WLAN z karty WLAN.

3 Odtacz kable antenowe od karty WLAN.

4 Przesun i wyjmij karte sieci WLAN z gniazda.

Instalowanie karty sieci WLAN

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementdéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci WLAN.



Kroki

1

Dopasuj wyciecie na karcie sieci WLAN do wypustki w gniezdzie karty sieci WLAN i wsun karte do gniazda pod katem.

2 Podtacz kable antenowe do karty sieci WLAN.

3 Wyréwnaj wspornik karty sieci WLAN i zatéz go na karte.

4 Whkrec¢ srube (M2x4), aby zamocowac¢ wspornik karty sieci WLAN do karty sieci WLAN.
Nastepny krok

1 Zainstaluj akumulator.

2 Zainstaluj pokrywe dolna.

3 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280

Wymagania

1
2
3

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.
Odtacz kabel baterii.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.

® | UWAGA: Komputer jest dostarczany z ostong dysku SSD tylko jesli dysk SSD ma pojemnosé powyzej 512 GB.



Kroki
1 Wykre¢ dwie $ruby (M2x4) mocujace ostone modutu SSD do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
2 Przesun i zdejmij ostone karty SSD z gniazda SSD.

3 Przesun i wyjmij modut z gniazda SSD.

Instalowanie dysku SSD M.2 2280

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie wspornika dysku SSD i procedure dopasowywania go do napedu SSD M.2 2280.

©) | UWAGA: Komputer jest dostarczany z ostong dysku SSD tylko jesli dysk SSD ma pojemno$é powyzej 512 GB.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD:

Kroki

1

o N NN

W razie potrzeby dopasuj wspornik dysku SSD do formatu M.2 2280.

Dopasuj wyciecie na module dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.

Wsun modut SSD mocno do gniazda napedu SSD pod katem.

Dopasuj wyciecie na wsporniku dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.

Whkre¢ dwie $ruby (M2x4) mocujgce ostone modutu SSD do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.

24 Wymontowywanie i instalowanie komponentéw



Nastepny krok

1 Podtacz kabel akumulatora.
2 Zainstaluj pokrywe dolna.
3 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Odtacz kabel baterii.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania napedu SSD M.2 2230.
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Kroki
1 Wykre¢ srube (M2x4) mocujaca dysk SSD do zestawu podparcia dtoni.
2 Przesun i wyjmij modut dysku SSD z gniazda na ptycie systemowej.

Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie wspornika dysku SSD i procedure dopasowywania go do napedu SSD M.2 2230.



Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji napedu SSD M.2 2230:
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Kroki

1 W razie potrzeby dopasuj wspornik dysku SSD do napedu SSD M.2 2230.

2 Dopasuj wyciecie na module dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.

3 Wsun modut SSD mocno do gniazda napedu SSD pod katem.

4 Wkre¢ $rube (M2x4) mocujaca modut dysku SSD do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.



Nastepny krok

1 Podtacz kabel akumulatora.
2 Zainstaluj pokrywe dolna.
3 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie dysku SSD PCle M.2 2280

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Odtacz kabel baterii.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania napedu SSD PCle M.2 2280.
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Kroki
1 Wykre¢ srube (M2x4) mocujaca dysk SSD do ptyty systemowe;.
2 Przesun i wyjmij modut dysku SSD z gniazda na ptycie systemowej.

Instalowanie dysku SSD PCle M.2 2280

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji napedu SSD PCle M.2 2280:
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Kroki

1 Dopasuj wyciecie na module dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.
2 Wsun modut SSD mocno do gniazda napedu SSD pod katem.

3 Wkre¢ $rube (M2x4) mocujaca modut SSD do ptyty systemowsj.

Nastepny krok

1 Podtacz kabel akumulatora.
2 Zainstaluj pokrywe dolna.
3 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk twardy

Wymontowywanie dysku twardego

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Odtacz kabel baterii.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku twardego.

® | UWAGA: Dysk twardy jest dostepna tylko na komputerach dostarczonych z akumulatorem 3-ogniwowym.
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Kroki

Otworz zatrzask ztacza i odtacz kabel dysku twardego od ptyty systemowe;.

Wykre¢ trzy sruby (M2x4) mocujace wspornik dysku twardego do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
Wyjmij zestaw dysku twardego razem z kablem z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Odtacz przejsciéwke od dysku zestawu twardego.

Wykre¢ cztery sruby (M3x3) mocujace wspornik dysku twardego do dysku twardego.

Wyjmij dysk twardy ze wspornika.

O O NN -



Instalowanie dysku twardego

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementdw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.
Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego.

@ | UWAGA: Dysk twardy jest dostepna tylko na komputerach dostarczonych z akumulatorem 3-ogniwowym.
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Kroki

1
2

D o1 N W

Umies¢ dysk twardy we wsporniku.

Dopasuj otwory na $ruby we wsporniku dysku twardego do otworow w dysku twardym, a nastepnie wkrec cztery Sruby (M3x3)
mocujace wspornik do dysku twardego.

Podtacz przejscidwke do zestawu dysku twardego.

Dopasuj otwory na $ruby w zestawie dysku twardego do otwordw w zestawie podparcia dtoni i klawiatury.
Wkre¢ trzy sruby (M2x4) mocujace zestaw dysku twardego do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
Podtacz kabel dysku twardego do ptyty systemowe;.

Kolejne kroki

1
2
3

Podtacz kabel akumulatora.
Zainstaluj pokrywe dolna.
Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtlosniki

Wymontowywanie gtosnikow

Wymagania

1
2
3

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gtosnikdw.



Kroki
1 Odtacz kabel gtosnika od ptyty systemowe;.

2 Zapamietaj sposéb poprowadzenia kabla gtodnikow i wyjmij kabel z prowadnic w zestawie podparcia dtoni i klawiatury.

®| UWAGA: Przed wyjeciem gtosnikéw nalezy zwréci¢ uwage na potozenie gumowych pierscieni.
3 Wyjmij gtosniki razem z kablem z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Instalowanie gtosnikow

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji gtosnikow.
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Kroki

1 Umies¢ gtosniki w gniazdach w zestawie podparcia dfoni i klawiatury, dopasowujac je do wypustek i gumowych krazkow.
2 Umies¢ kabel gtosnikéw w prowadnicach w zestawie podparcia dtoni i klawiatury.

3 Podtacz kabel gtosnikow do ptyty systemowe;.

Nastepny krok

1 Zainstaluj akumulator.
2 Zainstaluj pokrywe dolna.
3 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator karty graficznej

Wymontowywanie wentylatora karty graficznej

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.



2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Wymontuj akumulator.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora karty graficzne;.
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Kroki

1 Wykre¢ dwie sruby (M2x4) mocujace wentylator karty graficznej do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.
2 Odtacz kabel wentylatora karty graficznej od ptyty systemowej.

3 Przesun i wyjmij wentylator karty graficznej z zestawu podparcia dfoni i klawiatury.

Instalowanie wentylatora karty graficznej

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora karty graficznej.



Kroki
1 Przesun i umies¢ wentylator karty graficznej na zestawie podparcia dtoni i klawiatury.

2 Dopasuj otwory na éruby wentylatora do otworéw w zestawie podparcia dtoni i klawiatury.
3 Whkre¢ dwie $ruby (M2x4) mocujace wentylator karty graficznej do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
4 Podtacz kabel wentylatora karty graficznej do ptyty systemowe;.

Nastepny krok

1 Zainstaluj akumulator.
2 Zainstaluj pokrywe dolna.
3 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator procesora

Wymontowywanie wentylatora procesora

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Wymontuj akumulator.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora procesora.



VNIHO NI 3avN

HOLOW SSATHSNYHE

Kroki

1 Wykre¢ dwie sruby (M2x4) mocujace wentylator procesora do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
2 Odtacz kabel wentylatora procesora od ptyty systemowse;.

3 Przesun i wyjmij wentylator procesora z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Instalowanie wentylatora procesora

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora procesora.
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Kroki

1 Przesun i umies¢ wentylator procesora na zestawie podparcia dtoni i klawiatury.

2 Dopasuj otwory na $ruby wentylatora procesora do otworéw w zestawie podparcia dfoni i klawiatury.
3 Wkre¢ dwie $ruby (M2x4) mocujace wentylator procesora do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
4 Podtacz kabel wentylatora procesora do ptyty systemowe;.

Nastepny krok

1 Zainstaluj akumulator,
2 Zainstaluj pokrywe dolna.
3 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Radiator

Wymontowywanie radiatora — konfiguracja UMA

® | UWAGA: Rodzaj radiatora zainstalowanego w komputerze zalezy od zaméwionej konfiguracji.

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.

3 Wymontuj akumulator.

4 Wymontuj wentylator karty graficznej.

5 Wymontuj wentylator procesora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora.



DIMM B / DDR4 only.
DIMMA / DDR4 only

Kroki
1 W kolejnosci wskazanej na radiatorze poluzuj cztery Sruby osadzone mocujgce radiator do ptyty systemowsj.
2 Unie$ i wyjmij radiator z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Instalowanie radiatora — konfiguracja UMA

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementdéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora.
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Kroki
1 Umiesc¢ radiator na ptycie systemowej i dopasuj otwory na $ruby w radiatorze do otworéw w ptycie systemowe;.
2 W kolejnosci wskazanej na radiatorze dokre¢ cztery Sruby mocujace radiator do ptyty systemowe;.

Nastepny krok

1 Zainstaluj wentylator procesora.

2 Zainstaluj wentylator karty graficznej.

8 Zainstaluj akumulator.

4 Zainstaluj pokrywe dolna.

5  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie radiatora — konfiguracja z oddzielna karta
graficzna

® | UWAGA: Rodzaj radiatora zainstalowanego w komputerze zalezy od zaméwionej konfiguracji.

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.

3 Wymontuj akumulator.

4 Wymontuj wentylator karty graficznej.

5 Wymontuj wentylator procesora.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora.



Kroki
1 W kolejnosci wskazanej na radiatorze poluzuj cztery sruby mocujace radiator do ptyty systemowsej.

2 Zdejmij radiator z ptyty systemowej.

Instalowanie radiatora — konfiguracja z autonomiczna karta
graficzna

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora.



Kroki
1 Umies¢ radiator na ptycie systemowej i dopasuj otwory na $ruby w radiatorze do otworéw w ptycie systemowe;.
2 W kolejnoéci wskazanej na radiatorze dokre¢ siedem $rub osadzonych mocujacych radiator do ptyty systemowe;.

Nastepny krok

1 Zainstaluj wentylator procesora.

2 Zainstaluj wentylator karty graficznej.

3 Zainstaluj akumulator.

4 Zainstaluj pokrywe dolna.

5  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystagpieniem do serwisowania komputera.

2 Wymontuj pokrywe dolna.

3 Wymontuj akumulator.

( | UWAGA: Wyjecie baterii pastylkowej spowoduje przywrécenie domysinych ustawieri programu konfiguracyjnego systemu BIOS.
Przed wyjeciem baterii pastylkowej zaleca si¢ zanotowanie aktualnych ustawien programu konfiguracyjnego systemu BIOS.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.



Kroki
1 Odtacz kabel baterii pastylkowej od ptyty we/wy.
2 Odtacz baterie pastylkowa od zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Instalowanie baterii pastylkowej

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementdéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalowania baterii pastylkowe;.



Kroki
1 Przymocuj baterig pastylkowa do gniazda w zestawie podparcia dfoni i klawiatury.
2 Poprowad? kabel baterii pastylkowej zgodnie z ilustracja i podtacz go do karty 1/0.

Nastepny krok

1 Zainstaluj akumulator.
2 Zainstaluj pokrywe dolna.
3 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta we/wy

Wymontowywanie ptyty we/wy

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.

3 Wymontuj akumulator.

4 Wymontuj wentylator karty graficznej.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty /0.
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Kroki

1 Otworz zatrzask i odtacz kabel ptyty we/wy od ptyty we/wy.

Otworz zatrzask i odtacz kabel ptyty czytnika linii papilarnych od ptyty 1/0.

Odtacz kabel baterii pastylkowej od ptyty we/wy.

Wykre¢ trzy sruby (M2x3) mocujace ptyte I/0 do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
Wyjmij ptyte 1/0 z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

g N NN

Instalowanie karty wejscia/wyijscia

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementow wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty /0.
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Kroki

1 Wyjmij ptyte I/0 z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

2 Dopasuj otwory na éruby w ptycie I/0 do otwordw w zestawie podparcia dtoni i klawiatury.
3 Whkrec trzy $ruby (M2x3) mocujace ptyte I/0 do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

4 Podfacz kabel baterii pastylkowej do ptyty we/wy.

5 Podtacz kabel czytnika linii papilarnych do ptyty 1/0 i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.
6  Podtacz kabel ptyty 170 do ptyty I/0 i zamknij zatrzask, aby zamocowa¢ kabel.

Nastepny krok

1 Zainstaluj wentylator karty graficzne;j.

2 Zainstaluj akumulator.

3 Zainstaluj pokrywe dolna.

4 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Przycisk zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii
papilarnych

Wymontowywanie przycisku zasilania z opcjonalnym
czytnikiem linii papilarnych

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj wentylator karty graficznej.

D O N NN -

Wymontuj ptyte we/wy.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przycisku zasilania z czytnikiem linii papilarnych.

Kroki
1 Wykre¢ dwie Sruby (M1,2x2) mocujace przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.

2 Wyjmij przycisk zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych oraz jego kabel z zestawu podparcia dfoni i klawiatury.



Instalowanie przycisku zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii
papilarnych

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przycisku zasilania z czytnikiem linii papilarnych.

Kroki

1 Umies¢ przycisk zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych w zestawie podparcia dtoni i klawiatury, dopasowujac go do
wypustki.

2 Whkre¢ dwie $ruby (M1,2x2) mocujace przycisk zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych do zestawu podparcia dtoni i
klawiatury.

Nastepny krok

1 Zainstaluj karte 1/0.

2 Zainstaluj wentylator karty graficznej.

8 Zainstaluj karte sieci WLAN.

4 Zainstaluj akumulator.

5  Zainstaluj pokrywe dolna.

6  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Ztacze zasilacza



Wymontowywanie gniazda zasilacza

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Wymontuj akumulator.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gniazda zasilacza.
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Kroki

1 Wykre¢ trzy sruby (M2,5x5) mocujace zawiasy wyswietlacza do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
2 Odchyl zawiasy wy$wietlacza o 90 stopni.

3 Wykret¢ srube (M2x4) mocujaca gniazdo zasilacza do zestawu podparcia dioni i klawiatury.

4 Odfacz kabel gniazda zasilacza od ptyty systemowej.
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5  Wyjmij gniazdo zasilacza razem z kablem z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Instalowanie gniazda zasilacza

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementow wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.
Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji gniazda zasilacza.

¥ @

3x 1x
M2.5x5 M2x4

I I i
120 RIRRERARRRRRRRNANAY!

VNIHO NI 3QvA
VNIHO NI 3aviN

HOLOW SSITHSNNE

YOLOW SS3THSNYE

VNIHO NI 3avWN VNIHO NI 3avn

HOLOW SSITHSNYE

HOLOW SS3THSN¥E

Kroki

1 Podtacz kabel gniazda zasilacza do ptyty systemowej.

2 Whkrec srube (M2x4) mocujacy gniazdo zasilacza do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.
3 Zamknij zawiasy wySwietlacza, korzystajac z wypustek.

4 Whkrec trzy $ruby (M2,5x5) mocujace lewy zawias wy$wietlacza do ptyty systemowe;.

Nastepny krok
1 Zainstaluj akumulator.
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2 Zainstaluj pokrywe dolna.

3 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Tabliczka dotykowa

Wymontowywanie tabliczki dotykowej

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.

3 Wymontuj akumulator.

4 Wymontuj gtosniki.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania tabliczki dotykowej.

®
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Kroki

1

o DN NN

Wykre¢ trzy $ruby (M2x3) mocujace wspornik tabliczki dotykowej do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.
Zdejmij wspornik tabliczki dotykowej z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Otworz zatrzask i odfacz kabel tabliczki dotykowej od ptyty systemowej.

Wykre¢ dwie $ruby (M1,6x2) mocujace tabliczke dotykowa do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.

Wyjmij tabliczke dotykowa razem z kablem z zestawu podparcia dfoni i klawiatury.

Instalowanie tabliczki dotykowej

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji elementu.

2X 3x

®

MGE E4764
VW= MGE E4764
cp
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Kroki

1

Umies¢ tabliczke dotykowa we wnece w zestawie podparcia dtoni i klawiatury.

2 Wkre¢ dwie $ruby (M1,6x2) mocujace tabliczke dotykowa do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

3 Podtacz kabel tabliczki dotykowej do ztacza na ptycie systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.
4 Umies¢ wspornik tabliczki dotykowej w gniezdzie w zestawie podparcia dfoni i klawiatury.

5  Wkrec¢ trzy sruby (M2x3) mocujace wspornik tabliczki dotykowej do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
Nastepny krok

1 Zainstaluj gtosniki.

2 Zainstaluj akumulator.

3 Zainstaluj pokrywe dolna.

4 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw wyswietlacza

Wymontowywanie zestawu wysSwietlacza

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.

3 Wymontuj akumulator.

4 Wymontuj karte sieci WLAN.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora zestawu wySwietlacza.






DIMM B / DDR4 only

DIMMA / DDR4 only

Kroki

D O N NN

Zlokalizuj kabel wyswietlacza i zawiasy wy$wietlacza w komputerze.

Odklej tasme mocujaca kabel wyswietlacza do ptyty systemowsj.

Otworz zatrzask i odtacz kabel klawiatury od ptyty systemowe;.

Wykre¢ trzy $ruby (M2,5x5) mocujace lewy zawias wysSwietlacza do ptyty systemowsj.
Wykre¢ trzy $ruby (M2,5x5) mocujace prawy zawias wy$wietlacza do ptyty systemowe;.
QOdchyl zawiasy wy$wietlacza o 90 stopni.



7 Zdejmij zestaw podparcia dtoni i klawiatury z zestawu wy$wietlacza.

Instalowanie zestawu wys$wietlacza

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementdw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji elementu.
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Kroki

Potéz zestaw wyswietlacza na ptaskigj i czystej powierzchni.

Wyrownaj i umies¢ zestaw podparcia dfoni i klawiatury w zestawie wy$wietlacza.
Zamknij zawiasy wyswietlacza, korzystajac z wypustek.

Whkre¢ trzy $ruby (M2,5x5) mocujace lewy zawias wy$Swietlacza do ptyty systemowe;.
Wkre¢ trzy Sruby (M2,5x5) mocujace prawy zawias wyswietlacza do ptyty systemowe;.

D 01N NN -

Podtacz kabel wyswietlacza do ptyty systemowej i przyklej tasme do ptyty systemowe;.
Nastepny krok

Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj akumulator.
Zainstaluj pokrywe dolna.

DN

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Ostona wyswietlacza

Wymontowywanie oprawy wyswietlacza

Wymagania

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.

3 Wymontuj akumulator.

4 Wymontuj karte sieci WLAN.

5 Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ostony wyswietlacza.

Kroki
1 Ostroznie podwaz krawedzie ostony wyswietlacza, aby uwolni¢ ja z zestawu tylnej pokrywy wy$wietlacza i anteny.
2 Wyjmij ostone wyswietlacza z zestawu tylnej pokrywy wy$wietlacza i anteny.
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Instalowanie ostony wyswietlacza

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementow wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ostony wy$wietlacza.

Krok
Dopasuj ostone wyswietlacza do zestawu pokrywy tylnej wy$wietlacza i anteny, a nastepnie delikatnie wcidnij ostone na miejsce.

Nastepny krok

1 Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

2 Zainstaluj karte sieci WLAN.

3 Zainstaluj akumulator.

4 Zainstaluj pokrywe dolna.

5  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Plyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj dysk SSD M.2 2280.

Wymontuj dysk SSD M.2 2230.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj wentylator karty graficzne.

Wymontuj wentylator procesora.

© 00 N OO o N NN/

Wymontuj radiator.

N
o

Wymontuj modut pamieci.
11 Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Informacje na temat zadania
llustracja przedstawia umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty systemowe;.
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Kroki

Otworz zatrzask ztacza i odtacz kabel ptyty we/wy od ptyty systemowe;.

Odtacz kabel zasilacza od ptyty systemowej.

Odtacz kabel gtosnika od ptyty systemowe;.

Otworz zatrzask i odtacz kabel tabliczki dotykowej od ptyty systemowe;.

Otworz zatrzask i odtacz kabel podéwietlenia klawiatury od ptyty systemowej.

Odklej taSme mocujaca kabel wys$wietlacza do ptyty systemowe;.

Otworz zatrzask i odtacz kabel klawiatury od ptyty systemowe;.

Wykre¢ dwie $ruby (M2x5) mocujace wspornik portu USB Type-C do ptyty systemowej.

© 00 N OO 0o DN NN -

Wykre¢ szes¢ srub (M2x4) mocujacych ptyte systemowa do zestawu podparcia dfoni i klawiatury.

N
o

Delikatnie wyjmij ztgcza ptyty systemowej z gniazd w zestawie podparcia dtoni i klawiatury, a nastgpnie wyjmij ptyte systemowa z
zestawu podparcia dtoni.

Instalowanie ptyty systemowej

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementdéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty systemowse;.
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Kroki

1

W16z ztacza ptyty systemowej do otwordéw w zestawie podparcia dfoni i klawiatury, a nastepnie dopasuj otwory na $ruby w ptycie
systemowej do otworéw w zestawie podparcia dfoni i klawiatury.

2 Whkre¢ szes¢ érub (M2x4) mocujacych ptyte systemowa do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
3 Podtacz kabel wysSwietlacza do ztacza na ptycie systemowe;.

4 Przyklej taSme mocujaca kabel wysSwietlacza do ptyty systemowej.

5  Wkre¢ dwie $ruby (M2x5) mocujace wspornik portu USB Type-C do ptyty systemowsj.

6  Podtacz kabel podéwietlenia klawiatury do ptyty systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowac¢ kabel.
7 Podtacz kabel tabliczki dotykowej do ptyty systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.
8  Podtacz kabel gtosnikow do ptyty systemowe;.

9  Podtacz kabel zasilacza do ptyty systemowsj.

10 Podtacz kabel karty 1/0 do ptyty systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowa¢ kabel.
Nastepny krok

1 Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

2 Zainstaluj modut pamigci.

3  Zainstaluj radiator.

4 Zainstaluj lewy boczny wentylator.

5  Zainstaluj prawy boczny wentylator.

6  Zainstaluj karte sieci WLAN.

7 Zainstaluj dysk SSD M.2 2230.

8  Zainstaluj dysk SSD M.2 2280.

9  Zainstaluj akumulator.

10 Zainstaluj pokrywe dolna.
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1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wspornik klawiatury

Wymontowywanie wspornika klawiatury

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj wentylator karty graficznej.

Wymontuj wentylator procesora.

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Wymontuj karte 1/0.

©O© 00 N O o b N —

Wymontuj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych

N
o

Wymontuj gniazdo zasilacza.

N
=

Wymontuj ptyte systemowa.
@l UWAGA: Plyte systemowa mozna wyjaé wraz z radiatorem.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wspornika klawiatury.

Kroki
1 Wykre¢ 39 srub (M1,2x2) mocujacych wspornik klawiatury do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.
2 Wyjmij wspornik klawiatury z zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie wspornika klawiatury

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementdw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wspornika klawiatury.

W &

GPU FAN

Kroki
1 Dopasuj otwory na $ruby we wsporniku klawiatury do otworéw w zestawie podparcia dtoni i klawiatury.
2 Whkre¢ 39 $rub (M1,2x2) mocujacych wspornik klawiatury do zestawu podparcia dtoni i klawiatury.

Nastepny krok

Zainstaluj ptyte systemowa.

Zainstaluj gniazdo zasilacza.

Zainstaluj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych.
Zainstaluj karte 1/0.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj wentylator procesora.

Zainstaluj wentylator karty graficzne].

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj akumulator.

© 00 N O o Db W DN/
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Zainstaluj pokrywe dolna.
1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Klawiatura
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Wymontowywanie klawiatury

Wymagania
1 Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Wymontuj akumulator.
4 Wymontuj karte sieci WLAN.
5  Wymontuj dysk twardy.
6 Wymontuj wentylator karty graficznej.
7 Wymontuj wentylator procesora.
8 Wymontuj zestaw wyswietlacza.
9 Wymontuj karte 1/0.
10 Wymontuj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych
1M Wymontuj gniazdo zasilacza.
12 Wymontuj ptyte systemowa.
®| UWAGA: Plyte systemowa mozna wyjaé wraz z radiatorem.
13 Wymontowywanie wspornika klawiatury.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania klawiatury.




Krok
Po wykonaniu czynnosci wstepnych wyjmij klawiature wraz z kablami z zestawu podparcia dtoni.

Instalowanie klawiatury

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementéw wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacii.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji klawiatury.

N\

Krok
Wyroéwnaj klawiature z zestawem podparcia dtoni.

Nastepny krok

1 Instalowanie wspornika klawiatury.

2 Zainstaluj ptyte systemowa.

8 Zainstaluj gniazdo zasilacza.

4 Zainstaluj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych.
5  Zainstaluj karte 1/0.

6  Zainstaluj zestaw wySwietlacza.

7 Zainstaluj wentylator procesora.

8 Zainstaluj wentylator karty graficznej.

9  Zainstaluj dysk twardy.

10 Zainstaluj karte sieci WLAN.

1 Zainstaluj akumulator.

12 Zainstaluj pokrywe dolna.

13 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Podparcie dtoni

Wymontowywanie podparcia dtoni

Wymagania
1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe dolna.
3 Wymontuj akumulator.
4 Wymontuj karte sieci WLAN.
5  Wymontuj dysk twardy.
6 Wymontuj wentylator karty graficznej.
7 Wymontuj wentylator procesora.
8  Wymontuj gtosniki.
9  Wymontuj zestaw wy$wietlacza.
10 Wymontuj karte /0.
1 Wymontuj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych
12 Wymontuj gniazdo zasilacza.
13 Wymontuj tabliczke dotykowa.
14 Wymontuj ptyte systemowa.
@l UWAGA: Plyte systemowa mozna wyjaé wraz z radiatorem.
15 Wymontowywanie wspornika klawiatury.
16 Wymontuj klawiature.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania podparcia dfoni.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Krok

Po wykonaniu czynnosci wstepnych pozostanie podparcie dtoni.

Instalowanie zestawu podparcia dfoni i klawiatury

Warunek wstepny
W przypadku wymiany elementow wyjmij stary element przed wykonaniem procedury instalacji.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji podparcia dtoni.

Krok

Potéz zestaw podparcia dtoni na ptaskiej powierzchni.

Nastepny krok

1 Zainstaluj klawiature

2 Instalowanie wspornika klawiatury.

3 Zainstaluj ptyte systemowa.

4 Zainstaluj tabliczke dotykowa.

5  Zainstaluj gniazdo zasilacza.

6  Zainstaluj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych.
7 Zainstaluj karte |/0.

8  Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

9  Zainstaluj gtosniki.

10 Zainstaluj wentylator procesora.

1 Zainstaluj wentylator karty graficznej.
12 Zainstaluj dysk twardy.

13 Zainstaluj karte sieci WLAN.

14 Zainstaluj akumulator.
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15 Zainstaluj pokrywe dolna.
16 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Sterowniki urzadzen

Narzedzie instalacji programu Intel Chipset Software

W Menedzerze urzgdzen (Device Manager), sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik chipsetu.

Zainstaluj aktualizacje sterownikdw chipsetéw Intel z witryny www.dell.com/support.

Sterowniki grafiki wideo

W Menedzerze urzadzen (Device Manager), sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik wideo.

Zainstaluj aktualizacje sterownika wideo z witryny www.dell.com/support.

Sterownik seryjny we/wy Intel

W Menedzerze urzadzen (Device Manager) sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik szeregowych we/wy (Serial 1/0).

Zainstaluj aktualizacje sterownikdw z witryny www.dell.com/support.

Interfejs Intel Trusted Execution Engine Interface

W Menedzerze urzadzen (Device Manager) sprawdz, czy jest zainstalowany Interfejs sterownika interfejsu niezawodnego silnika
wykonawczego (Intel Trusted Execution Engine Interface).

Zainstaluj aktualizacje sterownikéw z witryny www.dell.com/support.

Sterownik wirtualnego przycisku Intel (Intel Virtual
Button)

W Menedzerze urzadzen (Device Manager) sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik Przycisku wirtualnego Intel (Intel Virtual Button).

Zainstaluj aktualizacje sterownikdw z witryny www.dell.com/support.

Sterowniki urzadzen bezprzewodowych/Bluetooth

W Menedzerze urzadzen (Device Manager), sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik karty sieciows;j.
Zainstaluj aktualizacje sterownikdw z witryny www.dell.com/support.
W Menedzerze urzadzen (Device Manager), sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik Bluetooth.

Zainstaluj aktualizacje sterownikdw z witryny www.dell.com/support.
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Program konfiguracji systemu

0]

UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzer wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiaé sie na ekranie.

Program konfiguraciji systemu

Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni modyfikowaé tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektére zmiany
moga spowodowaé nieprawidiowa prace komputera.

®

UWAGA: Przed skorzystaniem z programu konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informacji wyswietlanych na
ekranie, aby mozna je byto wykorzystaé¢ w przysztosci.

Uzyj programu konfiguracji systemu BIOS w nastepujacych celach:

Wyswietlanie informaciji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilos¢ pamieci operacyjnej (RAM) i rozmiar dysku twardego.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.
Ustawianie i modyfikowanie opcji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wtgczanie i wytgczanie urzgdzen.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

1 Wiacz (albo uruchom ponownie) komputer.

2 Podczas testu POST, po wy$wietleniu logo DELL zaczekaj na wy$wietlenie monitu o naci$nigcie klawisza F2, a nastegpnie niezwfocznie
naciénij klawisz F2.

®| UWAGA: Monit o nacisniecie klawisza F2 sygnalizuje, Zze klawiatura zostata zainicjowana. Monit ten moze byé
wysSwietlany przez bardzo krétkg chwile, dlatego nalezy uwaznie czekaé na jego pojawienie sig, a nastgpnie szybko
nacisngé klawisz F2. Nacisniecie klawisza F2 przed wyswietleniem monitu nie odniesie Zadnego skutku. W przypadku
zbyt dtugiego oczekiwania i pojawienia si¢ logo systemu operacyjnego nalezy poczekaé, az pojawi si¢ pulpit systemu
operacyjnego. Nastgpnie nalezy wytgczyé komputer i ponowié prébe.

Klawisze nawigacji

(@ | UWAGA: Wigkszo$¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawier sa wprowadzane po ponownym uruchomieniu
komputera.

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gére Przejécie do poprzedniego pola.

Strzatka w dét Przejécie do nastepnego pola.

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezacym polu (jedli pole udostepnia warto$ci do wyboru) oraz korzystanie z faczy

w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejécie do nastgpnego obszaru.

Esc Powr6t do poprzedniej strony do momentu wysSwietlenia ekranu gtéwnego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie

gtéwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.



Sekwencja fadowania

Opcja Boot Sequence (Sekwencja tadowania) umozliwia pominiecie kolejno$ci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji
systemu i uruchomienie komputera z okre$lonego urzadzenia (na przyktad z napedu dyskéw optycznych lub z dysku twardego). Po
wyswietleniu logo Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sa nastepujace funkcje:

Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.
Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: nacisnij klawisz F12.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sa nastepujace:

Removable Drive (Dysk wymienny, jesli jest dostepny)
STXXXX Drive (Naped STXXXX)

@| UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.
Naped optyczny (jesli wystepuje)
Dysk twardy SATA (jedli wystepuje)
Diagnostyka

®| UWAGA: Wybranie opcji Diagnostics (Diagnostyka) powoduje wy$wietlenie ekranie PSA diagnostics (Diagnostyka ePSA).

Ekran sekwencji fadowania zawiera takze opcje umozliwiajgca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu
®

UWAGA: Zaleznie od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzeri wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiaé si¢ na ekranie.

Tabela 2. Opcje konfiguracji systemu — menu System information (Informacje o systemie)

General-System Information (Ogélne informacje o systemie)

System Information

BIOS Version (Wersja systemu BIOS)
Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag (Znacznik wtasnosci)
Manufacture Date (Data produkcii)
Ownership Date (Data nabycia wtasnosci)

Express Service Code (Kod ustug
ekspresowych)

Memory Information

Memory Installed (Pamie¢ zainstalowana)
Memory Available (Pamie¢ dostepna)
Memory Speed (Szybkos¢ pamieci)

Memory Channel Mode (Tryb kanatow
pamieci)

Memory Technology (Technologia pamieci)

DIMM A Size (Rozmiar modutu pamieci
DIMM A)

Wyswietla numer wersji systemu BIOS.
Wyswietla znacznik serwisowy komputera.
Wyswietla numer $rodka trwatego komputera.
Wyswietla numer wtasno$ci komputera.
Wyswietla date produkcji komputera.
Wyswietla date nabycia wtasnosci komputera.

Wyswietla kod ustug ekspresowych komputera.

Wyswietla taczna ilo$¢ pamieci w komputerze.
Wyswietla taczna ilos$¢ pamieci dostepnej w komputerze.
Wyswietla szybko$¢ pamieci.

Wyswietla tryb single channel lub dual channel.

Wyswietla informacje o uzywanej technologii pamieci.

Wyswietla rozmiar modutu pamieci DIMM A.



General-System Information (Ogélne informacje o systemie)

DIMM B Size (Rozmiar modutu pamieci
DIMM B)

Processor Information

Processor Type (Typ procesora)

Core Count (Liczba rdzeni)

Processor ID (Identyfikator procesora)

Current Clock Speed (Biezaca szybkos$¢
zegara)

Minimum Clock Speed (Minimalna szybkos¢
zegara)

Maximum Clock Speed (Maksymalna
szybko$¢ zegara)

Processor L2 Cache (Pamie¢ podreczna L2
procesora)

Processor L3 Cache (Pamig¢ podreczna L2
procesora)

HT Capable (Obstuga HT)

64-Bit Technology (Technologia 64-bitowa)
Device Information

M.2 SATA

M.2 PCle SSD-0

Video Controller (Kontroler grafiki)

dGPU Video Controller (Oddzielny kontroler
grafiki)

Video BIOS Version (Wersja Video BIOS)
Video Memory (Pamie¢ grafiki)
Panel Type (Typ panelu)

Native Resolution (Rozdzielczos¢
macierzysta)

Audio Controller (Kontroler audio)

Wi-Fi Device (Urzadzenie Wi-Fi)
Bluetooth Device (Urzadzenie Bluetooth)
Battery Information

Boot Sequence

Boot Sequence

Boot List Option (Opcja listy rozruchu)
Advanced Boot Options

Enable Legacy Option ROMs (Wtacz obstuge
starszych pamieci ROM)

Enable Attempt Legacy Boot (Witgcz probe
uruchamiania w trybie Legacy)

Wyswietla rozmiar modutu pamieci DIMM B.

Wyswietla typ procesora.
Wyswietla liczbe rdzeni procesora.
Wyswietla kod identyfikacyjny procesora.

Wyswietla biezaca szybko$¢ zegara procesora.

Wyswietla minimalng szybko$¢ zegara procesora.

Wyswietla maksymalna szybkos¢ zegara procesora.

Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L2.

Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L3.

Wyswietla informacje, czy procesor obstuguje technologie wielowatkowosci (HT).

Wyséwietla informacje, czy uzywana jest technologia 64-bitowa.

Wyséwietla informacje o urzadzeniu SSD SATA M.2 w komputerze.

Umozliwia wyséwietlenie informacji o urzadzeniu dysku SSD PCle M.2 komputera.

Wyswietla typ kontrolera grafiki uzywany w komputerze.

Wyswietla informacje o oddzielnej karcie graficznej komputera.

Wyséwietla wersje systemu Video BIOS komputera.
Wyswietla informacje o pamigci wideo komputera.
Wyswietla informacije o typie panelu komputera.

Wyswietla informacje o rozdzielczosci macierzystej komputera.

Wyswietla informacje o kontrolerze audio uzywanym w komputerze.
Wyswietla informacje o urzadzeniu bezprzewodowym komputera.
Wyswietla informacje o urzadzeniu bluetooth komputera.

Wyséwietla informacje o kondycji akumulatora.

Wyséwietla sekwencje rozruchu.

Wyswietla liste dostepnych opcji rozruchu.

Umozliwia wtaczanie i wytaczanie opgji Legacy Option ROMs.

Umozliwia wigczanie i wyfgczanie uruchamiania w trybie Legacy.



General-System Information (Ogélne informacje o systemie)

UEFI Boot Path Security Umozliwia wtaczenie lub wytaczenie wyswietlania przez system monitu o
wprowadzenie hasta administratora podczas rozruchu ze $ciezki UEFI wybranej z
menu rozruchowego F12.

Date/Time Wyséwietla biezaca date w formacie MM/DD/RR i biezaca godzine w formacie
GG:MM:SS AM/PM.

Tabela 3. Opcje konfiguracji systemu — menu System Configuration (Konfiguracja systemu)

System Configuration (Konfiguracja systemu)

SATA Operation Umozliwia skonfigurowanie trybu dziatania zintegrowanego kontrolera dysku twardego
SATA.

Drives Umozliwia wigczanie i wytgczanie poszczegolnych dyskow i napedow.

SMART Reporting Umozliwia witaczanie i wytaczanie funkcji SMART Reporting podczas uruchamiania
systemu.

USB Configuration

Enable USB Boot Support Umozliwia wtaczanie i wytaczanie rozruchu z urzadzen pamieci masowej USB, na

przyktad zewnetrznego dysku twardego, napedu dyskéw optycznych i dysku USB.

Enable External USB Port (Wtacz rozruch z Umozliwia wtaczanie i wytaczanie rozruchu z urzadzen pamieci masowej USB

zewnetrznych urzadzen USB) podtaczonych do zewngtrznego portu USB.

Audio Umozliwia wigczanie i wytgczanie zintegrowanego kontrolera audio.

Keyboard lllumination Umozliwia skonfigurowanie trybu dziatania funkcji podéwietlenia klawiatury.

Keyboard Backlight with AC Power Gdy podéwietlenie klawiatury jest wtaczone, po naci$nigciu klawiszy Fn+F10 w celu
wytaczenia pod$wietlenia pozostaje ono wytaczone niezaleznie od stanu zasilania.

Miscellaneous Devices Umozliwia wiaczanie i wytaczanie réznych zintegrowanych urzadzen.

Enable Camera (Wtacz kamere) Umozliwia wtaczanie i wytaczanie kamery.

Tabela 4. Opcje konfiguracji systemu — menu Video (Grafika)

Video (Grafika)

LCD Brightness Pozwala ustawi¢ jasno$¢ wyswietlacza niezaleznie dla zasilania akumulatorowego i
sieciowego.

Tabela 5. Opcje konfiguracji systemu — Security menu (Menu Zabezpieczenia)

Security (Zabezpieczenia)

Admin Password Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

System Password Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Strong Password Umozliwia wigczanie i wytaczanie uzywania silnych haset.

Password Configuration Umozliwia okre$lanie minimalnej i maksymalnej liczby znakéw w hasle administratora i

hasle systemowym.

Password Bypass Umozliwia pominiecie hasta systemowego (podawanego przy rozruchu) dysku
twardego, kiedy komputer jest uruchamiany ponownie.

Password Change Umozliwia zezwalanie na zmiane hasta systemowego i hasta dysku twardego, kiedy
jest ustawione hasfo administratora, oraz na anulowanie takiego zezwolenia.

Non-Admin Setup Changes Umozliwia okreslanie, czy zmiany opcji konfiguracji systemu sa dozwolone, kiedy jest
ustawione hasto administratora.



Security (Zabezpieczenia)

UEFI Capsule Firmware Updates

PTT Security (Zabezpieczenie PTT)

Computrace(R)

CPU XD Support

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

Umozliwia wiaczenie lub wytaczenie aktualizacji systemu BIOS za posrednictwem
pakietow aktualizacji UEFI Capsule.

Umozliwia wigczanie i wyfgczanie widocznoéci technologii PTT (Platform Trust
Technology) dla systemu operacyjnego.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie w systemie BIOS interfejsu modutu opcjonalnej
ustugi Computrace firmy Absolute Software.

Umozliwia wigczanie i wyfgczanie trybu Execute Disable (Wytaczanie wykonania)
procesora.

Uniemozliwia uzytkownikom przechodzenie do programu konfiguracji systemu, kiedy
jest ustawione hasto administratora.

Umozliwia wytgczenie hasta gtbwnego. Przed zmiang tego ustawienia trzeba
wyczysci¢ hasta dyskdéw twardych.

Tabela 6. Opcje konfiguracji systemu — menu Secure Boot (Bezpieczne uruchamianie)

Secure Boot (Bezpieczny rozruch)

Secure Boot Enable
Expert Key Management
Expert Key Management

Custom Mode Key Management

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji bezpiecznego uruchamiania.

Umozliwia wiaczanie i wyfaczanie funkcji zarzadzania kluczami w trybie eksperta.

Umozliwia wybieranie niestandardowych warto$ci zarzadzania kluczami w trybie

eksperta.

Tabela 7. Opcje konfiguracji systemu — menu Intel Software Guard Extensions

Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel Software Guard)

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

Performance

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread control (Obstuga
wielowatkowosci)

Power Management

AC Behavior

Umozliwia wigczanie i wytaczanie rozszerzen Intel Software Guard Extensions.

Umozliwia ustawianie opcji Intel Software Guard Extensions Enclave Reserve Memory
Size.

Umozliwia wigczenie obstugi wielu rdzeni procesora.
Ustawienie domysine: Enabled (Wtaczone)

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi technologii Intel Speedstep Technology.

Ustawienie domysine: Enabled (Wtaczone)

(@ | UWAGA: Jesli ta opcja jest wiaczona, umozliwia dynamiczne
dostosowywanie czestotliwosci taktowania oraz napiecia rdzenia procesora
w zaleznos$ci od jego obcigzenia.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych trybéw uspienia procesora.
Ustawienie domyéine: Enabled (Wtgczone)

Umozliwia wtaczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
Ustawienie domysine: Enabled (Wtaczone)

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi wielowatkowosci procesora.
Ustawienie domysine: Enabled (Wtaczone)

Umozliwia automatyczne uruchamianie systemu po podtaczeniu zasilania.



Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel Software Guard)

Enable Intel Speed Shift Technology
Auto On Time

USB Wake Support

Peak Shift

Primary Battery Charge Configuration

POST Behavior

Adapter Warnings

Fn Lock Options
Fastboot

Extend BIOS POST Time (Dodatkowe
opdZznienie przed rozruchem)

Full Screen Logo

Warnings and Errors

Prompt on Warnings and Errors

Continue on Warnings (Kontynuuj przy
ostrzezeniach)

Continue on Warnings and Errors (Kontynuuj

przy ostrzezeniach i btedach)

Virtualization Support (Obstuga wirtualizacji)

Umozliwia wtaczanie i wytaczanie technologii Intel Speed Shift.

Umozliwia ustawianie automatycznego wigczanie komputera codziennie lub
okreslonego dnia i 0 okre$lonej godzinie. Ta opcja moze zosta¢ skonfigurowana tylko,
jesli opcja Auto On Time jest ustawiona na wartos$¢ Everyday (Codziennie), Weekdays
(Dni tygodnia) lub Selected Days (Wybrane dni).

Ustawienie domysine: Disabled (Wytaczone)
Umozliwia wigczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez
urzadzenia USB.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie minimalnego uzycia zasilania sieciowego przy
szczytowym zapotrzebowaniu.

Umozliwia skonfigurowanie gtéwnych ustawien tadowania baterii przy uzyciu wstepnie
wybranego niestandardowego czasu rozpoczecia i zakonczenia fadowania.

Wartos¢ domysina: Adaptive (Adaptacyjne).

Umozliwia wtaczenie ostrzezen zasilacza.
Ustawienie domysine: Enabled (Wtaczone)

Umozliwia wtgczanie i wytaczanie tylko klawisza Fn.

Wiaczenie umozliwia ustawienie szybko$ci procesu rozruchu.
Ustawienie domysine: Thorough (dokfadne).

Umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed rozruchem.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wyswietlania petnoekranowego logo.

Po wtaczeniu tej opcji w przypadku wykrycia ostrzezen lub bteddw proces
uruchamiania jest tylko wstrzymywany. Komputer nie zatrzymuje dziatania, nie
wys$wietla monitu ani nie czeka na interwencje uzytkownika.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wyswietlania monitdw przy ostrzezeniach i btedach

Umozliwia wigczanie i wytaczanie kontynuowania przy ostrzezeniach

Umozliwia wigczanie i wytaczanie kontynuowania przy ostrzezeniach i btedach

Tabela 8. Opcje konfiguraciji systemu — menu Virtualization Support (Obstuga wirtualizaciji)

Virtualization

VT for Direct 170

Umozliwia okredlenie, czy monitor maszyny wirtualnej (VMM) moze wykorzystywac
dodatkowe funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie wirtualizacji firmy Intel.

Okresla, czy modut Virtual Machine Monitor (VMM) moze wykorzystywa¢ dodatkowe
funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie Intel Virtualization Technology for
Direct 1/0.



Tabela 9. Opcje konfiguracji systemu — Wireless (Komunikacja bezprzewodowa)

Wireless (Komunikacja bezprzewodowa)

Wireless Switch Umozliwia okreslanie, ktére urzadzenia bezprzewodowe moga by¢ kontrolowane przez
przetacznik bezprzewodowy.

Wireless Device Enable Umozliwia wtaczanie i wytaczanie wewnetrznych urzadzen bezprzewodowych.

Tabela 10. Opcje konfiguracji systemu — Maintenance (Konserwacja)

Maintenance (Konserwacja)

Service Tag Wyswietlany jest znacznik serwisowy systemu.

Asset Tag Umozliwia tworzenie numeru $rodka trwatego.

BIOS Downgrade Umozliwia fadowanie wczesniejszych wersji oprogramowania sprzetowego.

BIOS Recovery Umozliwia w pewnych sytuacjach przywrocenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku
przywracania zapisanego na gtéwnym dysku twardym lub na zewnetrznym nosniku
USB.

Tabela 11. Opcje konfiguracji systemu — menu System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

BIOS Events Wyséwietlane sa zdarzenia systemu BIOS.
Thermal Events Wyséwietlane sg zdarzenia dotyczace temperatury.
Power Events Wyséwietlane sg zdarzenia dotyczace zasilania.

Tabela 12. Opcje konfiguracji systemu — menu SupportAssist System Resolution

SupportAssist System Resolution (Konsola SupportAssist System Resolution)

Auto OS Recovery Threshold Umozliwia kontrolowanie automatycznego rozruchu konsoli SupportAssist System
Resolution i narzedzia Dell OS Recovery.

SupportAssist OS Recovery Umozliwia wtaczanie i wytaczanie kontrolowania rozruchu narzedzia SupportAssist
OS Recovery w przypadku niektérych btedéw systemu.

Czyszczenie ustawien CMOS

Informacje na temat zadania
Wyczyszczenie ustawien CMOS powoduje zresetowanie ustawien systemu BIOS na komputerze.

Kroki

Wymontuj pokrywe dolna.

QOdfacz kabel akumulatora od ptyty systemowe;.
Wymontuj baterie pastylkowa.

Odczekaj minute.

Zainstaluj baterie pastylkowa.

Podtacz kabel akumulatora do ptyty systemowej.

N OO o N NN

Zainstaluj pokrywe dolna.



Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS
(konfiguracji systemu)
W celu wyczyszczenia hasta komputera lub systemu BIOS skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej Dell: www.dell.com/contactdell.

®

UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej z
systemem Windows lub aplikacjami.



https://www.dell.com/contactdell

Rozwigzywanie problemow

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Test diagnostyczny ePSA obejmuje petng kontrole elementdw sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktore umozliwiaja:

Uruchamianie testdw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testow

Wyswietlanie i zapisywanie wynikoéw testow

Wykonywanie wyczerpujgcych testéw z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wyswietlanie komunikatéw o stanie z informacjami o pomys$inym lub niepomysinym zakonczeniu testow
Wyswietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

®

UWAGA: Testy niektérych urzadzen wymagaja interwenc;ji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie
nalezy odchodzi¢ od terminala.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Wiacz komputer.
Kiedy komputer zacznie si¢ uruchamia¢ i zostanie wy$wietlone logo Dell, naciénij klawisz F12.
Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostics (Diagnostyka).

DN -

Kliknij strzatke w lewym dolnym rogu.

Pojawi sie strona gtowna diagnostyki.

5  Kliknij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ do listy stron.
Lista zawiera wykryte elementy.

6  Jesli chcesz wykona¢ test okredlonego urzadzenia, naciénij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

7 Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).
W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemdw zostang wyswietlone kody bteddw.
Zanotuj kod btedu i numer weryfikacyjny, a nastepnie skontaktuj sie z firma Dell.

Systemowe lampki diagnostyczne

Lampka stanu akumulatora

Wskazuje stan zasilania i fadowania akumulatora.

Ciagte biate Swiatto — zasilacz jest podtaczony, a poziom natadowania akumulatora wynosi powyzej 5%.
Pomaranczowe $wiatto — komputer jest zasilany z akumulatora, ktérego poziom natadowania wynosi ponizej 5%.

Nie Swieci



Komputer jest podtaczony do zasilacza, a akumulator jest w petni natadowany.
Komputer jest zasilany z akumulatora, ktdérego poziom natadowania wynosi powyzej 5%.
Komputer jest w stanie uspienia, hibernacji lub jest wytaczony.

Kontrolka stanu zasilania i stanu akumulatora miga Swiattem bursztynowym wraz z uruchomionymi kodami dzwiekowymi, wskazujac btedy.

Na przykfad kontrolka stanu zasilania i stanu akumulatora miga dwa razy Swiattem bursztynowym, a potem nastepuje pauza, a nastepnie
$wiattem biatym trzy razy, a potem nastepuje pauza. Sekwencja 2,3 jest wykonywana do chwili wytaczenia komputera. Oznacza ona brak
pamieci lub pamieci RAM.

Ponizsza tabela przedstawia rézne sekwencje lampek stanu zasilania i akumulatora oraz powigzane problemy.

Tabela 13. Kody lampek LED

Znaczenie kontrolek diagnostycznych Opis problemu

21 Btad procesora

2,2 Ptyta systemowa: awaria systemu BIOS lub pamieci ROM (Read Only Memory)
23 Nie wykryto pamieci lub pamigci RAM (Random-Access Memory)
24 Awaria pamieci lub pamieci RAM (Random-Access Memory)

25 Zainstalowano nieprawidfowy modut pamieci.

2,6 Btad ptyty systemowej lub chipsetu

2,7 Usterka wys$wietlacza

31 Awaria baterii pastylkowej

3,2 Awaria PCI, karty graficznej lub uktadu scalonego grafiki

3,3 Nie odnaleziono obrazu przywracania

34 Obraz przywracania systemu jest nieprawidtowy

3,5 Awaria szyny zasilajacej

3,6 Niekompletna aktualizacja systemu BIOS

3.7 Btad programu Management Engine (ME)

Lampka stanu kamery: wskazuje, czy kamera jest uzywana.

Biata, stale zapalona - Kamera jest w uzyciu.
Wytaczona - Kamera nie jest w uzyciu.

Kontrolka stanu Caps Lock: Wskazuje, czy klawisz Caps Lock jest wtaczony czy wytaczony.

Biata, stale zapalona - klawisz Caps Lock jest wtaczony.
Whytaczona - klawisz Caps Lock jest wytaczony.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku probach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to samodzielne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem
operacyjnym Windows 10. Sktada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie problemoéw, ktére moga wystapi¢ przed
uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie probleméw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikdw lub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.



Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej firmy Dell, aby rozwiazywac problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery na stronie www.dell.com/support.

Wiaczanie pamieci Intel Optane

1 Na pasku zadan kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz Intel Rapid Storage Technology.
2 Kliknij pozycje Intel Rapid Storage Technology.

Pojawi sig okno Intel Rapid Storage Technology.

Na karcie Status kliknij opcje Enable (Witacz), aby wiaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

4 Na ekranie z ostrzezeniem wybierz zgodny szybki dysk, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby kontynuowac¢ wtgczanie pamigci Intel
Optane.

5  Kiliknij kolejno opcje Intel Optane > Reboot (Pamie¢ Intel Optane/Uruchom ponownie), aby zakonczy¢ wiaczanie pamieci Intel Optane.
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UWAGA: Wzrost wydajnosci aplikacji moze nie by¢ w petni widoczny do czasu trzeciego uruchomienia po wigczeniu
pamieci Intel Optane.

Wytaczanie pamieci Intel Optane

Informacje na temat zadania

Po wytgczeniu pamieci Intel Optane nie nalezy odinstalowywaé sterownika Intel Rapid Storage Technology,
poniewaz spowoduje to wystgpienie btedu niebieskiego ekranu. Interfejs uzytkownika Intel Rapid Storage Technology mozna
wylgczyé bez odinstalowywania sterownika.

( | UWAGA: Wytaczenie pamigci Intel Optane jest konieczne przed wymontowaniem urzgdzenia pamigci masowej SATA, ktérego
dziatanie jest przyspieszane przez pamieé Intel Optane.

Kroki

1 Na pasku zadan kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz Intel Rapid Storage Technology.

2 Kiliknij pozycje Intel Rapid Storage Technology.
Pojawi sig okno Intel Rapid Storage Technology.

3 Na karcie Intel Optane memory (Pamie¢ Intel Optane) kliknij opcje Disable (Wytacz), aby wytaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

®

UWAGA: W przypadku komputeréw, w ktérych pamieé Intel Optane dziata jako podstawowa pamieé masowa, nie nalezy
jej wytaczaé. Opcja Disable (Wytacz) bedzie wyszarzona.

4 Kliknij przycisk Yes (Tak), jesli akceptujesz ostrzezenie.
Pojawi sie informacja o postepie wytaczania.

5  Kiliknij przycisk Reboot (Uruchom ponownie), aby zakonczy¢ wytaczanie pamigci Intel Optane i uruchomi¢ komputer ponownie.

tadowanie systemu BIOS (dysk USB)

Wykonaj punkty od 1do 7 procedury ,tadowanie systemu BIOS”, aby pobra¢ najnowsza wersje programu instalacyjnego systemu BIOS.
Utworz startowy nodnik USB. Wiecej informacii zawiera artykut SLN143196 w bazie wiedzy na stronie www.dell.com/support.

Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy no$nik USB.

Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

Uruchom komputer ponownie i nacisnij klawisz F12 na ekranie z logo Dell.

Uruchom system z noénika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

Wopisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i nacisnij klawisz Enter.
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Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS. Postgpuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie, aby
ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.


HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT
https://www.dell.com/support/article/sln143196/
https://www.dell.com/support

kadowanie systemu BIOS

Informacje na temat zadania
Nadpisanie (zaktualizowanie) systemu BIOS moze by¢ konieczne, kiedy jest dostepna aktualizacja lub po wymianie ptyty systemowej.

Aby zaktualizowa¢ system BIOS, wykonaj nastepujace czynno$ci:

Kroki

1 Wiacz komputer.

2 Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

3 Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadZ znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).

| UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo
recznie wyszukaj model swojego komputera.
Kliknij pozycje Drivers & downloads (Sterowniki i pliki do pobrania) > Find it myself (Znajde samodzielnie).
Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.
Przewin strone w dét i rozwin pozycje BIOS.
Kliknij przycisk Download (Pobierz), aby pobra¢ najnowsza wersje systemu BIOS dla komputera.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik aktualizacji systemu BIOS zostat zapisany.
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Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Uwalnianie tadunkow elektrycznych

Informacje na temat zadania
tadunki elektryczne pozostaja w komputerze nawet po jego wytaczeniu i wyjeciu akumulatora. W tej procedurze opisano sposob
roztadowywania tych fadunkéw:

Kroki

Wytacz komputer.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 15 sekund, aby usuna¢ pozostate fadunki elektryczne.
Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.
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Wiacz komputer.

Cykl zasilania Wi-Fi

Informacje na temat zadania
Jesli komputer nie ma dostepu do Internetu z powodu problemdw z tacznoécig Wi-Fi, sprobuj wytaczy¢ i wiaczy¢ karte Wi-Fi. W tej
procedurze opisano sposdb wytgczania i wiaczania karty Wi-Fi:

® | UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie taczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wyitacz komputer.

Wytacz modem.

Wyitacz router bezprzewodowy.
Poczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.
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Wiacz komputer.


https://www.dell.com/support

Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktow i ustug firmy Dell, mozna skorzystac¢ z nastepujacych zasobow

internetowych:

Tabela 14. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Lokalizacja zasobu

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

M¢j Dell

Porady

Kontakt z pomoca techniczna

Pomoc online dla systemu operacyjnego

Informacje o rozwiazywaniu problemow, podreczniki, instrukcje
konfiguracii, dane techniczne produktéw, blogi pomocy technicznej,
sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

Artykuty bazy wiedzy Dell dotyczace roznych kwestii zwigzanych z
komputerem.

Zapoznaj sie z nastepujgcymi informacjami dotyczacymi produktu:

Dane techniczne produktu

System operacyjny

Konfigurowanie i uzywanie produktu

Kopie zapasowe danych

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu
Informacje o systemie BIOS

Kontakt z firma Dell

www.dell.com

W systemie Windows wpisz Contact Support, a nastepnie
nacisnij klawisz Enter.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.
2 Wpisz temat lub stowo kluczowe w polu wyszukiwania.

3 Kliknij przycisk Wyszukiwanie, aby wyswietli¢ powiazane
artykuty.

Zobacz Ja i méj Dell na stronie internetowej www.dell.com/support/
manuals.

W celu zlokalizowania zasobdw Ja i méj Dell dotyczacych produktu
zidentyfikuj produkt za pomoca jednej z nastepujacych czynnoéci:

Wybierz opcje Wykryj méj produkt.

Znajdz produkt za po$rednictwem menu rozwijanego,
korzystajac z opcji Wyswietl produkty.

Wprowadz Service Tag number (kod serwisowy) lub Product
ID (identyfikator produktu) na pasku wyszukiwania.

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell

® ‘ UWAGA: Dostepno$¢ ustug rézni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich mogg by¢ niedostepne w Twoim kraju
badz regionie.
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UWAGA: W przypadku braku aktywnego potgczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.
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