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Prije radova na unutrasnjosti racunala
® | NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu mogu se razlikovati od vaSeg racunala ovisno o konfiguraciji koju ste narugili.

Prije nego poCnete

1 Spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.

2 Iskljucite vaSe racunalo. Kliknite Start > (U] Napajanje > Iskljucivanje.

®

NAPOMENA: Ako koristite drugaciji operativni sustav, pogledajte dokumentaciju operativnog sustava za upute o
iskljuGivanju.

QOdspojite racunalo i sve prikljutene uredaje iz svih elektri¢nih izvora napajanja.
4 Odspojite sve prikljucene mrezne i periferne uredaje, poput tipkovnice, miSa i monitora, iz vaSeg racunala.
Uklonite sve medijske kartice i optiki pogon iz racunala, ako postoji.

Sigurnosne upute

Kako biste zastitili vaSe racunalo od mogucih oStec¢enja i zbog vaSe osobne zastite, pridrZzavajte se slijedecih sigurnosnih uputa.

A

UPOZORENUJE: Prije rada na unutraSnjosti racunala pro€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom. Za dodatne
sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

A

UPOZORENJE: Odspojite sve izvore napajanja prije otvaranja pokrova racunala i plo¢a. Nakon §to ste dovrsili radove unutar
radunala, ponovno postavite sve pokrove, ploce i vijke prije priklju¢ivanja na elektri¢nu uti€nicu.

Za izbjegavanje oSte¢enja racunala, osigurajte da je radna povrsina ravna i Cista.

Za izbjegavanje oSteéivanja komponenti i kartica, rukujte s njima tako da ih drZite za rubove izbjegavajuéi dodirivati
pinove i kontakte.

Trebate izvoditi samo popravke za rieSavanje problema kao ovlasten ili pod smjernicama Dell tehni¢kog tima za pomoé.
Vase jamstvo ne pokriva o8te¢enja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell nije ovlastila. Pogledajte sigurnosne upute
isporuéene s proizvodom na www.dell.com/regulatory_compliance.

Prije nego 3to dotaknete bilo koji dio u unutradnjosti svog radunala, uzemljite se dodirivanjem neobojene metalne
povrsine, poput metalnog dijela na poledini ratunala. Dok radite, povremeno dotaknite neobojanu metalnu povrsinu kako bi se
ispraznio staticki elektricitet koji bi mogao oStetiti unutarnje komponente.

Kad iskljuujete kabel, povucite njegov utika¢ ili njegov jezi€ak, a ne sam kabel. Neki kabeli imaju priklju€ke s jezi€cima za
zaklju€avanje ili prstnim vijcima koje morate iskljuditi prije iskljuivanja kabela. Kada iskljuujete kabele, drZite ih ravnomjerno kako
biste izbjegli savijanje bilo kojih pinova. Kada prikljugujete kabele, provjerite jesu li ulazi i priklju€ci to&no orijentirani i poravnati.

Pritisnite i izbacite sve instalirane kartice iz &itata medijskih kartica.

Preporuceni alati

Za izvrSavanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:
krizni odvijac #1
plasti¢no Silo


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Popis vijaka

® | NAPOMENA: Boja vijka ovisi o naru¢enoj konfiguraciji.

Tablica 1. Popis vijaka

Komponenta osigurano Vrsta vijka Koli¢ina Slika vijka
Poklopac kucista Sklop oslonca za ruku M2,5x5 4 g
Baterija Sklop oslonca za ruku M2x3 3 9
Baterija od 4 ¢elije (opcija)  Sklop oslonca za ruku M2x3 1 9
Baterija Zastita tipkovnice M2x3 1 ?
Sklop tvrdog pogona Sklop oslonca za ruku M2x3 2 9
Sklop tvrdog pogona Zastita tipkovnice M2x3 1 9
Nosa¢ tvrdog pogona Tvrdi pogon M3x3 4 ?
SSD pogon Zastita tipkovnice M2x3 1 ?
1/0 plo¢u Sklop oslonca za ruku M2x3 2 9
Ventilator Zastita tipkovnice M2x3 2 9
Kartica za bezi¢nu vezu 1/0 plocu M2x3 1 9
Ulaz adaptera za napajanje  Sklop oslonca za ruku M2x3 1 ?
Nosa¢ za USB tip-C Mati¢na ploca M2x3 1 9
Nosa¢ za USB tip-C Sklop oslonca za ruku M2x3 1 9
Mati¢na ploca Sklop oslonca za ruku M2x2 1 9
Mati¢na ploca Zastita tipkovnice M2x2 3 9
Sklop zaslona Sklop oslonca za ruku M2,5x5 7 t
Podloga osjetljiva na dodir ~ Sklop oslonca za ruku M2x2 4 @
S~



Komponenta osigurano Vrsta vijka Koliina Slika vijka
Nosa¢ podloge osjetlive na  Sklop oslonca za ruku M2x2 3 @
dodir ~
Zastita tipkovnice Sklop oslonca za ruku M1,4x2 26 &>
Tipkovnica Sklop oslonca za ruku M1,2x1,5 8
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Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ostavljanje dijelova ili vijaka unutar raCunala mozZe ozbiljno ostetiti racunalo.

Ponovno postavite sve vijke i provjerite da nema zaostalih vijaka unutar racunala

Prikljucite sve vanjske uredaje, periferne ili kabele uklonjene prije rada na racunalu.

Ponovno postavite sve medijske kartice, pogone i sve druge dijelove koje ste uklonili prije rada na racunalu.
PrikljuCite svoje racunalo i sve prikljucene uredaje na njihove izvore elektriénog napajanja.

Ukljucite racunalo.



Uklanjanje poklopca kudéista

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na

www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Zatvorite zaslon i okrenite raunalo.
2 Olabavite Sest vijaka koji pricvrs¢uju osnovni pokrov za sklop oslonca za ruku.
3 Uklonite 4 vilka (M2,5x5) koji pricvrscuju osnovni pokrov za sklop oslonca za ruku.

4 Pomocu plasticnog Sila podignite i oslobodite jezicke na osnovnom pokrovu iz utora na sklopu oslonca za ruku.

5  Podignite osnovni pokrov iz sklopa oslonca za ruku.

Uklanjanje poklopca kucista "


https://www.dell.com/regulatory_compliance

6  Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce.
7 Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje za 5 sekunda kako biste uzemljili mati¢nu plocu.

12 Uklanjanje poklopca kucista



Ponovno postavljanje poklopca kucista

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Prikljucite kabel baterije na mati¢nu plocu.

Ponovno postavite Cetiri vijka (M2,5x5) koji pri¢vrs¢uju poklopac kucista na sklop oslonca za ruku.

4 Pritegnite Sest pri¢vrsnih vijaka koji pri¢vrScuju poklopac kuc¢iSta na sklop oslonca za ruku.

Ponovno postavljanje poklopca kuciSta 13
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14 Ponovno postavljanje poklopca kucista



Uklanjanje baterije

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 KoriStenjem jezicka za izvlaCenje, odspojite kabel baterije od maticne ploce.
2 Ponovno postavite Cetiri vika (M2x3) koji pri¢vr§éuju bateriju za sklop oslonca za ruku i zastitu tipkovnice.
3 Podignite bateriju sa sklopa oslonca za ruku.

4 Okrenite racunalo, otvorite zaslon pa pritisnite i zadrzite gumb za ukljucivanje/iskljuivanje u trajanju oko 15 sekundi kako biste uzemljil
maticnu plocu.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ponovno postavljanje baterije

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na

www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Poravnajte otvore za vijke na bateriji s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku i zastiti tipkovnice.
2 Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x3) koji pricvrs¢uju bateriju na sklop oslonca za ruku i zastitu tipkovnice.

3 Prikljucite kabel baterije na mati¢nu plocu.

-

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

7

Uklanjanje tvrdog pogona

Ako vaSe racunalo koristi SATA uredaj za pohranu koji ubrzava memorija Intel Optane, onemogucite Intel Optane prije nego Sto uklonite
SATA uredaj za pohranu. Za viSe informacija 0 onemogucavanju Intel Optanea pogledajte Onemogucavanje Intel Optanea.

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala progitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutrasnjosti vaSeg racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na

www.dell.com/regulatory_compliance.
Tvrdi pogoni su iznimno osjetljivi. Budite paZljivi pri rukovanju s tvrdim pogonom.

Kako biste izbjegli gubitak podataka, nemojte ukloniti tvrdi pogon dok se raunalo nalazi u stanju pripravnosti ili je
ukljuéeno.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 KoriStenjem jeziCka za izvlaCenje odspojite kabel tvrdog pogona iz mati¢ne ploce.
2 Uklonite tri vilka (M2x3) kojima je sklop tvrdog pogona pricvrScen za sklop oslonca za ruku i zastitu tipkovnice.
3 Podignite sklop tvrdog pogona zajedno s njegovim kabelom sa sklopa oslonca za ruku.

!

4 Odspojite umetak iz sklopa tvrdog pogona.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

5  Uklonite Cetiri vilka (M3x3) koji pricvrscuju nosac tvrdog pogona na tvrdom pogonu.
6  Uklonite nosac tvrdog pogona iz tvrdog pogona.

18  Uklanjanje tvrdog pogona



Ponovno postavljanje tvrdog pogona

Omogucite Intel Optane nakon $to vratite pohranu za SATA. Za viSe informacija 0 omoguc¢avanju Intel Optanea pogledajte Omogucavanje
Intel Optanea.

/\ | UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti raéunala progitajte sigurnosne upute koje ste dobili s ratunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutrasnjosti vaSeg racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Tvrdi pogoni su iznimno osjetljivi. Budite paZljivi pri rukovanju s tvrdim pogonom.

Postupak

1 Poravnajte otvore za vijke na nosacu tvrdog pogona s otvorima za vijke na tvrdom pogonu.
2 Ponovno postavite Cetiri vijka (M3x3) koji pri¢vrScuju nosac tvrdog pogona na tvrdom pogonu.

4 Poravnajte otvore za vijke na sklopu tvrdog pogona s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku i zastiti tipkovnice.
Ponovno postavite tri vijka (M2x3) kaji pricvrs¢uju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za ruku i zastitu tipkovnice.
6  Spojite kabel tvrdog pogona u priklju¢ak na mati¢noj ploci.

Ponovno postavljanje tvrdog pogona 19
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Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.

20  Ponovno postavljanje tvrdog pogona



Uklanjanje SSD pogona/intel Optane
memorijskog modula

Prije uklanjanja memorijskog modula Intel Optane iz raCunala trebate onemoguciti memoriju Intel Optane. Za viSe informacija o
onemogucavanju memorije Intel Optane pogledajte Onemogucavanje memorije Intel Optane.

/\ | UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti raéunala pro¢itajte sigurnosne upute koje ste dobili s ratunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na

unutrasnjosti vaSeg racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Pronadite SSD pogon/ Intel Optane memoriju na matic¢noj ploci.

-

2 UkKlonite vijak (M2x3) koji pricvrs¢uje SSD pogon/Intel Optane memoriju na zastitu tipkovnice.
3 lzvucite i izvadite SSD pogon/Intel Optane memoriju iz prikljucka za SSD pogon/Intel Optane memoriju.



https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ponovno postavljanje SSD pogona/Intel Optane
memorijskog modula

Omogucite memoriju Intel Optane nakon vracanja Intel Optane memorijskog modula. Za viSe informacija 0 omogucéavanju memorije Intel
Optane pogledajte Omogucavanje memorije Intel Optane.

/\ | UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti raéunala pro¢itajte sigurnosne upute koje ste dobili s ratunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutrasnjosti vaSeg racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Tvrdi pogoni su iznimno osjetljivi. Budite paZljivi pri rukovanju s tvrdim pogonom.

Postupak

1 Poravnajte utor na SSD pogonu/Intel Optane memorijskom modulu s jezic¢kom na utoru za SSD pogon/Intel Optane memorijski modul.
2 Curstoi pod kutom umetnite SSD pogon/Intel Optane memorijski modul u prikljudak za SSD pogon/Intel Optane memoriju.

3 Pritisnite drugi kraj SSD pogona/Intel Optane memorijskog modula i ponovno postavite vijak (M2x3) koji pric¢vrséuje SSD pogon/Intel
Optane memorijski modul na zastitu tipkovnice.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje memorijskih modula

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Pronadite memorijski modul na mati¢noj ploci.
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2 Vrhovima prstiju pazljivo raSirite sigurnosne spajalice za pri¢vrs¢ivanje na svakom kraju utora memorijskog modula sve dok memorijski
modul ne iskodi.

3 Uklonite memorijski modul iz utora memorijskog modula.
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12

Ponovno postavljanje memorijskih modula

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Poravnajte usjek na memorijskom modulu s jezi¢cem na utoru za memorijski modul.
2 Cvrsto i pod kutom umetnite memorijski modul u utor.
3 Pritisnite memorisjki modul dok ne sjedne na mjesto.

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete da je modul kliknuo, izvadite ga i ponovno umetnite.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje baterije na mati¢noj ploci

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na

www.dell.com/regulatory_compliance.

Uklanjanje baterije ne mati¢noj plo¢i ponovno postavlja postavke BIOS-a na zadane postavke. Preporuéuje se da
zapiSete postavke programa za postavljanje BIOS-a prije uklanjanja baterije na matiénoj plogi.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Odspojite kabel baterije na matic¢noj ploci iz 170 ploce.
2 Odlijepite bateriju na mati¢noj ploci sa sklopa oslonca za ruku.



https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ponovno postavljanje baterije na maticnoj plocCi

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Nalijepite bateriju na mati¢noj ploCi na sklop oslonca za ruku.
2 Prikljucite kabel baterije na mati¢noj ploci u 1/0 plocu.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.
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Uklanjanje sklopa hladila

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

UPOZORENJE: Hladnjak se tijekom uobi¢ajenog rada moze ugrijati. PriGekajte neko vrijeme da se ohladi prije nego §to ga
dodirujete.

A

Za maksimalan ué€inak hladenja procesora, nemojte dodirivati povrsine za prijenos topline na hladnjaku procesora.
Masnocéa vase koze moze umanijiti sposobnost prenoSenja topline termalnog maziva.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Redoslijedom (nazna&enim na sklopu hladnjaka procesora) odvijte Sest priGvrsnih vijaka koji pri¢vrs¢uju sklop hladila procesora na
mati¢nu plocu.

®| NAPOMENA: Broj vijaka moZe varirati ovisno o naru¢enoj konfiguracija.
2 Podignite sklop hladila s mati¢ne ploce.
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Ponovno postavljanje sklopa hladila

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Netoéno poravnanje sklopa hladila mozZe ostetiti mati¢nu plocu i procesor.

(® | NAPOMENA: Ako mijenjate mati¢nu plocu ili sklop hladila procesora, koristite termalnu plo€icu isporu¢enu u kompletu kako biste
osigurali prenoSenje topline.

Postupak

1 Poravnajte otvore za vijke na sklopu hladila s otvorima za vijke na mati¢noj ploci.

2 Redoslijedom (naznacenim na sklopu hladnjaka procesora) pritegnite sedam pricvrsnih vijaka koji pric¢vrséuju sklop hladila procesora na
maticnu plocu.

@| NAPOMENA: Broj vijaka se razlikuje ovisno o naru¢enoj konfiguraciji racunala.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.
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17

Uklanjanje ventilatora

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Odlijepite traku koja pri¢vrs¢uje kabel 1/0 ploge na mati¢nu plocu.
2 Otvorite zasun i odspojite kabel 1/0 ploce iz mati¢ne ploce.
3 Uklonite kabel I/0 ploce iz vodilica na ventilatoru.

4 Odspojite kabel ventilatora iz maticne plocCe.
Uklonite dva vijka (M2x3) koji pri€vrscuju ventilator za zastitu tipkovnice.
6  Podignite ventilator sa sklopa oslonca za ruku.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

30  Uklanjanje ventilatora



Ponovno postavljanje ventilatora

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na

www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Postavite ventilator na sklop oslonca za ruku i poravnajte otvore za vijke na ventilatoru s otvorima za vijke na zastiti tipkovnice.
2 Ponovno postavite dva vijka (M2x3) koji pri¢vrScuju ventilator na zastitu tipkovnice.
3 Prikljucite kabel ventilatora na mati¢nu plocu.

¥ e

4 Provedite kabel 1/0 ploc¢e kroz vodilice na ventilatoru.
5  Pomaknite kabel I/0 plo¢e u prikljuc¢ak na mati¢noj plodi i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel.
6  Zalijepite traku koja pri¢vrsc¢uje kabel I/0 ploce na maticnu plocu.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.

32  Ponovno postavljanje ventilatora



Uklanjanje zvucnika

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

Iskop&ajte kabel zvucnika iz mati¢ne ploce.

Zapamtite polozaj gumenih podloSki prije podizanja zvucnika.

Podignite desni zvu¢nik tako da oslobodite gumene obruce iz utora na sklopu oslonca za ruku.
Podignite ploCu s indikatorima iz utora na sklopu oslonca za ruku.

Zapamtite kuda je proveden kabel zvucnika i uklonite kabel iz vodilica na osloncu za ruku.

() NG N NGNS R

Podignite lijevi zvucnik tako da otpustite gumeni obru¢ na sklopu oslonca za ruku.

Uklanjanje zvucnika 33
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Ponovno postavljanje zvucnika

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

KoriStenjem vodilica za poravnanje poravnajte i postavite lijevi zvucnik na sklop oslonca za ruku.
Provucite kabel zvu¢nika kroz vodilice na sklopu oslonca za ruku.

KoriStenjem vodilica za poravnanje poravnajte i postavite desni zvucnik na sklop oslonca za ruku.
Ponovno postavite gumene podloske ako su gurnuti prema gore prilikom ponovnog postavljanja zvucnika.
PrikljuCite kabel zvu¢nika na mati¢nu plocu.

D O NN

Poravnajte i postavite ploCu svjetla statusa u utor na sklopu oslonca za ruku.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.

34 Ponovno postavljanje zvucnika


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje kartice za bezicnu vezu

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Pronadite karticu za bezi¢nu vezu na /0 ploci.

Uklonite vijak (M2x3) koji priGvrscuje nosac kartice za bezi€nu vezu i karticu za beziénu mrezu na 1/0 plocu.
Izvadite nosa¢ kartice za bezi¢nu vezu s kartice.
Iskljucite antenske kabele iz karticu za bezi¢nu vezu.

o N NN

Izvucite i podignite karticu za beZi€nu vezu iz utora kartice za beZi¢nu vezu.
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36 Uklanjanje kartice za bezi¢nu vezu



22

Ponovno postavljanje kartice za bezicnu vezu

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Radi izbjegavanja oStec¢enja kartice za beZi¢nu vezu, ne postaviljajte nikakve kabele ispod nje.

1 Poravnajte urez na kartici za beZi¢nu vezu s jezickom na prikljucku za beZi¢nu karticu i pod kutom umetnite karticu za bezi€nu vezu u
pripadajuci prikljucak.

2 Prikljucite antenske kabele na karticu za bezi¢nu vezu.
Sliedec¢a tablica pruza shemu boja antenskih kabela za karticu za bezi¢nu vezu koju podrzava vaSe racunalo.

Tablica 2. Shema boja antenskih kabela

Priklju&ci na kartici za bezi¢nu vezu Boja antenskog kabela
Glavni (bijeli trokut) Bijela
Pomoéni (crni trokut) Crna

Poravnajte otvor za vijak na nosaCu kartice za bezi¢nu vezu s otvorom za vijak na kartici za bezi¢nu vezu i 170 ploci.
4 Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pricvr§cuje nosac kartice za beziénu vezu i karticu za bezi¢nu mrezu na I/0 plocu.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.
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Uklanjanje prikljuCka adaptera za napajanje

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Odspojite kabel prikljucka za adapter napajanja iz mati¢ne ploce.
2 Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vrséuje prikljuc¢ak za adapter napajanja na sklopu oslonca za ruku.
3 Podignite prikljucak adaptera za napajanje, zajedno s njegovim kabelom, sa sklopa oslonca za ruku.
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Ponovno postavljanje prikljuCka adaptera za
napajanje

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala progitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaSeg racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na

www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Umetnite prikljucak adaptera za napajanje u prikljucak na sklopu oslonca za ruku.

2 Poravnajte otvor za vijak na prikljucku adaptera za napajanje s otvorom za vijak na sklopu oslonca za ruku i ponovno postavite vijak
(M2x3) kaoji pricvrscuje prikljuCak za adapter napajanja na sklop oslonca za ruku.

3 Spojite kabel prikljucka adaptera za napajanje na matic¢nu plocu.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
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Uklanjanje 170 ploc¢e

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

1 Uklonite poklopac kucista.
2 Uklonite karticu za bezi¢nu vezu.

Postupak

1 Odlijepite traku koja pri¢vrscuje kabel 170 ploce na /0 plocu.
2 Otvorite zasun i odspajite kabel 170 ploce iz I/0 ploce.
3 Odspojite kabel baterije na matic¢noj ploci iz 170 ploce.

4 Uklonite dva vijka (M2x3) koji pri¢vrs¢uju /0 plo¢u za sklop oslonca za ruku.
5  Podignite I/0 plo€u iz sklopa oslonca za ruku.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
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Uklanjanje 170 ploce



Ponovno postavljanje 170 ploce

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Postavite I/0 plogu na sklop oslonca za ruku i poravnajte otvore za vijke na 1/0 ploci s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku.
2 Ponovno postavite dva vijka (M2x3) koji pricvrscuju /0 ploCu na sklop oslonca za ruku.
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3 Prikljugite kabel baterije na mati¢noj ploci u 1/0 plocu.
4 Pomaknite kabel |70 ploce u prikljuak na I/0 plogi i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.
5  Nalijepite traku koja pricvrs¢uje kabel 1/0 ploge na I/0 plogu.
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Koraci nakon postupka

1 Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.
2 Ponovno postavite poklopac kucista.

Ponovno postavljanje 1/0 ploce 43
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Uklanjanje sklopa zaslona

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

1 Uklonite poklopac kucista.
2 Uklonite karticu za bezi¢nu vezu.

Postupak

1 Okrenite racunalo i otvorite zaslon pod kutom od 180 stupnjeva.
2 Postavite raunalo na ravnu povrsinu sa zaslonom okrenutim prema dolje.

Postavite ratunalo na meku i €istu povrsinu kako biste izbjegli grebanje zaslona.
Odlijepite trake koje priévrs¢uju kabel zaslona i kabel podloge osjetljive na dodir (opcija) na mati¢nu plocu.
4 Otvorite zasune i odspojite kabel zaslona i kabel podloge osjetljive na dodir (opcija) iz mati¢ne ploCe.
Uklonite kabele antene iz vodilica na sklopu oslonca za ruku.

6  Uklonite dva viika (M2,5x5) kojima je sklop zaslona pri¢vrs¢en za sklop oslonca za ruku.
7 Podignite sklop zaslona iz sklopa oslonca za ruku.
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Uklanjanje sklopa zaslona 45
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Ponovno postavljanje sklopa zaslona

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Postavite racunalo na meku i gistu povrsinu kako biste izbjegli grebanje zaslona.

1 Postavite sklop zaslona na sklop oslonca za ruku i poravnajte otvore za vijke na Sarkama zaslona s otvorima za vijke na sklopu oslonca
za ruku.

2 Ponovno postavite sedam vijaka (M2,5x5) koji pri¢vrs¢uju sklop zaslona na sklop oslonca za ruku.

Provucite antenske kabele kroz vodilice na sklopu oslonca za ruku.

4 Umetnite kabel zaslona i kabel dodirne plo&e zaslona (opcija) u odgovarajuce prikljucke na mati¢noj plogi i zatvorite zasune kako biste
osigurali kabele.

5  Nalijepite trake koje pri¢vrscuju kabel zaslona i kabel plo¢e dodirnog zaslona (opcija) u odgovarajuce prikljucke na maticnoj ploci.
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6  Zatvorite zaslon i okrenite racunalo.

Koraci nakon postupka

1 Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.
2 Ponovno postavite poklopac kucista.

Ponovno postavljanje sklopa zaslona 47



Uklanjanje maticne plocCe

UPOZORENAJE: Prije rada na unutranjosti raGunala proc€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raGunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg raunala pohranjena je na matiénoj ploci. Morate upisati Servisnu oznaku u program za
postavljanje BIOS-a nakon zamijene matiéne ploce.

NAPOMENA: Zamjena mati¢ne plo¢e uklanja sve promjene koje ste uginili na BIOS-u kori§tenjem programa za postavijanje BIOS-
a. Morate ponovno izvrsiti odgovarajuée promjene nakon zamjene matiéne ploce.

NAPOMENA: Prije odspajanja kabela iz mati¢ne ploce, zapamtite lokacije priklju¢aka tako da toéno ponovno mozete prikljuditi
kabele nakon zamijene mati&ne plo&e.

Predradnje

D 01N NN

Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite elektronicki pogon/ Intel Optane.
Uklonite memorijske module.

Uklonite hladilo.

Uklonite prikljucak adaptera za napajanje.

Postupak

(@2 N "GN S T

Odspajite kabel ventilatora iz mati¢ne ploce.

Odlijepite trake koje priévrs¢uju kabel zaslona i kabel podloge osjetljive na dodir (opcija) na matiénu plocu.
Otvorite zasune i odspojite kabel zaslona i kabel plo¢e dodirnog zaslona (opcija) iz maticne ploce.
QOdlijepite traku koja pri¢vrs¢uje kabel I/0 ploce na maticnu plocu.

Otvorite zasun i odspojite kabel I/0 ploce iz maticne ploce.
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KoriStenjem jeziCka za izvlaCenje odspojite kabel tvrdog pogona iz mati¢ne ploce.

Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz maticne ploce.

Odspojite kabel prikljuc¢ka za adapter napajanja iz maticne ploce.

Uklonite dva vika (M2x3) koji pri¢vrscuju nosac prikljucka USB Type-C za mati¢nu ploc¢u i sklop oslonca za ruku.
Podignite nosac prikljucka USB Type-C s mati¢ne ploce.

Iskop&ajte kabel zvucnika iz mati¢ne ploce.

Podignite zasun i odspojite kabel ploce svjetla statusa iz mati¢ne ploce.

Otvorite zasun i odspojite kabel tipkovnice iz mati¢ne ploce.

Otvorite zasun i odspojite kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice iz maticne ploce.



15 Uklonite Cetiri vilka (M2x2) koji pri¢vr§éuju mati¢nu plocu za sklop oslonca za ruku i zastitu tipkovnice.
16 Podignite mati¢nu plodu iz sklopa oslonca za ruku.

50  Uklanjanje mati¢ne ploce
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Ponovno postavljanje maticne ploCe

UPOZORENAJE: Prije rada na unutranjosti raGunala proc€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raGunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg raunala pohranjena je na matiénoj ploci. Morate upisati Servisnu oznaku u program za
postavljanje BIOS-a nakon zamijene matiéne ploce.

NAPOMENA: Zamjena mati¢ne plo¢e uklanja sve promjene koje ste uginili na BIOS-u kori§tenjem programa za postavijanje BIOS-
a. Morate ponovno izvrsiti odgovarajuée promjene nakon zamjene matiéne ploce.

Postupak

1
2

Poravnajte otvore za vijke na mati¢noj ploci s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku i zastiti tipkovnice.
Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji pri¢vrscuju maticnu plocu na sklop oslonca za ruku i zastitu tipkovnice.

L 4

Umetnite kabel za pozadinsko osvjetlienje tipkovnice u prikljuCak na maticnoj ploCi i zatvorite zasun kako bi pricvrstili kabel.
Umetnite kabel tipkovnice u prikljutak na mati¢noj ploCi i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel.

Pomaknite kabel ploCe svjetla statusa u prikljuCak na maticnoj ploCi i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.

Prikljucite kabel ventilatora na mati¢nu plocu.

Poravnajte otvore za vijke na nosadu prikljucka USB tip-C s otvorima za vijke na mati¢noj plodi.

Ponovno postavite dva vijka (M2x3) koja pri¢vrs¢uju nosac prikljucka USB tip-C na mati¢nu plocu.

Spojite kabel priklju¢ka adaptera za napajanje na matic¢nu plocu.

Umetnite kabel podloge osjetljive na dodir u priklju€ak na mati¢noj ploCi i zatvorite zasun kako bi pricvrstili kabel.

Spojite kabel tvrdog pogona na mati¢nu plocu


https://www.dell.com/regulatory_compliance

12
13
4

15
6

Pomaknite kabel |70 ploce u prikljutak na maticnoj ploci i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.
Zalijepite traku koja pri¢vrscuje kabel I/0 ploce na mati¢nu plocu.

Umetnite kabel zaslona i kabel dodirne ploce zaslona (opcija) u odgovarajuce prikljucke na mati¢noj ploci i zatvorite zasune kako bi
osigurali kabele.

Nalijepite trake koje pricvrs¢uju kabel zaslona i kabel ploce dodirnog zaslona (opcija) u odgovarajuce prikljucke na mati¢noj plogi.
Prikljucite kabel ventilatora na matic¢nu plocu.




Koraci nakon postupka

D O NN -

Ponovno postavite prikljucak adaptera za napajanje.
Ponovno postavite sklop hladila.

Ponovno postavite memorijske module.

Ponovno postavite elektronicki pogon/ Intel Optane.
Ponovno postavite bateriju.

Ponovno postavite poklopac kucista.

Ponovno postavljanje maticne ploce
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Uklanjanje ploCe svjetla statusa

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

1 Uklonite poklopac kucista.
2 Uklonite bateriju.

Postupak

® | NAPOMENA: Ploca svjetla statusa ukljuc¢uje LED indikator za napajanje i svjetlo statusa baterije/svjetlo aktivnosti tvrdog pogona.

1 Podignite zasun i odspojite kabel ploe svijetla statusa iz mati¢ne ploce.
2 Soslonca za ruku podignite plocu s indikatorima zajedno s kabelima.

94  Uklanjanje ploCe svjetla statusa
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Ponovno postavite ploCu svjetla statusa

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Poravnajte i postavite ploCu svjetla statusa u utor na sklopu oslonca za ruku.
2 Pomaknite kabel ploce svjetla statusa u prikljucak na mati¢noj plo¢i i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel.

Koraci nakon postupka

1 Ponovno postavite bateriju.
2 Ponovno postavite poklopac kucista.

Ponovno postavite ploCu svjetla statusa 55
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Uklanjanje podloge osjetljive na dodir

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

1 Uklonite poklopac kucista.
2 Uklonite bateriju.

Postupak

Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz mati¢ne plocCe.

Skinite trake koje pri¢vrséuju podlogu osjetljivu na dodir za zastitu tipkovnice.

Uklonite tri vilka (M2x2) koji pricvrS¢uju nosaC podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za ruku.
Skinite trake koje pri¢vrséuju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za ruku.

o DN

Podignite nosac¢ podloge osjetljive na dodir sa sklopa oslonca za ruku.

Uklonite Cetiri vilka (M2x2) kaji pri¢vrscuju podlogu osjetljivu na dodir na oslonac za ruku.
7 Podignite podlogu osjetljivu na dodir zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za ruku.

56  Uklanjanje podloge osjetljive na dodir
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Ponovno postavljanje podloge osjetljive na dodir

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Poravnajte otvore za vijke na podlozi osjetljivoj na dodir s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku.
2 Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji pri¢vrscuju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za ruku.

Poravnajte otvore za vijke na nosacu podloge osjetljive na dodir s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku.
Zalijepite trake koje pricvrScuju nosac podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za ruku.

Ponovno postavite tri vijka (M2x2) koji priévrs¢uju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za ruku.
Nalijepite trake koje pricvrs¢uju podlogu osjetliivu na dodir na zastitu tipkovnice.

N O O N W

Umetnite kabel podloge osjetljive na dodir u priklju¢ak na mati¢noj plo&i i zatvorite zasun kako bi pricvrstili kabel.
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Koraci nakon postupka

1 Ponovno postavite bateriju.
2 Ponovno postavite poklopac kucista.

Ponovno postavljanje podloge osjetliive na dodir 59



Uklanjanje tipkovnice

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

1 Uklonite poklopac kucista.

2 Uklonite bateriju.

3 Uklonite karticu za bezicnu vezu.
4 Uklonite memorijske module.

5  Uklonite sklop zaslona.

6  Uklonite I/0 plocu.

7 Uklonite SSD pogon/Intel Optane.
8  Uklonite hladilo.

9  Uklonite ventilator.

10 Uklonite tvrdi pogon.

1 Uklonite prikljucak adaptera za napajanje.

12 Uklonite maticnu plocu.

Postupak

1 Odlijepite trake koje pri¢vrScuju zastitu tipkovnice za sklop oslonca za ruku.

P

2,

2 Uklonite 26 vijaka (M1,4x2) koji priévrs¢uju zastitu tipkovnice i tipkovnicu za sklop oslonca za ruku.
3 Podignite zastitu tipkovnice s tipkovnice.

60  Uklanjanje tipkovnice
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4 Uklonite osam vijaka(M1,2x1,5) koji pricvrS¢uju tipkovnicu za sklop oslonca za ruku.
5  Podignite tipkovnicu sa sklopa oslonca za ruku.




Ponovno postavljanje tipkovnice

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Postavite membranu tipkovnice na straznju stranu.
2 Poravnajte membranu tipkovnice s crtom za preklapanje pa preklopite membranu tipkovnice.

8 Poravnajte otvore za vijak na tipkovnici s otvorima za vijak na sklopu oslonca za ruku.
4 Ponovno postavite osam vijaka (M1,2x1,5) koji pri¢vrs¢uju tipkovnicu na sklop oslonca za ruku.

5  Postavite zaStitu na tipkovnicu i poravnajte otvore za vijke na zastiti s otvorima za vijke na tipkovnici i sklopu oslonca za ruku.
6  Ponovno postavite 26 vijaka (M1,4x2) koji pri€vrSéuju zastitu tipkovnice i tipkovnicu na sklop oslonca za ruku.
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7 Zalijepite trake koje pricvrs¢uju zastitu tipkovnice za sklop oslonca za ruku.

~&

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite mati¢nu plocu.

Ponovno postavite prikljucak adaptera za napajanje.
Ponovno postavite tvrdi pogon.

Ponovno postavite ventilator.

Ponovno postavite sklop hladila.

Ponovno postavite SSD pogon/Intel Optane.
Ponovno postavite |/0 plocu.

Ponovno postavite sklop zaslona.

© 00 N O o DN NN -

Ponovno postavite memorijske module.

-
(@]

Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.

—_
=

Ponovno postavite bateriju.

N
N

Ponovno postavite poklopac kucista.
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Uklanjanje oslonca za ruku

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

1 Uklonite poklopac kucista.

2 Uklonite bateriju.

3 Uklonite bateriju s mati¢ne ploce.

4 Uklonite karticu za bezicnu vezu.

5  Uklonite memorijske module.

6  Uklonite sklop zaslona.

7 Uklonite I/0 plocu.

8  Uklonite SSD pogon/Intel Optane.
9  Uklonite hladilo.

10 Uklonite ventilator.

1 Uklonite tvrdi pogon.

12 Uklonite prikljucak adaptera za napajanje.
13 Uklonite mati¢nu plocu.

14 Uklonite plocu s indikatorima.

15 Uklonite podlogu osjteljivu na dodir.

16 Uklonite tipkovnicu.

Postupak

Nakon izvodenja koraka u predradnjama, preostaje oslonac za ruku.

64  Uklanjanje oslonca za ruku
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Ponovno postavljanje oslonca za ruku

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Postavite oslonac za ruku na &istu i ravnu povrsinu.

Koraci nakon postupka

1 Ponovno postavite tipkovnicu.

2 Ponovno postavite podlogu osjetljivu na dodir.
& Ponovno postavite plocu s indikatorima.

4 Ponovno postavite maticnu plocu.

5 Ponovno postavite prikljucak adaptera za napajanje.
6  Ponovno postavite tvrdi pogon.

7 Ponovno postavite ventilator.

8  Ponovno postavite sklop hladila.

9  Ponovno postavite SSD pogon/Intel Optane.
10 Ponovno postavite |/0 plocu.

1 Ponovno postavite sklop zaslona.

12 Ponovno postavite memorijske module.

13 Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.
14 Ponovno postavite bateriju na mati¢noj ploci.
15 Ponovno postavite bateriju.

16 Ponovno postavite poklopac kucista.

Ponovno postavljanje oslonca za ruku 65
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Preuzimanje upravljackih programa

Preuzimanje audio upravljackog programa

O N o o N

Ukljugite racunalo.
|dite na www.dell.com/support.
Kliknite na Product Support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

0]

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.

Kliknite Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi ih sam).

Pomaknite se prema dolje i prosirite Audio.

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje audio upravljatkog programa za svoje racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku audio upravljackog programa.

Dvaput kliknite ikonu datoteke upravljackog programa za zvuk i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog programa.

Preuzimanje grafickih upravljackih programa

N O o N

@

10
M
12

13
4
15
6
7

Ukljucite racunalo.
Idite na www.dell.com/support.
UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

0]

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, upotrijebite funkciju automatske detekcije ili ruéno pretraZite podatke za svoj
model raunala.

Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanja.

Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).

Pregledajte i prihvatite Uvjete i odredbe da biste koristili SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavak).
Ako je potrebno, racunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.

®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene preglednike.

Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravljacke programe za moj sustav).

Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali azuriranja upravljackih programa za svoje racunalo.
QOdaberite lokaciju za spremanije datoteka.

Ako se zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisnickog racuna) da biste izmijenili sustav.

Aplikacija instalira sve prepoznate upravljaCke programe i azuriranja.

®| NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li potrebna
ruéna instalacija.

Za rucno preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Kategorija).

Na padajucem popisu kliknite Video (Videozapis).

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje grafickih upravljackih programa za racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku grafickog upravljatkog programa.

Dvaput kliknite ikonu datoteke upravljackog programa graficke kartice i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog programa.
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Preuzimanje USB 3.0 upravljackog programa

0 N OO o N

Ukljucite racunalo.
Idite na www.dell.com/support.
Kliknite na Product Support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Po3alji).

®

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj model
raéunala.

Kliknite Drivers & downloads (Upravlja&ki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi ih sam).

Pomaknite se prema dolje i prosirite Set Cipova.

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje USB 3.0 upravljackog programa za svoje racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku USB 3.0 upravljatkog programa.

Dvostruko kliknite ikonu datoteke USB 3.0 upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljatkog programa.

Preuzimanje Wi-Fi upravljackog programa

O N o o N

Ukljugite racunalo.
|dite na www.dell.com/support.
Kliknite Product support (Podrska proizvodu), upisite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

0]

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.

Kliknite ili dotaknite Upravljacki programi i preuzimanja > Pronadi ih sam.

Pomaknite se prema dolje i proSirite Network (MreZe).

Kliknite ili dotaknite Download (Preuzmi) za preuzimanje Wi-Fi upravljackih programa za svoje racunalo.
Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku Wi-Fi upravljatkog programa.
Dva puta Kliknite ikonu datoteke upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu.

Preuzimanje upravljackog programa cCitaca medijskih
kartica

0 N OO o N

Ukljucite racunalo.
Idite na www.dell.com/support.
Kliknite Product support (Podrska proizvodu), upisite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Po3alji).

®

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj model
racunala.

Kliknite Drivers & Downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi ih sam).

Pomaknite se prema dolje i prosirite Chipset (Skup ipova).

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje upravljackih programa citaca medijskih kartica za racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku upravljackog programa Citaca medijskih kartica.
Dvaput kliknite ikonu datoteke upravljackog programa Citaca kartice i slijedite upute na zaslonu.

Preuzimanje upravljackog programa seta Cipova

1
2
3

Ukljugite racunalo.
Idite na www.dell.com/support.
Kliknite na Product Support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

0)

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.
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0 N O o N

Kliknite Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronad ih sam).

Pomaknite se prema dolje i proSirite Chipset (Set ipova).

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje odgovaraju¢eg upravljackog programa skupa Cipova za va$e racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku upravljackog programa seta Cipova.

Dvostruko kliknite ikonu datoteke upravljatkog programa skupa Cipova i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog programa.

Preuzimanje audio upravljackog programa

~N O O N

Ukljucite racunalo.
Idite na www.dell.com/support.
Kliknite Product support (Podrska za proizvod), pa upiSite servisnu oznaku vaSeg racunala i kliknite Submit (Pogalii).

0]

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.

Kliknite Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronad ih sam).
Pomaknite se prema dolje i prosirite Network (Mreze).
Kliknite ili dotaknite Download (Preuzmi) za preuzimanije audio upravljatkog programa za svoje racunalo.

Spremite datoteku i po zavrSetku preuzimanja navigirajte u mapu gdje ste spremili datoteku za azuriranje upravljackog programa za
audio.

Dva puta Kliknite ikonu datoteke upravljatkog programa za audio i slijedite upute na zaslonu.
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Program za postavljanje sustava
® | NAPOMENA: Prikaz stavki navedenih u ovom odjeljku ovisi 0 raéunalu i instaliranim uredajima.

Redoslijed podizanja

Redoslijed podizanja vam omogucuje brz i siguran mehanizam pomoc¢u kojeg mozete zaobic¢i redoslijed podizanja uredaja koji je odreden u
programu za postavljanje sustava i podi¢i sustav s odredenog uredaja (npr. opticki pogon ili tvrdi pogon). Tijekom samoispitivanja
uklju¢enosti (POST), kad se prikaze Dell logotip, mozete:

pristupiti programu za postavljanje sustava pritiskom na tipku F2
otvoriti izbornik za jednokratno podizanje sustava pritiskom tipke F12

Izbornik za jednokratno podizanje sustava prikazuje uredaje s kojih mozete podignuti sustav ukljucujuci opciju dijagnostike. Opcije izbornika
za podizanje su sliedece:

uklonijivi pogon (ako postoji)
STXXXX pogon

®| NAPOMENA: XXX oznaava broj SATA pogona.
Opticki pogon (ako postoji)

SATA tvrdi pogon (ako postoji)

Dijagnostike

@| NAPOMENA: Odabir dijagnostika prikazuje zaslon ePSA dijagnostike.

Zaslon za podizanje sustava takoder prikazuje opciju pristupa zaslonu programa za postavljanje sustava.

Navigacijske tipke

(O | NAPOMENA: Za veéinu opcija programa za postavljanje sustava promjene koje izvrite su zabiljeZene no nemaju u¢inak dok
ponovno ne pokrenete sustav.

Tipke Navigacija

Strelica gore Vraca se na prethodno polje.

Strelica dolie Pomice se na sliedece polje.

Enter Odaberie vrijednosti u odabranom polju (ako postoji) ili slijedite poveznicu u polju.

Razmaknica ProSiruje ili smanjuje padajuc¢i popis, ako postoji.

Tabulator Pomice na sliede¢e podrucje fokusa.

Q NAPOMENA: Samo za standardne graficke preglednike.

Esc Pomice se na prethodnu stranicu dok se ne prikaze glavni zaslon. Ako pritisnete Esc na glavnom zaslonu, prikazat
¢e se poruka s upitom da spremite nespremliene promjene i sustav ¢e se ponovno pokrenuti.



Pregled BIOS-a

Ako niste struéni korisnik raGunala, ne mijenjate postavke u programu za postavljanje BIOS-a. Neke izmjene mogle bi
uzrokovati nepravilan rad vaseg racunala.

0]

NAPOMENA: Prije promjene programa za postavljanje BIOS-a, preporuduje se da zapiSete podatke sa zaslona za programa za
postavljanje BIOS-a za buduéu uporabu.

Program za postavljanje BIOS-a koristite u sljedece svrhe:

Dobivanje informacija o hardveru instaliranom na racunalu, primjerice kolicini RAM-a ili veli€ini tvrdog pogona.
Promijenu informacija o konfiguraciji sustava.

Postavljanje ili promjenu opcija koje mogu odabrati korisnici, primjerice korisnickih lozinki, vrste instaliranog tvrdog pogona,
omogucavanie ili onemogucavanje osnovnih uredaja.

Ulaz u program za postavljanje BIOS-a

1 Ukljucite (ili ponovno pokrenite) racunalo.
2 Tijekom POSTA-a, kada se prikaze logotip DELL, pratite na zaslonu kada se pojavi F2 i odmah pritisnite F2.

pratiti zaslon i odmah pritisnut F2. Ako pritisnite F2 prije nego $to se pojavi poruka F2, taj pritisak tipke neée vrijediti. Ako
&ekate predugo i pojavi se logotip operativnog sustava, nastavite &ekati sve dok ne vidite operacijski sustav na radnoj
povrsini. Potom, iskljuite racunalo i poku$ajte ponovno.

Opcije programa za postavljanje sustava
®

NAPOMENA: Ovisno o ovom racunalu i pripadajuéim instaliranim uredajima, stavke navedene u ovom odjeljku moZda ¢e se
prikazati, a moZda i neée.

Tablica 3. Opcije za postavljanje sustava — izbornik System Information (Podaci o sustavu)

Opéenito

Podaci o sustavu
BIOS Version

Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag
Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code:
Podaci o memoriji
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM A Size

DIMM B Size

Prikazuje broj verzije BIOS-a.

Prikazuje servisnu oznaku racunala.

Prikazuje inventarsku plocicu racunala.

Prikazuje vlasni¢ku oznaku racunala.

Prikazuje datum proizvodnje racunala.

Prikazuje datum pocCetka vlasni§tva nad raCunalom.

Prikazuje kod za brzu uslugu racunala.

Prikazuje ukupnu instaliranu koli¢inu memorije na racunalu.
Prikazuje ukupnu dostupnu koli€¢inu memorije na racunalu.
Prikazuje brzinu memorije.

Prikazuje nacin rada pojedinacnog ili dvojnog kanala.
Prikazuje tehnologiju koja se koristi za memoriju.

Prikazuje DIMM A veli€¢inu memorije.

Prikazuje DIMM B veli¢inu memorije.



Opéenito

Podaci o procesoru

Processor Type Prikazuje vrstu procesora.

Core Count Prikazuje broj jezgri procesora.

Processor ID Prikazuje identifikacijski kdd procesora.

Current Clock Speed Prikazuje trenutnu brzinu procesora.

Minimum Clock Speed Prikazuje minimalnu brzinu procesora.

Maximum Clock Speed Prikazuje maksimalnu brzinu procesora.

Processor L2 Cache Prikazuje veli¢inu L2 predmemorije procesora.

Processor L3 Cache Prikazuje veli¢inu L3 predmemorije procesora.

HT Capable Prikazuje je li procesor kompatibilan s tehnologijom HyperThreading (HT).
64-bitna tehnologija Prikazuje koristi li se 64-bitna tehnologija.

Podaci o uredaju

SATA-0 Prikazuje podatke o SATA-O uredaju za racunalo.
SATA-2 Prikazuje podatke o SATA-2 uredaju za racunalo.
M.2 PCle SSD-0 Prikazuje M.2 PCle SSD podatke za racunalo.
LOM MAC Address Prikazuje LOM MAC adresu racunala.

Video Controller Prikazuje video kontroler.

Video BIOS Version Preuzmite videozapis za BIOS Version.

Video Memory Prikazuje video memoriju.

Panel Type Prikazuje vrstu ploCe zaslona.

Native Resolution Prikazuje razlugivost zaslona.

Audio Controller Prikazuje audio kontroler

Wi-Fi Device Prikazuje beziCni ureda.

Bluetooth Device Prikazuje bluetooth ureda.

Battery Information Prikazuje podatke o zdravlju baterije.

Boot Sequence
Boot Sequence Prikazuje redoslijed pokretanja sustava.
Boot List Option Prikazuje dostupne opcije pokretanja sustava.

Advanced Boot Options

Enable Legacy Option ROMs Omogucuje/onemogucéuje ROM opcije starijeg uredaja.

Enable Attempt Legacy Boot (Omoguéi Enableor disable Attempt Legacy Boot (O(ne)mogucéi pokusaj naslijedenog pokretanja)
pokusaj naslijedenog pokretanja)

UEFI Boot Path Security Upravlja razinom sigurnosti pri podizanju UEFI putanje podizanja.

Date/Time Prikazuje trenutni datum u formatu MM/DD/GG te trenutno vrijeme u formatu

HH:MM:SS AM/PM.



System Configuration (Konfiguracija sustava)

Tablica 4. Opcije za postavljanje sustava — izbornik System Configuration (Konfiguracija sustava)

Integrated NIC

Enable UEFI Network Stack (Omoguci UEFI
stek mreze)

SATA Operation
Pogoni
SMART Reporting

USB Configuration

Enable Boot Support (Omoguc¢i podrsku
podizanja sustava)

Enable External USB Port (Omoguci vanjski
USB ulaz)

USB PowerShare

Audio kartica

Keyboard lllumination
Keyboard Backlight with AC

Miscellaneous Devices
Enable Camera (Omoguc¢i kameru)

Enable Secure Digital (SD) Card (Omoguci
Secure Digital (SD) karticu)

Upravlja ugradenim LAN kontrolerom.

Omogucuje/onemogucuje UEFI istek mreze.

Konfigurira nacin rada unutarnjeg kontrolera SATA tvrdog pogona.
Omogucuje/onemogucuje razlicite pogone na ploci.

Omogucuje/onemogucuje funkciju SMART Reporting (Pametno izvjeS¢ivanje) tijekom
pokretanja sustava.

O(ne)mogucuje pokretanje s USB uredaja za masovnu pohranu kao $to je vanjski tvrdi
disk, opticki disk i USB pogon.

O(ne)mogucuje pokretanje s USB uredaja za masovnu pohranu spojenog u vanjski
USB prikljucak.

O(ne)mogucuje punjenje vanjskih uredaja putem prikljucka USB PowerShare.
O(ne)mogucuje ugradeni audio kontroler.

Konfigurira nacin rada znacCajke osvjetlienja tipkovnice.

O(ne)mogucuje pozadinsko osvijetlienje tipkovnice s AC.

©) | NAPOMENA: Ova opcija ne utjeGe na osvjetljenje tipkovnice.
O(ne)mogucuje razli€ite ugradene uredaje.
Omogucuije ili onemogucuje kameru.

O(ne)mogucuje SD karticu.

Tablica 5. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Video

Video

LCD Brightness Koristi se za postavljanje svjetline zaslona zasebno za baterijsko i AC napajanje.

Tablica 6. Opcije postavljanja sustava — izbornik (Security) Sigurnost

Sigurnost

Admin Password Omogucuje postavljanje, promjenu i brisanje lozinke administratora

System Password Omogucuje postavljanje, promjenu i brisanje lozinke sustava.

Internal HDD-2 Password Omogucuje postavljanje, promjenu i brisanje lozinke unutarnjeg tvrdog pogona.

Strong Password O(ne)mogucuije jake lozinke.

Password Configuration Koristi se za definiranje minimalnog i maksimalnog brojem dopustenih znakova za

lozinku administratora i lozinku sustava.

Password Bypass Ova opcija omogucuje da zaobidete lozinku sustava (pokretanje) i zahtjeve za unosom

lozinke za unutarnji HDD tijekom ponovnog pokretanja sustava.

Password Change O(ne)mogucuje promjene u sustavu i lozinki tvrdog diska kada je postavljena lozinka

administratora.

Non-Admin Setup Changes O(ne)mogucuje promjene opcijama za postavljanje kada je postavljena lozinka

administratora.



Sigurnost

UEFI Capsule Firmware Updates
PTT Security

Computrace(R)

CPU XD Support
Admin Setup Lockout

ZakljuCavanje glavne zaporke

O(ne)mogucuje azuriranja BIOS-a putem paketa aZuriranja UEF| kapsule.

Koristite kako biste odredili hoce li tehnologija Platform Trust Technology (PTT) biti
vidljiva operativhom sustavu.

O(ne)mogucuije sucelie modula BIOS-a opcijske usluge Computrace(r) iz softvera
Absolute Software.

O(ne)mogucuije nacin rada Execute Disable (Onemoguéeno izvrSenje) procesora.

Omogudéuje spriecavanje korisnika od ulaZzenja u program za postavljanje kad je
postavljena lozinka administratora.

O(ne)mogucuje podrsku za glavnu lozinku.

() | NAPOMENA: Lozinke tvrdog diska moraju se obrisati kako bi bilo moguée
promijeniti postavku.

Tablica 7. Opcije postavljanja sustava — izbornik Secure Boot (Sigurno podizanje sustava)

Sigurno podizanje sustava

Secure Boot Enable
Expert Key Management

Expert Key Management

Prilagodeni nacin upravljanja klju¢nim

datotekama

O(ne)mogucuije funkciju sigurnog pokretanja sustava.

O(ne)mogucuije funkciju Expert Key Management (Stru¢no upravljanje kljuCevima).

Odaberite korisnicke vrijednosti za stru¢no upravljanje klju¢evima.

Tablica 8. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Intel Software Guard Extensions (Intel proSirenja softvera za zaStitu racunala)

Intel proSirenja softvera za zastitu racunala

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

O(ne)mogucuije Intel proSirenja softvera za zaStitu racunala.

Postavite veli€inu enklave pricuvne memorije za Intel proSirenja softvera za zastitu
racunala.

Tablica 9. Opcije postavljanja sustava — izbornik Performance (Radna svojstva)

Performanse

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread control

Koristi se za omogucavanije vise jezgri.
Zadana postavka: Enabled (Omoguc¢eno).

Omogucuje i onemogucuje funkciju Intel Speedstep Technology.
Zadana postavka: Enabled (Omoguceno).

() | NAPOMENA: Ako je ova opcija omoguéena, brzina sata procesora i napon
jezgre dinamicki se prilagodavaju optere¢enju procesora.

O(ne)mogucuje dodatna stanja mirovanja procesora.
Zadana postavka: Enabled (Omoguc¢eno).

O(ne)mogucuje nacin rada procesora Intel TurboBoost.
Zadana postavka: Enabled (Omoguc¢eno).

O(ne)mogucuje HyperThreading u procesoru.
Zadana postavka: Enabled (Omoguceno).



Tablica 10. Opcije postavljanja sustava — izbornik Power Management (Upravljanje napajanjem)

Upravljanje napajanjem

Enable Intel Speed Shift Technology

Auto On Time

USB Wake Support
Wake on LAN

Advanced Battery Charge Configuration

Primary Battery Charge Configuration

O(ne)mogucuje podrsku za tehnologiju Intel Speed Shift. Omogucuje operativni
sustav za automatski odabir odgovarajucih radnih svojstava procesora.

Omogucite kako biste postavili automatsko ukljucivanje racunala svakog dana ili na
odabrani datum i u odabrano vrijeme. Ova opcija moze se konfigurirati samo ako Auto
On Time (Vrijeme automatskog ukljuivanja) namjestite na Everyday (Svaki dan),
Weekdays (Dani u tjednu) ili Selected Days (Odabrani dani).

Zadana postavka: Disabled (Onemoguceno).

Omogucite USB uredajima da bude racunalo iz stanja mirovanja.

Omogucuje aktiviranje racunala iz isklju¢enog stanja ili hibernacije pomo¢u LAN
signala.

(O | NAPOMENA: Ova znacajka funkcionira samo kada je racunalo prikljuceno
na AC.

Omogucite Advanced Battery Charge Configuration (Napredno konfiguriranje
napunjenosti baterije) od poCetka dana do odredenog radnog razdoblja.

Namijestite postavke napunjenosti primarne baterije tako da se uredaj pokrece i
zaustavlja ovisno o unaprijed postavljenoj razini napunjenosti.

Zadana vrijednost: Adaptive (Prilagodljivo).

Tablica 11. Opcije za postavljanje sustava — izbornik POST Behavior (Ponasanje u POST-u)

POST ponasSanje

Adapter Warnings

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS POST Time
Full Screen Logo

Warnings and Errors

Koristi se za omogucavanje upozorenja adaptera.
Zadana postavka: Enabled (Omoguceno).

O(ne)mogucite nacin rada tipke Fn lock.

Omogucite kako biste postavili brzinu postupka pokretanja.
Zadana vrijednost: Thorough (Temeljito).

Sluzi za stvaranje dodatne odgode prije pokretanja sustava.
Omogucuije prikaz logotipa preko cijelog zaslona.

Odredite hoce li se postupak podizanja nastaviti ili ¢e se korisniku prikazati upit u
slu€aju upozorenja i otkrivenih pogreSaka.

@® | NAPOMENA: Kriticne pogreske uvijek ¢e zaustaviti sustav.

Tablica 12. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Virtualization Support (Podrska virtualizaciji)

Virtualization Support (Podr3ka virtualizaciji)

Virtualization

VT for Direct |70

Odredite hoce li Virtual Machine Monitor (VMM) iskoristiti moguénosti dodatnog
hardvera koje pruza funkcija Intel Virtualization Technology.

Odredite hoce li Virtual Machine Monitor (VMM) modi iskoristiti moguc¢nosti dodatnog
hardvera koje pruza tehnologija Intel Virtualization Technology za Direct |/0.



Tablica 13. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Wireless (Bezicno)

Bezi¢no
Wireless Switch Odreduije kojim bezi¢nim uredajima se moze upravljati pomocu prekidaca za bezicnu
vezu.
Wireless Device Enable O(ne)mogucava unutarnje bezicne uredaje.

Tablica 14. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Maintenance (Odrzavanje)

Maintenance (Odrzavanje)

Service Tag Za prikaz servisne oznake racunala.

Asset Tag |zradite oznaku sredstva za racunalo.

BIOS Downgrade Koristi se za aZuriranje firmvera sustava na ranije verzije.

Data Wipe Omogucite ako Zzelite sigurno obrisati podatke sa svih unutarnjih uredaja za pohranu.
BIOS Recovery Ova opcija korisniku omogucuje vracanje odredenih prekinutih BIOS uvjeta iz datoteke

za vracanje na primarnom disku ili na vanjskom USB kljucu.

Tablica 15. Opcije za postavljanje sustava — izbornik System Logs (Dnevnici sustava)

System Logs (Dnevnici sustava)

BIOS Events Prikazuje BIOS dogadaje.
Thermal Events Prikazuje dogadaje vezane uz toplinu.
Power Events Prikazuje dogadaje vezane uz napajanje.

Tablica 16. Opcije za postavljanje sustava — izbornik SupportAssist System Resolution (Razludivost sustava SupportAssist)

SupportAssist System Resolution (Razlu€ivost sustava SupportAssist)

Auto OS Recovery Threshold Sluzi za upravljanje tokom automatskog podizanja sustava za konzolu za upravljanje
razluCivosti sustava SupportAssist i alata za vra¢anje operativnog sustava tvrtke Dell.

SupportAssist OS Recovery O(ne)mogucuje tok podizanja za alat za vrac¢anje operativnog sustava SupportAssist u
sluCaju odredenih pogreSaka sustava.

Zaporka sustava i postavljanja

Tablica 17. Zaporka sustava i postavljanja

Vrsta zaporke Opis
Zaporka sustava Zaporka koju morate upisati za prijavu u sustav.
Zaporka za postavljanje Zaporka koju morate unijeti za pristup i vrSenje promjena u

postavkama BIOS-a racunala.

Mozete izraditi zaporku sustava i zaporku za postavljanje kako biste osigurali racunalo.
Znacdajka zaporke omoguduje osnovnu razinu sigurnosti za podatke na vaSem racunalu.
Svatko moze pristupiti podacima spremljenim na vaSem racunalu ako nisu zaklju¢ani i ostavljeni bez nadzora.

® | NAPOMENA: ZnaCajka Zaporka sustava i postavljanja je onemoguéena.



Dodjeljivanje zaporke za postavljanje sustava

MozZete dodijeliti novu System or Admin Password (Zaporku sustava ili administratora) samo kad je status Not Set (Nije postavljeno).

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon ukljucivanja ili ponovnog podizanja sustava.

1

U zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Programa za postavljanje sustava), odaberite Security (Sigurnost) i
pritisnite Enter.

Prikazuje se zaslon Security (Sigurnost).

Odaberite System/Admin Password (Zaporka sustava/administratora) i izradite zaporku u polju Enter the new password (Unos
nove zaporke).

Koristite sliedeCe upute za pridruzivanje zaporke sustava:
Zaporka moZe imati da 32 znamenke.
Zaporka moze sadrzavati brojeve od O do 9.
Vaze se samo mala slova, velika slova nisu dopuStena.
Dopustene su samo sliede¢e posebne znamenke: razmak, (), (+), (), (=), (), (), ), ([, (\), (D, ).
UpiSite zaporku sustava koju ste ranije unijeli u polje Confirm new password (Potvrdi novu zaporku) i kliknite na OK (U redu).
Pritisnite Esc i poruka od vas trazi da spremite promjene.
Pritisnite Y za spremanje promjena.
Racunalo se ponovno pokrece.

Brisanje ili promjena postoje¢e zaporke sustava ili postavljanja

Provjerite je li Password Status (status zaporke) Unlocked (Otkljuc¢ano) (u postavkama sustava) prije nego Sto pokuSate izbrisati ili
promijeniti postoje¢u zaporku sustava i/ili postavljanja. Ne mozete izbrisati ili promijeniti postoje¢u zaporku sustava ili postavijanja ako je
Password Status (status zaporke) Locked (Zaklju¢ano).

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon ukljugivanja ili ponovnog podizanja sustava.

1

U zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Program za postavljanje sustava), odaberite System Security (Sigurnost
sustava) i pritisnite Enter.

Prikazuje se zaslon System Security (Sigurnost sustava).

U zaslonu System Security (Sigurnost sustava) potvrdite da je Password Status (Status zaporke) Unlocked (Otklju¢ano).
Odaberite System Password (Zaporku sustava), dodajte ili obriSite postoje¢u zaporku sustava i pritisnite Enter ili Tab.
Odaberite Setup Password (Zaporku postavljanja), dodajte ili obriSite postoje¢u zaporku postavljanja i pritisnite Enter ili Tab.

| NAPOMENA: Ako promijenite zaporku sustava i/ili postavljanja, ponovno unesite novu zaporku na upit. Ako izbriSete
zaporku sustava i/ili postavljanja, potvrdite brisanje na upit.

Pritisnite Esc i poruka od vas trazi da spremite promjene.
Pritisnite Y za spremanje promjena i izlaz iz programa za postavljanje sustava.
Racunalo se ponovo pokrece.

Brisanje postavki CMOS-a

DN -

Brisanjem postavki CMOS-a resetirat ¢ete postavke BIOS-a na racunalu.

Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

QOdspojite bateriju veli¢ine kovanice.
Pricekajte jednu minutu.



5  Spojite bateriju veliine kovanice.
6  Ponovno postavite bateriju.
7 Ponovno postavite poklopac kucista.

Brisanje zaporki BIOS-a (Postavljanje sustava) i sustava

Obratite se Dellovoj tehnickoj podrci ako Zelite izbrisati zaboravljene zaporke. Vise informacija potrazite na www.dell.com/contactdell.

Program za postavljanje sustava 77


http://www.dell.com/contactdell

RjeSavanje problema

AZuriranje BIOS-a Flash postupkom

Mozda ¢ete trebati azurirati BIOS kad azuriranje bude dostupno ili nakon zamjene maticne ploce.
Slijedite ove upute za aZuriranje BIOS-a flash postupkom:

1 Ukljucite racunalo.
2 Idite na www.dell.com/support.
3 Kliknite Product support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Send (Posalji).

(| NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
raéunala.

Kliknite ili dotaknite Upravljacki programi i preuzimanja > Pronadi ih sam.

QOdaberite operacijski sustav kaji je instaliran na vasem racunalu.

Pomaknite se prema dolje i proSirite BIOS.

Kliknite Preuzmi za preuzimanje najnovije verzije BIOS-a za vaSe racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku za azuriranje BIOS-a.

© 00 N OO o N

Dva puta Kliknite ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i slijedite upute na zaslonu.

Dijagnostika poboljSanog testiranja racunala prije
podizanja sustava (ePSA)

Dijagnostiku ePSA koristite samo za testiranje ovog racunala. Upotreba ovog programa s drugim racunalima moze
dovesti do nevazeéih rezultata ili poruka o pogre$kama.

ePSA dijagnostika (poznata i kao dijagnostika sustava) izvrSava cjelovitu provjeru hardvera. ePSA dijagnostika je ugradena u BIOS i BIOS je
interno pokrece. Ugradene dijagnostike sustava osiguravaju nude skup opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja i omogucuju vam da:

automatski pokrenete testove ili interaktivan nacinu rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

Pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o uredaju(-ima) u kvaru

Prikaz poruka o statusu koji vas informira ako su testovi uspjeSno zavrseni

Prikaz poruka o pogresci koji vas informiraju o problemima do kojih je doslo tijekom testiranja

®

NAPOMENA: Za provjere nekih uredaja potrebna je interakcija s korisnikom. Uvijek budite pri racunalnom terminalu prilikom
izvodenja dijagnostickih provjera.

ViSe informacije pronaci ¢ete u odjeliku Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Pokretanje ePSA dijagnostike

Pokrenite dijagnosticko podizanje nekom od dolje navedenih metoda:

1 Ukljucite racunalo.
2 Dok se racunalo pokrece, pritisnite tipku F12 kad se prikaze Dell logotip.


https://www.dell.com/support
http://prm.dell.com/content/cninv000000000038196/GUID-E88C830F-244A-4A25-8E91-363D89769037.html

3 U zaslonu izbornika podizanja, koristite strelice Gore/Dolje za odabir opcije Dijagnostika i zatim pritisnite Enter.

(| NAPOMENA: Prikazan je prozor Pobolj¥ano testiranje ratunala prije podizanja sustava, koji prikazuje popis svih uredaja koje
radunalo prepoznaje. Dijagnostika pokrece testove na svim prepoznatim uredajima.

4 Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otili na popis stranica.
Prepoznate stavke su navedene i ispitane.

5  Ako Zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.
Odaberite uredsj s lijeve ploce i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).

7 Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiljezite kbd pogreske i obratite se tvrtki Dell.
ili

8  Iskljucite racunalo.

9  Pritisnite i drZite tipku Fn istovremeno drzedi pritisnutim gumb za ukljuCivanje/iskljucivanje, i potom ih oba otpustite.

10 Ponovite gore navedene korake 3-7.

Dijagnostike

Svijetla statusa napajanja i baterije/svjetla aktivnosti tvrdog pogona: Oznacava status punjenja baterije ili ststusa aktivnosti tvrdog
pogona.

®

NAPOMENA: Pritisnite Fn+H za prebacivanje ovog svjetla izmedu napajanja i svjetla statusa baterije i svjetla aktivnosti tvrdog
pogona.

Svijetlo aktivnosti tvrdog pogona

UkljuCuje se kada racunalo Cita ili piSe na tvrdi pogon.

Svijetla statusa napajanja i baterije

Ozna&ava status napajanja i baterije.

Puno bijelo — Adapter napajanja je prikljucen i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.
Zuto — Racunalo radi na bateriji i baterija ima manje od 5 posto napunjenosti.
Isklju¢eno

Adapter napajanja je prikljucen i baterija je ptopuno napunjena.
Racunalo radi na bateriji i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.
Racunalo je u stanju mirovanja, hibernacije ili je iskljuceno.

Na primjer, svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto dva puta uz pauzu, a potom trepere bijelo tri puta uz pauzu. Ovaj obrazac 2,3
nastavlja se sve do isklju¢enja racunala oznacavajuci da je detektirano da nema memorije ili RAM-a.

Sliedec¢a tablica prikazuje razli¢ite uzorke svjetla i §to oznaCavaju.

Tablica 18. Dijagnostike

Uzorak svjetla Opis problema

2,1 Kvar CPU-a

2,2 Mati¢na plo¢a: kvar BIOS-a i ROM-a
23 Memorija ili RAM nije pronaden

24 Kvar memorije ili RAM-a

25 Ugradena neispravna memorija



Uzorak svjetla Opis problema

2,6
27
31

3,2
3,3
34

PogreSka mati¢ne ploce ili seta Cipova
Kvar LCD-a

Pogreska baterije CMOS-a

Kvar PCl/video kartice

Slika za vrac¢anje nije pronadena

Slika za vra¢anje je pronadena ali nije valjana

Svijetlo statusa kamere: OznacCavaju da li se koristi kamera.

Puno bijelo — kamera se koristi.

skljueno — kamera se ne koristi.

Svjetlo statusa tipke Caps Lock: Oznacava je li omogucena ili onemogucena tipka Caps Lock.

Puno bijelo — Caps Lock je omoguceno.

O

O

°|

sklju¢eno — Caps Lock je onemoguceno.

mogucavanje memorije Intel Optane

Na programskoj traci kliknite okvir za pretrazivanje i upiSite Intel Rapid Storage Technology.

Kliknite Intel Rapid Storage Technology.

Otvara se prozor Intel Rapid Storage Technology.

Na kartici Status kliknite Enable (Omoguci) da biste omogucili memoriju Intel Optane.

Na zaslonu upozorenja odaberite kompatibilni brzi pogon, a zatim kliknite Yes (Da) za nastavak omogucivanja memorije Intel Optane.
Kliknite Intel Optane memory > Reboot (Ponovno pokreni) da biste dovrsili omogucéavanje memorije Intel Optane.

0]

NAPOMENA: Nakon omoguéavanja memorije moZda ¢ete aplikacije morati tri puta uzastopno pokrenuti kako bi se primijetile
sve izvedbene prednosti.

nemogucavanje memorije Intel Optane

Ne pokuSavajte ukloniti upravljacki program Intel Rapid Storage Technology nakon §to onemoguéite memoriju Intel
Optane jer ée se u suprotnom pojaviti pogreska i prikazati plavi zaslon. Korisni¢ko sucelje za Intel Rapid Storage Technology moze
se ukloniti bez deinstaliranja upravljackog programa.

NAPOMENA: Potrebno je onemoguditi Intel Optane memoriju prije uklanjanja SATA uredaja za pohranu kojeg ubrzava Intel
Optane memorijski modul na raunalu.

Na programskoj traci kliknite okvir za pretrazivanje i upiSite Intel Rapid Storage Technology.
Kliknite Intel Rapid Storage Technology.

Otvara se prozor Intel Rapid Storage Technology.

Na kartici Intel Optane memory kliknite Disable (Onemoguci) da biste onemogucili memoriju Intel Optane.
Kliknite Yes (Da) ako prihvacate upozorenje.

Prikazuje se postupak onemogucavanje.

Kliknite Reboot (Ponovno pokreni) da biste dovrsili onemogucavanje memorije Intel Optane i ponovo pokrenuli racunalo.



Oslobadanje statiCkog elektriciteta

Zaostali statiCki elektricitet ostaje zadrzava se u racunalu €ak i nakon njegova iskljuCivanja ili uklanjanja baterije. U sliedecem postupku
pronaci Cete upute za oslobadanje statiCkog elektriciteta:

Iskljucite racunalo.

Uklonite poklopac kucista.

Pritisnite i 15 sekundi zadrzite gumb za ukljuivanje/iskljuivanje kako biste oslobodili staticki elektricitet.
Ponovno postavite poklopac kucista.

(@2 N "GN S T

Ukljucite racunalo.

. 4 - .. - W u - . . .
Uklju€ivanije i iskljucivanje funkcije Wi-Fi
Ako vaSe racunalo ne moze pristupiti internetu zbog problema s povezivanjem s Wi-Fi mrezom, iskljucite i ukljucite Wi-Fi. U sliede¢em

postupku pronaci ¢ete upute za ukljuCivanje i iskljuCivanje funkcije Wi-Fi:

® | NAPOMENA: Neki ISP-ovi (davatelji internetskih usluga) nude kombinirani uredaj modema i usmjerivaca.

Iskljucite racunalo.

IskljuCite modem.

Iskljucite bezi¢ni usmierivac.
Pricekajte 30 sekundi.
Ukljucite beziCni usmijerivac.
Ukljugite modem.

N OO o N NN/

Ukljugite racunalo.



42

Dobivanje pomoci i kontaktiranje tvrtke Dell

|zvori za samopomoc¢

Informacije i pomo¢ o Dell proizvodima i uslugama koriStenjem ovih mreznih izvora za samopomoc:

Tablica 19. Izvori za samopomoé

Informacije o Dell proizvodima i uslugama

aplikaciju Dell pomoc¢ i podrka

Savijeti

Kontaktirajte podrsku

Pomo¢ na mrezi za operacijski sustav

Informacije o rjeSavanju problema, korisnicke priruénike, upute za

postavljanje, specifikacije o proizvodu, blogovi s tehni¢kom pomoci,

upravljacki programi, azuriranja softvera itd.

Clanci Dellove baze znanja koji pokrivaju razlicita radunalna pitanja i
nedoumice.

Saznajte viSe podataka o svojem proizvodu kako slijedi:

Specifikacije proizvoda

Operacijski sustav

Postavljanje i upotreba proizvoda

Sigurnosno kopiranje podataka

RjeSavanje problema i dijagnostika

VracCanje sustava na tvorniCke postavke i oporavak
Informacije o BIOS-u

Kontaktiranje tvrtke Dell

www.dell.com

k3

U Windows trazilici upiSite Contact Support i pritisnite Enter.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/Ilinux

www.dell.com/support

[N

|dite na www.dell.com/support.
2 UpiSite temu ili klju€nu rije¢ u okvir Search (Pretraga).
Kliknite Search (Trazi) da biste dohvatili povezane ¢lanke.

W

Pogledajte Me and My Dell (Ja i moj Dell) na www.dell.com/
support/manuals.

Da biste pronasli relevantnu stranicu Me and My Dell (Ja i moj Dell)
za svoj proizvod, utvrdite svoj uredaj na jedan od sliedecih nacina:

Odaberite Detect Product (Otkrij proizvod).

Pronadite svoj proizvod na padaju¢em izborniku u odjeliku View
Products (Pregled proizvoda).

Unesite Service tag number (Broj servisne oznake) ili Product
ID (ID proizvoda) u traku za pretrazivanje.

Za kontaktiranje tvrtke Dell radi prodaje, tehnic¢ke podrske ili problema s korisni¢kom uslugom, pogledajte www.dell.com/contactdell.

® | NAPOMENA: Dostupnost ovisi o drZavi i proizvodu, tako da neke usluge mozda neée biti dostupne u vasoj zemlji.

®

NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu s internetom, podatke za kontakt moZete naci na raunu kojeg ste dobili prilikom kupnje
proizvoda, otpremnici, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell
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