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Pre rada u unutrasnjosti racunara

@ NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na vas racunar u zavisnosti od poru¢ene
konfiguracije.

Teme:

Pre poCetka rada
Bezbednosna uputstva
Preporuceni alati

Lista zavrtanja

Pre pocCetka rada

1. SaCuvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene aplikacije.

2. Iskljucite raCunar. Kliknite na Start > (U] Napajanje > Iskljucivanje.

)

3. Iskljucite racunar i sve priklju€ene uredaje iz pripadajucih elektricnih uticnica.

NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operativni sistem, pogledajte dokumentaciju svog operativnog sistema u vezi
uputstva za zatvaranje.

4. IskljuCite sa raCunara sve priklju¢ene mrezne i periferne uredaje, kao $to su tastatura, mi§ i monitor.
5. Ako je primenjivo, uklonite sve medijske kartice i opticke diskove sa racunara.

Bezbednosna uputstva

Koristite slede¢e bezbednosne smernice kako biste zastitili racunar od mogucih oStec¢enja i osigurali licnu bezbednost. Ako nije drugacije

navedeno, za svaku proceduru u ovom dokumentu podrazumeva se da ste procitali bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar.

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje su isporuc¢ene sa vasim
racunarom. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na stranici
www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NAPOMENA: Iskljucite sve izvore napajanja pre otvaranja poklopca racunara ili plo¢a. Nakon $to zavrsite sa radom u
unutrasnjosti raCunara, postavite sve poklopce, ploce i zavrtnje pre priklju€ivanja na izvor napajanja.

: Da biste izbegli oStecenje racunara, uverite se da je radna povrsina ravna i Cista.

: Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu drzite za
krajeve ili za metalnu montaznu konzolu. Komponente kao §to je procesor drzite za krajeve, ne za pinove.

: ReSavanje problema i popravke treba da obavljate samo u okviru ovlaséenja ili smernica Dell tima za tehnicku
pomoé. Steta usled servisiranja koje nije ovlastila kompanija Dell nije pokrivena vasom garancijom. Pogledajte
bezbednosna uputstva koja ste dobili uz proizvod ili ih pronadite na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

: Pre nego §to dodirnete unutrasnjost racunara, uzemljite se pomoc¢u trake za uzemljenje ili povremeno dodirujte
neobojenu metalnu povrsinu, na primer, metal na zadnjoj strani racunara. Dok radite, povremeno dodirujte neobojenu
metalnu povrsinu da biste rasipali staticki elektricitet, koji bi mogao oStetiti unutrasnje komponente.

: Kada odspajate kabl, povucite njegov konektor ili jezicak za izvlacenje, a ne sam kabl. Neki kablovi imaju
konektore sa drzacima za zakljucavanje ili zavrtnjima koje morate skinuti pre odspajanja kabla. Prilikom odspajanja
kablova vodite racuna o poravnanju kako bi se izbeglo savijanje pinova konektora. Prilikom povezivanja kablova proverite
da li su portovi i konektori pravilno orijentisani i poravnati.
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: Pritisnite i izvadite instaliranu karticu iz ¢itaca medijskih kartica.

®

dokumentu.

Preporuceni alati

Za procedure u ovom dokumentu mogu se zahtevati sledeci alati:

Phillips odvrtac broj 1
Plasticna olovka

Lista zavrtanja

U sledecoj tabeli navedena je lista zavrtanja koji se koriste za ucvrsc¢ivanje razlicitih komponenti.

Tabela 1. Lista zavrtanja

NAPOMENA: Boja vaseg racunara i nekih komponenata moze izgledati drugacije u odnosu na one prikazane u ovom

Komponenta PricvrScena za Tip zavrtnja Koli€ina Slika zavrtnja
Poklopac osnove Sklop oslonca za dlanove M2.5x5 4 g
Baterija Sklop oslonca za dlanove M2x3 3 ?
Baterija Stitnik tastature M2x3 1 ?
Sklop &vrstog diska Sklop oslonca za dlanove M2x3 2 ?
Sklop &vrstog diska Stitnik tastature M2x3 1 ?
Nosag¢ ¢vrstog diska Cursti disk M3x3 4 g
Poluprovodnicki disk Stitnik tastature M2x3 1 ?
U/I ploca Sklop oslonca za dlanove M2x3 2 ?
Ventilator Stitnik tastature M2x3 2

®
BeziCna kartica U/l ploca M2x3 1 ?
Port adaptera za napajanje ~ Sklop oslonca za dlanove M2x3 1 ?
Nosa¢ USB porta tipa C Mati¢na ploca M2x3 1 ?
Nosa¢ USB porta tipa C Sklop oslonca za dlanove M2x3 1 ?
Mati¢na ploca Sklop oslonca za dlanove M2x2 1 9
Mati¢na ploca Stitnik tastature M2x2 3 9
Zglobovi ekrana Sklop oslonca za dlanove M2.5x5 7 t

8 Pre rada u unutrasnjosti raCunara



Komponenta Priévr§éena za Tip zavrtnja Kolicina Slika zavrtnja

Tabla osetljiva na dodir Sklop oslonca za dlanove M2x2 4 @
Stitnik tastature Sklop oslonca za dlanove M1,4x2 26 &3
Tastatura Sklop oslonca za dlanove M1,2x1,5 8 &

Pre rada u unutrasnjosti raCunara
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Nakon rada u unutrasnjosti

: Zaostali ili slobodni zavrtnji ostavljeni u racunaru mogu ozbiljno oStetiti racunar.

Postavite sve zavrtnje i uverite se da se unutar racunara ne nalaze zaostali zavrtniji.

Prikljucite sve eksterne uredaje, periferne uredaje ili kablove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
Postavite medijske kartice, diskove ili druge delove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
Prikljucite raCunar i sve povezane uredaje u odgovarajuce elektricne uticnice.

Ukljugite radunar.

Nakon rada u unutrasnjosti raCunara

racunara



Uklanjanje poklopca osnove

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost

sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.
Teme:

Procedura

Procedura

1. Zatvorite ekran i okrenite racunar naopako.
2. Olabavite Sest neispadajucih zavrtanja koji uévrséuju poklopac osnove za sklop oslonca za dlanove.

3. Uklonite 4 zavrtnja (M2,5x5) koji uévrséuju poklopac osnove za sklop oslonca za dlanove.

4. Plasticnim Silom odignite i oslobodite jezitke na poklopcu osnove iz priklju€aka na sklopu oslonca za dlanove.

B. Podignite poklopac osnove sa sklopa oslonca za dlanove.

Uklanjanje poklopca osnove 1"
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6. Odspojite kabl baterije sa mati¢ne plocCe.
7. Pritisnite i drzite dugme za napajanje 5 sekundi da biste uzemljili mati¢nu plocu.

12 Uklanjanje poklopca osnove



Postavljanje poklopca osnove

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura

Procedura

1. Povezite kabl baterije na mati¢nu plocu.

3. Postavite etiri zavrtnja (M2,5x5) koji uévrsc¢uju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan.

Postavljanje poklopca osnove 13
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4. Zategnite Sest neispadajucih zavrtanja koji u¢vrscuju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan.

14 Postavljanje poklopca osnove



Uklanjanje baterije

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

(D | NAPOMENA: Hard disk je dostupan samo na racunarima koji se isporucuju sa baterijom od 3 ¢elije.

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1. Pomocu drzaca izvucite kabl baterije iz maticne ploce.
2. Uklonite &etiri zavrtnja (M2x3) koji u¢vrséuju bateriju za sklop oslonca za dlanove i §titnik tastature.
3. Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlanove.

4. Okrenite racunar, otvorite ekran i pritisnite i drzite dugme za napajanje oko pet sekundi da biste uzemljili mati¢nu plocu.

Uklanjanje baterije 15
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Postavljanje baterije

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost

sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na bateriji sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i Stitniku tastature.

2. Postavite Cetiri zavrtnja (M2x3) koji uévrs¢uju bateriju za sklop oslonca za dlan i Stitnik tastature.

3. Povezite kabl baterije na maticnu plocu.

NAPOMENA: Hard disk je dostupan samo na radunarima koji se isporucuju sa baterijom od 3 ¢elije. Nema mesta za

®

postavljanje hard diska kada se nadogradite na bateriju od 4 ¢elije.

Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.

16 Postavljanje baterije
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7

Uklanjanje cvrstog diska

Ako racunar koristi SATA memorijski uredaj koji ubrzava Intel Optane memorija, onemogucite Intel Optane pre uklanjanja SATA memorijskog
uredaja. Za viSe informacija o onemoguc¢avaniju Intel Optane memorije, pogledajte Onemogucavanje Intel Optane memorije.

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasSnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na pocetnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

: Cvrsti diskovi su lomljivi. Budite pazljivi pri rukovanju &vrstim diskom.
: Da biste izbegli gubitak podataka, nemojte uklanjati cvrsti disk kada je racunar ukljucen ili u rezimu spavanja.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

@ | NAPOMENA: Hard disk je dostupan samo na rac¢unarima koji se isporucuju sa baterijom od 3 ¢elije.

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1. Pomocu drzaca odspojite kabl ¢vrstog diska sa mati¢ne plocCe.
2. Uklonite tri zavrtnja (M2x3) koji ucvrscuju sklop hard diska za sklop oslonca za dlanove i Stitnik tastature.
3. Podignite sklop hard diska zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlanove.

!

4. Odspojite kratkospajac sa sklopa ¢vrstog diska.

Uklanjanje ¢vrstog diska 17
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B. Uklonite &etiri zavrtnja (M3x3) koji uévrséuju nosac cvrstog diska za Evrsti disk.
6. Uklonite nosac ¢vrstog diska sa ¢vrstog diska.

18 Uklanjanje ¢vrstog diska



Postavljanje cvrstog diska

Omogucite Intel Optane kada zamenite SATA hard disk. Za viSe informacija 0 omoguc¢avanju Intel Optane memorije, pogledajte
Omogucavanje Intel Optane memorije.

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti ra¢unara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na pocetnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

: Cvrsti diskovi su lomljivi. Budite pazljivi pri rukovanju &vrstim diskom.
Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na nosacu ¢vrstog diska sa otvorima za zavrtnje na vrstom disku.
2. Postavite Cetiri zavrtnja (M3x3) koji uévrséuju nosac ¢vrstog diska za Evrsti disk.

3. Prikljucite kratkospaja¢ na sklop ¢vrstog diska.

(4

4. Poravnajte otvore za zavrtnje na sklopu hard diska sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i Stitniku tastature.
5. Postavite tri zavrtnja (M2x3) koji ucvrscuju sklop hard diska za sklop oslonca za dlan i §titnik tastature.
6. Povezite kabl hard diska sa konektorom na mati¢noj ploci.

Postavljanje ¢vrstog diska 19
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Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.

20 Postavljanje ¢vrstog diska



Uklanjanje SSD diska/Intel Optane memorije

Treba da onemogucite Intel Optane uredaj pre nego §to ga uklonite iz racunara. Vise informacija o0 onemoguc¢avanju Intel Optane uredaja
potrazite u odeljku Onemogucavanje Intel Optane memorije.

(D NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti ra¢unara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasSnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na pocetnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1. Pronadite poluprovodnicki disk/Intel Optane memoriju na mati¢noj plodi.

2. Uklonite zavrtanj (M2x3) koji u¢vrscuje poluprovodnicki disk/Intel Optane memoriju za Stitnik tastature.
8. Gurnite i uklonite poluprovodnicki disk/Intel Optane memoriju iz prikljucka za poluprovodnicki disk/Intel Optane memoriju.

Uklanjanje SSD diska/Intel Optane memorije 21
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Postavljanje SSD diska/Intel Optane memorije

Omogucite Intel Optane uredaj kada ga postavite. ViSe informacija 0 omoguc¢avanju Intel Optane uredaja potrazite u odeliku Omogucavanje

Intel Optane memorije.

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti ra¢unara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasSnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na pocetnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

: Poluprovodnicki diskovi su lomljivi. Budite pazljivi pri rukovanju poluprovodnickim diskom.
Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Poravnajte zarez na poluprovodni¢kom disku/Intel Optane memorijskom modulu sa drzacem na prikljucku za poluprovodnicki disk/Intel
Optane memorijski modul.

2. Pod uglom i do kraja gurnite poluprovodnicki disk/Intel Optane memorijski modul u prikljucak za poluprovodnicki disk/Intel Optane
memorijski modul.

3. Pritisnite drugi kraj poluprovodnickog diska/Intel Optane memorijskog modula i postavite zavrtanj (M2x3) koji ucvrscuje
poluprovodnicki disk/Intel Optane memorijski modul za §titnik tastature.

Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.

22 Postavljanje SSD diska/Intel Optane memorije
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Uklanjanje memorijskih modula

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1. Pronadite memorijski modul na mati¢noj plogi.
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2. Vrhovima prstiju paZljivo razdvojite spojnice za pricvrscéivanje sa obe strane priklju¢ka memorijskog modula tako da memorijski modul
iskogi.
3. Uklonite memorijski modul iz prikljucka memorijskog modula.

Uklanjanje memorijskih modula 23
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Postavljanje memorijskih modula

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Poravnajte zarez na memorijskom modulu sa drzacem na prikljucku memorijskog modula.
2. Pod uglom i do kraja gurnite memorijski modul u prikljucak.
3. Pritisnite memorijski modul na dole tako da klikne u lezistu.

@ | NAPOMENA: Ako ne cujete klik, uklonite memorijski modul i ponovo ga instalirajte.

Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.
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Uklanjanje dugmaste baterije

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

: Uklanjanje dugmaste baterije resetuje postavke programa za podesavanje BIOS-a na podrazumevane vrednosti.
Preporucuje se da pre uklanjanja dugmaste baterije pribelezite postavke programa za podesavanje BIOS-a.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1. Odspojite kabl dugmaste baterije sa U/I plocCe.
2. Odlepite dugmastu bateriju sa sklopa oslonca za dlanove.
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Postavljanje dugmaste baterije

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Zalepite dugmastu bateriju na sklop oslonca za dlanove.
2. Povezite kabl dugmaste baterije na U/I plocu.

Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.

26 Postavljanje dugmaste baterije
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Uklanjanje rashladnog elementa

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NAPOMENA: Rashladni element moze postati vreo tokom normalnog rada. Ostavite dovoljno vremena da se rashladni
element ohladi pre nego §to ga dodirnete.

: Radi maksimalnog hladenja procesora, ne dodirujte povrsine za prenos toplote na rashladnom elementu. Ulja u
vasSoj kozi mogu smanijiti sposobnost prenosa toplote termalne masti.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1. Prema odredenom redosledu (naznacenom na rashladnom elementu), olabavite sedam neispadajucih zavrtanja koji ucvrs¢uju rashladni
element za mati¢nu plocu.

@ | NAPOMENA: Broj zavrtanja se moze razlikovati u zavisnosti od konfiguracije racunara.

2. Podignite rashladni element sa maticne ploce.
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Postavljanje rashladnog elementa

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

: Nepravilno poravnanje rashladnog elementa moze oStetiti mati¢nu plocu i procesor.

NAPOMENA: Ako se menja mati¢na ploca ili rashladni element, koristite termalnu traku/pastu koja se nalazi u kompletu
da biste obezbedili postizanje termicke provodnosti.

®

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na rashladnom elementu sa otvorima za zavrtnje na matic¢noj plogi.

2. Prema odredenom redosledu (naznacenom na rashladnom elementu) pritegnite sedam neispadajucih zavrtanja koji u¢vrséuju rashladni
element za mati¢nu plocu.

(D | NAPOMENA: Broj zavrtanja se moze razlikovati u zavisnosti od konfiguracije racunara.

Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.
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Uklanjanje ventilatora

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1. Odlepite traku kojom je kabl U/I ploce pri¢vr§éen za maticnu plocu.
2. Otvorite rezu i odvojite kabl U/I plo¢e od mati¢ne ploce.
3. Uklonite kabl U/I plo¢e iz vodica za usmeravanje na ventilatoru.

4, Iskljucite kabl ventilatora iz mati¢ne ploCe.
B. Uklonite dva zavrtnja (M2x3) koji u€vrs¢uju ventilator za Stitnik tastature.
6. Podignite ventilator sa sklopa oslonca za dlanove.
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30 Uklanjanje ventilatora



Postavljanje ventilatora

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost

sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Postavite ventilator na sklop oslonca za dlan i poravnajte otvore za zavrtnje na ventilatoru sa otvorima za zavrtnje na Stitniku tastature.

2. Postavite dva zavrtnja (M2x3) koji ucvrséuju ventilator za Stitnik tastature.

3. Povezite kabl ventilatora na mati¢nu plocu.

¥ e

4. Provucite kablove U/ ploCe kroz vodice za usmeravanje na ventilatoru.
5. Gurnite kabl U/I plo€e u konektor na matic¢noj ploci i zatvorite rezu da biste ucvrstili kabl.

6. Zalepite traku kojom je kabl U/I ploce pri¢vr§éen za maticnu plocu.
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Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.

32 Postavljanje ventilatora



Uklanjanje zvucnika

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

Odspajite kabl zvuénika sa maticne ploce.

Pribelezite polozaj gumenih uvodnica pre podizanja zvucnika.

Podignite desni zvuénik time Sto ¢ete otpustiti gumene uvodnice iz prikljutaka na sklopu oslonca za dlanove.
Podignite plo¢u sa indikatorima statusa iz prikljucka na sklopu oslonca za dlanove.

Pribelezite putanju kabla i uklonite kabl zvucnika iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlanove.

SIS NSNS

Podignite levi zvucnik time §to ¢ete otpustiti gumene uvodnice iz prikljuCaka na sklopu oslonca za dlanove.
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Postavljanje zvucnika

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

Koristeci klinove za poravnanje, poravnajte i postavite levi zvucnik na sklop oslonca za dlan.
Provucite kabl zvucnika kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlanove.

Koristeci klinove za poravnanje, poravnajte i postavite desni zvucnik na sklop oslonca za dlan.
Postavite gumene uvodnice ako su istisnute nagore prilikom zamene zvuénika.

Povezite kabl zvucnika na matic¢nu plocu.

oo NN 2

Poravnajte i postavite plo¢u sa indikatorima statusa u prikljucak na sklopu oslonca za dlanove.

Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.
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Uklanjanje bezicne kartice

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1. Pronadite bezi¢nu karticu na U/ plogi.

Uklonite zavrtanj (M2x3) koji uCvrs¢uje nosaC bezicne kartice i bezi¢nu karticu za U/I plocu.
Podignite nosac bezi¢ne kartice sa bezicne kartice.
Odvojite kablove antene sa bezi¢ne kartice.

oA N

Gurnite i podignite beZicnu karticu iz slota za beZzi¢nu karticu.
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Postavljanje bezicne kartice.

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

: Da biste sprecili oSte¢enje bezicne kartice, ne postavljajte kablove ispod nje.

1. Poravnajte zarez na bezi¢noj kartici sa drzacem na prikljucku za bezi¢nu karticu i pod uglom gurnite bezi¢nu karticu u priklju¢ak za nju.
2. Povezite kablove antene sa beZicnom karticom.

U sledecoj tabeli je navedena Sema boja kablova antene za bezi¢nu karticu koju podrzava vas racunar.

Tabela 2. Sema boja kabla antene

Konektori na bezi¢noj kartici Boja kabla antene
Glavni (beli trougao) Bela
Pomocni (crni trougao) Crna

3. Poravnajte otvor za zavrtanj na nosacu bezicne kartice sa otvorom za zavrtanj na bezi¢noj kartici i U/| plogi.
4. Postavite zavrtanj (M2x3) koji uvrs¢uje nosac bezi¢ne kartice i bezi¢nu karticu za U/I plogu.

Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.
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Uklanjanje porta adaptera za napajanje

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1. Odvojite kabl porta adaptera za napajanje sa matic¢ne ploCe.
2. Uklonite zavrtanj (M2x3) koji ucvrs¢uje port adaptera za napajanje za sklop oslonca za dlanove.
3. Podignite port adaptera za napajanje zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlanove.
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Postavljanje porta adaptera za napajanje

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Gurnite port adaptera za napajanje u prikljucak na sklopu oslonca za dlan.

2. Poravnajte otvor za zavrtanj na portu adaptera za napajanje sa otvorom za zavrtanj na sklopu oslonca za dlan i postavite zavrtan;
(M2x3) koji ucvrs¢uje port adaptera za napajanje za sklop oslonca za dlan.

3. Povezite kabl porta adaptera za napajanje na matic¢nu plocu.

Dopunski koraci

Postavite poklopac osnove.
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Uklanjanje U/l ploce

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

1. Uklonite poklopac osnove.
2. Uklonite bezicnu karticu.

Procedura

1. Odlepite traku kojom je kabl U/I ploCe pricvrs¢en za U/| ploCu.
2. Otvorite rezu i odspojite kabl U/ ploce od U/ ploce.
3. Odspoajite kabl dugmaste baterije sa U/| ploCe.

4. Uklonite dva zavrtnja (M2x3) koji uévrscéuju U/ plo€u za sklop oslonca za dlanove.
5. Podignite U/I plodu sa sklopa oslonca za dlanove.
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Postavljanje U/l ploce

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Postavite U/I plo¢u na sklop oslonca za dlan i poravnajte otvore za zavrtnje na U/I ploCi sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za
dlan.

2. Postavite dva zavrtnja (M2x3) koji u¢vrscuju U/I plodu za sklop oslonca za dlan.

%
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8. Povezite kabl dugmaste baterije na U/I plocu.
4. Gurnite kabl U/I ploce u konektor na U/I ploci i zatvorite rezu konektora da biste ucvrstili kabl.
5. Zalepite traku kojom je kabl U/I ploce pricvr§cen za U/| plocu.
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Dopunski koraci

1. Postavite bezicnu karticu.
2. Postavite poklopac osnove.
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Uklanjanje sklopa ekrana

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

1. Uklonite poklopac osnove.
2. Uklonite bezicnu karticu.

Procedura

1. Okrenite racunar i otvorite ekran pod uglom od 180 stepeni.
2. Postavite ratunar na ravnu povrsinu, tako da je ekran okrenut prema dole.

: Postavite racunar na mekanu i €istu povrsinu da biste sprecili grebanje ekrana.

3. Odlepite trake koje ucvrscuju kabl ekrana i kabl ploCe dodirnog ekrana (opcionalno) za mati¢nu plocu.
4. Otvorite reze i izvucite kabl ekrana i kabl plo¢e dodirnog ekrana (opcionalno) iz mati¢ne ploce.
B. Uklonite kablove antene iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlanove.

6. Uklonite sedam zavrtanja (M2,5x5) koji uévrs¢uju sklop ekrana za sklop oslonca za dlanove.
7. Podignite sklop ekrana sa sklopa oslonca za dlan.
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Postavljanje sklopa ekrana

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

: Postavite racunar na mekanu i €istu povrsinu da biste sprecili grebanje ekrana.

1. Postavite sklop ekrana na sklop oslonca za dlan i poravnajte otvore za zavrtnje na zglobovima ekrana sa otvorima za zavrtnje na sklopu
oslonca za dlan.

2. Postavite sedam zavrtanja (M2,5x5) koji u¢vrs¢uju sklop ekrana za sklop oslonca za dlan.

3. Provucite kablove antene kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlanove.

4. Gurnite kabl ekrana i kabl ploce ekrana osetljivog na dodir (opcionalno) u odgovarajuce konektore na maticnoj ploci i zatvorite reze da
biste ucvrstili kablove.

B. Zalepite trake koje u€vrséuju kabl ekrana i kabl ploCe ekrana osetljivog na dodir (opcionalno) u odgovaraju¢im konektorima na matic¢noj
ploci.
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6. Zatvorite ekran i okrenite racunar naopako.

Dopunski koraci

1. Postavite bezicnu karticu.
2. Postavite poklopac osnove.
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Uklanjanje maticne ploce

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg racunara nalazi se na mati¢noj ploci. Nakon zamene mati¢ne plo¢e morate uneti
servisnu oznaku u program za podeSavanje BIOS-a.

@ NAPOMENA: Zamenom maticne ploce poniStavaju se bilo koje promene koje ste izvrsili u BIOS-u kori§éenjem programa
za podesSavanje BIOS-a. Nakon zamene matic¢ne ploce morate ponovo izvrsiti odgovarajuce izmene.

(D NAPOMENA: Pre odspajanja kablova sa mati¢ne ploce, zabelezite lokaciju konektora da biste mogli da ispravno ponovo
poveZete kablove nakon zamene maticne ploce.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite poluprovodnicki disk/Intel Optane.
Uklonite memorijske module.

Uklonite rashladni element.

oo NN 2

Uklonite port adaptera za napajanje.

Procedura

Iskljucite kabl ventilatora iz maticne ploce.

Odlepite trake koje uévrscuju kabl ekrana i kabl ploce dodirnog ekrana (opcionalno) za mati¢nu plocu.
Otvorite reze i izvucite kabl ekrana i kabl ploCe dodirnog ekrana (opcionalno) iz mati¢ne ploce.
Odlepite traku koja uévrscuje kabl U/ ploCe za mati¢nu plodu.

SN SRR

Otvorite rezu i odvajite kabl U/I ploCe od mati¢ne ploce.
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Pomocu drzacCa odspojite kabl ¢vrstog diska sa maticne ploCe.

Otvorite rezu i izvucite kabl table osetljive na dodir iz mati¢ne ploce.

Odvoijite kabl porta adaptera za napajanje sa mati¢ne ploce.

Uklonite dva zavrtnja (M2x3) koji ucvrs¢uju nosac USB porta tipa C za maticnu plocu i sklop oslonca za dlanove.

. Podignite nosa¢ USB porta tipa C sa mati¢ne ploce.

. Odspajite kabl zvucnika sa maticne ploce.

. Otvorite rezu i odvojite kabl ploCe sa indikatorima statusa od mati¢ne ploce.

. Otvorite rezu i odspojite kabl tastature sa maticne ploce.

. Otvorite rezu i odvajite kabl pozadinskog osvetlienja tastature od mati¢ne ploce.

Uklanjanje matic¢ne ploce
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15. Uklonite &etiri zavrtnja (M2x2) koji u€vrséuju maticénu plocu za sklop oslonca za dlanove i §titnik tastature.
16. Podignite mati¢nu ploCu sa sklopa oslonca za dlanove.
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Postavljanje maticne plocCe

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg racunara nalazi se na mati¢noj ploci. Nakon zamene mati¢ne plo¢e morate uneti
servisnu oznaku u program za podeSavanje BIOS-a.

@ NAPOMENA: Zamenom maticne ploce poniStavaju se bilo koje promene koje ste izvrsili u BIOS-u kori§éenjem programa
za podesSavanje BIOS-a. Nakon zamene matic¢ne ploce morate ponovo izvrsiti odgovarajuce izmene.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na mati¢noj ploci sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i Stitniku tastature.
2. Postavite etiri zavrtnja (M2x2) koji uévrséuju mati¢nu plocu za sklop oslonca za dlan i titnik tastature.

-

Gurnite kabl tastature sa pozadinskim osvetljienjem u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste ucvrstili kabl.
Gurnite kabl tastature u konektor na mati¢noj ploCi i zatvorite rezu da biste ucvrstili kabl.
Gurnite kabl plo¢e sa indikatorima statusa u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste osigurali kabl.

3

4

5

6. Povezite kabl ventilatora na mati¢nu plocu.

7. Poravnajte otvore za zavrtnje na nosacu USB porta tipa C sa otvorima za zavrtnje na mati¢noj ploci.
8. Postavite dva zavrtnja (M2x3) koji u¢vrséuju nosa¢ USB porta tipa C za mati¢nu plocu.

9. Povezite kabl porta adaptera za napajanje na maticnu plocu.

10. Gurnite kabl table osetljive na dodir u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

1. Povezite kabl hard diska sa mati¢nom ploCom.

Postavljanje maticne ploce 51


https://www.dell.com/regulatory_compliance

12. Gurnite kabl U/I plo¢e u konektor na matic¢noj ploci i zatvorite rezu da biste ucvrstili kabl.
13. Zalepite traku kojom je kabl U/I ploCe priGvr§¢en za mati¢nu plocu.

14. Gurnite kabl ekrana i kabl ploCe ekrana osetljivog na dodir (opcionalno) u odgovaraju¢e konektore na maticnoj ploci i zatvorite reze da
biste ugvrstili kablove.

15. Zalepite trake koje ucvrs¢uju kabl ekrana i kabl ploce ekrana osetljivog na dodir (opcionalno)u odgovarajuce konektore na matic¢noj
plogi.
16. Povezite kabl ventilatora na mati¢nu plocu.
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Dopunski koraci

< B NN

Postavite port adaptera za napajanje.
Postavite rashladni element.

Postavite memorijske module.

Postavite poluprovodnicki disk/Intel Optane.
Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavljanje mati¢ne ploce
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Uklanjanje ploCe sa indikatorima statusa

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

1. Uklonite poklopac osnove.
2. Uklonite bateriju.

Procedura
®

1. Otvorite rezu i odvajite kabl ploCe sa indikatorima statusa od mati¢ne ploce.

NAPOMENA: Ploca sa indikatorima statusa ukljucuje LED indikator svetla za status napajanja i status baterije/svetla za
aktivnost ¢vrstog diska.

2. Podignite plo¢u sa indikatorima statusa zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlanove.
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Postavljanje ploce sa indikatorima statusa

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Poravnajte i postavite ploCu sa indikatorima statusa u prikljuak na sklopu oslonca za dlanove.
2. Gurnite kabl ploce sa indikatorima statusa u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste osigurali kabl.

Dopunski koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
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Uklanjanje table osetljive na dodir

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

1. Uklonite poklopac osnove.
2. Uklonite bateriju.

Procedura

Otvorite rezu i izvadite kabl table osetljive na dodir iz konektora na mati¢noj ploci.

Odlepite trake koje uévrscuju tablu osetljivu na dodir za §titnik tastature.

Uklonite tri zavrtnja (M2x2) koji u€vrs¢uju nosac table osetljive na dodir za sklop oslonca za dlan.
Odlepite trake koje uévrs¢uju nosac table osetljive na dodir za sklop oslonca za dlan.

Podignite nosa¢ table osetljive na dodir sa sklopa oslonca za dlan.

S NI SRR

6. Uklonite Cetiri zavrtnja (M2x2) koji uévrs¢uju tablu osetljivu na dodir za sklop oslonca za dlan.
7. Podignite tablu osetliivu na dodir zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlan.
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Postavljanje table osetljive na dodir

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na tabli osetljivoj na dodir sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan.
2. Postavite Cetiri zavrtnja (M2x2) koji uévrs¢uju tablu osetljivu na dodir za sklop oslonca za dlan.

Poravnajte otvore za zavrtnje na nosacu table osetljive na dodir sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan.
Zalepite trake koje priévri¢uju nosac table osetljive na dodir za sklop oslonca za dlan.

Postavite tri zavrtnja (M2x2) koja ucvrscuju nosac table osetliive na dodir za sklop oslonca za dlan.

Zalepite trake koje ucvrséuju tablu osetljivu na dodir za Stitnik tastature.

N o o Mo

Gurnite kabl table osetljive na dodir u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.
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Dopunski koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
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Uklanjanje tastature

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost

sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

Uklonite poklopac osnove.
Uklonite bateriju.

Uklonite bezi¢nu karticu.
Uklonite memorijske module.
Uklonite sklop ekrana.
Uklonite U/I plocu.

Uklonite rashladni element.

© O NDO NN S

Uklonite ventilator.
. Uklonite ¢vrsti disk.

N
o

1. Uklonite port adaptera za napajanje.
12. Uklonite matic¢nu plocu.

Procedura

Uklonite poluprovodnicki disk/Intel Optane.

1. Odlepite trake koje ucvrs¢uju Stitnik tastature za sklop oslonca za dlanove.

2. Uklonite 26 zavrtanja (M1,4x2) koji uGvrs¢uju Stitnik tastature i tastaturu za sklop oslonca za dlanove.

3. Podignite Stitnik tastature sa tastature.
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4. Uklonite osam zavrtanja (M1,2x1,5) koji u¢vrséuju tastaturu za sklop oslonca za dlanove.
B. Podignite tastaturu sa sklopa oslonca za dlanove.
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Postavljanje tastature

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na pocetnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

1. Postavite membranu tastature na donju stranu tastature.
2. Poravnajte membranu tastature sa linjom savijanja i presavijte membranu tastature.

3. Poravnajte otvore za zavrtnje na tastaturi sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlanove.
4. Postavite osam zavrtanja (M1,2x1.5) koji ucvrs¢éuju tastaturu za sklop oslonca za dlan.
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B. Postavite Stitnik tastature na tastaturu i poravnajte otvore za zavrtnje na Stitniku tastature sa otvorima za zavrtnje na tastaturi i sklopu
oslonca za dlan.

6. Postavite 26 zavrtanja (M1,4x2) koji uvrséuju stitnik tastature i tastaturu za sklop oslonca za dlan.
¥

7. Zalepite trake koje uévrscéuju Stitnik tastature za sklop oslonca za dlan.

Dopunski koraci

Postavite maticnu plocu.

Postavite port adaptera za napajanje.
Postavite ¢vrsti disk.

Postavite ventilator.

Postavite rashladni element.

Postavite poluprovodnicki disk/Intel Optane.
Postavite U/I plocu.

Postavite sklop ekrana.

© O NODO NN S

Postavite memorijske module.

=
o

. Postavite bezicnu karticu.
1. Postavite bateriju.
12. Postavite poklopac osnove.
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37

Uklanjanje oslonca za dlanove

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po¢etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Pripremni koraci
Procedura

Pripremni koraci

1. Uklonite poklopac osnove.

2. Uklonite bateriju.

3. Uklonite dugmastu bateriju.

4. Uklonite bezi¢nu karticu.

5. Uklonite memorijske module.

6. Uklonite sklop ekrana.

7. Uklonite U/I plocu.

8. Uklonite poluprovodnicki disk/Intel Optane.
9. Uklonite rashladni element.

10. Uklonite ventilator.

1. Uklonite Cvrsti disk.

12. Uklonite port adaptera za napajanje.
13. Uklonite maticnu plocu.

14. Uklonite plocu sa indikatorima statusa.
15. Uklonite tablu osetljivu na dodir.

16. Uklonite tastaturu.

Procedura

Nakon obavljanja pripremnih koraka ostaje nam oslonac za dlan.
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Postavljanje oslonca za dlanove

@ NAPOMENA: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite
korake navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti racunara, pratite uputstva u delu
Nakon rada u unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost
sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Teme:

Procedura
Dopunski koraci

Procedura

Postavite oslonac za dlanove na &istu i ravnu povrSinu.

Dopunski koraci

1. Postavite tastaturu.

2. Postavite tablu osetljivu na dodir.

3. Postavite plocu sa indikatorima statusa.
4. Postavite maticnu plocu.

B. Postavite port adaptera za napajanje.
6. Postavite ¢vrsti disk.

7. Postavite ventilator.

8. Postavite rashladni element.

9. Postavite poluprovodnicki disk/Intel Optane.
10. Postavite U/| plocu.

1. Postavite sklop ekrana.

12. Postavite memorijske module.

13. Postavite bezicnu karticu.

14. Postavite dugmastu bateriju.
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15. Postavite bateriju.
16. Postavite poklopac osnove.
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Preuzimanje upravljackih programa

Preuzimanje upravljackog programa za zvuk

© N O G

Ukljugcite radunar.
|dite na www.dell.com/support.
Kliknite na Product Support (Podrska za proizvode), unesite servisnu oznaku racunara, a zatim kliknite na Submit (Prosledi).

)

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi sam).

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalazenja ili ruéno potrazite model
racunara.

Pomerite kliza€ ka dnu stranice i proSirite opciju Audio (Zvuk).

Kliknite na Download (Preuzmi) da biste preuzeli upravijacki program za zvuk na svoj racunar.

Kada se preuzimanje zavrSi, pronadite fasciklu u kojoj ste saCuvali datoteku upravljatkog programa za zvuk.

Dvaput kliknite na ikonu datoteke upravljackog programa za zvuk i sledite uputstva za instalaciju upravljatkog programa na ekranu.

Preuzimanje upravljackog programa graficke
kartice

1.
2.
3.

N o o

o

10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
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Ukljugcite racunar.
|dite na www.dell.com/support.
Unesite servisnu oznaku racunara, a zatim kliknite na Submit (Po3alji).

)

Kliknite na Drivers & Downloads (Programi i preuzimanja).

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalazenja ili ruéno potrazite model
racunara.

Kliknite na dugme Detect Drivers (Otkrij upravijatke programe).
Pregledajte i prihvatite uslove i odredbe da biste koristili SupportAssist, pa kliknite na Continue (Nastavi).
Ako je potrebno, vas racunar ¢e preuzeti i instalirati SupportAssist.

@ | NAPOMENA: Pregledajte uputstva na ekranu za pojedinacne pregledace.

Kliknite na View Drivers for My System (Prikazi upravljacke program iz mog sistema).

Kliknite na Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali sva aZuriranja upravljackin programa otkrivena za vas
racunar.

|zaberite lokaciju da biste sacuvali datoteke.

Ako se to zatraZi od vas, odobrite zahteve od User Account Control (Kontrola korisnickog naloga) da biste uneli izmene sistema.

Aplikacija instalira sve otkrivene upravljacke programe i azuriranja.

(D NAPOMENA: Ne mogu sve datoteke da se instaliraju automatski. Pregledajte rezime instalacije da biste otkrili da li je
potrebna rucna instalacija.

Za ru¢no preuzimanje i instalaciju kliknite na Category (Kategorija).

Kliknite na Video u padaju¢em meniju.

Kliknite na Download (Preuzmi) da biste preuzeli upravijacki program za graficku karticu za raCunar.

Kada se preuzimanje zavr$i, pronadite fasciklu u kojoj ste sacuvali datoteku upravljackog programa graficke kartice.

Dvaput kliknite na ikonu datoteke upravljackog programa za zvuk i sledite uputstva za instalaciju upravljatkog programa na ekranu.
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Preuzimanje upravljackog programa za USB 3.0

1. Ukljucite raCunar.
2. lIdite na www.dell.com/support.
3. Kiliknite na Product Support (Podrska za proizvode), unesite servisnu oznaku racunara, a zatim kliknite na Submit (Prosledi).

)

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi sam).

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalazenja ili ruéno potrazite model
racunara.

Pomerite kliza¢ ka dnu stranice i proSirite opciju Chipset (Skup cipova).
Kliknite na Download (Preuzmi) da biste preuzeli upravljacki program za USB 3.0 na svoj raunar.
Kada se preuzimanije zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste sacuvali datoteku upravljackog programa za USB 3.0.

© N O @

Dvaput kliknite na ikonu datoteke upravljackog programa za USB 3.0 i sledite uputstva za instalaciju upravljackog programa na ekranu.

Preuzimanje upravljackog programa za funkciju
Wi-Fi

2. lIdite na www.dell.com/support.

3. Kliknite na stavku Product support (Podrska za proizvode), unesite servisnu oznaku svog racunara, a zatim kliknite na Submit
(Prosledi).

)

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi sam).

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalazenja ili ruéno potrazite model
racunara.

Pomerite klizaC ka dnu stranice i prosirite opciju Network (Mreza).
Kliknite na Download (Preuzmi) da biste preuzeli upravljacki program za Wi-Fi za svoj racunar.
Kada se preuzimanje zavr$i, pronadite fasciklu u kojoj ste saCuvali datoteku upravljackog programa za Wi-Fi.

© N o oA

Dvaput kliknite na ikonu datoteke upravljackog programa i pratite uputstva na ekranu.

Preuzimanje upravljackog programa za citac
medijskih kartica

1. Ukljucite racunar.
2. Idite na www.dell.com/support.

3. Kliknite na stavku Product support (Podrska za proizvode), unesite servisnu oznaku svog racunara, a zatim kliknite na Submit
(Prosledi).

®

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi sam).

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalazenja ili ruéno potrazite model
racunara.

Pomerite kliza¢ ka dnu stranice i proSirite opciju Chipset (Skup €ipova).
Kliknite na Download (Preuzmi) da biste preuzeli upravljacki program za ¢ita¢ medijskih kartica na svoj racunar.
Kada se preuzimanje zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste saCuvali datoteku upravljatkog programa za Citac medijskih kartica.

© N o oA

Dvaput kliknite na ikonu datoteke upravljackog programa za &itac kartice i sledite uputstva na ekranu.

Preuzimanje upravljackog programa za skup €ipova

1. Ukljucite racunar.
2. Idite na www.dell.com/support.
3. Kiiknite na Product Support (Podrska za proizvode), unesite servisnu oznaku radunara, a zatim kliknite na Submit (Prosledi).
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@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalazenja ili ruéno potrazite model
racunara.

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi sam).

Pomerite kliza€ ka dnu stranice i proSirite opciju Chipset (Skup ¢ipova).

Kliknite na Download (Preuzmi) da biste preuzeli upravljacki program za odgovarajuci skup ¢ipova na svoj racunar.

Kada se preuzimanje zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste saCuvali datoteku upravljatkog programa za skup Cipova.

Dvaput kliknite na ikonu datoteke upravljackog programa za Cipset i sledite uputstva za instalaciju upravljackog programa na ekranu.

Preuzimanje upravljackog programa za mrezu

© N o oA
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Ukljucite racunar.
Idite na www.dell.com/support.
Kliknite na Product Support (Podrska za proizvod), unesite servisnu oznaku vaseg racunara i kliknite na Submit (Posalji).

)

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi sam).
Pomerite kliza€ ka dnu stranice i proSirite opciju Network (Mreza).

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalazenja ili ruéno potrazite model
racunara.

Kliknite na Download File (Preuzmite datoteku) da biste preuzeli upravijacki program za mrezu za racunar.
Sacuvajte datoteku i kada se preuzimanje zavrsi pronadite fasciklu u kojoj ste saCuvali datoteku upravljatkog programa za mrezu.
Dvaput kliknite na ikonu datoteke upravljackog programa za mrezu i sledite uputstva na ekranu.
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Podesavanje sistema

@ NAPOMENA: U zavisnosti od racunara i instaliranih uredaja, stavke navedene u ovom odeljku mogu, ali ne moraju da se
pojavljuju.

Teme:

Boot Sequence

Tasteri za navigaciju

PodeSavanje sistema

Otvaranje programa za podeSavanje BIOS-a

Opcije programa za podeSavanje sistema (System Setup)
Lozinka sistema i lozinka za podeSavanje

Boot Sequence

Sekvenca pokretanja dozvoljava zaobilazenje redosleda uredaja za pokretanje sistema koji je odreden u programu za podeSavanje sistema i
direktno podizanje sistema sa odredenog uredaja (npr. opticki disk ili hard disk). Tokom automatskog testiranja pri ukljuCivanju raCunara
(POST), kada se prikaze Dell logotip, mozete da:

Pristupite programu System Setup pritiskom na taster F2

Pozovete meni za jedno pokretanje sistema pritiskom na taster F12.
Meni za jednokratno pokretanje sistema prikazuje uredaje sa kojih mozete da izvrSite podizanje sistema, ukljucujuci opciju dijagnostike.
Opcije menija za pokretanje sistema su:

Removable Drive (ako je dostupno)

STXXXX Drive

@ NAPOMENA: XXXX oznacava broj SATA disk jedinice.
Optical Drive (ako je dostupno)

SATA hard drive (ako je dostupan)
Dijagnostika

@ NAPOMENA: Ako izaberete opciju Diagnostics prikazace se ekran ePSA diagnostics.

Ekran sa sekvencom pokretanja sistema takode prikazuje opciju za pristupanje ekranu programa System Setup.

Tasteri za navigaciju
0

NAPOMENA: Kod najveceg broja opcija programa za podeSavanje sistema promene koje vrsite se snimaju, ali ne postaju
aktivne dok ponovo ne pokrenete sistem.

Tasteri Navigacija

Strelica nagore Prelazak na prethodno polje.

Strelica nadole Prelazak na sledece polje.

Enter Odabir vrednosti u izabranom polju (ako je primenljivo) ili pracenje linka u polju.

Razmaknica Prosirenje ili smanjenje padajuce liste, ako je primenljivo.

Tab Prelazak na slede¢u oblast izbora.

Esc Prelazak na prethodnu stranicu do prikaza glavnog ekrana. Pritiskom na Esc na glavnom ekranu prikazuje se

poruka da morate da sacuvate sve nesaCuvane promene i ponovo se pokrece sistem.
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Podesavanje sistema

: Ako niste iskusni korisnik racunara, ne menjajte postavke u BIOS programu za podesavanje. Neke promene
mogu uzrokovati nepravilan rad racunara.

NAPOMENA: Pre nego S§to unesete izmene u BIOS program za podeSavanje, preporucuje se da zabelezite informacije sa
ekrana BIOS programa za podesavanje radi naknadne upotrebe.

®

Koristite BIOS program za podeSavanje za sledeCe namene:

Dobijanje informacija o hardveru postavljenom na rac¢unaru, kao $to je koli¢ina RAM memorije i veliCina hard diska.

Promenu informacija o konfiguraciji sistema.

Postavljanje ili promenu opcije koje korisnici mogu birati, kao Sto su Sifra korisnika, tip postavljenog hard diska i omogucavanje ili
onemogucavanje osnovnih uredaja.

Otvaranje programa za podesSavanje BIOS-a

1. Ukljucite (ili restartujte) vas raGunar.
2. Tokom POST procedure, kada se prikaZze DELL logotip, sacekajte da se pojavi odzivnik F2 a zatim odmah pritisnite taster F2.

@ NAPOMENA: Odzivnik F2 pokazuje da je tastatura ukljucena. Ovaj odzivnik se moze pojaviti veoma brzo, tako da
morate voditi racuna kada ¢e se pojaviti, a zatim pritisnuti F2. Ako taster F2 pritisnete pre odzivnika F2, ovaj pritisak
na taster bi¢e izgubljen. Ako cekate predugo i pojavi se logotip operativnhog sistema, nastavite da cekate dok ne
ugledate radnu povrsinu. Zatim iskljucite racunar i pokusajte ponovo.

Opcije programa za podesSavanje sistema (System
Setup)
o)

NAPOMENA: U zavisnosti od ovog rac¢unara i instaliranih uredaja, stavke navedene u ovom odeljku mogu, ali ne moraju
da se pojavljuju.

Tabela 3. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Information“ (Informacije o sistemu)

Opste

Informacije o sistemu

BIOS Version Prikazuje broje verzije BIOS-a.
Service Tag Prikazuje servisnu oznaku racunara.
Asset Tag Prikazuje oznaku delova racunara.
Ownership Tag Prikazuje oznaku vlasniStva racunara.

Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code
Informacije o memoriji
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM A Size

DIMM B Size

Podesavanje sistema

Prikazuje datum proizvodnje raCunara.
Prikazuje datum sticanja vlasniStva raCunara.

Prikazuje kod za brzi servis racunara.

Prikazuje ukupnu instaliranu memoriju racunara.
Prikazuje ukupnu dostupnu memoriju racunara.

Prikazuje brzinu memorije.

Prikazuje rezim jednog ili dva kanala.

Prikazuje tehnologiju koja se koristi za memoriju.
Prikazuje veli¢inu DIMM A memorije.

Prikazuje veli¢inu DIMM B memorije.



Opste

Informacije o procesoru
Processor Type

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64-Bit Technology

Device Information (Informacije o

uredaju)

SATA-0

SATA-2

M.2 PCle SSD-0

LOM MAC Address

Video Controller

Video BIOS Version

Video Memory

Panel Type

Native Resolution

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device

Battery Information
Sekvenca pokretanja
Boot Sequence

Boot List Option
Advanced Boot Options
Enable Legacy Option ROMs
Enable Attempt Legacy Boot
UEFI Boot Path Security

Date/Time

Prikazuje tip procesora.

Prikazuje broj jezgara na procesoru.

Prikazuje identifikacioni kod procesora.

Prikazuje trenutnu brzinu procesora.

Prikazuje minimalnu brzinu procesora.

Prikazuje maksimalnu brzinu procesora.

Prikazuje veli¢inu L2 ke§ memorije procesora.

Prikazuje veliCinu L3 keS memorije procesora.

Prikazuje da li procesor podrzava funkciju HyperThreading (HT).

Prikazuje da li se koristi tehnologija 64 bita.

Prikazuje podatke o SATA-0 uredaju za racunar.
Prikazuje podatke o SATA-2 uredaju za racunar.
Prikazuje M.2 PCle SSD podatke za racunar.
Prikazuje LOM MAC adresu ragunara.

Prikazuje video kontroler.

Prikazuje video verziju BIOS-a.

Prikazuje video memoriju.

Prikazuje vrstu ploce ekrana.

Prikazuje rezoluciju ekrana.

Prikazuje audio kontroler.

Prikazuje beziCni uredaj.

Prikazuje Bluetooth uredaj.

Prikazuje informacije o statusu baterije.

Prikazuje sekvencu pokretanja sistema.

Prikazuje dostupne opcije pokretanja sistema.

Omogucava ili onemoguc¢ava ROM memorije starije opcije.
Omogucava il onemogucava Attempt Legacy Boot.
Upravlja nivoom bezbednosti pri pokretanju UEF| putanje pokretanja.

Prikazuje trenutni datum u formatu MM/DD/GG i trenutno vreme u formatu
HH:MM:SS AM/PM.

Tabela 4. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Configuration* (Konfiguracija sistema)

Konfiguracija sistema

Integrated NIC (Integrisana NIC kartica) KontroliSe ugradeni LAN kontroler.

Enable UEFI Network Stack (Omoguci stek  Omogucite il onemogucite UEFI Network Stack
UEFI mreze)

SATA Operation KonfiguriSe rezim rada integrisanog kontrolera SATA &vrstog diska.
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Konfiguracija sistema

Disk jedinice

SMART Reporting
USB Configuration
Enable Boot Support

Enable External USB Port

USB PowerShare

Audio
Keyboard lllumination

Keyboard Backlight with AC

Miscellaneous Devices
Enable Camera

Enable Secure Digital (SD) Card

Omogucava ili onemogucava razlicite disk jedinice na plogi.

Omogucava ili onemoguc¢ava SMART izveStavanje tokom pokretanja sistema.

Omogucava il onemogucava USB uredaje za masovno skladiStenje kao §to su
spoljadniji &vrsti disk, opticka disk jedinica i USB disk jedinica.

Omogucava ili onemogucava pokretanje sistema sa USB uredaja za masovno
skladistenje koji su povezani na spoljasnji USB port.

Omogucava ili onemogucéava punjenje spoljasnjih uredaja preko USB PowerShare
porta.

Omogucava ili onemogucava integrisani audio kontroler.

Konfigurie radni rezim funkcije osvetlienja tastature.

Omogucite ili onemogucite pozadinsko osvetlienje tastature.

®| NAPOMENA: Ova opcija ne utice na osvetljenje tastature.
Omogucava ili onemogucava razlicite ugradene uredaje.
Omogucava ili onemogucava kameru.

Omogucava ili onemogucava SD karticu.

Tabela 5. Opcija podesavanja sistema - Meni ,,Video* (Video)

Video

LCD Brightness

Podesite osvetlienje plo¢e nezavisno od napajanja baterije ili napajanja naizmenicnom
strujom.

Tabela 6. Opcija podeSavanja sistema - Meni ,,Security“ (Bezbednost)

Bezbednost

Admin Password

System Password
Internal HDD-2 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware Updates

PTT Security

Computrace(R)

CPU XD Support
Admin Setup Lockout

Master Password Lockout
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PodeSava, menja ili briSe administratorsku lozinku.

PodeSava, menja ili briSe sistemsku lozinku.

Postavite, promenite ili izbriSite lozinku internog ¢vrstog diska sistema.
Omogucava ili onemogucava bezbedne lozinke.

KontroliSe minimalan i maksimalan broj dozvoljenih znakova za administratorsku i
sistemsku lozinku.

PremoScava sistemsku (pokretanje) lozinku i lozinku unutradnjeg ¢vrstog diska tokom
restartovanja sistema.

Omogucava ili onemogucava promene sistemske lozinke i lozinke &vrstog diska kada
je postavljena administratorska lozinka.

Omogucava ili onemogucava promene sistemske opcije kada je postavljena
administratorska lozinka.

Omogucava ili onemogucava azuriranja BIOS-a preko paketa za azuriranje UEFI
kapsule.

Omogucava ili onemogucava vidljivost Platform Trust Technology (PTT) za operativni
sistem.

Omogucava ili onemogucava interfejs BIOS modula opcionalne Computrace(R) usluge
kompanije Absolute Software.

Omogucava ili onemogucava rezim Execute Disable procesora.

Omogucava vam da sprecite korisnike da ulaze u program za podeSavanje kada je
postavljena administratorska lozinka.

Omogucava ili onemogucava podrsku za glavnu lozinku.



Bezbednost

@ NAPOMENA: Lozinke ¢vrstog diska moraju da se obriSu pre promene
podesavanja.

Tabela 7. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,Secure Boot“ (Bezbedno pokretanje)

Bezbedno pokretanje

Secure Boot Enable Omogucava il onemogucava funkciju bezbednog pokretanja.
Expert Key Management
Expert Key Management Omogucava il onemogucava funkciju Expert Key Management.
Custom Mode Key Management (Upravljanje Izbor prilagodenih vrednosti za stru¢no upravljanje kljucem.
kljuCevima u prilagodenom rezimu)
Tabela 8. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,Intel Software Guard Extensions“ (Intel proSirenja softverske zastite)

Intel proSirenja softverske zasStite

Intel SGX Enable Omogucava il onemogucava Intel prosirenja softverske zastite.

Enclave Memory Size PodeSava veli€inu rezervne memorije Intel prosirenja softverske zastite.

Tabela 9. Opcije podeSavanja sistema — meni ,,Performance* (U¢inak)

Performanse

Multi Core Support Omogucava viSestruka jezgra.
Podrazumevano: Enabled (Omogucéeno).

Intel SpeedStep Omogucava ili onemogucava tehnologiju Intel SpeedStep.
Podrazumevano: Enabled (Omoguceno).
@ NAPOMENA: Ako je funkcija omogucéena, brzina procesora i napon jezgra

se podesavaju dinamicki na osnovu opterecenja procesora.

C-States Control Omogucava ili onemogucava dodatna stanja mirovanja procesora.
Podrazumevano: Enabled (Omogucéeno).

Intel TurboBoost Omogucava ili onemogucava Intel TurboBoost rezim procesora.
Podrazumevano: Enabled (Omoguceno).

HyperThread control Omogucava ili onemogucava HyperThreading u procesoru.

Podrazumevano: Enabled (Omogucéeno).

Tabela 10. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,Power Management* (Upravljanje energijom)

Upravljanje energijom

Enable Intel Speed Shift Technology Omogucava ili onemogucava podrsku za Intel Speed Shift Technology. Omogucéava
operativhom sistemu da automatski bira odgovaraju¢a radna svojstva procesora.

Auto On Time Omogucava podeSavanje ratunara za svakodnevno automatsko ukljucivanje ili
ukljuCivanje prema unapred izabranom datumu i vremenu. Ova opcija se moZe
konfigurisati samo ako je funkcija ,Auto On Time* postavljena na ,Everyday*
(Svakodnevno), ,Weekdays* (Sedmicno) ili ,Selected Days* (Izabrani dani).

Podrazumevano: Disabled (Onemoguceno).

USB Wake Support Omogucava da USB uredaji pokre¢u racunar iz stanja pripravnosti.
Wake on LAN (Budenje preko LAN mreze) Omogucava aktiviranje racunara iz iskljucenog stanja ili hibernacije pomoc¢u LAN
signala.
@ NAPOMENA: Ova funkcija radi samo kada je racunar povezan na AC
napajanje.
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Upravljanje energijom

Advanced Battery Charge Configuration Omogucava naprednu konfiguraciju napajanja baterije od po¢etka dana do navedenog
radnog perioda.

Primary Battery Charge Configuration Podesite postavke primarnog napajanja baterije sa unapred izabranim prilagodenim
pokretanjem i zaustavljanjem napajanja.

Podrazumevano: Adaptive (Adaptivno).

Tabela 11. Opcije za podesavanje sistema - Meni ,,POST Behavior* (Ponasanje u POST-u)

Ponasanje u POST rezimu

Adapter Warnings Omogucava upozorenja za adapter.

Podrazumevano: Enabled (Omogucéeno).
Fn Lock Options Omogucava ili onemogucéava rezim zaklju¢avanja tastera Fn.
Fastboot Omogucava podeSavanje brzine procesa pokretanja sistema.

Podrazumevano: Thorough (Detaljno).

Extended BIOS POST Time Stvara dodatno kaSnjenje predpokretanja.

Full Screen Logo (Logotip preko Citavog Omogucava prikaz logotipa preko celog ekrana.

ekrana)

Warnings and Errors Odreduije da li ¢e se postupak pokretanja nastaviti ili ¢e se korisniku prikazati upit u

slu€aju upozorenja i otkrivenih greSaka.
®| NAPOMENA: Kriticne greSke ¢e uvek zaustaviti sistem.

Tabela 12. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,Virtualization Support* (Podrska za virtuelizaciju)

Podrska za virtuelizaciju

Virtualization Odreduije da li monitor virtuelne masine (VMM) moze koristiti dodatne hardverske
mogucnosti koje obezbeduje tehnologija Intel Virtualization Technology.

VT for Direct 170 Odreduije da li monitor virtuelne masine (VMM) moze koristiti dodatne hardverske
mogucnosti koje obezbeduje tehnologija Intel Virtualization Technology za direktne
U/I.

Tabela 13. Opcija podeSavanja sistema - Meni ,,Wireless* (Bezi¢na mreza)

Bezicna mreza

Wireless Switch Odreduije koji bezi¢ni uredaj se moze kontrolisati bezi¢nim prekidatem.

Wireless Device Enable Omogucava ili onemogucava unutrasnje bezicne uredaje.

Tabela 14. Opcija podeSavanja sistema - Meni ,,Maintenance‘ (Odrzavanje)

Odrzavanje

Service Tag Prikazuje servisnu oznaku racunara.

Asset Tag Kreira oznaku delova racunara.

BIOS Downgrade KontroliSe fleSovanje fabrickog softvera sistema na prethodne verzije.

Data Wipe Omogucava korisnicima da bezbedno briSu podatke sa svih unutradnjin uredaja za
skladiStenje.

BIOS Recovery Omogucava korisniku da sistem vrati iz odredenih oStecenih stanja BIOS-a iz
datoteke za oporavak na primarnom ¢vrstom disku korisnika ili spoljasnjoj USB
memoriji.
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Tabela 15. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Logs* (Evidencije sistemskih dogadaja)

Evidencije sistemskih dogadaja

BIOS Events Prikazuje BIOS dogadaje.
Thermal Events Prikazuje termalne dogadaje.
Power Events Prikazuje dogadaje napajanja.

Tabela 16. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,SupportAssist System Resolution“ (Rezolucija SupportAssist sistema)

Rezolucija SupportAssist sistema

Auto OS recovery Threshold KontroliSe tok automatskog pokretanja sistema za konzolu za rezoluciju
SupportAssist sistema i za alatku za oporavak Dell OS.

SupportAssist OS Recovery Omogucava ili onemogucava tok pokretanja sistema za alatku za oporavak
SupportAssist OS u slu¢aju odredenih greSaka sistema.

Lozinka sistema i lozinka za podeSavanje

Tabela 17. Lozinka sistema i lozinka za podeSavanje

Tip lozinke Opis
Lozinka sistema Lozinka koju morate uneti da biste se prijavili na sistem.
Lozinka za podeSavanje Lozinka koju morate uneti da biste pristupili i izmenili podeSavanja

BIOS-a na raCunaru.

Mozete da kreirate lozinku sistema i lozinku za podeSavanje da biste zastitili racunar.

: Lozinke pruzaju osnovni nivo bezbednosti podataka na racunaru.
: Svako moze pristupiti podacima ukladiStenim na racunaru ako racunar nije zaklju¢an ili pod nadzorom.

@ | NAPOMENA: Funkcija lozinka sistema i lozinka za podeSavanje je onemogucena.

Dodeljivanje lozinke za podesavanje sistema

Novu lozinku sistema ili lozinku administratora mozete da dodelite samo kada je status Not Set (Nije postavljena).
Da biste pristupili programu za podeSavanje sistema (System Setup), pritisnite F2 odmah nakon ukljugivanja ili ponovnog ukljucivanja.
1. U BIOS-u sistema ili na ekranu System Setup (PodeSavanje sistema), izaberite Security (Bezbednost) i pritisnite Enter.
Prikazuje se ekran Security (Bezbednost).
2. |zaberite System Password (Lozinka sistema) i kreirajte lozinku u polju Enter the new password (Unos nove lozinke).
Koristite slede¢e smernice da biste dodelili lozinku sistema:
Lozinka moze imati do 32 znaka.
Lozinka moZe sadrzati brojeve od O do 9.
Dozvoliena su samo mala slova, dok mala slova nisu dozvoljena.
Dozvolieni su samo slede¢i specijalni znaci: razmak, ("), (+), (), (=), (.), (), ), (1), (\), (D, ().
3. Unesite lozinku sistema koju ste prethodno uneli u polie Confirm new password (Potvrda nove lozinke) i kliknite na OK (U redu).
4. Pritisnite taster Esc i pojavice se poruka za Suvanje promena.

5. Pritisnite Y da biste saCuvali promene.
Racunar se ponovo pokrece.
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Brisanje ili promena postojece lozinke za podeSavanje
sistema

Proverite da li je opcija Password Status (Status lozinke) podeSena na Unlocked (Otklju¢ano) (u programu za podeSavanje sistema
System Setup) pre nego Sto pokuSate da izbriSete ili izmenite postojecu lozinku sistema i lozinku za podeSavanje. Ako je opcija Password
Status (Status lozinke) podeSena na Locked (Zaklju¢ano), ne mozete da izbriSete niti izmenite postojecu lozinku sistema ili lozinku za
podeSavanie.

Da biste pristupili programu za podeSavanje sistema (System Setup), pritisnite F2 odmah nakon ukljugivanja ili ponovnog ukljucivanja.

1. U BIOS-u sistema ili na ekranu System Setup (PodeSavanje sistema) izaberite System Security (Bezbednost sistema) i pritisnite
Enter.
Prikazuje se ekran System Security (Bezbednost sistema).

2. Na ekranu System Security (Bezbednost sistema), proverite da li je Password Status (Status lozinke) podeSen na Unlocked
(Otkljucano).

3. |zaberite System Password (Lozinka sistema), izmenite ili obriSite postoje¢u lozinku sistema i pritisnite Enter ili Tab.
4. |zaberite Setup Password (Lozinka za podeSavanje), izmenite ili obriSite postojecu lozinku za podeSavanije i pritisnite Enter ili Tab.
@ NAPOMENA: Ako promenite lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanje, ponovo unesite novu lozinku kada se to od
vas zatrazi. Ako izbriSete lozinku sistema i lozinku za podeSavanje, potvrdite brisanje kada se to od vas zatrazi.
5. Pritisnite taster Esc i pojaviCe se poruka za Cuvanje promena.

6. Pritisnite taster Y da biste saCuvali promene i izali iz programa za podeSavanje sistema System Setup.
Radunar se restartuje.

Brisanje CMOS podesavanja

: Brisanje CMOS podes$avanja resetuje podesavanja BIOS-a na racunaru.

Uklonite poklopac osnove.
Uklonite bateriju.

Odspojite dugmastu bateriju.
Sacekajte jedan minut.
PoveZite dugmastu bateriju.
Zamenite bateriju.

NOoO oA NS

Postavite poklopac osnove.

Brisanje lozinki za BIOS (System Setup) (PodesSavanje
Sistema) i sistem

Kontaktirajte Dell tehni¢ku podrsku da biste obrisali zaboravljene lozinke. Dodatne informacije potrazite na www.dell.com/contactdell.
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Resavanje problema

FleSovanje BIOS-a

Mozda ¢ete morati da fleSujete (azurirate) BIOS kada bude dostupna njegova ispravka ili kada menjate matic¢nu plocu.
Pratite slede¢e korake da biste obavili brzo azuriranje BIOS-a:

1. Ukljucite raCunar.
2. lIdite na www.dell.com/support.

3. Kliknite na stavku Product support (Podrska za proizvode), unesite servisnu oznaku svog racunara, a zatim kliknite na Submit
(Prosledi).

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalazenja ili ruéno potrazite model
racunara.

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi sam).

|zaberite operativni sistem koji je instaliran na vasem racunaru.

Pomerite kliza¢ ka dnu stranice i proSirite BIOS.

Kliknite na Download (Preuzimanje) da biste preuzeli najnoviju verziju BIOS-a za svoj racunar.

Kada se preuzimanje zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste sacuvali datoteku za azuriranje BIOS-a.

©® N oA

Dvaput kliknite na ikonu datoteke za aZuriranje BIOS-a i sledite uputstva koja se pojavljuju na ekranu.

Poboljsana procena sistema pre pokretanja (ePSA)
- dijagnostika

ePSA dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrSi sveobuhvatnu proveru hardvera. ePSA je ugraden u BIOS i BIOS ga pokrece
interno. Ugradena dijagnostika sistema pruza niz opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucavaju:

da pokrenete testove automatski ili u interaktivnom rezimu

da ponovite testove

da prikazete ili saCuvate rezultate testova

da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o neispravnim uredajima

da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspesno zavrseni

da pregledate poruke o greskama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za posebne uredaje zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite pored terminala racunara za
vreme obavljanja dijagnostickih testova.

Pokretanje ePSA dijagnostike

Pokrenite dijagnosticko podizanje sistema na bilo koji od naCina navedenih u nastavku:
1. Ukljucite racunar.
2. Dok se sistem racunara pokrece, pritisnite taster F12 kada se prikaze Dell logotip.
3. U meniju za pokretanje sistema izaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika) pomocu strelica nagore/nadole, pa pritisnite taster Enter.
@ NAPOMENA: Prikazuje se prozor Enhanced Pre-boot System Assessment (PoboljSana procena sistema pre
podizanja) na kome su navedeni svi uredaji pronadeni na racunaru. Dijagnostika pokrece testiranje na svim
pronadenim uredajima.

4. Pritisnite strelicu u donjem desnom uglu da biste otisli na listu stranica.
Pronadene stavke su navedene i testirane.

Resavanje problema 79


https://www.dell.com/support

B. Ako Zelite da pokrenete dijagnosticki test na odredenom uredaju, pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) da biste zaustavili dijagnosticki
test.

6. lzaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).

7. Ako postoje bilo kakvi problemi, prikaza¢e se kodovi greSaka.
Zabelezite kdd greske i obavestite kompaniju Dell.

Svetlo za status napajanja i baterije/svetlo za aktivnost ¢vrstog diska: Pokazuje status punjenja baterije ili aktivnost ¢vrstog diska.

®

NAPOMENA: Pritisnite taster Fn+H da biste menjali ovo svetlo izmedu svetla za status napajanja i baterije i svetla za
aktivnost €vrstog diska.

Svetlo za aktivnost €vrstog diska

Uklju€uje se kada racunar &ita podatke sa ¢vrstog diska ili upisuje podatke na njega.

Svetlo za status napajanja i baterije

Pokazuje status napajanja i punjenja baterije.

Neprekidno belo - Adapter za napajanje je povezan i baterija je napunjena viSe od 5 procenata.
Zuto svetlo - Radunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je manji od 5 procenata.
Off (Iskljuceno)

Adapter za napajanje je povezan i baterija je potpuno napunjena.
RacCunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je veci od b procenata.
RacCunar je u stanju spavanja, hibernacije ili je iskljucen.

Na primer, svetlo za status napajanja i baterije treperi Zuto dva puta nakon ¢ega sledi pauza, a zatim treperi belo tri puta nakon ¢ega sledi
pauza. Ovaj Sablon 2,3 se nastavlja dok se racunar ne iskljuci, $to pokazuje da memorija ili RAM memorija nisu detektovane.

U sledecoj tabeli navedeni su razliciti svetlosni Sabloni i Sta oni znace.

Tabela 18. Dijagnostika

Svetlosni Sablon Opis problema

2,1 Otkaz CPU

2,2 Mati¢na ploc¢a: Greska BIOS-a i ROM-a

2,3 Nije detektovana memorija ili RAM memorija
2,4 Otkaz memorije ili RAM memorije

2,5 Instalirana nevaze¢a memorija

2,6 Greska maticne ploce ili skupa Cipova

2,7 Otkaz LCD-a

3,1 Otkaz CMOS baterije

3,2 Otkaz PCI/video kartice

3,3 Slika za oporavak nije pronadena

3,4 Slika za oporavak je pronadena ali je nevazeca

Svetlo statusa kamere: Pokazuje da li se kamera koristi.

Neprekidno belo - Kamera se koristi.
IskljuGeno - Kamera se ne koristi.

Svetlo statusa tastera Caps Lock: Pokazuje da li je funkcija Caps Lock omoguéena ili onemogucéena.

Neprekidno belo - Funkcija Caps Lock je omogucena.
Isklju¢eno - Funkcija Caps Lock je onemogucena.
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Omogucavanje Intel Optane memorije

1. Na traci zadataka kliknite na okvir za pretragu, pa ukucajte Intel Rapid Storage Technology.

2. Kiliknite na Intel Rapid Storage Technology.
Prikazace se Intel Rapid Storage Technology prozor.

8. Na kartici Status kliknite na Enable (Omoguci) da biste omogucili Intel Optane memoriju.

4. Na ekranu sa upozorenjem izaberite kompatibilnu brzu disk jedinicu, pa kliknite na Yes (Da) da biste nastavili sa omoguc¢avanjem Intel
Optane memorije.

5. Kiliknite na Intel Optane memory (Intel Optane memorija) > Reboot (Ponovo pokreni) da biste dovrSili omoguc¢avanije Intel
Optane memorije.

@ | NAPOMENA: Mozda treba da pokrenete aplikacije i do tri puta da biste primetili sve pogodnosti u poboljSanju ucinka.

Onemogucavanje Intel Optane memorije

: Ne deinstalirajte upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology kada onemogucite Intel Optane
memoriju jer ¢e to dovesti do greske plavog ekrana. Korisnicki interfejs za Intel Rapid Storage Technology mozete da
uklonite bez deinstaliranja upravljackog programa.

NAPOMENA: Onemogucite Intel Optane memoriju pre uklanjanja SATA skladiSnog uredaja koji je ubrzan Intel Optane
memorijskim modulom racunara.

®

1. Na traci zadataka kliknite na okvir za pretragu, pa ukucajte Intel Rapid Storage Technology.

2. Kiliknite na Intel Rapid Storage Technology.
Prikazace se Intel Rapid Storage Technology prozor.

3. Na kartici Intel Optane memorija kliknite na Disable (Onemoguci) da biste onemogucili Intel Optane memoriju.

NAPOMENA: Kod rac¢unara kod kojih Intel Optane memorija sluzi kao primarni skladi$ni prostor, ne onemogucujte
Intel Optane memoriju. Opcija Disable (Onemoguci) ¢e biti zasivljena.

4. Kiliknite na Yes (Da) ako prihvatate upozorenje.
Prikazace se napredak onemogucavanja.

5. Kliknite na Reboot (Ponovo pokreni) da biste dovrsili onemogucavanje Intel Optane memorije i resetovali racunar.

Oslobadanje statickog elektriciteta

Zaostali staticki elektricitet se zadrZzava u racunaru ¢ak i nakon isklju¢ivanja ili uklanjanja baterije. Slede¢a procedura pruza uputstva za
oslobadanje statickog elektriciteta:

IskljucCite raCunar.

Uklonite poklopac osnove.

Pritisnite i drzite dugme za napajanje 15 sekunde da biste oslobodili staticki elektricitet.
Postavite poklopac osnove.

SN SEECE

Ukljucite raCunar.

Iskljucivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije

Ako raCunar ne moze da se poveze sa internetom zbog problema sa povezivanjem na Wi-Fi mrezu, mozete da iskljucite i ponovo ukljucite
Wi-Fi funkciju. U nastavku je navedena procedura sa uputstvima za iskljucivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije.

@ | NAPOMENA: Neki dobavljaci internet usluga obezbeduju kombinovani uredaj modem/ruter.

IskljucCite raCunar.
IskljuCite modem.
IskljucCite bezi¢ni ruter.
Sacekajte 30 sekundi.
Ukljucite bezi¢ni ruter.

< B NN

Ukljucite modem.
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Dobijanje pomoc¢i i kontaktiranje kompanije

Dell

Resursi za samostalnu pomo¢

MozZete dobiti informacije i pomoc¢ o proizvodima i uslugama kompanije Dell koriS¢enjem ovih resursa za samostalnu pomoc:

Tabela 19. Resursi za samostalnu pomo¢

Resursi za samostalnu pomo¢

Lokacija resursa

Informacije o proizvodima i uslugama kompanije Dell

My Dell

Saveti

Kontaktirajte podrsku

Pomoc¢ na mrezi za operativni sistem

Informacije o reSavanju problema, korisni¢ka uputstva, uputstva za
konfigurisanje, specifikacije proizvoda, blogovi za tehnic¢ku pomoc,
upravljacki programi, ispravke softvera itd.

Clanci iz Dell baze znanja za resavanije raznih problema u vezi sa
racunarom.

Saznajte sledece informacije o svom proizvodu:

Specifikacije proizvoda

Operativni sistem

PodeSavanje i koriS¢enje proizvoda

Rezervna kopija podataka

ReSavanje problema i dijagnostika

Vracanje sistema na fabriCka podeSavanja i oporavak sistema
BIOS informacije

www.dell.com

k3

U pretrazi sistema Windows, unesite Contact Support i
pritisnite Enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Posetite www.dell.com/support

1. Idite na www.dell.com/support.
Unesite temu ili kljuénu re¢ u okvir Search (Pretraga).

3. Kiliknite na Search (Pretrazi) da biste pretrazili povezane
Clanke.

N

Pogledajte Me and my Dell (Ja i moj Dell) na stranici
www.dell.com/support/manuals.

Da biste pronasli odeljak Me and My Dell (Ja i moj Dell) kaji je
relevantan za vas$ proizvod, identifikujte proizvod na jedan od
sledec¢ih nacina:

|zaberite Detect Product (Otkrij proizvod).
Pronadite proizvod u padaju¢em meniju u odeliku View
Products (Pregledajte proizvode).

Unesite Service Tag number (Broj servisne oznake) ili
Product ID (ID proizvoda) u traku za pretragu.

Kontaktiranje kompanije Dell

Da biste kompaniju Dell kontaktirali u vezi sa prodajom, tehni¢kom podrskom ili korisni¢kom podrskom, posetite www.dell.com/contactdell.

)

zemlji.

NAPOMENA: Dostupnost se razlikuje u zavisnosti od zemlje i proizvoda, a neke usluge ne moraju biti dostupne u vasoj

Dobijanje pomoci i kontaktiranje kompanije Dell 83


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell

NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu sa Internetom, kontakt informacije mozete pronaci na fakturi, otpremnici, racunu
ili katalogu Dell proizvoda.
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