Inspiron 15 7000
Konfigurace a technické udaje




Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.

© 2018 - 2019 Dell Inc. nebo dcefiné spolecnosti VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné znamky jsou ochranné znamky spolecnosti
Dell Inc. nebo dcefinych spole¢nosti. Ostatni ochranné znamky mohou byt ochranné zndmky svych viastnik{.



DS o] LTS

00T o= 1 T
Kapitola 3: Parametry poc€itace InSpiron 15-7560.........cccirurmirmimirimirr e e s 10
Y/ [oTa (=T oTa o] 1=t 10
SYSTEMOVE INTOMMNACE. .....cvtieee ettt ettt et ettt e et e et e et e e et e et e et e e et e e te et b e s be et e stt e st e et e etteebeebeereesenesbesreesteaseas 10
oy 0T AV A=Y o]0 aT01 1 aTe )] F U 10

PAMEL. ...ttt Rt ARt AR AR AR SRR AR R bbbttt

Lo RV A= I (e a1 (o YRR

a0 0TI 11 = = TSR

AAUIO. bbbt b bbb E R R R R E R b E AR b E R E b bR bbbt b ket r et
RS2 To [0 o OSSPSR 12
CLEBKA PAMBLOVYCI KAIEL.........cocveooeeeocvee e s s 12
KIBVESIICE. ..ttt bbb bbbt bbb bbb bbb h bbb bbb bbbt 12
LT 0 LT T OO 13
DOTYKOVA POAIOZKA. ...ttt bbbkt b bt e bbb bttt b bt 13
GESTA AOTYKOVE POAIOZKY ...cvvvieietiieiiiietisieits ettt sttt sttt b et e e s saesesbese et e e et e e esesaeseebe st ese s esesaesesaeneesenens 13
o =TT T OO SO OSSO POUR TP 13
DISPDIE] .t bRk e E Rk R R E R R R R bbbt n ket b et r bt 13
=T o= [=T oI To =] Y OSSPSR 14
LG T TR OSSOSO 14
OKONT POCTEACE. 1.ttt bbbkt h bbb b b1 bbb st h bt e bbbt e bbbt en ettt nas 14
Kapitola 4: KIAVESOVE ZKIratKy......cceureimrmieurermrrrrerre s re s s s e r e s s r e s rmnnrm s nmnnn s 16
Kapitola 5: Pomoc a kontakt na spole€nost Dell.........cccveuieimieimiriiirirer s s s e e 18

Obsah



1.

Nastaveni pocitace Inspiron 15-7560

PFipojte napéjeci adaptér a stisknéte tlacitko napajeni.

2. Dokoncete nastaveni operac¢niho systému.

V systému Windows:

a. Pripojte se k siti.

Let's get connected

Connections

e

Wi-Fi

S

Pick a network and o online to fiish setting up this device

@l POZNAMKA:

Pokud se pfipojujete k zabezpecené bezdratové siti, na vyzvani zadejte heslo pro pfistup k dané bezdratove siti.

b. Prihlaste se k U¢tu Microsoft nebo si vytvorte novy.

Make it yours
Your Microsoft account opens a world of

da®Q @6 by

benefits. Learn more

[ emaitor phone

[ Password

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

V systému Ubuntu:

Dokoncete nastaveni podle pokynli na obrazovce.

3. Prozkoumejte na svém stolnim pocitaci zdroje spole¢nosti Dell.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell (pokracovani)

Zdroje informaci

Popis

Mj Dell

SupportAssist

adrese www.dell.com/support.

Nastaveni pocitace Inspiron 15-7560

Centréalni prostor pro nejvyznamnéjsi aplikace Dell, ndpovédu a dalsi vyznamné informace o vaSem pocitadi.
Rovné&z vas upozorni na stav zaruky, doporucené prislusenstvi a dostupné aktualizace softwaru.

Proaktivné kontroluje stav hardwaru a softwaru poc&itace. Nastroj SupportAssist OS Recovery Tool fesi
problémy s operacnim systémem. Vice informaci naleznete v dokumentaci k podpore SupportAssist na



http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci

Popis

POZNAMKA: POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zaruéniho obdobi
obnovit nebo upgradovat zaruku.

Aplikace Dell Update

Aktualizuje pocitac pomoci kritickych zéplat a nejnovéjsich ovladacd zarizeni, jakmile jsou k dispozici. Vice
informaci o préaci s aplikaci Dell Update naleznete v ¢lanku SLN305843 ve znalostni databazi na adrese
www.dell.com/support.

Sluzba Dell Digital Delivery

Stahujte zakoupené softwarové aplikace, které nebyly pfedem nainstalované v pocitaci. Vice informaci
o sluzbe Dell Digital Delivery naleznete v ¢lanku 153764 ve znalostni databazi na adrese www.dell.com/
support.

Nastaveni pocitace Inspiron 15-7560
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https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Pohledy na pocitac¢ Inspiron 15-7560

Témata:

e Vpredu

«  Vlevo

*  Vpravo

e Z&kladna
*  Displej

e Spodni ¢ast

Vpredu

1. Indikator stavu napéajeni a baterie / indikator aktivity pevného disku
Ukazuje stav nabiti baterie a aktivitu pevného disku.

@ POZNAMKA: Stisknutim kombinace klaves Fn+H mizete pFepinat mezi signalizaci napajeni resp. stavu baterie a aktivity pevného
disku.

Indikator aktivity pevného disku

Sviti, kdyz pocitaC ¢te z pevného disku nebo na né&j zapisuje.

Indikator stavu napajeni a baterie

OznaCuje stav napajeni a nabijeni baterie.

Jasné bila — Napajeci adaptér je pfipojen a baterie je nabita na vice nez 5 %.
Zluta — Pocitad je napajen z baterie a ta je nabita na méné nez 5 %.

Nesviti

e Napéjeci adaptér je pfipojen a baterie je pIné nabita.

e Pocitac je napéjen z baterie a ta je nabita na vice nez 5 %.
e Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Vievo

1 2 3 4 5 6

_ |
¢ o mp - e -

1. Port napéjeciho adaptéru

Slouzi k pripojeni napéjeciho adaptéru jako zdroje napajeni a k nabijeni baterie.

2. Sitovy port

6 Pohledy na pocitac Inspiron 15-7560



5.

6.

Slouzi k pripojeni ethernetového kabelu (RJ45) ze smérovace nebo Sirokopasmového modemu a umoZzniuje pristup k siti nebo
k Internetu.

Port HDMI

Umoznuje pfipojeni k televizoru nebo jinému zarizeni se vstupem HDMI. Poskytuje video a audio vystup.
Port USB 3.1 1. generace s technologii PowerShare

SlouZi k pripojeni perifernich zafizeni (napriklad externiho pamétového zafizeni nebo tiskarny).

Poskytuje rychlost prenosu dat az 5 Gb/s. Technologie PowerShare umoznuje nabijet zafizeni USB i po dobu, kdy je pocitac vypnuty.
@ POZNAMKA: Pokud je pogitad vypnuty nebo ve stavu hibernace a chcete nabijet zaFizeni pomoci portu s technologif
PowerShare, musite pripojit napajeci adaptér. Tuto funkci je nutno aktivovat v nastaveni systému BIOS.

POZNAMKA: Uréita zafizeni USB neni mozné nabijet, kdy? je po&itad vypnuty nebo ve stavu spanku. V takovych pripadech
zafizeni nabijejte po zapnuti pocitace.

Port USB 3.1 1. generace

Slouzi k pripojeni perifernich zarizeni (napriklad externino pamé&tového zatizeni nebo tiskarny). Poskytuje rychlost prenosu dat az
5 Gb/s.

Port nahlavni soupravy

Slouzi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).

Vpravo

2

—
T

L

& s

|
!
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Slot karty SD
Slouzi ke Cteni z karty SD a zapisu na ni.
Port USB 2.0

Slouzi k pripojeni perifernich zafizeni (napriklad externihno pamétového zatizeni nebo tiskarny). Poskytuje rychlost prenosu dat az
480 Mb/s.

Slot bezpecnostniho kabelu (ve tvaru klinu)

Slouzi k pripojeni bezpecnostniho kabelu, ktery chrani pfed neopravnénym premisténim pocitace.

Pohledy na pocitac Inspiron 15-7560
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Zakladna

1. Oblast kliknuti levym tla¢itkem
Stisknutim provedete kliknuti levym tlacitkem.
2. Dotykova podlozka

Pohybujte ukazatelem mysi pomoci posouvani prstu po dotykové podlozce. Klepnuti je kliknuti levym tlacitkem a klepnuti dvéma prsty
je Kliknuti pravym tlacitkem.

3. Oblast kliknuti pravym tlacitkem
Stisknutim provedete kliknuti pravym tlacitkem.

4. Tlacitko napajeni
Stisknutim pocitac zapnete, kdyZz je vypnuty nebo v rezimu spanku ¢i hibernace.
Stisknutim pfepnete poditac do rezimu spanku, kdyz je zapnuty.

Stisknutim a pFidrzenim po dobu 4 sekund vynutite vypnuti pocitace.
@ POZNAMKA: Chovani tlagitka napajeni Ize upravit v asti MoZnosti napajeni. Dal3f informace ziskate na strance Me and My Dell
(J& a mdj Dell) na adrese www.dell.com/support/manuals.

Displej

1. HD Camera (Povolit/zakazat kameru)

8 Pohledy na pocitac Inspiron 15-7560


http://www.dell.com/support/manuals

Umoznuje konverzovat pomoci videa, pofizovat fotografie a nahravat videa ve vysokém rozliseni.
2. Kontrolka stavu kamery

Rozsviti se, kdyZ se pouzivé fotoaparat.
3. Digitalni mikrofony (2)

Poskytuji digitaini zvukovy vstup pro zadznam zvuku, hlasova volani atd.

Spodni ¢ast

111
=

—————

1. Pravy reproduktor
Zajistuje zvukovy vystup.
2. Stitek s vyrobnim &islem

Vyrobni €islo je jedinecny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spolecnosti Dell identifikovat hardwarové
soucasti v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.

3. Levy reproduktor

Zajistuje zvukovy vystup.

Pohledy na pocitac Inspiron 15-7560 9



Parametry pocitace Inspiron 15-7560

Témata:

. Model poCitace

e Systémové informace

. Rozmeéry a hmotnost

e Pamét

. Porty a konektory

. Komunikace

¢ Audio

e Skladovaci

«  Ctecka pamétovych karet
. Klavesnice

* Kamera

. Dotykova podlozka
e Baterie

*  Displej

¢ Napajeci adaptér

*  Grafika

¢ Okoli pocitace

Model pocitace

Tabulka 2. Model pocitace

Model pocitace Inspiron 15-7560

Systémové informace

Tabulka 3. Systémové informace

Procesor e Procesor Intel Core i5-i7 7. generace
e Intel Pentium

Cipova sada Integrovano v procesoru

Rozmeéry a hmotnost

Tabulka 4. Rozméry a hmotnost

Vyska 19,50 mm (0,77")
Sitka 358,50 mm (14,11")
Hloubka 224 mm (8,81")
Hmotnost (priblizné) 2 kg (4,41 libry)

10 Parametry pocitace Inspiron 15-7560



Tabulka 4. Rozméry a hmotnost

@ POZNAMKA: Hmotnost po&itade se li§i v zavislosti na
objednané konfiguraci a ve variaci pfi vyrobg.

Pamét

Tabulka 5. Specifikace paméti

Sloty Dva sloty SODIMM
Typ DDR4

Rychlost 2400 MHz

@® POZNAMKA: 2 400MHz pamét pracuje s frekvenc
2133 MHz pro 7. generaci procesorl Intel Core.

Podporované konfigurace:

Na jeden slot pamétového modulu 4GB, 8GB, 16 GBa 32 GB

Pamét celkem 4GB, 8 GB, 12 GB, 16 GB a 32 GB

Porty a konektory

Tabulka 6. Externi porty a konektory

Externi:
Sit Jeden port RJ-45
USB e Jeden port USB 2.0
Jeden port USB 3.11. generace
Jeden port USB 3.11. generace s technologii PowerShare
Audio/Video e Jeden port HDMI 1.4a
Jeden port nahlavni soupravy (kombinace sluchatek
a mikrofonu)

Tabulka 7. Interni porty a konektory

Interni:
Karta M.2 e Jeden slot M.2 pro kartu SSD (SATA)
Jeden slot M.2 pro kartu WiFi/Bluetooth
Komunikace
Tabulka 8. Podporované zplisoby komunikace
Ethernet Integrovany ethernetovy fadi¢ 100/1000 Mb/s na zékladni desce
Bezdratové pripojeni e WiFi standard 802.11 ac

e Bluetooth 4.0 / Bluetooth 4.2

Audio

Tabulka 9. Parametry audia

Parametry pocitace Inspiron 15-7560 1"



Tabulka 9. Parametry audia

Radic Karta Realtek ALC3246 s technologii Waves MaxxAudio Pro
Reproduktory Dva
Vystup reproduktort 2W

Mikrofon

Digitalni mikrofony

Ovladani hlasitosti

Klavesové zkratky ovladdani médif

Skladovaci

V&S pocita¢ podporuje jednu z nasledujicich konfiguraci:

e Jeden 2,5palcovy pevny disk
e Jeden disk SSD M.2
e Jeden disk SSD M.2 a jeden 2,5" pevny disk

Tabulka 10. Parametry ulozisté

Rozhrani SATA - 6 Gb/s
Pevny disk Jeden 2,5" disk (SATA)
Disk SSD Jeden disk M.2 (SATA)
Kapacita:

Pevny disk Az1TB

SSD AZ 512 GB

Ctecka pamétovych karet

Tabulka 11. Specifikace ¢tecky pamétovych karet

Typ

Jedenslot 2 v 1

Podporované karty

e Secure Digital (podporuje SD 3.0)
e Multimedia Card (MMC)

Klavesnice

Tabulka 12. Specifikace klavesnice

Typ

Podsvicena klavesnice

Klavesové zkratky

Neékteré klavesy na klavesnici maji na sobé dva symboly. Tyto
klavesy Ize pouZit pro zapis alternativnich znakd nebo k provadéni
sekundéarnich funkci. Stisknutim Shift a poZzadované klavesy
napiSete alternativni znak. Stisknutim Fn a poZadované klavesy
provedete sekundarni funkce.

@ POZNAMKA: Stisknutim klaves Fn + Esc Ize prepinat primarni
chovani funkénich klaves (F1-F12) mezi dvéma rezimy — rezim
multimedialnich klaves a rezim funkénich klaves.

@ POZNAMKA: Primarni chovani funkénich klaves (F1-F12)
mézete zménit zménou nastaveni Function Key Behavior
(Chovani funkénich klaves) v nastaveni systému BIOS.

Klavesové zkratky

12 Parametry pocitace Inspiron 15-7560




Kamera

Tabulka 13. Specifikace kamery

Rozliseni

e Staticky obrazek: 1 megapixel
e Video: 1280 x 720 (HD) pfi 30 snimcich/s

Diagonélni zobrazovaci Uhel

74,6°

Dotykova podlozka

Tabulka 14. Dotykova podlozka

Rozliseni Vodorovné: 1228
Svislé: 928
Rozméry Sitka: 105 mm (4,14 palce)

Vyska: 80 mm (3,15 palce)

Gesta dotykové podlozky

Vice informaci o gestech dotykové podlozky pro systém Windows 10 naleznete v Clanku 4027871 ve znalostni databazi Microsoft na

adrese support.microsoft.com.

Baterie

Tabulka 15. Specifikace baterie

Typ

3&lankova lithium-iontova baterie ,,smart” (42 Wh)

Doba provozu

Z4visi na provoznich podminkach a pfi podminkach mimoradné
naro¢nych na napéajeni mlze byt vyrazné zkracena.

Zivotnost (pfiblizng)

300 cyklb vybiti/nabiti

Teplotni rozsah: provozni

0 °Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)

Teplotni rozsah: skladovaci

—40 ©C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Doba nabijeni, kdyZ je pocitac vypnut (pfiblizng) 4 hodiny
Knoflikova baterie CR-2032
Rozméry
Sirka 98,20 mm (3,87")
Hloubka 233,37 mm (9,19")
Vyska 5,90 mm (0,23")

Hmotnost (maximalni)

0,25 kg (0,55 Ib)

Napéti

15,20 V ss.

Displej

Tabulka 16. Parametry obrazovky

Parametry pocitace Inspiron 15-7560
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https://support.microsoft.com/en-us/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/en-us

Tabulka 16. Parametry obrazovky

Typ 15,6" nedotykové obrazovka IPS (In-plane switching) s rozliSenim
FHD

Rozliseni (max.) 1920 x 1080

Zobrazovaci Uhel (zleva/zprava/shora/zdola) 85/85/85/85

Rozte¢ pixell 0,179 mm

Obnovovaci frekvence 60 Hz

Provozni Uhel 85 stuprid

Ovladaci prvky

Jas Ize ovladat pomocf klavesovych zkratek

Rozméry

Vyska (bez Celniho krytu)

193,59 mm (7,62 palce)

Sitka (bez Gelniho krytu)

344,16 mm (13,55 palce)

Uhlopficka (bez Gelniho krytu (bezel))

381 mm (15 palcl)

Napajeci adapteéer

Tabulka 17. Specifikace napajeciho adaptéru

Typ 45 W 65W
Vstupni proud (max.) 1,30 A 1,50 A
Vystupni proud (neprerusovany) 2,31A 3,34 A
Primér (konektor) 4,5 mm
Vstupni napéti 100 az 240 V stf.
Vstupni frekvence 50 az 60 Hz
Jmenovité vystupni napéti 19,50 V stejnosm. nap.
Teplotni rozsah: provozni 0 ©Caz 40 °C (32 °F az 104 °F)
Teplotni rozsah: skladovaci -40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)
Grafika
Tabulka 18. Specifikace grafické karty
Integrovany Samostatna
Radig e Graficka karta Intel HD 610 Graficka karta nVIDIA GeForce
e Graficka karta Intel HD 620 940MX
e Graficka karta Intel HD 635
e Graficka karta Intel Iris 640
e Graficka karta Intel Iris 650
Pamét Sdilena systémova pamét AZ 4 GB GDDRb5

Okoli pocitace

Uroveii zneé&igténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

14 Parametry pocitace Inspiron 15-7560




Tabulka 19. Okoli pocitace

Provozni

Skladovaci

Teplotni rozsah

0 ©°Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)

—40 ©C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Relativni vihkost (maximalini)

10 aZ 90 % (bez kondenzace)

0 az 95 % (bez kondenzace)

Vibrace (maximalni)”™

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Raz (maximalni)

10 Gt

160 G*

Nadmorska vyska (maximaini)

-15,2 maz 3 048 m (-50 stop az
10 000 stop)

-15,2 az 10 668 m (-50 az 35 000 stop)

* Mérené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T MéFené pomoci 2ms pulsinového pulzu, kdyZ je pevny disk aktivni.

T MéFeno pomoci 2ms pulsu s poloviéni sinusoidou v dobg, kdy byla hlava pevného disku v zaparkované poloze.

Parametry pocitace Inspiron 15-7560
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Klavesové zkratky

@ POZNAMKA: Znaky na klavesnici se mohou liit v zavislosti na jeji jazykové konfiguraci. Klavesy, které se pouZivaji pro klavesové
zkratky, zUstavaji stejné pro vSechny jazykové konfigurace.

Nékteré klavesy na klavesnici maji na sob& dva symboly. Tyto klavesy Ize pouZit pro zapis alternativnich znakd nebo k provadéni
sekundarnich funkci. Symbol zobrazeny v dolni ¢asti klavesy odkazuje na znak, ktery se napiSe pri stisknuti klavesy. Jestlize stisknete
klavesu Shift a danou klavesu, napiSe se symbol uvedeny v horni &asti klavesy. Pokud napriklad stisknete 2, napiSe se 2; jestlize stisknete
Shift + 2, napiSe se @.

Klavesy F1-F12 v horni Fadé klavesnice jsou funkéni kldvesy pro oviddani multimédii, jak ukazuje ikona v dolni ¢asti klavesy. Stisknutim
funk&ni klavesy vyvolate Ulohu reprezentovanou ikonou. Napfiklad kldvesa F1 ztlumi zvuk (viz tabulka nize).

Nicméng, jsou-li funkeni klavesy F1-F12 nutné pro konkrétni softwarové aplikace, Ize multimedialni funkce vypnout stisknutim klaves Fn +
Esc. Ovladani multimédii Ize nasledné vyvolat stisknutim klavesy Fn a prislusné funkeni klavesy. Napfiklad ztlumit zvuk kombinaci klaves Fn
+ F1.

®

POZNAMKA: Primarni chovani funk&nich klaves (F1-F12) mizete také zménit Upravou nastaveni Function Key Behavior (Chovani
funkénich klaves) v nastaveni systému BIOS.

Tabulka 20. Seznam klavesovych zkratek

Funkcni klavesa Predefinovana klavesa (pro ovladani Akce
multimédii)

+ . Ztlumit zvuk

+ . Snizit hlasitost

+ . Zvysit hlasitost

+ . Prehrat predchozi skladbu/kapitolu
+ . Prehrat/pozastavit

&89 Prehrét dalsi skladbu/kapitolu

+.

Prepnout na externi displej

+.

Hledat

+.

Prepnuti podsviceni klavesnice (volitelné)

+.

Snizit jas

+.

Zvysit jas

Klavesa Fn se rovnéz pouziva s vybranymi klavesami na klavesnici k vyvolani sekundarnich funkci.

Tabulka 21. Seznam klavesovych zkratek

Funkéni klavesa

Akce

it " .

Vypnout/zapnout bezdratové pripojeni

16
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Tabulka 21. Seznam klavesovych zkratek

Funkéni klavesa

Akce

+B

Funkce Pause/Break

+.

Spanek

+

Zapnout/vypnout funkci scroll lock

+

Prepnout mezi rezimem indikatoru stavu napéjeni a baterie
a rezimem indiktoru aktivity pevného disku

+n

Funkce System request

Ctrl
Fn & \

Oteviit nabidku aplikace

+

Zapnout/vypnout zamek klavesy Fn

+

Predchozi stranka

+

Dalsi stranka

+

ZaCatek radku

+

Konec fadku

Klavesové zkratky
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/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 22. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy

Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell

www.dell.com

M Dell

Tipy

k3

Kontaktujte oddéleni podpory

V hledani Windows zadejte text Contact Support apoté
stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informace o odstrariovani problém(, uzivatelské prirucky, pokyny
nastaveni, technické Udaje produktu, blogy technické napovéedy,
ovladace, aktualizace softwaru atd.

www.dell.com/support

Clanky ze znalostni databaze Dell ohledné riiznych problémd
s pocitatem.

1. Prejdéte na web www.dell.com/support.

2. Do poleSearch (Vyhledavani) zadejte predmét nebo klicové
slovo.

3. Kiliknutim na Search (Vyhledat) nactéte souvisejici ¢lanky.

Zjisteéte néasledujici informace o svém produktu:
Technické Udaje produktu

Operacni systém

Nastaveni a pouzivani produktu

Z&lohovéni dat

Reseni problém a diagnostika

Obnoveni tovarniho a systémového nastaveni
Udaje BIOS

Viz &ast Me and My Dell (J& a mdj Dell) na webu www.dell.com/
support/manuals.

Chcete-li najit paséz Me and My Dell (J& a mdj Dell) ke svému
produktu, identifikujte jej pomoci nasledujicich informaci:

Zvolte Detect Product (Detekovat produkt).
Vyhledejte produkt z rozbalovaci nabidky pod nadpisem View
Products (Zobrazit produkty).

e Na vyhledavacim panelu zadejte Service Tag number (Cislo
servisniho oznaceni) nebo Product ID (ID produktu).

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezZitosti tykajicich se zakaznickych sluzeb naleznete na

webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi k dispozici.

®

Uctence nebo v katalogu produkt( spolecnosti Dell.
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POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pfipojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,



http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell
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