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Innan du arbetar inuti datorn

@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

Innan du borjar

Steg

1.

2,

Spara och sténg alla dppna filer samt avsluta alla &ppna program.

Sténg av datorn. Klicka p8 Start > (V) Stdnga > av strommen.

@ OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets

dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, frén datorn.

Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fran datorn, om det behovs.

Innan du arbetar inuti datorn



Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

Kvarglomda och l6sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pé datorn pabdrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

o s 0N

Starta datorn.

10 Nar du har arbetat inuti datorn



Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingér i detta dokument
att du har last sékerhetsinformationen som medfélide datorn.

®
®

OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du l&sa sékerhetsinstruktionerna som medfolide datorn. Mer information om basta
metoder for sdkert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad p& www.dell.com/regulatory_compliance.

OBS: Koppla bort alla stromkallor innan du éppnar datorképan eller panelerna. Nar du &r klar satter du tillbaka alla képor, paneler och
skruvar innan du ansluter till végguttaget.

Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan och ren.

Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alltid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

Du bor endast utféra felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medféljde produkten eller pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Innan du vidror nagot i din dator ska du jorda dig sjdlv genom att anvdnda en jordningsrem for handleden eller
genom att vid behov vidrora en omalad metallyta, till exempel metallen pa baksidan av datorn. Medan du arbetar bor du
med jamna mellanrum réra vid en omalad metallyta for att avleda statisk elektricitet, som kan skada de inbyggda
komponenterna.

Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragdflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar
ska du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bojs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och
kontakter ar korrekt inriktade.

Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

®| OBS: Fargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det har dokumentet.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter s&som expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sméa belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en forkortad produktlivsléngd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hégre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkédnda metoder for att hantera komponenter inte
l&ngre tillampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgdrs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller gj
fungerande minne.

o Tillfalliga - tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfélliga fel innebér att de flesta
ganger som skador uppstéar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstéa forsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.

Det ar svérare att kénna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas ven intermittenta eller latenta).
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Utfor foljande &tgarder for att forhindra ESD-skador:

Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda tradliosa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrackligt skydd. Det racker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-
skydd for delar med 6kad ESD-kanslighet.

Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om mojligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet fran sin férpackning férran du &r redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig p& ndgot satt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

ESD-faltservicesats

Den obevakade féltservicesaten &r den vanligaste servicesatsen. Varje féltservicesats omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, armband
och bindningskabel.

Komponenterna i en ESD-féltservicesats

Komponenterna i en féltservicesats &r:

12

Antistatisk matta - den antistatiska mattan &r vdrmeavledande och delar kan placeras pé den under serviceprocedurer. Nar du
anvénder en antistatisk matta ska armbandet sitta tatt och bindningskabeln ska kopplas till mattan och till nAgon bar metall pa
systemet man arbetar med. N&r de har placerats p8 ratt satt kan reservdelar tas bort frAn ESD-pésen och placeras direkt p& mattan.
ESD-kénsliga artiklar &r sékra i handen, pd ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

Armband och bindningskabel- armbandet och anslutningskabeln kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och omélad
metalldel p4 h&rdvara om ESD-mattan inte krévs ,eller ansluten till den antistatiska mattan for att skydda h&rdvara som &r tillfalligt
placerad pad mattan. Den fysiska anslutningen av armbandet och bindningskabeln mellan huden, ESD-mattan och hérdvaran kallas for
bindning. Anvand endast féltservicesatser med ett armband, matta och bindningskabel. Anvand aldrig trédldsa armband. Var alltid
medveten om att de interna kablarna i ett armband ar kansliga for skada fr&n normalt slitage och méaste kontrolleras regelbundet med
ett armbandstestare for att undvika oavsiktliga ESD-skador p& hérdvaran. Vi rekommenderar att testa armband och bindningskabel
minst en gang per vecka.

ESD Armbandstestare - ledningarna pa insidan av ett antistatband &r kansliga for skador som uppstar med tiden. N&r du anvander en
odvervakad sats &r basta praxis for att regelbundet testa bandet fére varje servicebesok, och ett minimum, test en géng per vecka. En
armbandstestare ar bésta metoden for att géra det har testet. Om du inte har en egen armbandstestare, kontrollera med ditt
regionkontor for att ta reda p& om de har ett. Om du vill utféra testet, anslut armbandets bindningskabel i testaren medan den ar
fastspand pé handleden och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod lyser om testet lyckas; en rod LED ténds och ett larm
lijuder om testet misslyckas.

Isolatorelement - Det &r viktigt att halla ESD-kansliga enheter, sdsom kylflansholien av plast fran inre delar som &r isolatorer och ofta
mycket statiskt laddade.

Arbetsmiljo - utvardera situationen hos kunden innan anvandning av ESD-féltservicesatsen. Till exempel &r driftsattning av satsen for
en servermiljo annorlunda &n for en stationar eller barbar dator. Servrar & normalt installerade i ett rack inom ett datacenter; stationdra
eller barbara foretagsdatorer ar vanligen placerade pé kontorsskrivbord eller skap. Titta alltid efter en stor dppen plan yta som &r fri
fran foremal och tillrackligt stor for att anvéanda ESD-satsen med ytterligare utrymme for att rymma den typ av system som héller pa
att repareras. En arbetsyta ska ocksa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-olycka. P& arbetsytan ska isolatorer t.ex. frigolit
och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm frén kansliga komponenter innan du fysiskt hanterar eventuella
hardvarukomponenter.

ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatisk forpackning. P&sar av metall som &r statiskt
skarmade éar att foredra. Du bor dock alltid skicka tillbaka den skadade delen med samma p8se och férpackning som den nya artikeln
levererades i. Pasen ska vikas ned och tejpas sé att den &r stdngd och all férpackningsmaterial av skumplast ska anvandas i den
ursprungliga 1&dan som den nya artikeln levererades i. ESD-kansliga enheter bor tas ur forpackningen endast p& en ESD-skyddad
arbetsyta, och delar bér aldrig placeras ovanpa ESD-pésen eftersom det endast ar insidan av padsen som &r skdrmad. Placera alltid delar
i handen, p& ESD-mattan eller i en antistatisk pase.

Transport av kdnsliga komponenter - Nar du transporterar ESD-kénsliga komponenter sédsom reservdelar eller delar som returneras
till Dell, det &r viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pésar for saker transport.

Sakerhetsinstruktioner



ESD-skydd sammanfattning

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trédbundna ESD-armband och en skyddande antistatisk matta hela tiden
nar du servar Dell-produkter. Dessutom &r det mycket viktigt att teknikerna forvarar kansliga delar separat fran alla isolatordelar medan du
utfor service och att de anvénder antistatiska p8sar for transport av kénsliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pésar for séker transport.

Lyftutrustning

Faolj féljande riktlinjer vid lyft av tung utrustning:
Lyft inte storre &n 50 pund. Skaffa alltid ytterligare resurser eller anvdnd en mekanisk lyftanordning.

Fa en stabil balanserad fot. Hall fétterna ifr&n varandra for en stabil bas och peka ut tarna.

Dra &t magmuskler Magmusklerna stéder din ryggrad nar du lyfter, vilket kompenserar lastens kraft.

Lyft med benen, inte med din rygg.

Hall lasten stangd. Ju ndrmare det &r pa din ryggrad, desto mindre belastning det pa din rygg.

Hall ryggen uppratt, oavsett om du lyfter eller sétter ner lasten. Lagg inte till kroppens vikt pa lasten. Undvik att vrida din kropp och
rygg.

6. Folj samma teknik bakat for att stélla in lasten.

[SF NS RIES
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Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:

e Kryssparmejsel (Phillips), nr1
e Flat skruvmejsel
e Plastrits

14 Rekommenderade verktyg



@ OBS: Nar du tar bort skruvarna frdn en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar demien
skruvforvaringslada. Detta ar for att sékerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts tillbaka.

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pd s&ddana ytor nar du sétter tillbaka en komponent.

@ OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Tabell 1. Skruvlista

Skruvlista

tangentbordsmontering

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Optisk enhet Handledssttds- och M2x3 1
tangentbordsmontering
Basképa Handledsstods- och M2.5x6 5
tangentbordsmontering
Baskapa Handledssttds- och M1,2x1,2 2
tangentbordsmontering
Batteri Handledsstods- och M2x3 4 ’
tangentbordsmontering
Bildskarm Bildskarmens bakre képa M2x2,5 4
och antennenhet g
Flakt Handledsstdds- och M2x3 3 ’
tangentbordsmontering
Hé&rddiskmontering Handledsstdds- och M2x3 3 ’
tangentbordsmontering
Harddiskhallare Harddisk M3x3 4 9
Kylflans (for datorer Moderkort M2x3 3 ’
levererade med diskret
grafik)
Gangjarn Handledsstdds- och M2.5x5 6
tangentbordsmontering g
Gangjarnshallare Bildsk&rmens bakre képa M2x2 8 @
och antennenhet ’
Optisk enhetsfaste Optisk enhet M2x3 2 ’
Optiska enhetens Handledsstdds- och M2x2 1 @
kontaktkort tangentbordsmontering ’
Nataggregatsport Handledsstdds- och M2x3 1 ’
tangentbordsmontering
Strombrytarkortet Handledsstods- och M2x2 2 @

Skruvlista
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Tabell 1. Skruvlista (fortsattning)

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbild

SSD-disk/Intel Optane Handledsstdds- och M2x3 1 ’
tangentbordsmontering

Moderkort Handledsstdds- och M2x3 2 ’
tangentbordsmontering

Moderkort Handledsstdds- och M2x2 2 @
tangentbordsmontering ~

Pekskarmens faste Handledsstods- och M2x2 3 @
tangentbordsmontering ~

Faste for tradiost kort Moderkort M2x3 1 ’
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Ta bort den optiska enheten

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift

Steg

1. Ta bort skruven (M2x3) som héller fast den optiska enhetsmonteringen i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Anvéand en skruvmejsel genom att forsiktigt trycka den optiska enheten genom spéret for att lossa den optiska enheten ur den optiska
enheten.

3. Skjut ut den optiska enheten ur dockan for den optiska enheten.

4. Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast fastet for den optiska enheten i den optiska enheten.
5. Ta bort féstet for den optiska enheten frén den optiska enheten.

Ta bort den optiska enheten 17
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7

Satta tillbaka den optiska enheten

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg
1. Riktain flikarna pa ramen for den optiska enheten med dppningarna pé den optiska enheten och s&tt ramen pa plats.

2. Justera in skruvhélen p4 fastet for den optiska enheten med skruvhalen pa den optiska enheten.
3. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som héller fast fastet for den optiska enheten i den optiska enheten.

LB
v

4. Skjut in den optiska enheten i enhetsfacket.
B. Rikta in skruvhélet pa den optiska enhetens faste med skruvhélet pa basképan, sétt sedan tillbaka skruven (M2x3) som héller fast den
optiska enheten till handledsstddet och tangentbordet.

Satta tillbaka den optiska enheten 19
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Ta bort kapan

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn félier du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Om denna uppgift

Ta bort den optiska enheten.

Procedur

Om denna uppgift

Steg
1. Tabort ut de fem skruvarna (M2.5x6) som satter fast baslocket pa handledsstddet och tangentbordet.

2. Lossa de fyra fastskruvarna pé baslocket.
3. Tabort de tva skruvarna (M1.2x1.2) som satter fast baslocket pa handledsstédet och tangentbordet.

L 4
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4. Anvéand en plastrits, band basképan frén bdrjan som finns i det dvre vanstra hérnet av datorns bas.
5. Lyft av baskdpan frdn handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@l OBS: Foljande steg galler endast om du vill ta bort ytterligare andra komponenter frén din dator.

6. Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet.

22 Ta bort kapan



7. Tryck och hall strémbrytaren intryckt i 5 sekunder for att grunda datorn och témma loppans strom.

Ta bort kdpan 23



Satta tillbaka baskapan

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg
1. Anslut batterikabeln till moderkortet, om tillampligt.

2. Placera kapan pa handledsstddet och tangentbordsenheten och tryck kdpan pa plats.

24 Satta tillbaka baskapan
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3. Dra &t de fyra fastskruvarna som héller fast bask&pan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4. Byt ut de fem skruvarna (M2.5x6) som satter fast baslocket pa handledsstédet och tangentbordet.
5. Byt ut de tva skruvarna (M1.2x1.2) som sétter fast baslocket pd handledsstodet och tangentbordet.

Satta tillbaka baskapan 25



Nodvandiga efterhandsatgarder

Om denna uppgift

Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort batteriet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

e Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort ndtaggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa
batteristrom — batteriet ar helt urladdat nar datorn inte ldngre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

o Utsidtt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.
e Tryck inte pa batteriets yta.

e BJGj inte batteriet.

e Anvind inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e Se till att inga skruvar for denna produkt gar férlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, bdjning eller krossning
av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjélp. Se www.dell.com/
contactdell.

e KOop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsaljare.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Tabort den optiska enheten.
2. Tabort képan.

Procedur

Om denna uppgift

Steg

1. Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet.

®| OBS: Detta steg géller om batterikabeln inte tidigare kopplats frén.

2. Tabort de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft av batteriet fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Satta tillbaka batteriet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort ndtaggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa
batteristrom — batteriet ar helt urladdat nar datorn inte ldngre slas pa nar strombrytaren trycks in.

Undvik att krossa, tappa, skada eller trdanga in i batteriet med frammande féremal.

Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

Se till att inga skruvar fér denna produkt gar forlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, bdjning eller krossning
av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjélp. Se www.dell.com/
contactdell.

Kop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforséljare.

Procedur

Rikta in skruvhalen péa flakten mot skruvhéalen pa handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.

2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Anslut batterikabeln till moderkortet.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka kapan.
2. Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort minnesmodulerna

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Ta bort hogtalarna

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och folja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Tabort den optiska enheten.
2. Tabort képan.

Procedur

Steg

1. Koppla bort hégtalarkabeln fr&n moderkortet.
2. Notera hur hogtalarkabeln &r dragen och ta bort den frn kabelhéllarna p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft vanster och hdger hogtalare, tillsammans med kabeln, av handledsstddet och tangentbordet.
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Procedur

Om denna uppgift

@l OBS: Beroende pé vilken konfiguration som bestéllts, kan datorn komma att installeras med en eller tvé minnesmoduler.

Steg

1. Letareda p& minnesmodulen (modulerna) pé din dator.
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2. Band isar lasklammorna pé vardera &nden av minnesmodulsparet med fingertopparna tills modulen hoppar upp.
3. Tabort minnesmodulen frén minnesmodulkortplatsen.
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Satta tillbaka minnesmodulerna

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift

@l OBS: Beroende pé vilken konfiguration som bestéllts, kan datorn komma att installeras med en eller tvd minnesmoduler.

Steg

1. Rikta in skdran pa& minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen.
2. F&r in minnesmodulen ordentligt i facket i 45 graders vinkel.
3. Tryck minnesmodulen nedét tills den klickar péa plats.

@l OBS: Om du inte hdr n&got klick tar du bort minnesmodulen och forsoker igen.

Satta tillbaka hogtalarna

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift

@l OBS: Om gummitagringarna trycks ut nar du tar bort hdgtalarna, trycka tillbaka dem innan du satta tillbaka hogtalarna.

Steg

1. Anvéand justeringstapparna och gummitagringarna for att placera vanstra och héra hdgtalarna i facken pa handledsstéds- och
tangentbordsenheten.
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2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.
3. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka képan.
2. Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort kortet for tradlos teknik

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Ta bort den optiska enheten.
2. Tabort képan.

Procedur

Steg
1. Leta reda pa det tradiosa kortet péa din dator.

2. Tabort skruven (M2x3) som héller fast fastet for det tradldsa kortet i moderkortet.
3. Skjut pa och ta bort fastet for det tradldsa kortet fran det trédldsa kortet.
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4. Anvéand en plastrits, koppla bort antennkablarna frén det tradiésa kortet.
5. Skjut ut det tradidsa kortet och avldgsna det fran platsen for det trédldsa kortet.
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Satta tillbaka kortet for tradlos teknik

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift

Undvik att skada det tradlosa kortet genom att se till att inte nagra kablar placeras under kortet.

Steg

1. Rikta in skéran pé det tradldsa kortet med fliken pé platsen for det tradidsa kortet.
2. Vinkla det tradidsa kortet och skjut in det i kortplatsen for det trdidsa kortet.
3. Anslut antennkablarna till det tradidsa kortet.

Foliande tabell visar fargschemat fér antennkablarna foér de tradlésa kort som stdds av datorn.

Tabell 2. Fargschema fér antennkablar

Kontakter pa det tradlésa kortet Farg pa antennkabel
Primar (vit triangel) Vit
Sekundér (svart triangel) Svart

4, Skjut och satt tillbaka fastet for det tradldsa korte.

B. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast fastet for det tradldsa kortet pé det trédldsa kortet och handledsstdds- och
tangentbordsenheten.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Sétt tillbaka kapan.
2. Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort den optiska enhetens kontaktkort

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

Steg

1. Lyft sparren och koppla bort kabeln till den optiska enhetens kontaktkort frdn moderkortet.

2. Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som héller fast den optiska enhetens kontaktkort i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft den optiska enhetens anslutningskort tillsammans med kabeln frdn handledsstédet och tangentbordet.
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17

Satt tillbaka den optiska enhetens kontaktkort

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

Steg

1. Rikta in skruvhélet p& den optiska enhetens kontaktkort med skruvhalet p& handledsstdd- och tangentbordsenheten.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som héller fast den optiska enhetens kontaktkort i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

3. Anslut kabeln for den optisk enhetens anslutningskort till moderkortet och stang l&set som héaller fast kabeln for optisk enhetskabel till
systemkortet.

Sitt tillbaka den optiska enhetens kontaktkort q1
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Ta bort flakten

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg

Ta bort bildskarmskabeln fran kabelhallarna pa flakten.

Koppla bort flaktkabeln frAn moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som haller fast flakten p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

NN

Lyft av flakten fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Satta tillbaka flakten

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg

Rikta in skruvhalen péa flakten mot skruvhalen pé& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som haller fast flakten pé& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Anslut flaktkabeln till moderkortet.

Dra bildskdrmskabeln genom kabelhallarna pa flakten.

NN
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Ta bort knappcellsbatteriet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstills BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna fér BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort
knappcellsbatteriet.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Tabort den optiska enheten.
2. Ta bort képan.

Procedur

Om denna uppgift

Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstélls BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstallningarna.
Innan du tar bort knappcellsbatteriet rekommenderar vi att du antecknar BIOS-installationsprogrammets installningar.

Steg

1. Placera myntcellens batterikontakt pé I/O-kortet.
2. Anvéand en plastrits och band forsiktigt upp knappcellsbatteriet frAn batterisockeln pd moderkortet.
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Satta tillbaka knappcellsbatteriet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

Steg
Vand den positiva sidan vand uppét och tryck tillbaka knappcellsbatteriet i batteriplatsen p& moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka kapan.
2. Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort halvledarenheten/Intel Optane.

Du maste inaktivera Intel Optane-enheten innan den tas bort frén datorn. Mer information om hur du inaktiverar Intel Optane-enheten
finns i Inaktivera Intel Optane-minne.

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du l&sa sékerhetsinstruktionerna som medfdlide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sékert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad p& www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift
@ OBS: M.2-kortplatsen pa din dator kan stédja foljande konfigurationer:
e M.2 2230-halvledarenhet

e M.2 2280-halvledarenhet
e M.2 2280 Intel Optane

@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som ar installerad kan en termisk skarm installeras i din dator. Om ingen termisk skarm &r
installerad, hoppa 6ver steg 1 och 2.

Steg

1. Ta bort skruven som skyddar den termiska skdrmen mot handledsstddet och tangentbordet.
2. Lyft bort den termiska skarmen fran Halvledarenhet/Intel Optane.

AT
W :
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3. Tabort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten/Intel Optane i handledsstédet och tangentbordet.
4. Lyft Halvledarenhet/Intel Optane i en vinkel och tar bort den frén Halvledarenhet/Intel Optane-kortplatsen.

M.2 2280

M.2 2230

Ta bort halvledarenheten/Intel Optane.
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Satt tillbaka halviledarenheten/Intel Optane

Aktivera Intel Optane enheten nér du har satt tillbaka den. Mer information om aktivering av Intel Optane-enheten, se Aktivera Intel
Optane-minne.

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du l&sa sékerhetsinstruktionerna som medfdlide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sékert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad p& www.dell.com/
regulatory_compliance.

SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Forfarande for att flytta M.2 skruvfastet

Om denna uppgift
Den hér datorn stoder tva M.2-kort formfaktorer:
e M.22230

M.2 2280

Om du byter M.2-kortet med en annan formfaktor, utfér féljande procedur for att flytta M.2-skruvfastet till en annan plats som rymmer
den nya formfaktorn. Om erséattningskortet har samma formfaktor som den som tidigare installerats, hoppa 6ver den har proceduren.

Steg

Ta bort skruven (M2x3) som héller fast M.2 skruvfastet p& handledsstddet och tangentbordet.
Lyft M.2 skruvfastet ut ur sparet pa handledsstédet och tangentbordet.

Vrid skruvféstet 180 grader.

Placera M.2 skruvfastet i den andra luckan p& handledsstddet och tangentbordet.

Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast M.2 skruvfastet p& handledsstddet och tangentbordet.

SN O
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2280 to 2230

2230 to 2280

Procedur

Om denna uppgift
@ OBS: M.2-kortplatsen pa din dator kan sttdja foljande konfigurationer:
o M.2 2230-halvledarenhet

e M.2 2280-halvledarenhet
e M.2 2280 Intel Optane

@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som &r installerad kan en termisk skarm installeras i din dator. Om ingen termisk skarm ar
installerad hoppa 6ver steg 4 och b.

Steg

1. Rikta in skéran pé halvledarenhet/Intel Optane med fliken pa halvledarenhet/Intel Optane-platsen.

2. Skjut halvledarenhet/Intel Optane in i halvledarenhet/Intel Optane-platsen.

3. Byt ut skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten/Intel Optane i handledsstddet och tangentbordet
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M.2 2280

M.2 2230

@l OBS: Om det ér tillgangligt, byt ut varmeskdlden efter att du har bytt ut halvledarenheten/Intel Optane.

4. Rikta in skruvhalet p& varmeskolden med skruvhélet p& handledsstddet och tangentbordet.
B. Satt tillbaka skruven (M2x3) som skyddar den termiska sk&rmen mot handledsstddet och tangentbordet.
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Ta bort harddisken

Om din dator anvander en SATA-lagringsenhet som accelereras av Intel Optane-minne ska du inaktivera Intel Optane innan du tar bort
SATA-lagringsenheten. Mer information om hur man inaktiverar Intel Optane finns pa Inaktivera Intel Optane.

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du l&sa sékerhetsinstruktionerna som medfdlide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sékert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad p& www.dell.com/
regulatory_compliance.

Harddiskar dar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar harddisken.

Undvik dataférlust genom att inte ta bort harddisken medan datorn ar i stromsparlage eller ar paslagen.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Tabort den optiska enheten.
2. Tabort képan.
3. Tabort batteriet.

Procedur

Steg

1. Lyft haken och koppla bort harddiskkabeln fran moderkortet.
2. Tabort tre skruvarna (M2x3) som héller fast harddiskenheten i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft av harddiskenheten, tillsammans med dess kabel, frdn handledssttdds- och tangentbordsenheten.
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4. Koppla loss mellandelen fran harddisken.

B. Tabort de fyra skruvarna (M3x3) som haller fast harddiskhéllaren i harddisken.
6. Lyft bort harddiskhallaren fran harddisken.
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Satta tillbaka harddisken

Aktivera Intel Optane efter byte av SATA-lagringsenheten. Mer information om hur man aktiverar Intel Optane finns pa Aktivera Intel
Optane.

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du l&sa sékerhetsinstruktionerna som medfdlide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sékert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad p& www.dell.com/
regulatory_compliance.

A| CAUTION: Harddiskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar harddisken.

Procedur

Steg

1. Rikta in skruvhélen pa harddiskhallaren med skruvhélen pa harddisken.
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x3) som héller fast harddiskhallaren i harddisken.

3. Anslut medlingskortet (interposer) till harddiskenheten.
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4. Rikta in skruvhalen pa harddiskenheten mot skruvhéalen i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
B, Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som héller fast harddiskenheten i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
6. Anslut harddiskkabeln till moderkortet och stang sparren sa att kabeln sitter fast ordentligt.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka batteriet.
2. Satt tillbaka kapan.
3. Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort hogtalarna

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Ta bort den optiska enheten.
2. Tabort képan.

Procedur

Steg

1. Koppla bort hogtalarkabeln fran moderkortet.
2. Notera hur hogtalarkabeln &r dragen och ta bort den fr8n kabelhéllarna p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft vanster och hoger hogtalare, tillsammans med kabeln, av handledsstddet och tangentbordet.
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Ta bort hogtalarna

58
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Satta tillbaka hogtalarna

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pad hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift

@l OBS: Om gummitagringarna trycks ut nar du tar bort hogtalarna, trycka tillbaka dem innan du satta tillbaka hogtalarna.

Steg

1. Anvand justeringstapparna och gummitagringarna for att placera vanstra och hora hdgtalarna i facken pa handledsstdds- och
tangentbordsenheten.
2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Sétt tillbaka kapan.
2. Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort pekplattan

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Ta bort den optiska enheten.
2. Tabort képan.
3. Tabort batteriet.

Procedur

Steg

Oppna haken och koppla bort kabeln fér I/0-kortet frAn moderkortet.

Lyft I/0O-kabeln frén pekplattan.

Fast tejpe som haller fast pekplattan pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Ta bort de tre (M2x2) skruvarna som héller fast styrplattan pa enheten med handledsstéd och tangentbord.
Lyft bort fastet for styrplattan fr&n handledsstods- och tangentbordsenheten.

Oppna sparren och koppla ur kabeln till pekplattan fran pekplattan.

Ta bort tejpen som haller fast styrplattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten

Ta bort de fyra skruvarna (M2x2) som haller fast styrplattan pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

© O NOO A NN 2

Skjut och lyft pekplattan frén handledsstédet och tangentbordet.
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Ta bort pekplattan

62



Satta tillbaka pekplattan

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift

@ OBS: Se till att styrplattan &r inriktad med styrskenorna som finns tillgangliga p& handledsstdds- och tangentbordsenheten och att
avstandet pa bada sidor om styrplattan ar detsamma.

Steg

Skjut och placera pekplattan i slitsen pa handledsstédet och tangentbordet.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x2) som haller fast styrplattan pa enheten med handledsstéd och tangentbord.
Satt fast tejpen som héller fast styrplattan p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhélen pa pekplattans faste mot skruvhalen pa handledssttds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2) som héller fast styrplattan p4 enheten med handledsstéd och tangentbord.
Skjut in pekplattans kabel i pekplattans kontakt pa pekplattan och stang lasen for att fasta kabeln.

Satt fast tejpe som héller fast pekplattan pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Placera I/0O-kort-kabeln pa pekplattan.

© O NN NN 2

Skjut in kabeln for 1/0-kortet i kontakten p& moderkortet och stédng spérren sé att kabeln sitter pé plats.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Sétt tillbaka batteriet.
2. Satt tillbaka kapan.
3. Satt tillbaka den optiska enheten.

64 Satta tillbaka pekplattan



Ta bort kylflansen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. L&t kylflnsen svalna tillrackligt lénge innan du ror vid den.

For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflinsens varmeoverforingsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmedverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Tabort den optiska enheten.
2. Tabort kapan.
3. Tabort flakten.

Procedur

Om denna uppgift

@ OBS: Beroende pa den bestallda konfigurationen kan antalet fastskruvar pa dissipatorn variera:

e Datorer med diskret grafik: 7 fastskruvar

e Datorer utan diskret grafik: 4 fastskruvar

Steg

1. Lossairatt ordning (1->2->3->4->...) fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet.
2. Lyft bort kylflansen frén moderkortet.
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Satta tillbaka kylflansen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

A CAUTION: Felaktig inriktning av kylflansen kan orsaka skada pa moderkortet och processorn.

@ OBS: Om moderkortet eller kylflansen byts ut ska du anvanda det termiska skyddet/krédmen som medféljer i satsen for att sakerstélla
kylning.

Procedur

Om denna uppgift
(D OBS: Beroende pé den bestallda konfigurationen kan antalet fastskruvar pa dissipatorn variera:

o Datorer med diskret grafik: 7 fastskruvar
o Datorer utan diskret grafik: 4 fastskruvar

Steg

1. Placera kylflansen pad moderkortet och rikta in skruvhalen pa dissipatorn med skruvhalen pa moderkortet.
2. Dra &t fastskruvarna i omvand ordning (...-> 4-> 3-> 2-> 1) for att fasta dissipatorn p& moderkortet.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka flakten.
2. Satt tillbaka kapan.
3. Satt tillbaka den optiska enheten.

68 Satta tillbaka kylflansen



Ta bort stromadapterporten

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Ta bort bildskarmsmonteringen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och folja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Tabort den optiska enheten.
2. Tabort képan.
3. Tabort det tradlosa kortet.

Procedur

Steg

Lyft sparren och koppla bort den optiska enhetens kabel fran den optiska enhetens kontaktkort.

Dra bort tejpen som héller fast kontakten for bildskérmens kabel till moderkortet.

Oppna kontaktsparren och koppla ur bildskarmskabeln fran moderkortet.

Observera bildskarmens kabeldragning och ta bort kabeln frén dess styranordningar pé flékten och handledsstddet och tangentbordet.
Ta bort de sex skruvar (M2.5x5) som héller vanster och hdger gangjérn till systemkortet och handledsstddet och tangentbordet.

SIS NSNS

Oppna gangjarnen.
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7. Oppna handledsstédet och tangentbordsenheten i en vinkel.
8. Skjut och ta bort handledsstddet och tangentbordsenheten frén bildsk&rmsmonteringen.

70 Ta bort stromadapterporten



9. Nar du har utfort alla steg ovan aterstar bildskdrmsenheten.

Ta bort stromadapterporten 71



Procedur

Steg

1. Ta bort de fyra skruvarna (M2.5x5) som héller hoger gangjarn till systemkortet och handledsstédet och tangentbordet.
2. Lyft det hogra gangjarnet.

3. Koppla bort kabeln for natadapterporten fran moderkortet.
4. Ta bort skruven (M2x3) som héller fast ndtadapterporten i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
B. Lyft av natadapterporten tillsammans med kabeln frén handledsstods- och tangentbordsenheten.
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Satta tillbaka stromadapterporten

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

Steg

1. Rikta in skruvhélen pd natadapterporten med skruvhalen i handledsstdd- och tangentbordsenheten.

2. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast ndtadapterporten i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Anslut kabeln for natadapterporten till moderkortet.

Re
¥

4. Sténg det hogra gangjarnet.
B. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2.5x5) som haller hoger gangjérn till systemkortet och handledsstodet och tangentbordet.
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Satta tillbaka bildskarmsenheten

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du l&sa sékerhetsinstruktionerna som medfdlide datorn och félja stegen i Innan du

utfor nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sdkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pad www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift

OBS: Se till att gangjérnen ar 6ppna maximalt innan du satter tillbaka bildskdrmsenheten pé& handledsstéds- och
tangentbordsenheten.

Steg

1. Skjut handledssttdet och tangentbordet under gangjérnen pé bildskarmsenheten
2. Placera och justera handledsstddet och tangentbordet pa bildskarmen.

Sétta tillbaka stromadapterporten
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Med hjélp av justeringstapparna trycker du bildskarmsgéangjarnen nedat pd moderkortet och handledssttdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de sex skruvarna (M2.5x5) som héller vanster och hdger gangjarn till systemkortet och handledsstodet och
tangentbordet.

Rikta bildskarmskabeln genom routningsstyrningarna pa flakten och i vilolége och tangentbordsmontering.
Skjut in bildskarmskabeln i kontakten pd moderkortet och stéang sparren s att kabeln sitter fast ordentligt.
Satt tillbaka tejpen som héller fast skdrmkabeln p& moderkortet.

Anslut kabeln for den optiska enhetens anslutningskort till det optiska enhetskortet.

Satta tillbaka stromadapterporten



Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka det tradlosa kortet.
2. Satt tillbaka kapan.
3. Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort I/0-kortet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn félier du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Férutsattningar

Om man kopplar fran I/0-kortet aterstills BIOS-installationsprogrammets instéllningar till standard. Innan
man kopplar bort 1/0-kortet rekommenderar vi att man noterar instéllningarna fér BIOS-installationsprogrammet.

Steg

1. Tabort den optiska enheten.
2. Tabort képan.

3. Tabort batteriet.

4. Ta bort harddisken.

Procedur

Om denna uppgift

Om man kopplar fran I/0-kortet aterstills BIOS-installationsprogrammets instéllningar till standard. Innan
man kopplar bort 1/0-kortet rekommenderar vi att man noterar instéllningarna fér BIOS-installationsprogrammet.

Steg

1. Oppna haken och koppla bort kabeln fér 1/0-kortet fr&n moderkortet.
2. Lyftut I/0O-kortet, tillsammans med kabeln, frén handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Ta bort 1/0-kortet 79



Satta tillbaka |/0-kortet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg

1. Anvénd justeringstapparna och placera I/0O-kortet pa handledsstéd- och tangentbordsenheten.
2. Fast kabeln for I/0-kortet p4 handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Anslut I/0-kortkablen till moderkortet och sténg spérrarna sé att kabeln sitter fast ordentligt.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka harddisken.
2. Satt tillbaka batteriet.
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3. Satt tillbaka kapan.
4. Satt tillbaka den optiska enheten.

Saétta tillbaka 170-kortet 81



Ta bort strombrytarkortet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Ta bort képan.
2. Tabort flakten.

Procedur

Steg

1. Ta bort bildskdrmskabeln frén kabelhallarna pé flakten, handledsstddet och tangentbordet och vanster gangjarn.
2. Tabort de tva skruvarna (M2.5x5) som héller fast bildskdrmsenheten i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft upp det vanstra gangjarnet.
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Oppna haken och koppla bort kabeln fér strémbrytarkortet fran moderkortet.

Dra bort kabeln for strombrytarkortet pa handledsstddet och tangentbordsenheten.

Ta bort de tvéa skruvarna (M2x2) som haller fast strémbrytarkortet.

Lyft pé strémbrytarkortet tillsammans med kabeln i en vinkel fran handledsstédet och tangentbordsenheten.

Ta bort strombrytarkortet
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Satta tillbaka strombrytarkortet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pad hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg

Placera strombrytarkortet med kabeln pa handledsstédet och tangentbordet genom att anvanda justeringsposter.
Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast strombrytarkortet i handledsstddet och tangentbordsenheten.

Satt fast kabeln for strombrytarkortet pa handledsstédet och tangentbordsenheten.

Anslut strémbrytar-kortkabeln till moderkortet och stang spérren sé att kabeln sitter fast ordentligt.

NN

B. Sténg det vanstra gangjarnet.
6. Byt ut de tva skruvarna (M2.5x5) som héller vanster gangjarn till handledsstddet och tangentbordet.
7. Rikta bildskarmen genom routningsstyrningarna pé flékten, handledsstddet och tangentbordet och vénster gangjarn.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka flakten.
2. Satt tillbaka kapan.

86 Sidtta tillbaka strombrytarkortet



Ta bort strombrytaren med
fingeravtryckslasare

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ OBS: Géller endast for datorer som levereras med fingeravtryckslésare.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

Ta bort den optiska enheten.
Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ta bort harddisken.

Ta bort flakten.

Ta bort strombrytarkortet.

SIS BN NSNS

Procedur

Steg

1. Lyft haken och koppla ur strémbrytarkabeln frén moderkortet.
2. Lyft av strombrytaren tillsammans med kabeln frdn handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Satta tillbaka strombrytaren med
fingeravtryckslasare

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ OBS: Géller endast for datorer som levereras med fingeravtryckslésare.

Procedur

Steg

1. Anslut strombrytarkabeln till moderkortet

2. Placera strombrytaren med fingeravtryckslésare i facket pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Satt fast kabeln foér strombrytarknappen pa handledsstddet och tangentbordsenheten.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

Byt ut strombrytarkortet.

Satt tillbaka flakten.

Satt tillbaka harddisken.

Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka den optiska enheten.

SN B NSNS
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Ta bort bildskarmsmonteringen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

1. Ta bort den optiska enheten.
2. Tabort képan.
3. Tabort det tradlosa kortet.

Procedur

Lyft spérren och koppla bort den optiska enhetens kabel fr&n den optiska enhetens kontaktkort.
Dra bort tejpen som héller fast kontakten for bildskarmens kabel till moderkortet.
Oppna kontaktsparren och koppla ur bildskarmskabeln frn moderkortet.

1
2
3
4. Observera bildskarmens kabeldragning och ta bort kabeln fran dess styranordningar pa flakten och handledsstédet och tangentbordet.
B. Ta bort de sex skruvar (M2.5x5) som haller vanster och hoéger gangjarn till systemkortet och handledsstddet och tangentbordet.

6

. Oppna gangjarnen.
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7. Oppna handledsstédet och tangentbordsenheten i en vinkel.
8. Skjut och ta bort handledsstddet och tangentbordsenheten frén bildsk&rmsmonteringen.

92 Ta bort bildskdrmsmonteringen



9. Nar du har utfort alla steg ovan aterstar bildskdrmsenheten.

Ta bort bildskdarmsmonteringen 93



Satta tillbaka bildskarmsenheten

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift
OBS: Se till att gngjérnen &r dppna maximalt innan du satter tillbaka bildskdrmsenheten p& handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Steg
1. Skjut handledsstddet och tangentbordet under géngjarnen pa bildskarmsenheten
2. Placera och justera handledsstodet och tangentbordet pa bildskarmen.

3. Med hjélp av justeringstapparna trycker du bildskarmsgéngjarnen nedét pa moderkortet och handledsstdds- och tangentbordsenheten.

4. Sétt tillbaka de sex skruvarna (M2.5x5) som héller vanster och héger gangjarn till systemkortet och handledsstddet och
tangentbordet.
5. Rikta bildskarmskabeln genom routningsstyrningarna pé flakten och i viloldge och tangentbordsmontering.
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6. Skjut in bildskarmskabeln i kontakten pa moderkortet och stang sparren sa att kabeln sitter fast ordentligt.
7. Satt tillbaka tejpen som héller fast skdrmkabeln pd moderkortet.
8. Anslut kabeln for den optiska enhetens anslutningskort till det optiska enhetskortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka det tradlosa kortet.
2. Satt tillbaka kapan.
3. Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort moderkortet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ OBS: Datorns servicenummer finns pd moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nar du har bytt
ut moderkortet.

OBS: Alla &ndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du maste gora de
l&mpliga &ndringarna igen nér du byter ut moderkortet.

©

@ OBS: Observera placeringen av kontakterna Innan du kopplar bort kablarna fran moderkortet s& att du kan ansluta kablarna korrekt
nar du satter tillbaka moderkortet.

Nodvandiga forhandsatgarder

(2]

-+

[1]
«Q

Ta bort den optiska enheten.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ta bort minnesmodulerna.

Ta bort det tradiosa kortet.

Ta bort halvledarenheten/Intel Optane.
Ta bort flakten.

Ta bort kylflansen.

N oSN

Procedur

Steg
1. Ta bort de fyra skruvarna (M2.5x5) som héller hoger gangjarn till systemkortet och handledsstédet och tangentbordet.
2. Lyft det hogra géngjarnet.
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Koppla bort kabeln for ndtadapterporten frén moderkortet.

Koppla bort hdgtalarkabeln frdn moderkortet.

Lyft haken och koppla bort tangentbordet fr&n moderkortet.

Oppna sparren och koppla ur kabeln till styrplattan frén moderkortet.
Lyft haken och koppla bort harddiskkabeln fr&n moderkortet.

Oppna sparren och koppla loss kabeln for optisk enhetskabel.

Oppna sparren och koppla bort 1/0-kortets kabel fran moderkortet.

. Oppna haken och koppla bort kabeln fér strémbrytarkortet fran moderkortet.
. Oppna sparren och koppla bort fingeravtryckslasarkabeln fran moderkortet.

@l OBS: Hoppa 6ver det har steget om din dator skickades utan att en fingeravtryckslasare installerats.

Ta bort moderkortet
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12. Ta bort de tvéa skruvarna (M2x2) som haller fast moderkortet i handledsstéds- och tangentbortsenheten.
13. Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som haller fast moderkortet i handledsstéds- och tangentbortsenheten.
14. Lyft av moderkortet fr&n handledsstods- och tangentbordsenheten.
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Satta tillbaka moderkortet

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ OBS: Datorns servicenummer finns pd moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nar du har bytt
ut moderkortet.

@ OBS: Alla &ndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du maste gora de
l&mpliga &ndringarna igen nér du byter ut moderkortet.

Procedur

Steg

1. Rikta upp skruvhélen p& moderkortet med skruvhalen pé& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast moderkortet i handledsstods- och tangentbordsenheten.
3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som héller fast moderkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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4. Skjut fingeravtryckslésarkabeln i kontakten p& moderkortet och sténg spérren.

@l OBS: Hoppa 6ver det hér steget om din dator skickades utan att en fingeravtrycksléasare installerats.

5. Skjut stromkabelkortets kabel i kontakten p& moderkortet och stang spérren.

6. Skjut in I/0-kortkabeln i kontakten pa moderkortet och stang sparren.

7. Skjut kabeln for den optiska enhetskabeln i kontakten p& moderkortet och stang sparren.
8. Skjut in harddiskkabeln i kontakten pa moderkortet och sténg sparren.

9. Skjut in pekplattan i kontakten p& moderkortet och sténg spéarren.

10. Skjut in tangentbordskabeln i kontakten pd moderkortet och stéang spéarren.

11. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.

12. Anslut kabeln for ndtadapterporten till moderkortet.
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13. Stang det hdgra bildskarmsgangjarnet.
14. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2.5x5) som haller hoger gangjérn till systemkortet och handledsstodet och tangentbordet.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

Satt tillbaka kylflansen.

Satt tillbaka flakten.

Sétt tillbaka halvledarenheten/Intel Optane.
Satt tillbaka det tradlosa kortet.

Satt tillbaka minnesmodulerna.

Satt tillbaka batteriet.

Sétt tillbaka kapan.

Satt tillbaka den optiska enheten.

© N Do NN

Ange servicenumret i BIOS-installationsprogrammet

Steg

1. Starta (eller starta om) datorn.
2. Tryck p& F2 nér DELL-logotypen visas for att 6ppna BIOS-instaliningsprogrammet.
3. Navigera till fliken Main (huvud) och ange servicenumret i faltet Service Tag Input (inmatning av servicenummer).

Nasta Steg

@l OBS: Servicenumret &r det alfanumeriska identifikationsnumret som sitter p4 baksidan av datorn.

Satta tillbaka moderkortet
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Ta bort enheten med handledsstod och
tangentbord

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

(2]

-+

[1]
«Q

Ta bort den optiska enheten.
Ta bort képan.
Ta bort batteriet.
Ta bort den optiska enhetens kontaktkort.
Ta bort flakten.
Ta bort halvledarenheten/Intel Optane.
Ta bort det tradiosa kortet.
Ta bort hogtalarna.
Ta bort harddisken.
. Ta bort styrplattan.

© O N oA NN S

_
= O

. Tabort nadtadapterporten.

Y
N

. Ta bort bildskarmsenheten.
. Ta bort |/O-kortet.
. Ta bort strombrytarkortet.

S
o N W

. Ta bort moderkortet.

—
(o))

. Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare (tillval).

Procedur

Om denna uppgift

Nér du har utfort forhandsatgarder aterstar enheten med handledsstdd och tangentbord.

104 Ta bort enheten med handledsstdd och tangentbord


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ta bort enheten med handledsstéd och tangentbord 105



Satta tillbaka enheten med handledsstod och
tangentbord

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn félier du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Om denna uppgift

Placera handledsstéds- och tangentbordsenheten pé en plan och ren yta.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka strombrytaren med fingeravtryckslasare (tillval).
2. Satt tillbaka moderkortet.
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Byt ut strombrytarkortet.

Satt tillbaka |/O-kortet.

Satt tillbaka bildskarmsenheten.
Satt tillbaka natadapterporten.
Satt tillbaka styrplattan.

Satt tillbaka harddisken.

Satt tillbaka hogtalarna.

. Sétt tillbaka det tradldsa kortet.

. Satt tillbaka halvledarenheten/Intel Optane.
. Satt tillbaka flakten.

. Satta tillbaka optiska enhetens kontaktkort.
. Satt tillbaka batteriet.

. Satt tillbaka kapan.

. Satt tillbaka den optiska enheten.

Satta tillbaka enheten med handledsstéd och tangentbord
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Ta bort bildskarmsramen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

Ta bort den optiska enheten.
Ta bort képan.

Ta bort det tradliosa kortet.
Ta bort bildskérmsenheten.

NN

Procedur

Steg
1. Anvéand en plastrits, band forsiktigt upp bildskarmen frén den 6vre vanstra ytterkanten pé bildskarmens baksida och antennmontering.
2. Lyft av bildskdrmsramen frén bildskarmens bakhdlje och antennmonteringen.
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q7

Satta tillbaka bildskarmsramen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pad hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg

Passa in bildskarmsramen med bildsk&rmens bakre k&pa och antennenhet och knépp sedan forsiktigt bildsk&rmsramen pé plats.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

Satt tillbaka bildskarmsenheten.
Satt tillbaka det tradliosa kortet.
Satt tillbaka kapan.

Sétt tillbaka den optiska enheten.

N N
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Ta bort kameran

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

Ta bort den optiska enheten.
Ta bort képan.

Ta bort det tradliosa kortet.
Ta bort bildskérmsenheten.

S NSRS

Ta bort bildskarmsramen.

Procedur

Steg

1. Band forsiktigt kameran av bildskdrmens baksida och antennmontering.

2. Lossa kamerakabeln fran routingstyrningarna pé bildskarmens baksida och antennmontering.
3. Dra av tejpen som héller kamerakabeln fast i kameramodulen.

4. Koppla bort kamerakabeln frédn kameramodulen.

Ta bort kameran m


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

12 Ta bort kameran



Satta tillbaka kameran

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg

Anslut kamerakabeln till kameramodulen.

Fast tejpen som héller fast kamerakabeln i kameramodulen.

Anvand justeringstapparna och fast kameramodulen pé bildskdrmens bakre holje och antennenheten.

NN

Dra kamerakabeln genom kabelhéllarna pa bildskédrmens bakre holie och antennenheten.

Satta tillbaka kameran 13
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

Satt tillbaka bildskarmsramen.
Satt tillbaka bildskarmsenheten.
Satt tillbaka det tradlosa kortet.
Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka den optiska enheten.

SN O
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Ta bort bildskarmspanelen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

Ta bort den optiska enheten.
Ta bort képan.

Ta bort det tradliosa kortet.
Ta bort bildskérmsenheten.

S NSRS

Ta bort bildskarmsramen.

Procedur

Steg

1. Tabort de fyra skruvarna (M2x2.5) som héller fast bildsk&rmspanelen i bildsk&rmens bakhdlje och antennmonteringen.
2. Lyft forsiktigt pa bildskadrmspanelen och vand péa den.
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3. Tabort tejpen som héller fast bildskérmskabeln pé baksidan av bildskarmspanelen.
4. Lyft pé sparren och koppla bort bildskdrmskabeln frén bildskarmspanelens kabelkontakt.
5. Lyft av bildsk&rmspanelen fran bildskarmens bakre k&pa och antennenhet.
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Satta tillbaka bildskarmspanelen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

Steg

1. Placera bildskarmspanelen pa en plan och ren yta.
2. Anslut bildskarmskabeln till kontakten pé bildskérmspanelens baksida och stédng spérren sé att kabeln sitter fast.
3. Satt fast tejpen som héller fast bildskérmskabeln pé baksidan av bildskarmspanelen.

Y

4. Placera bildskarmspanelen pa bildskarmens baklucka och antennmontage och rikta in skruvhélen pé bildskarmen med skruvhalen pa
bildskdrmshdljet och antennmonteringen.
B, Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x2) som héller fast bildskarmspanelen i bildskarmens bakhdlje och antennmonteringen.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

Satt tillbaka bildskarmsramen.
Satt tillbaka bildskarmsenheten.
Satt tillbaka det tradlosa kortet.
Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka den optiska enheten.

o N 0N e

Satta tillbaka bildskdrmspanelen
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Ta bort bildskarmsgangjarnen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

Ta bort den optiska enheten.
Ta bort képan.

Ta bort det tradliosa kortet.
Ta bort bildskérmsenheten.
Ta bort bildsk&rmsramen.

<3< BN NSNS

Ta bort bildskarmspanelen.

Procedur

Steg

1. Ta bort de atta skruvarna (M2x2) som faster gangjarnen pa bildskédrmens bakre holie och antennenheten.
2. Lyft bort bildskdrmsgéngjarnen och fastena frén bildskdrmens bakre k&pa och antennenhet.
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Satta tillbaka bildskarmsgangjarnen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

Steg
1. Rikta in skruvhélen pa skarmgangjarnen och fastena med skruvhalen pa bildskarmens bakre kdpa och antennenhet.
2. Satt tillbaka de atta skruvarna (M2x2) som faster gangjarnen pa bildskarmens bakre hoélie och antennenheten.
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Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

Satt tillbaka bildskarmspanelen.
Satt tillbaka bildskarmsramen.
Satt tillbaka bildskarmsenheten.
Satt tillbaka det tradlosa kortet.
Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka den optiska enheten.

SN NSNS

Satta tillbaka bildskdrmsgangjarnen

123



Ta bort bildskarmskabeln

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Steg

Ta bort den optiska enheten.
Ta bort képan.

Ta bort det tradliosa kortet.
Ta bort bildskérmsenheten.
Ta bort bildsk&rmsramen.

Ta bort bildskarmspanelen.

NOoO TN NS

Ta bort kameran.

Procedur

Steg

1. Observera dragningen av kabeln och ta bort kabeln fr&n kabelhallarna pé bildskarmens bakre képa och antennenheten.
2. Ta bort bildskarmskabeln fran bidskarmsenhetens bakhdlj och antennmonteringen.
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Satta tillbaka bildskarmskabeln

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg

Dra bildskarmskabeln genom kabelhallarna pé bildskarmens bakre hélie och antennenheten.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Satt tillbaka kameran.

2. Satt tillbaka bildskarmspanelen.
3. Satt tillbaka bildskarmsramen.
4. Sétt tillbaka bildskarmsenheten.
B. Satt tillbaka det tradlosa kortet.
6. Satt tillbaka kapan.
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7. Satt tillbaka den optiska enheten.
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Ta bort bildskarmens bakre kapa och
antennmonteringen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

(2]

-+

[1]
«Q

Ta bort den optiska enheten.
Ta bort képan.

Ta bort det tradiosa kortet.
Ta bort bildskarmsenheten.
Ta bort bildsk&rmsramen.

Ta bort kameran.

Ta bort bildskérmspanelen.
Ta bort bildskarmsgangjarnen.
Ta bort bildskarmskabeln.

© O N oA NN S

Procedur

Om denna uppgift

Nar alla momenten ovan har utforts aterstar bildskarmens bakre kdpa och antennmontering.
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57

Satta tillbaka bildskarmens bakre kapa och
antennmonteringen

@ OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn och félja stegen i Innan du
utfor ndgot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn. Mer
information om basta metoder for sakert handhavande finns p& hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Steg

Placera bildsk&rmens bakholie och antennmonteringen péa en ren och plan yta.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Steg

1. Sétt tillbaka bildskarmskabeln.
2. Satt tillbaka bildskarmsgangjarnen.
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Satt tillbaka bildskarmspanelen.
Satt tillbaka kameran.

Satt tillbaka bildskarmsramen.
Satt tillbaka bildskarmsenheten.
Satt tillbaka det tradlosa kortet.
Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka den optiska enheten.

Saétta tillbaka bildskdarmens bakre kdpa och antennmonteringen
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Enhetsdrivrutiner

Verktyg for installation av programvara for Intel
kretsuppsattningar

Kontrollera i Enhetshanteraren om kretsuppsattningen &r installerad.

Installera uppdateringarna av Intels kretsuppséattningar fran www.dell.com/support.

Videodrivrutiner

Kontrollera i Enhetshanteraren om videodrivrutinen &r installerad.

Installera uppdateringen for videodrivrutinen fr&n www.dell.com/support.

Intel Serial |IO-drivrutin

Kontrollera i Enhetshanteraren om drivrutinen for Intel Serial IO &r installerad.

Installera uppdateringarna av drivrutinerna fran www.dell.com/support.

Intel Trusted Execution Engine-granssnitt

Kontrollera i Enhetshanteraren om Intel Trusted Execution Engine Interface-drivrutinen &r installerad.

Installera drivrutinsuppdatering frén www.dell.com/support.

Drivrutinen for Intel Virtual-knappen

Kontrollera i Enhetshanteraren om drivrutinen for Intel Virtual-knappen &r installerad.

Installera uppdateringarna av drivrutinerna fr&n www.dell.com/support.

Tradlosa och Bluetooth-drivrutiner

Kontrollera i Enhetshanteraren om drivrutinen for natverkskortet &r installerad.
Installera uppdateringarna av drivrutinerna fran www.dell.com/support.
Kontrollera i Enhetshanteraren om Bluetooth-drivrutinen ar installerad.

Installera uppdateringarna av drivrutinerna fran www.dell.com/support.
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Systeminstallationsprogram

@l OBS: Beroende p& datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det hér avsnittet.

Systeminstallationsprogram

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Innan du &ndrar BIOS-instaliningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pé skarmen i BIOS-
instaliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-instéliningsprogrammet i féljande syften:

e Fainformation om maskinvaran som &r installerad pa datorn, till exempel storlek p& RAM-minne och hérddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stdlla in eller andra alternativ som anvandaren kan valja, till exempel anvéndarldsenord, typ av hérddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Steg
1. Starta (eller starta om) datorn.
2. Nar DELL-logotypen visas under sjélvtestet vantar du pé att F2-uppmaningen ska visas och trycker sedan omedelbart pa F2.

OBS: F2-uppmaningen visar att tangentbordet har initierats. Meddelandet kan visas mycket snabbt s& var beredd och tryck
sedan pa F2. Om du trycker pé F2 innan meddelandet har visats forloras tangenttryckningen. Om du vantar for lange och
operativsystemets logotyp visas vantar du tills du ser skrivbordet i systemet. Stdng sedan av datorn och férsok igen.

Navigeringstangenter

@ OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forrén
systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till foregaende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett vérde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.

Esc Flyttar till féregdende sida tills du ser huvudskérmen. Om du trycker pé Esc i huvudskérmen visas ett meddelande

som uppmanar dig att spara osparade a&ndringar och startar om systemet.
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Startsekvens

Startsekvens ger dig mojlighet att kringgé den systemuppséttningsspecifika uppstartsanordningen och starta direkt till en viss enhet (till
exempel: optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas kan du:

e Starta systemkonfiguration genom att trycka pé tangenten F2
e Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r féljande:

Borttagbar enhet (om sédan finns)
STXXXX enhet (om s&dan finns)

®| OBS: XXX anger numret p&4 SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)
SATA-héarddisk (om s&dan finns)
Diagnostik

Startsekvensskarmen visar dven alternativet att 6ppna systeminstallationsskarmen.

Aterstilla CMOS-instéllningar

Om denna uppgift

Att rensa CMOS-instillningarna aterstéller BIOS-instéllningarna pa datorn.

Steg

Ta bort kapan.
Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet.
. Tabort knappcellsbatteriet.

. Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
. Anslut batterikabeln till moderkortet.

1
2
3
4. Vanta en minut.
5
6
7. Satt tillbaka kapan.

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemlésenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-losenordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen pa www.dell.com/contactdell.
®| OBS: Information om hur du &terstaller Windows eller programldsenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Felsokning

Flash-uppdatera BIOS

Om denna uppgift

Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nar det finns en uppdatering eller nar du bytt ut moderkortet.

Folj dessa steg for att flasha BIOS:

Steg

1.

2.
3.

© ® N oA

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Submit (Skicka).

@l OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sl& upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hamtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjalv).
V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

Bladdra nedéat pé sidan och expandera BIOS.

Klicka p4 Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS fér din dator.

Navigera till mappen déar du sparade BIOS-uppdateringsfilen.

Dubbelklicka pa ikonen fér BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Flash-uppdatera BIOS (USB-minne)

Steg

© N oSNNS

Folj proceduren fraén steg 1 till steg 7 i "Uppdatera BIOS" om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsprogramfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsdatabasartikeln SLN143196 p& www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 nar Dell-logotypen visas pé skarmen.

Starta fr&n USB-enheten fran menyn for engangsstart.

Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pé& Enter.

BIOS-uppdateringsverktyget visas. Slutfor BIOS-uppdateringen genom att folja anvisningarna pa skarmen.

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start
(ePSA)

Om denna uppgift

Anvand endast ePSA-diagnostiken for din testa din dator. Om du anvander det hir programmet pa andra
datorer kan det ge ett felaktigt resultat eller felmeddelanden.
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ePSA-diagnostiken (kallas &ven systemdiagnostik) utfér en komplett kontroll av maskinvaran. ePSA ar inbyggd i BIOS och startas internt
av BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahaller ett antal alternativ for sérskilda enheter eller enhetsgrupper och gér det majligt
for dig att:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS: Vissa test for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Se alltid till att du &r narvarande vid datorn nér diagnostiktestet
kors.

Kora ePSA-diagnostik

Steg

Starta datorn.

N&r datorn startar trycker du pa tangenten <F12> nér Dell-logotypen visas.
V&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.

N N

Klicka pa pilen l&ngst ner till vanster.
Forstasidan for diagnostiken visas.

5. Klicka p& pilen i det nedre hogra hérnet for att g4 till sidlistan.
De objekt som identifierats visas.

6. Om du vill kora diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du pa <Esc> och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Vélj enheten i den véanstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Systemets diagnosindikatorer

Kort for strom/batteristatuslampa

Strém- och batteristatuslampan visar datorns strdm- och batteristatus. Féljande strémstatusar finns:
Fast vitt sken — Nataggregatet &r anslutet och batteriet har mer 8n 5 % laddning.

Orange sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre 8n 5 % laddning.

Slackt:

e Nataggregatet ar anslutet och batteriet ar fulladdat.
e Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 % laddning.
e Datorn &r i stromsparlage, viloladge, eller avstangd.

Strém- och batteristatuslampan kan blinka gult eller vitt enligt férdefinierade pipkoder som indikerar olika fel.

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tvéa ganger foljit av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljit av en paus. Det
har 2-3-monstret upprepas tills datorn stédngs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| foljande tabell visas ljusmonster for olika strém- och batteristatus samt tillhérande problem.

@ OBS: Foljande diagnostikindikatorkoder och rekommenderade l6sningar ar avsedda for Dells servicetekniker for att felsdka problem.
Du bér endast utfora felsokning och reparationer som godkéants eller anvisats av Dells team for teknisk hjélp. Skador som uppstar till
foljd av service som inte har godkénts av Dell tacks inte av garantin.

Tabell 3. Diagnostikindikatorkoder

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning
(orange,vit)

2,1 Fel p& processorn
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Tabell 3. Diagnostikindikatorkoder (fortsattning)

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

(orange,vit)

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (Read-Only
Memory)

2,3 Inget minne eller RAM (Harddiskminne) har hittats

2,4 Fel p& Minne eller RAM (Harddiskminne)

2,5 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p& moderkort eller kretsuppsattning

2,7 Bildskarmsfel — SBIOS-meddelande

3,1 Fel pé& knappcellsbatteriet

3,2 Fel p& PCl/grafikkort/krets

3,3 Aterstaliningsbild hittades inte

3,4 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

3,5 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullstandig

3,7 Fel p& Management Engine (ME)

Aktivera Intel Optane-minne

Steg

1.

2,

Klicka pa sokrutan i aktivitetsfaltet och skriv Intel Rapid Storage Technology.

Klicka pa Intel Rapid Storage Technology.
Fonstret Intel Rapid Storage Technology visas.

P4 fliken Status klicka pa Aktivera for att aktivera Intel Optaneminnet.
P& varningsskarmen ska du valja en kompatibel, snabb enhet och sedan klicka pa Ja for att fortsatta aktivera Intel Optane minnet.
Klicka pa Intel Optane-minne > Starta om for att slutfora aktiveringen av Intel Optane-minnet.

®| OBS: Program kan behova tre efterféljande starter for att uppvisa fullstdndiga prestandafordelar.

Inaktivera Intel Optane-minne

Om denna uppgift

Efter att Intel Optane-minnet inaktiverats, avinstallera inte drivrutinen for Intel Rapid Storage Technology
eftersom detta kan leda till blaskdarmsfel. Intel Rapid Storage Technology anvdndargranssnitt kan tas bort utan att
drivrutinen avinstalleras.

OBS: Intel Optane-minnet méaste avinstalleras innan du tar bort SATA-lagringsenhet som accelereras av Intel Optane-minnesmodulen
fran datorn.

Steg

1.

2.

Klicka pa sokrutan i aktivitetsfaltet och skriv Intel Rapid Storage Technology.

Klicka pa Intel Rapid Storage Technology.
Fonstret Intel Rapid Storage Technology visas.

P4 fliken Intel Optane-minne, klicka pd Inaktivera for att inaktivera Intel Optane minnet.
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@ OBS: For datorer dér Intel Optane-minnet fungerar som primart lagringsutrymme ska Intel Optane-minnet inte inaktiveras.
Alternativet Inaktivera kommer att gratonas.

4. Klicka p& Ja om du acceptera varningen.
Inaktiveringsforloppet visas.

5. Klicka p& Starta om for att slutfora inaktiveringen av Intel Optane-minnet och starta om datorn.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehéller instruktioner om hur du genomfér en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahaller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

1. Stang av datorn.

2. Stadng av modemet.

3. Sténg av den tradlosa routern.
4. Vanta 30 sekunder.

B. SIa pé den tradldsa routern.

6. Sla p& modemet.

7. Starta datorn.

Dranering av kvarvarande strom (utfor
maskinvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande strom ar den &terstéende statiska elektriciteten som finns kvar pé datorn dven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din sékerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn uppmanas du att drénera kvarvarande strém innan du
tar ut eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att dranera kvarvarande strom, dvs. maskinvaruéterstalining, &r ett vanligt felsdkningssteg om datorn inte f&r strém eller inte startar till
operativsystemet.

For att dranera kvarvarande strom (utféra maskinvaruaterstallning)

Steg

Sténg av datorn.

Koppla bort ndtadaptern frén din dator.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera basképan.

Anslut ndtadaptern till datorn.

Starta datorn.

© O NOO A NN 2

@ OBS: Det finns mer information om att utféra en maskinvarudterstallning i kunskapsbasartikeln SLN85632 p& www.dell.com/
support.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjélvhjalp:

Tabell 4. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

Fa tillgang till de basta I6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,
handb&cker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en servicetagg eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for din
Dell-dator anger du servicetaggen eller expresstjanstkoden pa
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar servicetaggen for din dator finns i
Hitta servicetaggen din barbara Dell-dator.

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehaller information om en rad
olika datorproblem

1. G4 till www.dell.com/support.

2. Vaélj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pé sidan Support.

3. | sokfaltet pé sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pé
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land/din region.

Dells produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i
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