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Prije radova na unutrasnjosti racunala

@l NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu mogu se razlikovati od vaseg racunala ovisno o konfiguraciji koju ste narucili.

Prije nego po€nete

Koraci
1. Spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.
2. Iskljucite vaSe racunalo. Kliknite Start > (U] Ukljuci/iskljuci > Iskljuci racunalo.

@l NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operacijski sustav, pogledajte dokumentaciju operacijskog sustava radi uputa o iskljucivanju.

3. Odspajite racunalo i sve prikljucene uredaje iz njihovih elektricnih uti¢nica.
4. Iz vaSeg racunala odspojite sve priklju¢ene mrezne i periferne uredaje, poput tipkovnice, misa i monitora.
B. Uklonite sve medijske kartice i opticke diskove iz racunala, ako postoje.

Prije radova na unutrasnjosti racunala 9



Nakon rada na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku

Ostavljanje dijelova ili vijaka unutar racunala moze ozbiljno ostetiti racunalo.

Koraci

1. Ponovno postavite sve vijke i provjerite da nema zaostalih vijaka unutar racunala

2. Prikljucite sve vanjske uredaje, periferne ili kabele uklonjene prije rada na racunalu.

3. Ponovno postavite sve medijske kartice, pogone i sve druge dijelove koje ste uklonili prije rada na racunalu.
4. Prikljucite svoje ratunalo i sve priklju¢ene uredaje na njihove izvore elektri¢nog napajanja.

5. Ukljucite raCunalo.

10 Nakon rada na unutrasnjosti racunala



Sigurnosne upute

Sliedec¢ih uputa pridrzavajte se radi zaStite racunala od moguce g oStecenja i radi osiguranja osobne zastite. Osim ako je drugacije
navedeno, svaki postupak naveden u ovom dokumentu pretpostavlja da ste procitali sigurnosne upute koje ste dobili zajedno s racunalom.

®
®

NAPOMENA: Prije rada na unutraSnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom. Za dodatne sigurnosne
informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

NAPOMENA: Odspajite sve izvore napajanja prije otvaranja pokrova racunala i ploa. Nakon §to ste dovrsili radove unutar racunala,
ponovno postavite sve pokrove, ploce i vijke prije prikljucivanja na elektri¢nu uti¢nicu.

Za izbjegavanje oStecenja racunala, osigurajte da je radna povrsina ravna i Cista.

Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu
pridrzavajte za rubove ili za metalni nosa¢. Komponente poput procesora pridrzavajte za rubove, a ne za pinove.

Trebate izvoditi samo popravke za rjeSavanje problema kao ovlasten ili pod smjernicama Dell tehnickog tima za
pomo¢. VaSe jamstvo ne pokriva oStecenja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell nije ovlastila. Pogledajte sigurnosne
upute isporu¢ene s proizvodom na www.dell.com/regulatory_compliance.

Prije dodirivanja unutrasSnjosti racunala, uzemljite se koristeéi rucnu traku za uzemljenje ili povremeno dodirnite
neobojenu metalnu povrsinu, ako Sto je metal na straznjoj strani racunala. Dok radite, povremeno dotaknite neobojanu
metalnu povrsinu kako bi se ispraznio staticki elektricitet koji bi mogao ostetiti unutarnje komponente.

Kad iskljucujete kabel, povucite njegov utikac ili njegov jezi¢ak, a ne sam kabel. Neki kabeli imaju prikljucke s
jezi€cima za zaklju¢avanije ili prstnim vijcima koje morate iskljuciti prije iskljuivanja kabela. Kada iskljucujete kabele,
drzite ih ravhomjerno kako biste izbjegli savijanje bilo kojih pinova. Kada prikljucujete kabele, provjerite jesu li ulazi i
prikljucci to¢no orijentirani i poravnati.

Pritisnite i izbacite sve instalirane kartice iz ¢itaca medijskih kartica.

®| NAPOMENA: Boja vaSeg racunala i odredenih komponenti mogu se razlikovati od onih prikazanih u ovom dokumentu.

Zastita od statickog elektriciteta — ESD

Staticki elektricitet glavni je problem prilikom rukovanja elektronickim komponentama, osobito osjetljivima kao Sto su kartice proSirenja,
procesori, memorijski DIMM-ovi i mati¢ne ploce. Vrlo slabi izboji mogu ostetiti strujne krugove na nacine koji mozda nece biti ociti, kao §to
su povremeni problemi u radu ili kraci vijek trajanja. Uza sve vece zahtjeve za niskom potroSnjom energije i vecom gustoc¢om komponenti,
zastita od statickog elektriciteta sve je vaznija.

Zbog povecane gustoce poluvodiCa upotrijeblienih u novim proizvodima tvrtke Dell, osjetljivost na staticki elektricitet veca je nego kod
njezinih starijih proizvoda. Stoga VviSe nisu primjenjivi neki prethodno odobreni nacini rukovanja dijelovima.

Dvije priznate vrste oStecenja statiCkim elektricitetom su katastrofalni i povremeni kvarovi.

e Katastrofalni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 20 posto kvarova povezanih sa statickim elektricitetom. OSte¢enje uzrokuje neposredan i
potpuni gubitak funkcije uredaja. Primjer katastrofalnog kvara je memorijski DIMM koji je primio elektrostaticki udar i odmah pokazuje
simptom ,No POST/No Video* uza zvucni signal koji oznaCava memoriju koja nedostaje ili je neispravna.

e Povremeni — ovi kvarovi obuhvac¢aju oko 80 posto kvarova uzrokovanih stati¢kim elektricitetom. Visoka stopa povremenih kvarova
znaci da se u vecini sluCajeva ne prepoznaje nastalo oStecenje. DIMM prima elektrostaticki udar, ali funkcija je samo oslabliena i nisu
primjetni vanjski simptomi oStecenja. Za konacno otkazivanje oslabliene komponente mogu biti potrebni tjedni ili mjeseci, a u
meduvremenu moZze doc¢i do degradacije integriteta memorije, povremenih pogreSaka memorije itd.

Vrsta oStecenja koju je teZe prepoznati i otkloniti je ona povremena (poznata i kao latentna ili ,Sepanje”).

Da biste sprijecili oStecenje statiCkim elektricitetom, napravite sljiedece:
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Upotrijebite pravilno uzemljeni remen za rucni zglob. Upotreba bezi¢nih antistatickih traka viSe nije dopuStena jer ne pruzaju
odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kucista prije rukovanja dijelovima ne pruza odgovarajucu elektrostaticku zastitu dijelova koji su
osjetljiviji na takva oStecenja.

Svim dijelovima osjetljivima na statiCki elektricitet rukujte na mjestima koja su od njega zasti¢ena. Ako je moguce, upotrijebite
antistatiCke podloge za pod i radni stol.

Komponentu osjetljivu na staticki elektricitet nemojte vaditi iz ambalaze dok ne budete spremni za njezino ugradivanje. Prije odmatanja
antistaticke ambalaZe obavezno se oslobodite statickog elektriciteta iz tijela.

Komponentu osjetliivu na staticki elektricitet prije transporta stavite u antistaticki spremnik ili ambalazu.

Komplet za servisiranje na terenu u slucaju ESD-a

Nenadzirani komplet za servisiranje na terenu najcesce je koriSten servisni komplet. Svaki komplet za servisiranje na terenu sadrzi tri glavne
komponente: antistaticki podlozak, remen za ruéni zglob i zicu uzemljenja.

Sadrzaj kompleta za servisiranje na terenu u slucaju ESD-a

Komponente kompleta za servisiranje na terenu u slu¢aju ESD-a su:

Antistaticki podlozak — odvodi elektricitet i na njega se tijekom servisiranja i popravaka mogu stavljati dijelovi. Prilikom upotrebe
antistatickog podloska remen za rucni zglob treba biti Evrsto pritegnut, a zica uzemljenja spojena s podloskom i s bilo kojim
nezasticenim metalom na sustavu na kojem radite. Servisni dijelovi mogu se izvaditi iz kompleta i staviti izravno na podlozak. Dijelovi
osjetljivi na elektrostaticki izboj sigurni su u ruci, na antistatickom podlosku, u sustavu i u vrecici.

Remen za ruéni zglob i Zica uzemljenja — mogu se povezati izravno izmedu ru¢nog zgloba i nezasticenog metala ako antistaticki
podloZak nije potreban ili prikljuciti na antistaticki podlozak radi zaStite hardvera koji je trenutno postavljen na podlozZak. FiziCka veza
remena ruc¢nog zgloba i zice uzemljenja izmedu koze, antistatiCkog podloka i hardvera naziva se uzemljenjem. Koristite samo komplete
za servisiranje na terenu sa remenom za ruc¢ni zglob, podloskom i Zicom uzemljenja. Nikad ne koristite remene za rucni zglob bez Zice.
Ne zaboravite da su unutarnje zice remena za rucni zglob podlozne oStecenju uslijed uobiCajenog habanja i troSenja te da ih treba
redovito provjeravati kako bi se izbjeglo nehoti¢no oSte¢enje hardvera. Preporucujemo da remen za rucni zglob i Zicu uzemljenja
provjeravate barem jedanput tjedno priborom za testiranje.

Pribor za testiranje antistatikog remena za ruéni zglob — Zice unutar remena mogu se s vremenom ostetiti. Ako koristite
nenadzirani komplet, najbolje je redovito provjeravati remen prije svakog servisnog poziva i najmanje jednom tjedno. Ovaj test najbolje je
obavljati pomocu pribora za testiranje remena ruénog zgloba. Ako ne posjedujete vlastiti pribor za testiranje remena, obratite se
lokalnom uredu. Za izvodenje testa prikljucite Zicu uzemljenja remena za ru¢ni zglob u pribor za testiranje dok je remen na vaSem zglobu
i pritisnite gumb za testiranje. Ako je test uspjeSan, zasvijetlit ¢e se zelena lampica; u suprotnom ¢e zasvijetliti crvena lampica i
proizvesti zvucni signal.

Izolacijski elementi — uredaje osjetljive na staticki elektricitet, kao §to su plastic¢na sklopa hladila, klju¢no je drzati podalje od unutarnjih
dijelova koji su izolatori te su Cesto pod visokim nabojem.

Radno okruzenje — prije primjene antistatiCkog kompleta za servisiranje na terenu, procijenite situaciju na lokaciji klijenta. Na primjer,
primjena kompleta u posluziteljskom okruzenju razlikuje se od primjene za stolna ili prijenosna racunala. Posluzitelji se obicno postavljaju
na nosace u podatkovnim centrima. Stolna i prijenosna radunala obi¢no se nalaze na uredskim stolovima. Uvijek potraZzite veliko i ravno
radno mjesto bez suviSnih predmeta na kojem mozete primijeniti antistaticki komplet i na kojem ¢e vam ostati dovoljno prostora za
sustav na kojem radite. Takoder, na radnome mjestu ne smije biti izolacijskih materijala koji mogu uzrokovati elektrostaticki izboj. U
podrudju rada, izolatore poput stiropora i plastike treba odmaknuti najmanje 30 cm od osjetljivih dijelova prije dodirivanja bilo kojin
dijelova hardvera.

Antistaticka ambalaza — svi uredaji osjetljivi na elektrostaticki izboj moraju se slati i primati u antistatickoj ambalazi. Preporuca se
metalna ambalaza zasti¢ena od statiCkog elektriciteta. Medutim, oSteceni dio uvijek vracajte u istoj antistatiCkoj vrecici i ambalazi iz
koje ste preuzeli novi dio. Antistaticku vrecicu treba preklopiti i zatvoriti ljiepljivom trakom te upotrijebiti iste spuzvaste dijelove koji su bili
u izvornoj kutiji u kojoj je novi dio isporucen. Uredaje osjetljive na staticki elektricitet treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj povrsini
zaSticenoj od statickog elektriciteta, a dijelovi se ne smiju stavljati na antistatiCku vrecicu jer je zaSti¢ena samo njezina unutrasnjost.
Dijelove stavljajte iskljucivo na dlan, antistatiCki podlozak, u sustav ili u antistaticku vrecicu.

Transport osjetljivih dijelova — Prilikom transporta dijelova osjetljivih na staticki elektricitet, kao $to su zamjenski dijelovi ili oni koje
vracCate tvrtki Dell, kljucno je staviti te dijelove u antistatiCke vrecice radi sigurnog transporta.

Sazetak zasStite od statiCkog elektriciteta

Preporucujemo da svi terenski servisni tehni€ari uvijek koriste uobiCajeni remen za rucni zglob sa zicnim uzemljenjem i zastitni antistaticki
podloZak prilikom servisiranja proizvoda tvrtke Dell. Osim toga, vrlo je vazno da tehni¢ari drze osjetljive dijelove odvojeno od izolatorskih
dijelova tijekom servisiranja i da za transport osjetljivih dijelova upotrijebe antistaticke vrecice.
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Transport osjetljivih komponenti

Prilikom transporta komponenti osjetljivih na elektrostaticki izboj, kao $to su zamjenski dijelovi koji se vracaju tvrtki Dell, klju€no je staviti te
dijelove u antistatiCke vrecice radi sigurnog transporta.

Podizanje opreme

Prilikom podizanja teSke opreme primjenjujte sliedece smjernice:

Nemojte podizati predmete teZe od 25 kg. Uvijek potrazite pomoc¢ ili upotrijebite mehanicke dizalice.

Zauzmite stabilan polozaj. Razmaknite stopala i usmjerite palCeve prema van.

Zategnite trbusne misice. Trbusni miSi¢i podupiru kraljeZnicu prilikom podizanja i kompenziraju tezinu tereta.

Podizite nogama, a ne ledima.

Drzite teret blizu tijela. Sto je teret blize kraljeZnici, manje je optereéenje za leda.

Leda drzite uspravno, bez obzira na to podizete li ili spustate teret. Tezini tereta nemojte dodavati teZinu vlastitog tijela. Izbjegavajte
izvijanje tijela i leda.

Prilikom spuStanja tereta primijenite iste smjernice obrnutim redoslijedom.

S PN SIES

2
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Za izvrSavanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:
e Krizni odvijac #1

e (Odvija¢ s ravnom glavom

e Plasticno Silo

14 Preporuceni alati
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Popis vijaka

@ NAPOMENA: Kad uklanjate vijke iz komponente, preporucuje se da zabiljeZite vrstu i koli€inu vijaka te da ih stavite u kutiju za
pohranu vijaka. Time se osigurava vrac¢anje tocnog broja i vrste vijaka prilikom zamjene komponente.

@ NAPOMENA: Neka racunala imaju magnetske povrsine. Provijerite jesu li vijci ostali priGvrséeni na takvim povrSinama prilikom zamjene

komponente.

@ NAPOMENA: Boja vilka moZe ovisiti o narucenoj konfiguraciji.

Tablica 1. Popis vijaka

Komponenta osigurano Vrsta vijka Kolicina Slika vijka
Opticki diskovni pogon Sklop oslonca za dlanove i | M2x3 1
tipkovnice
Poklopac kucista Sklop oslonca za dlanove i | M2,5x6 5
tipkovnice
Poklopac kucista Sklop oslonca za dlanove i | M1,2x1,2 2
tipkovnice
Baterija Sklop oslonca za dlanove i | M2x3 4 ’
tipkovnice
Plo¢a zaslona Sklop straznjeg poklopca M2x2,5 4
zaslona i antene g
Ventilator Sklop oslonca za dlanove i | M2x3 3 ’
tipkovnice
Sklop tvrdog pogona Sklop oslonca za dlanove i | M2x3 3 ’
tipkovnice
Nosac tvrdog pogona Tvrdi pogon M3x3 4 ?
Hladilo (za racunala Mati¢na ploca M2x3 3 ’
isporu¢ena sa zasebnom
grafiCkom karticom)
Sarke Sklop oslonca za dlanove i | M2,5x5 6
tipkovnice g
Nosaci Sarki Sklop straZnjeg poklopca M2x2 8 @
zaslona i antene /
Nosac¢ optickog pogona Opticki pogon M2x3 2 ’
Ploc¢a prikljucka optickog Sklop oslonca za dlanove i | M2x2 1 @
pogona tipkovnice ’
Ulaz adaptera za napajanje | Sklop oslonca za dlanove i | M2x3 1 ’
tipkovnice
Plo¢a s gumbom za Sklop oslonca za dlanove i | M2x2 2 @
ukljuGivanje/iskljugivanje tipkovnice !

Popis vijaka
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Tablica 1. Popis vijaka (nastavak)

vezu

Komponenta osigurano Vrsta vijka Koli€ina Slika vijka

SSD pogon/Intel Optane | Sklop oslonca za dlanove i | M2x3 1 ’
tipkovnice

Mati¢na ploca Sklop oslonca za dlanove i | M2x3 2 ’
tipkovnice

Mati¢na ploca Sklop oslonca za dlanove i | M2x2 2 @
tipkovnice ~

Nosa¢ podloge osjetliive na | Sklop oslonca za dlanove i | M2x2 3 @

dodir tipkovnice ~

Nosac kartice za bezicnu | Mati¢na ploCa M2x3 1 ’
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Uklanjanje optickog pogona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku

Koraci

1. Uklonite vijak (M2x3) kaji pri¢vrséuje sklop opti¢kog pogona na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
2. Odvijac¢em pazljivo gurnite sklop opti¢kog pogona kroz utor kako biste oslobodili sklop opti¢kog pogona iz pretinca za opticki pogon.

3. lzvucite sklop optickog pogona iz pretinca za opticki pogon.

4. Uklonite dva vijka (M2x3) kojima je nosa¢ optic¢kog pogona pri¢vrséen na opticki pogon.
5. Uklonite nosac optic¢kog pogona s optickog pogona.

Uklanjanje optickog pogona 17
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Ponovno postavljanje optickog pogona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci
1. Poravnajte jezitke na okviru opti¢kog pogona s utorima na optic¢kom pogonu i umetnite okvir opti¢kog pogona na mjesto.

2. Poravnajte otvore za vijke na nosacu opti¢kog pogona s otvorima za vijke na optic¢kom pogonu.
3. Ponovno postavite dva vijka (M2x3) koji pricvrS¢uju nosac optiCkog pogona na opticki pogon.

LB

4. lzvucite sklop optic¢kog pogona iz pretinca optickog pogona.
5. Poravnajte otvor vijka na nosacu optickog pogona s otvorom vijka na poklopcu kucista, a zatim ponovo postavite vijak (M2x3) kaji
pricvrs¢uje sklop optickog pogona na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.

Ponovno postavljanje optickog pogona 19
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Uklanjanje poklopca kucista

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti raCunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

O ovom zadatku

Uklonite opticki pogon.

Postupak
O ovom zadatku

Koraci

1. Uklonite pet vijaka (M2,5x6) koji pric¢vrséuju poklopac kucista na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.

2. Otpustite Cetiri pricvrsna vijka na poklopcu kucista.

3. Uklonite dva vijka (M1,2x1,2) koji pri¢vrs¢uju poklopac kuéiSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

%

4. Pomocu plasti¢nog Sila izdignite poklopac kuc¢iSta s ureza koji se nalaze u gornjem lijevom kutu kuéista racunala.

Uklanjanje poklopca kuéista 21
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B. Podignite poklopac kucista sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnice.

@l NAPOMENA: Sliedeci koraci primjenijivi su samo ako zelite ukloniti joS neke komponente iz racunala.

6. Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce.
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7. Pritisnite i 5 sekundi drzite gumb za ukljucivanje kako biste uzemljili racunalo i ispraznili zaostali elektricitet.

Uklanjanje poklopca kuéista 23



Ponovno postavljanje poklopca kucista

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

1. Ako je primjenijivo, prikljucite kabel baterije na mati¢nu plodu.

2. Postavite poklopac kucista na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice te umetnite poklopac kuciSta na mjesto.
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3. Zategnite Cetiri pri¢vrsna vijka koji pricvrséuju poklopac kuéista na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
4. Ponovno postavite pet vijaka (M2,5x6) kaji pricvrs¢uju poklopac kuciSta na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
5. Ponovno postavite dva vijka (M1,2x1,2) koji pricvrs¢uju poklopac kuciSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Koraci nakon postupka

O ovom zadatku

Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje baterije

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti raCunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Mjere opreza za litij-ionsku bateriju

e Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

e Do kraja ispraznite bateriju prije njezina uklanjanja. Odspojite prilagodnik za izmjeni€nu struju iz sustava i koristite
racunalo isklju¢ivo na baterijskom napajanju. Baterija je ispraznjena do kraja kada se racunalo ne ukljucuje pri pritisku
gumba za ukljucivanje/iskljucivanje.

o Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

e Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.

e Nemojte pritiskati povrsinu baterije.

o Nemojte savijati bateriju.

o Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

e Pobrinite se da se niti jedan vijak prilikom servisiranja ovog uredaja ne izgubi ili zametne, kako biste sprijecili slu€ajno
puknuce ili oSte¢enje baterije i drugih komponenti sustava.

e Ako se baterija zaglavi u racunalu zbog nabreknuéa, nemojte je pokusSavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili
drobljenje litij-ionske baterije moze biti opasno. U takvom slucaju za pomo¢ se obratite tehnickoj podrsci tvrtke Dell.
Idite na www.dell.com/contactdell.

e Uvijek kupujte originalne baterije s web mjesta www.dell.com ili od ovlastenih Dellovih partnera i prodavaca.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.
2. Uklonite poklopac kucista.

Postupak
O ovom zadatku

Koraci
1. Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce.

®| NAPOMENA: Ovaj se korak primjenjuje ako kabel baterije prethodno nije bio odspojen.

2. Uklonite ¢etiri vilka (M2x3) koji pri¢vrséuju bateriju na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
3. Podignite bateriju sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnice.
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Ponovno postavljanje baterije

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti raCunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Mjere opreza za litij-ionsku bateriju

e Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

e Do kraja ispraznite bateriju prije njezina uklanjanja. Odspojite prilagodnik za izmjeni€nu struju iz sustava i koristite
racunalo isklju¢ivo na baterijskom napajanju. Baterija je ispraznjena do kraja kada se racunalo ne ukljucuje pri pritisku
gumba za ukljucivanje/iskljucivanje.

o Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

e Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.

e Nemojte pritiskati povrsinu baterije.

o Nemojte savijati bateriju.

o Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

e Pobrinite se da se niti jedan vijak prilikom servisiranja ovog uredaja ne izgubi ili zametne, kako biste sprijecili slu€ajno
puknuce ili oSte¢enje baterije i drugih komponenti sustava.

e Ako se baterija zaglavi u racunalu zbog nabreknuéa, nemojte je pokusSavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili
drobljenje litij-ionske baterije moze biti opasno. U takvom slucaju za pomo¢ se obratite tehnickoj podrsci tvrtke Dell.
Idite na www.dell.com/contactdell.

e Uvijek kupujte originalne baterije s web mjesta www.dell.com ili od ovlastenih Dellovih partnera i prodavaca.

Postupak

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijak na bateriji s otvorima za vijak na sklopu oslonca za ruku i tipkovnici.
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x3) koji pri¢vr§¢uju bateriju na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
3. Prikljucite kabel baterije na matic¢nu plocu.
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite poklopac kucista.
2. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje memorijskih modula

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Uklanjanje zvucnika

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.
2. Uklonite poklopac kucista.

Postupak

Koraci

1. IskopCajte kabel zvucnika iz maticne ploce.
2. Zapamtite kuda je proveden kabel zvuénika i izvadite ga iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Podignite lijevi i desni zvucnik zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Postupak

O ovom zadatku

@l NAPOMENA: Ovisno o naru¢enoj konfiguraciji, raunalo moze imati jedan ili dva memorijska modula.

Koraci

1. Pronadite memorijski modul/module na radunalu.
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2. Vrhovima prstiju pazljivo raSirite sigurnosne spajalice za pri¢vrséivanje na svakom kraju utora memorijskog modula sve dok memorijski
modul ne iskogi.

3. Uklonite memorijski modul iz utora memorijskog modula.
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Ponovno postavljanje memorijskih modula

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku

@l NAPOMENA: Ovisno o narucenoj konfiguraciji, raCunalo moze imati jedan ili dva memorijska modula.

Koraci

1. Poravnajte usjek na memorijskom modulu s jeziGcem na utoru za memorijski modul.
2. Cvrsto i pod kutom umetnite memorijski modul u utor.

3. Pritisnite memorisjki modul dok ne sjedne na mjesto.

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete da je modul kliknuo, izvadite ga i ponovno umetnite.

Ponovno postavljanje zvucnika

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku

@l NAPOMENA: Ako prilikom uklanjanja zvu&nika izgurate gumene tiple, gurnite ih natrag prije ponovnog postavljanja zvucnika.

Koraci

1. Pomocu vodilica za poravnanje i gumenih tipli postavite lijevi i desni zvucnik u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Provucite kabel zvucnika kroz vodilice na sklopu oslonca za ruku i tipkovnice.

3. Prikljucite kabel zvu€nika na mati¢nu plocu.
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite poklopac kucista.
2. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje kartice za bezicnu vezu

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.
2. Uklonite poklopac kucista.

Postupak

Koraci

1. Pronadite karticu za bezi¢nu vezu na racunalu.

2. Uklonite vijak (M2x3) koji pric¢vrséuje nosac kartice za beziénu vezu na mati¢nu plocu.
3. Povucite i uklonite nosac¢ kartice za bezi¢nu vezu s kartice.
4. Pomocu plasti¢nog Sila odspojite antenske kabele iz kartice za bezi¢nu vezu.
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B. lzvucite i podignite karticu za bezi¢nu vezu iz utora kartice za bezi¢nu vezu.
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Ponovno postavljanje kartice za bezicnu vezu

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku

Radi izbjegavanja oStecenja kartice za bezi€nu vezu, ne postavljajte nikakve kabele ispod nje.

Koraci

1. Poravnajte zarez na kartici za beZiénu vezu s jezickom na utoru za karticu za beZi¢nu vezu.

2. Umetnite karticu za beZicnu vezu pod kutom u utor za karticu za bezi¢nu vezu.

3. Prikljucite antenske kabele na karticu za beZi¢nu vezu.

Sliedeca tablica pruza shemu boja antenskih kabela za karticu za bezi¢nu vezu koju podrzava vase racunalo.

Tablica 2. Shema boja antenskih kabela

Prikljucci na kartici za bezi¢nu vezu

Boja antenskog kabela

Glavni (bijeli trokut)

Bijela

Pomocni (crni trokut)

Crna

4. Povucite i ponovno postavite nosac kartice za bezi¢nu vezu na karticu za beZiénu vezu.
5. Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pricvrS¢uje nosac¢ kartice za bezi¢nu vezu na karticu za beZi¢nu vezu i sklop oslonca za dlanove i

tipkovnice.
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite poklopac kucista.
2. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje ploce prikljucka optickog pogona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

1. Podignite zasun i odspojite kabel ploce prikljucka opti¢kog pogona iz mati¢ne ploce.

2. Uklonite dva vijka (M2x2) koji pricvrs¢uju plocu prikljucka optic¢kog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Podignite plocu prikljucka optickog pogona zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Ponovno postavljanje ploce s prikljuckom
optickog pogona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci
1. Poravnajte otvor za vijak na ploci prikljucka opti¢kog pogona s otvorom za vijak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Ponovno postavite dva vijka (M2x2) koji priévrséuju plocu prikljucka optickog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

3. Spojite kabel ploce prikljucka optickog pogona na mati¢nu plodu i zatvorite zasun koji pricvrs¢uje kabel ploce prikljucka optickog pogona
na maticnu plocu.
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Uklanjanje ventilatora

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

1. Uklonite kabel zaslona iz vodilica za kabele na ventilatoru.

2. Odspojite kabel ventilatora iz mati¢ne ploce.

3. Uklonite dva vijka (M2x3) koji pricvrscuju ventilator na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
4. Podignite ventilator sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Ponovno postavljanje ventilatora

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na ventilatoru s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Ponovo postavite dva vijka (M2x3) koji pri¢vrséuju ventilator na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.

3. Prikljucite kabel ventilatora na mati¢nu plocu.

4. Provucite kabel zaslona kroz vodilice na ventilatoru.

Ponovno postavljanje ventilatora 43


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje baterije na maticnoj ploci

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Uklanjanje baterije ne mati¢noj ploci ponovno postavlja postavke BIOS-a na zadane postavke. Preporucuje se da
zapiSete postavke programa za postavljanje BIOS-a prije uklanjanja baterije na mati¢noj ploci.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.
2. Uklonite poklopac kucista.

Postupak

O ovom zadatku

Uklanjanje baterije ne mati¢noj ploci ponovno postavlja postavke BIOS-a na zadane postavke. Preporucuje se da
prije uklanjanja baterije na mati€¢noj ploci zabiljezite postavke programa za postavljanje BIOS-a.

Koraci

1. Pronadite utor baterije na mati¢noj ploci na 1/0 ploci.
2. Pomocu plastiénog Sila njezno izvadite dugmastu bateriju iz utora za bateriju na 1/0 ploci.
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@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada

na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaseg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

Pozitivnu stranu okrenite prema gore i dugmastu bateriju postavite u utor za bateriju na I/0 plog¢i.

Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite poklopac kucista.
2. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje SSD pogona/intel Optane memorije

Trebate onemoguciti Intel Optane uredaj prije nego $to ga izvadite iz racunala. Za viSe informacija 0 onemoguc¢avanju Intel Optane uredaja
pogledajte Onemogucavanje Intel Optane memorije.

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku
@ NAPOMENA: Utor za karticu M.2 na raCunalu moze podrzavati sliedeCe konfiguracije:
e M.2 2230 SSD pogon

e M.2 2280 SSD pogon
e M.2 2280 Intel Optane

@ NAPOMENA: Ovisno o ugradenoj konfiguraciji, moguce da je u vaSe racunalo ugraden termalni Stitnik. Ako nije ugraden termalni
Stitnik, preskocite prvi i drugi korak.

Koraci

1. Uklonite vijak koji pricvrs¢uje termalni stitnik na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu.
2. Podignite termalni Stitnik sa SSD pogona/Intel Optanea.

3. Uklonite vijak (M2x3) kaji pricvrs¢uje SSD pogon/Intel Optane za sklop oslonca za ruku i tipkovnice.
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4. Podignite SSD pogon/Intel Optane memoriju pod kutom i uklonite je iz utora za SSD pogon/Intel Optane memoriju.

M.2 2280

M.2 2230
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Ponovno postavljanje SSD pogona/intel
Optane memorije

Omogucite Intel Optane uredaj nakon $to ga vratite. Za viSe informacija 0 omogucavanju uredaja Intel Optane pogledajte Omogucavanje
memorije Intel Optane.

@ NAPOMENA: Prije rada na unutraSnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Tvrdi pogoni su iznimno osjetljivi. Budite pazljivi pri rukovanju s tvrdim pogonom.

Postupak skidanja nosaca vijka M.2

O ovom zadatku
Ovo racunalo podrzava dva ¢imbenika oblika M.2 kartice:

o M.22230
M.2 2280

Ako zamjenjujete M.2 karticu s razli¢itim form factorom, obavite sliedeci postupak skidanja nosaca vijka M.2 na drugu lokaciju u koju se
moze smjestiti novi form factor. Ako je zamjenska kartica istog form factora kao i ranije ugradena, preskocite ovaj postupak.

Koraci

1. Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vrScuje nosac vilka M.2 na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.

2. Podignite nosa¢ vijka M.2 u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

3. Okrenite nosac vijka za 180 stupnjeva.

4. Umetnite nosac vijka u drugi utor za nosac vijka na sklopu oslonca za ruku i tipkovnice.

5. Ponovo postavite vijak (M2x3) koji pricvrs¢uje nosac viika M.2 na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
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2280 to 2230

2230 to 2280

Postupak

O ovom zadatku
@ NAPOMENA: Utor za karticu M.2 na raCunalu moze podrzavati sliedeCe konfiguracije:
e M.2 2230 SSD pogon

e M.2 2280 SSD pogon
e M.2 2280 Intel Optane

@ NAPOMENA: Ovisno o ugradenoj konfiguraciji, moguce da je u vaSe racunalo ugraden termalni titnik. Ako nije ugraden termalni
Stitnik, preskoCite Cetvrti i peti korak.

Koraci

1. Poravnajte utor na SSD pogonu/Intel Optane memoriji s jezickom na utoru SSD pogona/Intel Optane memorije.

2. Umetnite SSD pogonu/Intel Optane memorije u utor za SSD pogon/Intel Optane memoriju.

3. Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pricvrscuje elektronicki pogon/Intel Optane za sklop oslonca za ruku i tipkovnice.

Ponovno postavljanje SSD pogona/Intel Optane memorije

49



M.2 2280

M.2 2230

@ NAPOMENA: Ako je dostupan, ponovo postavite termalni titnik nakon §to ponovno postavite SSD pogon/Intel Optane
memoriju.

4. Poravnajte otvor za vijak na termalnom Stitniku s otvorom za vijak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
B. Ponovo postavite vijak (M2x3) koji pri¢vrséuje termalni Stitnik na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu.
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Uklanjanje tvrdog pogona

Ako vase raCunalo koristi SATA uredaj za pohranu koji ubrzava memorija Intel Optane, onemogucite Intel Optane prije nego Sto uklonite
SATA uredaj za pohranu. Za viSe informacija o onemogucavanju Intel Optanea pogledajte Onemogucavanje Intel Optanea.

@ NAPOMENA: Prije rada na unutraSnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Tvrdi pogoni su iznimno osjetljivi. Budite pazljivi pri rukovanju s tvrdim pogonom.

Kako biste izbjegli gubitak podataka, nemojte ukloniti tvrdi pogon dok se racdunalo nalazi u stanju pripravnosti ili
je ukljuceno.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

Postupak

Koraci

1. Otvorite zasun i odspojite kabel tvrdog pogona iz matic¢ne ploce.
2. Uklonite tri vilka (M2x3) koji pri¢vrScuju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Podignite sklop tvrdog pogona zajedno s njegovim kabelom sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnice.
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4. (Odspojite umetak iz sklopa tvrdog pogona.

B. Uklonite Cetiri vilka (M3x3) koji pricvrs¢uju nosac tvrdog pogona na tvrdom pogonu.
6. Podignite nosa¢ tvrdog pogona s tvrdog pogona.
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Ponovno postavljanje tvrdog pogona

Omogucite Intel Optane nakon §to vratite pohranu za SATA. Za viSe informacija o omoguc¢avanju Intel Optanea pogledajte Omogucavanje
Intel Optanea.

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

A| OPREZ: Tvrdi pogoni su iznimno osjetljivi. Budite pazljivi pri rukovanju s tvrdim pogonom.

Postupak

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na nosaCu tvrdog pogona s otvorima za vijke na tvrdom pogonu.
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M3x3) koji pri¢vrScuju nosa¢ tvrdog pogona na tvrdom pogonu.

3. Prikljucite umetak na sklop tvrdog pogona.
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4. Poravnajte otvore za vijke na sklopu tvrdog pogona s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku i tipkovnice.
5. Ponovno postavite tri vijka (M2x3) kaji pri¢vrscuju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
6. Umetnite kabel tvrdog pogona u matiénu plodu i zatvorite zasun kako biste osigurali kabel.

Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite bateriju.
2. Ponovno postavite poklopac kucista.
3. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje zvucnika

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.
2. Uklonite poklopac kucista.

Postupak

Koraci

1. IskopCajte kabel zvucnika iz mati¢ne ploce.

2. Zapamtite kuda je proveden kabel zvu¢nika i izvadite ga iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Podignite lijevi i desni zvucnik zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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27

Ponovno postavljanje zvucnika

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku

@l NAPOMENA: Ako prilikom uklanjanja zvu¢nika izgurate gumene tiple, gurnite ih natrag prije ponovnog postavljanja zvucnika.

Koraci

1. Pomocu vodilica za poravnanje i gumenih tipli postavite lijevi i desni zvuénik u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Provucite kabel zvuénika kroz vodilice na sklopu oslonca za ruku i tipkovnice.

3. Prikljucite kabel zvu€nika na mati¢nu plogu.
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite poklopac kucista.
2. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje podloge osjetljive na dodir

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.

2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

Postupak

Koraci

Otvorite zasun i odspajite kabel I/0 ploCe iz mati¢ne ploce.

Podignite kabel I/0 ploce s podloge osjetljive na dodir.

Pazljivo odlijepite traku kojakoje pricvrscuje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Uklonite tri vilka (M2x2) koji pri¢vrS¢uju nosac podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za ruke i tipkovnicu.
Podignite nosa¢ podloge osjetljive na dodir sa sklopa oslonca za ruke i tipkovnice.

Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz podloge osjetliive na dodir.

Odlijepite liepljivu traku koja pri¢vré¢uje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Uklonite Cetiri vilka (M2x2) koji pri¢vrs¢uju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.

© O NOOA NN 2

Izvucite i podignite podlogu osjetljivu na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Ponovno postavljanje podloge osjetljive na
dodir

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku

@ NAPOMENA: Provijerite je li podloga osjetljiva na dodir poravnata s vodilicama na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice te je li razmak
na obje strane podloge jednak.

Koraci

1. Umetnite i postavite podlogu osjetljivu na dodir u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji pric¢vrséuju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.

3. Nalijepite liepljivu traku koja pricvrscuje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

4. Poravnajte otvore za vijke na nosac¢u podloge osjetljive na dodir s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku i tipkovnici.

B. Ponovo postavite tri vilka (M2x2) koji pri¢vrséuju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za ruke i tipkovnicu.

6. Umetnite kabel podloge osjetljive na dodir u priklju¢ak podloge osjetliive na dodir na podlozi osjetljivoj na dodir i zatvorite zasun kako bi

pricvrstili kabel.
Zalijepite traku kojakoje pri¢vrs¢uje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

o N

Postavite kabel 170 ploce na podlogu osjetljivu na dodir.
9. Pomaknite kabel 170 ploce u prikljutak na matiénoj ploci i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite bateriju.
2. Ponovno postavite poklopac kucista.
3. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje sklopa hladila

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

@l NAPOMENA: Hladnjak se tijekom uobi¢ajenog rada moze ugrijati. Pricekajte neko vrileme da se ohladi prije nego $to ga dodirujete.

Za maksimalan ucinak hladenja procesora, nemojte dodirivati povrsine za prijenos topline na hladnjaku
procesora. Masnoca vase koZze moze umanjiti sposobnost prenosenja topline termalnog maziva.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite ventilator.

Postupak

O ovom zadatku

@ NAPOMENA: Ovisno o naru¢enoj konfiguraciji, broj pri¢vrsnih vijaka na hladilu moZze se razlikovati:

e Racunala sa zasebnom grafikom: 7 pricvrsnih vijaka
e Racunala bez zasebne grafike: 4 pricvrsna vijka

Koraci

1. Redoslijedom (1>2>3>4>...) otpustite pricvrsne vijke koji pricvrs¢uju hladilo za mati¢nu plocu.
2. Podignite sklop hladila s mati¢ne ploce.
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Ponovno postavljanje sklopa hladila

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

A OPREZ: Neto€no poravnanje sklopa hladila moze oStetiti maticnu plocu i procesor.

@ NAPOMENA: Ako mijenjate mati¢nu plocu ili sklop hladila procesora, koristite termalnu plocicu/pastu isporu¢enu u kompletu kako
biste osigurali prenoSenje topline.

Postupak

O ovom zadatku
@ NAPOMENA: Ovisno o naru¢enoj konfiguraciji, broj pri¢vrsnih vijaka na hladilu moZze se razlikovati:

e Racunala sa zasebnom grafikom: 7 pricvrsnih vijaka

o Racunala bez zasebne grafike: 4 pri¢vrsna vijka

Koraci

1. Postavite hladilo na matic¢nu plo¢u i poravnajte otvore za vijke na sklopu hladila s otvorima za vijke na matic¢noj ploci.
2. Pritegnite pri¢vrsne vijke obrnutim redoslijedom (... >4->3->2->1) kako biste pri¢vrstili sklop hladila na mati¢nu plocu.
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite ventilator.
2. Ponovno postavite poklopac kucista.
3. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje prikljucka adaptera za napajanje

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Uklanjanje sklopa zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.

2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite karticu za bezicnu vezu.

Postupak

Koraci

Podignite zasun i odspojite kabel ploce prikljucka optickog pogona iz prikljucka ploce optickog pogona.

Uklonite traku koja pri¢vrScuje zasun prikljuCka kabela zaslona na mati¢nu plocu.

Otvorite zasun i odspojite kabel zaslona iz mati¢ne ploce.

Zapamtite kako je proveden kabel zaslona i uklonite ga iz vodilica na ventilatoru i sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ponovno postavite Sest vijaka (M2,5x5) koji pricvrS¢uju lijevu i desnu Sarku za maticnu plo¢u te sklop oslonca za ruku i tipkovnice.

NS BN

Otvorite Sarke.
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7. Podignite sklop oslonca za ruku i tipkovnicu pod kutom.
8. Izvucite i podignite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice sa sklopa zaslona.
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9. Nakon izvodenja svih gore navedenih koraka preostaje sklop zaslona.
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Postupak

Koraci

1. Ponovno postavite Cetiri vilka (M2,5x5) koji pri¢vrs¢uju desnu Sarku za maticnu plodu te sklop oslonca za ruku i tipkovnice.
2. Podignite desnu Sarku.

3. Odspajite kabel prikljucka za adapter napajanja iz mati¢ne ploCe.
4. Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrs¢uje priklju¢ak za adapter napajanja na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
B. Podignite prikljucak adaptera napajanja zajedno s njegovim kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Ponovno postavljanje prikljucka adaptera za
napajanje

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

1. Poravnajte otvor za vijak na prikljucku adaptera napajanja s otvorom za vijak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Ponovno postavite vijak (M2x3) kaji pricvrsc¢uje prikljucak za adapter napajanja na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
3. Spojite kabel prikljucka adaptera za napajanje na mati¢nu plocu.

4. Zatvorite desnu Sarku.
B. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2,5x5) koji uCvrs€uju desnu Sarku za maticnu plocu i sklop oslonca za ruku.
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Ponovno postavljanje sklopa zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutraSnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku

@ NAPOMENA: Provijerite jesu li Sarke potpuno otvorene prije ponovnog postavljanja sklopa zaslona na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice.

Koraci

1. Gurnite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice pod Sarke na sklopu zaslona
2. Postavite i poravnajte sklop oslonca za ruku i tipkovnicu na sklop zaslona.
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KoriStenjem vodilica poravnanja, pritisnite Sarke na mati¢noj ploci i sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice prema dolje.

Ponovno postavite Sest vijaka (M2x2,5) koji pri¢vrs¢uju lijevu i desnu Sarku za mati¢nu plocu te sklop oslonca za ruku i tipkovnice.

Provucite kabel zaslona kroz vodilice na ventilatoru i sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
Umetnite kabel zaslona u priklju€ak na mati¢noj plodi i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.
Ponovo postavite traku koja pri¢vrscuje zasun kabela zaslona na mati¢nu plocu.

Prikljucite ploCu prikljucka optickog pogona na plocu optickog pogona.

Ponovno postavljanje prikljucka adaptera za napajanje
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.
2. Ponovno postavite poklopac kucista.

3. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje 170 ploce

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti raCunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

preduvjeti

Odspajanje 1/0 ploce ponovno postavlja postavke programa za postavljanje BIOS-a na zadane postavke.
Preporucuje se da prije uklanjanja 1/0 ploce zabiljezite postavke programa za postavljanje BIOS-a.

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.

2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite tvrdi pogon.

Postupak

O ovom zadatku

Odspajanje 1/0 ploce ponovno postavlja postavke programa za postavljanje BIOS-a na zadane postavke.
Preporucuje se da prije uklanjanja 1/0 ploce zabiljezite postavke programa za postavljanje BIOS-a.

Koraci

1. Otvorite zasun i odspojite kabel I/0 ploCe iz maticne plocCe.
2. Podignite I/0 plocu zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Ponovno postavljanje 170 plocCe

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

1. Koristenjem vodilica za poravnanje, postavite /0 plogu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Nalijepite kabel |70 plo¢e na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

3. Prikljucite kabel 1/0 ploge na matiCnu plodu i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.

Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite tvrdi pogon.
2. Ponovno postavite bateriju.
8. Ponovno postavite poklopac kucista.
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4. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje ploce gumba za ukljucivanje/
iskljuCivanje
@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada

na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaseg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite poklopac kucista.
2. Uklonite ventilator.

Postupak

Koraci

1. Uklonite kabel zaslona iz vodilice na ventilatoru i sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice i lijevu Sarku.
2. Uklonite dva vijka (M2,5x5) koji pricvrS¢uju sklop zaslona na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.

3. Podignite lijevu Sarku.
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Otvorite zasun i odspojite kabel gumba za ukljucivanje/iskljuivanje iz maticne ploce.

Uklonite kabel ploce s gumbom napajanja sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnicu.

Uklonite dva vijka (M2x2) koji pri¢vrscuju plou gumba za ukljuCivanje/iskljuCivanje.

Podignite plocu s gumbom za ukljucivanje/iskljuCivanje pod kutom zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnice.

N o o
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Ponovno postavljanje ploce s gumbom za
ukljucivanje/iskljucivanje

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

1. Pomocu stupica za poravnanje postavite ploc¢u gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje s njenim kabelom na sklop oslonca za ruku i
tipkovnicu.

Ponovo postavite dva vijka (M2x2) koji pricvrS¢uju poklopac kucista na sklop oslonca za ruku i tipkovnici.

o~

Zalijepite kabel ploCe s gumbom napajanja na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
Spojite kabel gumba za ukljucivanje/iskljucivanje na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.

o

5. Zatvorite lijevu Sarku.
6. Ponovno postavite dva vijka (M2,5x5) kaji pricvrscuju lijevu Sarku na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
7. Provucite kabel zaslona kroz vodilice na ventilatoru i sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice i lijevu Sarku.
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite ventilator.
2. Ponovno postavite poklopac kucista.
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Uklanjanje gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje
pomocu Citaca otiska prsta

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

@l NAPOMENA: Primjenjivo samo za racunala isporu¢ena s Citatem otisaka prstiju.

Predradnje

Koraci

Uklonite opticki pogon.
Uklonite poklopac kucista.
Uklonite bateriju.

Uklonite tvrdi pogon.
Uklonite ventilator.

SIS NN

Uklonite plocu gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje.

Postupak

Koraci

1. Otvorite zasun i odspojite kabel gumba za ukljucivanje/iskljucivanje iz maticne ploCe.
2. Podignite gumb za ukljugivanje, zajedno s njegovim kabelom, sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnice.
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Ponovno postavljanje gumba za ukljucivanje/
iskljucivanje s CitaCem otiska prsta

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

@l NAPOMENA: Primjenjivo samo za racunala isporu¢ena s Citatem otisaka prstiju.

Postupak

Koraci

1. Spojite kabel gumba napajanja s maticnom plocom.

2. Postavite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s Citatem otisaka prstiju u utor na sklopu oslonca za ruku i tipkovnici.
3. Postavite kabel gumba za ukljucivanje/iskljucivanje u sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Koraci nakon postupka

Koraci

Ponovno postavite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje.
Ponovno postavite ventilator.

Ponovno postavite tvrdi pogon.

Ponovno postavite bateriju.

Ponovno postavite poklopac kucista.

SN B NIFSVEN I

Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje sklopa zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.

2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite karticu za bezi¢nu vezu.

Postupak

Koraci

Podignite zasun i odspojite kabel ploce prikljucka optickog pogona iz prikljucka ploge optickog pogona.

Uklonite traku koja pri¢vrScuje zasun prikljucka kabela zaslona na mati¢nu plocu.

Otvorite zasun i odspajite kabel zaslona iz mati¢ne ploce.

Zapamtite kako je proveden kabel zaslona i uklonite ga iz vodilica na ventilatoru i sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ponovno postavite Sest vijaka (M2,5x5) koji pricvrs¢uju lijevu i desnu Sarku za matiénu plocu te sklop oslonca za ruku i tipkovnice.

SIS NSNS

Otvorite Sarke.
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7. Podignite sklop oslonca za ruku i tipkovnicu pod kutom.
8. Izvucite i podignite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice sa sklopa zaslona.
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9. Nakon izvodenja svih gore navedenih koraka preostaje sklop zaslona.
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Ponovno postavljanje sklopa zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku

@ NAPOMENA: Provijerite jesu li Sarke potpuno otvorene prije ponovnog postavljanja sklopa zaslona na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice.

Koraci

1. Gurnite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice pod Sarke na sklopu zaslona
2. Postavite i poravnajte sklop oslonca za ruku i tipkovnicu na sklop zaslona.

KoriStenjem vodilica poravnanja, pritisnite Sarke na mati¢noj ploci i sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice prema dolje.

Ponovno postavite Sest vijaka (M2x2,5) koji pri¢vrscuju lijevu i desnu Sarku za mati¢nu plocu te sklop oslonca za ruku i tipkovnice.
Provucite kabel zaslona kroz vodilice na ventilatoru i sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

Umetnite kabel zaslona u priklju¢ak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.

N oSN N

Ponovo postavite traku koja pri¢vrscuje zasun kabela zaslona na mati¢nu plocu.
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8. Prikljucite plocu prikljucka optickog pogona na plocu optickog pogona.

Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite karticu za bezi¢nu vezu.
2. Ponovno postavite poklopac kucista.

3. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje maticne plocCe

NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg racunala pohranjena je na mati¢noj ploci. Morate upisati Servisnu oznaku u program za
postavljanje BIOS-a nakon zamijene mati¢ne ploce.

NAPOMENA: Zamjena mati¢ne ploCe uklanja sve promjene koje ste ucinili na BIOS-u koritenjem programa za postavljanje BIOS-a.
Morate ponovno izvrsiti odgovarajuce promjene nakon zamjene maticne ploce.

NAPOMENA: Prije odspajanja kabela iz mati¢ne ploCe, zapamtite lokacije prikljuCaka tako da tocno ponovno mozete prikljuciti kabele
nakon zamijene mati¢ne ploce.

P

Kor.

© N @O NN

P

redradnje

aci

Uklonite opticki pogon.

Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite memorijske module.

Uklonite karticu za bezicnu vezu.

Uklonite SSD pogon/Intel Optane memoriju.
Uklonite ventilator.

Uklonite hladilo.

ostupak

Koraci

1.
2.

Uklonite Cetiri vilka (M2,5x5) kaoji pricvrs¢uju desnu Sarku za maticnu plocu te sklop oslonca za ruku i tipkovnice.
Podignite desnu Sarku.
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Odspoijite kabel prikljucka za adapter napajanja iz mati¢ne ploce.

IskopCaijte kabel zvucnika iz maticne ploce.

Otvorite zasun i odspojite tipkovnicu iz mati¢ne ploce.

Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz mati¢ne ploce.
Otvorite zasun i odspojite kabel tvrdog pogona iz mati¢ne ploce.

Otvorite zasun i odspojite kabel ploce prikljucka optickog pogona.

Otvorite zasun i odspojite kabel I/0 ploCe iz mati¢ne ploce.

. Otvorite zasun i odspojite kabel gumba za ukljucivanje/iskljucivanje iz mati¢ne ploce.
. Otvorite zasun i odspojite kabel ¢itaCa otisaka prstiju iz mati¢ne ploce.

@l NAPOMENA: Preskocite ovaj korak ako je vaSe racunalo isporuceno bez &itaca otisaka prstiju.

Uklanjanje maticne ploce



12. Uklonite dva vijka (M2x2) kaji pri¢vrs¢uju mati¢nu ploCu na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
13. Uklonite dva vijka (M2x3) koji pricvrS¢uju matic¢nu plocu na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
14. Podignite mati¢nu plodu sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnice.

Uklanjanje maticne ploce
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Ponovno postavljanje maticne plocCe

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg racunala pohranjena je na mati¢noj ploci. Morate upisati Servisnu oznaku u program za
postavljanje BIOS-a nakon zamijene mati¢ne ploce.

@ NAPOMENA: Zamjena mati¢ne ploCe uklanja sve promjene koje ste ucinili na BIOS-u kori§tenjem programa za postavljanje BIOS-a.
Morate ponovno izvrsiti odgovarajuce promjene nakon zamjene maticne ploce.

Postupak

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na mati¢noj ploci s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku i tipkovnici.

2. Ponovno postavite dva vilka (M2x3) koji pri¢vrséuju mati¢nu plocu na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
3. Ponovno postavite dva vilka (M2x2) koji pricvrs¢uju mati¢nu plocu na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
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4. Gurnite kabel ¢itaCa otisaka prstiju u prikljucak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun.

@l NAPOMENA: Preskocite ovaj korak ako je vae racunalo isporuceno bez CitaCa otisaka prstiju.

B. Umetnite kabel ploce gumba za ukljuc¢ivanje/iskljucivanje u priklju€ak na maticnoj ploci i zatvorite zasun.
6. Gurnite kabel 170 ploce u prikljutak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun.

7. Pogurajte kabel ploce prikljucka optickog pogona u prikljuc¢ak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun.

8. Umetnite kabel tvrdog pogona u priklju¢ak na mati¢noj plo¢i i zatvorite zasun.

9. Gurnite kabel podloge osjetljive na dodir u prikljucak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun.

10. Gurnite kabel tipkovnice u priklju¢ak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun.

1. PrikljucCite kabel zvu&nika na mati¢nu plocu.

12. Spojite kabel prikljucka adaptera za napajanje na mati¢nu plocu.

13. Zatvorite desnu Sarku zaslona.
14. Ponovno postavite Cetiri vilka (M2,5x5) koji pri¢vrs¢uju desnu Sarku za maticnu plodu te sklop oslonca za ruku i tipkovnice.
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Koraci nakon postupka

Koraci

Ponovno postavite sklop hladila.

Ponovno postavite ventilator.

Ponovno postavite SSD pogon/Intel Optane.
Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.
Ponovno postavite memorijske module.
Ponovno postavite bateriju.

Ponovno postavite poklopac kucista.

© N @O NN

Ponovno postavite opticki pogon.

UnosSenje servisne oznake u BIOS program za
postavljanje sustava

Koraci

1. Ukljucite ili ponovno pokrenite racunalo.
2. Pritisnite F2 kada se prikaze logotip Dell za ulaz u BIOS u program za postavljanje.
3. lIdite do Glavne kartice i unesite servisnu oznaku u polie Postavi servisnu oznaku.

Ponovno postavljanje maticne ploce 101



Sljedeai koraci

@l NAPOMENA: Servisna oznaka je alfanumericki identifikator i nalazi se sa straznje strane racunala.
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Uklanjanje sklopa oslonca za ruku i tipkovnice

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

© O NOOA NN 2
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Uklonite opticki pogon.

Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite plocu prikljucka optickog pogona.
Uklonite ventilator.

Uklonite SSD pogon/Intel Optane memoriju.

Uklonite karticu za bezicnu vezu.
Uklonite zvucnike.
Uklonite tvrdi pogon.

. Uklonite podlogu osjetljivu na dodir.

. Uklonite priklju¢ak adaptera za napajanje.
. Uklonite sklop zaslona.

. Uklonite 170 plocu.

. Uklonite plocu gumba za ukljuCivanje/iskljucivanje.
. Uklonite maticnu plocu.

Postupak

O ovom zadatku

. Uklonite gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje s Citatem otisaka prstiju (izborno).

Nakon izvodenja gore navedenih koraka preostaje sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Ponovno postavljanje sklopa oslonca za ruku i
tipkovnice

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti raCunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

O ovom zadatku

Postavite sklop oslonca za ruku i tipkovnicu na ravnu i €istu povrsinu.

Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite gumb za ukljucivanje/isklju¢ivanje s ¢itacem otisaka prstiju (izborno).
2. Ponovno postavite matic¢nu plocu.

3. Ponovno postavite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje.
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Ponovno postavite |/0 plocu.
Ponovno postavite sklop zaslona.

4
5
6. Ponovno postavite prikljucak adaptera za napajanje.
7. Ponovno postavite podlogu osjetljivu na dodir.

8. Ponovno postavite tvrdi pogon.

9. Ponovno postavite zvucnike.

10. Ponovno postavite karticu za bezi¢nu vezu.

11. Ponovo postavite SSD pogon/Intel Optane memoriju.
12. Ponovno postavite ventilator.

13. Ponovno postavite plocu prikljucka optickog pogona.
14. Ponovno postavite bateriju.

15. Ponovno postavite poklopac kucista.

16. Ponovno postavite opticki pogon.

106 Ponovno postavljanje sklopa oslonca za ruku i tipkovnice



Uklanjanje okvira zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.

2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite karticu za bezi¢nu vezu.
4. Uklonite sklop zaslona.

Postupak

Koraci

1. Plasti¢nim Silom pazljivo izdignite okvir zaslona od gornjeg lijevog vanjskog ruba sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene.
2. Uklonite okvir zaslona sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene.
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Ponovno postavljanje okvira zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

Poravnajte okvir zaslona sa sklopom straZznjeg poklopca zaslona i antene te lagano umetnite okvir zaslona na mjesto.

Koraci nakon postupka

Koraci

Ponovno postavite sklop zaslona.
Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.
Ponovno postavite poklopac kucista.

N N

Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje kamere

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.

2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite karticu za bezi¢nu vezu.
4. Uklonite sklop zaslona.

5. Uklonite okvir zaslona.

Postupak

Koraci

1. Njezno podignite kameru sa sklopa straznjeg poklopca i antene.

2. lzvucite kabel kamere iz vodilica na sklopu straZznje maske zaslona i antene.
3. Uklonite traku koja kabel kamere pri¢vrs¢uje na modul kamere.

4. Iskopcajte kabel kamere iz modula kamere.
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Ponovno postavljanje kamere

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

1. Prikljucite kabel kamere na modul kamere.

2. Zalijepite traku koja pri¢vrs¢uje kabel kamere na modul kamere.

3. Pomocu vodilica za poravnanje postavite modul kamere na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene.
4. Provucite kabel kamere kroz vodilice na sklopu straznje maske zaslona i antene.
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite okvir zaslona.

2. Ponovno postavite sklop zaslona.

3. Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.
4. Ponovno postavite poklopac kucista.

B. Ponovno postavite opticki pogon.

Ponovno postavljanje kamere

13



Uklanjanje ploCe zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

1. Uklonite opticki pogon.

2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite karticu za bezi¢nu vezu.
4. Uklonite sklop zaslona.

5. Uklonite okvir zaslona.

Postupak

Koraci

1. Uklonite &etiri vilka (M2x2,5) kaji plodu zaslona pri¢vrS¢uju za sklop straznjeg poklopca zaslona i antene.
2. Podignite plo¢u zaslona i okrenite je.
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3. Odlijepite traku koja pricvrs¢uje kabel zaslona na straznju stranu ploc¢e zaslona.
4. Podignite zasun i odspojite kabel zaslona iz prikljucka kabela ploce zaslona.
5. Podignite plocu zaslona sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene.

Uklanjanje ploce zaslona 15
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Ponovno postavljanje ploce zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

1. Postavite plocu zaslona na ravnu i Cistu povrsinu.
2. Kabel zaslona ukopc&ajte na priklju¢ak na straznjoj strani ploGe zaslona i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel.

3. Zalijepite traku koja pri¢vrscéuje kabel zaslona na straznju stranu plo¢e zaslona.

Y

4. Postavite ploCu zaslona na sklop straznje maske zaslona i antene te poravnajte otvore za vijke na ploCi zaslona s otvorima za vijke na
sklopu straznje maske zaslona i antene.
5. Ponovo postavite Cetiri vika (M2x2) koji ploSu zaslona pricvrs¢uju za sklop straznjeg poklopca zaslona i antene.
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Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite okvir zaslona.

2. Ponovno postavite sklop zaslona.

3. Ponovno postavite karticu za bezi¢nu vezu.
4. Ponovno postavite poklopac kucista.

B. Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje sarki zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada

na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg

racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

Uklonite opticki pogon.

Uklonite poklopac kucista.
Uklonite karticu za bezicnu vezu.
Uklonite sklop zaslona.

Uklonite okvir zaslona.

SIS NN

Uklonite plocu zaslona.

Postupak

Koraci

1. Uklonite osam vijaka (M2x2) koji pricvrScuju nosace Sarki zaslona na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene.

2. Podignite Sarke i nosace zaslona sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene.

Uklanjanje Sarki zaslona
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Ponovno postavljanje sarki zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci
1. Poravnajte otvore za vijke na Sarkama zaslona i nosacima s otvorima za vijke na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene.
2. Ponovo postavite osam vijaka (M2x2) koji pri¢vr§éuju nosaCe Sarki zaslona na sklop straZnjeg poklopca zaslona i antene.

Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite plocu zaslona.
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Ponovno postavite okvir zaslona.

Ponovno postavite sklop zaslona.

Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.
Ponovno postavite poklopac kucista.

N BN

Ponovno postavite opticki pogon.
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Uklanjanje kabela zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procCitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada

na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg

racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

Uklonite opticki pogon.

Uklonite poklopac kucista.
Uklonite karticu za bezicnu vezu.
Uklonite sklop zaslona.

Uklonite okvir zaslona.

Uklonite plocu zaslona.

NoO O NN~

Uklonite kameru.

Postupak

Koraci

1. Zapamtite kuda je proveden kabel zaslona i uklonite kabel iz vodilica na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene.

2. Uklonite kabel zaslona sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene.

Uklanjanje kabela zaslona
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Ponovno postavljanje kabela zaslona

@ NAPOMENA: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom i slijedite korake u Prije rada

na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg

racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

Provucite kabel zaslona kroz vodilice na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene.

Koraci nakon postupka

Koraci

Ponovno postavite kameru.

Ponovno postavite plocu zaslona.

Ponovno postavite okvir zaslona.

Ponovno postavite sklop zaslona.

Ponovno postavite karticu za bezi¢nu vezu.
Ponovno postavite poklopac kucista.
Ponovno postavite opticki pogon.

No o Ns N

Ponovno postavljanje kabela zaslona
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Uklanjanje strasnjeg poklopca zaslona i sklopa
antene

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Koraci

Uklonite opticki pogon.

Uklonite poklopac kucista.
Uklonite karticu za bezicnu vezu.
Uklonite sklop zaslona.

Uklonite okvir zaslona.

Uklonite kameru.

Uklonite plocu zaslona.

Uklonite Sarke zaslona.

© O NOOA NN 2

Uklonite kabel zaslona.

Postupak

O ovom zadatku

Nakon izvodenja gore navedenih koraka preostaje sklop straznjeg poklopca zaslona i antene.
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Ponovno postavljanje straznjeg poklopca
zaslona i sklopa antene

@ NAPOMENA: Prije rada na unutradnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raCunalom i slijedite korake u Prije rada
na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg racunala, slijedite upute u Nakon rada na unutrasnjosti vaseg
racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Koraci

Postavite sklop straZznjeg pokrova zaslona i antene na ravnu i Cistu povrsinu.

Koraci nakon postupka

Koraci

1. Ponovno postavite kabel zaslona.
2. Ponovno postavite Sarke zaslona.
8. Ponovno postavite plocu zaslona.
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Ponovno postavite kameru.
Ponovno postavite okvir zaslona.
Ponovno postavite sklop zaslona.

Ponovno postavite karticu za bezicnu vezu.

Ponovno postavite poklopac kucista.
Ponovno postavite opticki pogon.

Ponovno postavljanje straznjeg poklopca zaslona i sklopa antene
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Upravljacki programi uredaja

Usluzni softver za instalaciju Intel seta Cipova

U Upravitelju uredajem provjerite jesu li instalirani upravljacki programi za set CipSova.

Instaliraj azuriranja upravljatkog programa za Intel set Cipova iz www.dell.com/support.

Upravljacki programi za video

U Upravitelju uredajem provijerite jesu li instalirani upravljacki programi za video.

Instaliraj aZzuriranje upravljatkog programa za video s www.dell.com/support.

Upravljacki program za Intel Serial 10

U Upravitelju uredeaja provjerite ako je instaliran upravljacki program za Intel serijsku 0.

Instaliraj azuriranja upravljackog programa www.dell.com/support.

Sucelje trazilice Intel Trusted Execution

U Upravitelju uredaja provijerite je li instaliran upravljacki program za sucelje trazilice Intel Trusted Execution.

Instaliraj azuriranje upravljackog programa www.dell.com/support.

Upravljacki program za Intel Virtual Button

U Upravitelju uredeaja provijerite ako je instaliran upravljacki program ua gumb Intel Virtual.

Instaliraj azuriranja upravljatkog programa www.dell.com/support.

Upravljacki programi za bezicnu vezu i Bluetooth

U Upravitelju uredajem provjerite jesu li instalirani upravljacki programi za mreznu karticu.
Instaliraj aZzuriranja upravljackog programa www.dell.com/support.
U Upravitelju uredajem provjerite jesu li instalirani upravljacki programi za Bluetooth.

Instaliraj azuriranja upravljackog programa www.dell.com/support.
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Program za postavljanje sustava

@l NAPOMENA: Prikaz stavki navedenih u ovom odjeliku ovisi o racunalu i instaliranim uredajima.

Program za postavljanje sustava

Ako niste strucni korisnik racunala, ne mijenjate postavke u programu za postavljanje BIOS-a. Neke izmjene
mogle bi uzrokovati nepravilan rad racunala.

@ NAPOMENA: Prije promjene programa za postavljanje BIOS-a, preporucuje se da zapiSete podatke sa zaslona programa za
postavljanje BIOS-a za buduc¢u uporabu.

Program za postavljanje BIOS-a koristite u sliedece svrhe:

Dobivanje informacija o hardveru ugradenom u racunalo, primjerice o koli¢ini RAM-a ili veli¢ini tvrdog pogona.
Promjenu informacija o konfiguraciji sustava.

Postavite ili promijenite opcije koje mogu odabrati korisnici, primjerice korisnicke lozinke, tip ugradenog tvrdog pogona, omogucavanie ili
onemogucavanje osnovnih uredaja.

Ulaz u program za postavljanje BIOS-a

Koraci
1. Ukljucite (ili ponovno pokrenite) racunalo.
2. Tijekom POSTA-a, kada se prikaZe logotip DELL, pratite na zaslonu kada se pojavi F2 i odmah pritisnite F2.

@ NAPOMENA: Poruka F2 oznaCava da je tipkovnica inicijalizirana. Ova se poruka moze prikazati vrlo brzo, stoga morate pratiti
zaslon i odmah pritisnut F2. Ako pritisnite F2 prije nego $to se pojavi poruka F2, taj pritisak tipke nece vrijediti. Ako Cekate predugo
i pojavi se logotip operativnog sustava, nastavite Cekati sve dok ne vidite operacijski sustav na radnoj povrsini. Potom, iskljucite
racunalo i pokuSajte ponovno.

Navigacijske tipke

@ NAPOMENA: Za vecinu opcija programa za postavljanje sustava promjene koje izvrsite su zabiliezene, no nemaju ucinak dok ponovno
ne pokrenete sustav.

Tipke Navigacija

Strelica gore Vracéa se na prethodno polje.

Strelica dolje Pomice se na sliedece polje.

Enter Odaberite vrijednosti u odabranom polju (ako postoji) ili sljedite poveznicu u polju.

Razmaknica Prosiruje ili smanjuje padajuci popis, ako postoji.

Kartica Pomice se na sliede¢e podrucje fokusa.

Esc Pomice se na prethodnu stranicu dok se ne prikaze glavni zaslon. Ako pritisnete Esc na glavnom zaslonu, prikazat

Ce se poruka s upitom da spremite nespremliene promjene i sustav ¢e se ponovno pokrenuti.
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Redoslijed za podizanje sustava

Redoslijed podizanja omogucuje zaobilazak redoslijeda podizanja uredaja koji je odreden u programu za postavljanje sustava i izravno
podizanje sustava s odredenog uredaja (npr. opticki pogon ili tvrdi pogon). Kad se prikaze Dell logotip tijekom samoispitivanja pri
uklju¢ivanju (POST), mozete:

e pristupiti programu za postavljanje sustava pritiskom na tipku F2
e otvoriti izbornik za jednokratno podizanje sustava pritiskom tipke F12

Izbornik za jednokratno podizanje sustava prikazuje uredaje s kojih mozete podignuti sustav ukljucujuci opciju dijagnostike. Opcije izbornika
za podizanje su:

uklonjivi pogon (ako postoji)

STXXXX pogon (ako postoji)

@l NAPOMENA: XXX oznaCava broj SATA pogona.
Opticki pogon (ako postoji)

SATA tvrdi pogon (ako postoji)

Dijagnostike

Zaslon za podizanje sustava takoder prikazuje opciju pristupa zaslonu programa za postavljanje sustava.

Brisanje postavki CMOS-a

O ovom zadatku

Brisanje postavki CMOS-a resetirat ¢e postavke BIOS-a na racunalu.

Koraci

Uklonite poklopac kucista.

Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce.
Uklonite bateriju s matic¢ne ploce.

Pricekajte jednu minutu.

Ponovno postavite bateriju na mati¢noj ploci.
Prikljucite kabel baterije na mati¢nu plocu.

NOoO O NN

Ponovno postavite poklopac kucista.

Brisanje zaporki BIOS-a (Postavljanje sustava) i sustava

O ovom zadatku

Za brisanje lozinki sustava ili BIOS-a, obratite se Dell tehnickoj podrsci kako je navedeno na www.dell.com/contactdell.
@ NAPOMENA: Za informacije o ponovnom postavljanju sustava Windows ili lozinki aplikacija provjerite popratnu dokumentaciju
sustava Windows ili aplikacije.
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Rjesavanje problema

Azuriranje BIOS-a Flash postupkom

O ovom zadatku

Mozda ¢ete trebati azurirati BIOS kad azuriranje bude dostupno ili nakon zamjene mati¢ne ploce.

Slijedite ove upute za azuriranje BIOS-a flash postupkom:

Koraci

1.

2.
3.

© ® N oA

Ukljugite racunalo.
|dite na www.dell.com/support.
Kliknite Product support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Send (Posalji).

@l NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ru¢no pretrazite za svoj model racunala.

Kliknite ili dotaknite Upravljacki programi i preuzimanja > Pronadi ih sam.

Odaberite operacijski sustav kaji je instaliran na vasem racunalu.

Pomaknite se prema dolje i prosirite BIOS.

Kliknite Preuzmi za preuzimanje najnovije verzije BIOS-a za vaSe racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku za azuriranje BIOS-a.
Dva puta kliknite ikonu datoteke za aZuriranje BIOS-a i slijedite upute na zaslonu.

AZuriranje BIOS-a flashanjem (USB kljuc)

Koraci

1.

© N O o s o

Slijedite postupak od 1. do 7. koraka u poglaviju ,,Azuriranje BIOS-a flashiranjem” kako biste preuzeli najnoviji program za postavljanje
BIOS-a.

|zradite USB pogon za podizanje sustava. Za viSe pojedinosti pogledajte Clanak baze znanja pod oznakom SLN143196 na adresi
www.dell.com/support.

Kopirajte program za postavljanje BIOS-a na USB pogon za podizanje sustava.

Priklju¢ite USB pogon za podizanje sustava na racunalo kojem je potrebno aZuriranje BIOS-a.
Ponovno pokrenite racunalo i pritisnite F12 kada se na zaslonu pojavi Dellov logotip.

Podignite sustav s USB pogona iz jednokratnog izbornika za podizanje sustava.

Unesite naziv programa za postavljanje BIOS-a i pritisnite Enter.

Pojavit ¢e se BIOS Update Utility. Slijedite upute na zaslonu za dovrSetak azuriranja BIOS-a.

Dijagnostika poboljSanog testiranja racunala prije
podizanja sustava (ePSA)

O ovom zadatku

Dijagnostiku ePSA koristite samo za testiranje ovog rac¢unala. Upotreba tog programa s drugim ra¢unalima moze
dovesti do nevazecih rezultata ili poruka o pogreskama.
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ePSA dijagnostika (poznata i kao dijagnostika sustava) izvrSava cjelovitu provjeru hardvera. ePSA dijagnostika ugradena je u BIOS i BIOS je
interno pokrece. Ugradena dijagnostika sustava pruza skup opcija za odredene grupe uredaja ili uredaje koji vam omogucuju da:

automatski pokrenete testove ili interaktivan nacinu rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

Pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o uredaju(-ima) u kvaru
Prikaz poruka o statusu koji vas informira ako su testovi uspjeSno zavrseni

Prikaz poruka o pogresci koji vas informiraju o problemima do kojih je doslo tijekom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za odredene uredaje zahtijevaju interakciju s korisnikom. Uvijek budite pri racunalnom terminalu prilikom
izvodenija dijagnostickih testova.

Pokretanje ePSA dijagnostika

Koraci

1. Ukljucite racunalo.

2. Kada se racunalo podiZe, pritisnite tipku F12 kada se prikaZe logotip Dell.

3. Na zaslonu izbornika za podizanje odaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
4. Kliknite tipku strelice u donjem lijevom kutu.

Otvara se naslovna strana dijagnostike.

B. Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otisli na popis stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.
7. Odaberite uredaj s lijeve ploCe i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).

8. Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiljezite kdd pogreske i kontrolni broj pa se obratite tvrtki Dell.

Svjetla dijagnostike sustava

Svjetla statusa napajanja i baterije

Svjetla statusa napajanja i baterije oznaCavaju stanje napajanja i baterije racunala. Ovo su stanja napajanja:
Puno bijelo: adapter napajanja je prikljucen i baterija ima viSe od 5 % napunjenosti.

Zuto: radunalo radi na bateriji i baterija ima manje od 5 % napunjenosti.

Isklju¢eno:

e Adapter napajanja je prikljucen i baterija je potpuno napunjena.
e Racunalo radi na bateriji i baterija ima vise od 5% napunjenosti.
e Racunalo je u stanju mirovanja, hibernacije ili je isklju¢eno.

Svjetlo statusa napajanja i baterije moze i treperiti zuto ili bijelo u skladu s unaprijed definiranim zvu&nim kodovima koji naznacuju razne
kvarove.

Na primjer, svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto dva puta uz pauzu, a potom trepere bijelo tri puta uz pauzu. Ovaj obrazac 2,3
nastavlja se sve do isklju¢enja racunala oznaCavajuc¢i da je detektirano da nema memoarije ili RAM-a.

Sliede¢a tablica prikazuje razli¢ita napajanja i obrasce svjetla statusa baterije i pridruzene probleme.

@ NAPOMENA: Kodovi dijagnostickih indikatora i preporu¢ena rjeSenja namijenjeni su Dellovim servisnim tehniCarima za rjeSavanje
problema. Trebate izvoditi samo popravke za rieSavanje problema kao ovlasten ili pod smjernicama Dell tehnickog tima za pomo¢. VaSe
jamstvo ne pokriva oStecenja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell nije ovlastila.

Tablica 3. Kodovi dijagnostickih LED indikatora

Kodovi dijagnostickih Opis problema
indikatora (Zuto, bijelo)

2,1 Kvar procesora

134 RjeSavanje problema



Tablica 3. Kodovi dijagnostickih LED indikatora (nastavak)

Kodovi dijagnostickih Opis problema

indikatora (Zuto, bijelo)

2,2 Mati¢na ploca: kvar BIOS-a ili ROM-a (Read-Only
Memory)

2,3 Nije otkrivena memorija ili RAM (Random-Access
Memory)

2,4 Kvar memorije ili RAM-a (Random-Access Memory)

2,5 Ugradena neispravna memorija

2,6 Pogreska mati¢ne ploce ili Cipseta

2,7 Kvar zaslona - poruka SBIOS-a

3,1 Kvar baterije na mati¢noj ploCi

3,2 Kvar PCl-a, video kartice/Cipa

3,3 Slika za oporavak nije pronadena

3,4 Slika za oporavak je pronadena ali nije valjana

3,5 Kvar sabirnice napajanja

3,6 Nedovrseno flashiranje BIOS-a sustava

3,7 Pogreska sucelja Management Engine (ME)

Omogucavanje memorije Intel Optane

Koraci

1.

Na programskoj traci kliknite okvir za pretrazivanje i upiSite Intel Rapid Storage Technology (Intel Rapid Storage
tehnologija).

Kliknite na Intel Rapid Storage Technology (Intel Rapid Storage tehnologija).

Otvara se prozor Intel Rapid Storage Technology (Intel Rapid Storage tehnologija).

Na kartici Status kliknite na Enable (Omoguci) da biste omogucili Intel Optane memoriju.

Na zaslonu upozorenja odaberite kompatibilni brzi pogon, a zatim kliknite na Yes (Da) za nastavak omogucivanja memorije Intel
Optane.

Kliknite na Intel Optane memory (Intel Optane memorija)Reboot (Ponovno pokreni) da biste dovrsili omogucavanje memorije
Intel Optane.

@ NAPOMENA: Nakon omogucavanja memorije mozda ¢ete aplikacije morati tri puta uzastopno pokrenuti kako bi se primijetile sve
izvedbene prednosti.

Onemogucavanje memorije Intel Optane

O ovom zadatku

Ne pokusavajte ukloniti upravljacki program tehnologije Intel Rapid Storage nakon $to onemogucite Intel
Optane memoriju jer ée se u suprotnom pojaviti pogreska i prikazati plavi zaslon. Korisni¢ko sucelje za Intel Rapid
Storage Technology moze se ukloniti bez deinstaliranja upravljackog programa.

@ NAPOMENA: Potrebno je onemoguciti Intel Optane memoriju prije uklanjanja SATA uredaja za pohranu kojeg ubrzava Intel Optane

memorijski modul na racunalu.
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Koraci
1. Na programskoj traci kliknite okvir za pretrazivanje i upiSite Intel Rapid Storage Technology (Intel Rapid Storage
tehnologija).

2. Kiliknite na Intel Rapid Storage Technology (Intel Rapid Storage tehnologija).
Otvara se prozor Intel Rapid Storage Technology (Intel Rapid Storage tehnologija).

3. Na kartici Intel Optane memory (Intel Optane memorija) kliknite Disable (Onemoguci) da biste onemogucili Intel Optane memoriju.

@ NAPOMENA: Za raunala na kojima je Intel Optane memorije primarno mjesto za pohranu, nemojte onemoguciti Intel Optane
memoriju. Opcija Disable (Onemoguci) bit ¢e zasivijena.

4. Kiiknite Yes (Da) ako prihvaéate upozorenje.
Prikazuje se postupak onemogucavanja.

B. Kiliknite Reboot (Ponovno pokreni) da biste dovrsili onemoguc¢avanje memorije Intel Optane i ponovo pokrenuli racunalo.

Ukljucivanje i iskljuc¢ivanje napajanja za Wi-Fi

O ovom zadatku

Ako vaSe raCunalo ne moze pristupiti internetu zbog problema s povezivanjem s Wi-Fi mrezom, iskljucite i ponovno ukljuCite Wi-Fi. U
sliede¢em postupku pronaci ¢ete upute za ukljuCivanje i iskljucivanje funkcije Wi-Fi:

®| NAPOMENA: Neki pruzatelji internetske usluge nude kombinirani uredaj modema i usmijerivaca.

Koraci

Iskljucite racunalo.

Iskljucite modem.

IskljuCite bezi¢ni usmjerivac.
Pricekajte 30 sekundi.
Ukljucite bezi¢ni usmjerivac.
Ukljucite modem.

No o As N

Ukljucite racunalo.

Ispraznite zaostali statiCki elektricitet (napravite
vracanje na tvornicke postavke)

O ovom zadatku
Zaostali staticki elektricitet ostaje se u racunalu ¢ak i nakon njegova iskljucivanja i uklanjanja baterije.

Radi vaSe sigurnosti i kako biste zastitili osjetljive elektronicke komponente vaSeg raunala, obavezno ispraznite zaostali staticki elektricitet
prije uklanjanja ili zamjene bilo koje komponente racunala.

Praznjenje zaostalog statickog elektriciteta, poznato i kao ,vracanje na tvornicke postavke”, takoder je uobiCajeni korak za rjeSavanje
poteSkoca ako se racunalo ne ukljuCuie ili se operativni sustav ne podize.

Za praznjenje zaostalog statickog elektriciteta (napravite vraéanje na tvornicke postavke)

Koraci

Iskljucite racunalo.

Odspojite adapter napajanja iz racunala.

Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Pritisnite i drzite gumb za ukljugivanje/iskljucivanje na 20 sekundi da biste ispraznili staticki elektricitet.
Ugradite bateriju.

NOoO TN NS

Ugradite poklopac kucista.
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8. PrikljuCite adapter napajanja na racunalo.
9. Ukljucite racunalo.

@ NAPOMENA: Za viSe pojedinosti o vracanju na tvornicke postavke pogledajte Clanak baze znanja SLN85632 na web stranici
www.dell.com/support.
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Dobivanje pomoci i kontaktiranje tvrtke Dell

|zvori za samopomoc

Informacije i pomo¢ o Dell proizvodima i uslugama koriStenjem ovih mreznih izvora za samopomoc:

Tablica 4. lzvori za samopomo¢

lzvori za samopomo¢

Lokacija resursa

Informacije o Dell proizvodima i uslugama

www.dell.com

Aplikacija My Dell

Savjeti

k3

Kontaktirajte podrsku

U Windows trazilici upiSite Contact Support, pa pritisnite
Enter.

Pomo¢ na mrezi za operacijski sustav

www.dell.com/support/windows

Pristupite najboljim reSenjima, dijagnostici, upravljackim programima
i preuzimanjima i saznajte viSe o racunalu putem videozapisa,
priru¢nika i dokumenata.

Servisna oznaka ili kod za brzi servis jedinstveno identificiraju vase
Dell ratunalo. Relevantne resurse za podrsku za vase Dell raCunalo
moZete vidjeti tako da na stranici www.dell.com/support unesete
servisnu oznaku ili kod za brzi servis.

ViSe informacija o tome kako moZzete pronaci servisnu oznaku
vaSeg racunala pogledajte u odjeliku Locirajte servisnu oznaku
vaSeg Dell prijenosnog racunala.

Clanci Dellove baze znanja koji pokrivaju razlicita radunalna pitanja i
nedoumice

1. Idite na www.dell.com/support.

2. Na traci izbornika na vrhu stranice Support (Podrska) odaberite
Support (Podrska) > Knowledge Base (Baza znanja).

3. U polju Search (Trazi) stranice Knowledge Base (Baza znanja)
upiSite kljucnu rije¢, temu ili broj modela, a zatim kliknite ili
dodirnite ikonu za pretragu da biste vidjeli povezane Clanke.

Kontaktiranje tvrtke Dell

Za kontaktiranje tvrtke Dell radi prodaje, tehnicke podrske ili problema s korisnickom sluzbom, pogledajte www.dell.com/contactdell.
@l NAPOMENA: Dostupnost ovisi o drzavi/regjji i proizvodu, tako da neke usluge mozda nece biti dostupne u vasoj drzavi/regii.

®

kupnije raCunala, pakiranju ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.
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