Inspiron 15 5000

Manual de servicio

Modealo de equipo: Inspiron 15-5567
Modelo reglamentario: PE6F
Tipo reglamentario: P66F001



Notas, precauciones y avisos

% NOTA: Una NOTA indica informacién importante que le ayuda a hacer un
mejor uso de su producto.

A PRECAUCION: Una PRECAUCION indica la posibilidad de dafios en el
hardware o la pérdida de datos, y le explica c6mo evitar el problema.

& AVISO: Un mensaje de AVISO indica el riesgo de dafios materiales,
lesiones corporales o incluso la muerte.

Copyright© 2017 Dell Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados. Dell, EMC, y otras
marcas comerciales son marcas comerciales de Dell Inc. o de sus filiales. Puede que otras
marcas comerciales sean marcas comerciales de sus respectivos propietarios.

2017 - 02

Rev. A02



Tabla de contenido

Antes de manipular el interior del equipo............ccveeeeiee 10
ANTES A EIMPEZAN ...vevveveveereiteeteeteeteeteetesteetestestestestesrestestestestesresresresrens 10
INStruUCCIONES dE SEQUIAA. ... eveveeeeeiericeeee et 10
Herramientas reCoMENAAGAS. .........cvevereieieieeereeeeeeeaeeeeeseseseeeseas il
LiStA A TOMMIllOS...cvv et vttt ettt ettt ettt ettt ve et re e ereere v 12

Después de manipular el interior del equipo.................. 15

Extraccion de la unidad éptica.........ccceeeeennciiiiiiinnnnennnes 16
PrOCEAIMIENTO. 1.vvevvevreereteteeteteet et et et et et et et e et et e ete st e steetestesteeresresreseeane 16

Colocacion de la unidad éptica..........cccormmmemmmnnciiiniinnnns 20
PrOCEAIMIENTO. 1.vvevvevtetteteieie ettt ettt e et e b e b e st et e b e sbesbesbesrens 20

Extraccién de la cubierta de la base..........ccccccevrreennnnnnns 21
REQUISITOS PIBVIOS. ... eveieiesteieeie et seeieseeseseeeeeeseeteseesesee e see e seeseeneseeneneas 21
PrOCEAIMIENTO. 1.vvevvevtetrereiet ettt et e ettt et et e et sb e b e sb et e sbesbestesbesbens 22

Colocacién de la cubierta de la base.........ccceeuvceeeeennnns 25
PrOCEAIMIENTO. 1.uvieiteieeteeetee et ettt et e et e et ete e e be e sabe e saaeeebeeebeeennas 25
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveiviiriiteitesreste et stesreste st sresresre e svesbesbesvesbesresnas 26

Extraccién de los médulos de memoria.......cc.ccovvveenennnns 27
REQUISITOS PIrBVIOS. ...v.vevereeresteseste et et steseseeeeeeseeseseenesseeseesesseseeneseeneneas 27
PrOCEAIMIENTO. 1.vvevvevtetrereetetet ettt ettt et et e et sb e et et et esbesbesbesnens 27



Colocacion de los médulos de memoria......c.cceeeveeneenene. 29

[dgeTo1=To na1TT 0] o J S 29
REQUISITOS POSTEIIONES. . ..viviireireitecresteste e ste e stesteste st sresresbesbesbesresbesbessens 31
Extraccién de la tarjeta inaldmbrica.........c..ccccvvrreennnneee. 32
REQUISITOS PIBVIOS. .. veveeeieeeiesteeete et sieie et st eeeeseereseeneseesesee e eneneene s 32
PrOCEAIMIENTO. ... vevevetesterestet ettt sttt se s ese b ese e esenaens 32
Colocacioén de la tarjeta inaldmbrica...........cccevviirneeeeee. 34
[l geTo1=To 01T 0] o J S 34
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveveitiiteitesreste st sre e sre e sresre st sre st sbesresbesbennas 36

Extraccién de la placa mediadora de la unidad éptica... 37
REQUISITOS PIrBVIOS. ... eeveieietereeieeeteseeteseeseseeeeeeseeneseeseseeneese e seeseeneseeneneas 37
PrOCEAIMIENTO. ... evtiete ettt sttt ettt seese b ese b eese e eseneens 37

[l geTo1=To na1TT0] (o TS 39
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveiviiteiteite st ste et stesre st stesresre e sbesbesbesvesbesresnas 39
Extraccién de la bateria de tipo botén.......................... 40
REQUISITOS PIBVIOS. v veveteieeeieseeeete et stene et seeeeeeseeneseeneseenesee e eneseene s 40
PrOCEAIMIENTO. ... evevetesiere sttt sttt ere ettt seese st eeseseesessens 40
Colocacién de la bateria de tipo botén......................... 42
[l geTo1=To a1l Y01 (o T 42
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveiveiteirecresresre et stesre e stesresre e sre b b svesbesresnas 42
Extraccion de la placade E/S..........ccoceceiiiiiirinnennee. 43
REQUISITOS PIrBVIOS. v .veveeeiereeieeeeeeteseetesiene et seeeeee e eteseeneseesesee e eneseene s 43
PrOCEAIMIENTO. ... veveievtrieresteeete ettt sttt se s e e e s seeseseenas 43



Colocaciénde laplacade E/S............cceeeivirrrireeeennnnnnnn. 45

[ 00Tl [ a1l 1o TR 45
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveireiteitecresreste et sre e steste e sbe st sresbesbesbesbesreanas 45
Extraccién de la unidad de disco duro..........cccccevreeeeeee. 46
REQUISITOS PIBVIOS. .. .veveeeiereeieseeeete et sieie e e see e tesieneseesesee e eneneene s 46
[lgeTeT=te [1na1l=Y0] (o YNU O 46
Colocacion de la unidad de disco duro..........cccceeeevnreeee. 49
[ 001l [ a1 =Y 1o TR 49
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveiveireireireste et stesre e stesresbesresre st sbesresbesbeenas 49
Extraccion de la bateria..........cccoveeeirimeirimeiireeeerenenees 50
REQUISITOS PIBVIOS. .. veverveieeeiesteeete et seeie et st eee e eneseeneseesesee e eneneene s 50
[lgeTeT=te [1na1[=Y0] (o RS 50
Colocacion de la bateria........ccccovveiiiieiiiinciireecnreeeee. b3
00T [ 01T 1o TR 53
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveiveireiteitestesre st sresre st stesresre e sresbe b svesbesve e 53

Extraccién del panel del indicador luminoso de

=3 = Lo o T 54
REQUISITOS PIEVIOS. .. vivvevvisrireieteteiteteteteses et ese s e s e s ess e s assereersereeseans 94
o Ter=Yo [[n 01110 Yo SRR TR 94

Colocacién del panel del indicador luminoso de

€StAdO......e i 56
PrOCEAIMIENTO. ..c.vevivetetete sttt ettt ettt ettt st re b se b s b e s resrens 56
REQUISITOS POSTEIIONES. ..c.vivivirtesieitesieste ettt 56



Extraccion de 10s altavoces........ceuveverereireiemiereceneenes 57

REQUISITOS PIrBVIOS. ...v.veverieieteieetesiateseeiesteseseeeeeeseeseseesesee e sseseeneseeneseeneneas 57
PrOCEAIMIBNTO. ...ttt 57
Colocacién de los altavoces...........cccceeeerrrnrrnrnrsnssnnnnnns 59
[l geTo1=o na1TT 0] (o J S 59
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveiveitiireitesreste et sresreste e sresbe e sresbesbesbesbesreaeas 59
Extraccién del ensamblaje de la placa base.................. 60
REQUISITOS PIBVIOS. ..v.eveeeieeeieseeeete et sieie e e seeeeaeseeteseeneseesesee e eneneenenes 60
PrOCEAIMIBNTO. ...ttt 61
Colocacién del ensamblaje de la placa base................. 65
[l geTo1=To na1TT0] o J S 65
REQUISITOS POSTEIIONES. ....veveireiveireireiteste et ste e ste e sbe e svesre st sbesvesbesve e 66
Extraccién del ensamblaje del disipador de calor.......... 67
REQUISITOS PIBVIOS. ...v.veverieierteiesieieeteseeiesieieseeeeeeseateseeneseeneseeeseeseeneseeneneas 67
ProOCEAIMIBNTO. ... vttt 68
Colocacién del ensamblaje del disipador de calor......... 69
[dgeTo1=To na1TT0] (o J 69
REQUISITOS POSTEIIONES. ... viveiviiteireiteiteste et stesresreste e sbe st sresresbesvesbesresnas 69
Extraccién de la superficie tactil...........cccccceevrreennnnnneee. 71
REQUISITOS PIrBVIOS. ... eeveeeierteieete et seeiesteneseeeeeeseereseenesse e see e eeeseeneseenennas 71
PrOCEAIMIBNTO. ...ttt bbb 71
Colocacién de la superficie tactil............ccccceveeeeeennnnnnn. 75
[l geTo1=To a1l Y01 (o TS 75
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveiveiriiteiresteste et ste e ste e sre b sre et sbesvesbesve e 75



Extraccién del ensamblaje de la pantalla....................... 77

REQUISITOS PIrBVIOS. ...v.veverieieteieetesiateseeiesteseseeeeeeseeseseesesee e sseseeneseeneseeneneas 77
PrOCEAIMIENTO. ... veveveteteresteeete ettt sttt seese st e et seeseseens 77
Colocacién del ensamblaje de la pantalla....................... 81
[l geTo1=To a1l Y01 o J SR 81
REQUISITOS POSTEIIONES. ....veivereiveireiteite st stestestestesre e stesbesvesbesresbesbesbesbesrens 81
Extraccién del embellecedor de la pantalla................... 82
REQUISITOS PIBVIOS. ..v.vevereeieeeieseeeeteseetesieie et see e eeeseetesesneseesesee e eneeeene s 82
PrOCEAIMIENTO. ... vttt sttt sttt s se b eese e eseseens 82
Colocacién del embellecedor de la pantalla.................. 84
[l geTo1=o a1l Y01 o J S 84
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveiviiteiteiresteste et sre e ste e sbe e sresrestesbesvesbesreenas 84
Extraccién de la cdmara..........ccoeveeeeeeeeeemeeeeeeeeeeeeeenennnns 85
REQUISITOS PIBVIOS. .. veverveieeeieseeeete et sieie et st eee e ne s e e e e e eneeeene s 85
PrOCEAIMIENTO. ... eveieteierestee ettt te st ere sttt se s ese e eseneens 85
Colocacién de la cdmara..........cceeeeeeremeemmmmeemeeeeeeeeeeennnnn. 87
[l geTo1=To a1l Y01 (o TS 87
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveveireirecreste st steste e stestestestesbesvesbesbesbesresbesbesaens 87
Extraccion del panel de la pantalla..........ccccccccceeeiennnnns 88
REQUISITOS PIBVIOS. ..vsvevetetereeiesteeeteseetesieie et st eeeeseeteseeneseesesee e eneeeene s 88
PrOCEAIMIENTO. ... eviievtsterestetete ettt s se st e s seesensens 88
Colocacién del panel de la pantalla...........ccccccceeeeiinnnnes 91
[l geTo1=To a1l Y01 o TSRS 91
REQUISITOS POSTEIIONES. ....veviiveireitiiteiteste et stestesteste st sbesresbesresbesbesresresrens 91



Extraccion de las bisagras de la pantalla....................... 92

REQUISITOS PIBVIOS. .. vevereeieeeiesteeeteseete e se st eee e eteseene e e see e eneeeene s 92
PrOCEAIMIBNTO. ...ttt 92
Colocacién de las bisagras de la pantalla...................... 94
[l geTo1=To a1l T 0] (o J S 94
REQUISITOS POSTEIIONES. ....viveiveiteireite st ste et sresre e stesresre e sre st sbesbesbesresnes 94
Extraccién del cable de la pantalla.............cccccuu........... 95
REQUISITOS PIBVIOS. ..v.eveeeieeeieseeeete et sieie e e seeeeaeseeteseeneseesesee e eneneenenes 95
ProCEAIMIBNTO. ...ttt 95
Colocacién del cable de la pantalla...........ccccccvvueeenennns 97
[l geTo1=o na1TT 0] o J S 97
REQUISITOS POSTEIIONES. ... viiviveivecreitesteste st ste e steste e srestesresbesresresresbesbesrens 97

Extraccién del ensamblaje de la antena y la cubierta

posterior de la pantalla............cceecceiiiiiiiiiceeree e 98
REQUISITOS PIEVIOS. .. vevvevvisrerteteieieteseteteseses s e s eses s e e esserserearsaneens 98
PrOCEAIMIENTO. ..c.veviieteitete sttt ettt te sttt b et b s b srenas 98

Colocacion del ensamblaje de antena y la cubierta

posterior de la pantalla..........ccceeemeiiiiiiiiiiini, 100
PrOCEAIMIENTO. .. .vevivevetitetiete ettt ettt b et ae e seresaens 100
REQUISITOS POSTEIIONES. ..c.vevivitisterierte sttt 100

Extraccién del médulo del botén de encendido............ 101
REQUISITOS PIrBVIOS. .. vevvevverereteteiteteiteteiteetessesesesesesessessessenseneassaneens 101
[l geTo1=o a1l Y01 (o TSRS 101



Colocacion del médulo del botén de encendido.......... 103
00T [ 01T 1 T 103
REQUISITOS POSTEIIONES. ....veviiveireiteireire st sre e ete st sre et sre e sresbesaesre v 103

Extraccion del puerto del adaptador de alimentacién..105
REQUISITOS PIrBVIOS. .. veveietesteieeteiesieeete et stere st e et see e eneseeneseeneseese e 105
PrOCEAIMIENTO. ... vevrveeeteietisiete st ere ettt sttt st sbeseeseseeseseenas 105

Extraccién el ensamblaje del teclado y del

FEPOSAMANOS. ... ceeirrrenmnnnnsssserrrrrennnnnssssssssserrennnnnnnsssnnns 109
REQUISITOS PIEVIOS. .. vevvivvisiesiesietetetetetesetesesesesessessesesaessesaeseareaseas 109
PrOCEAIMIENTO. ... . evtvevietetere ettt sttt b s resaens 109

Colocacion del ensamblaje del teclado y del

(=T 0T 1=T=Tg g =T oL T RN m
e lgeTer=Ye 10411101 o TSP SSPPUN m
REQUISITOS POSTEIIONES. .. ittt sttt m

DiagnOstiCo......ccciiiiiii s 112

Obtencién de ayuda y contacto con Dell.............ccuuun... 114
RECUrsos de aULOAYUA. ..........eeueeieeeieeeee et 14
ComMo ponerse en contacto Con Dell........c.oviviiiiiiiiiececececece e 15



Antes de manipular el interior del
equipo

NOTA: Las imagenes en este documento pueden ser diferentes de la
computadora en funcién de la configuracién que haya solicitado.

Antes de empezar

1

5
6

Guarde y cierre todos los archivos abiertos y salga de todas las aplicaciones
abiertas.

Apague el equipo. Haga clic enlmagen de inicio — O Alimentacién — Apagar.
NOTA: Si utiliza otro sistema operativo, consulte la documentacién de
su sistema operativo para conocer las instrucciones de apagado.

Desconecte el equipo y todos los dispositivos conectados de las tomas de
alimentacion eléctrica.

Desconecte del equipo todos los dispositivos de red y periféricos conectados
como el teclado, el mouse y el monitor.

Extraiga cualquier tarjeta de medios y disco Optico del equipo, si corresponde.
Cierre la pantalla y cologue el equipo boca abajo.

Instrucciones de seguridad

Utilice las siguientes directrices de seguridad para proteger su equipo de posibles
dafios y para garantizar su seguridad personal.

A AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de

10

seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién adicional
sobre préacticas de seguridad recomendadas, consulte la pagina principal de
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.
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AVISO: Desconecte todas las fuentes de energia antes de abrir la cubierta o
los paneles del equipo. Una vez que termine de trabajar en el interior del
equipo, vuelva a colocar todas las cubiertas, los paneles y los tornillos antes
de conectarlo a la toma eléctrica.

PRECAUCION: Para evitar dafiar el equipo, asegurese de que la superficie
de trabajo sea plana y esté limpia.

PRECAUCION: Para evitar dafiar los componentes y las tarjetas, maniptlelos
por los bordes y no toque las patas ni los contactos.

PRECAUCION: Solo debe realizar la solucién de problemas y las
reparaciones segun lo autorizado o sefialado por el equipo de asistencia
técnica de Dell. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell. Consulte las instrucciones de seguridad que se envian
con el producto o disponibles en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Antes de tocar los componentes del interior del equipo,
descargue la electricidad estéatica de su cuerpo; para ello, toque una
superficie metélica sin pintar, como el metal de la parte posterior del equipo.
Mientras trabaja, toque periédicamente una superficie metélica sin pintar
para disipar la electricidad estética y evitar que puedan dafarse los
componentes internos.

PRECAUCION: Cuando desconecte un cable, tire de su conector o de su
lenglieta de tiro, y no del propio cable. Algunos cables poseen conectores
con lenglietas de bloqueo o tornillos de apriete manual que debe
desenganchar antes de desconectar el cable. Al desconectar los cables,
manténgalos alineados de manera uniforme para evitar doblar las patas del
conector. Al conectar los cables, asegtrese de que los puertos y conectores
estén orientados y alineados correctamente.

PRECAUCION: Presione y expulse las tarjetas que pueda haber instaladas
en el lector de tarjetas multimedia.

Herramientas recomendadas

Los procedimientos de este documento podrian requerir el uso de las siguientes
herramientas:

Un destornillador Phillips

:
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Punta trazadora de plastico

Lista de tornillos

Componente Fijado al Tipo de Cantidad Imagen del
tornillo tornillo

Cubierta de la Ensamblaje del M2 x 2 de 3

base teclado y del cabeza grande ’
reposamanos

Cubierta de la Ensamblaje del M2 x 4 2

base teclado y del ?
reposamanos

Cubierta de la Ensamblaje del M2.5x 8 13

base teclado y del
reposamanos

Bateria Ensamblaje del M2.5 x5 1
teclado y del g
reposamanos

Ventilador Ensamblaje del M2.5 x5 1
teclado y del g
reposamanos

Unidad de disco Soporte de la M3 x 3 4

duro unidad de disco ?
duro

Soporte de la Ensamblaje del M2.5 x5 3

unidad de disco  teclado vy del g

duro reposamanos

Ensamblaje del  Placa base M2 x 3 3 ?

disipador de

calor

Soportes de Ensamblaje dela M25x 3 6 ?

bisagras

12

antena y cubierta

posterior de la
pantalla



Componente Fijado al Tipo de Cantidad Imagen del
tornillo tornillo

Soportes de Ensamblaje del M2.5 x5 4

bisagras teclado y del g
reposamanos

Bisagra (lado de Ensamblajedela M2x 3 2 ?

la pantalla LCD) antenay cubierta
posterior de la
pantalla

Placa de E/S Ensamblaje del M2.5 x5 1
teclado y del g
reposamanos

Soporte de la Unidad optica M2 x 3 2 ?

unidad optica

Placa mediadora Ensamblaje del M2 x 2 de 2

de la unidad teclado y del cabeza grande ’

Optica reposamanos

Ensamblaje del  Ensamblaje del M25 x5 2

teclado vy del teclado vy del g

reposamanos reposamanos

Panel Ensamblaje del M2 x 3 4 ?
teclado vy del
reposamanos

Puerto del Ensamblaje del M2 x 3 1 ?

adaptador de teclado vy del

alimentacion reposamanos

Placa del botdon  Ensamblaje del M2 x 2 de 1

de encendido teclado y del cabeza grande ’
reposamanos

Placa base Ensamblaje del M25 x5 1
teclado y del g
reposamanos

Superficie tactil  Ensamblaje del M2 x 2 4 ,@
teclado y del N~
reposamanos

13



Componente Fijado al Tipo de Cantidad Imagen del
tornillo tornillo
Soporte de la Ensamblaje del M2 x 2 3
superficie tactil  teclado y del
reposamanos
Soporte de la Placa base M2 x 3 1

tarjeta
inaldmbrica

4



Después de manipular el interior
del equipo

A PRECAUCION: Dejar tornillos sueltos o flojos en el interior de su equipo
puede dafiar gravemente su equipo.

1  Cologue todos los tornillos y asegurese de que ninguno quede suelto en el interior
de equipo.

2 Conecte todos los dispositivos externos, los periféricos y los cables que haya
extraido antes de manipular el equipo.

3  Cologue las tarjetas multimedia, los discos y cualquier otra pieza que haya
extraido antes de manipular el equipo.

4 Conecte el equipo y todos los dispositivos conectados a la toma eléctrica.
5 Encienda el equipo.

:



Extraccion de la unidad 6ptica

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Extraiga el tornillo que fija el ensamblaje de la unidad éptica a la cubierta de la
base.

2 Con una punta trazadora de plastico, empuije la unidad dptica por el orificio para
tornillo para liberar el ensamblaje de la unidad Optica.

:


http://www.dell.com/regulatory_compliance

3  Deslice el ensamblaje de la unidad 6ptica para sacarlo de su compartimiento.
3

1 Ensamblaje de la unidad éptica 2 Tornilo M2 x 4
3 Punta trazadora de plastico 4 lacubierta de la base

4  Extraiga los tornillos que fijan el soporte de la unidad optica a ésta.

7



5 Extraiga el soporte de la unidad éptica.

AN

1 unidad éptica 2 Tornillos M2 x 3 (2)
3 Soporte de la unidad éptica

18



6 Tire del embellecedor de la unidad optica para retirarlo de la unidad optica.

1 Embellecedor de la unidad 2 unidad optica
Optica

3 Lengletas (3)

19



Colocacién de la unidad 6ptica

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

20

Alinee las lengUetas del embellecedor de la unidad 6ptica con las ranuras de la
unidad 6ptica y encéjelo en su sitio.

Alinee los orificios para tornillos del soporte de la unidad 6ptica con los orificios
para tornillos de la unidad éptica.

Coloque los tornillos que fijan el soporte de la unidad éptica a la unidad éptica.
Deslice el ensamblaje de la unidad optica por el compartimento para unidad
Optica.

Alinee el orificio parfa tornillo del soporte de la unidad éptica con el orificio para
tornillo de la cubierta de la base.

Coloque el tornillo que fija el ensamblaje de la unidad optica a la cubierta de la
base.
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Extraccion de la cubierta de la
base

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular

el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la unidad optica.

21
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Procedimiento

1  Extraiga los tornillos que fijan la cubierta de la base al ensamblaje del teclado y del
reposamancs.

1 Tornillos M2.5 x 8 (13) 2 Tornillos M2 x 2 (3)
3 Tornillo M2 x 4 4 la cubierta de la base

2 Con una punta trazadora de plastico, haga palanca en la cubierta de la base
comenzando desde la esquina superior izquierda de la base del equipo.

zz



3 Levante la cubierta de la base para extraerla del ensamblaje del teclado y del
reposamanos en posicion inclinada.

1 Ensamblaje del teclado y del 2 Punta trazadora de plastico
reposamanos

3 la cubierta de la base

% NOTA: Siga los pasos del 4 y 5 sélo si desea extraer cualquier otro
componente del equipo.

.



4 Desconecte el cable de la bateria de la placa base.

1 Cable de la bateria 2  Placa base

5 Mantenga presionado el boton de alimentacion durante unos 5 segundos para
conectar a tierra la placa base.

24



Colocacién de la cubierta de la
base

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Conecte el cable de la bateria a la placa base, si procede.

PRECAUCION: Para evitar dafios accidentales en el puerto del
adaptador de alimentacién, no presione la cubierta de la base contra el
puerto del adaptador de alimentacién cuando encaje la cubierta de la
base a la base del equipo.

.
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2  Alinee la cubierta de la base con el ensamblaje del teclado y del reposamanos y
encaje la cubierta de la base en su lugar desde el puerto del adaptador de
alimentacion.

2

1 la cubierta de la base 2 Puerto del adaptador de
alimentacion

3 Cologue los tornillos que fijan la cubierta de la base al ensamblaje del teclado y del
reposamanos.

Requisitos posteriores

Coloque la unidad éptica.

s



Extraccion de los médulos de
memoria

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular

el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad optica.
2  Extraiga la cubierta de la base.

Procedimiento

1  Abra con cuidado con la punta de los dedos los ganchos de fijacién situados en
los extremos de la ranura del médulo de memoria hasta que salga el mddulo de
memoria.

27
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2

28

Extraiga el mddulo de memoria de la ranura del mismo.

1 Ganchos de fijacion (2) 2 Mabdulo de memoria

3 Ranura del médulo de memoria



Colocacion de los mdédulos de
memoria

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Alinee la muesca del médulo de memoria con la lengUeta de la ranura del médulo
de memoria.

-
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2  Deslice firmemente el mddulo de memoria para introducirlo en la ranura en angulo
y presiénelo hasta que encaje en su sitio.

NOTA: Si no oye un clic, extraiga el médulo de memoria y vuelva a
instalarlo.

1 Muesca 2 lengleta

3 Ranura del médulo de memoria 4 Mobdulo de memoria

3 Conecte el cable de la bateria a la placa base.
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Requisitos posteriores

1 Cologue la cubierta de la base.
2 Coloque la unidad éptica.
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Extraccion de la tarjeta
inalambrica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad optica.
2  Extraiga la cubierta de la base.

Procedimiento

1 Extraiga el tornillo que fija el soporte de la tarjeta inaldmbrica a la placa base.

2 Extraiga el soporte de la tarjeta inalambrica y desconecte los cables de antena de
la tarjeta inalambrica.

.
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3

Deslice y extraiga la tarjeta inaldmbrica de la ranura de la misma.

1 Tornillo M2 x 3 2  soporte de la tarjeta
inalémbrica
Cables de la antena (2) 4 Tarjeta inaldmbrica

Ranura de la tarjeta inalambrica
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Colocacién de la tarjeta
inalambrica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

A PRECAUCION: Para evitar que se produzcan dafios en la tarjeta inaldmbrica,

34

no coloque cables debajo de ella.

Alinee la muesca de la tarjeta inalémbrica con la lengUeta de la ranura de la tarjeta
inalambrica.

Deslice la tarjeta inaldmbrica formando un angulo con la ranura de la tarjeta
inalambrica.

Conecte los cables de la antena a la tarjeta inalambrica.

La siguiente tabla proporciona el esquema de los colores de los cables de la
antena para la tarjeta inalambrica compatible con el equipo.

Conectores de la tarjeta inaldmbrica Colores de los cables de antena

Principal (triangulo blanco) Blanco
Auxiliar (triangulo negro) Negro

Deslice y coloque el soporte de la tarjeta inalambrica en la ranura de la tarjeta
inaldmbrica.

Alinee el orificio para tornillos del soporte de la tarjeta inalambrica con el orificio
para tornillos del ensamblaje del teclado y del reposamanos.
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6 Coloque el tornillo que fija el soporte de la tarjeta inalambrica al ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

~N o N -

Tarjeta inalémbrica 2 Muesca
Ranura de la tarjeta inalambrica 4 lengleta
Cables de la antena (2) 6  Tornilo M2 x 3
soporte de la tarjeta

inaldmbrica
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Requisitos posteriores

1 Cologue la cubierta de la base.
2 Coloque la unidad éptica.
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Extraccion de la placa mediadora
de la unidad éptica.

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad optica.
2  Extraiga la cubierta de la base.

Procedimiento

1 Abra el pestillo y desconecte el cable de la pantalla de la placa base.

2 Levante el pestillo y saque el cable de la placa mediadora de la unidad dptica
cable de la placa base y el conector de la placa de la unidad Optica.

3 Extraiga los tornillos que fijan la placa mediadora de la unidad éptica al ensamblaje
del teclado y del reposamanos.

.
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4 Levante la placa mediadora de la unidad éptica para extraerla del ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

1 Cable de la pantalla 2 Guia de colocacion

3 Pestillo 4 Cable de la placa mediadora
de la unidad Optica

5 Tornillos M2 x 2 (2) 6  Placa mediadora de la unidad
Optica
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Colocacién de la placa mediadora
de la unidad optica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Alinee los orificios para tornillos situados en la placa mediadora de la unidad
Optica con los orificios del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

2 Cologue los tornillos que fijan la placa mediadora de la unidad éptica al ensamblaje
del teclado y del reposamanos.

3 Conecte el cable de la placa mediadora de la unidad éptica a la placa base y a la
placa mediadora de la unidad optica.

4 Inserte la placa mediadora de la unidad éptica cable en el pestillo y presiénelo
hacia abajo para fijar el cable.

5 Cierre el pestillo que fija el cable de la placa mediadora de la unidad éptica a la
placa base.

6 Pase el cable de la pantalla a través de la guia de colocacion y conéctelo a la
placa base.

Requisitos posteriores

1  Cologue la cubierta de la base.
2 Cologue la unidad éptica.

.
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Extraccion de la bateria de tipo
botdn

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Al extraer la bateria de tipo botén, se restablecen los valores
predeterminados del programa de configuracion del BIOS. Se recomienda
que anote los valores del programa de configuracién del BIOS antes de
extraer la bateria de tipo botén.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad optica.
2  Extraiga la cubierta de la base.

Procedimiento

1 Desconecte el cable de la bateria de tipo botén de la placa base.

2 Tenga en cuenta la colocacion del cable de la bateria de tipo botédn en el
ensamblaje del teclado y del reposamanos.

3 Extraiga el cable de la bateria de tipo botén de la guia de colocacion del
ensamblaje del teclado y del reposamanos.

.
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4  Despegue la bateria de tipo botdn del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

Placa base 2 Ensamblaje del teclado y del
reposamanos

cable de la bateria de tipo 4 bateria de tipo botén

botén

Guia de colocacion
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Colocacién de la bateria de tipo
botdn

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Adhiera la bateria de tipo botén al ensamblaje del teclado y del reposamanos.

2 Cologue el cable de la bateria de tipo botén en la guia de colocacion del
ensamblaje del teclado y del reposamanos.

3 Conecte el cable de la bateria de tipo botén a la placa base.

Requisitos posteriores

1  Coloque la cubierta de la base.
2 Cologue la unidad éptica.

.
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Extraccién de la placa de E/S

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad éptica.
2  Extraiga la cubierta de la base.

Procedimiento

1 Levante el pestillo y, con la lengUeta de traccion, desconecte el cable de la placa
de E/S de la placa base.

2  Extraiga el tornillo que fija la placa de E/S al ensamblaje del teclado y del
reposamanos.

.
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3 Levante la placa de E/S para extraerla del ensamblaje del teclado y del
reposamanos.

1 Pestillo 2 el cable de la placade E/S
Tornillo M2.5 x5 4 Placade E/S
Ensamblaje del teclado y del
reposamanos

“



Colocacién de la placa de E/S

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Mediante las marcas de alineacion, coloque la placa de E/S en el ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

2  Alinee el orificio para tornillos de la placa de E/S con el orificio para tornillos del
ensamblaje del teclado y del reposamanos.

3  Cologue el tornillo que fija la placa de E/S al ensamblaje del teclado y del
reposamancs.

4 Conecte el cable de la placa de E/S a la placa base y cierre el pestillo para fijar el
cable.

Requisitos posteriores

1 Cologue la cubierta de la base.
2 Coloque la unidad éptica.
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Extraccion de la unidad de disco
duro

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles.
Tenga mucho cuidado cuando las manipule.

A PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, no extraiga la unidad de
disco duro mientras el equipo esté encendido o en modo de suspension.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad optica.
2  Extraiga la cubierta de la base.

3 Extraiga la placa de E/S.

Procedimiento

1 Levante el pestillo mediante la lengleta de extraccion y desconecte el cable de la
unidad de disco duro de la placa base.

2 Retire los tornillos que fijan el ensamblaje de la unidad de disco duro al ensamblaje
del teclado y del reposamanos.

.
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3 Levante el ensamblaje de la unidad de disco duro junto con su cable y retirelo del
ensamblaje del teclado y del reposamanos.

1 lengUeta de tiro 2 Pestillo

3 Cable de la unidad de disco 4 Tornillos M2.5 x 5 mm (3)
duro

5  Ensamblaje de la unidad de 6  Ensamblaje del teclado y del
disco duro reposamanos



4  Desconecte la unidad mediadora del ensamblaje de la unidad de disco duro.

1 Ensamblaje de la unidad de 2  Tarjeta mediadora
disco duro

5  Extraiga los tornillos que fijan el soporte de la unidad de disco duro a ésta.
6 Saque la unidad de disco duro de su soporte.

1 Tornillos M3x3 (4) 2 Soporte de la unidad de disco
duro

3 Unidad de disco duro
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Colocacion de la unidad de disco
duro

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles.
Tenga mucho cuidado cuando las manipule.

Procedimiento

1 Alinee los orificios para tornillos del soporte de la unidad de disco duro con los
orificios para tornillos de dicha unidad.

2 Cologue los tornillos que fijan el soporte de la unidad de disco duro a dicha
unidad.

3 Conecte la unidad intermedia al ensamblaje de la unidad de disco duro.

4 Alinee los orificios para tornillos situados en el ensamblaje de la unidad de disco
duro con los del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

5 Coloque los tornillos que fijan el ensamblaje de la unidad de disco duro al
ensamblaje del teclado y del reposamanos.

6 Cologue el cable de la unidad de disco duro en la placa base y cierre el pestillo
para fijar el cable.

Requisitos posteriores

1 Cologue la placa de E/S.
2 Cologue la cubierta de la base.

3 Cologue la unidad éptica.

-
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Extraccion de la bateria

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga la placa de E/S.
Extraiga la unidad de disco duro.

DN =

Procedimiento

1  Extraiga los tornillos que fijan el soporte de la bateria a la placa base y al
ensamblaje del teclado y del reposamanos.

.
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2 |levantey extraiga el soporte de la bateria.

1 Placa base 2 Tornillos M2.5 x 5 mm (2)
Soporte de la bateria 4 labateria

Ensamblaje del teclado y del
reposamanos

3  Extraiga el tornillo que fija la bateria al ensamblaje del teclado y del reposamanos.

NOTA: Tenga en cuenta la ubicacién del tornillo que fija la bateria al
ensamblaje del teclado y del reposamanos.
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4 Levante la bateria para extraerla del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

1 Tornillo M2.5 x5 2 labateria
3  Ensamblaje del teclado y del
reposamanos

:



Colocacion de la bateria

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Alinee los orificios para tornillos en la bateria con los orificios para tornillos en el
ensamblaje del teclado y del reposamanos.

2 Cologue el tornillo que fija la baterfa al ensamblaje del teclado y del reposamanos.

3  Alinee los orificios para tornillos del soporte de la bateria con los orificios para
tornillos de la placa base y del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

4 Cologue los tornillos que fijan el soporte de la bateria a la placa base v al

ensamblaje del teclado y del reposamanos.

Requisitos posteriores

H NN =

Coloque la unidad de disco duro.

Coloque la placa de E/S.
Coloque la cubierta de la base.

Coloque la unidad optica.

.
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Extraccion del panel del indicador
luminoso de estado

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

g A NN =

Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga la placa de E/S.
Extraiga la unidad de disco duro.

Extraiga la baterfa.

Procedimiento

54

Abra el cierre y desconecte el cable de la placa del indicador luminoso de estado
de la placa base.

Despegue el cable de la placa del indicador luminoso de estado del ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

Presione la lengUeta que fija la placa del indicador luminoso de estado al
ensamblaje del teclado y del reposamanos.
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4 Levante la placa del indicador luminoso de estado de estado junto con su cable
para extraerlos del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

1 Placa base 2 Pestillo
3 Ensamblaje del teclado y del 4 Soporte de la superficie tactil
reposamanos
5 lengleta 6  placa del indicador luminoso
de estado

7 el cable del panel de
indicadores luminosos de
estado

55



Colocacién del panel del
indicador luminoso de estado

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Cologue la placa del indicador luminoso de estado en la ranura del ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

2  Presione hacia abajo la placa del indicador luminoso de estado hasta que se
asiente en su lugar.

3 Adhiera el cable de la placa del indicador luminoso de estado al ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

4 Deslice el cable de la placa del indicador luminoso de estado en el conector de la

placa base y cierre el pestillo para fijar el cable.

Requisitos posteriores

o DN =
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Coloque la bateria.

Coloque la unidad de disco duro.
Coloque la placa de E/S.
Coloque la cubierta de la base.

Coloque la unidad optica.
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Extraccidon de los altavoces

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Ol D W N =

Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga la placa de E/S.
Extraiga la unidad de disco duro.

Extraiga la bateria.

Procedimiento

Abra el cierre y desconecte el cable de la placa del indicador luminoso de estado
de la placa base.

Desconecte el cable de los altavoces de la placa base.

Extraiga el cable de los altavoces de las guias de colocacion situadas en el
ensamblaje del teclado y del reposamanos.

.
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4 Levante los altavoces junto con su cable para extraerlos del ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

1 Placa base 2 el cable del altavoz
3 Altavoces (2) 4 Ensamblaje del teclado y del
reposamanos

5  Guias de colocacion

.



Colocacion de los altavoces

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento
1 Con las marcas de alineacién, cologue los altavoces en las ranuras del ensamblaje
del teclado y del reposamanos, y encaje los altavoces en su lugar.
2 Cologue el cable de los altavoces en las guias de colocacion del ensamblaje del
teclado y del reposamanos.
NOTA: Presione hacia dentro las muescas de goma si se sueltan cuando
extraiga los altavoces.
3 Conecte el cable del altavoz a la placa base.
4 Deslice el cable de la placa del indicador luminoso de estado en el conector de la

placa base y cierre el pestillo para fijar el cable.

Requisitos posteriores

Gl DA W N =

Coloque la bateria.

Coloque la unidad de disco duro.
Coloque la placa de E/S.
Coloque la cubierta de la base.

Coloque la unidad éptica.

.
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Extraccion del ensamblaje de la
placa base

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

NOTA: La etiqueta de servicio del equipo se encuentra en la placa base.
Debe introducir la etiqueta de servicio en el programa de configuracién del
BIOS después de sustituir la placa base.

NOTA: La sustitucién de la placa base elimina los cambios realizados en el
BIOS mediante el programa de configuracién del BIOS. Debe realizar los
cambios adecuados de nuevo después de sustituir la placa base.

NOTA: Antes de desconectar los cables de la placa base, observe la
ubicacién de los conectores. De esta manera, podra volver a conectarlos de
forma correcta una vez que coloque la placa base.

Requisitos previos

N O oA WWDN =
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Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga la placa de E/S.
Extraiga la unidad de disco duro.

Extraiga la baterfa.
Extraiga los médulos de memoria.
Extraiga la tarjeta inalémbrica.
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Procedimiento

1  Extraiga los tornillos que fijan la bisagra derecha de la pantalla al ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

2  Abra la bisagra derecha de la pantalla.
1

/ 2
- 'ﬁ>

-

1 Tornillos M2.5 x 5 mm (2) 2  bisagra derecha de la pantalla

3  Placa base

3 Abra el pestillo y desconecte el cable de la pantalla de la placa base.

4 Levante el pestillo y saque el cable de la placa mediadora de la unidad optica
cable de la placa base y de la placa mediadora de la unidad 6ptica.

5 Abrael cierre y desconecte el cable de la placa del indicador luminoso de estado
de la placa base.

6 Abra los pestillos y desconecte el cable de la superficie tactil, el cable de
retroiluminacion del teclado y el cable del teclado de la placa base.

:



7  Desconecte el cable de los altavoces y la bateria de tipo boton de la placa base.

cable de la placa mediadora de
la unidad optica

el cable del panel de
indicadores luminosos de
estado

cable de la bateria de tipo
botdn

Cable de la superficie tactil

Cable de la pantalla

reposamanos.

3
5
7
9
8
62

Pestillos (4)

el cable del altavoz

Cable del teclado

Cable de retroiluminacion del
teclado

Extraiga los tornillos que fijan la placa base al ensamblaje del teclado y del



9 Extraiga el tornillo que fija el ensamblaje del disipador de calor a la placa base.
10 Con cuidado, dé la vuelta al ensamblaje de la placa base.

1 Tornillo M2.5 x 5 2 Placa base
3 Tornillo M2.5 x 5

1 Levante el pestillo y el cable del puerto del adaptador de alimentacion de la placa
base.

12 Desconecte el cable del botdn de encendido de la placa base.

.



13 Despegue el cable del puerto del adaptador de alimentacion de la parte posterior
del ensamblaje del disipador de calor.

4
1
2
1 Cable del botdn de encendido 2  Cable del puerto del
adaptador de alimentacion
8 Placa base 4 Pestillo

14 Extraiga el ensamblaje del disipador de calor.

.



Colocacién del ensamblaje de la
placa base

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

% NOTA: La etiqueta de servicio del equipo se encuentra en la placa base.
Debe introducir la etiqueta de servicio en el programa de configuracién del
BIOS después de sustituir la placa base.

% NOTA: La sustitucién de la placa base elimina los cambios realizados en el
BIOS mediante el programa de configuracién del BIOS. Debe realizar los
cambios adecuados de nuevo después de sustituir la placa base.

Procedimiento

1  Cologue el ensamblaje del disipador de calor.

2 Conecte el cable del puerto del adaptador de alimentacion y cable de la placa del
botdn de encendido a la parte posterior de la placa base.

3 Con cuidado, dé la vuelta a la placa base.

4 Mediante las marcas de alineacién, coloque la placa base en el ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

5 Alinee el orificio para tornillo de la placa base con el orificio del ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

6 Cologue el tornillo que fija la placa base al ensamblaje del teclado y del
reposamanos.

7  Cologue el tornillo que fija el ensamblaje del disipador de calor a la placa base.

8 Cologue el cable de los altavoces y el cable de la bateria de tipo botén en los
conectores de la placa base.

9 Coloque el cable de la superficie tactil, cable de retroiluminacién del teclado vy el
cable del teclado en los conectores vy cierre los pestillos.

.
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10 Deslice el cable de la placa del indicador luminoso de estado en el conector de la
placa base y cierre el pestillo.

1 Conecte el cable de la placa mediadora de la unidad éptica a la placa base y a la
placa mediadora de la unidad Optica.

12 Cierre el pestillo que fija el cable de la placa mediadora de la unidad éptica a la
placa base.

13 Cierre la bisagra derecha de la pantalla.
14 Conecte el cable de la pantalla a la placa base.

15 Cologue los tornillos que fijan la bisagra derecha de la pantalla al ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

Requisitos posteriores

Coloque la tarjeta inalambrica.
Coloque los médulos de memoria.

Coloque la baterfa.

Coloque la unidad de disco duro.

Coloque la placa de E/S.
Coloque la cubierta de la base.

Coloque la unidad éptica.

NOoO oo WwWN =
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Extraccion del ensamblaje del
disipador de calor

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: El disipador de calor se puede calentar durante el funcionamiento
normal. Permita que transcurra el tiempo suficiente para que el disipador de
calor se enfrie antes de tocarlo.

>

PRECAUCION: Para garantizar la méxima refrigeracién del procesador, no
toque las zonas de transferencia del calor del disipador de calor. La grasa de
su piel puede reducir la capacidad de transferencia de calor de la pasta
térmica.

>

Requisitos previos

Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga la placa de E/S.
Extraiga la unidad de disco duro.

Extraiga la baterfa.
Extraiga los médulos de memoria.

Extraiga la tarjeta inalémbrica.
Extraiga el ensamblaje de la placa base.

0 N O Gl AN =
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Procedimiento
A PRECAUCION: Coloque la placa base sobre una superficie plana y limpia.

1 Desconecte el cable del ventilador de la placa base.

2 Enorden (tal como se indica en el ensamblaje del disipador de calor), afloje los
tornillos cautivos que fijan el ensamblaje del disipador de calor a la placa base.

3 Quite los tornillos que fijan el ensamblaje del disipador de calor a la placa base.
4 Levante el ensamblaje del disipador de calor para sacarlo de la placa base.

3
1 el ensamblaje del disipador de 2 Tornillos M2 x 3 (3)
calor
8 Placa base 4 Tornillos cautivos (4)

Cable del ventilador

:



Colocacién del ensamblaje del
disipador de calor

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Una alineaci6n incorrecta del disipador de calor puede
provocar dafios en la placa base y en el procesador.

NOQOTA: La grasa térmica original se puede reutilizar si la placa base y el
ventilador originales se vuelven a instalar juntos. Si sustituye la placa base o
el ventilador, utilice la grasa térmica incluida en el kit para garantizar que se
consigue la conductividad térmica.

Procedimiento

1 Cologue el ensamblaje del disipador de calor en la placa base.

2 Alinee los orificios de los tornillos del ensamblaje del disipador de calor con los
orificios de los tornillos de la placa base.

3 Cologue los tornillos que fijan el ensamblaje del disipador de calor a la placa base.

4  Siguiendo el orden que se indica en el ensamblaje del disipador de calor, ajuste los
tornillos cautivos que fijan el ensamblaje del disipador de calor a la placa base.

5 Conecte el cable del ventilador a la placa base.

Requisitos posteriores

Coloque el ensamblaje de la placa base.

Coloque la tarjeta inalémbrica.
Coloque los médulos de memoria.

D AW DN =

Coloque la bateria.

.
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Coloque la unidad de disco duro.

Coloque la placa de E/S.
Coloque la cubierta de la base.

Coloque la unidad optica.




Extraccion de la superficie tactil

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga la placa de E/S.
Extraiga la unidad de disco duro.

Extraiga la bateria.
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Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccion de la placa del indicador
luminoso de estado".

~N

Extraiga los mddulos de memoria.

Extraiga la tarjeta inalambrica.
9  Extraiga el ensamblaje de la placa base.

o]

10 Extraiga el ensamblaje del disipador de calor.

Procedimiento

1 Levante el pestillo y desconecte el cable de retroiluminacion del teclado de la
placa base.

2 Retire el cable de la placa del indicador luminoso de estado y el cable de
retroiluminacion del teclado para separarlo de la superficie tactil.

:
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3  Despegue la cinta adhesiva que fija la superficie tactil al ensamblaje del teclado y
del reposamanos.

1 Cable de la superficie tactil 2 Pestillo
cinta 4 Superficie tactil
Cable de retroiluminacion del 6  Ensamblaje del teclado y del
teclado reposamanos

4  Extraiga los tornillos que fijan el soporte de la superficie tactil al ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

n



5 Levante el soporte de la superficie tactil para retirarla del ensamblaje del teclado y
del reposamanos.

1 Tornillos M2 x 2 (3) 2  Soporte de la superficie tactil
3 Superficie tactil 4 Ensamblaje del teclado y del
reposamanos

6 Extraiga los tornillos que fijan la superficie tactil al ensamblaje del teclado y del
reposamanos.
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Levante la superficie tactil para extraerla del ensamblaje del teclado y del
reposamanos.

1 Tornillos M2 x 2 (4) 2  Ensamblaje del teclado y del
reposamanos

3 Superficie tactil



Colocacién de la superficie tactil

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

NOTA: Asegiirese de que la superficie tactil esté alineada con la guias del
ensamblaje del teclado y del reposamanos, y de que el espacio en ambos
lados de la superficie tactil sea igual.

Alinee los orificios para tornillos de la superficie tactil con los orificios para
tornillos del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

Coloque los tornillos que fijan la superficie tactil al ensamblaje del teclado y del
reposamanos.

Adhiera el cable de la placa del indicador luminoso de estado a la superficie tactil.

Alinee los orificios para tornillos del soporte de la superficie tactil con los orificios
para tornillos del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

Coloque los tornillos que fijan el soporte de la superficie tactil al ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

Adhiera la cinta adhesiva que fija la superficie tactil al ensamblaje del teclado y del
reposamanos.

Deslice los dos extremos del cable de la superficie tactil en sus respectivos
conectores y cierre los pestillos para fijar el cable.

Coloque el cable de retroiluminacion del teclado en el conector v cierre el pestillo
para fijar el cable.

Requisitos posteriores

1

Coloque el ensamblaje del disipador de calor.

2 Coloque el ensamblaje de la placa base.

.
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Coloque la tarjeta inalambrica.
Coloque los médulos de memoria.

Siga el procedimiento del paso 3 al paso 4 en "Colocacién de la placa del
indicador luminoso de estado".

Coloque la bateria.

Coloque la unidad de disco duro.
Coloque la placa de E/S.
Coloque la cubierta de la base.

Coloque la unidad optica.




Extraccion del ensamblaje de la
pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular

el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad optica.
2  Extraiga la cubierta de la base.

Procedimiento

1 Extraiga el cable de la bateria de la placa base.

2 Localice las guias de colocacion del cable de la pantalla y extraiga el cable de las
guias de colocacion.

77
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3 Levante el pestillo y desconecte el cable de la pantalla de la placa base.

1 Cable de la pantalla 2  Placa base

3  Pestillo 4 Quias de colocacion

4  Extraiga los tornillos que fijan las bisagras de la pantalla al ensamblaje del teclado
y del reposamanos.

78



5 Abralas bisagras de la pantalla.

1 Tornillos M2.5 x 5 mm (4)
3 el ensamblaje de la pantalla

2
4

Bisagras de la pantalla (2)

Ensamblaje del teclado y del
reposamanos
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6 Levante el ensamblaje del teclado y del reposamanos para extraerlo del
ensamblaje de la pantalla.

1  Bisagras de la pantalla (2) 2 Ensamblaje del teclado y del
reposamanos

3 el ensamblaje de la pantalla

.



Colocacién del ensamblaje de la
pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Cologue el ensamblaje del teclado y del reposamanos en el ensamblaje de la
pantalla.

2 Mediante las marcas de alineacion, presione las bisagras de la pantalla hacia abajo
en el ensamblaje del teclado y del reposamanos.

3 Cologue los tornillos que fijan las bisagras de la pantalla al ensamblaje del teclado
y del reposamanos.

4 Pase el cable de la pantalla a través de las guias de colocacion del ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

5 Coloque el cable de la pantalla en el conector de la placa base y cierre el pestillo
para fijar el cable.

6 Conecte el cable de la bateria al conector de la placa base.

Requisitos posteriores

1
2

Coloque la cubierta de la base.
Coloque la unidad optica.

:
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Extraccion del embellecedor de la
pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad optica.
2  Extraiga la cubierta de la base.

3 Extraiga el ensamblaje de la pantalla.

Procedimiento

1 Con una punta trazadora de pléstico, haga palanca cuidadosamente en el borde
interno del embellecedor de la pantalla.

-
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2

Extraiga el embellecedor de la pantalla para sacarlo de la cubierta posterior de la
pantalla.

1 Cubierta posterior de la 2 el embellecedor de la pantalla
pantalla

3 Punta trazadora de plastico
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Colocacioén del embellecedor de
la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

Alinee el embellecedor de la pantalla con la cubierta trasera de la pantalla y encéjelo
suavemente en su sitio.

Requisitos posteriores

1 Coloque el ensamblaje de la pantalla.

2 Cologue la cubierta de la base.
3  Cologue la unidad éptica.

:
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Extraccidn de la cdmara

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga el ensamblaje de la pantalla.

DN =

Extraiga el embellecedor de la pantalla.

Procedimiento

1 Con una punta trazadora de plastico, haga palanca para extraer el médulo de la
cédmara del ensamblaje de la pantalla.

2  Extraiga la cdmara del ensamblaje de la pantalla.

.
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3 Desconecte el cable de la cdmara del médulo de la camara.
2

1 Punta trazadora de plastico 2 Mobdulo de la cdmara
3  Cable de la cdmara 4 el ensamblaje de la pantalla
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Colocacion de la cdmara

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Conecte el cable de la cdmara a su mddulo.

2 Mediante las marcas de alineacion, coloque el médulo de la cdmara en el
ensamblaje de la pantalla y encgjelo en su lugar.

Requisitos posteriores

Coloque el embellecedor de la pantalla.

Coloque el ensamblaje de la pantalla.

Coloque la cubierta de la base.
Coloque la unidad optica.

H NN =
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Extraccion del panel de la
pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.
Extraiga el ensamblaje de la pantalla.

H NN =

Extraiga el embellecedor de la pantalla.

Procedimiento

1  Extraiga los tornillos que fijan el panel de la pantalla a la parte posterior de la
cubierta.

.
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2 |levante con cuidado el panel de la pantalla y déle la vuelta.

1 Tornillos M2 x 3 (4) 2 el panel de la pantalla

3  Cubierta posterior de la
pantalla

3 Retire la cinta que fija el cable de la pantalla a la parte posterior del panel de la
pantalla.

4 |evante el pestillo y desconecte el cable de la pantalla del cable del panel de la
pantalla.
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5 Retire el panel de la pantalla de la cubierta posterior de la pantalla.

1 el panel de la pantalla 2 cinta

3 Cable de la pantalla 4 Cubierta posterior de la
pantalla

5 Pestillo
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Colocacién del panel de la
pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Conecte el cable de la pantalla al conector situado en la parte posterior del panel
de la pantalla.

2 Pegue la cinta que fija el cable de la pantalla a la parte posterior del panel de la
pantalla.

3 Cologue con cuidado el panel de la pantalla en la cubierta posterior de la pantalla.

4 Alinee los orificios para tornillos del panel de la pantalla con los de la cubierta
posterior de la pantalla.

5 Vuelva a colocar los tornillos que fijan el panel de la pantalla a la cubierta posterior

de la pantalla.

Requisitos posteriores

D AW DN =

Coloque el embellecedor de la pantalla.

Coloque el ensamblaje de la pantalla.

Coloque la cubierta de la base.
Coloque la unidad optica.

:
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Extraccion de las bisagras de la
pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad optica.

2  Extraiga la cubierta de la base.

3 Extraiga el ensamblaje de la pantalla.

4  Extraiga el embellecedor de la pantalla.

5 Extraiga el panel de la pantalla.

Procedimiento

1  Extraiga los tornillos que fijan las bisagras de la pantalla a la cubierta posterior de
la pantalla.

2  Extraiga los tornillos que fijan los soportes de las bisagras de la pantalla a la
cubierta posterior de la pantalla.
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3 Levante los soportes de bisagra de la pantalla para sacarlos de la cubierta
posterior de la pantalla.

1 Tornillos M2 x 3 (2) 2  Soportes de las bisagras de la
pantalla (2)
Bisagras de la pantalla (2) 4 Tornillos M2.5 x 3 mm (6)
Cubierta posterior de la
pantalla
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Colocacién de las bisagras de la
pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Alinee los orificios para tornillos de los soportes de las bisagras de la pantalla con
los de la cubierta posterior de la pantalla.

2  Alinee los orificios de los tornillos de las bisagras de la pantalla con los de la
cubierta posterior de la pantalla.

3 Cologue los tornillos que fijan las bisagras de la pantalla a la cubierta posterior de

la pantalla.

Requisitos posteriores

g1 A N =
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Coloque el panel de la pantalla.
Coloque el embellecedor de la pantalla.

Coloque el ensamblaje de la pantalla.

Coloque la cubierta de la base.
Coloque la unidad éptica.
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Extraccion del cable de la
pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

o 01 A NN =

Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.
Extraiga el ensamblaje de la pantalla.

Extraiga el embellecedor de la pantalla.

Extraiga el panel de la pantalla.
Extraiga las bisagras de la pantalla.

Procedimiento

Desconecte el cable de la camara del conector en el mddulo de la camara.

Despegue la cinta que fija el cable de la camara a la cubierta posterior de la
pantalla.

Despegue la cinta que fija el cable de la pantalla a la cubierta posterior de la
pantalla.
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4 Localice las guias de colocacién del cable de la pantalla y extraiga el cable de la
pantalla de la cubierta posterior de la pantalla.

1 Cubierta posterior de la 2  Cable de la pantalla
pantalla
Cintas (2) 4 Mddulo de la cédmara

Cable de la cdmara
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Colocacion del cable de la
pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Cologue el cable de la pantalla en las guias de colocacion de la cubierta posterior
de la pantalla.

2 Adhiera la cinta que fija el cable de la pantalla a la cubierta posterior de la pantalla.

3  Deslice el cable de la camara en el conector del médulo de la cdmara para fijar el

cable.

Requisitos posteriores
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Coloque las bisagras de la pantalla.

Coloque el panel de la pantalla.
Coloque el embellecedor de la pantalla.

Coloque el ensamblaje de la pantalla.
Coloque la cubierta de la base.

Coloque la unidad optica.

.
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Extraccion del ensamblaje de la
antena y la cubierta posterior de
la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la unidad Optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga el ensamblaje de la pantalla.

Extraiga el embellecedor de la pantalla.
Extraiga el panel de la pantalla.
Extraiga las bisagras de la pantalla.

Extraiga el cable de la pantalla.
Extraiga la camara

0O NO LA NN =

Procedimiento

Después de realizar los pasos de requisitos previos, quedaréa el ensamblaje de la antena
y la cubierta posterior de la pantalla.

.
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ensamblaje de la antena y la cubierta
posterior de la pantalla
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Colocaciéon del ensamblaje de
antena y la cubierta posterior de
la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

Coloque la cubierta posterior de la pantalla sobre una superficie plana.

Requisitos posteriores
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Coloque la cdmara.
Coloque el cable de la pantalla.
Coloque las bisagras de la pantalla.

Coloque el panel de la pantalla.
Coloque el embellecedor de la pantalla.

Coloque el ensamblaje de la pantalla.

Coloque la cubierta de la base.
Coloque la unidad optica.
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Extraccion del médulo del botdon
de encendido

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga la placa de E/S.
Extraiga la unidad de disco duro.

Extraiga la baterfa.
Extraiga los médulos de memoria.

Extraiga la tarjeta inalémbrica.
Extraiga el ensamblaje de la placa base.

© O N O 1 A N =

Extraiga el ensamblaje del disipador de calor.
Extraiga el panel de la pantalla.

-
o

Procedimiento

1  Extraiga el tornillo que fija la placa del botdn de encendido al ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

2 Despegue la cinta adhesiva que fija la placa del boton de encendido al ensamblaje
del teclado y del reposamanos.

3 Extraiga el cable del botdn de encendido de sus guias de colocacion.
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4 levante la placa del botdon de encendido formando un &ngulo con el cable y
retirelos del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

1 cinta 2 Tornillo de cabeza grande M2
X2
3 la placa del boton de 4 Ensamblaje del teclado y del
encendido reposamanos
5 Cable de la placa del boton de
encendido



Colocacién del médulo del botén
de encendido

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Alinee el orificio para tornillo en la placa del botén de encendido con el orificio en
el ensamblaje del teclado y del reposamanos.

2 Conecte el cable de la placa del botdn de encendido al ensamblaje del teclado y
del reposamanos.

3 Adhiera la cinta adhesiva que fija la placa del botén de encendido al ensamblaje
del teclado y del reposamanos.

4 Coloque el tornillo que fija la placa del botén de encendido al ensamblaje del

teclado y del reposamanos.

Requisitos posteriores
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Coloque el panel de la pantalla.
Cologue el ensamblaje del disipador de calor.

Coloque el ensamblaje de la placa base.

Coloque la tarjeta inalambrica.
Coloque los médulos de memoria.

Coloque la baterfa.
Coloque la unidad de disco duro.

Coloque la placa de E/S.
Coloque la cubierta de la base.
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10 Coloque la unidad éptica.
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Extraccion del puerto del
adaptador de alimentacién

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

© O N O 1 A N =
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Extraiga la unidad optica.
Extraiga la cubierta de la base.

Extraiga la placa de E/S.
Extraiga la unidad de disco duro.

Extraiga la baterfa.
Extraiga la placa del indicador luminoso de estado.

Extraiga los mddulos de memoria.

Extraiga la tarjeta inalémbrica.
Extraiga el ensamblaje de la placa base.

Extraiga el ensamblaje del disipador de calor.
Extraiga el panel de la pantalla.

Procedimiento

Extraiga el tornillo que fija el puerto del adaptador de alimentacion al ensamblaje
del teclado y del reposamanos.

Extraiga el cable del puerto del adaptador de alimentacion de las guias de
colocacién situadas en el ensamblaje del teclado y del reposamanos.
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3 Levante el puerto del adaptador de alimentacion junto con el cable para
extraerlos del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

1 Puerto del adaptador de 2 Tornillo M2 x 3
alimentacion
3  Guias de colocacion 4 Cable del puerto del

adaptador de alimentacion

5  Ensamblaje del teclado y del
reposamanos
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Colocacién del puerto del
adaptador de alimentacién

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Cologue el puerto del adaptador de alimentacion en la ranura del ensamblaje del
teclado y del reposamanos.

2  Alinee el orificio para tornillos del puerto del adaptador de alimentacién con el
orificio para tornillos del ensamblaje del teclado y del reposamanos.

3 Cologue el tornillo que fija el puerto del adaptador de alimentacion al ensamblaje
del teclado y del reposamanos.

4 Pase el cable del puerto del adaptador de alimentacion por las guias de
colocacion situadas en el ensamblaje del teclado y del reposamanos.

Requisitos posteriores

Coloque el panel de la pantalla.
Cologue el ensamblaje del disipador de calor.

Coloque el ensamblaje de la placa base.

Coloque la tarjeta inalambrica.
Coloque los médulos de memoria.

Coloque la placa del indicador luminoso de estado.

Coloque la bateria.

Coloque la unidad de disco duro.
Coloque la placa de E/S.

© 0O N OO oL Hh N =
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10 Coloque la cubierta de la base.
1 Cologue la unidad éptica.
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Extraccion el ensamblaje del
teclado y del reposamanos

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la unidad optica.

2  Extraiga la cubierta de la base.

3 Extraiga la placa de E/S.

4  Extraiga la unidad de disco duro.

5 Extraiga la bateria.

6 Extraiga la placa del indicador luminoso de estado.
7  Extraiga los médulos de memoria.

8 Extraiga la tarjeta inalambrica.

9 Extraiga la bateria de tipo botdn.

10 Extraiga el ensamblaje de la placa base.

M Extraiga el ensamblaje del disipador de calor.

12 Extraiga la superficie tactil.

13 Extraiga los altavoces.

14 Extraiga el ensamblaje de la antena v la cubierta posterior de la pantalla.
15 Extraiga el médulo del botdn de encendido.

16 Extraiga el puerto del adaptador de alimentacion.
Procedimiento

Después de realizar los pasos de requisitos previos, queda el reposamanos del equipo.


http://www.dell.com/regulatory_compliance

1

10

el reposamanos



Colocacién del ensamblaje del
teclado y del reposamanos

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular

el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las

instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.

Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad

recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas

en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

Cologue el ensamblaje del reposamanos sobre una superficie plana.

Requisitos posteriores
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Coloque el puerto del adaptador de alimentacion.

Coloque el médulo del botdn de encendido.

Coloque el ensamblaje de la antena v la cubierta posterior de la pantalla.

Coloque los_altavoces.

Coloque la superficie tactil.
Coloque el ensamblaje del disipador de calor.

Coloque el ensamblaje de la placa base.
Coloque la bateria de celda tipo botén.

Coloque la tarjeta inaldmbrica.
Coloque los médulos de memoria.

Coloque la placa del indicador luminoso de estado.

Coloque la bateria.
Coloque la unidad de disco duro.

Coloque la placa de E/S.
Coloque la cubierta de la base.

Coloque la unidad optica.

m
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Diagndstico

Indicador luminoso de estado de la bateria y de alimentacion/Indicador luminoso
de actividad del disco duro

Indica el estado de carga de la bateria o la actividad del disco duro.
NOTA: Pulse Fn + H para alternar este indicador luminoso entre el indicador
luminoso de estado de la bateria y de alimentacion y el indicador luminoso de
actividad del disco duro.
Indicador luminoso de actividad del disco duro
Se enciende cuando el equipo lee de la unidad de disco duro o escribe en ella.
Indicador luminoso de estado de la bateria y de alimentacién
Indica el estado de carga de la bateria y de alimentacion.
Blanco fijo: El adaptador de alimentacién esta conectado y la bateria tiene una carga
superior al 5 %.
Ambar: El equipo funciona con la bateria v la bateria tiene una carga inferior al 5 %.
Off (Apagado)
El adaptador de alimentacion esta conectado vy la bateria esta completamente
cargada.
El equipo funciona con la baterfa y la bateria tiene una carga superior al 5 %.
El equipo se encuentra en estado de suspension, hibernacion o esta apagado.

El indicador luminoso de estado de la bateria y de alimentacion parpadea en color
ambar junto con cédigos de sonido para indicar errores.

Por ejemplo, el indicador luminoso de estado de la bateria y de alimentacion parpadea
en color &mbar dos veces seguido de una pausa y, a continuacion, parpadea en blanco
tres veces seguido de una pausa. Este patrén 2-3 continlia hasta que el equipo se
apaga e indica que no se ha detectado memoria 0 RAM.

La siguiente tabla muestra los diferentes patrones de los indicadores luminosos de
estado de la bateria y de alimentacion y los problemas que cada patron indica.



Tabla 1. Patrones de indicadores luminosos

Patrén de indicadores
luminosos

Descripcién del problema

2,1

2,2
2,3
24
25
2,6
27
31

3,2

3,3
34

Error de la CPU

Placa de sistema: error del ROM y del BIOS

No se detecta la memoria RAM

Error de RAM o de memoria

Memoria instalada no valida

Error de la placa de sistema o del conjunto de chips
Error de LCD

Error de la bateria CMOS

Error de la tarjeta de video, de la tarjeta PCl o del
conjunto de chips

Imagen de recuperacion no encontrada

Imagen de recuperacion encontrada pero no vaélida

Indicador luminoso de estado de la camara: indica que la cdmara esté en uso.

Blanco fija: La camara esta en uso.

Apagada: La cdmara no esta en uso.

Indicador luminoso de estado de Blog Mayus: indica si Blog MayUs esté activado o

desactivado.

Blanca fijo: El bloqueo de mayUsculas esta activado.

Desactivado: El bloqueo de mayUsculas esta desactivado.
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Obtencién de ayuda y contacto
con Dell

Recursos de autoayuda

Puede obtener informacion y ayuda sobre los productos y servicios de Dell mediante el
uso de estos recursos de autoayuda en linea:
Tabla 2. Recursos de autoayuda

Informacion sobre los productos y www.dell.com
servicios de Dell

Aplicacion de asistencia y soporte de Dell
Aplicacién de introduccién -

Acceso a la ayuda En la busqueda de Windows, escriba
Help and Supporty pulse Intro.

Ayuda en linea para sistemas operativos  www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

Informacion sobre solucién de problemas, www.dell.com/support
manuales de usuario, instrucciones de

configuracion, especificaciones del

producto, blogs de ayuda técnica,

controladores, actualizaciones de

software, etc.

Obtenga informacién sobre el sistema Consulte Yo y mi Dell en www.dell.com/
operativo, cémo configurar y utilizar el support/manuals.

equipo, copia de seguridad de los datos,

los diagndsticos, etc.


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals

Cdémo ponerse en contacto con Dell

Para ponerse en contacto con Dell para tratar cuestiones relacionadas con las ventas,
la asistencia técnica o el servicio al cliente, consulte www.dell.com/contactdell.

% NOTA: Puesto que la disponibilidad varia en funcion del pais y del producto,
es posible que no pueda disponer de algunos servicios en su area.

% NOTA: Si no dispone de una conexién a Internet activa, puede encontrar
informacion de contacto en la factura de compra, en el albaran o en el
catélogo de productos de Dell.
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